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Estimados vocales de la junta distrital 05 de la ciudad de Tijuana Baja California, me es 

grato presentar a ustedes el siguiente informe de actividades de observación de la jornada 

electoral pertenecientes al proceso de este 1 de julio del 2018 en donde se me faculto de acuerdo 

al artículo 217 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales LGIPE el cargo 

de observador independiente; esperando que este documento les pueda ayudar a mejorar el 

proceso en futuras elecciones federales. 

En el siguiente reporte se encuentra un resumen de la visita a 12 secciones dentro de los distritos 

05 y 06 en esta ciudad de Tijuana BC en este reporte se mencionan los principales puntos o 

cuellos de botella a los cuales se pueda aplicar una mejora continua a los manuales de 

entrenamiento o al proceso de votación. 

Posteriormente después de la 6:00 pm se visitaron las instalaciones de recepción de paquetes 

en Rio Balsas 2070 Colonia Marrón en esta ciudad de Tijuana BC. 

SECCIONES VISITADAS 

SECCION 0884 CASILLAS B, C1, C2, CALLE SONORA 3809 FRACCIONAMIENTO CHAPULTEPEC 

OBSERVACIONES: 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA ADECUADO 

- SENALAMIENTOS ADECUADOS CARTULINAS DE INE 

- INICIO DE VOTACIONES APROXIMADAMENTE A LAS 8:25 AM SE ENCUENTRAN DIFICULTADES 

PARA TERMINAR LA INSTALACION DE LAS CASILLAS. 

- ALREDEDOR DE LAS 8:53 AM SE NORMALIZARON LAS ACTIVIDADES  

- SIN NOVEDAD ALGUNA EN LA OPERACIÓN DE LA SECCION 0884 
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SECCION 1249 CASILLAS B, C1, C2 DISTRITO 06 PLAYAS DE TIJUANA 

OBSERVACIONES: 

- NO MUY BUENA DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA 

- SENALAMIENTOS DE SECCION PARCIALMENTE VISIBLES EN LAS MESAS 

- CASILLAS EN OPERACIÓN NORMAL A PESAR DEL ESPACIO REDUCIDO PARA TRABAJAR 

- SIN NOVEDAD 
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SECCION 1250 CASILLAS B, C1, C2 DISTRITO 06 PLAYAS DE TIJUANA 

OBSERVACIONES: 

- DISTRIBUCION DE LA CASILLA LAYOUT MUY REDUCIDO, LUGAR NO APTO PARA PONER 3 CASILLAS 

O MESAS DIRECTIVAS 

- CARTULINA EN DONDE INDICA ´´AQUÍ VOTAN´´ NO ES LA OFICIAL DEL INE ESTO FUE PARA LAS 

LETRAS G – O 

- DEBIDO A LOS SENALAMIENTOS SE PRESENTAN CONFUSIONES EN DONDE VOTAR AL ARRIBO DE 

LOS CIUDADANOS. 

- LOS ESPACIOS DE INSTALACION SON MUY REDUCIDOS PARA LAS 3 CASILLAS 
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El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  

(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 1359 DISTRITO 06 PLAYAS DE TIJUANA, 2 CASILLAS B, C1 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA ADECUADO, BUENA UBICACIÓN EN PARQUE DEPORTIVO 

- NO ESTA VISIBLE LA CARTULINA DE LA SECCION 

- SOLO LA CARTULINA REFERENTE A ´´AQUÍ VOTAN¨ESTA VISIBLE 

- SE NOTA QUE TIENE DIFICULTADES PARA DESPRENDER LAS BOLETAS 

SECCION 1246 DISTRITO 06 PLAYAS DE TIJUANA 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA ADECUADO, UBICADA EN UNA ESQUINA CON 

SUFICIENTE ESPACIO PARA MANIOBAR LAS FILAS DE CIUDADANOS. 

- SE REPORTAN DIFICULTADES PARA DESPRENDER LAS BOLETAS, ASI COMO LA CALIDAD DEL 

LIQUIDO INDELEBLE MUY DEFICIENTE PARA MARCAR. 

- NO ESTA VISIBLE LA CARTULINA DE LA SECCION SOLO LA CARTULINA DE ´´AQUI VOTAN´´ 

- RESTO DEL PROCESO Y OPERACIÓN EN CONDICIONES NORMALES 

 

 El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 1324 CASILLA B, C1 DISTRITO 05 COLONIA BUENA VISTA 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA MUY REDUCIDO, DIFICIL SU OPERACIÓN 

- NO VISIBLE LA CARTULINA DE SECCION. 

- NO VISIBLE LA CARTULINA DE ´´AQUÍ VOTAN´´ 

- TODO LO DEMAS BIEN, OPERACIÓN DE LA CASILLA NORMAL 

SECCION 0933 CASILLA B, C1 DISTRITO 05 ESCUELA 20 DE NOVIEMBRE COLONIA 20 DE NOVIEMBRE 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA MUY BUENA PARA SU OPERACIÓN. 

- CARTULINA DE SECCION MUY VISIBLE EN LA ENTTRADA DE LA ESCUELA 

- CARTULINAS DE AQUÍ VOTAN VISIBLES 

- BUENA UBICACIÓN (ESCUELA 20 DE NOVIEMBRE) 

- PROCESO Y OPERACIÓN MUY BUENA 

- NO SE REPORTAN DEFICIENCIAS EN EL PROCESO 

 

 
 

 
El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  

(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 1204 CASILLAS ESPECIAL, PARQUE INDUSTRIAL PACIFICO TIJUANA BC. 

- DISTRIBUCION DE LA CASILLA O LAYOUT ADECUADO FRENTE AL MERCADO SORIANA 

- CARTULINAS DE SECCION Y DE AQUÍ VOTAN NO MUY VISIBLES. 

- LARGAS FILAS DE CIUDADANOS VOTANTES  

- DIFICULTAD PARA DESPRENDER BOLETAS 

- SE REPORTA QUE A LAS 1:32 PM YA NO HABIA BOLETAS 

 

 

 El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  

(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 0926 DISTRITO 06, OXXO BLVD CUAUHTEMOC 

- DISTRIBUCIÓN O LAYOUT DE LA CASILAS MUY REDUCIDO NO APTO PARA 3 CASILLAS. 

- CARTULINAS MUY POCO VISIBLES DEBIDO A LOS ESPACIOS REDUCIDOS 

- URNAS MAL DISTRIBUIDAS DEBIDO AL ESPACIO REDUCIDO 

- CASILLAS INVANDEN ENTRADA A LOCALES COMERCIALES 

- SE CUESTIONA LA PRESENCIA DE OBSERVARDOR ELECTORAL, SE FUNDAMENTO DE ACUERDO AL 

NOMBRAMIENTO Y A LA ART 217 LGIPE 

- SE REORGANIZA UNA CASILLA PARA INTENTAR MEJORAR LA OPERACIÓN Y COMODIDAD DE LOS 

VOTANTES Y DE LOS INTEGRANTES DE LA MESA DIRECTIVA. 

- SE REPORTAN PROBLEMAS PARA DESPRENDER BOLETAS DE SENADORES 

 

El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 1086 CASILLAS B, C1 DISTRITO 05 COLONIA POSTAL 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA DEFICIENTE LUGAR NO APTO PARA COLOCAR MESAS 

ADEMAS DE PELIGROSO. 

- CASILLAS A NIVEL BANQUETA EN AVENIDA PRINCIPAL 

- FALTA DE ESPACIO PARA OPERAR, PELIGROSO PARA LOS PEATONES Y CIUDADANOS VOTANTES 

- SE REPORTAN DIFICULTADES PARA DESPRENDER BOLETAS PARA PRESIDENTE Y SENADORES 

- SE REPORTA PROBLEMA CON DERRAMAMIENTO DE LIQUIDO INDELEBLE AL SER USADO Y MUY 

MALA LA CALIDAD DEL LIQUIDO INDELEBLE. 

- SE OBSERVA QUE SOLO HAY UN CONO PARA DESVIAR EL TRAFICO POCO APOYO DE LAS 

AUTORIDADES.  

El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  

(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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 El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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SECCION 1109 CASILLAS B, C1 DISTRITO 05 CONTINUACION DE COLONIA POSTAL 

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LA CASILLA NORMAL ADECUADO EN UNA ESQUINA 

- DIFICULTADES PARA DESPRENDER LAS BOLETAS PARA PRESIDENTE 

- RECOMIENDA LOS INTEGRANTES DE LA MESA DIRECTIVA QUE LES DEN LISTAS PARA UBICAR 

OTRAS SECCIONES Y CASILLAS EN SU AREA, YA QUE LLEGO MUCHA GENTE A PREGUNTAR DONDE 

VOTARIAN, MUCHOS CIUDADANOS NO ENCONTRABA SU SECCION. 

- NO VISIBLES LAS CARTULINAS QUE DICEN ´´AQUÍ VOTAN´´ 

 

SECCION 1044 CASILLAS ESPECIALES S1, S2 DISTRITO 05 AEROPUERTO DE LA CIUDAD DE TIJUANA  

- DISTRIBUCION O LAYOUT DE LAS CASILLAS ESPECIALES ADECUADO DENTROL DE LAS 

INSTALACIONES DEL AEROPUERTO. 

- SE COLOCARON BANDAS PARA LAS FILAS DE CIUDADANOS VOTANTES 

- APROXIMADAMENTE ENTRE 150 Y 200 CIUDADANOS FORANEOS VOTANTES EN LINEAS 

- SE MENCIONA QUE SE DIERON FICHAS PARA VOTAR ACTIVIDAD QUE NO RECUERDO ESTE EN EL 

PROCESO NO SE PUDO INVESTIGAR MAS DE ESTO. 

- SE OBSERVAN URNAS LLENAS AL MAXIMO 
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- SE REPORTA PROBLEMA DE ABASTO DE BOLETAS LO QUE PROVOCO LA QUEJA DE MUCHOS DE 

LOS CIUDADANOS QUE ESTABAN EN FILA. 

 

 
El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  

(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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 El presente documento contiene información confidencial, por lo que se emite en versión pública.  
(1) Se adjunta documento con la leyenda correspondiente. 
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DESPUES DE LA JORNADA ELECTORAL, 6:00 PM EN ADELANTE 

SECCION 0884 CALLES SONORA FRACCIONAMIENTO CHAPULTEPEC DISTRITO 05 

- SIN NOVEDAD EN EL CONTEO 

- INTEGRANTES DE LA MESA DIRECTIVA TODOS COMPLETOS 

- AMBIENTE TRANQUILO, AUTORIDADES PRESENTES 

SECCION 1088 CASILLAS B, C1 COLONIA LIBERTAD - POSTAL DISTRITO 05 

- VISIBLE LA CARTULINA DE SECCION  

- CASILLA EN ORDEN SU OPERACIÓN NORMAL 

- SE CONTABAN PRIMERO LAS BOLETAS PARA PRESIDENTE 

- VISIBLES LAS CARTULINAS DE ´´AQUÍ VOTAN´´ 

- LAYOUT DE LA CASILLAS OK A NIVEL BANQUETA, ESPACIO REDUCIDO 

- CONTEO DE VOTOS EN VOZ ALTA 

- AMBIENTE TRANQUILO 

SECCION 1087 DISTRITO 05 COLONIA LIBERTAD - POSTAL 

- LLENADO DE ACTAS EN PROCESO 

- AMBIENTE TRANQUILO OK 

- CONTEO DE VOTOS EN VOZ ALTA 

CONCLUSIONES: 

La jornada electoral 2017 – 2018 se llevo en un clima tranquilo en las secciones que visite mas sin 

embargo se observo lo siguiente que sea materia de mejora continua. 

- Las Cartulinas no se colocaban en la ubicación o se colocaban en lugares no muy visibles es 

importante que sean visibles para que los ciudadanos electores puedan identificar fácilmente 

su sección para esto se podría recomendar que las cartulinas que indican AQUÍ VOTA sean 

impresas de forma horizontal en vez de vertical para una mayor apreciación de los ciudadanos. 

 

- Se recomienda mayor calidad en el engomado de las boletas ya que en varias casillas se 

comentó que tenían dificultades para desprender las boletas tanto para presidentes como para 

senadores. 

 

- También es recomendable que se designen espacios más amplios para la ubicación de las 

casillas, se deben considerar cierto número de metros cuadrados como norma de instalación, 

se observó que en algunas secciones las casillas estaban instaladas a nivel banqueta con poca 
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señalización y riesgos de seguridad para los miembros de las casillas como para los ciudadanos 

votantes. 

 

- El liquido indeleble se reporta con dificultad para usar y marcar, así como derramamiento del 

líquido fuera del recipiente en general hace falta mejorar la calidad del recipiente y la calidad 

del líquido. 

 

- Se recomienda aumentar el número de boletas en casillas especiales debido a la demanda que 

se dio de ciudadanos votantes foráneos, es necesario que se maneje alguna aplicación en la 

nube para que los ciudadanos puedan informar sus intenciones de participar en el proceso 

meses antes y así se pueda calcular la demanda por estados o por regiones, esto consistiría en 

una aplicación en el sitio oficial del INE en donde el ciudadano registre su credencial de elector 

sus intenciones de participar en el proceso y que este registro pueda servir como base de cálculo 

de demanda de boletas, esto sería un pre registro, se deben tener mucho cuidado con los altos 

volúmenes y costos de administrar los registros y bases de datos así como las implicaciones y 

regulaciones legales. 

 

- Se recomienda también tener una persona adicional (canalizador) en cada sección quien sea 

encargada de canalizar a la casilla correcta a las personas que llegan a votar, esto ayudaría a 

expeditar mejor el proceso, la persona que estaría canalizando deberá ser entrenada en 

informar a todos los ciudadanos sobre preguntas muy básicas, así como tener las herramientas 

de ubicación para secciones, casillas especiales y casillas normales que puedan ayudarle a dirigir 

a los ciudadanos votantes que no identifican su sección y casilla. 

 

 

Elaborado por: 

 Lic. Carlos Ameca Suarez 

 Tijuana Baja California México 



 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ORGANIZACIÓN 
ELECTORAL 

 
LEYENDA DE CLASIFICACION DE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL 

Fecha de clasificación: 05/10/2018 

Área responsable: Dirección Ejecutiva de Organización Electoral  

Periodo de Reserva: Permanente por tratarse de información confidencial. 

Fundamento Legal: Artículos 100, 107, 111, 116 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; 97, 98, fracción III, 104 y 113 de la Ley Federal de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública; 3, fracción IX, y X, 16, 17 y 18 de la ley General de 
Protección de Datos Personales en posesión de los Sujetos Obligados; 2, fracción XVI, 
13, numerales 1 y 2, y 15 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública; 7 y 8 del Reglamento del Instituto 
Nacional Electoral en materia de Protección de Datos Personales. 

Motivación: Las fotografías, son consideradas un dato personal que concierne a una persona física 
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Profr. Miguel Ángel Solís Rivas 
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