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LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL MODELO PEDAGOGICO Y EL
FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DE FORMACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL ELECTORAL DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL
NACIONAL EN EL SISTEMA PARA EL INSTITUTO Y SU ANEXO TECNICO

TiTuLo PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer el modelo
pedagdgico y regular la operacion del Programa de Formacién y Desarrollo
Profesional Electoral.

Estos Lineamientos definiran el modelo pedagdgico, la organizacién de los modulos,
el sistema de Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion de los
Miembros del Servicio y la operacion de los periodos académicos.

Articulo 2. Sin perjuicio de lo establecido por el articulo 4 del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa, para efecto
de los presentes Lineamientos se entendera por:

Catélogo del Servicio: Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio Profesional
Electoral Nacional.

Centro Virtual INE: Es una plataforma de educacion en linea que gestiona entornos
virtuales de aprendizaje que facilitan la gestion de recursos educativos y propicia el
trabajo colaborativo. Brinda soporte a la gestion académica de los mecanismos de
Profesionalizacion y Capacitacion del Servicio Profesional Electoral Nacional en los
sistemas INE y OPLE y el personal de la Rama Administrativa.

Comision del Servicio: Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Consejo General: Consejo General del Instituto Nacional Electoral.

DESPEN: Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.



Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la
Rama Administrativa.

Instituto: Instituto Nacional Electoral.

ISSSTE: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
Junta: Junta General Ejecutiva del Instituto.

Lineamientos: Lineamientos que regulan el modelo pedagégico y el
funcionamiento del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral del
Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema para el Instituto.
Lineamientos para asesorias: Lineamientos para la regulacion de las asesorias
impartidas por los Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional en materia
de los mecanismos de Profesionalizacion y Capacitacion en el sistema para el
Instituto.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Programa de Formacion: Programa de Formacion y Desarrollo Profesional
Electoral del Servicio Profesional Electoral Nacional.

SEAL.: Sistema de Evaluacion del Aprovechamiento en Linea.
Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.

SIISPEN: Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

UNICOM: Unidad Técnica de Servicios de Informatica del Instituto Nacional
Electoral.

Articulo 3. Sin perjuicio de lo establecido por el articulo 5 del Estatuto, para una
mejor comprension de los presentes Lineamientos se entendera por:



Banco de reactivos: Base de datos disefiada para almacenar preguntas/reactivos,
cuya estructura debe cumplir caracteristicas especificas que garanticen la
integracion de un instrumento para la aplicacién del examen final de la Evaluacion
del Aprovechamiento del Programa de Formacion.

Circulo de Estudio: Actividad consistente en la revision y andlisis de contenidos, la
resolucién de problemas practicos, la construccion colaborativa del conocimiento y
el desarrollo de habilidades y aprendizaje significativo.

Competencia: Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores de los
miembros del SPEN, aplicados de manera eficaz y eficiente en el desempefio de la
funcion electoral.

Coordinador Académico: Especialista en un area tematica cuya labor es vincular
los conocimientos de su especialidad con el entorno laboral del Miembro del
Servicio, en el proceso de profesionalizacion.

Enlace de Formacion: Persona responsable de dar seguimiento, apoyo y reporte
del proceso de ensefianza-aprendizaje de los Miembros del Servicio en el
mecanismo de Profesionalizacion.

Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacién: Sistema de
evaluacion que permite medir y calificar el conocimiento adquirido y el desarrollo de
las habilidades, actitudes y aptitudes, a través de la integracion de distintos
mecanismos.

Facilitador: Miembro del Servicio que coordina y orienta el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los contenidos, componentes didacticos y tecnoldgicos, dispuestos
en la plataforma tecnoldgica Centro Virtual INE, propiciando un entorno colaborativo
durante el periodo académico del Programa de Formacion.

Foros de discusion: Espacios de encuentro virtual moderados por un Facilitador,
en el que un grupo de Miembros del Servicio abordan temas relevantes del
Programa de Formacion para su discusion.

Grupo: Miembros del Servicio que se reuniran bajo la modalidad presencial o a
distancia, con el objeto de llevar a cabo el circulo de estudio. Cada Grupo contara
con un Facilitador y lo conformara un minimo de cinco y un maximo de quince
participantes.



Miembro del Servicio: Es la persona que haya obtenido su nombramiento en una
plaza presupuestal y preste sus servicios de manera exclusiva en un cargo o puesto
del Servicio en los términos establecidos en el Estatuto.

Mdédulo: Espacio de aprendizaje compuesto por problemas concretos y alternativas
de solucion, debiendo incluir integralmente las areas tematicas establecidas para el
Programa de Formacion.

Periodo académico: Tiempo durante el cual se desarrollan las actividades
académicas y administrativas para la imparticién de los médulos del Programa de
Formacion.

Proceso de ensefianza-aprendizaje: Conjunto de actividades que desarrollan y/o
fortalecen conocimientos, habilidades, actitudes y valores de un miembro del
Servicio, con el fin de mejorar su comportamiento en su entorno para hacer mas
efectivo su desempefio profesional.

Articulo 4. Los presentes Lineamientos seran aplicables a los Miembros del
Servicio adscritos en los érganos centrales y desconcentrados del Instituto que
ocupen un cargo o puesto de la estructura del Servicio.

Articulo 5. En materia de formaciéon de los Miembros del Servicio, la DESPEN
ademas de lo dispuesto en el articulo 211 del Estatuto, tendra las atribuciones
siguientes:

I. Determinar los factores ponderables que comprende la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion;

[I. Impartir los contenidos de los médulos de las fases del Programa de
Formacion;

lll. Realizar la aplicacion, calificacion y notificacion de la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion;

IV. Llevar a cabo las revisiones de los examenes finales de las solicitudes que
se reciban en términos de lo establecido en el articulo 233 del Estatuto;



V. Seleccionar y capacitar al Miembro del Servicio que participara como
Facilitador, de conformidad con los Lineamientos para Asesorias;

VI.  Proponer a la Junta formas especificas de participacion de los Miembros del
Servicio en el Programa de Formacion, cuando las circunstancias lo
ameriten, previa opinién favorable de la Comision del Servicio, y

VIl.  Las demés que le confieran los presentes Lineamientos.

Articulo 6. La DESPEN podra utilizar las tecnologias de la informacion y la
comunicacién que tenga a su alcance como instrumentos alternativos a la firma
autografa y las notificaciones en papel, con el objeto de hacer mas accesibles, agiles
y sencillos todos los actos y procedimientos establecidos en los presentes
Lineamientos, de acuerdo con la normativa en materia de uso de firma electrénica
o firma electronica avanzada que emita el Instituto para efectos del Servicio.

Articulo 7. Cualquier circunstancia no prevista en estos Lineamientos sera resuelta
por la Junta a propuesta de la DESPEN, previo conocimiento de la Comision del
Servicio.

TiTULO SEGUNDO
DEL PROGRAMA DE FORMACION

CAPITULO PRIMERO
DEL MODELO PEDAGOGICO

Articulo 8. EI modelo pedagdgico del Programa de Formacion se sustentara en el
enfoque constructivista y el aprendizaje significativo; estard basado en la
organizacién de los contenidos y objetivos de aprendizaje, en la estructura curricular
modular; articulard la construccion del conocimiento a partir de los métodos
didacticos y aplicara un sistema de evaluacion congruente con las dinamicas de
aprendizaje, de conformidad con lo siguiente:

I. El enfoque constructivista del Programa de Formacion sera un proceso de
ensefianza-aprendizaje activo, basado en los métodos de solucién de
problemas, estudio de casos y discusion de dilemas, utilizandolos de uno a



uno o combinandolos, que permita la reflexion de los Miembros del Servicio,
y la apropiacién de conocimientos con el proposito de intervenir de modo
competente en su contexto politico, social y laboral.

Il. La estructura curricular modular del Programa de Formacion esta
conformada por el conjunto de objetivos, contenidos y actividades
organizados en modulos, los cuales seran definidos considerando los fines
de cada una de las fases del Programa de Formacién. Los moédulos
posibilitaran el estudio de situaciones de la realidad profesional y seran
abordados de manera interdisciplinaria, considerando para ello las areas
tematicas previstas en estos Lineamientos.

lll.  El Programa de Formacion estara constituido bajo la modalidad mixta, en la
cual se integraran actividades presenciales y a distancia.

La modalidad presencial se realizard& mediante Circulos de Estudio
asesorados por los Facilitadores. En aquellas entidades federativas donde
no sea posible integrar Circulos de Estudio presenciales, se llevaran a cabo
a distancia utilizando herramientas tecnoldgicas, siempre bajo la tutela de un
Facilitador.

La modalidad a distancia del Programa de Formacién se llevara a cabo con
el uso de las tecnologias de la informacién y los medios de comunicacion
disponibles en el Instituto. Los Miembros del Servicio tendran acceso a los
moédulos en linea, materiales, recursos didacticos y herramientas
colaborativas que apoyaran su aprendizaje.

IV. Los aprendizajes que se promuevan estardn enfocados al desarrollo de
competencias para mejorar el desempefio de los Miembros del Servicio.

V. LaEvaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion sera acorde
con los métodos didacticos empleados en los médulos.

Articulo 9. La formacion de los Miembros del Servicio estara basada en el
desarrollo de las competencias establecidas en el Catalogo del Servicio, las cuales
deberan verse reflejadas en la definicién, el disefio y la elaboracion de los médulos,



en la metodologia de enseflanza-aprendizaje y en la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA ESTRUCTURA CURRICULAR

Articulo 10. El Programa de Formacién se organizara curricularmente bajo una
estructura modular con areas tematicas como ejes transversales articulados entre
si y en torno a la practica profesional, asi como al perfil del Miembro del Servicio.
La estructura curricular estara encaminada a atender las necesidades del Instituto
y los requerimientos especificos del cargo o puesto desempefiado por el Miembro
del Servicio, incluyendo su desarrollo profesional.

Seccion I. De las fases

Articulo 11. El Programa de Formacion se estructurara a partir de una concepciéon
integral y multidisciplinaria que vinculara las tres fases que lo integran.

Las fases del Programa de Formacién seran: basica, profesional y especializada,
en ese orden. Cursar las fases profesional y especializada estara condicionado a la
acreditacion de la fase inmediata anterior.

Cada fase impulsard en los Miembros del Servicio los conocimientos, las
habilidades, actitudes, aptitudes y valores tendientes al desarrollo de competencias.

Los contenidos de los moédulos se desarrollaran de acuerdo con lo establecido en el
Anexo Técnico de los presentes Lineamientos

Articulo 12. En la fase de formacion béasica el Miembro del Servicio debera acreditar
obligatoriamente tres modulos, orientados a homogeneizar conocimientos
relacionados con el desempefio de sus funciones y desarrollar el sentido de
pertenencia al Instituto.



Articulo 13. En la fase de formacién profesional el Miembro del Servicio deberéa
acreditar obligatoriamente cuatro moédulos orientados a desarrollar los
conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes orientadas a la innovacion, al logro
de resultados y a la rendicion de cuentas para el desempefio de sus funciones.

Articulo 14. En la fase de formacion especializada el Miembro del Servicio debera
acreditar obligatoriamente cuatro modulos orientados a fortalecer los conocimientos
y habilidades técnico-especializadas.

Para esta fase, la DESPEN podra hacer validas actividades formativas con aquellas
instituciones publicas o privadas, con las que previamente el Instituto haya
establecido un convenio en el que determine los requisitos que deben tener estas
actividades para que sean consideradas como equivalentes a los modulos del
Programa de Formacion.

Articulo 15. El Miembro del Servicio debera cursar por lo menos un médulo en el
periodo académico al que haya sido convocado por la DESPEN.

Articulo 16. EI Miembro del Servicio podré elegir la secuencia de los médulos de la
fase que curse.

Podra cursar hasta dos modulos por periodo académico para lo cual, el Miembro
del Servicio deberd solicitarlo a la DESPEN por escrito dentro de los primeros cinco
dias habiles del periodo académico. Por su parte, la DESPEN emitira la respuesta
correspondiente dentro de los cinco dias habiles posteriores a la recepcion de la
solicitud, dicha respuesta estard sujeta a la disponibilidad y capacidad en cada

grupo.

Cuando el Miembro del Servicio no acredite el médulo seleccionado, tendra que
cursarlo nuevamente y no podra elegir un nuevo modulo hasta que lo acredite. Para
tal efecto debera observar lo establecido en el articulo 224 del Estatuto.

En aquellos casos en que el Miembro del Servicio se haya inscrito a dos médulos,
podra cancelar la inscripcion del segundo. La DESPEN debera recibir de forma
fehaciente la solicitud de cancelacion a dicho médulo a mas tardar 30 dias habiles
después de haber iniciado el periodo académico.



La DESPEN notificara al Miembro del Servicio que su solicitud de cancelacion ha
sido aceptada, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de recepcion.
En caso de que la cancelacion de la inscripcion haya sido aceptada no sera
considerada como una oportunidad de acreditacion agotada.

Articulo 17. Los Miembros del Servicio cursaran el modulo propedéutico antes de
iniciar el Programa de Formacion previa convocatoria de la DESPEN. Dicho médulo
no forma parte de fase alguna, por lo que no es sujeto de la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacién.

Articulo 18. La DESPEN otorgara constancia al Miembro del Servicio que acredite
y concluya el Programa de Formacion.

Articulo 19. EI Miembro del Servicio que haya concluido el Programa de Formacion,
podra cursar médulos del mismo, como parte del mecanismo de capacitacion, de
conformidad con los lineamientos en la materia.

Seccion . De las areas tematicas

Articulo 20. Las areas tematicas que comprende el modelo pedagdgico del
Programa de Formacion seran seis y tendran por objetivo lo siguiente:

|. Etico-Institucional, tiene por objetivo que los Miembros del Servicio
asuman, en el desempefio de sus funciones, los principios rectores del
Instituto por medio de una ética publica; que oriente sus practicas laborales
diarias en un marco de ética profesional con valores como responsabilidad,
transparencia, honradez, tolerancia, pluralismo y, en general una ética civica
de cultura politica democratica.

II. Administrativo-Gerencial, tiene por objetivo desarrollar en los Miembros del
Servicio competencias directivas, que les permitan mejorar la gestion del
capital humano y de los recursos materiales y financieros bajo su disposicién,
con base en una cultura de la racionalidad, la austeridad, la eficiencia y el
logro de resultados en el servicio publico.

lll. Juridico-Electoral, tiene por objetivo desarrollar en los Miembros del
Servicio las competencias para conocer el marco normativo que rige los
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procesos electorales y comprender la evolucion del derecho electoral, con el
propésito de aplicar los instrumentos, principios y procedimientos que
fundamentan la constitucionalidad y legalidad de su actuacion en la
preparacion, organizacion y conduccion de los procesos electorales.

IV. Politico-Electoral, tiene por objetivo desarrollar en los Miembros del Servicio
las competencias para analizar, reflexionar y comprender las circunstancias,
el sentido, condiciones y particularidades de su desempefio, en un entorno
caracterizado por la vinculacién que tiene con las reglas y formas de acceso
al poder politico y la participacion ciudadana, en un ambito democratico.

V. Técnico-Instrumental, tiene por objetivo proveer a los Miembros del Servicio
las competencias necesarias para una comunicacion institucional eficaz,
redactar documentos institucionales, la generacion y manejo de informacion
institucional y, en términos generales, para asumirse como gestor activo de
la informacién y promotor del conocimiento en su entorno institucional.

VI. Fiscalizacion, tiene por objetivo desarrollar entre los Miembros del Servicio
las competencias que les permitan la verificacion de los recursos que reciben
los partidos politicos y comprobar que éstos sean utilizados conforme a la
normatividad institucional, considerando el origen licito de los recursos y
atendiendo los principios de equidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Las areas tematicas seran los ejes transversales que integren cada uno de los
mddulos que conformen el Programa de Formacion.

Seccion . De los médulos

Articulo 21. ElI modulo tiene por objeto la integracion de objetivos, contenidos y
actividades en torno a situaciones derivadas de la practica profesional y sus posibles
soluciones, aprovechando de manera eficiente la utilizacion de la tecnologia de la
informacion y la comunicacién. Es un punto de encuentro multidisciplinario, desde
el cual se aborda un objeto de transformacion, el cual apuesta por la capacidad de
transformar e intervenir en el quehacer practico como profesionista formado con una
mirada disciplinar amplia.
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Articulo 22. Para definir los médulos que integraran la estructura curricular del
Programa de Formacion, la DESPEN considerara, ademas de lo dispuesto en el
articulo 123 del Estatuto, la mision, la vision, las politicas institucionales, los
objetivos de la fase respectiva, las competencias y funciones dispuestas en el
Catélogo del Servicio; y las atribuciones y necesidades del Instituto.

La construccion y actualizacion de los modulos seran responsabilidad de la
DESPEN con base en el Anexo Técnico que para tal efecto apruebe la Comision
del Servicio.

Articulo 23. El Anexo Técnico mencionado en el articulo anterior, describira al
menos los siguientes aspectos:

I. Modelo pedagdgico;

II. Tipos de competencias;

Ill. Metodologia para la construccion de los moédulos;

IV. Instrumentos de Evaluacion del Aprovechamiento, y

V. Tecnologias educativas.
Articulo 24. Los modulos del Programa de Formacion estardn orientados al
desarrollo y fortalecimiento de las competencias previstas en el Catalogo del

Servicio, a efecto de mejorar el desempefio laboral de los Miembros del Servicio.

Sin menoscabo del parrafo anterior, los modulos podran desarrollar
transversalmente las competencias previstas en el Catalogo del Servicio.

Articulo 25. En concordancia con el articulo 211 del Estatuto, la DESPEN
determinara el disefio y la elaboracion de los contenidos, materiales didacticos y la
Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion y sus actualizaciones
para los médulos de las fases Basica, Profesional y Especializada, en caso de
modificaciones derivadas de reformas normativas o ajustes de forma.
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Para lo anterior, la DESPEN podr& considerar las necesidades institucionales, asi
como los resultados obtenidos en los mecanismos de Ingreso, Capacitacion y
Evaluacion del desempefio.

Articulo 26. La DESPEN, previo conocimiento de la Comision del Servicio, podra
determinar la inclusion de nuevos médulos en cada una de las fases, sin que esto

implique modificar el nimero de mddulos obligatorios que deberd acreditar el
Miembro del Servicio, de conformidad con estos Lineamientos.

CAPITULO TERCERO
DE LA EVALUACION DEL APROVECHAMIENTO

Articulo 27. La Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion
deberd ser:

I. Objetiva;

Il. Metddica;

lll. Etica;

V. Util;

V. Continua, y

VI. Sistemética.
Articulo 28. La Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion tendra
como obijetivo generar informacion que permita determinar el grado de cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje previstos en cada médulo, durante y al final de cada

periodo académico.

Dicha evaluacion, de conformidad con el articulo 220 del Estatuto, esta conformada
por dos rubros:

I. Actividades de Aprendizaje
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[I. Examen final

Articulo 29. Las actividades de aprendizaje se referiran a todas aquellas acciones
y tareas planificadas que sean evaluables y que generen evidencia.

Dichas actividades contemplaran la modalidad presencial, mediante los circulos de
estudio, y a distancia, por medio de las herramientas tecnoldgicas que para tal
efecto disponga la DESPEN.

Articulo 30. El examen final es el instrumento que complementa la evaluacion del
aprendizaje de los Miembros del Servicio, mismo que podra ser aplicado por escrito
0 mediante el SEAL.

Articulo 31. La calificacién final para acreditar el médulo seréd la que se obtenga de
ponderar las calificaciones de las actividades de aprendizaje que tendran un valor
de cuarenta por ciento, mas el resultado del examen final, el cual tendra un valor de
sesenta por ciento.

Para que sea ponderada la calificacion del examen final con la de las actividades
de aprendizaje, en todo momento deberd acreditarse el examen final con una
calificacion minima de siete en una escala de cero a diez.

Articulo 32. La calificacion final minima aprobatoria de la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion sera de siete, en una escala de cero
a diez con tres digitos después del punto decimal, sin redondear.

Articulo 33. En caso de que aritméticamente no sea posible que el Miembro de
Servicio obtenga una calificacién aprobatoria en la Evaluacion del Aprovechamiento
del Programa de Formacion, independientemente de la calificacion que pudiera
obtener en el examen final, podr4 no ser convocado a dicho examen, y se le
asignara una calificacion no aprobatoria y debera volver a cursar el médulo.
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CAPiTULO CUARTO
DE LA OPERACION Y FUNCIONAMIENTO

Seccidn I. De los participantes

Articulo 34. La DESPEN contara con al menos un Coordinador Académico por area
tematica del Programa de Formacion, quienes tendran las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIIIL.

Determinar periddicamente la vigencia de los contenidos de los médulos del
Programa de Formacion.

. Planear, elaborar y actualizar los modulos del Programa de Formacion;

. Capacitar y apoyar a los Miembros del Servicio que participen como

Facilitadores;

. Brindar orientacion presencial y a distancia utilizando la tecnologia de la

informacion y la comunicacion con la que cuente el Instituto;

Dar seguimiento al aprendizaje de los Miembros del Servicio que cursen el
Programa de Formacion;

Elaborar y actualizar el banco de reactivos para la integracion de examenes
finales;

Atender las solicitudes de revision de examenes finales que presenten los
Miembros del Servicio que cursan el Programa de Formacion, y

Desarrollar las actividades que le sean encomendadas por la DESPEN.

Al finalizar el periodo académico, la DESPEN establecera los instrumentos para
evaluar a los coordinadores académicos, en el cumplimiento de las atribuciones
citadas.

Articulo 35. La DESPEN designara de la plantilla de su personal, a los funcionarios
qgue participaran como Enlaces de Formaciéon, con el fin de dar seguimiento al
aprendizaje de los Miembros del Servicio y a la participacion de los Facilitadores y
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coordinadores académicos durante un periodo académico, el Enlace de Formacién
tendra las atribuciones siguientes:

I. Atender las solicitudes y requerimientos de los Miembros del Servicio que
participen como Facilitadores;

II. Dar seguimiento a las actividades de los Facilitadores y de los grupos;

lll. Informar a los Miembros del Servicio, Facilitadores y Coordinadores
Académicos sobre las actividades programadas durante el periodo
académico;

IV. Elaborar los informes de seguimiento sobre la participacion de los Miembros
del Servicio en su proceso formativo;

V. Presentar propuestas de mejora para la operacion y funcionamiento del
Programa de Formacion, y

VI. Desarrollar las actividades que le sean encomendadas por la DESPEN.

Cada Enlace de Formacion apoyara a un grupo de Facilitadores, segun lo determine
la DESPEN.

Articulo 36. La DESPEN determinara el numero de Miembros del Servicio que
participaran como Facilitadores, con base en el nimero de grupos necesarios para
cada modulo. Para ello los convocara, seleccionard, capacitara y evaluara, bajo el
procedimiento establecido en los Lineamientos para Asesorias. Las atribuciones
gue asumira el Facilitador durante el periodo académico estaran previstas en dichos
lineamientos.

Secciodn Il. De la operacion del periodo académico

Articulo 37. Previo al inicio de un periodo académico del Programa de Formacion,
la DESPEN emitira, con al menos quince dias habiles de anticipacion al inicio del
periodo académico, la convocatoria para la inscripcion de los Miembros del Servicio,
misma que debera considerar un periodo de cuando menos cinco dias habiles para
el procedimiento de inscripcion de los miembros del Servicio.
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En caso de que un Miembro del Servicio no seleccione el médulo dentro del periodo
de inscripcion establecido, la DESPEN lo asignara directamente.

Una vez inscrito en el mddulo, el Miembro del Servicio no podra solicitar cambio
alguno.

Articulo 38. La convocatoria prevista en el articulo anterior debera incluir por lo
menos la siguiente informacién:

|. Bases;

II. Forma de inscripcion;

[ll. Periodo de inscripcion;

IV. Fechas del periodo académico (actividades académicas y administrativas); y
V. Nombre y descripcién de los modulos disponibles.

La convocatoria podra ser difundida a través de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion con que disponga la DESPEN.

Articulo 39. Cuando el Instituto asuma directamente las funciones de un Proceso
Electoral Local, la DESPEN no convocara a los Miembros del Servicio en la entidad,
a participar en el periodo académico que coincida con el Proceso Electoral Local.

Articulo 40. Para efectos del cumplimiento de las atribuciones del Instituto en
elecciones locales establecidas en el articulo 32 de la Ley, la DESPEN no convocara
a los Miembros del Servicio en la entidad con Proceso Electoral Local a participar
en el periodo académico que tenga mayor coincidencia, en tiempo, con dicho
proceso.
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Articulo 41. Los Miembros del Servicio podran ser eximidos de cursar el Programa
de Formacién en los siguientes supuestos:

I. En el caso de entidades federativas donde se convoque a elecciones
extraordinarias.

Previamente la DESPEN valorara que el periodo que duren las elecciones
extraordinarias, impida al Miembro del Servicio cursar el mdbdulo
adecuadamente.

II. En el caso de los Miembros del Servicio adscritos en Direcciones Ejecutivas
o Unidades Técnicas que por sus funciones coadyuven en actividades
sustantivas del proceso electoral local, a solicitud del Director Ejecutivo o
Titular de Unidad Técnica correspondiente.

Para ambas fracciones, dicha exencion se realizard mediante acuerdo de la Junta,
a propuesta de la DESPEN y previa autorizacion de la Comision del Servicio.

Articulo 42. En el supuesto de los articulos 40 y 41 fraccién |, de los presentes
Lineamientos, los Miembros del Servicio que consideren factible cursar el periodo
académico, podran solicitar voluntariamente su inscripcion a la DESPEN de forma
fehaciente, a s6lo un moédulo del Programa de Formacion, con el visto bueno de su
superior jerarquico.

Articulo 43. Una vez inscritos los Miembros del Servicio en los médulos respectivos,
la DESPEN determinara el nimero de grupos que se integrardn, asi como su
modalidad, presencial o a distancia. Para tal efecto, considerara el nimero de
Miembros del Servicio inscritos en el médulo y su ubicacién geografica.

Articulo 44. Cada Miembro del Servicio debera estar incluido en un grupo, el cual
sera asesorado por un Facilitador. La asistencia y participacion a los circulos de
estudio sera obligatoria, y su calificaciébn serd considerada en la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion.

Cuando las sesiones de los circulos de estudio sean presenciales, deberan
realizarse preferentemente en las instalaciones del Instituto.
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Articulo 45. La DESPEN notificara con al menos dos dias habiles de anticipacion,
a la fecha del inicio del periodo académico, a los Miembros del Servicio el médulo y
la fase a cursar, el Facilitador asignado a su grupo, asi como los términos y
condiciones para aplicar la Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de
Formacion.

Articulo 46. Los Miembros del Servicio que por razones extraordinarias requieran
cambio de grupo, deberan solicitarlo a la DESPEN justificando plenamente los
motivos. Para tal efecto, la DESPEN considerara el limite de participantes por grupo,
la modalidad y los motivos para determinar si es procedente la solicitud. La DESPEN
notificard su respuesta dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de su
recepcion.

Articulo 47. Con objeto de apoyar a los Miembros del Servicio que se encuentren
en los supuestos de no acreditacion establecidos en el articulo 224 del Estatuto, la
DESPEN podra llevar a cabo acciones complementarias, como la orientacion
académica, que dependera de la disponibilidad presupuestal del Instituto. Para tal
efecto, se contara con el apoyo de los coordinadores académicos.

Seccidn lll. De la aplicacion del examen final

Articulo 48. La DESPEN seré la responsable de planear, organizar y llevar a cabo
la aplicacion del examen final de la Evaluacién del Aprovechamiento del Programa
de Formacidn. Para tal efecto, contara en todo momento con el apoyo de las juntas
locales ejecutivas, las direcciones ejecutivas y unidades técnicas del Instituto.
Asimismo, podra solicitar el apoyo de instituciones de educacion superior y
organismos publicos.

Articulo 49. El examen final de la Evaluacion del Aprovechamiento del Programa
de Formacion se aplicara a los Miembros del Servicio en una misma fecha y
simultdneamente en las entidades federativas.

El examen sera presentado en la fecha, hora y sedes que determine la DESPEN.
Para tal efecto, se informara a los Miembros del Servicio cuando menos con diez
dias habiles de anticipacion a la fecha de aplicacion del examen, utilizando los
medios de comunicacién disponibles en el Instituto.
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Los Miembros del Servicio que por razones extraordinarias requieran cambio de
sede de aplicacion de examen final, deberan solicitarlo a la DESPEN en un plazo
méximo de dos dias hébiles contados a partir de la notificacion de la sede de
examen programada, justificando plenamente los motivos. Para tal efecto, la
DESPEN considerara los requerimientos técnicos para determinar si es procedente
la solicitud. La DESPEN notificara su respuesta al solicitante dentro de los tres dias
hébiles siguientes a la fecha de su recepcion.

Articulo 50. Para aplicar el examen final de la Evaluacion del Aprovechamiento del
Programa de Formacion, la DESPEN designara de su plantilla de personal a los
responsables de la aplicacion en cada entidad y, en su caso, podra solicitar el apoyo
de otras direcciones ejecutivas, unidades técnicas u érganos desconcentrados del
Instituto para dicha actividad. El funcionario responsable debera realizar las
actividades que para tal efecto determine la DESPEN.

Los funcionarios que apoyen en la aplicacion del examen no deberan ser Miembros
del Servicio.

Articulo 51. Con el objeto de salvaguardar la certeza en el procedimiento de
elaboracion, control y aplicacion de los examenes finales de la Evaluacion del
Aprovechamiento del Programa de Formacion, la DESPEN aplicara las medidas de
seguridad e integridad de acuerdo con el protocolo de seguridad aprobado por la
Comisién del Servicio a propuesta de la DESPEN.

Articulo 52. Los Miembros del Servicio que sustenten el examen final de la
Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacioén, deberan:

I. ldentificarse plenamente con el responsable que esté a cargo de la
aplicacion.

II. Sustentar el examen en la fecha, hora y sede que para tal efecto haya
determinado la DESPEN;

lll. Atender las instrucciones que dicte el responsable durante la jornada de
aplicacion del examen, y

IV. Cumplir las demas disposiciones que determine la DESPEN.
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Articulo 53. En aquellos casos donde los Miembros del Servicio incumplan con las
disposiciones durante la jornada de aplicacion de los examenes finales, el
responsable de la aplicaciéon en la entidad deberda comunicarlo a la autoridad
competente para iniciar, de ser el caso, el Procedimiento Laboral Disciplinario
correspondiente, asimismo debera quedar asentado en el acta de hechos
correspondiente a la jornada de aplicacion de examenes.

Articulo 54. Los Miembros del Servicio que no sustenten el examen final de la
Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion para el que hayan
sido convocados, sin causa justificada, recibirdn una calificacion igual a cero,
agotando con ello la oportunidad correspondiente.

Articulo 55. La DESPEN sera responsable de calificar el examen final de la
Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacién. Para ello podra
apoyarse en alguna institucién especializada, previo conocimiento de la Comision
del Servicio.

Articulo 56. Los miembros del Servicio que por motivos de accidente o enfermedad
no asistan al examen final de la Evaluaciéon del Aprovechamiento del Programa de
Formacion deberan entregar copia fotostatica del justificante médico debidamente
certificados por la autoridad competente de la Junta Local, Direccion Ejecutiva o
Unidad Técnica segun corresponda, tanto en papel como por correo electrénico a
la cuenta que para ello proporcione la DESPEN, dentro de los tres dias habiles
siguientes a su expedicion, conforme al plazo establecido en el articulo 229 del
Estatuto.

Si el Miembro del Servicio se encuentra imposibilitado para llevar su justificante
médico, podra presentarlo cualquier persona de su confianza, en original y copia
para la certificacion correspondiente.

Articulo 57. Los justificantes de inasistencia que se presenten por cualquier otra

causa, deberan contener el visto bueno del Vocal Ejecutivo de la Junta Local
Ejecutiva, del Director Ejecutivo o del Titular de la Unidad Técnica correspondiente.
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La DESPEN valorard si la justificacion es suficiente para determinar procedente el
no presentar el examen final de la Evaluacién del Aprovechamiento del Programa
de Formacién y no considerarlo como una oportunidad agotada.

Articulo 58. La DESPEN notificara la valoracion de los justificantes de manera
fehaciente al Miembro del Servicio, dentro de los quince dias hébiles siguientes a la
fecha de recepcion de la justificacion.

Articulo 59. A los Miembros del Servicio que hayan justificado su inasistencia en
los términos establecidos en el Estatuto y en los presentes Lineamientos, el examen
final de la Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion les sera
aplicado por la DESPEN en fecha posterior a la conclusién de la licencia médica o
justificantes de inasistencia y previo al inicio del siguiente periodo académico.

Para salvaguardar los principios de certeza, transparencia e igualdad de
oportunidades, la DESPEN debera formular un examen final distinto al que se
implemento en la dltima aplicacion.

Seccion IV. De la notificaciéon y revision de los resultados de la Evaluacién del
Aprovechamiento del Programa de Formacion

Articulo 60. La DESPEN notificara de manera fehaciente los resultados de la
Evaluacion del Aprovechamiento a través de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién de que disponga, a mas tardar 20 dias hébiles posteriores a la fecha
de aplicacién del examen final.

La obtencion de los resultados de las actividades de aprendizaje y la del Examen
final, asi como la integracibn de la Evaluacion del Aprovechamiento es
responsabilidad exclusiva de la DESPEN.

Dicha notificacion se realizara en los términos siguientes:
I. Emitira oficio/circular en el cual se indicara la fecha a partir de la cual los
Miembros del Servicio podran consultar los resultados individuales de la

Evaluacion del Aprovechamiento del Programa de Formacion, fecha que se
ajustara a lo dispuesto en el parrafo primero del presente articulo.

22



El Miembro del Servicio se dara por notificado de la fecha en que sera posible
consultar sus calificaciones, una vez que firme el acuse de recibo del
oficio/circular.

A partir de la fecha en que es posible que el Miembro del Servicio consulte
los resultados, siempre y cuando haya sido notificado de ello con
anterioridad, contara con cinco dias habiles para, en su caso, solicitar la
revision del examen final, en los términos establecidos en el articulo 233 del
Estatuto. En caso contrario, el plazo contard a partir del dia siguiente a la
fecha en que sea notificado de que puede consultar sus resultados.

Para realizar la notificacion, la DESPEN podra solicitar el apoyo de las juntas locales
ejecutivas, direcciones ejecutivas y unidades técnicas.

Articulo 61. Las juntas locales ejecutivas, direcciones ejecutivas y unidades
técnicas, deberan enviar el acuse de recibo del oficio/circular dentro de los ocho
dias hébiles siguientes a la fecha en que fue recibido, conforme a las instrucciones
gue establezca la DESPEN.

Articulo 62. La DESPEN, en colaboracion con los coordinadores académicos, sera
responsable de atender las solicitudes de revision, referidas en el articulo 233 del
Estatuto, para tal efecto debera atender el Protocolo siguiente:

Apartado A. Consideraciones previas a la revision:

Las revisiones se llevaran a cabo en las instalaciones de la DESPEN o en el
lugar que la misma destine para dicha actividad,

Cuando la respuesta a la solicitud de revision sea procedente, el Miembro del
Servicio se sujetara a la fecha y hora que le indique la DESPEN. Si por algun
motivo el Miembro del Servicio se encuentra imposibilitado para asistir a la
revision, la DESPEN podra reprogramar por Unica ocasion la revision, de no
lograr atender esta segunda fecha se dara por concluido el tramite y la
calificacion del examen final quedara asentada como definitiva;

Se atenderan las solicitudes de revisién de acuerdo con el Calendario que
formule la DESPEN;
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V.

VI.

Para realizar la revision del examen final la DESPEN designara al personal
responsable y de apoyo para llevarla a cabo;

Para salvaguardar la confidencialidad del Banco de Reactivos, la DESPEN
no proporcionara bajo ningun requerimiento los reactivos utilizados en la
elaboracién de los examenes finales, sera informacién reservada por doce
afios a partir de su utilizacion;

La DESPEN proporcionara, sélo para el momento de la revision, todos los
materiales necesarios para llevarla a cabo, y

Apartado B. Consideraciones durante la revision:

VI.

VII.

VIII.

Serd personal y presencial;

Se cefiira Unica y exclusivamente a analizar y deliberar sobre los reactivos
no acreditados;

No se discutirdn temas distintos a los relativos a la revision del examen final;

. La revision tendréa una duracién maxima de una hora con treinta minutos;

Se levantara acta de hechos firmada por las partes que intervienen;

Con el fin de salvaguardar la confidencialidad de los reactivos, durante la
revisibon queda estrictamente prohibido hacer uso de cualquier medio
tecnoldgico para la grabacion o registro de imagen, audio o video;

Con el fin de salvaguardar la confidencialidad de los reactivos no se podran
realizar anotaciones o marcas sobre papel o en el propio material didactico
gue se utilice durante la revision;

El personal asignado y que representa a la DESPEN, asi como los
coordinadores académicos y el Miembro del Servicio que asistan y participen
en la revision del examen final deberdn en todo momento conducirse con
respeto, y
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IX. El representante de la DESPEN tendra la facultad de dar por concluida la
sesion de revision del examen final en los siguientes supuestos:

a) Cuando el Miembro del Servicio no acate las consideraciones
sefaladas en el protocolo de estos lineamientos para la revision del
examen final.

b) Cuando se presenten actos inapropiados o faltas de respeto por parte
del Miembro del Servicio. Estos actos se describiran en el acta de
hechos, en su caso, se valorard determinar el inicio de un
Procedimiento Laboral Disciplinario.

Apartado C. Consideraciones después de la revision:

I. Unavez concluida la revisién del examen final, se elaborara el acta de hechos
en la que se asentara la calificacion definitiva del examen final; misma que
debera ser firmada por las partes que en ella intervienen.

CAPITULO QUINTO
DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Articulo 63. ElI Miembro del Servicio que curse el Programa de Formacion, podra
llevar a cabo de forma simultanea actividades externas a las que se refiere el
articulo 126 del Estatuto, con el fin de fomentar la especializacién y el desarrollo de
competencias.

Articulo 64. Al Miembro del Servicio al que se le haya autorizado la disponibilidad
contemplada en el articulo 250 del Estatuto, se le suspenderan derechos,

obligaciones, tramites y términos legales previstos en estos Lineamientos.

Una vez concluida la disponibilidad, el Miembro del Servicio retomara el Programa
de Formacién desde el inicio del médulo que, de ser el caso, haya interrumpido.
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Articulo 65. Se reconoceran las calificaciones y oportunidades de acreditacion del
Programa de Formacion a los Miembros del Servicio, en los siguientes supuestos:

Al Personal de la Rama Administrativa que reingrese al Servicio conforme a
lo establecido en los articulos 187 y 192 del Estatuto.

Al personal de la Rama Administrativa, que anteriormente ocupd un cargo en
el Servicio y que ingrese nuevamente al mismo a través de concurso o
mediante la figura de cursos y practicas, conforme a lo establecido en los
articulos 149 y 174 del Estatuto, siempre y cuando no se haya interrumpido
su relacion laboral con el Instituto.

Al Miembro del Servicio del sistema OPLE que sea designado ganador por
concurso publico para ocupar un cargo del Servicio del sistema INE.

. Para cualquier otro supuesto distinto a los previstos en el presente articulo

pero que refiera a un funcionario que se incorpora al Servicio habiendo
estado inscrito previamente en el Programa de Formacién por haber formado
parte del Servicio, la DESPEN elaborard un dictamen que sometera a la
autorizacion de la Comision del Servicio y, en su caso, a la aprobacion de la
Junta para determinar el reconocimiento o no de la trayectoria previa del
miembro del Servicio en el Programa de Formacion.

Articulo 66. El tiempo para cursar el Programa de Formacion serd computado a
partir de los periodos académicos a los que haya sido convocado el Miembro del
Servicio. Un periodo académico correspondera a un semestre de un afo calendario.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su
aprobacion por la Junta.

Segundo. Respecto al periodo académico 2016-1 no se aplicara el plazo
establecido en el articulo 37, de tal forma que la convocatoria de inscripcion a
modulos se publicard al dia habil siguiente de la aprobacion de los presentes
Lineamientos.
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Tercero. Se abrogan los Acuerdos de la Junta General Ejecutiva del Instituto
Federal Electoral por el que se aprueban modificaciones al Programa de Formacion
y Desarrollo Profesional, identificado como JGE65/2002 y por el que se emiten los
Lineamientos que regulan el modelo pedagdgico y el funcionamiento del Programa
de Formacioén y Desarrollo Profesional estructurado por modulos, identificado como
JGE72/2010, salvo para los miembros del Servicio que se encuentren en el
supuesto del articulo cuarto transitorio de los presentes Lineamientos.

Cuarto. Para efectos de lo dispuesto en el articulo transitorio vigésimo segundo del
Estatuto, los miembros del Servicio mantendran vigente el nimero de oportunidades
para acreditar, registradas al término del semestre 2014-1, con la siguiente
salvedad:

Aquellos miembros del Servicio que se encontraban en tercera oportunidad de
acreditacion al concluir el semestre 2014-1, no accederan al Programa hasta en
tanto no acrediten el drea modular respectiva. Para tal efecto, dispondran del
siguiente periodo académico al que se les convoque. En caso de no acreditar en
dicho periodo, serén separados del Servicio en términos del Estatuto.

Quinto. El Programa de Formacion se basara en el Programa de Formacion por
modulos del Servicio Profesional Electoral del entonces Instituto Federal Electoral,
el cual para el periodo académico 2016-1, los médulos que lo conforman deberan
estar actualizados en contenidos respecto a la reforma politico electoral de 2014.

Sexto. La incorporacion al Programa de Formacién mandatada en el articulo
transitorio Vigésimo segundo del Estatuto, para aquellos Miembros del Servicio que
se encontraban cursando el Programa de Formacién por moédulos se realizara
conforme a lo siguiente:

1. A quienes se encontraban cursando la fase béasica, se les reconoceran las
calificaciones obtenidas en los modulos cursados conforme a las siguientes

equivalencias en el Programa de Formacion:

I. El moédulo “El IFE y su papel en el Estado Mexicano” equivale a “Las
instituciones electorales del Estado Mexicano”.

27



[I. El modulo “La organizaciébn administrativa en el IFE” equivale a
“Organizaciéon administrativa electoral’.

2. Quienes se encontraban cursando las fases profesional o especializada,
deberan cursar uno de los médulos de dichas fases en el Programa de
Formacion. Lo cursado hasta el semestre 2014-1 se reconocera y se
mantendra en los registros académicos de la DESPEN. Por lo tanto, las
calificaciones registradas permaneceran conforme a lo notificado.

Séptimo. La incorporaciéon al Programa de Formacion ordenada en el articulo
transitorio Vigésimo segundo del Estatuto, para aquellos Miembros del Servicio que
se encontraban cursando el Programa de Formacion por areas modulares, se
realizard conforme a lo siguiente:

1. Los Miembros del Servicio que se encontraban cursando la fase profesional,
se incorporaran al Programa de Formacion de la forma siguiente:

l.  Quienes acreditaron las areas modulares Etico-Institucional y Juridico-
Politica, deberan elegir de entre los siguientes mddulos para cursar en
el periodo académico 2016-1:

a) Gestion de procesos y mejora continua.
b) Métodos y técnicas de investigacion social.
Il.  Quienes acreditaron las areas modulares Etico-Institucional, Juridico-
Politica y Administrativo-Gerencial, deberan cursar el médulo Métodos
y técnicas de investigacion social para concluir la fase.
2. Los Miembros del Servicio que concluyeron la fase profesional en el
Programa por areas modulares en el semestre 2014-1, se incorporaran de
forma directa al médulo que elijan de la fase especializada durante el periodo

académico 2016-1 del Programa de Formacion.

3. Los Miembros del Servicio que cursaron una, dos o tres areas modulares de
la fase especializada del Programa por areas modulares, podran continuar o
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concluir la fase especializada eligiendo uno de los médulos disponibles en
dicha fase del Programa de Formacion.

4. Lo cursado hasta el semestre 2014-1 se reconocera y se mantendra en los
registros académicos de la DESPEN. Por lo tanto, las calificaciones
registradas permaneceran conforme a lo notificado.

Octavo. Para el periodo académico 2016-2, los contenidos de las fases basica y
especializada deberdn estar alineados a las competencias clave, directivas y
técnicas, establecidas en el Catalogo del Servicio, aprobado durante 2016.

Noveno. Previo al inicio del periodo académico 2016-2, la DESPEN presentara ante
la Comisién del Servicio, para su aprobacion, el Anexo Técnico que contemplaré la
alineacion a las competencias establecidas en el articulo octavo transitorio por lo
que el Anexo Técnico aprobado junto con los presentes Lineamientos, se utilizara
Gnicamente para el periodo académico 2016/1.

Décimo. Para el periodo académico 2017-1, los contenidos de la fase profesional
deberan estar alineados a las competencias clave, directivas y técnicas,
establecidas en el Catalogo del Servicio aprobado durante 2016.

Décimo primero. El protocolo de seguridad referido en el articulo 51 de estos
Lineamientos serd aprobado por la Comisién del Servicio, a mas tardar treinta dias
habiles antes de la fecha de aplicacion del examen final de la Evaluacién del
Aprovechamiento del Programa de Formacion del periodo académico 2016-1.

Décimo segundo. Una vez que se emita la normativa en materia de uso de firma
electronica avanzada para efectos del Servicio, la DESPEN podra hacer uso de ésta
para las notificaciones relativas al Programa de Formacion.

Décimo tercero. Se dejan a salvo los derechos de los Miembros del Servicio

inscritos en la Maestria en Procesos e Instituciones Electorales, por lo que los
presentes Lineamientos no afectaran de ninguna manera los mismos.
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Décimo cuarto. A aquellos Miembros del Servicio que se encontraban en segunda
y tercera oportunidad de acreditacion al concluir el semestre 2014-1 en el Programa
de Formacion por moédulos, se les conservaré la ponderacion de la evaluacion del
aprovechamiento aprobada en los Lineamientos que regulan el modelo pedagdégico
y el funcionamiento del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional
estructurado por modulos, identificado como JGE72/2010, hasta en tanto no
acrediten el médulo respectivo.

ARTICULO TRANSITORIO DE LAS MODIFICACIONES A LOS PRESENTES
LINEAMIENTOS

Unico. Las modificaciones a los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia
habil siguiente al de su aprobacién por la Junta.
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