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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 

Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, 

Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de la Junta de Aclaraciones de la Licitación 

Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018, para tratar los asuntos del 

siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de oZ 
Licitación. 

2. Presentación de servidores públicos y licitantes participantes en este acto. 

3. Solicitudes de aclaración presentadas. 

4. Lectura de preguntas formuladas y respuestas por parte del Instituto. 

f 
....... ~· ... 

f 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta 

Licitación, la suscrita Lic. Alma Olivia Campos Aquino, en mi carácter, de Jefa de 

Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores, adscrita a la 

Dirección Ejecutiva de Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 12:00 horas 

del día 30 de abril de 2018, ante la presencia de los servidores públicos que sancionan el 

acto, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de Junta de Aclaraciones 

de la Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018, convocada 

para la "Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención 

Ciudadana". 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

ACTA 
En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 
Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, 
Ciudad de México, en observancia al primer punto del orden del día, siendo las 12:00 
horas del 30 de abril de 2018, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de junta de 
aclaraciones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en 
el artículo 40 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO) mismo 
que se encuentra vigente en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del 
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el 
Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, y el numeral 6.1 de la convocatoria 
de la licitación indicada al rubro; asistiendo los servidores públicos cuyos nombres y 
firmas aparecen al final del acta en el día, lugar y hora previstos, para llevar a cabo el 
presente acto de la Licitación Pública Internacional Abierta Presencial LP-INE-020/2018.--

De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto 
Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes cJ 
en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la ./} 
Federación el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Lic. Alma Olivia Campos tL 
Aquino, Jefa de Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores, 
de 1 1 n st it ut o Na ci o na I E I e et ora 1. ------------------------------------------------------------------------------

De acuerdo al segundo punto del orden del día, quien preside señaló que a este acto se ! 

presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen en la/ 
lista de asistencia que forma parte de la presente acta.---------------------------------------------.--"° 

Continuando con el tercer punto del orden del día, se hizo del conocimiento de los 
asistentes que de conformidad con lo establecido en el numeral 6.1.2 de la convocatoria 
"Solicitud de Aclaraciones", inciso b) se recibieron solicitudes de aclaración a los aspectos 
contenidos en la convocatoria a través de los correos electrónicos 
atencion.proveedores@ine.mx y roberto.medina@ine.mx, de los licitantes que se enlistan 
a continuación:----------------------------------------------------------------------------------------------------

ACERTA COMPUTACIÓN APLICADA, S.A. Sí 
DE C.V. 3 

2 
REPRESENTACIONES Y CONTROL No 
ADMINISTRATIVO, S.A. DE C.V. 2 

3 
No 

PROYECTO DIA, S.A. DE C.V. 1 

4 
Sí 

SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 20 
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SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

5 SISTEMAS INTEGRALES DE Sí 
AUTOMATIZACIÓN, S.A. DE C.V. 24 

6 
IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE Sí 
SAS 17 
SERVICIOS DE CAPACITACION DE Sí 

7 TECNOLOGÍAS AVANZADAS S. A. DE C. 
V., S.A. DE C.V. 2 

8 
BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V., S.A. Sí 
DE C.V. 16 

9 
Sí 

Fouet México, S.A. de C.V. 8 

10 
Sí 

LATINID, S.A. DE C.V. 1 

11 
Sí 

NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 13 

12 
Sí 

BLACK ECCO, S.A. DE C.V. 5 

Total 112 

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 "Acto de Junta de 
Aclaraciones" inciso b) de la convocatoria, las solicitudes de aclaración que se han,,' 
relacionado fueron enviadas y recibidas en la fecha y hora establecidos en la 
convocatoria. -----------------------------------------------------------------------------------------------------

En el acto quien preside informa que se recibieron preguntas de manera extemporánea 
mismas de los licitantes que se enlistan a continuación por lo que con fundamento en el 
artículo 62 fracción IV de las POBALINES, las solicitudes de aclaración que sean 
recibidas con posterioridad al plazo previsto , no serán contestadas por la convocante por 
resultar extemporáneas, debiéndose integrar al expediente respectivo.--------------------------

2 
Diseño e Integración de Sistemas 
Com utacionales, S de RL de CV 

Sí 
5 

Sí 
9 
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INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

En el acto se dio a conocer una modificación por parte de la convocante misma que 
formará parte de la presente acta como Anexo 1 "Modificaciones de la convocante".----

Siguiendo con el cuarto punto del orden del día, se dio lectura a las preguntas 
presentadas, por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el área responsable, 
mismas que se relacionan en el Anexo 2 "Preguntas y Respuestas" mismo que forma 
parte integrante de I a presente a eta. -----------------------------------------------------------------------

Acto seguido se dio oportunidad a los licitantes de realizar preguntas a las respuestas 
proporcionadas por el área requirente, por lo que los licitantes que se enlistan a 

~z:~~~~~ii; ~~ª ~f ~fsnmir:it~~-~~--~:-~~-~-~~~-~=}-~:~~-~~--~~
1

::~~~~-~=:-~~~~-~~--~~~-!-~~~~-~ e) 

2 

Sistemas Integrales de Automatización, 
S.A. de C.V. 

Fouet México, S.A. de C.V. 

Sí 

Sí 
2 

Total 
3 

Quien preside preguntó a los licitantes si sus preguntas fueron respondidas de forma clara 
y precisa, a lo que contestaron que sí fueron claras y precisas y que no tienen más 
cuestionamientos que hacer a la convocatoria. ---------------------------------------------------------

Asimismo, se informa a los licitantes que el Acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones se llevará a cabo el día 7 de mayo de 2018 a las 9:30 horas, en esta, 
misma Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, ubica~éJ, 

1 t . d , t . d"f" . ' ,i¡ en e sex o piso e es e mismo e 1 1c10. ----------------------------------------------------------~~i 

De conformidad con el artículo 39 tercer párrafo del REGLAMENTO y el numeral 6.1 de'la 
convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma convocatoria, así como el 
Anexo 1 "Modificaciones de la convocante y el Anexo 2 "Preguntas y Respuestas", 
de tal forma que los licitantes deberán considerar su contenido para la debida integración 
de sus ofertas técnicas y económicas. ---------------------------------------------------------------------

A continuación, conforme al quinto punto del orden del día y en acatamiento a lo previsto en 
el artículo 62 fracción tercera de las POBALINES, se dio lectura a la presente acta, 

quedando-~idad _los participa tes fue en ella;e ;-----r--------\-

r _____ A--=*+--~-6-
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

De conformidad con lo establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la 
presente acta al margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o 
efectos a la misma.-----------------------------------------------------------------------------------------------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir de 
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido, copia de la 
presente acta, por un término de 5 (cinco) días hábiles, en los estrados de la Dirección de 
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur número 4124, sexto piso, Colonia 
Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón; siendo de la exclusiva responsabilidad de los 
licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La información 
también estará disponible en la dirección electrónica: o desde wwwine.mx ! Servicios !NE ! 
Proveedores y contratistas ! Compra!NE, Licítaciones, a este sitio también se puede 
acceder desde la página web del sistema electrónico de Información Pública 
Gubernamental de la Secretaria de la Función Pública (CompraNet) en el siguiente 
vínculo: www.compranet.gob.mx I Enlaces de ínterés: ¡ Instituto Nacional E!ectoral.----------

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminada esta primera y última 
junta de aclaraciones siendo las 16:30 horas del mismo día de su inicio. -------------------------

Por el Instituto Nacional Electoral: 

Nombre 

Alma Olivia Campos 
Aquino 

Paulina Orozco 
Castillo 

Amilcar Rosado 
Luque 

Julio Alberto Carrillo 
Martínez 

Antolín Pineda 
García 

Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios 

Órgano Interno de Control 

Dirección Jurídica 

Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de 

Electores 

Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de 

Electores 

Rúbrica 

ú 

1 ! 
// 
;, 
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

Nombre 

Gildardo Mendoza 
Matías 

Área querepre~enta 

Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de 

Electores 

Rosa Elena 
Martínez Chávez 

Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de 

Electores 
_/, p?;g-- // 

---~--·---
----- - -------- ,,::"~ 

Por los licitantes: 

Nombre de la 
em resa 

ldemia ldentity & 
Security France, 

S.A.S. 

10sec, S.A. de C.V. 

Sistemas Integrales 
de Automatización, 

S.A. de C.V. 

Black Ecco, S.A. de 

Nprnbre del repre~entante y 
correo .. electrónico 

Rafael Javier Luengo Bengoa 
rafael. luengo@idemia.com 

ltzel Abigail Flores Martínez 
itzel. flores@iqsec.com. mx 

Raymundo Tavira Ramírez 
rtavira@siasa.com 

C.V. Teresa Soberanes 

Acerta 
Computación 

Aplicada, S.A. de 
c.v. 

Fouet México, S.A. 
de C.V. 

teresa.soberanes@blackecco.com 

Alexander de Gandiaga Saavedra 
alexander.gandiaga@acerta.net 

(L 
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018, PARA LA ADQUISICIÓN DE 
ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 

Nombre de la 
empresa 

Nec de México, 
S.A. de C.V. 

Smartmatic México, 
S.A. de C.V. 

Biometría Aplicada, 
S.A. de C.V. 

Diseño Integración 
de Sistemas 

Computacionales, 
S. R. L. de C.V. 

Representaciones y 
Control 

Administrativo, S.A. 
de C.V. 

Latín ID, S.A. de 
c.v. 

Técnica Comercial 
Vilsa, S.A. de C.V. 

Nombre .deLrepresentanté y 
correo electrónico 

Iris Adriana Díaz Cal y Mayor 
idiaz@nec.com.mx 

Ricardo Acacio Zavala 
ricardo.acacio@smartmatic.com 

Rey Izquierdo Hernández 
rizquierdo@biometriaaplicada.com 

Rodrigo González Balsa 
rodrigog@disc.com.mx 

Gerardo Campoy Ruy Sánchez 
jgcampoy@rcamx.com 

Alejandra Pérez Santana 
aperez@latin id. com. mx 

Noé Blancas García 
ventasg@vilsa.com.mx 

Firma Rúbrica 

? 

f 
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Anexo 1 
Modificaciones d~ la co vocant¡ \ 
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INE DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE 
ELECTORES 

COORDINACIÓN DE PROCESOS TECNOLOGICOS 
DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGÍA APLICADA 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE 

HUELLAS DECADACTILAR PARA MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA" 

Modificación No. 1 

Referencia: 

Modificaciones de la convocante 

Apéndice 1 Evaluación del cumplimiento de la funcionalidad de los escáner de huella decadactilar, del Anexo 
1 "Especificaciones Técnicas", en la página 42 de 66. 

DICE: 

Componente Especificaciones mínimas Forma de verificación del cumplimiento 

Funcionalidades 

DEBE DECIR: 

Componente 

Funcionalidades 

• El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 1", colocando los dedos indicados 

Toma 1. de forma simultánea las sobre la platina del dispositivo de la siguiente 
cuatro huellas de la mano derecha: 
índice, medio, anular y meñique. 

manera. 
• En forma vertical. 
• De manera rolada. 
• En posición plana. 

• El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 2", colocando los dedos indicados 

Toma 2. de forma simultánea las sobre la platina del dispositivo de la siguiente 
cuatro huellas de la mano izquierda: 
índice, medio, anular y meñique. 

Toma 3. de forma simultánea las dos 
huellas pulgares: pulgar izquierdo y 

pulgar derecho. 

Especificaciones mínimas 

Toma 1. de forma simultánea las 
cuatro huellas de la mano derecha: 
índice, medio, anular y meñique. 

Toma 2. de forma simultánea las 
cuatro huellas de la mano izquierda: 
índice, medio, anular y meñique. 

manera. 
• En forma vertical. 
• De manera rolada. 
• En posición plana. 

• El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 3", colocando los dedos indicados 
sobre la platina del dispositivo de la siguiente 
manera. 
• En forma vertical. 
• De manera rolada. 
• En posición plana. 

Forma de verificación del cumplimiento 
• El Licitante realizará la captura indicada en la 

"Toma 1", colocando los dedos indicados 
sobre la platina del dispositivo de la siguiente 
manera. 
• En osición lana. 

• El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 2", colocando los dedos indicados 
sobre la platina del dispositivo de la siguiente 

{---

't, 

\\ 
\j\ 
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INTERNACIONAL ABIERTA No. LP-INE-058/2015 PARA LA "ADQUISICIÓN DE 1,870 IMPRESORAS 

LÁSER MONOCROMÁTICAS PARA LA OPERACIÓN DE LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN 
CIUDADANA (MAC " 

Toma 3. de forma simultánea las dos 
huellas pulgares: pulgar izquierdo y 
pulgar derecho. 

• El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 3", colocando los dedos indicados 
sobre la platina del dispositivo de la siguiente ,./l ,,,, 
manera. /,,, .. 
• En osición lana. /' 

\ 

r---

Página 2 de 2 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: ACERTA COMPUTACION APLICADA, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

1 

2 

e;;;------ d-~~-~ 
¿~-~·_,,-··1 

=----\ -- 1 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

~ :~ r· .. Nl 

\~ 
\ ... 

~/ 

Pregunta 

En la instalación básica de LINUX 
FEDORA, no se incluyen las 
librerías libusb 0.1.5-1 O y libusbx 
1.0.21-4. 

¿El proveedor debe proporcionar 
esas librerías, con todas sus 
dependencias para instalar en el 
equipo de prueba? 

Respuesta 

En la instalación básica de 
Linux Fedora 27 de 64 bits, se 
incluyen las librerías libusb 
0.1.5-1 O y libusbx 1.0.21-4, 
cuyas versiones forman parte 
de Linux Fedora 27 de 64 bits. 

En la instalación básica de 
En la instalación básica de LINUX Linux Fedora 27 de 64 bits, se 
FEDORA, el JDK 1.8 no se instala instala java-1.8.0-openjdk, 
completo. versión que utilizan los 

aplicativos del Instituto para los 
¿El proveedor debe proporcionar Módulos de Atención 
las actualizaciones y Ciudadana, por lo que el 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

complementos de JDK 1.8 para su equipo de pruebas contará con , ~· 
di ersión. Si el Licitante 1 / \\ 

~ ¿; ,~s 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE, 

, r 
ATENCION CIUDADANA". / 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 
'\\~ 

'\\ 

3 

zt::: 

instalación en el equipo de 
prueba? 

Si fuera necesario instalar 
componentes propios de FEDORA 
27 en el equipo de prueba, 

¿Se permitirá al proveedor usar 
conexión a internet para realizar la 
instalación ? 

Página 2 de 114 

requiere · complementos 
adicionales, deberá 
considerarlos y entregarlos 
junto con el dispositivo que 
oferte el día de la entrega de 
sus propuestas. 
Para el caso de que el Licitante 
requiera de acceso a Internet, 
deberá justificar dicho 
requerimiento y solo se 
permitirá descargar librerías de 
Federa 27 de 64 bits que 
apoyen en la instalación del 
software, más no aplicativos 
que apoyen al cumplimiento de 
alguna funcionalidad 
solicitada por el Instituto. 

En el caso de que el Licitante 
requiera descargar algún 
software adicional, conforme a 
lo mencionado en el párrafo 
anterior, deberá proporcionar 
una memoria USB para grabar 
el software que requiera para 
ias pruebas de funcionalidad ¡;, 
de los bienes muestra. Esta 

7 

DERFE 

,,A 
.. ,/; ¿---/t····· 

j 
\ 

vu 

i 
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i DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA \ 
PRESEN,CIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE L 
ATENCION CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: REPRESENTACIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

USB la resguardará el Instituto 
como evidencia del software 
descargado. 

Adicionalmente, será 
necesario que el Licitante 
cuente con algún mecanismo 
propio de conexión a Internet, 
en dado caso de que la red del 
Instituto no lo Qermita. 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Referencia Pregunta Respuesta 
~ 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

15 1.8 

Area que 
responde 

Se pide en la convocatoria cotizar No se acepta su propuesta, DERFE . ~¡ 
en moneda nacional, pesos toda vez que derivado de la 
mexicanos y también que se Investigación de Mercado que , 
mantenga el precio durante todo el realiz · el Instituto, lal l \ 

-· J l , 'f} \.\\ 
. \ 

0 

~/ 
~,,..~~ 
\ ·'{~ 

'=)·.,,._ 
',.\ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR. PARA LOS MÓDULOS D . 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

L.icitante: REPRESENTACIONESYCONTROL ADMINISTRATIVO, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

periodo del contrato (1 año). 
Estamos en año electoral, y estás 
elecciones aparentan ser muy 
complicadas y es probable que 
existan movimientos en las variables 
macroeconómicas, especialmente el 
tipo de cambio. Proponemos que, 
como se ha hecho en otras 
ocasiones, que tanto la cotización, 
así como el contrato mismo se 
cotice en dólares americanos. De 
otra forma, se tendría que sumar a 
la cotización una fianza de tipo de 
cambio, encareciendo 
probablemente todas las 
cotizaciones. 

Respuesta 

empresas que participaron 
cotizaron en Moneda Nacional, 
siendo esta situación la que 
impera en el mercado. 

Lo anterior de conformidad con 
lo establecido en el numeral 
1. 8 Moneda en que se deberá 
cotizar y efectuar el pago 
respectivo, de la convocatoria, 
Los precios se cotizarán en 
pesos mexicanos con dos 
decimales y serán fijos 
durante la vigencia del contrato 
correspondiente. 

Area que 
responde 

,., 
! 

A 

rl 

\ 
\ 
\ 2*=-- ~~ 

~~\'' -\ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICiTANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: REPRESENTACIONES Y CONTROL ADMINISTRATIVO, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

13 y 15 

Referencia 

1.4.1 y 1.9 

\~\. / 

Pregunta Respuesta 

Se podrán realizar pagos 
parciales conforme a las 
entregas que realice el 
proveedor, siempre y cuando 
dichas entregas se realicen 
dentro del plazo establecido, 
previa validación por parte del 
Administrador del contrato. 

J ¡ 
;i 

Plazo de entrega y Condiciones de 
pago. En la convocatoria dice que el 
pago se hará en una exhibición, y la 
entrega con un plazo de 60 días 
naturales. La convocante podría 
considerar que si se realizan 
entregas parciales dentro del plazo 
mismo de entrega (60 días 
naturales) podrían estas representar 
pagos parciales en la misma 
proporción de la entrega parcial? 

e~~ /¡ 
~C. 

1 

J 

f ( 

Area que 
responde 

DERFE 

1 

7 
\ 

\ 
\ \ 
\J 

~ 

¡~· 
\,,,/\,. 

\ 
! 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional· Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: PROYECTO DIA, s~A./DE C.V~ 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de ·I Página de la I Referencia I Pregunta 
pregunta . convocatoria 

Respuesta 

1 13 1.4.1 Solicitamos amablemente a la I No es procedente su petición. 
convocante ampliar el tiempo de 
entrega de los escáners a 90 días, 1 Conforme al resultado de la 
ya que por cantidad de piezas 
requeridas, los fabricantes solicitan 
ampliar el plazo de entrega. 

Se acepta nuestra petición? 

Investigación de Mercado, se 
constató que las empresas que 
participaron en la misma 
pueden realizar la entrega de 
los bienes en los 60 días 
naturales definidos en la 
convocatoria. 

_:, 

} 
/ 

Area que 
responde 

DERFE 

~ 

~ 
~ '·,·~ .. ~._.:.~. ·~~ ! 

f
·.? 

~. 

St "'.',.::~ ¡ 
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Instituto Nacional Electoral 

~ 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

J 2 

Página de la 
convocatoria 

13 

34 

Referencia 

Plazo para la 
entrega de bienes 

Funcionalidades 

~~.~ 
~'-

\ 
\ 
~ 

Pregunta 

Entendemos que el primer pedido 
corresponde a la cantidad mínima 
solicitada en la convocatoria (800 
unidades). ¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

En el punto 1 Especificaciones, 
segunda viñeta, se hace mención 
que el equipo deberá operar sobre 
sistema operativo Linux Federa 27 
(kernel 4.x) y en otras secciones de 
las bases de licitación, por ejemplo, 
página 36-Garantía-viñeta 6, se 
hace mención al sistema operativo 
Linux Federa 27 (kernel 4.x) a 64 
bit. ¿Los licitantes debemos 
considerar el sistema operativo a 64 
bit o 32 bit? 

Página 7 de 114 

Respuesta 

Es correcta su apreciación. 

El Licitante deberá considerar 
que el sistema operativo sea 
de 64 bits. 

¡; 
7 

~ !' t, ,¡ \ 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

/\ -;=--), 
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l 
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Instituto Nacional Electoral 

o 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE c~v. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de. huella decadactilar para·los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Referencia 

Alimentación 

Pregunta Respuesta Area que 
responde 

DERFE V 
Entendemos que para garantizar que 
el equipo ofertado cumpla con la 
certificación NOM-019-SCFl-1998 

No es correcta su apreciación. 

En el caso de que el dispositivo 
ofertado requiera de 
alimentación eléctrica mayor a 
24 volts, el licitante deberá 
acreditar que los bienes 
ofertados cumplen con la 
NOM-019-SCFl-1998, la cual 

.////'"". 

,h 

3 35 

~ 

debemos integra a nuestra 
propuesta técnica copia simple de 
este certificado, el cual entendemos 
deberá estar debidamente emitido a 
nombre del licitante participante de 
esta licitación. ¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

Página 8 de 114~. 
T~ 

v'·,'\ 

deberá estar referida al 
dispositivo, y no 
necesariamente al licitante. 

Lo anterior conforme a lo 
establecido en el numeral 2.1.1 
del Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas, de la convocatoria. i '' 

y 
~ 

,¿¡_ ..... ,, ..... -···· 
/ 

~ 



INE o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

4 

Página de la 
convocatoria 

36 

Referencia 

2. a) Garantía por 3 
(tres) años. 

Pregunta 

Para rev1s1on, reparación y/o 
sustitución del bien dañado en los 
surgen las siguientes preguntas: 

- ¿El cliente proveerá instalaciones 
acondicionadas al Proveedor para 
realizar esta actividad?, 

- ¿Qué tiempo se dispone para esa 
reparación? 

- ¿Se requiere reemplazar el equipo 
dañado por otro nuevo, mientras se 
repara el que ha presentado fallas, 
para no afectar la operación del 
Instituto? 

Página 9 de 114 

Respuesta 

El Proveedor con su propios 
medios deberá atender la 
garantía de los bienes, como 
se define en el numeral 2.1.1, 
inciso a) Garantía por 3 (tres) 
anos del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas, de 
la convocatoria, que establece: 
"El Proveedor" para la 
aplicación de la garantía por el 
periodo de 3 (tres) años de los 
bienes, deberá considerar los 
siguientes aspectos: 

• Deberá asumir los gastos 
asociados que se generen 

or el maneio, retiro, 

\~ 
\~ 

'\ .. , '·"',., ...• 
'. \ 

~ 

/ ¿j .. ,..-,,·· 
I 
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Area que 
responde 

DERFE 
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i 
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Instituto Nacional Electoral 

¿j 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante:·SMARTMATICMEXICO s~A.DE C:V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Págináde la 
convocatoria 

Referencia 

~ 

Pregunta 

Página 10 de 114 

Respuesta 

reintegro y traslados de los 
bienes. 

• La reparación, 
reinstalación y/o 
reemplazo de hardware 
(piezas dañadas o la 
totalidad del bien), no 
tendrá costo adicional para 
"El Instituto", 
considerando además: 

o Sustitución de piezas 
dañadas por desgaste 
de USO. 

o Mano de obra. 

Area que 
responde 

~ .. 
~\ 

/l 
--fl-
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\ 

l 
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Instituto Nacional Electoral 

[) DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

~ 

Pregunta 

Página 11 de 114 

Respuesta 

• El Esquema de atención 
para el levantamiento de 
reportes de fallas para la 
aplicación de la garantía, 
considerando al menos 
atención de lunes a 
viernes de 9:00 a 16:00 
horas. 

• Tiempo de reparación y/o 
sustitución en caso de 
falla, el cual no debe de 
exceder de 5 (cinco) días 
hábiles a partir de la fecha 
y hora que se levantó el 
reporte. 

• La revisión, reparación y/o 
ión del bien l 

// ¿,. .. / .. -~·-··-···· .. ··· 

-f 
/ 

/' 

Area que 
responde 

~ 
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INE ~ 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE c.v. 
Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

5 

Referencia Pregunta Respuesta 

dañado se realizará en 
sitio, en las capitales de las 
32 entidades federativas, 
en el domicilio que 
Administrador del contrato 
le defina a "El Proveedor" 
para cada entidad, dichos 
domicilios serán 
proporcionados por escrito 
dentro de los 1 O (diez) días 
hábiles posteriores a la 
fecha de la entrega de los 
bienes. 

36 2- a) Garan~ía por 3 1 Cómo tiene contemplado el Instituto El Instituto cu~nta con . un 
(tres) anos. realizar las solicitudes de atención: Centro de Atenc1on a Usuarios, 

¿Correo, llamadas telefónicas O a través del cual el usuario 
ambas? realiza el levantamiento de los 

--rte_s, los cuales se le harán 

y ~.~ 

/~ 
' 
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Area que 
responde 
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Instituto Nacional Electoral 

~ 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

llegar al proveedor, utilizando 
el mecanismo que el Licitante 
presente en su propuesta 
técnica, conforme al numeral 
3. Requerimientos adicionales, 
apartado 3.1, del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas, de 
la convocatoria que establece: 
"El Licitante" deberá 
presentar por escrito y en su 
propuesta técnica los aspectos 
relacionado con la atención y 
seguimiento al cumplimiento 
de la garantía, describiendo al 
menos: 

Area que 
responde 

~ 

\_ 
• El Esquema de atención 

.-Wüil-?el levantamiento de~ 

/
f? (¡1 

~ 
) ~ 

~ / 
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) DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Numero de I Páginade .. lá I Referencia I Pregunta 
pregunta convocatoria 

~- Página 14 de 114 

'··~ .• ) 

Respuesta 

reportes de fallas para la 
aplicación de la garantía, 
considerando al menos 
atención de lunes a 
viernes de 9:00 a 16:00 
horas. 

• Tiempo de reparación y/o 
sustitución en caso de 
falla, el cual no debe de 
exceder de 5 (cinco) días 
hábiles a partir de la fecha 
y hora que se levantó el 
reporte. 

• La revisión, reparación y/o 
sustitución del bien 

~~ 1 

/ ___ 7 
4-~~" 

/ 

Area que 
responde 

\ 

~ 

l 
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"6 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

32 entidades federativas, 
en el domicilio que "El 
Instituto" le defina a "El 
Proveedor" para cada 
entidad. 

36 2. a) Garantía por 3 Entendemos que para un mejor Ya atendida con la respuesta a 
(tres) años. control y atención el licitante deberá su pregunta inmediata anterior. 

6 proveer un Sistema de Tickets para 
reportar las fallar de los equipos. 
¿Es correcta nuestra apreciación? 

36 2. a) Garantía por 3 ¿El Proveedor debe contemplar No es correcto, el personal del 
(tres) años. algún tipo de entrenamiento al Instituto no requiere 

personal del Instituto en el uso del capacitación para el personal 

7 dispositivo propuesto? que utilizará el dispositivo. 

En caso afirmativo. ¿Esta ti capacitación será centralizada en la ' r_ 

Ciudad de México? b;:;::7----7 --

Area que 
responde 

DERFE 

.. · 

DERFE 

A \ 
JI , 

~ 

~ ~~ ~ 

~

- f \\ Tft ~··. 
\ . ,,.,. 

•\, -~.·-

{) 

'\'·-~ ,·<>-..._ ... ·_ "- ·-.. ·', 
"··~)' 
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Instituto Nacional Electoral: 

'o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICOS~A.DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

8 

9 

Páginád~Ja 
convocatoriá 

36 

36 

Referencia 

2. a) Garantía por 3 
(tres) años. 

2. a) Garantía por 3 
(tres) años. 

Pregunta Respuesta 1 

El Proveedor no será 1 

¿ Como prevé el Instituto manejar 
los casos donde los bienes 
reportados no entren dentro de la 
garantía de fábrica por presentar 
daños físicos en el disposttivo? 

responsable de fallas 
generadas por uso indebido de 
los bienes. 

El procedimiento para la 
reparación y/o sustitución del 
bien, en su caso, será definido 
con el Proveedor. 
No es factible atender su 
solicitud. 

¿Es posible que el Instituto evalúe el El tiempo de reparación, en 
incremento de los 5 (cinco) días caso de falla de los bienes, 
hábiles para la reparación y/o establecido en el numeral 2.1.1 
sustitución del bien reportado? inciso a) Garantía por 3 (tres) 

'\ ,¡ l ~ . 

~~ Página 16 de 114 
í 

J 

años, del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas, de l1 / 

nvocatoria, es el mínimo 

-f 
1 .4 ¡J _, ... ,--¡ _,,..~ 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

10 

Página de la 
convocatoria 

36 

Referencia 

2. a) Garantía por 3 
(tres) años. 

L r ~ 

Pregunta 

¿ Todos los gastos relacionados con 
nuestro personal técnico para la 
reparación, reinstalación y/o 
reemplazo del equipamiento 
reportado con falla en las 32 
capitales será a costo exclusivo de 
los licitantes? 

\ Página 17 de 114 
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...... ~~··' 

Respuesta 

requerido para mantener la 
continuidad de la operación de 
los Módulos de Atención 
Ciudadana donde operarán los 
bienes. 
Conforme al numeral 2.1.1 
Especificaciones Técnicas, 
inciso a) Garantía por 3 (tres) 
años, primer párrafo, del 
Anexo 1 de la convocatoria, se 
establece que el Proveedor 
deberá asumir los gastos 
asociados que se generen por 
el manejo, retiro, reintegro y 
traslados de los bienes. 

Asimismo, en el 
segundo se establece: 

/ y 
_Í 

4··--··· 

Area que 
responde 

DERFE 

/ 

~ 
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o- DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante:SMARTMATIC .. MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Númerode 
pregunta 

Pagina dé la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

2. a) Garantía por 3 

Respuesta 

• La reparación, reinstalación 
y/o reemplazo de hardware 
(piezas dañadas o la 
totalidad del bien), no tendrá 
costo adicional para "El 
1 nstituto", considerando 
además: 

o Sustitución de piezas 
dañadas por desgaste de 
uso. 

o Mano de obra. 

Area que 
responde 

DERFE 

/ 

/ 

~ 

11 36 

(tres) años. 1 ¿Es posible que el servicio para la 
recepción de reportes de fallas para 
la aplicación de la garantía se 
extienda después de las 16 horas? 

No es factible atender su 
petición. 

El horario definido para el 
reporte y atención de fallas, se 

t',é~ció con base al horario/¡1/ 

ú ¡r 
/ j 

~ 
~ ~ Página 18 de 114 \ 
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o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

en que los Módulos de 
Atención Ciudadana operan. 

Area que 
responde 

1 2. a) Garantía por 3 1 1 No es correcta su apreciación. 1 DERFE 1 ~ 
(tres) años. 

12 36 

~ 
J 

Entendemos que en caso de que el 
equipo no pueda ser reparado por la 
falla que presente, este deberá ser 
reemplazado sin costo para el INE, 
por lo que los licitantes deberán 
considerar en su propuesta 
económica un stock de equipos para 
poder brindar este nivel de servicios 
¿Es correcta nuestra apreciación? 

\ Página 19 de 114 

El Proveedor deberá 
considerar lo necesario para 
dar cumplimiento a lo 
especificado en el numeral 
2.1.1, inciso a) Garantía por 3 
(tres) años, sexta viñeta, del 
Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas, de la convocatoria, 
que establece lo siguiente: 

• Tiempo de reparación y/o ,. 
stitución en caso de falla 

7 
/A,_ ... e-~----r 
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25 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICIT ANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DEC.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página dela 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

el cual no debe de exceder 
de 5 (cinco) días hábiles a 
partir de la fecha y hora que 

Area que 
responde 

se levantó el reporte. ~ 

El alcance del Proveedor en la DERFE 

13 39 4,6 

¿Cuál es el alcance del Proveedor 
en la Integración del dispositivo con 
los Módulos de Atención Ciudadana 
(MAC)? 

~ 

integración del dispositivo en 
los Módulos de Atención 
Ciudadana (MAC), es 
proporcionar las librerías y 
software que se solicita en el 
del Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas, de la convocatoria, 
para que el dispositivo opere 
en el Sistema Operativo Linux 
Federa 27 de 64 bits, 
as1m1smo, la asistencia 
presencial o telefónica de un 
técnico en los casos de/ 

f Página 20 de 114 ··-~ 7 
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'6 ~ DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

14 

15 

Página de la 
convocatoria 

40 

40 

Referencia 

Evaluación 

Evaluación 

Pregunta 

Solicitamos a la convocante aclare 
el tipo de sistema operativo Linux 
Federa 27 (Kernel 4.x) que se 
utilizará para la evaluación del 
cumplimiento de la funcionalidad del 
escáner de huella decadactilar. 
¿Este será Federa para Estación de 
Trabajo (Workstation), Fedora 
Servidor o Fedora Atomic? 

Respuesta 

requerir información sobre el 
uso del software y sus 
librerías, con la finalidad de 
entender el flujo e integrarlo a 
la 0_12eración de los MAC. 
El Sistema Operativo que se 
utilizará para la evaluación del 
cumplimiento de la 
funcionalidad del escáner de 
huella decadatilar será Linux 
Fedora 27 de 64 bits 
WorkStation. 

¿Podría la convocante brindar a los Equipo de cómputo portátil 
licitantes la marca y modelo del marca Lenovo, modelo 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

l 

equip~miento portátil que será ThinkPad L570. ./ 
suministrado por esta, para la ¡ 1 · 

.. í . ~ 
') \ \ 
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ó DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

16 

Página ele la 
convocaforiá 

40 

Referencia 

Evaluación 

Pregunta 

evaluación del cumplimiento de la 
funcionalidad del escáner de huella 
decadactilar? 

Entendemos que el equipo que se 
deberá dejar para la evaluación del 
cumplimiento de la funcionalidad del 
escáner de huella decadactilar ya 
debe contar con la NOM-019-SCFl-
1998. ¿Es correcto nuestro 
entendimiento? 

Respuesta 

Es correcto su entendimiento. 

Como se establece en el 
numeral 2.1.1 del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas, 
componente Alimentación, de 
la convocatoria. 

Siempre y cuando el equipo 
ofertado requiera de 
alimentación eléctrica mayor a 
24 volts, el licitante deberá 
acreditar que los bienes 

Area que 
responde 

DERFE 

.·1 

~ 

~I 1 1 i 
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) DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

17 

/ 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

40 1 Evaluación 

~ 

Pregunta Respuesta 

ofertados cumplen con la 
NOM-019-SCFl-1998. 

Solicitamos a la convocante brinde a I Se acepta su solicitud. 
los licitantes una copia de la imagen 
del ~ist~ma operativo y versión q. ue lEn el pr~sente acto de junta de. 
sera utilizado para la evaluación d§) Aclaraciones, se le11( 

Area que 
responde 

DERFE 

f f e/ u~: 
P~ina 23 de 114 
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'es DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACI 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICOS.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Págiháde la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

cumplimiento de la funcionalidad del 
escáner de huella decadactilar. Esto 
para que los licitantes puedan tener 
la certeza que su dispositivo será 
compatibles al 100% durante la 
evaluación ¿Es aceptada esta 
solicitud? 

Respuesta Area que 
responde 

proporcionará a las empresas 
participantes, una copia del 
disco compacto de instalación 
del Sistema Operativo Linux 
Fedora 27 de 64 bits 
WorkStation, que será utilizado 
en los equipos donde se 
realizarán las pruebas de 
funcionalidad de los bienes 
muestra que oferte el Licitante. 

/l~ 

Página 24 de 114 

Los licitantes que no hayan 
asistido a la junta de 
aclaraciones podrán obtener 
esta información en el 
Departamento de Licitaciones 
y Control y Seguimiento de 
Proveedores de lunes a 
viernes en un horario de 9:00 
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o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

18 

Página de la 
convocatoria 

40 

Referencia 

Evaluación 

~\ 

··~ 

Pregunta 

¿Es posible que la convocante 
pueda proporcionar, en préstamo, a 
partir de hoy y hasta la entrega de la 
oferta, un equipo portátil igual al que 
será utilizado durante la evaluación 
del cumplimiento de la funcionalidad 
del escáner de huella decadactilar? 
Lo anterior para asegurar la equidad 
durante la evaluación técnica. 

1 Página 25 de 114 
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Respuesta 

a 18:00 horas, en Periférico 
Sur No. 4124, sexto piso, Col. 
Jardines del Pedregal, Álvaro 
Obregón, C.P. 01900, Ciudad 
de México. 

No es posible atender su 
solicitud. 

El Licitante deberá considerar 
los elementos necesarios para 
la realización de la evaluación 
de la pruebas de funcionalidad 
de los bienes que oferte. Dicho 
equipo es de la marca Lenovo, 

odelo ThinkPad L570. 

/ 
d~--·-··"'"-
1 

Area que 
responde 

DERFE 

1 

\\J 



l 

NE 
Instituto Nacional Electoral 

(5 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO s~A. DE CN. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Númerode 
pregunta 

19 

Paghia de la 
convocatoria 

40 

Referencia 

Evaluación 

Pregunta Respuesta 

Es correcta su apreciación 

Entendemos que en caso de que, Para atender este tipo de 
durante la evaluación del incidencias que pudieran 
cumplimiento de la funcionalidad del presentarse, se contará con un 
escáner de huella decadactilar, el segundo equipo de cómputo 
sistema operativo Linux Fedora 27 de respaldo, el cual se utilizará 
(Kernel 4.x) del equipo portátil en caso de contingencia. Dicho 
proporcionado por el Instituto equipo tendrá las mismas 
presente fallas, entendemos que características técnicas de 
podremos tener accedo a una red hardware y software, o en su 
de Internet para actualización de caso, personal del Instituto 
librerías y hasta una posible reestablecerá el equipo de 
reinstalación partiendo de cero del cómputo a su estado original 

Area que 
responde 

DERFE 

./ 

~ 
sistema operativo y así poder (Linux Fedora 27 de 64 bits 
corregir las fallas presentadas. ¿Es Workstation) y se iniciará el ·. ~ 
correcta nuestra apreciación? proceso de pruebas con el 

software y librerías entregadas 

p~ el Licitante el día de 7, 
1

,. 1. 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: SMARTMATIC MEXICO S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

20 

Página de la 
convocatoria 

42 

Referencia 

Forma de 
verificación 

Pregunta 

¿Los licitantes deberán considerar 
la captura de huellas de manera 
roladas para la evaluación del 
cumplimiento de la funcionalidad del 
escáner de huella decadactilar, aun 
cuando este tipo de captura no sea 
solicitado como un requerimiento en 
las especificaciones técnicas de la 
página 33? 

\ 
Página 27 de 114 

Respuesta 

entrega de propuestas 
técnicas. 

Atendida con la Modificación 
No. 1 de la Convocante. 

/_,,_.,. 

/ 
7 

_.r~' 

4 ,s<·'"''"''" -

Area que 
responde 

DERFE 

\ 
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Instituto Nacional Electoral I 
RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS>INTE:GRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Página de lc1 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta Area que 
responde 

Número 
de 

pregunta 

1 13 de 66 1.3 Menciona que la vigencia de contrato inicia Es correcta su apreciación DEA Jl, 
con el fallo, y que se cuenta 15 días 

2 29 de 66 1 10 

posteriores para que se formalice el contrato, 
pero que a partir del fallo serán exigibles los 
derechos y obligaciones al instituto y al 
proveedor ¿quiere decir que a partir del fallo 
el PROVEEDOR podrá colocar su pedido al 
fabricante, sin temor a una cancelación del 
contrato? 

En Caso de que se suscitara algunos de los 
supuestos establecidos en el punto 1 O como 
motivo de terminación anticipada del contrato: 

l. Por caso fortuito o fuerza mayor; 

... --

DEA 
El artículo 149 de las Políticas ~ 
Bases y Lineamientos en 
materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes 

al Instituto establece: 'I 
Muebles y S. ervicios aplicable _. . \ 

1-__ ~ ? )' c--A' \J 
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Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

11. Cuando por causas justificadas se 
extinga la necesidad de requerir los 
bienes originalmente contratados; 

a. Cuando se determine la nulidad 
de los actos que dieron origen al 
contrato, con motivo de la 
resolución de una inconformidad 
o intervención de oficio emitida 
por el Órgano Interno Control, y 

b. Cuando el administrador del 
contrato justifique mediante 
dictamen que la continuidad del 
contrato contraviene los intereses 
del INSTITUTO. 

En éstos supuestos el INSTITUTO 
reembolsará, previa solicitud por eser:" 

Página 29 de 114 

Respuesta 

En los casos de terminación 
anticipada de los Contratos y de 
suspensión de la prestación de 
serv1c1os en el supuesto 
señalado en el segundo párrafo 
del artículo 65 del Reglamento 
de Adquisiciones, para el pago 
de los gastos no recuperables 
se requerirá la solicitud previa 
del Proveedor y dicho pago será 
procedente cuando los 
mencionados gastos sean 
razonables, estén debidamente 
comprobados y se relacionen 
directamente con el Contrato, 
limitándose, según 

responda, a los siguientes¡ 
conce2tos: ~ 

e 
/7 

/ 

~--"····--· Lf .. -

Area que 
responde 

~ 



l 

INE (J DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA". f 
Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 1··· Pá·g·· inade la J Referencia I Pregunta 
de convocatoria 

pregunta 

al PROVEEDOR los gastos no 
recuperables en que haya incurrido, 
siempre que éstos sean razonables, 
estén debidamente comprobados y se 
relacionen directamente con el contrato 
correspondiente. 

¿Esto incluye ANTICIPOS ENTREGADOS AL 
FABRICANTES para ordenar los equipos? O en 
su caso si ya se contara con todos los equipos 
para su entrega ¿el pago de estos? 

Respuesta 

l. En 
terminación 
Contrato: 

el caso 
anticipada 

de 
del 

a. Los gastos no 
amortizados por concepto de: 
1. Oficinas, almacenes o 
bodegas que hubiere rentado el 
Proveedor, con el objeto de 
atender directamente las 
necesidades de la prestación 
del servicio o la entrega de los 
bienes, y 
2. La instalación y retiro 

Area que 
responde 

~ 

de equipo destinados s} 
directamente a la prestación del 
servicio o entrega de los bienes. \ 
b. El importe de los 1

~ 

y equipos te \\ 
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o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta Area que 
responde 

instalación permanente 
adquiridos por el Proveedor 
para el cumplimiento del 
Contrato, que no puedan ser 
utilizados por el mismo para 
otros fines, y 

,;,\ 

~~ 

Página 31 de 114 

c. Los gastos en que 
incurra el Proveedor por 
concepto de liquidación del 
personal técnico y 
administrativo directamente 
adscrito a la prestación del 
servicio o entrega de los bienes, 
siempre y cuando hayan sido 
contratados para el 
cumplimiento del Contrato y la 
liquidación se lleve a cabo ante 

toridad competente, 

y 
~ 
~ ,f 

{{--"···' 

~ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

Página 32 de 114 
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Respuesta 

11. En el caso de 
suspensión de la prestación del 
servicio: 
a. El treinta por ciento de 
las rentas del equipo inactivo o, 
si resulta más barato, los fletes 
del retiro y regreso del equipo al 
inmueble en el que se presta el 
servicio, y 
b. Hasta el veinte por 
ciento de la renta de las oficinas 
que hubiere arrendado el 
Proveedor, con el objeto de 
atender directamente las 
necesidades del servicio. 
c. Los Proveedores 
podrán solicitar al Instituto el 

o de gastos no recuperable~1 

--

\ .~ ,,f 
~-·"""'"'' 

Area que 
responde 

\l 
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1 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

en un plazo máximo de un mes, 
contado a partir de la fecha de 
la terminación anticipada del 
Contrato o de la suspensión de 
la prestación del servicio, según 
corresponda. 
d. Los gastos no 
recuperables por los supuestos 
a que se refiere este artículo y 
el anterior, serán pagados 
dentro de un término que no 
podrá exceder de cuarenta y 
cinco días naturales posteriores 
a la solicitud fundada y 
documentada del Proveedor. 

J 

Area que 
responde 

~ 

. Sv 
\ 

~ 
fl' le::::;· / ¡ ' u 

,;- \ 
\ ) 
V 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRAlES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-1NE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

3 

Página de la 
convocatoria 

14 de 66 

\ 

Referencia 

1.4.3 

Pregunta 

Para la revisión técnica en la entrega de los 
equipos, será solo revisión de contenido 
abriendo todas las cajas entregadas? O ¿será 
aleatorios? O ¿en qué consistirá esta 
actividad? 

\,',,.. 

~;, Página 34 de 114 
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Respuesta 

La revisión técnica que realiza 
el Administrador del contrato, es 
de manera aleatoria, 
considerando lo especificado en 
el numeral 4.5.2 del Anexo 1-A 
de la convocatoria, que 
establece: 

El equipo muestra, propiedad 
del Proveedor, le será devuelto 
a los cinco días después de la 
entrega total de los bienes. Lo 
anterior, con el objeto de cotejar 
que el bien muestra sea idéntico 
en marca, modelo y 
características a los bienes 
inalmente entregados por "El 

veedor". 1 

? ) 
4 ...... -·' 

¡ 

Area que 
responde 

DERFE 

, {l 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

1 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

4 
-1 

Página de la 
convocatoria 

15 de 66 
1 

Referencia Pregunta 

1.8 1 Siendo que el procedimiento es 
INTERNACIONAL, que es un contrato abierto, 
que los productos son importados y que la 
vigencia es hasta el 31 de Diciembre de 2108, 

Respuesta 

Atendida con la respuesta a la 1 

pregunta 1 del Licitante 
REPRESENTACIONES y 
CONTROL ADMINISTRATIVO, 

Area que 
responde 

DERFE 

¿acepta la convocante que las propuestas se S.A. DE C.V. 

1 1 fl puedan realizar en DOLARES AMERICANOS, 
pagaderos al tipo de cambio Oficial? 

5 1 17 de 66 1 2. 1 En el primer párrafo establecen: "Conforme a DEA 

~ lo estipulado en los párrafos primero y La entrega dé proposiciones se 
segundo del artículo 41 del REGLAMENTO, la hará en sobre cerrado que 

entrega de proposiciones se hará en sobre contendrá la oferta técnica y la 

cerrado que contendrá la oferta técnica y la a económica, lo cual podrá \\\_ 
' íl. 

~ 
1/ 1 \ '•.\ 

y y \ '. 

\~ 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

6 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

17de66 1 2. 

~ 

Pregunta 

oferta económica. La documentación distinta 
a la proposición podrá entregarse, a elección 
del LICITANTE, dentro o fuera del sobre que 
la contenga" ¿las propuestas técnica y 
economía deberán a su vez estar en sobres 
individuales dentro del sobre único? O 
¿podrán estar en carpetas individuales? 

Respuesta 

ser en el mismo o diferentes 
sobres cerrados. 

En el último parrado del punto 2 establecen: Conforme a lo establecido en el 
deberán estar foliados en todas y cada una de segundo párrafo del artículo 66 
las hojas que los integren. Al efecto, se de las Políticas Bases y 
deberán numerar de manera individual las Lineamientos en materia de 
propuestas técnica y económica, así como el 
resto de los documentos que entregue el 
LICITANTE. ¿Se refiere a que cada propuesta 
se foliaría del 001 al folio que llegue? 

Página ~e 114 

Adquisiciones, Arrendamientos 
de Bienes Muebles y Servicios 
aplicables al Instituto se 
establece que: 
Cada uno de los documentos 

inteqren la proposición 

f/ 
+--

Area que 
responde 

DEA 

\ 

~ 

~ 
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Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

7 

Página de la 
convocatoria 

19 de 66 

. ----

Referencia 

4.1 b) 

Pregunta 

¿Se deberá de acompañar la consulta del SAT 
de cumplimiento de obligaciones a este 
manifiesto para respaldar lo dicho en el 
mismo? O ¿solo en caso de resultar 
adjudicado se entrega para firma de contrato? 

Respuesta 

aquéllos distintos a ésta, 
deberán estar foliados en todas 
y cada una de las hojas que los 
integren. Al efecto, se deberán 
numerar de manera individual 
las propuestas técnica y 
económica, así como el resto 
de los documentos que 
entregue el licitante. 

A elección del licitante podrá 
adjuntarlo a su propuesta, el 
Proveedor deberá presentarla 
al día siguiente a la notificación 
del fallo . 

Página 37 de 114 
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Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS.INTEGRALESDEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

8 

9 

Página dela 
convocatoria 

19-20 de 66 

20 de 66 

7 

Referencia 

4.1 g) 

4.2 

Pregunta 

Cuando no aplique algún requisito como por 
ejemplo si uno NO PARTICIPA en forma 
conjunta con algún otro licitante o empresa 
¿se deberá de presentar escrito señalando 
que NO APLICA? O ¿simplemente no se 
presenta dicho requisito? 

En el penúltimo párrafo de este punto: En 
caso de que los catálogos, manuales y/o 
folletos de los equipos ofertados no 
especifiquen alguna característica técnica, el 
LICITANTE deberá entregar escrito emitido 
por el fabricante en el que indique que 
cumple con las características no 
mencionadas en su catálogo, manual y/o 

~ 
\\\ 

1 

\ 
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Respuesta 

A elección del licitante podrá 
presentar documento que se 
señale no aplica u omitir su 
presentación. 

Se aceptará copia del escrito 
emitido y firmado por el 
fabricante de los bienes, donde 
se especifique lo solicitado en 
penúltimo párrafo del numeral 
3.3 del Anexo 1 
Especificaciones técnicas de la 
convocatoria, el cual establece 
la..siq u iente: 

< 
/ A ~J 

1 

Area que 
responde 

DEA 

DERFE 

J 
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Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

~ 

Pregunta 

folletos solicitados en el Anexo 1 
"Especificaciones técnicas" ¿este escrito 
deberá de presentarse en original firmado en 
autógrafo por el fabricante? O ¿se podrá 
presentar copia enviada por correo 
electrónico en el entendido de que si 
resultara ganador, se deberá de presentar el 
original? 

Respuesta 

En caso de que los catálogos 
y/o folletos de los equipos 
ofertados no especifiquen 
alguna característica técnica, 
"El Licitante" deberá entregar 
escrito emitido por el fabricante 
en el que indique que cumple 
con las características no 
mencionadas en su catálogo, 
manual y/o folletos solicitados 
en el Anexo 1, describiendo la 
misma en dicho escrito. No se 

1, \ 

\ 
\ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALE:S DE AUTQMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

características técnicas 
solicitadas. 

El Licitante en caso de resultar 
ganador, deberá entregar el 
escrito original firmado por el 
fabricante de los bienes. 

Area que 
responde 

L 
! 

10 20 de 66 5 En caso de haber aceptado que se cotice en 
DLLS, ¿que tipo de cambio será el que se utilice 
para la evaluación de propuestas presentadas en 
PESOS MEXICANOS? 

Atendida con la respuesta a la 
pregunta 1 del Licitante 
REPRESENTACIONES Y 
CONTROL ADMINISTRATIVO, 
S.A. DE C.V. 

DERFE I ~ 

f " 
~ 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

11 

12 

Página de la 
convocatoria 

20 de 66 

26 de 66 

Referencia 

5 

7.1 

Pregunta Respuesta 

¿ Qué tipo de cambio se utilizaría para el pago? 1 Atendida con la respuesta a la 
pregunta 1 del Licitante 
REPRESENTACIONES Y 
CONTROL ADMINISTRATIVO, 
S.A. DE C.V. 

La documentación solicitada para la firma del 
contrato en caso de resultar ganador, ¿se puede 
enviar por correo electrónico? 

Conforme a lo establecido en el 
numeral 7.1 de la convocatoria, 
al día hábil siguiente de la 
em1s1on del fallo, el 
PROVEEDOR deberá 
presentar la documentación 
descrita en el mismo, de 
manera presencial. 

Area que 
responde 

DERFE 

DEA 

t 
/ 

~ 

~ 
~-

~~ 

!\ 1 
\NI 

e 
7 

\ 
' \ " ""'-J l ~ 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALESDEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

f 

Area que 
responde 

//¡ 

13 26 de 66 7.1 En caso de que haya sido negativa su respuesta Deberá presentar original y DEA --<; · 

14 15 de 66 1.10 

anterior ¿se debe de entregar copia simple? O copia para su cotejo. 

¿ se debe llevar original o copia certificada con 
copia simple para cotejo? 

Considerando que el monto del contrato puede 
ser representativo para los licitantes, siendo un 
contrato abierto y por la cantidad de equipos que · 
solicitan, ¿acepta la convocante considerar el 
pago de un anticipo del 30% para el contrato 
inicial del mínimo de 800 piezas, con su 
respectiva fianza para garantizar el buen uso del 
anticipo para la compra de los equipos? 

--

~ 
~ ~ ._ 

Página 42 de 114 

No se acepta su propuesta ya 
que para la presente 
contratación no aplicarán 
anticipos. 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

/Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

· Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
de convocatoria 

pregunta 

15 50 de 66 Anexo 6 En el campo destinado para la descripción en la Para el llenado del formato de la 
económico propuesta económica ¿se podrá señalar? oferta económica, del Anexo 6 

de la convocatoria, el Licitante 
SCANER DE HUELLADACTILAR MOD.XXXXXX podrá integrar en la descripción 
MARCA XXXXXX del bien, la marca y el modelo 

del equipo ofertado , no es 
SE INCLUYE TODO LO DESCRITO EN LA necesario efectuar la 
PROPUESTA TECNICA descripción técnica detallada. 

O se deberá de repetir toda la descripción 
técnica detallada en el anexo técnico? 

16 50 de 66 Anexo 6 En dicho anexo solo se plasmara el precio unitario Es correcto. 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

L 

~ 

Económico del scanner dactilar, Es decir, no se indicara 
cantidad mínima o máxima, solo es precio unitario El licitante deberá integrar el 
¿es correcto? precio unitario del equipo ·,\ , ___ 

~ 
ofertado, antes de IVA, IV~ y -- A"~ i 1 1 

(1 

,Y 
~ 

_._.-..,... .• -~ -
h 

: 

~

/ 
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) DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Lkitante: SISTEMAS INTEGRALES·DEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

citación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

17 

Páginade la. 
convocatoria 

36 de 66 

Referencia 

Garantía x 3 
años 

Pregunta 

"Señalan: Entregará el documento que ampare la 
garantía por el periodo de 3 (tres) años de los 
bienes a partir de la entrega de la cantidad 
mínima, así como el procedimiento detallado para 
la atención de la garantía, deberán ser entregados 
por "El Proveedor" a más tardar 60 (sesenta) días 
naturales a partir del día hábil siguiente a la 
notificación del fallo" ¿el documento que ampara 
la garantía es directa del fabricante? o ¿puede 
ser del licitante ganador? 

A t t. . , Refiere la especificación mínima que la 
u en 1cac1on t t· . . 1 1 d b 

1
. t t· . . d 

1
.
1 

(I 
I 

au en 1cac1on : e e rea izar au en 1cac1on e 
· d ªb cua minucias ANSI, pero en la forma de verificación 

_ed e 
I 

del cumplimiento de esta prueba señalan dos 
cons1 erar a ·t d . . WSQ y d. · 1 . , me o os, por 1magenes a 1c1ona con 
comparac1on . . ANSI I h b"t 1 1 •. minucias , que es o a I ua y o mm 

Respuesta 

El documento que ampare la 
garantía por el periodo de 3 
(tres) años de los bienes a partir 
de la entrega, la deberá 
entregar el proveedor, conforme 
a lo establecido en el numeral 
2.1.1 Especificaciones técnicas 
inciso a), último párrafo, siendo 
opcional que dicho documento 
lo emita el fabricante de los 
bienes o el Proveedor. 
No, la autenticación 1: 1 deberá 
ser por minucias ANSI y por 
WSQ, derivado de los procesos 
de autenticación ciudadana que 
realiza el Instituto, siendo el 
WSQ la base de resguardo y la 
mir:,ucia ANSI la información 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

/,, 

_J 

l 

/"J 

L 

~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DEAUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

19 

Página de la 
convocatoria 

42 de 66 

Referencia 

de minucias 
ANSI). 

Toma 1 Y 2 
de forma 

simultánea 
las cuatro 

huellas de la 
mano derecha 

e izquierda: 
índice, medio, 

anular y 
meñique. 

Pregunta Respuesta 

requerido ¿Se dará por cumplida la prueba si se I contenida en la Credencial para 
realiza solamente la autenticación por MINUCIAS Votar con Fotografía. 
ANSI de acuerdo con lo señalado como 
requerimiento mínimo? 

En el contexto de las pruebas se indica: 

"El Licitante realizará la captura indicada en la 
"Toma 1", colocando los dedos indicados sobre 
la platina del dispositivo de la siguiente manera. 

• En forma vertical. 
• De manera rolada. 
• En posición plana. 

Consideramos que hay un error, ya que no se 
pueden capturar simultáneamente las 4 huellas 
roladas de los dedos que solicitan, ya que 
humanamente es muy difícil girar los 4 

Atendida con la Modificación 
No. 1 de la Convocante. 

ti 
.\ 

J' u 

Area que 
responde 

DERFE 

{L, 

~ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número ¡··· .. ·Pági·n·· .. ª .. de la. 1 Referencia I Pregunta 
de convocatoria 

~ , 1 pregunta 

"\. 1 1 1 para lograr la captura correcta de un rolado de 4 
simultáneos solicitada, normalmente las huellas 
roladas se capturan individualmente para obtener 
el resultado deseado. ¿Se elimina el 
requerimiento de ENROLAR ROLADO LOS 4 
DEDOS SIMUL TANEOS tanto para la TOMAS 1 
y 2? 

20 1 Toma 3.- A 
1
. d Al · 

1 1 
F 

unque menos comp ,ca o, 1gua que e caso 
orma . 

42 d 66 1 
. lt d anterior, la captura de los pulgares de manera 

e s1mu anea e . lt, 
1 

t 
1
. d 

'"-~ 

d h 11 
s1mu anea so amen e se rea iza e manera 

os ue as . 
1 

vertical y plana, ¿es correcto? 
pu gares. 

\ 
\ 

Respuesta 

Atendida con la Modificación 
No. 1 de la Convocante. 

~ 

7 

Area que 
responde 

DERFE 

,l 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

· Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

21 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

Es correcto. 

Area que 
responde 

DERFE 

l 

37 de 66 3.2 

Señala: "El Licitante" como parte de su oferta 
técnica deberá presentar un escrito firmado por 
su representante legal en el cual se comprometa 
que en caso de resultar adjudicado, dentro los 20 
días naturales siguientes a la fecha de 
notificación de fallo entregará al administrador 
del contrato una carta del fabricante y/o 
distribuidor mayorista de los equipos en la que 
garantice al proveedor la disponibilidad en el 
mercado de partes, consumibles, así como 
servicios a los bienes objeto de la presente 
adquisición durante un periodo de al menos tres 
años, posteriores a la entrega de los bienes., SI 
EL LICITANTE ES EL MAYORITA E~ MEXICO, 
la carta solicitada a entregarse en los 20 dias 
posterior al fallo refereñte a garantía de,, 

En caso de que el Licitante sea 
el fabricante y/o distribuidor 
mayorista de los bienes 
ofertados, éste podrá firmar el 
escrito solicitado en el numeral 
3.2 del Anexo 1 
Especificaciones técnicas de la 
convocatoria. 

~ 

\\ 

~ 
\ 
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INE ó DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral: 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE c.v. 
Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 1·.· Pá····g .. in·ª··.· d. e la.· 1 Referencia I Pregunta 
de . convocatoria 

pregunta 

22 

39 de 66 4.6 

refacciones y servicios podrá estar firmada por el 
mismo en su hoja membretada. ¿Es correcto? 

Dado el costo de los equipos y que son nuevos 
los equipos que se proporcionarían para la 
integración, ¿Acepta la convocante que los 2 
equipos solicitados en este punto para las 
pruebas de integración sean tomados a cuenta 
del pedido contratado? 

Respuesta 

El proveedor deberá considerar 
lo establecido en el numeral 4.6 
del Anexo 1 Especificaciones 
técnicas de la convocatoria. Los 
bienes que proporcione para las 
pruebas de integración, podrán 
ser considerados para atender 
el soporte de garantía en caso 
de falla de algún dispositivo que 
se encuentre en oQ_eración. 

Area que 
responde 

DERFE 

',/ 

/ 

fl 
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NE 'a DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SISTEMAS INTEGRALES DE AUTOMATIZACION, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número 
de 

pregunta 

23 

24 

Página de la 
convocatoria 

40 de 66 

40 de 66 

Referencia 

Apéndice 1 

Apéndice 1 

Pregunta 

Las pruebas para evaluar el cumplimiento de 
funcionalidad de los scanner de huella dactilar 
¿las realizaran todos los licitantes o solo los que 
ostenten los dos mejores precios en la licitación? 

A las pruebas de evaluación de cumplimiento, 
¿podemos entrar a ver las de los otros licitantes 
como observadores? O ¿solo personal del INE Y 
el licitante evaluado? 

Respuesta 

La evaluación de los bienes 
muestra se realizará para la 
totalidad de los Licitantes 
participant@s, las cuales se 
realizarán conforme a lo 
establecido en el Apéndice 1 del 
Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas de la convocatoria. 
Las pruebas de funcionalidad, a 
los bienes muestra propuestos 
por los Licitantes, se realizarán 
con personal de cada licitante, 
con la supervisión del personal 
que designe "El Instituto", sin 
la asistencia de observadores o 
de p~ otros Licitante?., 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

\_ 

~ 

~ 
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INE ~ DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

LicitantetlDEMIA IDENTITY & SECURITYFRANCE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Nu.'m .. ·. e~o. de I Página de la j Referencia I Pregunta 
pregµnta convocatoria 

2 

13 1.4 inciso 1.4. 1 

¿Respecto a los requerimientos 
adicionales a la cantidad mínima, 
podría La Convocante precisar si 
tiene alguna obligación parar 
contratarlos? ¿En caso que no, 
podría la Convocante aclarar de que 
factor dependerá estos 
requerimientos adicionales? 

13 

20 

1.3 

4.2 inciso a) 

~ 

En este punto la convocante 
menciona que "La vigencia del 
contrato inicia a partir del día de 
notificación del fallo al 31 de 
diciembre de 2018" así mismo en la 
página 20 inciso 4.2. a) se menciona 
que " El LICITANTE deberá 
presentar por escrito y en su 
propuesta técnica, el periodo 

( 

~, Págin~ de 11 

.. 2) '\ 

Respuesta 

El Instituto está obligado para 
adquirir la cantidad mínima 
establecida en el contrato. Los 
requerimientos adicionales 
dependerán de los precios 
ofertados y necesidades del 
Instituto. 

La vigencia del Contrato será 
conforme al numeral 1.3 
Vigencia del Contrato de la 
convocatoria, que establece: 
La vigencia del contrato inicia a 
partir del día de notificación del 
fallo al 31 de diciembre de 
2018. 

/ 
1---··· 

Area que 
responde 

DEA/DERFE 

DERFE 

/' 

\_ 

~ 

~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de I Página de la I Referencia I Pregunta 
pregunta convocatoria 

Respuesta 

3 

14 1.6 

garantía de los bienes solicitados, la 
cual deberá ser de 3 (tres) años a 
partir de la entrega de los bienes" 

Se solicita a la convocante indicar si 
la vigencia del contrato es desde la 
notificación del fallo al 31 de 
diciembre de 2018 o la vigencia del 
contrato comprende los 3 años de 
garantía. 

Entendemos que la norma a la cual 
Es correcto su entendimiento. 

se refiere la Convocante es este Como se establece el numeral 
apartado corresponde a la NOM- 2.1.1. del Anexo 1 
019-SCFl-1998. ¿Es correcto "Especificaciones técnicas" 
nuestro entendimiento? Componente: Alimentación de 

la CGJ1vo_eatoria. · ' 

~ 
<,,, ___ º>~-:-,~-e_ 

~V 

. 
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INE ~ DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

1 nstituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

4 

5 

Página.·de la 
convocatoria 

17 

17 

Referencia 

2 

2 

Pregunta Respuesta 

Entendemos que el representante I Es correcta su apreciación. 
legal del licitante NO tendrá que 
rubricar las hojas que conforman la 
documentación distinta a la oferta 
técnica y oferta económica. ¿Es 
correcto nuestro entendimiento? 

La convocante menciona que "De 
conformidad con lo estipulado en el 
segundo párrafo del artículo 66 de 
las POBALINES, cada uno de los 
documentos que integren la 

Pregunta atendida con la 
respuesta 6 del licitante 
SISTEMAS INTEGRALES DE 
AUTOMATIZACIÓN, S.A DE 
c.v. 

Area que 
responde 

DEA 

DEA 

/ 

~ 
_,./¡ 

proposición y aquellos distintos a .)( 
ésta, deberán estar foliados en 

todas y cada una de las hojas que ~ 
los integren. Al efecto, se deberán . 
numerar de manera individual las 

,~, ~ 1~ 
~',~~·. "°"-. .. ' .' - ........ ¡ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral: 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA". . \ 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

6 

Página de la 
convocatoria 

24 l 6.2.1 

Referencia Pregunta 

como el resto de los documentos 
que entregue el LICITANTE. 

Se solicita a la convocante 
especificar si las propuestas técnica 
y económica así como el resto de 
los documentos deberán ser 
foliadas de manera independiente o 
todo el contenido debe de estar 
foliado consecutivamente. 

Respuesta Area que 
responde 

DERFE 

~ 

\ Se propone al Instituto que, dado 
que determina el plazo de una 
semana natural desde el acto de 
Junta de Aclaraciones hasta el acto 
de entrega de las propuestas, y que 
hay tres días no laborables dentro 
del mismo periodo, pueda tener a 

No se acepta su solicitud. 

Conforme al artículo 38 del 
Reglamento del Instituto 
Federal Electoral en materia 
de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bien .. es J /' 

bles y_ Servicios . primer ·~ 9 \· 

\ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICIT ANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IOEMlA JDENTITY & SECURITY FRANCESAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de lél 
convocatoria 

~ 

Referencia Pregunta 

bien ampliar la entrega de las 
mismas entre tres y cinco días 
respecto de la fecha inicial. Es 
aceptable nuestra propuesta? 

~gina 54 de 114 

Respuesta 

párrafo, el cual establece 
siguiente: El plazo para la 
presentación y apertura de 
proposiciones de las 
licitaciones internacionales no 
podrá ser inferior a veinte días 
naturales, contados a partir de 
la fecha de publicación de la 
convocatoria en Compra/NE. 

Por lo anterior, y dado que la 
publicación de la convocatoria 
se realizó el 17 de abril de 
2018, se está cumpliendo con 
el tiempo establecido para 
realizar el acto de 
Presentación y apertura de 

. / 
proposiciones. 

74-

Area que 
responde 

(l 

{] 
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() DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

7 

Página de la 
convocatoria 

25 

Referencia 

6.3 inciso a) 

~ 

Pregunta 

La convocante menciona que "a) 
De conformidad con lo 

estipulado en el quinto párrafo del 
artículo 45 del REGLAMENTO, el 11 
de mayo de 2018, se notificará el 
fallo por escrito a cada uno de los 
licitantes, levantándose el acta 
respectiva y se difundirá el mismo 
día en que se emita." 

Se solicita a la convocante 

Respuesta 

En sustitución de la junta en la 
que se dé a conocer el fallo, el 
Instituto podrá optar por 
notificar el fallo de la licitación 
por escrito a cada uno de los 
licitantes dentro de los cinco 
días naturales siguientes a su 
emisión. 

A los licitantes se les enviará 
confirmar, en caso de adjudicación, por correo electrónico un aviso 
si esta notificación de fallo es informándoles que el acta del 
suficiente para hacer considerar de fallo se encuentra a su 
manera oficial el inicio del contrato o disposición en CompralNE. 
se emitirá una notificación 
directamente al adjudicado. 

Página 55 de 114 

Con la notificación del fallo por 
el que se adjudica el contrato, 

obligaciones derivadas d~ 

f
;;, 
., 
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INE ó DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante:.· IDEMIA IDENTITY & . SECURITY FRANCESAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

8 

Página de la 
convocatoria 

26 

Referencia 

7 .1 inciso apartado 
B 

Pregunta 

En caso de adjudicación, la 
convocante solicita "Documentación 
legal requerida para formalización 
del contrato". 

Respuesta 

éste serán exigibles, sin 
perjuicio de la obligación de las 
partes de firmarlo en la fecha y 
términos señalados en el fallo. 

Pregunta atendida con la 
respuesta 13 del licitante 
SISTEMAS INTEGRALES DE 
AUTOMATIZACIÓN, S.A DE 
c.v. 

\ 

Area que 
responde 

DEA 

/ 1 

1L, 
--, 

\ 
9 

27 7.1 C: 

~ 

Se solicita a la convocante 
especificar si la documentación 
debe de ser entregada en originales 
y/o copia simple. 

Entendemos que la Opinión de I Sí, es correcto. 
Cumplimiento de Obligaciones 
Fiscales tendrá que ser entregado 
por parte del Licitante Adjudicado 1 

DEA • 1 {J 
µ 
~ Página 56 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

día hábil después del fallo. ¿Es 
correcto nuestro entendimiento? 

Respuesta Area que 
responde 

\ 
1 O Entendemos que la Opinión de DEA 

Cumplimiento de Obligaciones Es correcta su apreciación. 

28 7.1 D, 

11 

30 12. 

~ 

Fiscales en materia de Seguridad 
Social en el sentido positivo tendrá 
que ser entregado por parte del 
Licitante Adjudicado 1 día hábil 
después del fallo. ¿Es correcto 
nuestro entendimiento? 

Entendemos que las cantidades 
adicionales que se podrán 
contratarse por medio de incremento 
del monto del contrato o de la 
cantidad de los servicios solicitados 
(hasta un 20%) son adicionales a la 

Págin~7 de 114 

Es correcto su entendimiento. 

La cantidad máxima de bienes 
establecida en el contrato, 
podría incrementarse hasta un r' ' 

%, conforme al numeral 12. ¡ 

f 
\ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número dé 
pregunta 

12 

Página de la 
convocatoria 

36 

Referencia Pregunta 

cantidades que se podrían requerir 
durante la vigencia del contrato. ¿Es 
correcto nuestro entendimiento? 

2 Tipo de I En el penúltimo bullet no numerado 

requerimiento 

a) Garantía por 3 
(tres) años 

la convocante menciona que "La 
revisión, reparación y/o sustitución 
del bien dañado se realizará en sitio, 
en las capitales de las 32 entidades 
federativas, en el domicilio 

~ "·,,\~::~ Página 58 de 114 
,.::::J:~h 

Respuesta 

Modificaciones al Contrato y 
cantidades adicionales que 
podrán contratarse, primer 
párrafo, de la convocatoria. Así 
como a los Artículos 56 y 61 
del Reglamento de Instituto 
Federal Electoral en Materia 
de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Muebles y 
Servicios. 

Se acepta su-recomendación. 

El personal del Instituto será el 
encargado de realizar la 
instalación de los bienes. 

~ 
,/ 

4--

~ 

Area que 
responde 

DERFE 

l 
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NE o DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR.PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

~ 

Referencia Pregunta 

Administrador del contrato le defina a 
"El Proveedor" para cada entidad, 

Dado que los dispositivos requeridos 
son de conectividad USB y su 
reemplazo no requiere capacidades 
técnicas especializadas, por favor 
confirmar que el reemplazo de 
dispositivos puede ser realizado por 
personal de "El Instituto" que se 
encuentre en el sitio, siempre y 
cuando "El proveedor" cubra los 
gastos de transporte para recuperar 
el equipo dañado y enviar el equipo 
nuevo de remplazo. ¿Es ~able 

Página 59 de 114 4-·· 

Respuesta Area que 
responde 
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Instituto Nacional Electoral 

~ 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la Referencia Pregunta Respuesta Area que \_ 
convocatoria responde 

nuestra recomendación para la 

13 

37 3.2 

convocante? 

Considerando las cantidades Conforme a lo establecido en 
solicitadas, la duración del contrato y el numeral 17 de la 
la importancia de estos equipos para convocatoria y el párrafo 
la correcta captura de las huellas de séptimo del artículo 31 del 
los votantes, solicitamos que se Reglamento del Instituto 
modifique el requerimiento de la Federal Electoral en materia 
siguiente manera: de Adquisiciones, 
"El Licitante" como parte de su oferta Arrendamientos . ?e ~ienes 
técnica deberá presentar un escrito Muebles y _s~rv1c1os n1ng_una 
firmado por el fabricante /o de las cond1c1one_s con!enidas 

. . . . Y en la convocatoria, as1 como 

DERFE 

~ 

d1stnbu1dor mayorista de los equipos en la · · . s propos1c1ones µ 
. , en la que garantice al proveedor la presentada .. s por el ·. ·. 
/ disponibilidad en cado, de \ 

e;: ji~~ 

/ d--
1 
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-~ DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

14 

Página de la 
convocatoria 

41 

Referencia Pregunta 

partes, consumibles, así como 
servicios a los bienes objeto de la 
presente adquisición durante un 
periodo de al menos tres años, 
posteriores a la entrega de los 
bienes" 

¿Es aceptable nuestra solicitud? 

En el apartado de Funcionalidades, y 
Apéndice 1. específicamente sobre la 
Evaluación de los segmentación y secuencia de las 
bienes muestra. imágenes WSQ, menciona: "• El 

Licitante deberá realizar la 

Respuesta 

LICITANTE, 
negociadas. 

podrán ser 

Por lo que no se acepta su 
propuesta. 

Es correcta su apreciación. 

El resultado de la captura 4-4-
2 deberá ser 1 O imágenes 
WSQ. La segmentación será 

Area que 
responde 

DERFE ~ 

Pruebas 
funcionalidad. 

de' segmentación sobre tres imágenes 
RAW, producto de tres. eventos de 
captura en tiempo real, de las 10 
huellas (4-4-2) en el escáner de 

sobre las imágenes 

de imagen que genere el \ 
independientemente del tipo ·. . -

dispositivo ofertado, sin \ 

capturadas (4-4-2), ~ 

embar o, como se mencionó l, '>, 
__.1.,1~=-------::-----'----------'-------\P--__J'------------..~6,,,""~~--'----""----''----------tH---------:-:::--t----'"'r--' \ '· .... _ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral. 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIAJDENTITY & SECURITY FRANCE.SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

15 

Página de la 
convocatoria 

42 

Referencia 

Segmentación 
Secuencia 
imágenes. 

Pregunta Respuesta 

y I huellas decadactilar de una persona ¡ 1a s~gmentación . ?eberá 
de del Instituto". proporcionar las 10 1magenes 

WSQ individuales, las cuales 
Se considera que el paso de realizar I serán objeto de validación de 
la segmentación sobre tres la funcionalidad. 
imágenes RAW se hace en segundo 
plano, validando como salida 
únicamente las 1 O imágenes WSQ 
individuales de cada dedo. ¿Es 
correcta nuestra apreciación? 

Apéndice 1. En el punto de la tabla establecido I Atendida con la Modificación 
Evaluación de los para la Toma 1 de las pruebas de No. 1 de la Convocante. 
bienes muestra. funcionalidad menciona: "Toma 1. de 

Pruebas 
funcionalidad 
Toma 1 

d 
I 
forma simultánea las cuatro huellas 

e de la mano derecha: índice, medio, 
anular y meñique", "El Licitante 
realizará la captura indicar!~~ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANGE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

.~ 

Referencia Pregunta 

"Toma 1", colocando los dedos 
indicados sobre la platina del 
dispositivo de la siguiente manera. 

• En forma vertical. 

• De manera rolada. 

• En posición plana." 

Dado que . la convocante está 
solicitando dispositivos con 
funcionalidades de captura de 
huellas planas particularmente y que 
el proceso de captura solicitado está 
acotado a tomas simultáneas (4-4-2), 
en la cual n~le hacer una 

Respuesta 

. n }r-4. fr 
4--

Area que 
responde 

\ 
\J 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMI.A IDENTITY & SECURlTY FRANGE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

toma de huellas roladas, 
entendemos que la toma de manera 
rolada no aplica para la prueba. ¿Es 
correcta nuestra apreciación? 

Respuesta 

16 En el punto de la tabla establecido I Atendida con la Modificación 
para la Toma 2 de las pruebas de No. 1 de la Convocante. 

42 

Apéndice 
Evaluación de 
bienes muestra. 

Pruebas 
funcionalidad 
Toma2 

1 
funcionalidad menciona: "Toma 2. de 

1 
· J forma simultánea las cuatro huellas 

os 
de la mano izquierda: índice, medio, 
anular y meñique", "El Licitante 

de¡ realizará la captura indicada en la 
_ "Toma 2", colocando los dedos 

indicados sobre la platina del 
dispositivo de la siguiente manera. 

• En forma vertical. 

/( 
J 

Area que 
responde 

DERFE ,~l 

~~ 
9
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NE DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IOENTITY & SECURITY FRANCE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

'I;:, 

~-

\~]'~ 
j 

Pregunta 

• De manera rolada. 

• En posición plana." 

Dado que la convocan te está 
solicitando dispositivos con 
funcionalidades de captura de 
huellas planas particularmente y que 
el proceso de captura solicitado está 
acotado a tomas simultáneas (4-4-2), 
en la cual no sería posible hacer una 
toma de huellas roladas, 
entendemos que la toma de manera 
rolada no aplica para la prueba. ¿Es 
correcta nuestra.atfJ:eciación? 

~Página 65 de 114 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERT
1 

PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS D 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE SAS 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

17 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

Atendida con la Modificación 
No. 1 de la Convocante. 

1 

Area que 
responde 

DERFE 

Apéndice 
Evaluación 

En el punto de la tabla establecido 
para la Toma 3 de las pruebas de 
funcionalidad menciona: "Toma 3. de 
forma simultánea las cuatro huellas 
de la mano derecha: índice, medio, 

1. anular y meñique", "El Licitante 
de los realizará la captura indicada en la 

bienes muestra. "Toma 3", colocando los dedos 

/~ I 
j 

J >/l 
42 

Pruebas 
funcionalidad 
Toma3 

indicados sobre la platina del 
de I dispositivo de la siguiente manera. 

• En forma vertical. 

• De manera rolada. 

• En posición plana." 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: IDEMIA IDENTITY & SECURITY FRANCE SAS 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

Dado que la convocante está 
solicitando dispositivos con 
funcionalidades de captura de 
huellas planas particularmente y que 
el proceso de captura solicitado está 
acotado a tomas simultáneas (4-4-2), 
en la cual no sería posible hacer una 
toma de huellas roladas, 
entendemos que la toma de manera 
rolada no aplica para la prueba. ¿Es 

Respuesta Area que 
responde 

correcta nuestra apreci ción? \ \ 
. \ ,, 

\ ~ 
Página 67 de 114 

J
\ <;;' \ 

/ 
I 

4-~~-···· 

~ l 



~ 

INE 
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SERV1Ct0SDE CAPACITAClON DETECNOLOGIAS AVANZADAS S. A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

13 de 66 

~ 

Referencia 

1.4.1 Plazo para la 
entrega de bienes 

\ 

~ 
\?<:.~ 
\1 

Pregunta 

Solicitan: ... " La entrega de la 
cantidad mínima de los bienes junto 
con el documento que ampare su 
garantía y el procedimiento para 
hacerla válida se realizará en un 
plazo máximo de 60 (sesenta) días 
naturales posteriores a la fecha de 
notificación del fallo." ... 

Solicitamos atentamente a la 
convocante acepte para la entrega 
de la cantidad mínima de los bienes, 
un plazo de 90(noventa) días 
naturales posteriores a la fecha de 
notificación del fallo", ¿Se acepta 
nuestra solicitud? 

\ ~ 
Página 68 de 114 

Respuesta 

No se acepta su solicitud. 

En la Investigación de 
Mercado realizada por el 
Instituto, se identificó que las 
empresas pueden realizar la 
entrega de los bienes en los 60 
días naturales definidos en la 

convocatori)a. 1 / 

( 
1 
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y 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: SERVICIOS DE CAPACITACION DE TECNOLOGIAS AVANZADAS S. A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

En el inciso 5 indican ... "La revisión, No se acepta su solicitud. 
reparación y/o sustitución del bien 
dañado se realizará en sitio, en las Las cantidades de bienes que 

capitales de las 32 entidades se asignarán para cada una de 
2.1.1 

Especificaciones federativas" ... , solicitamos las 32 entidades federativas, le 
2 36 de 66 

Técnicas, inciso a) atentamente a la convocante nos serán entregadas al 
Proveedor, por correo 

Garantía por 3 años. proporcione la cantidad de lectores 
electrónico, 45 días naturales 

que se asignarán a cada entidad después del fallo. 
federativa, ¿Se acepta nuestra 

~ 1 1 solicitud? 
~~ -

Área que 
responde 

DERFE 

/ 

\ 
\·. 

fl 

--'... 

~ 
"' 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADASADE c.v. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

33 

Referencia 

1. Descripción 

general 

. ~ 

Pregunta 

Se solicita a la convocante 
indicarnos a que se refiere con que 
una estación MAC no opera de 
forma Integral 

.~. 

Respuesta 

Se denomina estación de 
trabajo al equipo de cómputo 
que se utiliza para la 
captación de la información 
de los ciudadanos que 
acuden a realizar un trámite a 
un Módulo de Atención 
Ciudadana (MAC), y se le 
denomina integral cuando 
tiene incorporados la totalidad 
de los dispositivos periféricos 
que se requieren para realizar 
el trámite para obtener la 
credencial para votar, como 
son: Impresora, pad de firma, 
lector de código de barras, 
escáner de digitalización de 

Area que 
responde 

DERFE 

~ntos, escáner p~ 1 -1 

k""• 

I 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-1 N E-020/2018 

\ 
\\ 
l~ 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

33 

Referencia Pregunta Respuesta 

huellas decadactilar y cámara 
fotográfica. 

No se tiene una cantidad 
estimada de Módulos de 

Area que 
responde 

DERFE 

\ 

3 33 

1. Descripción 

general 

¿Solicitamos a la convocante nos 
indique si tiene un número 
estimado por año de MAC 
adicionales? 

2.1.1 Especificaciones ¡ Solicitamos a la convocante poder 

Atención Ciudadana LJ 
adicionales, esta depende de ,1) 
la demanda de trámites y Vv 
necesidades del Instituto. 

DERFE 

técnicas. 

Condiciones de 

Operación 

c--L_ 
~-~ 

ofertarle un lector biométrico con la 
condición de operación de 
HUMEDAD de (30-85%) ya que 
esto no afecta la funcionalidad del 
dispositivo. ¿Se acepta nuestra 
petición? 

Página 71 de 114 K 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BlOMETRlA APLICADAS A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

4 

PáginadeJa 
convocatoria 

33 

Referencia 

2.1.1 Especificaciones 

técnicas. 

Compatibilidad 

Pregunta Respuesta 

Dado que la convocante solicita 
que el software incluido deberá de 

No se acepta su propuesta. 

ser compatible con su totalidad con El Licitante deberá dar 
el sistema operativo Linux cumplimiento a lo establecido 
Fedora27, Se solicita a la en el Anexo 1 
convocante poder referencial que Especificaciones Técnicas, 
el fabricante en su documentación numeral 3.3, párrafo tercero 
técnica dice que el dispositivo de la convocatoria, que 

f 
. establece: 

o ertado soporta el sistema 

Area que 
responde 

DERFE 

/_.-, 

... ~ 

L \_ 
Operativo LINUX y la empresa 
ofertante garantice el correcto 
funcionamiento con Linux Fedora 
27 (kernel 4.x), así como la librería 
libusb 0.1._5-1 O y la librería libusbx 
1.0.21-4, por medio de una carta 
firmada por el representante legal 
¿se acep~nu~tra propuesta? 

En caso de que los catálogos 
y/o folletos de los equipos 
ofertados no especifiquen 
alguna característica técnica, 
"El Licitante" deberá 
entregar escrito emitido por el 
fabricante en el que indique 
que cumple con las 

~l(i 

~ 
t\,~ '-\~ 

\~·•-. 

\:~~----~ 

\ 
1 

características ;7 / no 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de Página de la Referencia Pregunta 
pregunta convocatoria 

5 36 a) Garantía por 3 (tres ¿Se solicita a la convocante 

años) aclarar, en dado caso de una 
reparación, reinstalación o 
remplazo de Hardware, como será 
la logística de entrega del 
dispositivo por parte del Instituto?, 
ya que se menciona que los 

I a/'i'---7 
~-' 

':,. --
---=- ~ 
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Respuesta 

mencionadas en su catálogo, 
manual y/o folletos solicitados 
en el Anexo 1 
especificaciones Técnicas de 
la convocatoria describiendo 
la misma en dicho escrito. No 
se ace12tará escrito gue 
indigue gue cumQle con todas 
las características técnicas 
solicitadas. 
La entrega de los bienes que 
llegaran a presentar falla se 
realizará en las capitales de 
las 32 entidades federativas, 
como se define en el numeral 
2.1.1 Especificaciones 
Técnicas, inciso a) Garantía 
por 3 (tres) años, viñeta siete, 
que establece: ~ / 

7 
4--

i./ ~I 

Área que 
responde 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERIA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número·de 
pregunta 

Pagina de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

equipos serán entregados en su 

Respuesta Area que 
responde 

almacén 60 días después del fallo. 1 La rev1s1on, reparación y/o 
sustitución del bien dañado se 
realizará en sitio, en las 
capitales de las 32 entidades 
federativas, en el domicilio 
que el Administrador del 
contrato le defina a "El 
Proveedor" para cada 
entidad, dichos domicilios 
serán proporcionados por 
escrito dentro de los 10 (diez) 
días hábiles posteriores a la 

/1(l ~ 
·~ 

~
~\ 

' 
. \ K 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADA S.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

6 36 a) Garantía por 3 (tres ¿Se requiere apoyo de un rollout No se requiere apoyo para el 

años) de los dispositivos a adquirir? despliegue de los bienes 
(rollout). 

7 36 a) Garantía por 3 (tres ¿El instituto requiere de apoyo por No, el Instituto por sus propios 

años)• Deberá asumir parte del proveedor seleccionado medios realizará el traslado 

para trasladar los bienes de bienes en caso de ser 
los gastos asociados adquiridos de una ubicación a otra necesaria una reubicación. 

que se generen por el durante la vigencia de la garantía? 1 ( 

manejo, retiro, reintegro } y traslados de los 

bienes. 

' ~ 
~,c;,r·~ -----

---3 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 
>// ,/ 

'\ 

\ 

\ 
1 
I .. 

~ 

rn~t ~ 
~ ~ Página 75 de 114 

~,\. 

'{ / 
~ 4-

L 



\ 

INE 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS D 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIAAPUCADAS.ADE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

8 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

36 1 a) Garantía por 3 (tres 

años) 

Pregunta 

¿Se requiere soporte en sitio por 
parte del proveedor seleccionado 
para los cambios o actualizaciones 
de la versión de sistema operativo 
que el instituto realice durante el 
lapso de la vigencia de la 
garantía? 

Respuesta 

Es correcto. 

Como se define en el 
numeral 2.1.1 del Anexo 1 
Especificaciones técnicas 
inciso a) última viñeta, de la 
convocatoria, que establece: 

En el momento que "El 
Instituto" realice 
actualizaciones a la versión 
del sistema operativo Linux 
Fedora 27 (kernel 4.x) a 64 
bits a las versiones superiores 
de Linux Fedora, "El 
Proveedor" deberá 
considerar lo necesario para 
proporcionar el apoyo para la 
int~~e los dis_Qositivos 

Area que 
responde 

DERFE 

/:,: 
I 

//') 

(L 

l 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

9 38 4.3 Evaluación de la 

funcionalidad de los 

bienes muestra. 

10 38 1.1.1 Entrega de 

bienes muestra. 

4.1.1.5 "El Licitante" 

deberá proporcionar un 

~ 

~ 
.J 

Pregunta Respuesta 

a esta nueva versión, sin 
costo adicional para el 
Instituto, durante la vigencia 
de la garantía. 

Es posible obtener una imagen del Atendida con la respuesta a la 
equipo con el sistema operativo pregunta 17 del Licitante 

SMARTMATIC MÉXICO Linux Fedora (kernel 4.x) a 64 bits 
que utiliza el Instituto?, con la S.A.DE C.V. 

finalidad de asegurar cualquier 
inconveniente de funcionalidad del 
bien a ofertar 

¿Existe algún inconveniente si se No se acepta su propuesta. 
entrega como comodato que 
ampare el bien de muestra?, El Licitante en el acto de 

presentación y apertura de Podrían indicarnos a que nombre 
se genera el como~ .. proposiciones, deberá hacer Í 

./ _ .... ....... . entrega del bien ofertado; ! 

# 
~' t 

4-

Area que 
responde 

DERFE J 

DERFE 

\ 
' 

(L 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADA s~ADE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

inventario detallado del 

hardware y software 

que proporciona 

conjuntamente con el 

equipo muestra. 

Pregunta Respuesta 

conforme a lo establecido en 
el punto 4.1.1.2, del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas de 
la convocatoria. 

Area que 
responde 

t 
Se solicita a la convocante que sea Pregunta atendida con la DERFE l 

Especificaciones más especifica ¿A qué se refieren modificación No. 1 de la 
' con toma vertical, ¿cómo aprecian convocante. 

secciones Toma1, esta toma? / / 

11 40 Columna 

, \ 

Toma 2 y Toma 3 , / ,' \ ~ 

\ 

S} lp ~ 7 
r 

\ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS D 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

12 

13 

Página de la 
convocatoria 

42 

42 

~--

Referencia 

Columna 

Especificaciones, 

secciones Toma1, 

Toma 2 y Toma 3 

Columna 

Especificaciones, 

secciones Toma1, 

Toma 2 y Toma 3 

Pregunta 

Se solicita que a la convocante 
aclare cuando indica que se 
deben tomar las capturas de los 
cuatro dedos de las manos 
izquierda y derecha, y de los dos 
pulgares, de forma simultánea (en 
3 tomas) de manera rolada, ¿Esto 
es correcto? Ya que no es posible 
realizar tomas roladas de más de 
un dedo al mismo tiempo 

Se indican tres posibilidades de 
captura (vertical, plana y rolada), 
se entiende que se debe realizar 
sólo una de las tres, ¿esto es 
correcto? 

Respuesta 

Atendida con la Modificación 
No. 1 de la Convocante. 

Atendida con la Modificación 

No. 1 de la Convocan!)/ 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

\ \ \ 

~- \ 
~ 

~ 

L 

~ 
~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIAAPLICADA S.A DEC.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

14 

Página dela 
convocatoria 

40 

Referencia 

Apéndice 1 

Pregunta 

¿Solicitamos a la convocante nos 
aclare cuando dice que el 
procedimiento de instalación lo 
aplicará el personal del "¿Instituto" 
que se designe para la supervisión 
de las pruebas, ese mismo 
personal ejecutará o solo lo 
supervisará? 

Respuesta 

Es correcto. 

Area que 
responde 

DERFE 
1 

R,-

~ 

El procedimiento de 
instalación lo aplicará el 
personal del "Instituto" que 
se designe para la supervisión 
de las pruebas de 
funcionalidad de los bienes 
propuestos, descritas en el 
Apéndice 1 Evaluación del 
cumplimiento de la 
funcionalidad de los escáner 
de huella decadactilar, del 
Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas de la convocatoria. 
La ejecución de las pruebas 
las realizará el persona~ qel 

J 
Licit ..... ~ / Ji 

,., 

~ \ R 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

15 

16 

I 
~n 
-- J 

Página de la 
convocatoria 

44 

41 

Referencia 

Apéndice 1 

Pregunta 

Se menciona que se revisarán los 
archivos WSQ a través del visor de 
WSQ Cog naxon versión 1. 7, 
instalado previamente el equipo de 
cómputo portátil proporcionado por 
el Instituto, ¿tiene algo en especial 
la versión 1. 7? Ya que nosotros 
logramos validar con la versión 4.1 

Generación de 1 ¿~e tiene alg~na definición o 
minucias ANSI eJemplo de como es el ANSI que 

se debe generar? Esto debido a 
que, si bien es un estándar, cada 
fabricante puede agregar 
información adicional y con esto 

LP#~istir un "~mblema de 

. \ ~ i y k;7 ri\ \ Pár 81 de 114 

J \ 

Respuesta 

La versión 1. 7 del visor de 
WSQ Cognaxon es la 
disponible para Linux, sistema 
operativo con el que se 
realizará la validación de las 
funcionalidades, por tal 
motivo es que se definió esta 
versión. La versión 4.1 está 
disponible solo para 
Windows. 
La versión de ANSI que 
deberá cumplir el dispositivo 
es la: ANSI/INCITS-378 
versión 2004. 

d 

~1 

u 
/¡ 

J 

4-··· 
I 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

\ 

\ 

~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BIOMETRIA APLICADAS.A DE c.v. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página dela 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta Area que 
responde } 

h. que , compatibilidad con el are ivo ' ' 

1·,\ el instituto espera. '-. \ \ l 

\ 4 f
-

. 

R 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

I 

Página de la 
convocatoria 

24 

Referencia 

6.2 Acto de 

Presentación y 

Apertura de 

Proposiciones 

Pregunta 

Solicitamos a la convocante que 
con el fin de no limitar la libre 
participación de los interesados, se 
amplie el plazo para la presentación 
de propuestas, toda vez que no se 
cuenta con el tiempo suficiente para 
el desarrollo del software de 
pruebas solicitado por la 
convocante, y dicho software solo 
podrá ser presentado en tiempo y 
forma por una empresa que sea 
probablemente la que ganó el ultimo 
contrato para la adquisición de los 
mismos equipos. 

~ 

Respuesta 

No se acepta su solicitud. 

Se precisa que no se está 
solicitando un desarrollo de 
software para la utilización del 
equipo. Lo que el Instituto 
solicita es que se demuestre 
compatibilidad y adecuada 
operación con el Sistema 
Operativo Linux Fedora 27 de 
64 bits. 

Las funcionalidades que 
deberá demostrar en las 
pruebas son: 

1. Obtención de las 1 O 
imágenes en 
WSQ. I 

formato 

Area que 
responde 

DERFE 

L 

ll. 1¡ 
f f 
Xt 

~~.,:"·/of~R ~ 

i 
~ 
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l:nstituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de c~v~ 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página dela 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

2. Obtención de 10 minucias 
ANSI. 

3. Autenticación 1: 1 con 
imágenes WSQ y 1: 1 
minucias ANSI. 

4. Validación de la calidad de 
las huellas (NFIQ). 

El Licitante deberá considerar 
todos los elementos 
necesarios para demostrar las 
funcionalidades requeridas, 
estos elementos podrán ser: 

Area que 
responde 

//·, 

'i / 

~L 
API, SDK, Drivers o cualquier . 

~ 1 1 ~ 1 ~~uºeb~~e requiera Pª/ª/s I t ·~\ f /1 a¡ \\ ___..-;.; 
I ¡1 ,! 

f :/ ~---....... i 
~ 

! 4-- ~ 
9-. 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

37 

Referencia 

ANEXO 1-A, 

Numeral 4, numeral 

4.1 PRUEBAS 

TÉCNICAS 

Pregunta 

Solicitamos amablemente a la 
convocante que con el fin de no 
limitar la libre concurrencia y de 
conformidad con lo dispuesto por el 
Articulo 29 Fracción V de la Ley De 
Adquisiciones Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico y 40 de 
su Reglamento, se establezca que 
este requisito será únicamente para 
el licitante ganador, ya que al 
establecer este requisitos se limita 
la libre participación y se beneficia 
.a un licitante en particular, licitante 
que actualmente ya cuanta con el 
software desarrollado, no omito 

Respuesta 

En principio se hace notar que 
la normatividad invocada no es 
aplicables a este Instituto, 

Por lo que no ?e acepta su 
solicitud. 

No es factible que las pruebas 
de funcionalidad las realice 
solo el Licitante ganador, ya 
que se requiere que se 
demuestre la compatibilidad 
con el Sistema Operativo Linux 
Fedora 27 de 64 bits, así como 
las funcionalidades. 

Area que 
responde 

,/ 

(L 

\_ 
señalar a la convocante qu.e este I El Licitante deberá. co.nsiderar ·.~. todos los elementos 

__ \ . necesarios ara demostrar la / 

\
: ~ e=-- '·, ~ : r 

~. ~~ 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: Fouet México, S.A. de CN. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

3 

Págir1a de la 
convocatoria 

38 

Referencia 

ANEXO 1-A, 

Numeral 2 

Pregunta 

Software es un desarrollo especial 
para el instituto. 

Solicitamos a la convocante nos 
aclare lo siguiente: 

funcionalidades, Toda vez que el Software solicitado 
en el numeral 2 funcionalidades del 

Numeral 4, numeral Anexo 1-A de las bases de la 

4.3 EVALUACIÓN convocatoria, requiere de un 
DE LA desarrollo especifico para las 

aplicacar las pruebas de 
FUNCIONALIDAD cumplimiento de funcionalidad 

Respuesta 

funcionalidades requeridas, 
estos elementos podrán ser: 
API, SDK, Drivers o cualquier 
otro que requiera para las 
Qruebas. 
Atendida con la respuesta a su 
pregunta 2. 

// 
¡/ I) 

./' 

Area que 
responde 

/ 

l 
i 

DE LOS BIENES requeridas por la convocante y no es r' \\ 

So e se comercialice -· \ 

}\() r " 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

libremente por los desarrolladores 
y/o fabricantes. 

Solicitamos a la convocante que las 
pruebas de evaluación de la 
funcionalidad de los bienes, sean 
aplicadas únicamente al licitante 
ganador, ya que no se tiene el 
tiempo suficiente al día de 
presentación de propuestas para 
desarrollar dicho Software, lo 
anterior con la finalidad de no limitar 
la libre concurrencia. 

Respuesta Area que 
responde 

/ 

1 

fL 

\_ 
4 38 Numeral 4 ANEXO 

1-A, numeral 4.3 aclare lo siguiente: 
El Instituto requiere que el 

Solicitamos a la convocante nos I No se acepta su solicitud. Q 
EVALUACIÓN DE vez que el Software solicitado Licitante demuestre la ¡ " 

eral 2 funcionalidades del adecuada operación de los / 1 \ 
/ \ 
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, s~A. de e.V; 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Númerode 
pregünta 

Págit1a de la 
convocatoria 

Referencia 

LA 

FUNCIONALIDAD 

DE LOS BIENES 

Jy ~ 

Pregunta Respuesta 

Anexo 1-A de las bases de la I dispositivos_ ?fertados en las 
convocatoria, requiere de un pruebas sol1c1tadas. 
desarrollo especifico para las 
aplicaciones requeridas por la 
convocante y no es un Software que 
se comercialice libremente por los 
desarrolladores y/o fabricantes, 
solicitamos a la convocante que 
acepte que alpresentar una carta 
bajo protesta de decir verdad emitida 
por el fabricante donde se señale 
que el software propuesto y que se 
entregará junto con los equipos 
cumple con los requisitos de la 
convocante y que las pruebas que se 

caso de resultar 
plirán con los 

la convocante, lo 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para tos Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

5 

Página de la 
convocatoria 

40, 41, 42 y 43 

Referencia 

Apéndice 1 

V ·,i~ 

Pregunta 

anterior con la finalidad de no limitar 
la libre concurrencia. 

Respuesta 

Solicitamos a la convocante nos I En princi~i~ se ~ace notar que 
aclare lo siguiente: la normat1v1dad invocada no es 

aplicable a este Instituto. 
Toda vez que los licitantes no 
podemos intervenir en ninguna forma 
en la evaluación de propuestas y de 
conformidad con el artículo 36 de la 
Ley de Adquisiciones 
Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público y 47 del Reglamento 
es la convocante quien con 
posterigrjdad a recibir las propuestas 

~ 

Por lo que no se acepta su 
solicitud. 

El Instituto requiere que el 
Licitante demuestre la 
adecuada operación de los 
dispositivos ofertados en las 
pruebas solicitadas. 

¿/ 

Area que 
responde 

DERFE 

. fL, 

L 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Naciona.l Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

6 

Página dela 
convocatoria 

26, 26, 38, 40, 

41, 42 y 43 

Referencia Pregunta 

deberá de realizar la evaluación de 
las mismas. 

Amablemente solicitamos a la 
convocante que se omita la 
verificación de pruebas por parte de 
los licitantes señaladas en el 
Apéndice 1 y estas pruebas sean 
aplicables únicamente al licitante 
ganador, lo anterior a fin de no 
transgredir los ordenamientos antes 
invocados. 

Respuesta 

Numeral 6.4 Acta de I Solicitamos a la convocante nos 
fallo, Numeral 4 aclare lo siguiente: En principio se hace notar que 

la normatividad invocada no es 
De conformidad con el articulo 37 I aplicables a este Instituto. 

ANEXO 1-A, 
numeral 4.3 
EVALUACIÓN DE la Ley de 

rendamientos y 

Area que 
responde 

DEA 

,1 

~ 

l 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

LA 
FUNCIONALIDAD, 

Apéndice 1 

Jp ) j \ 
~/ ·.J 

Pregunta 

Servicios del Sector Publico, se debe 
de señalar en el acta de fallo: 
"Nombre, cargo y firma del servidor 
público que lo emite, señalando sus 
facultades de acuerdo con /os 
ordenamientos jurídicos que rijan a la 
convocante. INDICARÁ TAMBIÉN 
EL NOMBRE Y CARGO DE LOS 
RESPONSABLES DE LA 
EVALUACIÓN DE LAS 
PROPOSICIONES." 

En este sentido solicitamos a la 
convocante nos aclare si se señalara 
en el acta de fallo que los 
responsables de realizar las pruebas 
de funcional"dad será el personal de 
cad · ntes y se señalaran los 

~ 
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Respuesta 

Se aclara que, las pruebas de 
funcionalidad forman parte de 
la propuesta técnica de cada 
licitante y los responsables de 
la evaluación de las 
proposiciones, son los 
servidores públicos del 
Instituto facultados para ello, 
según se señala en los 
numerales 5.1 "Criterios de 
evaluación técnica" y 5.2 
"Criterios de evaluación 
económica" de la convocatoria, 
por lo tanto no resulta 
necesario señalar en el acta de 
fallo el nombre y cargo de las 
personas que se presenten 
para realizar las pru~bas de 
funcionalidad. O J 

T 

Area que 
responde 

;< ?~ 

fL 

L 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

7 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

38, 40, 41, 42 y I Numeral 4 ANEXO 

43 1-A, numeral 4.3 
EVALUACIÓN DE 
LA 
FUNCIONALIDAD, 

Apéndice 1 

Pregunta 

nombres de cada uno de ellos, tal y 
como lo invoca el ordenamientos 
antes señalado. 

Respuesta 

Solicitamos a la convocante nos I Las pruebas son de 
aclare lo siguiente: funcionalidad y las realizará el 

Cuenta la convocante con personal 
debidamente certificado y acreditado 
conforme a la Ley Federal Sobre 
Metrología para verificar y aprobar el 
funcionamiento de los equipos y 
software para comprobar el 
cumplimiento de la funcionalidad del 
escaner requeridos? 

Licitante, ante la presencia de 
personal del Instituto. 

Ya que las pruebas son 
únicamente de funcionalidad 
del dispositivo con el Sistema 
Operativo Linux Fedora 27 de 
64 bits, no se requiere 
personal certificado por parte 
de~itante. 

Area que 
responde 

DERFE /l ~ 

\G 

Q t/ 

\) 
(Y Página 92 de 114 

~--



NE 
Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICIT ANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Fouet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

8 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

38, 40, 41, 42 y I Numeral 4 ANEXO 

43 1-A, numeral 4.3 
EVALUACIÓN DE 
LA 
FUNCIONALIDAD, 

Apéndice 1 

Pregunta Respuesta 

El personal del Instituto, solo 
supervisará el cumplimento de 
la pruebas de funcionalidad. 

Solicitamo~ ~ la convocante nos El Instituto requiere pruebas de 
aclare lo s1gu1ente: funcionalidad del dispositivo 

las cuales se mencionan a 
. Cuenta la convocante con los continuación: 
instrumentos debidamente 
certificado, acreditado y calibrados 
conforme a la Ley Federal Sobre 1. Obtención de las 1 O 
Metrología para verificar y aprobar el imágenes en formato 

Area que 
responde 

DERFE 

~ 

\_ 
funcionamiento de los equipos y WSQ .. _ . . 
software requeridos? 2. ~~~

1
~c1on de 1 O minucias ~ 

3. i!".u!enticación 1: 1 con 
1magenes WSQ y 1: 1 
minucias ANSI. , 

l(Í) 9- Á C/ J 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante; Fouet México,· S.A. de. C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

4. Validación de la calidad de 
las huellas (NFIQ). 

¡' 

Area que ,i/ 
responde,,.>' 

i' 
\ 

~ 

/ ' 

/ / 

/ 
,/ 

~ f 
~ 

.a=, 

fi 

/ 
y 1 •' 

fJ ,· 
~ JI 

t.,, \ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: LATINID, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

1 

,.....,;:::.~--=---

Página de la 
convocatoria 

14 

Referencia 

1.6 Normas 

Aplicables 

Jv 

Pregunta 

Es de nuestro entendimiento que el 
escrito en hoja membretada, firmada 

por el representante Legal del 
LICITANTE en el que manifieste que 
los bienes ofertados cumplen con la 
norma referido con el numeral 2.1.1. 

del anexo 1 "Especificaciones 
técnicas" de la convocatoria (NOM 
019-SCFl-1998) se presentará solo 

en el caso de que el equipo requiera 
de una alimentación Mayor a 24 

volts. 

¿Es correcta nuestra apreciación? 

~ 
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Respuesta 

Es correcta su apreciación. 

}~/ 
J 

? 
··i' ¡~-·----· 

Area que 
responde 

DERFE 

~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-1NE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

3 

Página de la 
convocatoria 

12 

15 

28 

Referencia 

Primer párrafo 

1.9 

Pregunta 

Existirá garantía sobre los servicios 
si hubieren y por cuanto tiempo 

¿Cuál es el tiempo específico para 
la validación de los servicios? 

Se podrá reducir el porcentaje de 
18 primer párrafo I pena convencional ya que el 1 % por 

día natural de retraso es muy alto. 

Respuesta 

En el presente proceso de 
Licitación, no se están 
contratando serv1c1os. El 
Objeto de la contratación es la 
"Adquisición de escáner de 
huella decadactilar para los 
Módulos de Atención 
Ciudadana". 
La validación de los bienes 
entregados en el almacén 
General del Instituto, es 
variable, el cual no rebasa los 
1 O días naturales. 
El porcentaje a aplicar por el 
concepto de Penas 
Convencionales, está definido 
en los Artículos 62 del 
REGLAMENTO y 145 de las 

INES a_Qlicables . a 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

DERFE 

('-

\, 

,,--;; 

. í 

i 

L 

9. 7 JI 
~~\\ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

4 

5 

Página de la 
convocatoria 

29 

32 

Referencia 

8 segundo párrafo 

13.3 inciso 3) 

~ 

Pregunta 

¿Cuál es el límite máximo de días 
de retraso para la rescisión del 
Contrato, considerando que el 
máximo es el monto de la garantía 
de cumplimiento? 

Se exigirá el pago de daños y 

Respuesta 

Instituto, estableciendo como 
mínimo el 1 % sobre los bienes 
no entregados oportunamente. 

La pena convencional es del 
1 % calculado sobre el monto 
de los bienes no entregados 
oportunamente, por lo tanto, 
para conocer el máximo de 
días para cubrir el monto de la 
garantía es necesario conocer 
el precio unitario de los bienes 
y la cantidad de ellos que no se 
entreqarían a tiemQO. 

perjuicios, en caso de que sean En términos del artículo 47 
exigibles, ¿Se podrá incluir un límite penúltimo párrafo del 
de respol)Sabilidad sobre dichos nto del Instituto 

Q 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DEMEXICO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página dela 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

daños y perjuicios? Y en su caso 
¿modificarlos a daños directos? 

Respuesta 

Federal Electoral en materia 
de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes 
Muebles y Servicios, señala 
que en caso de que se 
considere que de continuar 
con el presente procedimiento 
de licitación se causarían 
daños o perjuicios al Instituto, 
el procedimiento será 
cancelado por el propio 
Instituto. 
Ahora bien, de conformidad 
con el artículo 67 del 
Reglamento, cuando en la 
prestación del serv1c10 se 

Area que 
responde 

~ 

presente caso fortuito o de \ 
f or, el Instituto, / ~\ 

M \ 

t> K 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

~ 9--
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Respuesta 

bajo su responsabilidad podrá 
suspender la prestación del 
serv1c10, en cuyo caso 
únicamente se pagarán 
aquellos que hubiesen sido 
efectivamente prestados y en 
su caso, se reintegrarán los 
anticipos no amortizados. 
Cuando la suspensión 
obedezca a causas imputables 
al Instituto, previa petición y 
justificación del 
proveedor, éste reembolsará al 
proveedor los gastos no 
recuperables que se originen 
durante el tiempo que 
dure esta suspensión, siempre 
gue~ sean razonables, r 

7 r-

Area que 
responde 

~ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE.MEXICO,S;A.·••DEC~v. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

6 

Pagina de la 
convocatoria 

51 

Referencia 

Anexo 7 

Pregunta 

¿La indemnización por mora es lo 
mismo que la pena convencional y 
en caso de que no sea así por cuanto 
es la indemnización y cuál será su 
límite? 

En caso de no ser lo mismo, ¿La 
indemnización se podrá modificar 
por pago de daños directos? 

Respuesta 

estén debidamente 
comprobados y se relacionen 
directamente con el contrato. 

La indemnización por mora 
referida en el Anexo 7 de la 
convocatoria se refiere al pago 
extemporáneo del importe de 
la póliza de fianza requerida, y 
procederá conforme lo 
dispuesto en el artículo 283 de 
la Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas según 
se señala en el referido Anexo 
7 . .- 11 

Area que 
responde 

DEA 

1L \ 

f \ Q t 
'.) ------~ ~ 

¿j;// 
. 

I 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

7 

Página de la 
convocatoria 

55 

Referencia 

Sexta inciso 2 

P~gunta 

¿Se incluirá en algún momento el 
pago de penas deductivas o 
retroactivas? 

Respuesta 

El administrador del contrato 
informará por escrito de los 
atrasos e incumplimientos, así 
como el cálculo de las penas 
convencionales que 
correspondan. Según se 
señala en el numeral 9 de la 
convocatoria, para el presente 
procedimiento no aplicarán 
deducciones. 

Area que 
responde 

DEA 

DEA 

L 

. J 

(L 

8 Existirá algún tipo de seguro 
adicional a la Garantía 

Respecto a la garantía de los 
bienes, se solicita en términos 
de lo señalado en el inciso a) 
del numeral 2.1.1 del Anexo 1 
"Especificaciones técnicas" de 
la convocatoria. Ahora bien, el 
PROVEEDOR determinará el 
tipo de transporte y seguros a 
utili~ el traslado v I? 

10 
') 

./ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.k DE c.v. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Númeróde 
pregunta 

9 

10 

Página de la 
convocatoria 

36 

38 

a) 

Referencia Pregunta Respuesta 

cobertura de riesgo de los 
bienes hasta su entrega en el 
Instituto. 

Garantía por ¡ Favor de describir el proceso de I Atendida con la respuesta a la 
levantamiento pregunta 5 de SMARTMATIC 

MÉXICO, S.A. DE C.V. 3 (tres) años. 

4.2.2 

de reportes. 

Cantidad Máxima de Personas que 

El Licitante podrá considerar 
un máximo de 4 para las 
pruebas de evaluación de las 

Area que 
responde 

/ 

L 
DERFS,// 

DERFE 

81 \J 

Consideraciones 

para la evaluación 

de los bienes 

muestra 

pueden realizar la evaluación. funcionalidade) / 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
Instituto Nacional Electoral 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

11 

12 

Página de la 
convocatoria 

38 

39 

Referencia 

4.2.2 

Consideraciones 

para la evaluación 

de los bienes 

muestra 

Pregunta 

A partir de qué fecha se realizaran 
las pruebas? 

Respuesta 

La fecha se definirá en el Acto 
de Presentación y apertura de 
proposiciones, a través de un 
sorteo, como se establece en 
el numeral 4.2.1 del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas de 
la convocatoria. 

4.6 Entrega de Atendida con la respuesta a la 
pregunta 22 de SISTEMAS 

bienes para su Los dos equipos entregados para INTEGRALES DE 
integración y las pruebas del Instituto pueden ser AUTOMATIZACIÓN, S.A. DE 

parte del total de los equipos a c.v. 

Area que 
responde 

DERFE 

DERFE 

~ 

funcionalidad a la entregar el licitante adjudicado. J { 
operación. l. 1 1 \ 

1 "FZ> . , ;;;..¿..!.., \/\ ~~ -== / . ¡¡· ' \ \\\\ 
o . ~\ 

1v q 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: NEC DE MEXICO, S.A.DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

13 

Página de la 
convocatoria 

40 

Referencia 

Apéndice 1 

Evaluación de los 

Bienes muestra. 

Pregunta 

El licitante nos podría compartir 
información sobre el protocolo de 
pruebas y criterios de evaluación que 
ejecutará sobre los Scanner y el SW 
demo. 

Respuesta 

En el Apéndice 1 del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas de 
la convocatoria, se describe el 
procedimiento de las pruebas 
de funcionalidad que se 
realizarán a los bienes 
propuestos por el Licitante. 

Area que 
responde 

DERFE 

L 

Lo anterior ya que no se establece 
especificaciones relativas a la 
usabilidad. 

,~, 

11 / 
( 

,\~ 
\j "\ 

• ;/ 

/ 
\. 

-\ f 

~

,' /./"'/ /,.--' 

-· 

. 
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z 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BLACK ECCO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Página 5 

Referencia 

Registro de 

participación 

Pregunta 

Entendemos que, en caso de estar 
dado de alta en el padrón de 
proveedores, ya no es necesario 
presentar el Anexo 1 O, sin ser motivo 
de descalificación. 

¿Es correcta nuestra apreciación? 

Respuesta 

No es correcta su apreciación, 
los LICITANTES deberán 
llenar y firmar el formulario del 
Anexo 1 O de la convocatoria, 
enviándolo como archivo 
adjunto a los correos: 
atencion. proveedores@ine.mx 
y roberto.medina@ine.mx. 

La Convocante dentro de un 
plazo max1mo de 24 
(veinticuatro) horas, enviará la 
confirmación de registro con 
los datos complementarios y el 
sello del INSTITUTO. Dicho 
documento servirá al 
LICITANTE 

Area que 
responde 

DEA 

)_ 

~ 

(\. 
J1 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BLACK ECCO, S.A.. DE. C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

Página 5 

~ 

Referencia 

Registro de 

participación 

Pregunta 

En caso que la respuesta sea 
negativa, 

Solicitamos que si el trámite para 
comprobar el alta como proveedor 
(Anexo 1 O), se pueda presentar con 
el sello y firma en copia ya que se 
menciona que se puede solicitar por 
correo electrónico, sin ser un motivo 
de descalificación. 

\.~_ 
·, ""'·· ..._~ -

x 
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Respuesta 

La inscripción previa en el 
Registro Único de 
Proveedores permitirá agilizar 
el procedimiento de registro de 
participación, obtención y 
revisión de la documentación 
legal para que, en su caso, se 
formalice el contrato. 
Se acepta su solicitud. 

F ji 

Area que 
responde 

DEA 

\ 
\ 

f . ~ 
f-

l 

{l 

(¡ 
~ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitante: BLACK ECCO, S.A. DE C.V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

3 

Página de la 
convocatoria 

Página 35 

J? 

Referencia 

Alimentación 

',,., 

';~~·\, ·. ~' \ - ~ .. ~:,. 

Pregunta 

¿Se acepta nuestra solicitud? 

Se menciona que A través de puerto 
USB 2.0 o superior y/o eléctrica, en 
caso de que la alimentación del 
dispositivo sea eléctrica, "El 
Licitante" deberá acreditar que los 
bienes ofertados cumplen con la 
norma oficial mexicana NOM-019-
SCFl-1998, el cual deberá 
acreditarse mediante la presentación 
de copia del certificado expedido por 
el organismo acreditado. 

En caso de que corresponda la 
presentación de la copia de la norma, 
solicitamos a la convocante gue la 

~-
Página 107 de 114 

Respuesta 

Se acepta su solicitud. 

El Licitante deberá dar 
cumplimiento al numeral 1.6 
Normas aplicables de la 
convocatoria, que establece: 

De conformidad con el artículo 
12 de las POBALINES y 
atendiendo lo señalado en la 
Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización, para el 
presente procedimiento el 
ljf;jt~ deberá presentar.. 

V r-· . 
e~ 

/~ 

Area que 
responde 

DERFE 

! 

.L 

il 

~()y 
\ J\ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BLACKECGO, SADEGV 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

presentación de la norma solo 
aplique para el licitante que resulte 
adjudicado. 

¿Se acepta nuestra solicitud? 

Respuesta 

como parte de su oferta 
técnica, un escrito en hoja 
membretada, firmada por el 
representante Legal del 
LICITANTE en el que 
manifieste que los bienes 
ofertados cumplen con la 
norma referida con el numeral 
2.1.1. del anexo 1 
"Especificaciones técnicas" de 
la convocatoria. 
Atendida con la respuesta a su 

Area que 
responde 

DERFE 

L 

~ 

4 Página 35 Alimentación 

En caso de ser negativa la respuesta 
de la pregunta anterior. 

Solicitamos que para cumplir este 
punto en caso de que sea necesario, 
nos permita presentar escrito bajo 
protesta de decir verdad que cumple 
con la norma oficial mexicana NOM-

pregunta 3. )! 
\I~ 

~ 
/ AQ ~ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BLACK ECCO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

5 

Página de la 
convocatoria 

S/N 

Referencia 

Carta poder 

Pregunta 

019-SCFl-1998, cubriendo la copia 
de la certificación. 

¿Se acepta nuestra propuesta? 

Respuesta 

Se acepta su propuesta, 
considerando que: 

Para participar en la junta de 
aclaraciones: 

Deberán escrito en ~resentar un 
su interés e~ qu~ ~xpresen 

Area que 
responde 

DEA 

1 

(L 

licitación participar en la 
, por sí 

representación d o en 

t;7 

Si el escrito de u_n ter~ero; ~ 
participar no e ,nteres en 

--c;;;;p~,,_,,,,c_· permitirá el ac~e presenta, se eso en calida 

-,. 

// 
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Solicitamos a la convocante, que en 
caso de no presentarse el 
Representante legal en la junta de 
aclaraciones y en la apertura, se 
pueda a signar a un representante 
donde pueda contar con facultades 
para intervenir en los actos de la 
junta de aclaraciones y apertura de 
las propuestas, con una carta poder 
simple. 

¿Se acepta nuestra propuesta? 

1--
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS~E 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitant~: BLACK ECCO, SA PE CV 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

~rp 

Referencia 

,;, e 
"\ .. \ 
'\,··~ '\\ ~ 

Pregunta 

>Z 
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Respuesta 

de observador a la Junta de 
Aclaraciones a la persona que 
lo solicite, en términos del 
penúltimo párrafo del artículo 
31 del REGLAMENTO. 

Para participar en el Acto de 
Presentación y Apertura de 
Proposiciones: 

Para poder intervenir en el 
Acto de Presentación y 
Apertura de Proposiciones, 
bastará que los LICITANTES 
presenten Escrito en donde 
su firmante manifieste, bajo 
protesta de decir verdad que 

uenta con facultades 
suficientes _eara 

4--

¿;r 

Area que 
responde 

,/ 

L 

} 

~ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: BLACK ECCO, S.A. DE C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número.de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

f / Ai/ 
P( 

J 

Referencia 

! 

Pregunta 

~ 
K 
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Respuesta 

comprometerse por sí o por 
su representada para 
intervenir en el Acto de 
Presentación y Apertura de 
Proposiciones, sin que 
resulte necesario acreditar su 
personalidad jurídica, 
debiendo entregarlo a la 
convocante en el momento en 
que realice su registro, de 
conformidad con lo señalado 
en el artículo 36 fracción VI del 
REGLAMENTO y el numeral 

.2.4 "Desarrollo del acto" de la 

~--/ 

0-

/ ,. ·r 

Area que 
responde 

L 

fL 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Instituto Nacional Electoral. 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

PREGUNTAS PRESENTADAS EN EL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES. 

Licitánte: Sistemas .111tegralesdeAutomatización,.S.A.•de.C;V. 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

1 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

\ 

Pregunta Respuesta 

Derivado de mi pregunta 18, para la No. El licitante como parte de 
autenticación 1: 1 el Instituto su propuesta deberá integrar lo 
proporcionará alguna herramienta necesario para realizar la 
para el método de autenticación autenticación. 
QOr imáqenes WSQ. 

{ 
/ 

/ ',.," 

~-

X 
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Area que 
responde 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Founet México, S.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia Pregunta Respuesta 

Podrá asistir una persona por 
cada licitante en carácter de 
observador, mismo que tendrá 
que firmar el acta que en el 
acto se elabore para las 
pruebas de funcionalidad. 

Sin ser un requisito para el 
resto de los licitantes. 

Area que 
responde 

DERFE 

(L 

,,--- /;;) 

Con relación a la respuesta dada a 
la pregunta 5 de mi representada 
con fundamento en lo señalado en 
el artículo 2 fracción XXI, 36 
fracción X y 43 del Reglamento 
solicitamos a la convocante que 
toda vez que las pruebas y 
verificaciones que se pretendan 
correr a lm~ equipos presentados y 
que seamos los proveedores 
quieres los hagamos y ya que 
dichos equipos forman parte de la 
propuesta técnica, solicitamos que 
sea la propia convocante quien 
corra dichas pruebas o 
verificaciones o en su defecto 
podamos estar los demás licitantes 
presentes en las pruebas de cad 
licitante. 

Página 113 de 114 

Respecto a su solicitud de que 
la convocante sea quien lleve a 
cabo las pruebas o 
verificaciones, no se acepta su 
solicitud por lo que se deberá 
atender lo señalado en el 

Anexo 1-A, del 

v 

f 

~ 
~~· 
~ 
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Instituto Nacional Electoral 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LOS POSIBLES LICITANTES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
PRESENCIAL No. LP-INE-020/2018 PARA LA "ADQUISICIÓN DE ESCÁNER DE HUELLA DECADACTILAR PARA LOS MÓDULOS DE 
ATENCIÓN CIUDADANA". 

Licitante: Foúnet México,$.A. de C.V. 

Anexo 2 

Preguntas y Respuestas 

Licitación Pública Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-020/2018 

Relativa a: Adquisición de escáner de huella decadactilar para los Módulos de Atención Ciudadana 

Número de 
pregunta 

2 

Página dela 
convocatoria 

Referencia Pregunta 

Con relación a la respuesta dada a 
la pregunta 6 de mi representada 
solicito a la convocante me acredite 
conforme al artículo 36 fracción X 
si, la Ley Federal sobre Metrología 
y Normalización para este 
procedimiento es aplicable para la 

Respuesta 

Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas de la convocatoria. 

En relación a la respuesta a la 
pregunta No 24 de SISTEMAS 
INTEGRALES DE 
AUTOMATIZACIÓN, S.A. DE 
C.V., se modifica con esta 
respuesta. 
La Ley Federal sobre 
Metrología y Normalización es 
aplicable para el presente 
procedimiento, no obstante 
para las pruebas de 
funcionalidad no se identifican 
métricas establecidas en la 

Area que 
responde 
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ldemia ldentity & Security 
France, S.A.S. 

10sec, S.A. de C.V. 

Sistemas Integrales de 
Automatización, S.A. de C.V. 

Black Ecco, S.A. de C.V. 

Acerta Computación 
Aplicada, S.A. de C.V. 

Fouet México, S.A. de C.V. 

Nec de México, S.A. de C.V. 

Smartmatic México, S.A. de 
C.V. 

Biometría Aplicada, S.A. de 
c.v. 

Diseño Integración de 
Sistemas Computacionales, 

S.R.L. de C.V. 

Representaciones y Control 
Administrativo, S.A. de C.V. 

Latín ID, S.A. de C.V. 

Técnica Comercial Vilsa, 
S.A. de C.V. 

Acuse de recepción de disco 
Nombre del represeritahte y correo 

electrónico 

Rafael Javier Luengo Bengoa 
rafa el.luengo@idemia.com 

ltzel Abigail Flores Martínez 
itzel.flores@igsec.com.mx 

Raymundo Tavira Ramírez 
rtavira@siasa.com 

Teresa Soberanes 
teresa .sebera nes@blackecco.com 

Alexander de Gandiaga Saavedra 
alexander.gandiaga@acerta.net 

Francisco Baca Cardoso 
fbaca@fmexico.mx 

Alejandra Lara 
alara@fmexico.mx 

Iris Adriana Díaz Cal y Mayor 
idiaz@nec.com.mx 

Ricardo Acacia Zavala 
ricardo.acacio@smartmatic.com 

Rey Izquierdo Hernández 
rizquierdo@biometriaaplicada.com 

Rodrigo González Balsa 
rodrigog@dísc.com.mx 

Gerardo Campoy Ruy Sánchez 
jgcampoy@rcamx.com 

Alejandra Pérez Santana 
aperez@latinid.com .mx 

Noé Blancas García 
ventasg@vilsa.com.mx 
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Ciudad de Mexico, a :J() de A ~r-, \ 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL. 

PRESENTE. 

de 2018 

A tr~v..és..JJeLgresente, ~.ªn.lfiesto mi interés en participar en la Licitación Pública de Nacional/ 

Internacional. No .. LI.1.::.l..Y. .. f.:::: ... .Q .... Z::Q __ .... __ J2018 Para la Contratación/ Adquisición de: 

_A.d._~vt-St C\n~-A-~--~ffi~r __ ~L~~etlo.. kb1~"': ~--k ____ Cl~~ 

.... Vv\01Lilsu ......... !e.__al .. r.:.~~.ü\A-.--.. e..1, .. Y. ... ~~-·······-···-····················--·····················--···-···················---·-·· 

Nombre: 

J1o~ ~~~-~./, Y-<A_ -~~~L-------···-················--·-·······-~········----················-·--

Nombre o razón social completa del licitante que representa: 

5 ... , \ \ \ C\_W.l ~\ ~ A . \ - t- u"' \' ~ l'o I\ ... 111 ~ 3 A J e et) . .......... ~~o.1--1.~te
0 

______ f'J. ........ ~ ......... t1.vnt~Y1.::t_~-·-······.·······--···············~---···············---··············--··············--···-

Teléfono: . 

.... .o.L:i<J.T.~ ... Z.5iY-.......... 5_2.. ___ olf t.?_ .. t.L ·-················-·····-···············--·-··············-·-·-··············-···- (~ 

Correo Electrónico: 

.... .r.h\\)\1~ .. ~Jd.LO. ...... t'O~---··················---·-····················--·--····················-····-···················---·--··················-·-

Firma 

7-----~---------...................... . 
.--,PR=--E-GU_N_T_As __ --,----~---------------~ f 
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Ciudad de Mexiéo, a 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL. 

PRESENTE. 

de . ~ · de 2018 

~ 
A través del presente, manifiesto mi interés en participar en la Invitación a Cuando Menos Tres 

Personas de Carácter Nacional/ Internacional. 

No. bf!:-JWf--:Ozt¿_¡201s · Para la Contrataeión/ .Adquisición. de:· ¿ 
.Ó.ÍÜh.!!:~. r/e 61LtJ/¡¡._ aleél141---ld-ª rot /.a_5,.. .. tr:'.ú. ;¿¿-5-c __ _z __ ' 
r-1 . ' / / I h . . . 

~~-fA. CJ 014 ....... ti (¿ ~(.4¿1'-v -......... · · --········ ........ _ .......... ·········-

No.mbre: · ~ 

· ___J ___ ffiiia'« ~----~~-___Láf_--~-·-------···············--·········-······-···········-···--

Nombre o razón socia'. c~mpl~ta del licit~~e qu7 rr!ji~ent:;i: . 
_fiyr_~_Á1.t?__t)& .... ..J~ ... ~~---·-···· .......... -·······u·-·-·············---·······--·-............ _ 

Teléfono: 

_ ...... _6 _5. >1 _g!f_J:2.--f.. tz1 · ........ - ...... -·-···· .. ·--· ·----.. ··----·· ... --

. Correo Electrónico: . 

__ ....... r ..... ---· , .. _-fkJUt,t_LJ.~iCo . tl:14---··-·-··· .... ····-···----······-·-···-·--

Firma 

-~ 

-.-~ ·---
PREGUNTAS 

··r--. 
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