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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 

Perfférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, 

Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de la Junta de Aclaraciones de la Licitación 

Pública Nacional Presencial No. LP-INE-011/2018, para tratar los asuntos del siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de 
Llcítación. 

2. Presentación de servidores publicas y licitantes participantes en este acto. 

3. Solicitudes de aclaración presentadas. 

4. Lectura de preguntas formuladas y respuestas por parte del Instituto. 

5. Firma del acta correspondiente a la junta de aclaraciones. 

{/ . 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP·INE.011/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta 

Licitación, la suscrita Lic. Alma Olivia Campos Aquino, en mi carácter, de Jefa de 

Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento a Proveedores, adscrita a la Dirección 

Ejecutiva de Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 12:00 horas del día 13 

de marzo de 2018, ante la presencia de los servidores públicos que sancionan el acto, 

declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de Junta de Aclaraciones de la 

Licitación Pública Nacional Presencial No. LP-INE-011/2018, convocada para la contratación 

del "Servicio integral para la capacitación virtual a diversos actores del Proceso 

Electoral 2017-2018". 

------ -- ------.. ... .... .. .... ·---. ·- ·-
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

ACTA 
En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios ubicada en 
Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregón, C.P. 01900, 
Ciudad de México, en observancia al primer punto del orden del día, siendo las 12:00 
horas del 13 de marzo de 2018, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de junta de 
aclaraclones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en 
el artfculo 40 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO) mismo 
que se encuentra vigente en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del 
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el 
Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, y el numeral 6.1 de la convocatoria 
de la licitación indicada al rubro: asistiendo los servidores públicos cuyos nombres y 
firmas aparecen al final del acta en el día, lugar y hora previstos, para llevar a cabo el 
presente acto de la· Licitación Pública Nacional Presencial No. LP-INE-011/2018.------------

De conformidad con el articulo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto 
Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes 
en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de ta 
Federación el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Lic. Alma Otivia Campos 
Aquino, Jefa de Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores, 
del Instituto Nacional Electoral. ---------------------------------------------------------------------

De acuerdo al segundo punto del orden del día, quien preside señaló que a este acto se 
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen en la 
lista de asistencia que forma parte de la presente acta.---------------------------------------------

Continuando con el tercer punto del orden del día, se hizo del conocimiento de los 
asistentes que de conformidad con lo establecido en el numeral 6.1 .2 de ta convocatoria 
"Solicitud de Aclaraciones". inciso b) se recibieron solicitudes de aclaración a los aspectos 
contenidos en la convocatoria a través de los correos electrónicos 
atencion. proveedores@ine.mx y roberto.medina@ine.mx, de los licitantes que se enlistan 
a continuación:------------------------------------------------------------------------------------------------

Escrito de interés en Núm. de 
No. Licitante 

participar Preguntas 

1 SOFTWARE ANO TECH, S.A. de C.V. sr 3 --·--
Total 3 

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1 .2 "Acto de Junta de 
Aclaraciones" i ciso b) de la convocatoria. las solicitudes de aclaración que se han 
relacionado f"J on enviadas y recibidas en la fecha y hora establecidos en la 

~~------ l V ~ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018t PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

convocatoria. --- - -------------------------·---------------------------------------------------
·--·---------~------------·------------------------------------------------------------------------·---------------------
Asimismo se dio a conocer una modificación por parte de la convocante, misma que 
formará parte de la presente acta como Anexo 1 Modificaciones de la convocante.------
-----------------------------------------------------------------------~------------------------------~---------------~--
Siguiendo con el cuarto punto del orden del día, se dio lectura a las preguntas 
presentadas, por el licitante y las respuestas proporcionadas por el área responsable, 
mismas que se relacionan en el Anexo 2 "Preguntas y Respuestas'' mismo que forma 
parte integrante de la presente acta. ----------------------------------------------------------------
••••------•a--------------------------•-•--••-•--•---------------••-----••••-•-----------•••-------------••••----••------.-
Quien preside preguntó al licitante si sus preguntas fueron respondidas de forma clara y 
precisa, a lo que contesto que si fueron claras y precisas y que no tienen más 
cuestionamientos que hacer a la convocatoria. ----------------------------------------------

----·-----·----------------------------·--~-----------------------------------------------------------------------------
Asimismo. se informa a los licitantes que el Acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones se llevará a cabo el día 20 de marzo de 2018 a las 12:00 horas, en esta 
misma Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, ubicada 
en el sexto piso de éste mismo edificio. -------------------------------------------------------

---------------------------------------~---------------------------------------------------------·------------------·---
De conformidad con el articulo 39 tercer párrafo del REGLAMENTO y el numeral 6.1 de la 
convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma convocatoria , así como el 
Anexo 1 Modificaciones de la convocante y el Anexo 2 "Preguntas y Respuestas", 
de tal forma que los licitantes deberán considerar su contenido para la debida integración 
de sus ofertas técnicas y económicas. ---------------------------------------------------------------

-----------------------------·----------------------------------------------------------------~-------------------------
A continuación, conforme al quinto punto del orden del día y en acatamiento a lo previsto en 
el artículo 62 fraccfón tercera de las POBAUNES, se dio lectura a la presente acta, 
quedando de conformidad los participantes de lo que en ella se asentó.-------------------------

-------------------------------------~---------------------------~--------------------------------------------------~--
De conformidad con lo establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la 
presente acta al margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o 
efectos a la misma.---------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------~-------------------·-----~-----------
Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir de 
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido, copia de la 
presente acta, por un término de 5 (cinco) días hábiles, en los estrados de la Dirección de 
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur número 4124, sexto piso, Colonia 
Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón; siendo de la exclusiva responsabilidad de los 
licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La información 
también estará disponible en la dirección electrónica: o desde www1ne.mx I Servicios INE 1 

Proveedores y contratistas I CompralNE. Uc1tac1ones. a este sitio también se puede 
acceder desde la página web del sistema electrónico de Información Pública 
Gubername al de la Secretaria de la Función Pública (CompraNet) en el siguiente 
vinculo: wwv,. om ranet ob mx E laces de interés ¡ In I tu o Nacional Electoral ----------

· ~ 
_/!·~ 

---·-------- ---- --------~-·-------· 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

--------~----~--------------------------------------------------~---------------------~----~-~-------------------------
Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminada esta primera y última 
Junta de aclaraciones siendo las 12:30 horas del mismo día de su inicio. ------------------------

-------------------------------~---------------------------------------------------------------------------------------· 
Por el Instituto Nacional Electoral: 

Nombre 

Alma Olivia Campos Aquino 

Paulina Orozco Castillo 

Amilcar Rosado Luque 

Soledad Mijangos Roa 

Sergio Olvera Agüero 

Miguel Angel Olivera Sierra 

Alejandro Ramírez Rojo 

Área que representa 

Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios 

Órgano Interno de Control 

Dirección Jurld1ca 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 

Educación Cívica 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 

Educación Clvica 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 

Educación Cívica 

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 

Educación Civica 

----------------------------------------·~--~------~~----------------------------------------------~---------------
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUIS ICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-01112018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 
INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

Por los licitantes: 

Nombre de la empresa 

Software And Tech, S.A. 
de C.V. 

Mayahii, S de R.l. de 
C.V. 

Nombre del representante y correo 
electrónico 

Héctor Rodríguez Juárez 
hector. rod riq uez@softwareandtech.com 

Manuel Tamez 
manuel@mayahii.com 

r 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y 

SERVICIOS SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. 
LP-INE-011/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA 
CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO ELECTORAL 2017-
2018. 

ANEXO 1 

Modificaciones de la convocante 

Modificación No. 1 
Referencia: Contenido de la convocatoria. 

Se precisa que el presente procedimiento se trata de una Licitación Pública Nacional 
Presencial No. LP-INE-011/2018, y no un procedimiento Mixto. 

------------------fin de texto---------------
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-JNE-011/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

ANEXO 2 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: SOFlWARE :: ANO TECH, S A de C.V 

-dela Referencia Pregunta Respuesta 
atoria 1 

Número de I Página 
Pregunta convo 

Con respecto a las No se acepta su propuesta 
condiciones de pago se 
establece que el pago se 
realizara en una sola 
exhibición, una vez prestado el 
servicio. presentando 
entregables y previa 
validación del administrador 
del contrato 

El contrato tendrá 
aproximadamente una 

Area que 
responde 

Dirección Ejecutiva 
de Capacitación 

Electoral y 
Educación Cívica 

DECEYEC 

1 

"\ 1 

1 1 4 1.9 v19enc1a de 5 meses y ocho 
dlas y de acuerdo al anexo 1 

() 1/ ,V G? 
--

~ 

numeral 2. 2 se definen 12 
tipos entregables, siendo los 
primeros 5 fundamentales 
para el desarrollo y 
conttnuac1on del proyecto, 
sería factible que se pudiera 
realizar el pago de los 
servicios en m1rnmo dos 
exh1b1ciones. una al término 
de la entrega de los !;!rimeros 5 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

Licitante: SOFTWARE AND TECH, S A. de C.V. 

Número de 
Pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 2 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta Respuesta Area que 
responde 

------l-------+---------------1---------------------+-----------4 entregables y otra a la 
finalización del proyecto. 

Lo anterior reforzaría el 
espíritu de la norma en 
materia de adquisiciones 
relativo a evitar requisitos que 
limiten la libre participación de 
los interesados y el tema 
economrco es una tema 
sensible que considerar en 
virtud del monto de la 
inversión para el desarrollo del 
proyecto. 

Como lo contempla el artículo 
57 de los POBALINES del 
JNE. \ 
En cuanto a la ~~· los cursos y vid~roducción de El tiempo de durac· . 

-.....':'' . ¿ Se tiene un tie;s de ayuda, lección Y vídeo s oon de cada curso, 
.....___ - ~ .. -- de duración de cadpo esperado el curso sin e bera variable, dependiendo 

. ¡ a curso? . • m argo -~ 1, , . tiene lo siguiente: , en promedio se 

.¡í~ 

DECEYEC 

2 44 21 

~ 
. 

1' 

\ 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018. 

ANEXO 2 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

! Licitan-te: SOFTWARE ANO TECH, S.A. de C.V. 

Numero de 
Pregunta 

3 

Pagina de la 
convocatoria 

44 

Referencia 

2 .1 

Pre !gunta 

¿De cada- le 
cada Video? 

¿En cuando 
de los videos 
cursos se tie 
de diseño o 
definidos en e 

cc1ón? ¿Y de 

a la producción 
de soporte a los 
ne alguna linea 
irte por respetar 
f JNE? 

Respuesta 

Curso: 1 hora y media 

Lección. 30 minutos 

Video: 15 minutos 

No hay una linea de diseño o arte definida, 
solo tiene que estar acorde con la identidad 
institucional del INE, conforme a lo 
solicitado en el Anexo 1 Especificaciones 
Técnicas de la convocatoria. 

~ .. , 
ff-~ ---.. ----FIN DE TEXTO-------------

Y, - 7 ¡\ __\. 
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LICITANTES 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-011/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA CAPACITACIÓN VIRTUAL A DIVERSOS ACTORES DEL PROCESO 
ELECTORAL 2017-2018 

Nombre de la empresa 

óº_rÍ u.l JJ¿-; .b0 D ·í tC t\-

~u)S(t }';v) í [{. tr 

I\! \ "r-i'/ ;- ) \ ~ ,)'6 íl\. n:L_C\J 

r~~
~ 
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Nombre y correo electrónico 

tttGoQ... QD0.1 ~ bu L-=t ~ o t>Q H 
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Firma 
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13 DE MARZO DE 2018 
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