
DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA 

MIXTA 

LP-INE-008/2018 

Servicio de suministro de materiales y útiles para el 
procesamiento de equipos y bienes informáticos administrados a 

través de redes electrónicas (tienda virtual) 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

26 DE FEBRERO DE 2018 

~ INE 
tituto Nacio.nal Electoral 



.INE 
Instituto Nacional Electoral 
ADM,NISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico 

Sur número 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, 

Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de la Junta de Aclaraciones de la Licitación 

Pública Internacional Abierta Mixta No. LP-INE-008/2018, para tratar los asuntos del 

siguiente: 

ORDEN DEL DIA 

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de 
Licitación. 

2. Presentación de servidores públicos y licitantes participantes en este acto. 

3. Solicitudes de aclaración presentadas a través de correos electrónicos y por medio 
del sistema CompralNE. 

4. Lectura de preguntas formuladas y respuestas otorgadas por parte del Instituto. 

5. Firma del acta correspondiente a la junta de aclaraciones. 

?. 
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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta 

Licitación, la suscrita Lic. Alma Olivia Campos Aquino, en mi carácter de Jefa de 

Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores, adscrita a la 

Dirección Ejecutiva de Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 16:30 horas 

del día 26 de febrero de 2018, ante la presencia de los servidores públicos que sancionan el 

acto, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de la Junta de 

Aclaraciones de la Licitación Pública Internacional Abierta Mixta No. LP-INE-008/2018, 

convocada para la contratación del "Servicio de suministro de materiales y útiles para 

el procesamiento de equipos y bienes informáticos administrados a través de redes 

electrónicas (tienda virtual)". 
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AD MINIST R ACI Ó N 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ACTA 
En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico 
Sur número 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 
01900, Ciudad de México, en observancia al primer punto del orden del día, siendo las 
16:30 horas del 26 de febrero de 2018, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de 
junta de aclaraciones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo 
previsto en el artículo 40 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el 
REGLAMENTO) mismo que se encuentra vigente en términos de lo dispuesto en el 
artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos 
Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, y el 
numeral 6.1 de la convocatoria de la licitación indicada al rubro; asistiendo los servidores 
públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta en el día, lugar y hora 
previstos, para llevar a cabo el presente acto de la Licitación Pública Internacional Abierta 
Mixta No. L P-1 N E-00 8/2 O 1 8. -----------------------------------------------------------------------------------

De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto 
Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes 
en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Lic. Alma Olivia Campos 
Aquino, Jefa de Departamento de Licitacion~s y Control y Seguimiento de Proveedores, 
del Instituto Naciona I Electoral. ------------------------------------------------------------------------------

De acuerdo al segundo punto del orden del día, quien preside señaló que a este acto se 
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen en la 
lista de asistencia que forma parte de la presente acta. -----------------------------------------------

Continuando con el tercer punto del orden del día, se hizo del conocimiento de los 
asistentes que de conformidad con lo establecido en el numeral 6.1.2 de la convocatoria 
"Solicitud de Aclaraciones" , inciso b) se recibieron solicitudes de aclaración a los aspectos 
contenidos en la convocatoria a través de los correos electrónicos 
atencion.proveedores@ine.mx y roberto .medina@ine.mx por lo que los licitantes listados 
a continuación a su elección decidieron participar en forma presencial en la presente junta 
de a c I ara ci o ne s.--------------------------------------------------------------------------------------------------

Escrito de 
No. Licitante 

Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de 
Cóm uto, S.A. de C.V. 

Sí 

Sí 

Núm. de 
Preguntas 

10 

11 

4 



DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
In stit u t o Nacional E le ctoral 
ADMIN IS TRA C I Ó N 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

1 3 1 Black Ecco, S.A.P.I de C.V. 1 Sí 14 

1 4 I Cicovisa, S.A. de C.V. 1 Sí 8 
Total 43 

Así mismo y por tratarse de un procedimiento mixto, se informa que a través del sistema 
electrónico CompralNE, se recibieron solicitudes de aclaración a los aspectos contenidos 
en la convocatoria del licitante que se enlista tal y como se aprecia en la pantalla emitida 
por e I sistema.-----------------------------------------------------------------------------------------------------

' Escrito de 
No. Licitante interés en 

participar 
1 ITICORP, S.A. de C.V. Sí 

Total 

'-° C • t,;,·7.1,r, l•1,r, •c· ... J(.,,1t""''" ,,. •,·,rlLr.• --1 l1•y11·mr 

Convocaton,1!So!,c,1ud de Cotizac,6n: 1079 · Servicio de sum1mstro de maleriales y útiles pa1~ el pror.esam1ento de 
.;quipos y bienes mtormátlcos ,ldrrun,strados a través de redes clectrorílcas (trcnda vrrtual) 

Mornto, Ptogn,,o PHtltt'do< 

.... \llt'C>l"h'Uf\., C'II llt c:v 

Rf,.p1,,c,~1 . .nK1"t1b-d..11: 

' 

' tJ'l1vltu1M.ltJott""'"N'dot"-C:o~tolll:1Wdlk 
• Ca1aar~1 

l~!.ldll d,t •• 
r•~P,l'Ht-' 

Núm. de 
Preguntas 

3 
3 

. Á /. 
*= Jx 

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 "Acto de Junta de 
Aclaraciones" inciso b) de la convocatoria , las solicitudes de aclaración que se han 
relacionado fueron enviadas y recibidas en la fecha y hora establecidos en la 

K nvocatori •. ::=:::::::==::::::=::==:::::=::=::::=::::::=::::::::::=:::==::::::::::::::::=:--,::::= 



Instituto Nacional Electoral 
ADMIH15TRAC1ÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Siguiendo con el cuarto punto del orden del día, se dio lectura a las preguntas 
realizadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el área responsable, 
mismas que se relacionan en el Anexo 1 HPreguntas y respuestas" mismo que forma 
parte integrante de la presente acta. -----------------------------------------------------------------------

De conformidad con lo establecido en el artículo 62 fracciones I y 11 de las POBALINES y 
el numeral 6.1.3., fracción 11 de la convocatoria y por tratarse de un procedimiento mixto, 
quien preside informa que el acto de junta de aclaraciones se suspende para que los 
licitantes interesados que presentaron sus solicitudes de aclaración de manera 
electrónica, en caso de que así lo requieran puedan reallzar cuestionamientos a las 
respuestas otorgadas en archivo adjunto, a través del sistema electrónico CompralNE 
hasta las 9:30 horas del día 27 de febrero de 2018.--------------------------------------------------

Por lo anterior quien preside informa que el acto de junta de aclaraciones se reanudará a 
las 9:30 horas del día 27 de febrero de 2018, en la Sala de Juntas de CETIA ubicada en 
Periférico Sur No. 4124, tercer piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegación Álvaro 
Obregón, C.P. O 1900, Ciudad de México.----------------------------------------------------------------------

Po r lo anterior se dio respuesta a la totalidad de preguntas y respuestas preguntando a 
los licitantes asistentes si sus preguntas fueron respondidas de forma clara y precisa, a lo 
que contestaron que sí fueron claras y precisas y que no tienen más cuestionamientos 
que ha ce r a I a con v o cato ria. ----------------------------------------------------------------------------------

De conformidad con el artículo 39 tercer párrafo del REGLAMENTO y el numeral 6.1 de la 
convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma convocatorla, así como el 
Anexo 1 "Preguntas y Respuestas" de tal forma que los licitantes deberán considerar 
su contenido para la debida integración de sus ofertas técnicas y económicas.---------------

A continuación, conforme al quinto punto del orden del día y en acatamiento a lo previsto en 
el artículo 62 fracción tercera de las POBALINES, se dio lectura a la presente acta, 
quedando de conformidad los particlpantes de lo que en ella se asentó.----------------------------

De conformidad con lo establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la 
presente acta al margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o 
efectos a la misma.-----------------------------------------------------------------------------------------------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir de 
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido, copia de la 
presente acta, por un término de 5 (cinco) días hábiles, en los estrados de la Dirección de 
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur número 4124, sexto piso, Colonia 
Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón; siendo de la exclusiva responsabilidad de los 
Jicitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La información 
también estará disponible en la dirección electrónica: http//.www.ine.mx/ 1 Servicios INE 1 

--- ·- ______ ,._ ... _. ___ -----··--·-·--- -.. ····-- ____ .,_ -·· ·-· --· ······---···· ·---- -·· .... ____ ·-· .... ------· -· ---·-·· --~ ------ ······----···• .... ., ·----·--... .-- ---------·~ ···-·-·-·----~------.-------~--------· 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

Instituto Na cional E lectora l 
ADM fNI S TRP.CI ÓN 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Proveedores y Contratistas I Licitaciones, y a través del sistema electrónico CompralNE 
consulta de procedimientos vigentes y concluidos, en la misma ruta; a este sitio también 
se puede acceder desde la página web del sistema electrónico de Información Pública 
Gubernamental de la Secretaria de la Función Pública (CompraNet) en el siguiente 
vínculo: www.compranet.gob.mx I Enlaces de interés: ! Instituto Nacional Electoral.----------

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminada esta primera junta de 
aclaraciones siendo las 19:00 horas del mismo día de su inicio. -----------------------------------

Por el Instituto Nacional Electoral : 

Nombre 

Alma Olivia Campos 
Aquino 

Paulina Orozco 
Castillo 

Amilcar Rosado 
Luque 

José Armando López 
Éstevez 

Carlos Armando 
Reyes T osean o 

Área que representa 

Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios 

Órgano Interno de 
Control 

Dirección Jurídica 

Subdirección de 
Almacenes, Inventarios 

y Desincorporación 

Subdirección de 
Almacenes, Inventarios 

y Desincorporación 

Rúbrica 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

Instituto Nacional Ele ctora l 
ADMINISTRACIOH 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL 
SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE 
EQUIPOS Y BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES 
ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Por los licitantes: 

Nombre de la 
em resa 

Soluciones 
Integrales para 

Redes y Sistemas 
de Cómputo, S.A. 

de C.V. 

Mac 
Computadoras de 
Morelos, S.A. de 

C.V. 

Cicovisa, S.A. de 
C.V. 

Black Ecco SAPI 
de C.V. 

Nombre del representante y correo 
electrónicq 

Jorge Arturo Márquez Navarro 
jmarquez@sirscom.com.mx 

Mario Eduardo Márquez Ayala 
eduardo.marquez@maccomputadoras.com. 

mx 

Sergio Rubén Sánchez Pérez 
sergiosanchez@cicovisa.com 

José Francisco Rodríguez López 
francisco.rodriguez@blackecco.com 

Firma Rúbrica 

--------------------------~ -------- FIN DEL ACTA ---------------------------------------------

B 
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ADMSNISTflACION 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA 
MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO 
DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y BIENES 
INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA 
VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

2 
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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTAACION 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de Cómputo, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

6 

Referencia 

Registro de 
participación 

Pregunta 

Solicitamos a la convocante 
nos indique si para el registro 
de participación, en caso de 
presentar participación 
conjunta, ambas empresas 
tienen que estar registradas 
en el registro único de 
proveedores del INE, 

Respuesta 

De conformidad con el artículo 207 de 
las POBALINES y lo señalado en 
apartado Publicación, Obtención de 
la Convocatoria y Registro de 
Participación, de la convocatoria: 

Cuando los LICITANTES que decidan 
participar en propuesta conjunta, 
bastará que el LICITANTE que se 
designe como representante común 
en el Convenio de Participación 
Conjunta, solicite y obtenga el registro 
de participación. 

La inscripción previa en el Registro 
Único de Proveedores permitirá 
agilizar el procedimiento de registro de 
participación, obtención y revisión de 
la documentación legal para que, en 
su caso, se formalice el contrato. 

Area que 
responde 

Dirección de 
Recursos 

materiales y 
Servicios 

DRMS 

\ -~-_¡_______¡_ _ ___¡_ __ _¡__ _ ___ __ 

~ ---...... 1.6 Normas Solicitamos a la convocante Este punto se acreditará conforme al 
2 14 aplicables nos indique si bastara con punto 9.1 "requisitos técnicos de la 

e \A 

'l 

I 
• 

acreditar mediante una carta propuesta" del anexo 1 
manifestando bajo protesta 

Página 1 de 29 

Subdirección de 
Almacenes, 
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AD M lt.ll S TRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de Cómputo, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

40 

Referencia 

ANEXO 1 numeral 
5 .2 

~\ 

Pregunta Respuesta Area que 
responde 

de decir verdad que los especificaciones técnicas de la Inventarios y 
bienes propuestos cumplen convocatoria. 
con la norma oficial NOM-
OSO-SCFl-2004 -
información comercial, 
etiquetado general de 
productos, la cual permitirá 
verificar la veracidad de las 
características del tipo de 
fibras y del proceso de 
blanqueado del producto en 
su etiqueta, empaque, 
envase o embalaje, es 
correcta nuestra apreciación. 

Solicitamos a la convocante 
nos indique si los bienes 
solicitados en el apéndice 1 
de las bases, deberán ser 
originales, no 
remanufacturados, ni 
compatibles, ni 
reconstruidos, y en caso de 
los cartuchos de tóner y 
tintas tendrán que ser de la 

Página 2 de 29 

Si, es correcto, todos los bienes 
solicitados deberán ser originales, no 
remanufacturados, ni reconstruidos, y 
en caso de los cartuchos de tóner y 
tintas tendrán que ser de la misma 
marca de la impresora donde serán 
utilizados. 

Desincorporación 
SAID 

SAID 
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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES·DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de Cómputo, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

4 

5 
~ 

K.. 
" 

Página de la 
convocatoria 

49 Y67 

45 

~ ~"' 

Referencia 

APENDICE 1 Y 
ANEXO 6 

NUMERAL 9.3 

~ 

Pregunta 

misma marca de la 
impresora donde serán 
utilizados, es correcta 
nuestra apreciación. 

Solicitamos a la convocante 
nos indique si la propuesta 
técnica y económica que se 
presentara será por pieza 
unitaria, es correcta nuestra 
apreciación. 

Respuesta 

Si, se deberá cotizar el precio unitario 
de cada uno de los bienes del 
apéndice 1, conforme al formato de la 
oferta económica del anexo 6 de la 
convocatoria. 

Solicitamos a la convocante Se aclara que todos los licitantes como 
y de acuerdo a los tiempos parte de su oferta técnica únicamente 
recortados para esta deberán presentar escrito firmado por 
licitación, que la carta del su representante legal, en el cual 
fabricante solicitada en este manifiesten que en caso de resultar 
numeral sea proporcionada adjudicados se comprometen a que 
por el licitante ganador, ya los bienes suministrados serán nuevos 
que el solicitar al fabricante originales y no remanufacturados y se 
dicho documento puede presentaran en su empaque original. 
tardar hasta 20 días en que 
se libere esta carta, ya que Asimismo se precisa que en caso de 
existen procedimientos, que que el Administrador del contrato 
inclusive no son evaluados detecte que uno de los bienes no 
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Area que 
responde 

SAID 

SAID 
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.INE 
Ins t i tuto N acional Electo r a l 
AO M1N 2 S T RA C I Ó N 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de Cómputo, S.A. de C.V. 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

en México dependiendo de cumple con una de las características 
la marca, para la antes referidas será causa de 
autorización de la entrega de rescisión del contrato, actualizándose 
dichas cartas. con está adición la hipótesis contenida 

en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

Solicitamos a la convocante El aire comprimido solicitado es de 660 
si el aire comprimido mi. 

6 49 
APENDICE 1 solicitado es de 660ml y si se 
PARTIDA 1 puede cambiar a una marca No se acepta su propuesta de cambiar 

más comercial como química la marca, deberá ofertar el producto 

jerez, prolicom, silimex. solicitado. 

Solicitamos a la convocante 

7 50 
APENDICE 1 nos confirme si el disco 

Sí, es correcto 

Area que 
responde 

SAID 

¡--......___ PARTIDA 30 solicitado lo requieren con 
caja de acrílico individual SAID 

Solicitamos a la convocante 

8 50 
APENDICE 1 nos confirme si el disco 

Sí, es correcto 
PARTIDA 31 solicitado lo requieren con 

~¿ caja de acrílico individual SAID 

)~ 
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Instituto Nacional Electoral 
ADMINIST~ACIOH 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Soluciones Integrales para Redes y Sistemas de Cómputo, S.A. de C.V. 

Número de Página de la 
pregunta convocatoria 

9 50 

10 50 

Licitante: ITICORP, S.A. de C.V. 

Página de la 
convocatoria 

45 

Referencia 

APENDICE 1 
PARTIDA 32 

APENDICE 1 
PARTIDA 34 

Referencia 

9.3 

Pregunta Respuesta 

Solicitamos a la convocante Sí, es correcto 

nos confirme si el disco 
solicitado lo requieren con 
caja de acrílico individual 

Solicitamos a la convocante Sí, es correcto 
nos confirme si el disco 
solicitado lo requieren con 
caja de acrílico individual 

Pregunta Respuesta 

La convocante solicita una Se aclara que todos los licitantes como 
carta original del fabricante parte de su oferta técnica únicamente 
en papel membretado donde deberán presentar escrito firmado por 
manifieste que los bienes su representante legal en el cual 
ofertados son nuevos, manifiesten que en caso de resultar 
originales y no adjudicados se comprometen a que 
remanufacturados y que se los bienes suministrados serán nuevos 
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Area que 
responde 

SAID 

SAID 

SAID 

Area que 
responde 

SAID 



.INE 
Instituto N acional Electoral 
ADMINISTRACION 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Licitante: ITICORP, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

45 9.3 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta Respuesta 

reconozca al licitante como originales y no remanufacturados y se 
distribuidor autorizado. presentaran en su empaque original. 
Entendemos como 
Fabricante contar con las 
cartas directamente del 
corporativo del país de 
origen de cada una de las 
marcas, haciendo alusión a 
que esta es una licitación 
pública internacional abierta. 

Al tratarse de múltiples 
marcas, ¿es motivo de 
descalificación no presentar 
la totalidad de cartas de los 
fabricantes? 

Página 6 de 29 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 
rescisión del contrato, actualizándose 
con está adición la hipótesis contenida 
en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

Se aclara que todos los licitantes como 
parte de su oferta técnica únicamente 
deberán presentar escrito firmado por 
su representante legal en el cual 
manifiesten que en caso de resultar 
adjudicados se comprometen a que 
los bienes suministrados serán nuevos 
originales y no remanufacturados y se 
presentaran en su empaque original. 

Area que 
responde 

SAID 



Ins titu t o N aci o n a l Ele ctora l 
A O MIN1STR A C 1 0N 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Licitante: ITICORP, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

B 

Página de la 
convocatoria 

43 

Referencia 

7.10 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

En referencia a las 
obligaciones del proveedor 
donde se enuncia que "Para 
cubrir las necesidades de 
operación del INE, 

Respuesta 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 
rescisión del contrato, actualizándose 
con está adición la hipótesis contenida 
en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

adicionalmente a los El portal debe cumplir con los 
requisitos y características requisitos mínimos solicitados en la 
mínimas establecidas, el convocatoria. 
LICITANTE deberá llevar a 
cabo las acciones 
necesarias en la página Web 
(tienda virtual) para efectuar 
las adecuaciones, ajustes y 
modificaciones pertinentes y 

Página 7 de 29 

Area que 
responde 

SAID 



.INE 
Ins t i tuto Nacional Ele ctoral 
AD M INISTRA C I Ó N 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Licitante: ITICORP, S.A. de C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

cumplir con los 
requerimientos mínimos 
para el adecuado control y 
seguimiento de los pedidos 
por parte del INE". ¿Es 
posible que la convocante se 
pueda adaptar al e­
commerce (tienda virtual) del 
fabricante sin necesidad de 
hacer cambios ya que 
cumple con las mejores 
prácticas de comercio 
electrónico a nivel mundial 
(entendiendo por fabricante 
a la empresa que ha 
realizado el desarrollo de la 
tienda virtual y que cumple 
con la patente y derecho de 
autor y marca otorgados por 
el organismo regulatorio 
nacional)? 
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Respuesta Area que 
responde 
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I nstit u t o Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Mac Computadoras de Morelos S.A. de C.V. 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

El producto con clave 
Se cancela la partida 1 51 Partida 78 C4096A está descontinuado 

por el fabricante, favor de 
eliminar del anexo. 

El producto con clave 
2 51 Partida 81 C4127X está descontinuado Se cancela la partida 

por el fabricante, favor de 
eliminar del anexo. 

La clave del producto 
3 53 Partida 125 solicitado corresponde a la Si , la marca es kodak 

marca Kodak, ¿es correcto? 

t:>--
4 53 Partida 126 La clave del producto Si, la marca es kodak 

solicitado corresponde a la 
marca Kodak, ¿es correcto? 

5 54 Partida 162 El producto clave 
Se cancela la partida 

v con 
FSC5030N está 

'\ \\\ 
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Area que 
responde 

SAID 

SAID 

SAID 

SAID 



.INE 
Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP~INE~OOS/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Mac Computadoras de Morelos S.A. de C.V. 

Número de Página de la Referencia Pregunta Respuesta 
pregunta convocatoria 

descontinuado por el 
fabricante, favor de eliminar 
del anexo. 

El producto con clave 

6 55 Partida 195 S050010 está Se cancela la partida 
descontinuado por el 
fabricante, favor de eliminar 
del anexo. 

La clave correcta del 

56 Partida 229 
producto es L2718A, se Si, la clave es L2718A por lo que se 

7 
solicita la corrección al hace la modificación respectiva. 
anexo. 

Area que 
responde 

SAID 

SAID 

SAID 

\~ 
1'... Los . productos 

correspondientes a las Si es correcto, se deberán de cotizar 

Partidas 262, 263, partidas 262, 263, 264 y 265 las partidas 257,258, 259 y 260 y se SAJO 
8 57 y 58 

264 y 265. están duplicados, ya existen eliminan las partidas 262, 263, 264 y 

~ 
en las partidas 257, 258, 259 265. 

~ 
y 260, se solicita que sean 
eliminadas las partidas 262, 

' 263, 264 y 265. 
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.INE 
Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTIRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTIRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Mac Computadoras de Morelos S.A. de C.V. 

Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

Partidas 78, 81, 125, 
9 68 a 77 126, 162, 195, 229, 

262, 263, 264 y 265. 

10 45 9.3 

~ 

/ 

~ 
' 

~ 

Pregunta 

En caso de aprobar las 
anteriores, se solicita que se 
hagan los mismos cambios 
al ANEXO 6 

Se solicita que la carta de 
fabricante se acote a las 
marcas más representativas 
para la convocante, por 
ejemplo: HP, Xerox, 
Lexmark, etc. 

Por ejemplo: El fabricante 
Kyocera no se encuentra en 
Mexico y no es posible 
entregar cartas de ellos, para 
otras marcas, se complicaría 
la entrega dado que los 
tiempos para entregar 
propuesta son muy cortos. 
Proponemos solicitar carta 
de mayorista para las 
marcas menos 
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Respuesta 

No cotizar las partidas canceladas con 
anterioridad 

Se aclara que todos los licitantes como 
parte de su oferta técnica únicamente 
deberán presentar escrito firmado por 
su representante legal en el cual 
manifiesten que en caso de resultar 
adjudicados se comprometen a que 
los bienes suministrados serán nuevos 
originales y no remanufacturados y se 
presentaran en su empaque original. 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 
rescisión del contrato, actualizándose 
con está adición la hipótesis contenida 
en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

Area que 
responde 

SAID 

SAID 

SAID 



.INE 
Instituto Nacional E l ectoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: Mac Computadoras de Morelos S.A. de C.V. 

Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

11 17 2.1 inciso D 

Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

1 

Página de la 
convocatoria 

14 

Referencia 

1.6 Normas 
aplicables 

Pregunta 

representativas para la 
convocante. 

¿Es motivo de 
descalificación no foliar la 
propuesta? 

. 

Pregunta 

Normas aplicables 

De conformidad con el 
artículo 12 de las 
POBALINES y atendiendo lo 
señalado en la Ley Federal 
sobre Metrología y 
Normalización, para el 

resente rocedimiento de 
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Respuesta 

De conformidad con lo establecido en 
el artículo 66 de las POBALINES y 
con el numeral 14.1 inciso 5) de la 
convocatoria una de las causas de 
desechamiento de las proposiciones 
es no presentarla foliada . 

Respuesta 

Este punto se acreditará conforme al 
punto 9.1 "Requisitos Técnicos de la 
propuesta" del Anexo 1 
Especificaciones Técnicas de la 
convocatoria. 

r 

Area que 
responde 

DRMS 

Area que 
responde 

SAID 



.INE 
Ins titu to Naciona l Ele ctora l 
ADMINIST R ACI Ó N 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

contratación , el LICITANTE 
deberá acreditar el 
cumplimiento de · 1a norma 
que se señala a 
continuación: 

• NOM-050-SCFl-2004 -
Información comercial, 
etiquetado general de 
productos, la cual 
permitirá verificar la 
veracidad de las 
características del tipo 
de fibras y del proceso 
de blanqueado del 
producto en su etiqueta, 
empaque, envase o 
embalaje. 

Entendemos que este punto 
aplicara para la persona que 
resulte adjudicada, ya que se 
demostrara con la etiqueta 
que maneja el producto. 

¿ Es correcta nuestra 
apreciación? 
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responde 



.INE 
Instituto Nacional Electoral 
ADMINf5TRA.CION 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

2 

Página de la 
convocatoria 

17 

Referencia 

2.2 Para la 
presentación de 
proposiciones en 

modalidad 
electrónica 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

Para la presentación de 
proposiciones en modalidad 
electrónica 

b) La Firma Electrónica 
Avanzada sustituirá la firma 
autógrafa de los licitantes, 
proveedores, contratistas, y 
producirá los mismos efectos 
que las leyes otorgan a los 
documentos firmados 

Respuesta 

Es correcta su apreciación, de 
conformidad con lo señalado en los 
Lineamientos para la Utilización del 
Sistema Electrónico de Información 
Pública sobre Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes Muebles y 
Servicios, Obras Públicas y Servicios 
Relacionados con las mismas, 
Denominado CompralNE, en su 
numeral 30 "De la Operación del 
CompralNE": 

autógrafamente y, en La Firma Electrónica Avanzada 
consecuencia, tendrán el sustituirá la firma autógrafa de los 
mismo valor probatorio. licitantes, proveedores, contratistas, 
Entendemos que, en caso de y producirá los mismos efectos que 
presentación de propuestas las leyes otorgan a los documentos 
en forma electrónico, bastara firmados autógrafamente y, en 
con la firma electrónica consecuencia, tendrán el mismo 
avanzada que emite SHCP. valor probatorio. 

¿Es correcta nuestra Para efecto del párrafo anterior, en 
apreciación? 

caso de que un licitante envíe su 
V proposición sin haber firmado los 

Area que 
responde 

DRMS 

'\. documentos que identifiquen su \L.....-~" _ __ _..._...L _____ ___._ _______ ----'-__________ .....__ _____ ~-----'-----'-------~ 
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Instituto Nacional Electoral 
AOMINISTRACIOM 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA No. LP-INE-008/2018, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MATERIALES Y ÚTILES PARA EL PROCESAMIENTO DE EQUIPOS Y 
BIENES INFORMÁTICOS ADMINISTRADOS A TRAVÉS DE REDES ELECTRÓNICAS (TIENDA VIRTUAL). 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

3 

4 

Página de la 
convocatoria 

17 

18 

Referencia Pregunta Respuesta 

oferta técnica o económica con una 
Firma Electrónica Avanzada, dicha 
proposición será desechada de 
conformidad con la normativa en la 
materia. 

2.2 Para 
presentación 
proposiciones 
modalidad 
electrónica 

la En caso de ser negativa la 
de respuesta, solicitamos a la 

convocante nos aclare con Pregunta atendida con la respuesta 
en que Firma electrónica inmediata anterior. 

4.1 Documentación 
distinta a la oferta 
técnica y la oferta 

económica 

Inciso f) 

avanzada se tendrá que 
firmar. 

En su caso, el convenio de 
participación conjunta, 
identificando al 
representante común 
designado por las empresas, 
pudiendo utilizar el ejemplo Es correcta su apreciación. 
de convenio marcado como 
Anexo 9 (en original); 
asimismo, se deberá 
adjuntar copia de la 
identificación oficial de cada 
uno de los firmantes. 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

Cada una de las empresas 
que participan bajo la 
modalidad de participación 
conjunta deberá presentar 
debidamente requisitados y 
firmados los formatos que se 
relacionan en el presente 
numeral como incisos a), b), 
c), d), e) y f). El 
representante común podrá 
firmar la oferta técnica y la 
oferta económica, asimismo, 
presentar la proposición. 

En caso de no participar 
conjuntamente, se podrá 
integrar carta de que NO 

Respuesta Area que 
responde 

APLICA, este punto. 
'-b-----------l---l-----+-----1--:-c----,--------,----,-,--------t---~---------i 

No es correcta su apreciación. DRMS 

5 21 

\ 

\ 

5.1. Criterios de 
evaluación técnica. 

Inciso e) 

1 

e) Personal con capacidades 
diferentes. 

Entendemos que se podrá 
presentar cualquiera de los 
dos documentos que se 
mencionan a continuación. 
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El licitante deberá acreditar que la 
empresa cuenta con trabajadores con 
capacidades diferentes en una 
proporción del 5% (cinco por ciento) 
cuando menos de la totalidad de su 
planta de empleados, cuya antigüedad 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

l. El aviso de alta de tales 
trabajadores al régimen 
obligatorio del Instituto 
Mexicano del Seguro Social, 
y 

11. Una constancia que 

Respue$ta 

no sea inferior a seis meses 
computada hasta la fecha del Acto de 
Presentación y Apertura de 
Proposiciones, misma que se 
comprobará con: 

acredite que dichos l. El aviso de alta de tales 
trabajadores son personas trabajadores al régimen obligatorio del 
con discapacidad en Instituto Mexicano del Seguro Social.,__y_ 
términos de lo previsto por la 
fracción IX del artículo 2 de 
la Ley General para la 
Inclusión de las Personas 
con Discapacidad. 

¿Es correcta nuestra 

11. Una constancia que acredite 
que dichos trabajadores son personas 
con discapacidad en términos de lo 
previsto por la fracción IX del artículo 2 
de la Ley General para la Inclusión de 
las Personas con Discapacidad. 

Area que 
responde 

l apreciación? 
""1----~---1--- -+------l------l------, 

\. !"--.. 
~ 

6 23 

Tabla de Evaluación Se solicita declaración anual 
de Puntos Y 2016 y la última declaración 
Porcentajes fiscal provisional del ISR. 

1.3 

Capacidad de los 
recursos 
económicos 

\\\ 

Entendemos que se tendrá 
que presentar última 
declaración fiscal provisional 
del mes de diciembre 2017. 
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Se deberá presentar la declaración 
anual de 2016 y la declaración 
provisional de enero de 2018. 

f 

SAID/ DRMS 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

7 

8 

Página de la 
convocatoria 

24 

45 

Referencia 

Tabla de Evaluación 
de Puntos y 
Porcentajes 

1.5 Participación de 
MIPYMES que 
produzcan bienes 
con innovación 
tecnológica 
relacionados 
directamente con la 
prestación del 
servicio solicitado 

9.3 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

Se menciona que, en caso 
de pertenecer el sector de 
Micro, Pequeñas y Medianas 
Empresas, Y que acredite 
que produce bienes con 
innovación tecnológica 
relacionados directamente 

Respuesta 

con la prestación del servicio 
solicitado y que se 
encuentran registrados ante 
el Instituto Mexicano de la 
Propiedad Industrial. 

Es correcta su apreciación 

Entendemos que, en caso de 
no cumplir con este punto, 
solo se tendrá que presentar 
carta donde se mencione 
que no aplica este punto. 

¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

La convocante solicita: carta Se aclara que todos los licitantes como 
original del fabricante en parte de su oferta técnica únicamente 
papel membretado del deberán presentar escrito firmado por 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

mismo, en donde se 
manifieste que los bienes 
ofertados son nuevos, 
originales y no 
remanufacturados y que se 
reconozca al licitante como 
distribuidor autorizado, 
dirigida a la convocante 
haciendo la referencia del 
número de la licitación. 

Con la finalidad de no limitar 

Respuesta 

su representante legal en el cual 
manifiesten que en caso de resultar 
adjudicados se comprometen a que 
los bienes suministrados serán nuevos 
originales y no remanufacturados y se 
presentaran en su empaque original. 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 

la participación debido a los rescisión del contrato, actualizándose 
procesos y políticas con está adición la hipótesis contenida 
complejos de algunos en el numeral 12 de la convocatoria 
fabricantes, acepta la denominado "Rescisión del contrato". 
convocante carta de 
mayorista avalando que 
somos distribuidores de las 
principales marcas de 
consumibles, refacciones e 

Area que 
responde 

~\~ ____ .L_ ____ .--------.J. _______ ____L_in_s_u_m_o_s_in-d-ic_a_n_d_o_qu_e_l_os_j_ _____________ _L _______ _, 

bienes ofertados son nuevos 
origina les? 

r\\\ 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

9 

Página de la 
convocatoria 

49 

52 

Referencia 

Apéndice 1 

Apéndice 1 Partida 
114 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

¿Se acepta nuestra 
propuesta? 

En las partidas 47, 51 a 58, 
60, 62 a 69, 71,73 a 77, 87 a 
90, 127 a 130, 133 a 137, 
147 a 151, 155 a 158 la 
convocante menciona 
números de parte de un 
producto considerado como 
caja blanca que se emplea 

Respuesta 

en MPS, acepta la Se aceptan ambas presentaciones, 
convocante presentación para todas las partidas que aplique. 

comercial ó retail esto 
cumpliendo cabalmente con 
la consigna de que los 
bienes ofertados serán 
nuevos originales? 

¿Se acepta nuestra 
propuesta? 

La convocante solicita un Se aclara que todos los licitantes como 
artículo de mercado parte de su oferta técnica únicamente 
consumo, por lo que no deberán presentar escrito firmado por 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

11 

-

Página de la 
convocatoria 

52 

Referencia 

Apéndice 1 Partida 
124 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta Respuesta 

podría haber carta de su representante legal en el cual 
fabricante, acepta la manifiesten que en caso de resultar 
convocante en ésta partida adjudicados se comprometen a que 
carta bajo protesta de decir los bienes suministrados serán nuevos 
verdad que el bien ofertado originales y no remanufacturados y se 
será nuevo y de la marca presentaran en su empaque original. 
solicitada? 

¿Se acepta 
propuesta? 

Asimismo se precisa que en caso de 
nuestra que el Administrador del contrato 

detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 
rescisión del contrato, actualizándose 
con está adición la hipótesis contenida 
en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

La convocante solicita Toalla 
antiestática humedad, puede Sí, toallas antiestáticas húmedas, 
la convocante indicarnos si presentación en bote de plastico con 
la descripción correcta es 70 piezas. 
toallas antiestáticas 
húmedas? ¿En caso de 
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Licitante: BLACK ECCO, S.A.P.I DE C.V. 

Número de 
pregunta 

12 

Página de la 
convocatoria 

49 

Referencia 

Anexo técnico 

Apéndice 1 

I 

/ 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

contestar afirmativamente 
podrían indicar la 
presentación que requieren? 

En caso de que la licitante se 
vea en la necesidad de 
importar algunos productos, 
acepta la convocante que 
éstos vengan acompañados 
de una carta bajo protesta de 
decir verdad donde se 
indique que los bienes 
ofertados son nuevos, 
originales y que la licitante 
responderá por cualquier 
tema de garantía? 

¿Se acepta mi propuesta? 
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Respuesta 

Se aclara que todos los licitantes como 
parte de su oferta técnica únicamente 
deberán presentar escrito firmado por 
su representante legal en el cual 
manifiesten que en caso de resultar 
adjudicados se comprometen a que 
los bienes suministrados serán nuevos 
originales y no remanufacturados y se 
presentaran en su empaque original. 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las características 
antes referidas será causa de 
rescisión del contrato, actualizándose 
con está adición la hipótesis contenida 
en el numeral 12 de la convocatoria 
denominado "Rescisión del contrato". 

1 

Area que 
responde 

SAID 
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Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

13 39 Anexo Técnico 

14 39 Anexo Técnico 

Licitante: CICOVISA, S.A. de C.V., 

Número de 
pregunta 

1 

Página de la 
convocatoria 

14 DE 99 

Referencia 

1.6 NORMAS 
APLICABLES 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta Respuesta 

La tienda virtual necesitará 
No es una certificación que se requiera 

acceso seguro mediante 
SSL 

en el presente procedimiento. 

En caso de contestar si a la 
pregunta anterior cual es el No aplica. 
mínimo de bits que solicita. 

Pregunta 

¿Para dar cumplimiento a este 
punto, bastará con presentar un 
escrito bajo protesta de decir 
verdad en el que se indique que 

Respuesta 

Este punto se acreditará conforme al 
punto 9.1 "Requisitos técnicos de la 
propuesta" del Anexo 1 
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Area que 
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ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: CICOVISA, S.A. de C.V., 

Número de 
pregunta 

2 

3 

Página de la 
convocatoria 

21 DE 99 

40 DE 99 

Referencia Pregunta Respuesta 

los bienes ofertados cumplen con Especificaciones Técnicas de la 
dicha norma? convocatoria. 

En el primero párrafo indican que 
los contratos a considerar deben 
estar concluidos antes de la fecha 
del acto de presentación y 

5.1. CRITERIOS DE apertura. 
EVALUACIÓN 

Se aceptaran contratos vigentes que 
hayan sido celebrados por lo menos 
6 meses antes de la fecha del acto 
de presentación y apertura de 

TÉCNICA, INCISO 
b) 

ANEXO 1 
ESPECIFICACJONE 
S TÉCNICAS, 
NUMERAL 5.1, 

DONDE DICE: 

A SOLICITUD DEL 
SUPERVISOR DEL 
CONTRATO, EN LA 

En el segundo párrafo indican que proposiciones, y se presente carta o 
se aceptarán contratos vigentes. documento donde se indique la 

Por lo que solicitamos a la satisfacción de servicios por parte 
convocante, nos indique si del cliente. 

aceptará contratos vigentes. 

¿Lo que necesita es que el 
usuario pueda incluir un archivo al 
momento de generar el pedido? 
¿es correcta nuestra 
apreciación? 
en caso de que sea correcta 
nuestra apreciación, ¿nos puede 
indicar que tipo de archivo 

Es correcta su apreciación, el archivo 
a incluir deberá ser en formato Word 
o Excel. 
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Número de Página de la Referencia 
pregunta convocatoria 

PANTALLA DE 
CAPTURA DE 
DETERMINADAS 
UR's SE DEBERÁ 
INCLUIR LA 
FUNCIONAL! DAD 
DE ANEXAR UN 
ARCHIVO EN EL 
QUE SE DETALLEN 
INSTRUCCIONES 
SOBRE LAS 
CANTIDADES y 
ÁREAS EN QUE SE 
ENTREGARÁN LOS 
BIENES A FIN DE 
FORMAR 
PAQUETES o 
GRUPOS QUE 
FACILITEN LA 
DISTRIBUCIÓN 
HACIA LOS 

~~ 
USUARIOS 
FINALES. ESTA ES 
UNA EXCEPCIÓN 

~ \ 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta 

necesita anexar?, documento, 
hoja de cálculo, pdf, etc 
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ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Licitante: CICOVISA, S.A. de C.V., 

Número de 
pregunta 

4 

Página de la 
convocatoria 

40 Y 41 DE 
99 

45 DE 99 

Referencia 

QUE SE 
ACORDARÁ CON 
EL PROVEEDOR. 

ANEXO 
ESPECIFICACIONE 
S TÉCNICAS, 
NUMERAL 6.1 

DONDE DICE: 

Pregunta Respuesta 

- PEDIDOS 

Los usuarios que determine el 
¿Quiénes serán los usuarios que Administrador del contrato (enlaces y 

EN pueden utilizar este tipo de 
coordinadores administrativos), del 

DE pedido? Instituto. PERÍODO 
PROCESO 
ELECTORAL 
PLAZO NO MAYOR 
A VEINTICUATRO 
HORAS. 

ANEXO 1 
ESPECIFICACIONE 
S TÉCNICAS, 
NUMERAL 9 
REQUISITOS 
TÉCNICOS DE LA 

/ 

En caso de que no nos sea 
posible conseguir las cartas de 
algunos de los fabricantes por 
causas de las políticas internas 
para emisión de cartas de los 
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Se aclara que todos los licitantes 
como parte de su oferta técnica 
únicamente deberán presentar 
escrito firmado por su representante 
legal en el cual manifiesten que en 
caso de resultar adjudicados se 

Area que 
responde 

SAID 

SAID 
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Licitante: CICOVISA, S.A. de C.V., 

Número de Página de la 
pregunta convocatoria 

6 47 DE 99 

Referencia 

ROPUESTAS, 
NUMERAL 9.3 

ANEXO 1 
ESPECIFICACIONE 
S TÉCNICAS, 
TABLA DE 
DOCUMENTOS 
QUE INTEGRAN LA 

ANEXO 1 
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

Pregunta Respuesta 

mismos fabricantes, ¿seria comprometen a que los bienes 
motivo de descalificación? suministrados serán nuevos 

originales y no remanufacturados y 
se presentaran en su empaque 

hacemos esta pregunta porque 
en ocasiones es muy complicado 
conseguir dichas cartas 

La carta de mayorista solicitada 
en este punto aplica únicamente 
para los bienes que no son tintas, 
tóners y kits, ¿es correcto? 
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comprometen a que los bienes 
suministrados serán nuevos 
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Partida 141, indican tóner 
impresora minolta con número de 
parte A0310GF, indicando en la 

Respuesta 

originales y no remanufacturados y 
se presentaran en su empaque 
original. 

Asimismo se precisa que en caso de 
que el Administrador del contrato 
detecte que uno de los bienes no 
cumple con una de las 
características antes referidas será 
causa de rescisión del contrato, 
actualizándose con está adición la 
hipótesis contenida en el numeral 12 
de la convocatoria denominado 
"Rescisión del contrato". 

columna de marca okidata, ¿es Sí, es Konica Minolta 
correcta nuestra apreciación de 
que la marca correcta es konica 
minolta? 
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phser 6700, solicitamos a la El número de parte del kit es 
convocante nos indique si el no. 604K73140. 
de parte para dicho kit es el 
605k73140 
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