
2O ABR 2018 
_ 

JUNTA LOCAL EJECUTIVA 
PUEBLA 

VOCALÍA EJECUTIVA 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 

 

Oficio No. INE/JLENE/817/2018 

Heroica Puebla de Zaragoza, 
17 de abril de 2018. 

MUNDO JACOBO MOLINA, 
ARIO EJECUTIVO DEL INSTITUTO 

ELECTORAL. 
DE MÉXICO. 

4, 
n términos de lo previsto en el artículo 136, numeral 1, inciso a) del > 	o  11`,4 

Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral, le remito el original del 
escrito de fecha dieciséis de abril de dos mil dieciocho y los documentos anexos al 
mismo, presentados por el ciudadano José Ignacio Zenteno Dávila, en su carácter 
de Director General de MÁS DATA Investigaciones de Mercado y Estudios de 
Opinión, relacionados con la encuesta estatal que dicha empresa realizó y publicó 
en el Diario Cambio los días 12 y 13 del mes en curso. 

Cabe destacar que el ciudadano en comento, al momento de presentar la 
documentación respectiva, manifestó que ésta información también la había 
presentado ante el Organismo Público Local Electoral del estado de Puebla, toda 
vez que la citada encuesta contenía información referente a cargos de elección 
popular tanto del ámbito estatal, como del federal. 

Sin más por el momento, le reitero mi consideración distinguida. 

In 
álu 

!tufo Nacional 

SECRETARÍA 
EJECUTIVA..  tql~é  11-2  :;„ 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 
DR. MARCOS RODRÍGUEZ DEL CASTI JLULNCETAsTLAODCOAD0E EP JUEECBLuATRIA  

VOCAL EJECUTIVO 

ATENTAMENTE 

C.c.p. Mtro. Jacinto Herrera Serrallonga, Consejero Presidente del Instituto Electoral del Estado. Para su 
conocimiento. 
Lic. Magaly García Pérez, Líder de Proyecto B de la Secretaría Ejecutiva del Instituto Nacional 
Electoral. Para su conocimiento. 
Archivo. 

L'GMG 



MAS 
DATA 

Investigaciones de mercado • Estudios de opinión • Consultoría 

H. Puebla de Z., a 16 de abril de 2018 

DR. MARCOS RODRÍGUEZ DEL CASTILLO 

Vocal Ejecutivo 

Instituto Nacional Electoral 

Presente. 

Por este medio nos permitimos presentar al Instituto Nacional Electoral, la información y 

documentación solicitada en el capítulo VII del Reglamento de Elecciones, con respecto a 

la encuesta estatal que nuestra empresa realizó y que fue publicada en Diario CAMBIO los 

días 12 y 13 del mes de abril de 2018. 

Se anexan al presente, los siguientes documentos y archivos: 

• Informe de la encuesta impreso y en formato PDF 

• Ficha técnica que incluye objetivos de la investigación, universo poblacional, 

marco muestral, tipo de muestreo, descripción del proceso de diseño de la 

muestra, tamaño de la muestra, margen de error y confianza estadística 

asociados, fecha de levantamiento, técnica de recolección de datos, método de 

recolección de la preferencia electoral, frecuencia de no respuesta y rechazo a la 

entrevista, personal empleado. 

• Archivo en formato Excel con la base de datos de la encuesta 

• Archivos en formato PDF con el cuestionario, boleta simulada y tarjetas de apoyo 

usadas durante las entrevistas 

• Copia de la factura expedida a nombre de Multisistemas de Noticias CAMBIO S.C. 

d-  

Sin ma po1-  I momento, reciba un respetuoso saludo. 

A 400.111 

/_10  ti 
JOSÉ 	CIO ZENTENO DÁVILA 

Director eneral 

Móvil: 222 5601063 
jizentenod@gmail.com  
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www.estudiosdemercado.mx  / 

www.masdataelectoral.com  
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FICHA TÉCNICA (1 de 2) 

• Objetivos del estudio 

- Evaluar la intención de voto de los candidatos a gobernador del estado de Puebla y sus respectivos 
partidos y alianzas que los postulan 

- Identificar los factores que pueden incidir en la conformación de las preferencias electorales 

• Universo: ciudadanos con credencial de elector que habitan en el estado de Puebla 

• Cobertura geográfica: estado de Puebla, zona urbana y rural 

• Fecha de entrevistas: 17a1 21 de marzo de 2018 

• Método de recolección de información: entrevistas cara a cara en los domicilios de los informantes 

Tamaño total de la muestra: 1600 entrevistas en 66 municipios del estado 

• Margen de error: ± 2.5% con un nivel de confianza estadística del 95% 

• Marco muestral: listado de secciones electorales del estado de Puebla publicado por el Instituto Nacional 
Electoral en su página de internet www.ine.mx  el día 15 de marzo de 2018 

• 	Frecuencia de no respuesta: se informa en cada pregunta de la encuesta 

• Tasa de rechazo a la entrevista: 3,197 domicilios contactados de los cuales 1,592 fueron no exitosos; 
2,403 personas contactadas de las cuales 898 rechazaron o abandonaron la entrevista 

• 	Tipo de muestreo: aleatorio, proporcional al tamaño de los conglomerados y polietápico 

Encuesta domiciliaria en el estado de Puebla, 

1600 entrevistas: 2.5% de error -marzo 2018- 
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FICHA TÉCNICA (2 de 2) 

• Descripción del muestreo: antes de seleccionar las secciones electorales en muestra, se clasificaron todas 

las secciones electorales del estado en cinco categorías o estratos. El método de estratificación de las 

secciones consiste en la ponderación de los resultados de las cuatro elecciones previas, con base en ello 

cada sección se clasifica de acuerdo a las preferencias de la mayoría de sus votantes en cinco categorías; 

Duro PRI, Blando PRI, Volátil, Blando Opositor al PRI y Duro Opositor al PRI. Con esta información y para 

evitar un sesgo en la estimación, se hizo una distribución proporcional al listado nominal vigente en las 

secciones de cada estrato y se seleccionaron las secciones mediante muestreos aleatorios independientes. 

Posteriormente se seleccionaron las manzanas y los domicilios en forma sistemática con arranque 

aleatorio. Se entrevistó a un adulto con credencial de elector registrada en el domicilio de la entrevista. Se 
levantaron 10 entrevistas por sección electoral. Fueron aplicadas cuotas de edad y sexo 

• Personal empleado: 40 encuestadores, 8 supervisores de campo y 1 analistas 

Método de recolección de la preferencia electoral: mediante boleta y urna simuladas. El informante 
marca en la boleta la opción de su preferencia y la deposita en una urna que cada encuestador lleva 
consigo 

• Procedimiento de estimación: los datos de intención de voto son las frecuencias simples obtenidas 
directamente de las respuestas de los informantes 

• La presente encuesta solo tiene validez para representar las opiniones, percepciones y preferencias 
electorales en las fechas del levantamiento de los datos. 

Encuesta domiciliaria en el estado de Puebla, 1600 

entrevistas: 2.5% de error -marzo 2018- 



Encuesta domiciliaria estatal en Puebla -marzo de 2018- 	 Folio: 

Secc: 

Colonia / barrio / localidad: 

DLE: Fecha (día / mes): 

Muy buenos días/tardes. Mi nombre es 	y trabajo para la firma MAS DATA. Nuestro trabajo es conocer la opinión de personas como usted 
a través de encuestas. Actualmente estamos haciendo un estudio sobre el PRESENTE Y FUTURO DE PUEBLA. Esta entrevista no durará más 
de quince minutos ¿Sería usted tan amable de responderla? ¿Tiene credencial para votar con fotografía registrada en este domicilio? ¿Podría 
llamar a alguien que sí tenga credencial del IFE de este domicilio? 

1) Si alguna respuesta es negativa, agradezca y despídase 	 2) Si todas las respuestas son afirmativas, inicie la entrevista 

Número de domicilios en que tocó a la puerta para conseguir la entrevista: 

Número de rechazos a la entrevista (no aceptó ser entrevistado o abandonó): 

1 	1 	2 	1 	3 	1 	4 	1 	5 	1 	6 	1 	7  

1 	O 	1 	1 	1 	2 	1 	3 	1 	4 	1 	5 	1 	6  

1) 	Las personas de Puebla son directas y veraces. Le propongo que hagamos un compromiso de hablarnos con la verdad ¿Está usted de acuerdo en 
responder a esta encuesta lo que realmente piensa? Espontánea 
1) Sí estoy de acuerdo 	2) No estoy de acuerdo 	3) Depende de la pregunta 	4) No contesta 

2) 	¿Qué tan practicante es usted de una religión? Del 1 al 10 donde 1 es nada creyente ni practicante y 10 es muy creyente y practicante 

3) 	¿De cuál ideología política se considera usted partidario, derecha, centro o izquierda? Espontánea 
1) Derecha 	2) Centro derecha 	 3) Centro izquierda 4) Izquierda 	5) Ninguna 

ENTORNO POLÍTICO 

6) No sabe 	 7) NC 

4) 	Pensando en el candidato a gobernador de Puebla que será electo en julio de 2018, ¿qué características debe tener el candidato por el que usted 

votaría? (encuestador: lea opciones 1 y 2, espere respuesta) 

(1) 	 (2)  

A 
Que sea cercano al ex gobernador 

Rafael Moreno Valle 

, 
o Que NO sea cercano al ex gobernador 

Rafael Moreno Valle 
Le resulta 

indiferente 
NS/NC 

B Que sea mujer ó Que sea hombre 
Le resulta 

indiferente 
NS/NC 

C 
Que sea capaz de combatir a la 

delincuencia 
o 

Que pueda crear oportunidades 

económicas 

Le resulta 

indiferente 
NS/NC 

5) 	¿Con cuál partido se identifica usted más? Espontánea, insista en el grado 
1) PRI mucho 	 2) PRI poco 	3) PAN mucho 	4) PAN poco 
7) MORENA mucho 	8) MORENA poco 	9) Otros partidos 	10) Ninguno 

5) PRD mucho 	6) PRD poco 

99) No sabe / No contesta 

6) En el 2018 habrán elecciones, ¿si el día de hoy se eligiera gobernador del estado de Puebla por cual partido votaría usted? Espontánea 
1) PAN 	2) PRI 	3) PRD 	4) Nueva Alianza 	5) Mov. Ciudadano 6) PT 7) PVEM 	8) MORENA 9) CPP 10) PSI 
11) Independiente 	12) Otros 13) Anularía 	14) Ninguno 	15) No sabe 	16) No contesta 

7) ¿Por cuál partido usted JAMAS votaría para elegir gobernador del estado de Puebla? Espontánea 
1) PAN 	2) PRI 	3) PRD 	4) Nueva Alianza 	5) Mov. Ciudadano 6) PT 7) PVEM 	8) MORENA 9) CPP 10) PSI 
11) Independiente 	12) Otros 13) Ninguno 	14) No sabe 	15) No contesta 

8) ¿Quién le gustaría que fuera el próximo gobernador del estado de Puebla que será electo en el 2018? 99= No sabe / No contesta 

3 8 

SIMULACIONES ELECTORALES Entregar juntas Boletas 1 y 2 
9) 	BOLETA 1. ¿Por cuál partido o candidato votaría usted para presidente de la República? 

1) PAN PRD MC Ricardo Anaya 	2) PRI PVEM PANAL José Antonio Meade (Mid) 
4) Independiente Margarita Zavala 5) Independiente Jaime Rodríguez "El Bronco" 

7) Otro 	 8) Anulará 	 9) No sabe 

10) BOLETA 2. ¿Por cuál partido o candidato votaría para gobernador del estado de Puebla? 
1) PAN PRD MC PSI CPP Martha E. Alonso de Moreno Valle 2) PRI Enrique Doger 
4) PVEM Michel Chain 	5) PANAL Alejandro Romero 	6) Otro 
8) No sabe 	 9) No votaría / Ninguno 	10) No contesta 

3) MORENA PT PES Andrés Manuel López Obrador 
6) Independiente Armando Ríos Piter 

10) No votaría / Ninguno 	11) No contesta 

3) MORENA PT PES Luis Miguel Barbosa 

7) Anulará 

11) ¿Qué tan seguro(a) está de votar por el candidato que acaba de señalar para gobernador del estado de Puebla? Lea opciones 1 y 2 
1) Totalmente seguro 	2) Es posible que cambie 	3) No señaló a nadie 4) No votará 	5) No sabe 	 6) No contesta 

12) Si decidiera cambiar ¿Cuál partido o candidato sería su segunda opción para gobernador del estado de Puebla? Espontánea 

1) PAN PRD MC PSI CPP Martha E. Alonso de Moreno Valle 2) PRI Enrique Doger 	 3) MORENA PT PES Luis Miguel Barbosa 
4) PVEM Michel Chain 	5) PANAL Alejandro Romero 	6) Otro 	 7) No cambiaría 	8) Anularía 
9) No sabe 	 10) No votaría / Ninguno 	11) No contesta 

1 



Acuerdo total Acuerdo parcial Desacuerdo parcial Desacuerdo total N/S 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

a) El Presidente Enrique Peña Nieto 

b) El Gobernador Tony Gali 

c) El presidente municipal de este mpio. 

a) El Presidente Enrique Peña Nieto 

b) El Gobernador Tony Gali 

c) El presidente municipal de este municipio 

OPINION DE LIDERES 

13) Si reconoce a estas personas, ¿cómo es la opinión que tiene usted de ellas? Lea cada opción 

No sabe 
es 

Buena 
Regular 

Mala 
pero no opina a bien 
Sabe quién es

quién a mal 

a) Martha Érika Alonso de Moreno Valle 9 1 2 3 4 5 

b) Enrique Doger 9 1 2 3 4 5 

c) Michel Chain 9 1 2 3 4 5 

d) Miguel Ángel Barbosa 9 1 2 3 4 5 

e) Alejandro Romero Carreto 9 1 2 3 4 5 

f) José Antonio Meade (Mid) 9 1 2 3 4 5 

g) Andrés Manuel López Obrador 9 1 2 3 4 5 

h) Ricardo Anaya 9 1 2 3 4 5 

Opinión 

14) TARJETA 1. ¿Quién de éstas personas representa..?  Lea cada opción 8= NS/NC 
Martha 

Erika 
Alonso 

Enrique 
Doger 

Luis 
Miguel 

Barbosa 

Michel 
Chain 

Alejandro 

Romero 
Carreto 

Ninguno Todos 

a) Capacidad y experiencia 1 2 3 4 5 6 7 

b) División y confrontación 1 2 3 4 5 6 7 

c) Corrupción 1 2 3 4 5 6 7 

d) Honestidad 1 2 3 4 5 6 7 

e) Cercanía a gente como usted 1 2 3 4 5 6 7 

f) Sensibilidad ante los problemas 1 2 3 4 5 6 7 

g) Firmeza y decisión para gobernar 1 2 3 4 5 6 7 

h) Preparación académica 1 2 3 4 5 6 7 

i) Continuidad, más de lo mismo 1 2 3 4 5 6 7 

j) Resultados reconocidos 1 2 3 4 5 6 7 

'EMANDA DE CAMBIO 

15) Algunos dicen que se debe seguir el mismo rumbo de gobernar en el estado, otros dicen que se debe cambiar el rumbo porque hasta ahora no se 
ha avanzado mucho en la solución de los problemas ¿Cuál de las afirmaciones se acerca más a su manera de pensar? Lea opciones 1 a 3 
1) Se debe seguir por el mismo rumbo 	 2) Se debe cambiar de rumbo 
3) Se debe seguir el mismo rumbo, cambiando algunas cosas 	4) No le interesa 	 5) NS/NC 

16) ¿Usted piensa que..? Lea opciones 1 y 2 
1) Debe cambiar el partido en el gobierno del estado 2) Debe continuar el PAN en el gobierno estatal 	3) No le interesa 	4) NS/NC 

EVALUACIÓN DE AUTORIDADES 

  

17) ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con la manera de gobernar de...? (Encuestador: insista en el_ rado de acuerdo 

18) Del 1 al 10, donde 1 es lo peor y 10 es excelente, ¿cómo califica usted el trabajo realizado por..?  Lea cada opción, 99 = No lo conoce 

19) TARJETA 2. Se dicen muchas cosas de Martha Erika Alonso al respecto de su candidatura a gobernadora del estado de Puebla por el PAN. ¿Con cuál 
de las siguientes afirmaciones está usted más de acuerdo? Lea opciones 1 a 4 
1) La candidatura se la consiguió su esposo el exgobernador Rafael Moreno Valle 
2) Rafael Moreno Valle pretende seguir gobernando el estado de Puebla a través de su esposa Martha Erika Alonso 
3) Martha Erika Alonso carece de la experiencia necesaria para gobernar el estado 
4) Martha Erika Alonso es la mejor opción para gobernar el estado de Puebla 	 5) NS/NC 

2 



ESTADO DE ÁNIMO Y PROBLEMÁTICA PRIORITARIA 

20) ¿Cómo ha cambiado su situación económica personal y la de su familia en el último año? Lea opciones 1 a 4 
1) Mejoró 	2) Sigue igual de bien 	3) Sigue igual de mal 	 4) Empeoró 	5) NS/NC 

21) ¿Y cómo cree usted que va a evolucionar su situación personal dentro de un año? (lea opcionesl a 4) 
1) Va a mejorar 	 2) Va a seguir igual de bien 	3) Va a seguir igual de mal 	4) Va a empeorar 	5) NS/NC 

22) Con lo que usted sabe o ha escuchado ¿entre Mario Marín y Rafael Moreno Valle quién fue peor como gobernador? Espontánea 
1) Rafael Moreno Valle 	2) Mario Marín 	3) Ambos 	 4) Ninguno 	5) NS/NC 

SOCIOECONÓMICOS 

B. Sexo (anote sin preguntar) 
	

C. ¿Me podría decir su edad..? Si no quiere responder anote 99 
1) Hombre 	2) Mujer 

	
1) 18 a 25 	2)26 a 39 	 3)40a55 	 4) Más de 5 6 

D 	¿Cuál es su principal ocupación..? Espontánea 
1) Empleado de gobierno 

(maestro escuela pública) 
2) Trabaja por su cuenta (no 

contrata trabajadores) 
3) Patrón o empresario (contrata 

trabajadores) 
4) Trabajador sin pago (negocio o 

predio familiar) 
5) Profesionista independiente 6) Obrero, jornalero o peón 7) Ama de casa 8) 	Estudiante 
9) Desempleado (busca empleo) 10) Jubilado 11) Empleado de empresa privada 12) Empleada (o) doméstica 

E. 	¿Hasta 

D. ¿Usted 
1) 

E. Para 

qué año estudió usted? 

1) Sin estudios 2) Primaria incompleta 3) Primaria completa 4) Secundaria incompleta 5) Secundaria completa 
6) Técnica 7) Bachillerato 8) Licenciatura 9) Postgrado 10) No contesta 

tiene teléfono en..? Lea opciones I a 3 
Casa 	2) Celular 3) Casa y celular 	4) No tiene 	5) No contesta 

que mi supervisor pueda verificar esta entrevista, ¿me puede dar un número telefónico donde llamarle? 

Muchas gracias, ha sido usted muy amable en colaborar con nosotros. 
Dirección de la vivienda donde realizó la entrevista (calle, número y/o señas particulares): 

Declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados en este cuestionario fueron proporcionados directamente por la persona encuestada, 
según las indicaciones de la empresa Más Data y acepto que en el caso de que se detecte algún dato falso se apliquen las sanciones que la ley establece. 
Nombre: 	 Firma: 	 Hora de finalización 	 
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ANDRÉS 
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+MAS ENCUESTA DOMICILIARIA ESTATAL PUEBLA 

DATA 
MwItigationto h ornado • Studim el comido • ~What BOLETA 1 

FOUO 

¿Por cuál partido o candidato votaría usted para presidente de la República? 
Marque con una "X" la opción de su preferencia 

JAIME 
RODRÍGUEZ 
"EL BRONCO" 

MARGARITA 
ZAVALA 

-41!. 

ARMANDO 
RÍOS PITER 

Este ejercicio es una encuesta 
Los datos proporcionados se utilizarán exclusivamente para fines estadísticos 

IIII
MAS ENCUESTA DOMICILIARIA ESTATAL PUEBLA 

IIDATA 
mwooporwn de nwn. • 1,21,,, 	• 1 .1.,1 u r?, ,, 	

BOLETA 2 

¿Por cuál partido o candidato votaría para gobernador del estado de Puebla? 
Marque con una "X" la opción de su preferencia 

Este ejercicio es una encuesta 
Los datos proporcionados se utilizarán exclusivamente para fines estadísticos 
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