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CONSEJO GENERAL

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

SECRETARIA EJECUTIVA
OFICIO NO. SE/3151/17

Santiago de Querétaro, Qro; 26 de diciembre de 2017

LIC. EDMUNDO JACOBO MOLINA
Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral
PRESENTE

En cumplimiento al articulo 146 del Reglamento de Elecciones, aprobado en
septiembre de 2016, en materia de encuestas o sondeos de opinién; me permito
remitir a usted el Informe que rinde el Secretario Ejecutivo del Instituto
Electoral del Estado de Querétaro, respecto de la publicacion de encuestas
electorales relacionadas con el Proceso Electoral Ordinario 2017-2018,
correspondiente al mes de diciembre, presentado en la sesién Ordinaria del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, el dia 22 de
diciembre de 2017.

Ademas de lo anterior, se anexan los criterios para el monitoreo de publicaciones
en materia de encuestas electorales en medios impresos, oficio de la casa
encuestadora Chely Veldzquez, asi como los informes realizados por la
Coordinacién de Comunicacién Social.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTA

INSTITUTO ELECTORAL
jénio Plascem'*‘)ﬁ%ﬁﬁ@bf QUERETARG
ctetario Ejecutivo  conerig generaL

SE "RETARIA EJECUTIVA

C.c.p.- Archivo.
JEPZ/rgsr

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.R. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. s
Tel. 01(442) 101 98 00, 01(800) 400 2003




K2

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Informe que rinde el Secretario Ejecutivo del Instituto Electoral
del Estado de Querétaro respecto de la publicacion de encuestas
electorales relacionadas con el proceso electoral ordinario 2017-
2018.

Dando cumplimiento a la legislacion aplicable, informo a este
Consejo General que la Coordinacion de Comunicacién Social
comunicé a esta Secretaria de la publicacion de un sondeo de
opinion en los periddicos Capital y Diario de Querétaro, de la
percepcién que los ciudadanos de los municipios de Colén vy
Corregidora tienen sobre sus autoridades municipales, asi como el
conocimiento sobre diversos actores politicos que tiene la poblacién.
Los resultados de esta encuesta realizada en los municipios antes
mencionados, entre el 29 de noviembre y el 3 de diciembre en el
municipio de Colén; y en el municipio de Corregidora entre el 23 y 26
de noviembre del presente ano, a residentes mayores de 18 anos, con
credencial para votar vigente en vivienda particular fueron dados a
conocer por la Lic. Graciela Elvia Velazquez Ortega en notas
periodisticas publicadas en los periédicos antes mencionados el dia
13 de diciembre y, de acuerdo a lo que informa, fue financiado por la
propia profesionista, sin que haya sido elaborado por encargo de
persona alguna o instituto politico. El expediente que contiene la
informacién recopilada en estas encuestas fue entregado a la
Oficialia de Partes el 14 de diciembre pasado. De acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento de Elecciones esta informacion sera
publicada en la péagina institucional del Instituto, ademas de ser
notificada al Organismo Nacional Electoral.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
Tel. 01(442) 101 98 00, 01(800) 400 2003
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CONSEJO GENERAL

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Instituto Electoral del OFICIO NO. CCS/119/2017

Estado de Querétaro

Santiago de Querétaro, Qro., miércoles 6 de diciembre de 2017,

LIC. JOSE EUGENIO PLASCENCIA ZARAZUA
Secretario Ejecutivo
PRESENTE

En atencién a la normatividad en materia de encuestas electorales y sondeos de opinién
en el marco del Proceso Electoral 2017-2018 en Querétaro, sirva este conducto para
informar que del monitoreo fealizado por esta Coordinacién en los periédicos de
circulacioén local y nacional, insumos con los que cuenta este Instituto, se desprende que
no se encontraron encuestas o sondeos de opinién en publicaciones impresas, durante el
periodo comprendido del 27 de noviembre al 3 de diciembre de 2017. ..

o INSTIT U0 1LECTORAL DEL
% ESTALG DE QUERETARC

Lo anterior, para los efectos a que haya lugar.

: . : i ™ T p 7 ™ TTYY
Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo. RiETB E m

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE
QUERETARO

ATENTAMENTE
Tu participacign hﬂce la democracia

COORDINACION DE
COMUNICACION SOCIAL

A\
LIC. HECTOR \Q& O GONZALEZ
Coordinador

c.c.p. M.en A. Gerardo Romero Altamirano, Consejero Presidente del Consejo General.

Minutario.
Archivo.

Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
Tel. 01(442)1019800 T
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CONSEJO GENERAL

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

OFICIO NO. CCS/123/2017
Santiago de Querétaro, Qro., martes 12 de diciembre de 2017.

LIC. JOSE EUGENIO PLASCENCIA ZARAZUA

Secretario Ejecutivo

PRESENTE

En atencién a la normatividad en materia de encuestas electorales y sondeos de opinién
en el marco del Proceso Electoral 2017-2018 en Querétaro, sirva este conducto para
informar que del monitoreo realizado por esta Coordinacién en los periédicos de

circulacion local y nacional, insumos con los que cuenta este Instituto, durante el periodo

comprendido del 4 al 10 de diciembre de 2017, se desprende lo siguiente:

" Fechade Medio en que se Encuesta/Sondeo Demarcacion que
publicacion publica abarca el estudio
6 de diciembre de Periédico Capital Sondeo Municipio de
2017 Querétaro Corregidora

Lo anterior, para los efectos a que haya lugar.

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE
QUERETARO

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

{ INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO
CONSEIQ GENERAL

. ATENTAMENTE
e, 2087 oTu participaci \hacp la democracia

!
1
i
]
1
!
i
i
!
i

COORDINACION DE
COMUNICACION SOCIAL

“=S—1]C. HECTOR MAQUEQ GONZALEZ
Coordjnador

| c.c.p. M.enA. Gerardo Romero Altamirano,‘Consejero Presidente del Consejo General.
Minutario.
Archivo.

Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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Tel. 01(442)101 98 00 ‘ el
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IRAN HERNANDEZ

Segun los resultados del ejercicio
de percepcién ciudadana previo
al proceso electoral de 2018 en Co-
rregidora, el alcalde de ese muni-
cipio, Mauricio Kuri, reprobé en la
confianza que sienten los ciudada-
nos, asi como en la calificacion de
la gestion del gobierno municipal,
Informo Graciela Veldzquez Ortega,
especialista en marketing politico y
opinién puiblica.

“En una de las preguntas que
se hace directamente ¢El alcalde le
inspira mucha confianza, bastante
confianza, poca o ninguna confian-
za? Tenemos que 46.7 por ciento de
lapoblacion contesté que ninguna,
seguida de 28.5 de poca confianza,
yningunafuelaconstantedelasres-
puestas sobre sugestion”, explico.

Respectoalaspeticionesdelos
habitantes de Corregidora, puntua-
lizé que enprimer lugar es combatir
lainseguridad, ensegundola movi-
lidad con el transporte publico yvel
tercero el alumbrado puiblico,

"Numerounolainseguridad por
mucho, ntumero doslamovilidad, el
transporte ptiblico y tres el alumbra-
do", comentdla especialista.

Velazquez Ortega, abundé que
enla pregunta ¢Califique del uno al
10 Ia gestion del gobierno munici-
pal? Sabiendo que uno es muy mal
y10quelavaloramuybien, 12.15 por
ciento dela poblacién otorgo califi-
cacion ceroy 18.2 por ciento, dio 5.

“Encuandoagobernabilidad, la
pregunta directa fue /Califique del

de percep

LocaL - //

Miércoles 06 de diciembre 2017

‘Reprueba Kuri ejercicio
cion ciudadana

La gente descalifica al alcalde de Corregidora; no les da confianza

,..‘Emawﬁdqocbm

| calificacion general
_ de ceroacinco

por el42 por cieniodela

muesira; en cuanio al nivel

de confiza, la genie diouna

puntuacion de cinco”

“Holer $ 7ot l - %
Chely Vel

L= g LG LUUT L

Especialista en marketing

unoallOlagestién del gobiermomu-
nicipal? Sabiendo que unola valora
muy mal y 10 muy bien, aqui tuvi-
mos calificacién de cero.

“E112.15 por ciento de la pobla-
cion lo calific con cero y su pun-
tuacién de mas votos fue cinco con
18.2por ciento; esto quiere decir que
44.25 por ciento de los habitantes
le otorgd mala calificacion”, indico.

Partidos

Dio a conocer que de las personas
de Corregidora que votaron por el
Partido Accién Nacional (PAN) en

o

Preocupaa :mu:mamm._.m .Wmm:_‘ama.

las elecciones pasadas, 32 por cien!
to no le interesa-ningun partido,
ocho porciento se cambié al Parti-
do Revolucionario Institucional v
elresto sigue en Accién Nacional.
“Sobre los votos registrados de
la gente que dijo haber votado por

movilidad <¢m:mno;m.

el PAN, 32 por ciento eligi® no me
interesa y ocho por ciento migréal
PRI", asevero.

Nivel de conocimiento
Velazquez Ortegaindicd quelosac-
tores politicos mds conocidosen Co-

Foto: Obtura

rregidora son la regidora del albia-
zul, Mireya Fernandez con tres de
cada 10 personas; le sigue Roberto
Sosa con 22.6 por ciento y Ricardo
Astudillo del Partido Verde Ecolo-
gista de México con 25.1 por ciento.

“La mas conocida fue Mireya
Fernandez Acevedo, regidora del
PAN, con30por ciento, es decir, tres
de cada 10 ciudadanos la conocen:;
el segundo lugar fue Roberto Sosa
Pichardo con 26.2 por ciento v con
25 por ciento, el ecologista Ricardo
Astudillo Suarez.

“Es un dato sumamente rele-
vador porque a la méas conocida la
ubicantresdecadal0 personas, en
realidad nadie”, preciso. t

La especialista argumentd que
elestudio serealizd en un muestreo
aleatorio simple, es decir, que toda
lapoblacion es susceptibleaser en-
cuestada; seaplicaron 400 entrevis-
taslaultima semanadenoviembre.,

Agregd que en las proximas se-
manas se tendranlosresultados de
este sondeo en los demdas munici-
piosdel estado, 18 en total.
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CONSEJO. GENERAL

= ~ COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

OFICIO NO. CCS/128/2017
Santiago de Querétaro, Qro., miércoles 20 de diciembre de 2017.

LIC. JOSE EUGENIO PLASCENCIA ZARAZUA
Secretario Ejecutivo
PRESENTE

En atenci6n a la normatividad en materia de encuestas electorales y sondeos de opinién
en el marco del Proceso Electoral 2017-2018 en Querétaro, sirva este conducto para
informar que del monitoreo realizado por esta Coordinacién en los periédicos de
circulacion local y nacional, insumos con los que cuenta este Instituto, durante el periodo

comprendido del 11 al 17 de diciembre de 2017, se desprende lo siguiente:

Fecha de Medio en que se Encuesta/Sondeo Demarcacion que

publicacion publica abarca el estudio

13 de diciembre de | Periédico Diario de Sondeo Municipio de Colén
2017 Querétaro

13 de diciembre de Periédico Capital Sondec Municipio de Colén
2017 Querétaro

Lo anterior, para los efectos a que haya lugar. Sin mas por el momento, reciba un cordial

INSTITUTO ELECTORAL
DEL ESTADO DE
] QUERETARO

saludo.

ATENTAMENTE
Tu participacify hafie la democracia

COORDINACION DE

IC. HECTOR WAQUEO GONZALEZ C
COMUNICACION SOCIAL

Coadndinador

c.c.p. M. en A. Gerardo Romero Altamirano, Consejero Presidente del Consejo General,

Minutario.
Archivo.

Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro. YRS
Tel. 01(442)101 98 00




' / Elsondeo fue

dondeno confian paranada o poco
“enél. Esunodeloslugaresdondete-
nemos unhallazgoimportante por-:
que 25 por cien't'o delapoblacionlo .

B CAFPIIAL

HILDA NAVARRO

Elsondeodepercepmonciuc}adana .
- realizado en él municipio de Colén. *

previoalas elecciones del proximo
ario arrojo que 87 por ciento de los
encuestados colonenses tiene po-
caonulaconfianzaenelpresidente
municipal, Alejandro Ochoa Valen-
cia, informo la especialista en mar-
keting pohtlco y opinion publica,
Graciela Velazquez Ortega

ﬁnanc:1adopor

angrupode T <.
l empresanossmﬁhas

pohhcas T e

-

Gl mvel de conﬁanza del alcal- <

de, en esta ocaswn, fue Ia mas ba:.
ja que tenemos; tiene 87 por ciento

califica con cero”, detallo.

Asimismo, mdlco que 62 por
ciento de los encuestados lo cali- -
fica entre cero y cinco en nivel de
confianza, detectando enojo delos
ciudadanos hacia el alcalde:

-El mismo sondeo sefiala que el
Partido Accion Nacional (PAN) fue
el mas votado en las elecciones de
2015, con 36.1 por ciento. )

En segundo lugar fue el Partido
Revolucionario Institucional (PRD,
con 28.1 por ciento delos encuesta-
dos, siguiéndole la abstencion con
21 por ciento, no obstante, al pre-
guntarlessobre el partidoconelque
simpatizan, 32 por ciento por ciento
sefiald que por ninguno y 13.9 por
cientosedijoafavordeloscandida-

- tosindependientes:

“Es la pririiera vez que verbali-

" zan en un municipio que van por

unmdependlente" afirmo Graciela
Velazquez, trassefialar que 21.9 por
ciento simpatizo con el PAN, mien-

" tas que 226 por ciento con eLPRI

' < Mlercoles 13 de diciembre 2017

" Elnivelde confianza del edil, en. esta ocasion, fue
REED ]a mas baja que tenemos; tiene 87 por ‘ciento donde
&5 no confian para nada o poco en el

‘Graciela Velazquez Ortega

Espec1allsta en marketlng politico y opinién ptiblica

"Para nosotros fue sorprenden—

" teporque aun cuandolas personas
~ dicen enlosdemasmunicipiosque

estan molestos con la funcion del

alcalde sigue siendo un municipio .

panista, en este casono, en este ca-
SO por primera vez en este ejercicio
se van por el PR, tenemos un voto
muy declaradohaciael PRI", afiadio.

Alrededor de 38 por ciento de
quienes votaron por el PAN en 2015

contintiasimpatizandopor este par-

tido, 18 por ciento migré anosimpa-
tizar por ningun partido politico, 20
por ciento se definio por el PRI_ZM
por ciento prefirio elegir alos candi-
d.atos independientes.

También se les pregunto por su
interés enla politica, alo que 62 por
cientorespondio queno,ademasde

. quelaprincipal manifestaciéndela
ciudadania es una molestia por la’

inseguridad que engloba la droga-
diccion, elrellenosanitarioy porgue
no existen las condiciones paraac-
ceder alos servicios de salud.

Para este sondeo se levantaron
aleatoriamente489 encuestasen29
comunidades y barrios del munick-
pio de Coldn, cuya poblacion es de
mas de 62 mil habitantes segiin da-
tos arrojados por la encuesta inter-
censal 2015 del InstitutoNacionalde
Estadisticay Geograﬁa (Inegl) E

toeltemaani
pnmeraqumc

elasuntolegal po:
unasentenciade
favor de 99 come
jadosde la Alam

"Hacemosun
cesfederalesque
actuacionadere
mitanquesea elJ
el que decida 50
delasentencia; ft
influenciasques:
coy sehadifundi
mediosdecomni

fueron de
dela Alarmi¢
enj unio.del




Este

mumc1p1o denota mucho

' .eno jo, refirié Chely Veldzquez; pues
-hay un 87 por mento de Ia poblacxén

de ruedas para
paCIentes del IMSS

_ El Slstema Mumcnpal DIF' de Queretaro h'-
z0 entrega de 10 sillas de ruedas QuE ¢ servirdn

apoyoa derechohablentes del Instituto Mexicano--

del Seguro Soc1

ento, la cahﬁca con un 10
por; cxento de, la poblacién
ue'si. Ias eleccmnes fueran
omento no Votanan por
amdo politico, nuentras
] p cicpfo rhjo ane vota-.
n candx,dato mdependlen—
9 por mento por el PAN y el

I actual alcalde Alejandro

con un 92. 9 por ‘ciento;.se- s

ciento, luego los ex alcal-
Gu;vara y Alejandro Nle- )

con 32 9 por ciento, Manuel Agm—

1I6n con 21.7 por ciento, la pamsta ]

Brenda de Leén ¢on 13.2 por cien-

toy finalmente el conyergente. Da— .

vid de.la Vega con un 6.6 i por cmnto. -
Los prox1mos mumc1p10s cuya

evaluacxén del panorama actual se- -
14 presentada a mds tardar en enero .
serdn El Marqués, Queretaro, Hux— %
milpan, Tequisqui; i
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VELAZIQUEZZ ¥

INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

LIC. JOSE EUGENIO PLASCENCIA ZARAZUA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO GENERAL _
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

PRESENTE

La que suscribe Graciela Elvia Veldzquez Ortega, por mi propio derecho y en
observancia de los articulos 61 fraccién IV y 106 de la Ley Electoral del Estado de
Querétaro, asi como de los articulos 213 y 214 de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales; y el 132, 133, 134, 135 y 136 del Reglamento de Elecciones
emitido por el Instituto Nacional Electoral, por este conducto vengo a entregar informe y
copia de estudio completo que respalda la informacion relativa a ESTUDIOS DE OPINION
LLEVADOS A CABO EN LOS MUNICIPIOS DE CORREGIDORA Y COLON,

QUERETARO.

Se sefiala en la presente la metodologia, los recursos aplicados, personas responsables y
resultados de las encuestas o sondeos en los términos establecidos por la legislacién

electoral vigente.

Al ser la primera ocasién que la que suscribe entrega a esta autoridad electoral un
estudio, integro copia de mi credencial de elector, incluyendo los datos: nombre completo;
logotipo o emblema institucional personalizado; domicilio; teléfono y correo electrdnico,
experiencia profesional y formacién académica de su servidora. :

Debo sefialar que soy la responsable de la realizacién de dichos estudios, mismos que
fueron financiados por recursos propios, con la finalidad de dar a conocer a la ciudadania

las diversas opciones politicas, allegarle informacién que sirva para que en el ejercicio de
sus libertades y derechos tomen la mejor decisién de acuerdo a sus propios criterios.

DATOS GENERALES

Graciela Elvia Velazquez Ortega

Nacionalidad: Mexicana
Fecha de nacimiento: 20/03/1967
Estado civil: Soltera

Direccion actual:

Teléfono:
E- MAIL:

Av. Sta. Lucia 5085 Valle Juriquilla 2 Fracc. Pontevedra II-3

cel: 044 442 302 07070
soychelyvelazquez@gmail.com
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' VELAZQUEZ

INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

Logotipo

" VELAIQUEZ

INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

Experiencia Laboral:

Coordinadora de Mercadotecnia (15 de Junio 2015- 30 de Dic 2016)
Grupo Sii Comunicaciones (Periédico am de Querétaro, Excelsior Querétaro, SiiRadio)

Consultor de Mercadotecnia: (Actual)
Estudios cuantitativos, SPSS, levantamiento, analisis y presentacién de resultados, darea
' cuantitativa. Moderacion andlisis y presentacion de resultados del drea cualitativa para diversas

agencias AMAL.
RP e imagen (Principalmente gobierno)
Comunicacidn Social y Medios

DMD-Disefio y Manufactura Digital
Gerente de Mercadotecnia y Atencién a Clientes (Mar-2103/Mar-2015)

Tribunal Superior Agrario (Enero-Ago 2011) Proyecto unico de Investigacién -cualitativa. (Como

Consultor)

AG Alianzas Efectivas www.alianzasresearch.mx (ahora Alianzas research)/METAMERK2
Puesto: Direccion de Mercadotecnia y Servicio al Cliente (Socia fundadora)

Agencia de Investigacion de mercados
Mi responsabilidad es desde la prospectacion, cotizacién, desarrollo del estudio, anélisis

ypresentacion final.
Estudios Cuantitativos y Cualitativos, Scripts Telemarketing, Desarrollo de Mystery Shopper, Guias

de tépicos, moderacién y analisis de grupos de enfoque.
(Marzo 2004-Nov 2011 )




” VELAZQUEZ

{NVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

SkyTel (Cmtel Importaciones S.A.de C.V filialTelevisa)

Gerente Grouper de Mercadotecnia

(Transferencia de Televisa desde 16 de abril 2001 — Ene 2003)

Planes de mercado, estrategia de ventas, manejo de presupuesto, campafias publicitarias,
Investigacién de mercados

Participacion y organizacién de ferias y eventos promocionales, alianzas estratégicas para e-
commerce y ventas corportivas. Ventas y promociones puntuales en central locations y retail,
manejo de edecanes, personal de piso y stand, supervisién de operaciones e inventarios. Control

Presupuestal (Marketing Budget)

Cablevision S.A de C.V.
Gerente de ventas especiales y mercadotecnia
ADEMAS DE LAS FUNCIONES ANTERIORES: Ventas corporativas, gobierno y VIP, manejode

presupuesto de mercadotecnia, campafias publicitarias, imagen corporativa, representante en el

comité de auditoria para IBOPE.
Forecast para Digitales. Ventas y promociones puntuales en central locations y retail

Cablevision S.A de C.V
Gerente de Mercadotecnia (Enero 1999- abril 2001)
RESPONSABLE DE LAS CAMPANAS PUBLICITARIAS, INVESTIGACION DE MERCADOS: ANALISIS DE

INFORMACION MEDIA QUIZZ E INFOANALISIS ( IBOPE RATINGS) ANALISIS DE BASES NIELSEN,
INVESTIGACIONES AD HOC, PROYECCIONES DE MERCADO IMAGEN CORPORATIVA, MENEJO DE
BUDGET Y LANZAMIENTO DE

NUEVOS PRODUCTOS

Anuncios en Directorios (SECCION AMARILLA) Filial TELMEX
Gerente de Mercadotecnia

(May 1995- Jun 1997)
Responsable de la publicidad, investigacién de mercados, imagen corporativa,
manejo de presupuesto y lanzamiento de nuevos productos. Organizacién de eventos puntuales

de promocidn en puntos de afluencia y retail, torneos de golf

Research International (Marketing Research)

Ejecutivo de cuenta

(Mar 1992- Abr 1995)

Mantener el contacto con el cliente para detectar sus necesidades de informacién para elaborar:
Brief

Cuestionarios

Aplicacién (campo)

Tabulacién (SPSS)e
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Conclusiones y recomendaciones en el Reporte Ejecutivo
Presentaciones ante los clientes

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superioreé De Monterrey Campus Estado de México
Atizapan, Estado de México (Jun 1989- Mar 1992)

Coordinador de Comunicacién
Estuve a cargo de la traduccién de manuales y la edicidn de la revista de la rectoria, planeacién y

compra de medios
Estudios:
MBA. Master in Business Administration

Periodo: 1990-1992 Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
Campus Estado de México, Atizapan, Estado de México (80%)

Lic. Ciencias de la Comunicacidn: (1986-1989)
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
Campus Estado de México, Atizapan, Estado de México.

Otros estudios:

Certificacién Internacional Mercadotecnia Estratégica
Dassault Systemes (Sept 2014)

Diplomado en Publicidad 1993 (6 meses)
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de México

Diplomado en Mercadotecnia 1995 (6 meses)
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Estado de México

Entrenamiento en Impresos 1996 (3 meses)
RR Donnely & Sons
Chicago, llinois

Actividades Academicas

Profesor Diplomado de Incubadora de Empresas en UYM Campus Querétaro con la materia de
Investigacion de Mercados (2010- a la fecha)

Profesor catedrético Investigacién de Mercados Universidad Andhuac Qro. Afio 2011




VELAZQUEZ

INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

Profesor catedrético de Investigacion de Mercados Universidad Contemporanea, Querétaro Ago-
2003 hasta Jul 2006

Diplomado de Comercializacién estratégica, médulo de Creatividad publicitaria
Escuela Superior de Negocios (Universidad Contemporénea) R

Profesor Catedratico
Materias: Publicidad e Investigacion de Mercados (1998-2000) Instituto Tecnoldgico y de Estudios

Superiores de Monterrey, Campus Estado de México, Atizapan, Estado de México

Diplomado de Publicidad 1999 Instituto Tecnolégicd y de Estudios Superiores de Monterrey
Campus Estado de México, Atizapdan, Estado de México

Idiomas
Espariol 100%
Inglés 90%
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ESTUDIO DE OPINION DEL MUNICIPIO DE COLON

Durante el 29 de noviembre al 3 de diciembre se realizé levantamiento en 29 comunidades y
barrios del Municipio de Colén, mediante un muestreo aleatorio simple dando una muestra
probabilistica de 438 encuestas efectivas realizadas por la metodologia “cara a cara”, “casa a
casa” con instrumento estructurado. El margen de error es del + - 4% y nivel de confianza del

95%.
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Nota Metodolégica

POBLACION SUJETA A ESTUDIO Residentes del Municipio de Colon mayores a 18 afios en vivienda particular,
: con credencial para votar vigente.

FECHA DE LEVANTAMIENTO - | DEL 29 DE NOVIEMBRE AL 3 DE DICIEMBRE 2017

TRA

El resultado anterior se lee asi:
Si encuestas a 385 personas, el 95% de las veces el dato real que buscas
estara en el intervalo £5% respecto al dato que observas en la encuesta.

TOTAL DEL LEVANTAMIENTO:
438 ENCUESTAS EFECTIVAS

* TECNICA DE RECOLECCION . El levantamiento fue llevado a cabo en viviendas particulares y puntos de
% ‘ ¢ afluencia a través de entrevistas “cara a cara”, con instrumento estructurado
| previamente probado y con personal capacitado para realizar esta labor

PERSONAL INVOLUCRADO
20 Encuestadores

2 supervisores de campo

1-coordinador y responsable de campo

1 capturista

1 Responsable de la Investigacién/ Analista-Investigador

Método de estimacion de resultados Los resultados presentados estan determinados por frecuencias, ratio. -
SRS | estadistico, clusters y tablas cruzadas

i La muestra es determinada por la formula de muestreo aleatoria simple con
universo grande o desconocido garantiza el 95% confianza'y el 4% de

margen de error

Error méximo'y nivel de confianza

El recorrido de las zonas representada en la gréfica siguiente, nos permite observar la cobertura
de comunidades visitadas, donde se incluyé la zona préxima al Aeropuerto, la zona media,
Esperanza, Ajuchitlan, Santa Rosa, Cabecera y la denominada parte alta. Logrando con ello un
levantamiento representativo de todas las regiones del municipio.
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Sondeo ciudadano Municipio de Coidn

Puerta de En medio
Vista Hermosa
El Mezote

Zonas de Muestreo

NIVEL DE CONFIANZA DEL ALCALDE

De acuerdo a la siguiente gréfica las personas encuestadas manifestaron en un 87% que tienen
POCA o NINGUNA CONFIANZA en el Presidente Municipal, mientras que el 62% de la poblacién
lo califica del 0 al 5.
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Sondeo ciudadanc Municipio de Coldn

El Alcalde le inspira personalmente mucha confianza, bastante confianza, poca o
ninguna confianza .

ninguna confianza

Calificacion:Calific

NIVEL DE CONOCIMIENTO Y VOTACION DE PARTIDOS

A la pregunta sobre el partido por el que voté en las elecciones del 2015, el 36.1% sefialé que
por el PAN, mientras que el 28% manifest6 que lo hizo por el PRI. No obstante a la pregunta
sobre el partido con el que simpatiza, el 22.6% sefial6 al PRI y el 21.9% por el PAN. Destaca el
32% que dijo no simpatizar con ningin partido y un 13.9% valora considerar la via

independiente.
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Sendeo ciudadano Municipio de Coldn

¢A qué partido voté en las pasadas elecciones del 2015?

El levantamiento arrojé datos interesantes sobre sobre el comportamiento del voto a los
partidos en las elecciones del 2015 respecto a la pregunta sobre la opcién politica por la que se

pretende votar en el 2018.
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La siguiente es una tabla cruzada en donde en las columnas aparece por quien se voté en el 2015
y en los renglones por quien se pretende votar en el 2018. De acuerdo a lo anterior, de los votos
reportados al PAN en la eleccién del 2015, el 18% migré a NO SIMPATIZAR POR NINGUN

PARTIDO, el 20% migré al PRI y 14% a Independientes.

Sondeo ciudadano Municipio de Coldn

ELECCIGNESPRESIDENTEMUNICIPAYPARTIDO * pantidovolo20:5 Crosstabulation
A qué partido voto en las elecciones del 2015 :
UEVA: 7D

0 2 2} s} 2 9
2 0 0 1 T
2 0 0 1 0 R
0 0 13 2 1 1
KUEVA ALIANZA g 1 0 1 9 9
PARTIDG VERDE 1 0 2: 0 [ 1}
CORVEARGENCTIA 28 0 0 6 X Q D
MOVIMIENTO o 0 0 0: 2 1 0 f)
1 .9 2 1: 0 26 1 4
3 1 0 2: 1 26 a 4 :
3\ 18 5. 1 5 5. EERUUE 71 U |1 U S

De los 158 votos reportados al PAN en las elecciones del 2015, 38% continta
simpatizando con el PAN, el 18 % migré a NO SIMPATIZAR POR NINGUN partido,

el 20% migré al PRIy 14% a Independientes
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NIVEL DE CONOCIMIENTO DE POLITICOS LOCALES.

En cuanto al nivel de conocimiento de la poblacién respecto a aspirantes a la Presidencia
Municipal de Colon destaca Alejandro Ochoa con un 92.9%, Antonieta Puebla con un 71.2%,
seguida por los ex alcaldes Juan Guevara y Alejandro Nieves con un 66.2% y 61%

respectivamente.

Después aparece Polo Barcenas con 32.9%, Manuel Aguillon con 21.7%, la panista Brenda de
Ledn con 13.2% y el Convergente David de la Vega con 6.6%

Sondeo ciudadano Municipio de Coldn

P6. CONOCIMIENTO de politicos locales

Voy a leerle a continuacién el nombre de unos politicos locales. Le agradeceria que me indicara si los
conocCe (Mostrar tarjeta mientras lee)

; Davvi‘_d d§ lb.a Vega:

Brenda de Leo

Antonieta Pue'gla 5
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ELECCION MUNICIPAL 2018

A la pregunta de si fueran HOY las elecciones para PRESIDENTE MUNICIPAL, por quién votaria,
los resultados fueron los siguientes:

En primer lugar aparece el PRI con el 26.5%, seguido por el PAN con 19.9%, mientras que el 21%
manifestd nos saber atin la opcién que escogeria.

Sondeo ciudadano Municipio de Coldn

p.9 Si fueran las elecciones HOY para PRESIDENTE MUNICIPAL ;A qué partido votaria?
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NIVEL DE INTERES EN LA POLITICA

La siguiente grafica muestra el nivel de desinterés en la politica, en donde el 62.4% manifest
que no esta interesado en la politica.

Sendeo ciudadano Municipio de Colén

p13. Interés en la Politica

En una escala del 1 al 10 donde 1 significa que estd NADA INTERESADO y 10 que usted estd MUY
INTERESADO en qué grado esta usted interesado en la politica?

NS/NG.
10

=
8
v
3
o
2

i
0

El 62.4% no est interesado en la politica
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ESTUDIO DE OPINION DEL MUNICIPIO DE CORREGIDORA

Metodologia

Sendeo ciudadano Municipio de Corregidora
Nota Metodolégica

{ POBLACION SUJETAAESTUDIO | Residentes def Municipio de Queréiaro mayores 3 18 aRos en vivienda
: particular, con credencial para votar vigente,
 FECHADE LEVANTAMIENTO  DEL23 AL 26 DE NOVIEMBRE 2017 s '
R | El resultado anterior se loe a5t
smen it L G oncuostas a 385 personas, el 95% de fas vaces of dato real que buscas
| estord on ol intervalo =5% rospecto of dato que obsorvas on fa eacucsta.
~Lavantamientos 390 enteoyiatas
 TECNICADERECOLECCION ~ Eflovantamionto fue llovado o cabo on viviendas particularas y puntos do
= ; - ofluencia a travds de eatrevistas “cars 3 cara”, con instrimento estructurado
. proviameate probade y con personal capacitado para roalizar estd labor

: 20 Encuestadores

¢ 2 supervisores de campo

. 1coorcinador y responsable de campo

{1 caplurista

i 1 Responsable de la Investigacién/ Analista-favestigador

 PERSONAL INVOLUCRADO

os resultados presentados estin determinados por frecuencias, ratio

Método de estimacién de resutados | Lost e
3 S : -estadistico, clusters y tablas cruzadas

: Erfor mdximo y nivel de confianza i ko muestas es detesminada por fa formula e muestreo aleatoris simple con
H { universo grande o desconocido qatantiza ¢ 95% confianza y of 4.9% de
i margen de oror
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'COMPOSICION DEMOGRAFICA

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidora

Composicién demogréfica del
EDAD estudio

SEXO
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PERCEPCION DE CONFIANZA DEL ALCALDE

Sondeo ciudadano Municipio de Corregic

e El Alcalde le inspira personalmente mucha confianza, bastante confianza, poca o
ninguna confianza

Edad *El Alcalde le inspira per a, 1 confianza, poca o nin 2 Cr
count : .
El Alcalde le inspira personalmente mucha confianza, haslanle confianza, poca o ninguria confianza?
Mucha: Baslante Poca Minouna MNSINC €9 Total
Edad  18-25 afios 4 10 46 30 4 5 99
26-35 afios 7 158 42 25 1 6 96
36-45 afios 2 12 Cssb . m 1 1 102
455 m3s 12 44 35 Kk] 2 a 83
Tolal 26 48 182 111 8 15 290
genero * £l Alcalde le inspira per: e muchac i < 3, POCa 0 Nl confianza? Cr
L))
£l Alcalde ig Insrglra gersonalmente mucha confianza, baslarte confianza, poca o ninguna confianza?
tiucha. Bastante Pora Ninaquna NSIHNC g9 Total
genero  Hombre 14 24 .’L\ 43 3 6 165
LMuer 12 24 107 ) (3 5 a 235
Total 25 48 182 111 2 15 330




* VELAQuEZ ¢

 INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

PERCEPCION DE LA GESTION MUNICIPAL

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidora

P3. GESTION del ayuntamiento

Califique de 0 a 10 la gestién de su gobierno municipal, sabiendo que el 0 significa que la
valora “muy mal" y que el 10 es porque la valora "muy bien*.

Callficacién Calificacidn Caltfk

44.2% de la muestra otorga una calificaciénde 0 a 5
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PERCEPCION DE POSICIONAMIENTO DE PARTIDOS

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidor
P4. ;Con qué partido simpatiza?

MOVIMIENTO CIUDADAND

P5. ¢ A qué partido voté en las pasadas elecciones del 20157




“VELAIQUEZ

INVESTIGACION DE MERCADO & OPINION PUBLICA

La siguiente es una tabla cruzada en donde en las columnas aparece por quien se voté en el 2015
y en los renglones por quien se pretende votar en el 2018

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidora

:Con qué partido simpatiza? * ;Por qué partido voto las pasadas electiolnes del 20157 Cmsstabulat on

2Por qué partido voto las pasadag glecciolnes del 20157 i :
PRI e PAN PRD |MORENA| NUEVA PARTIDO MOV.
3 & ALIANZA | VERDE | CIUDADA
A NO
Con qué partido
‘simpatiza? PRI - = i ! 9 ! s
i PAN 12 89 5 3 1 1 0
; PRD 1 3 6 1 1 0 0
MORENA 1 4 1 6 0 0 0
! NUEVA ALIANZA 0 0 0 1 0 g 0
; MOVIMIENTO
* CIUDADANO  FPo— g 0 9 b .
NINGUNO 16] 1 A g 5 2 0 1
: OTRO 0 1 0 0 0 0 0
; {Total 55 164 23 17, 4 2 3

De los 164 votos reportados al PAN en las elecciones del 2015, 54% contintia
simpatizando con el PAN, el 32% migr6 a NO SHIVIPATIZAR POR NINGUN partido Y

el 8% migré al PRI
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PERCEPCION DE CONOCIMIENTO DE POLITICOS LOCALES

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidora

P6. CONOCIMIENTO de politicos locales

Voy a leerle a continuacion el nombre de unos politicos locales. Le agradeceria que me indicara si los
conoce (Mostrar tarjeta mientras lee)

ﬁogellﬁb\leg'a\'(_éqh i
José .B‘gja"r'am;'

Juan Manue! Moreno M

Gabriela Mo:éna Mayorg
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SONDEO SOBRE INTERES EN LA POLITICA

Sondeo ciudadano Municipio de Corregidora

P13. Interés en la Politica

En una escala del 1 al 10 donde 1 significa que estd NADA INTERESADO y 10 que usted estd MUY,
INTERESADO en qué grado est4 usted interesado en la politica?
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La informacién presentada es la precepciéon de los ciudadanos al momento de la
aplicacion del cuestionario, no pretendemos hacer predicciones o presentar pronésticos
de la participacion ciudadana. Toda la informacion recibida serd un indicador de la
situacion presente, asi que los resultados serd informaciéon que no garantiza que

prevalezcan al final del ejercicio.

Sefialado lo anterior, por este conducto de manera respetuosa solicito se me tenga por
presentado este informe y copia de estudio que respalda la informacion relativa a
ESTUDIOS DE OPINION LLEVADOS A CABO EN LOS MUNICIPIOS DE

CORREGIDORA Y COLON, QUERETARO.

Sin otro en particular y agradeciendo las consideraciones otorgadas a la presente, quedo
de usted.

ATENTAMENTE

.s;f-vf'——'“*‘-\—/p .

GRACIELA ELVIA VELAZQUEZ ORTEGA




