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En el presente documento se describen la metodología, los insumos, así como los 
procedimientos empleados para la obtención y tratamiento estadístico de la muestra y los 
estimadores de los parámetros de interés, para lo cual se toma en cuenta los estándares 
nacionales e internacionales, así como las mejores prácticas en la materia. Al respecto, este 
documento está estructurado de acuerdo con los lineamientos de la American Association for 
Public Opinion Researchl (AAPOR) y así mismo se incluye la información requerida de acuerdo a 
la ficha metodológica2  de la Asociación Mexicana de Agencias de Investigación de Mercado y 
Opinión Pública (AMA!) a la vez que se encuentra en línea con los requerimientos para reportes 
metodológicos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI). 

Adicionalmente, el contenido de esta nota metodológica se apega a los lineamientos que deben 
observar las personas físicas o morales que realicen encuestas por muestreo, sondeos de 
opinión, encuestas de salida y conteos rápidos no institucionales. De acuerdo con la 
normatividad vigente en materia de encuestas electorales, publicada' el 20 de abril de 2017, y 
en su Anexo 3 contiene los criterios generales de carácter científico que deben adoptar las 
personas físicas y/o morales que pretendan llevar a cabo encuestas por muestreo para dar a 
conocer las preferencias electorales o tendencias de la votación. 

La nota metodológica se encuentra estructurada de la siguiente forma: inicia con la definición 
del objetivo del estudio y la cobertura geográfica, para la determinación de las variables 
principales de la investigación y la metodología a emplear en la recolección de la información 
durante el operativo de campo; el tamaño de la muestra y su distribución, se calcularon para 
que se puedan obtener estimaciones estadísticamente confiables de las variables de interés. En 
seguida se reporta la conformación del marco muestral y la selección de las unidades de 
muestreo que incluye el tratamiento para el cálculo de las probabilidades de inclusión y su 
aplicación como peso dentro de la selección de las unidades primarias de muestreo. Finalmente 

,se presentan las expresiones empleadas para obtener tanto los estimadores como sus medidas 
de precisión. 

Responsable del diseño, análisis y recolección de datos 
Conteo S.C., http://conteosc.net/index.php   

El Cliente 
La "Encuesta Sobre las Preferencias Ciudadanas para la Próxima Elección de Presidente de la 
República" fue financiada por Conteo S.C. Nosotros estamos interesados en participar en este 
proceso electoral por lo que decidimos levantar esta encuesta. 

1  The Code of Professional Ethics and Practices (Revised 11/30/2015) http://www.aapor.org/Standards-
Ethics/AAPOR-Code-of-Ethics.aspx  
2  El ABC para entender las encuestas electorales www.amai.org/descargas/el_abc_de_opinion_publica_  
amai.pdf 

https://www.ine.mx/normatividad-vigente-materia-encuestas-electorales/  
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Objetivo del estudio 
Obtener información mediante técnicas estadísticas que se utilizarán para estimar las 
preferencias y tendencias electorales para la elección de Presidente de la República de acuerdo 
al escenario planteado a los votantes, el día del levantamiento. Así como, las preferencias 
partidistas y el posicionamiento en la confianza de los votantes de los candidatos. 

Metodología de investigación 
El diseño muestral para la "Encuesta Sobre las Preferencias Ciudadanas para la Próxima Elección 
de Presidente de la República" corresponde a una muestra probabilística y tiene representación 
para las población que está incluida en el listado nominal del Instituto Nacional Electoral. Los 
resultados reportados no son frecuencias simples, sino estimaciones elaboradas considerando 
factores de expansión, que se definen como el inverso de la probabilidad de inclusión en 
muestra de cada elemento de la población y corrección por no-respuesta en cada sección 
seleccionada. 

Técnica de recolección de datos 
El estudio fue llevado a cabo en viviendas particulares a través de entrevistas directa, cara a 
cara, utilizando como herramienta para la recolección de datos un cuestionario estructurado 
pregunta — respuesta de aproximadamente diez minutos de duración, la aplicación del mismo 
se llevo a cabo por personal calificado para esta labor. Se empleó urna simulada y tarjeta con 
simulación de boleta electoral. No se ofreció a los entrevistados ningún incentivo para participar 
en el estudio. 

Cobertura geográfica 
Se llevó a cabo un muestreo representativo a nivel nacional de electores mexicanos con 

.residencia habitual en la Republica Mexicana que cuenten con credencial para votar con 
fotografía, y estén en posibilidad de votar en las próximas elecciones para presidente de la 
República. 

Periodo de referencia 
Del 9 al 11 de febrero de 2018. Los resultados sólo son válidos para expresar las preferencias 
electorales de la población objetivo en las fechas específicas del levantamiento de los datos. 

Tamaño de muestra 
Se realizaron 1,104 entrevistas efectivas en 138 secciones electorales. 

Para determinar la confianza y el error estadístico para una muestra de tamaño equivalente, se 
estimaron proporciones y promedios con información de los últimos ejercicios electorales para 
presidente de la República. Como principal variable de interés se considero la intención de voto, 

`estimada como la mínima proporción de votos del candidato ganadór en las últimas tres 
elecciones para presidente de la República. 
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El tamaño de la muestra depende tanto de la varianza de la variable de interés así como de el 
error máximo que se está dispuesto a aceptar y de la tasa de no respuesta. Como proxy de los 
parámetros necesarios se emplearon los siguientes: 

• Variable a estimar, proporción de votos del candidato ganador. 
• Error, el máximo aceptable, para poder identificar diferencias estadísticas. 

De tal modo, que el tamaño de muestra fijado, garantiza estimaciones nacionales aceptables, 
bajo los parámetros prefijados, para proporciones cercanas al porcentaje de votos obtenido por 
el candidato ganador e identificar diferencias de acurdo al error aceptado. Y dado que el tamaño 
del universo de observación, en este caso la lista nominal, sobre pasa lo que se puede pensar 
como una población finita (hablando estadísticamente) el factor por finitud de la población no 
proporciona una estimación diferente. 

La fórmula empleada para obtener el tamaño de muestra fue: 

,Donde: 
n = tamaño de la muestra. 
p = estimación de la proporción de interés. 
8 = error relativo máximo esperado, requerido para la precisión deseada. 
Z = valor asentado en las tablas estadísticas Normal asociado a un intervalo de que garantiza 
realizar las estimaciones con una confianza prefijada. 
DEFF = efecto de diseño definido como el cociente de la varianza en la estimación del diseño 
utilizado, entre la varianza obtenida considerando un muestreo aleatorio simple para un mismo 
tamaño de muestra. 

Se considera una confianza del 95%, un efecto de diseño de 1.12' ya que en los estudios previos 
similares realizados por Conteo S.C. en promedio así se comporta, un error relativo máximo 
esperado de 3%, para una proporción' de 35.9%, se obtuvo un tamaño de muestra total de 1,100 
personas que cuenten con credencial de elector con fotografía a encuestar. El número de 
entrevistas después de la afijación quedo en 1,104. 

`Unidades de análisis 

Población objeto de estudio 
La población objeto de estudio son mexicanos; hombres y mujeres de 18 años cumplidos y más 
que al momento de la entrevista tengan su residencia permanentemente en viviendas 
particulares dentro del territorio nacional con credencial de elector con fotografía vigente y que 
la sección que tenga su identificación coincida con alguna de las seleccionadas en muestra. 

4  La pérdida o ganancia en la eficiencia del diseño de muestreo, ocasionada por el efecto de agrupar 
elementos de la población para formar unidades muestrales se estima por estudios previos similares. 
5  Se debe tomar en cuenta que cada uno de los estimadores tiene asociadas una precisión y confianza, 
que indican la calidad de la estimación. 
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Unidades últimas de muestreo 
Las viviendas constituyen la unidad de muestreo; es decir, la vivienda es utilizada para efectos 
de selección. Una vivienda se define como el espacio delimitado por paredes y techos de 
cualquier material de construcción donde viven, duermen, preparan alimentos, comen y se 
protegen de las inclemencias del tiempo una o más personas. La entrada debe ser 
independiente, es decir, que sus ocupantes puedan entrar o salir de ella sin pasar por el interior 
de otra vivienda. 

Unidad de observación 
El hogar conforma la unidad de observación; se identifica a través de la vivienda particular y en 
él se puede detectar la población objeto de estudio de la encuesta. Un hogar incluye a todas las 
personas que habitan la vivienda seleccionada. Los habitantes de una vivienda pueden ser una 
sola familia, dos o más familias que comparten la vivienda, una persona que vive sola o cualquier 
otro grupo de personas con o sin parentesco que comparten las instalaciones de la vivienda. 

Marco muestral 
Para el estudio que se reporta el marco de muestreo se construyó partiendo del listado de 
secciones electorales que cubren la totalidad del territorio nacional, esta información la publica 
y/o proporciona el Instituto Nacional Electoral (INE), en combinación de estadísticas de la lista 
nominal y el padrón electoral, con corte al 16 de junio de 2017. 

El marco muestral se basa en unidades geográficas (secciones electorales), las cuáles 
constituyen las Unidades Primarias de Muestreo (UPM) o conglomerados de la muestra. 

El marco muestral comprende información de las siguientes fuentes: 
• Concentrado General de Secciones Electorales CGS-R (Fuente: INE): Contiene cada una 

de las secciones electorales que conforman el territorio nacional, las cuales son 
ordenadas por entidad, distrito y municipio, indicando los totales. 

• Resultados electorales por sección y casilla de la elección de Presidente de los Estados 
Unidos Mexicanos 2012 (IFE, 2012). 

• Planos por Sección Individual (Dirección de Cartografía Electoral Jun 2017; Fuente: INE). 
• Estadísticas del Padrón electoral y Lista nominal de Electores por sección, para cada una 

de las entidades del país por cortes de sexo y rango de edad (INE, Fecha de corte: 16 
junio 2017). 

Diseño de la muestra 
Considerando que la muestra es polietápica, estratificada geográficamente por circunscripción, 
proporcional a la participación ciudadana en las elecciones pasadas para elegir presidente de la 
República, las unidades de muestreo son: las secciones electorales, las viviendas particulares 
ocupadas y la unidad última de selección fue una persona de 18 años o más con credencial para 
votar con fotografía que formen parte de las viviendas seleccionadas. 
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Esquema de Muestreo 
a) Probabilístico: 

Porque las unidades de selección tienen una probabilidad conocida y distinta de cero de 
ser seleccionadas. 

b) Estratificado: 
Porque las unidades primarias de muestreo con características similares se agrupan para 
formar estratos. El estudio divide a las unidades primarias de muestreo en un estrato 
definido como las circunscripciones. 

c) Por conglomerados: 
Porque las unidades primarias de muestreo se agrupan en conjuntos de unidades 
muestrales (Sección electoral), de las cuales se seleccionan las muestras. 

d) Bietápico: 
Porque la unidad última de muestreo, persona de 18 años o más con credencial para 
votar con fotografía, es seleccionada en la segunda etapa. 

La selección de conglomerados o unidades primarias de muestreo (UPM), se realiza en 
trabajo de gabinete, la selección sistemática de hogares dentro del conglomerado; y 
selección aleatoria de individuos dentro de los hogares durante el operativo de campo. 

Primera etapa (UPE): Selección de conglomerados 

Estratificación 
Cada unidad primaria de muestreo (Sección electoral) en el marco esta asignada a un estrato 
mutuamente excluyente. La variable de estratificación contiene como categorías las cinco 
circunscripciones en que se divide el país para las elecciones federales. Las razones para usar las 
circunscripciones son dos. Primero, se garantiza la dispersión geográfica de la muestra porque 
las circunscripciones son regiones geográficas. Segundo, los resultados de la elección para 
presidente en 2012 pueden mostrar diferencia en preferencias por área geográfica. 

Selección de conglomerados con probabilidad proporcional al tamaño. 
Se seleccionaron 138 secciones en total. El tamaño de la muestra en cada estrato se asignó de 
manera aproximadamente proporcional a la participación ciudadana en las elecciones pasadas 
para elegir presidente de la República: 

Circun Participación 	% UPM en % en 
Participa muestra muestra 

I 9,360,065 18.9 24 17.4 
II 9,972,414 20.1 23 16.7 
III 10,141,587 20.5 26 18.8 
IV 10,047,654 20.3 28 20.3 
V 10,004,911 20.2 37 26.8 
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Al interior de cada estrato (circunscripción), las secciones electorales fueron seleccionadas, de 
forma independiente, a través de un muestreo con probabilidades proporcionales a una variable 
de medida de tamaño (MOS por sus siglas en inglés) y el método de extracción de Brewer6  (1975) 
con probabilidades desiguales, sin remplazo y tamaño de muestra fijo. El tamaño (MOS) de las 
secciones electorales se refiere al número de votantes que acudieron a las urnas en las 
elecciones pasadas (participación ciudadana). Dado que la participación varía de una sección a 
otra, la selección por Brewer permite seleccionar viviendas con la misma probabilidad dentro de 
cada estrato si en cada sección se selecciona igual número de viviendas. 

Con el propósito de validar el programa y el diseño de la muestra, se generaron simulaciones 
(muestras del mismo tamaño y diseño que la muestra proyectada) para comparar los 

'estimadores muestrales con los estimadores poblacionales, en comparación de la última 
elección para presidente. El error absoluto promedio para el caso del primer lugar (Alianza 
Compromiso por México) y segundo lugar (Coalición Movimiento Progresista) fue de 0.80 y 1.37 
puntos porcentuales respectivamente. 

La distribución geográfica de la muestra se ilustra a continuación (se colorean las secciones 
electorales seleccionadas, las cuales fueron proyectadas a partir de la Cartografía Digital del INE 
proporcionada en formato Shapefile): 

División en Circunscripciones Plurinominales del Territorio Nacional 

6  Brewer, K. (1975), A simple procedure for pipswor, Australian Journal of Statistics, 17:166-172 
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Distribución de la Muestra por Entidad 
ENTIDAD SECCIONES ENTIDAD SECCIONES 
BAJA CALIFORNIA 4 NAYARIT 2 
CAMPECHE 1 NUEVO LEON 6 
COAHUILA 2 OAXACA 6 
CHIAPAS 5 PUEBLA 7 
CHIHUAHUA 2 QUERETARO 3 
CIUDAD DE MEXICO 16 QUINTANA ROO 2 
DURANGO 3 SAN LUIS POTOSI 6 
GUANAJUATO 3 SONORA 5 
GUERRERO 4 TAMAULIPAS 2 
HIDALGO 3 TLAXCALA 1 
JALISCO 8 VERACRUZ 9 
MEXICO 26 YUCATAN 3 
MICHOACÁN 8 ZACATECAS 1 

Segunda etapa: Selección de viviendas (In situ) 

Secciones Urbanas 
Dentro de las secciones urbanas, las unidades secundarias de muestreo (USM) están dadas por 
las viviendas que se agrupan en manzanas. Una manzana consiste en un espacio geográfico 
delimitado por calles, avenidas, andadores y/o veredas. En su interior, se encuentran 
perfectamente ubicadas construcciones que son utilizadas para usos habitacionales, 
comerciales o industriales. 

Así pues, en la segunda etapa de muestreo se seleccionan 8 viviendas dentro de las secciones 
electorales a través de un muestreo sistemático, una vez ubicados en la manzana central con 
ayuda de los Planos proporcionados para cada sección (Plano por sección individual) y utilizando 

'indicadores, verificables en el momento del levantamiento que permitan identificar las unidades 
susceptibles de ser incluidas (viviendas habitadas); como pueden ser buzones, medidores de 
agua, gas o electricidad y entradas múltiples.. 

Plano por sección individual Urbano (Fuente: INEGI-INE): Este producto cartográfico representa 
las manzanas y rasgos físicos correspondientes a una sola sección electoral. En virtud de que se 
muestran a detalle los elementos que componen una sección electoral urbana, este producto 
permite ubicar la referencia más cercana al domicilio de cada ciudadano. Este plano muestra las 
manzanas, nombre de las calles, ubicación de servicios, así como las claves y límites distritales, 
municipales y seccionales. Permite situar y realizar la selección directamente en campo. 
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Plano por sección individual (urbana) 

Secciones rurales 
En las secciones rurales, las unidades secundarias de muestreo se seleccionan tomando como 
base grupos de viviendas. La ubicación de las secciones rurales se lleva a cabo con ayuda de los 
siguientes productos cartográficos: 
Plano por sección individual Rural (Fuente: INEGI-INE): Es la representación de las secciones 
rurales en forma individual. En este producto se presentan los elementos propios de este tipo 
de sección: claves y nombres de cada localidad rural, cabecera seccional, principales vías de 
comunicación, rasgos físicos y/o culturales, así como los límites y claves de distrito, municipio y 
sección. 

Plano por sección individual (rural) 

En el plano se identifican los asentamientos humanos en función de ciertos demarcadores ya 
existentes como caminos, vías del tren, ríos o cualquier otra referencia identificable, se elige la 
localidad en la cual se realizara el levantamiento. 

En caso de ser necesario debido a las características de la secciones se requiera más de dos 
manzanas o grupos de viviendas para realizar el número de entrevistas requerido, se debe 
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proceder con la misma metodología. Se debe realizar máximo cuatro entrevistas por manzana 
para un total de 8 cuestionarios efectivos por sección electoral en muestra. 

Recorrido de las manzanas 
En el caso de las manzanas, el levantamiento comienza por la, esquina noroeste de las mismas, 
recorriéndolas en el sentido de las manecillas del reloj. Para seleccionar la vivienda se realiza un 
salto sistemático de tres viviendas (este proceso se lleva a cabo al empezar en una nueva acera 
o al empezar en una nueva manzana). Una vez que se concluye la entrevista, el entrevistador 
deberá cambiarse a la siguiente acera. No se puede realizar más de una entrevista por acera. 
Sólo se realizará una entrevista por vivienda. 

Ele« a ReCha»Ch 

 

El procedimiento para seleccionar una vivienda es el mismo para edificios de varios pisos. Si el 
edificio ocupa una manzana entera, el número máximo de entrevistas que se pueden aplicar es 
cuatro. Si el edificio se ubica sobre una de las aceras de la manzana, sólo se podrá aplicar una 
entrevista. 

Selección del individuo 
Selección del informante adecuado. Cada vivienda seleccionada es visitada por un entrevistador. 
Una vez que se realizó el primer contacto con algún miembro del hogar, el encuestador realiza 
una breve entrevista exploratoria a alguno de los adultos que habitan en la vivienda para 
determinar si los integrantes del hogar cumplen con los requerimientos de elegibilidad de la 
encuesta. Los resultados de dicha entrevista deben quedar registrados. En caso de tratarse de 
una dirección elegible y una vez identificado el informante adecuado se da inicio a la entrevista, 
de no haber un rechazo total. 
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Cuestiona rio 
La preferencia electoral sobre el candidato para presidente de la República fue la decimo octava 
pregunta del cuestionario. Le antecedieron preguntas sobre la problemática local y de actitud 
frente al futuro proceso electoral 2018, así como el conocimiento de algunos posibles 

.candidatos. 

En la pregunta de preferencia electoral se presentó al entrevistado urna y boleta simuladas con 
el nombre de los partidos y posibles candidatos permitiendo que él mismo seleccionara de forma 
secreta. La pregunta directa fue: "¿Si hoy fueran las elecciones para presidente de la República 
y estos fueran los candidatos por cuál de ellos votaría?" 

Método de estimación de resultados 
Los resultados reportados se integran como estimadores ponderados. El ponderador final es el 
producto de un ponderador muestral (o factor de expansión) y un ponderador por post-
estratificación: 

Ponderador post-estratificación 
-El ponderador post-estratificación utiliza información de la población para mejorar la calidad de 
las estimaciones. Formalmente se define como: 

Donde Nh  es el número de personas en el post-estrato h= 1,...H. 

Los post-estratos están definidos por el sexo y rangos de edad de los entrevistados para cada 
región de la muestra. 

Probabilidad de inclusión 
Luego, la probabilidad de inclusión de la i-ésima sección electoral (UMP unidad primaria de 

muestreo), dentro de cada estrato h (circunscripción) es p,, (i) es igual a: 

Donde h representa el índice de los estratos; nkies el número de votantes que acudieron a las 
urnas en las elecciones pasadas en la sección i, Nh  es el número total de ciudadanos que votaron 
en la circunscripción h. 

Segunda Etapa (USE): Se realiza una vez realizada la etapa anterior y consiste en la selección de 
8 viviendas en cada sección electoral en muestra, en forma sistemática. La probabilidad de 
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inclusión de la j-ésima unidad de segunda etapa dentro de la i-ésima sección electoral phi (j) es 
igual a: 

siendo Mhi  el número de viviendas en la sección electoral i, del estrato h. 

En cada vivienda seleccionada, se elige una persona que cuente con credencial de elector con 
fotografía (se selecciona sólo una persona por vivienda). 

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una persona para aplicarle el cuestionario es: 

Factor de Expansión 
De acuerdo a la teoría de muestreo el factor de expansión es la capacidad que tiene cada 
individuo seleccionado en una muestra probabilística para representar el universo en el cual 
está contenido. Es decir, la cantidad de personas en la población que representa una persona 
en la muestra. 

El factor de expansión se define como el inverso de la probabilidad de inclusión de un individuo 
en la muestra, por tanto, será el producto de las probabilidades de selección en cada etapa de 
muestreo. 

El factor de expansión está dado por: 

El factor de expansión se ajusta por no respuesta atribuida al informante se realiza a nivel UPE, 
para aumentar la precisión de las estimaciones. 

Estimadores y Varianza de los Estimadores 
Se emplea el estimador de expansión simple de Horvitz-Thompson (1952). Los factores de 
expansión correspondientes consideran una expansión de tamaño de la población objetivo 
acorde con su probabilidad de inclusión en la muestra. También se utilizarán estimadores de 
razón de Hájek (1971) en los casos donde sea oportuno su empleo en lugar de los de expansión 
simple. 

Como ya se comentó, las unidades de la muestra se seleccionan con probabilidades desiguales, 
sin remplazo y tamaño de muestra fijo y la selección se realiza de forma independiente en cada 
estrato. Bajo estas circunstancias el estimador de Horvitz-Thompson de un parámetro 
poblacional puede expresarse como suma de los estimadores de Horvitz-Thompson en cada uno 
de los estratos mediante. 

Si para cada unidad ui  i = 1, 2, . . , N de la población se define la característica Ai  que toma el 
valor 1 si la unidad ui  pertenece a la clase A o toma el valor O si la unidad ui  no pertenece a la 
clase A se puede definir a la proporción de elementos de la población que pertenecen a la clase 
A (proporción de clase) del siguiente modo: 
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El estimador de la proporción poblacional en muestreo estratificado aleatorio es la media 
ponderada de los estimadores de la proporción en cada estrato, siendo los coeficientes de 
ponderación Wh y cumplen que:

Dado que el muestreo se realiza de modo independiente en cada estrato, la varianza7  
estratificada de la proporción es igual a la suma de las varianzas de las estimaciones de las 
proporciones en cada estrato y viene dada por: 

Estimación del total poblacional 

Estimación de la media poblacional 

El estimador de Horvitz-Thompson es un estimador directo y no hace uso de ningún tipo de 
información auxiliar, es decir, utiliza únicamente para su cálculo la información obtenida en la 
muestra y los pesos de muestreo. Cuando el tamaño muestra! es pequeño no es un estimador 
adecuado aunque sea insesgado bajo el diseño ya que es un estimador muy inestable y su 
varianza puede ser muy grande en estos casos. 

Finalmente es posible calcular el intervalo de confianza en que se mueve el parámetro. Para ello, 
se sugiere considerar un intervalo con 95% de confianza. 

-7  Como en general los parámetros poblacionales son desconocidos, 5e recurren a-las estimaciones de las 
mismas. 
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Margen de error 
Al analizar el comportamiento de un estimador de un valor poblacional, es sumamente 
importante tomar en cuenta el carácter probable de cualquier dato que se desprende de una 
encuesta de estas características. En efecto, a diferencia de un censo, en donde se obtienen 
valores poblacionales con certeza, es decir los valores que corresponden a la totalidad del 
universo de estudio, en una encuesta de diseño probabilístico lo que se obtiene son 
estimaciones de lo que podría ser ese verdadero valor poblacional del universo o dominio de 
estudio. 

Llegado a este punto, cabe preguntar entonces ¿qué tan precisa es la estimación y qué tanto se 
puede confiar en ella? Cada estimación tiene su propio margen de error asociado. Para el cálculo 
del margen de error, se empleó la que se considera la variable principal de la encuesta las 
preferencias electorales para presidente de la República: 

Porc Erro est LI LS 
Margen 
de error 

Andrés Manuel López 0/ 
Morena-PT-PES 
José Antonio Meade/ 
PRI-V-NA 
Ricardo Anaya/ 
PAN-PRD-MC 
No respuesta 

28.0 

23.9 

22.6 

20.0 

1.4 

1.3 

1.3 

1.2 

25.4 

21.4 

20.2 

17.6 

20.7 

26.4 

25.1 

22.4 

2.8 

2.7 

2.6 

2.5 

Software utilizado para el procesamiento 
Para el procesamiento se utilizó el paquete estadístico SPSS (Statistical Package for 
the Social Sciences. 

Tasa de respuesta 
La tasa de respuesta es la proporción de unidades elegibles que concluyeron en una entrevista. 
La tasa de respuesta se calculará a partir de la fórmula RR1 con base en los Standard Definitions 

de AAPOR. 

Tratamiento a la no respuesta. 
Las frecuencias de los votantes que dejen en blanco o anulen la pregunta de preferencia 
electoral serán reportadas en la estimación de la preferencia electoral bruta y se asignarán 
proporcionalmente a los candidatos para la estimación de las preferencias efectivas. 
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Intentos y rechazos. 
Se considera como intento a aquel evento donde se tocó la puerta de una casa con respuesta o 
sin esta; también cuando acudió al llamado una persona adulta y se intentó que contestaran la 
entrevista; sin importar si esta fue efectiva, rechazada, incompleta, etc. esto debe quedar 
debidamente registrado en el espacio para incidencias del cuestionario. 

En esta encuesta se realizaron 1,104 entrevistas efectivas de un total de 3,438 intentos. De los 
cuales 2,334 personas rechazaron o suspendieron la entrevista. La tasa de rechazo fue de 67.9%. 

Glosario 

Lista Nominal: 
Contiene todos aquellos ciudadanos que solicitaron su inscripción al Padrón y cuentan ya con su 
credencial para votar con fotografía vigente. 

Padrón Electoral: 
En él se encuentran todos los ciudadanos mexicanos que solicitaron su inscripción al mismo, con 
la finalidad de obtener su Credencial para Votar con fotografía y así ejercer su derecho al voto. 

Sección Electoral: 
.Constituye la fracción básica territorial de los distritos electorales iininominales para la 
inscripción de los ciudadanos en el padrón electoral y en las listas nominales de electores. 
Unidad básica para la organización electoral, cuyo criterio de creación tiene como mínimo 50 
electores y 1500 como máximo. El día de la jornada electoral, en cada una, por cada 750 
electores o fracción, se instala una casilla para recibir la votación de los ciudadanos residentes 
en la misma. 

Vivienda: 
Todo lugar delimitado por paredes y techo de cualquier material, que se utiliza para vivir, esto 
es, dormir, preparar alimentos, comer y protegerse del ambiente, y donde las personas pueden 
entrar y salir sin pasar por el interior de los cuartos de otra vivienda. 



Estado 
Intento #1 
Intento #5 
Intento #9 
Completa (1) 
Rechaza, otros (5) 

Sección 	 Folio 
Intento #2 
Intento #6 
Intento #10 
Suspende (2) 	Rechaza, 
No cumple requisitos (6) 

Intento #3 
Intento #7 

no tener tiempo (3) 
No cubrir cuota (7) 

Intento #4 
Intento #8 

Rechaza, inseguridad (4) 
Nadie en casa (8) 

Sexo 	 Hombre (1) 	 Mujer (2) 

¿Cuántos años cumplidos tiene usted? 

1.- Independientemente de por quién piensa votar, ¿qué partido o candidato cree usted que va a ganar la 
elección de Presidente de México? 
Ricardo Anaya/PAN-PRD-MC (1) 	 José Antonio Meade/PRI-PVEM-Nueva Alianza (2) 
Andrés Manuel López Obrador/Morena-PT-PES (3) 	Margarita Zavala (4) 
Jaime Rodríguez, El Bronco (5) 	 Armando Ríos Peter (6) 	Ninguno (8) 	Ns/Nc (9) 

2.1.- ¿Cuál considera que es el principal problema que hay aquí en el lugar en que vive? 

2.2.- ¿Y cuál es el problema que más le afecta a usted y a su familia? 
Basura (1) 	 Alumbrado (2) 

	
Agua (3) 	 Corrupción (4) 

Economía (5) 
	

Desempleo (6) 
	

Drenaje (7) 	Drogas/Alcoholismo (8) 
Educación (9) 
	

Inseguridad (10) 
	

Vandalismo (11) 	Impuestos (12) 
Transporte (13) 
	

Narcotráfico (14) 
	

Pavimentación (15) Pobreza (16) 
Servicios médicos (17) 
	

Servicios públicos (18) 
	

Salarios bajos (19) Otro (98) 	Ns/Nc (99) 

3.1.- ¿Usted aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o desaprueba totalmente el trabajo realizado por el 
presidente Enrique Peña Nieto? 
Aprueba totalmente (1) 	Aprueba (2) 	Ni aprueba ni desaprueba (3) 	Desaprueba (4) 
Desaprueba totalmente (5) Ns / Nc (9) 

3.2.- ¿Usted aprueba totalmente, aprueba, desaprueba o desaprueba totalmente el trabajo realizado por el 
Gobernador de su estado? 
Aprueba totalmente (1) 	Aprueba (2) 	Ni aprueba ni desaprueba (3) 	Desaprueba (4) 
Desaprueba totalmente (5) Ns / Nc (9) 

4.1.- En una escala del 0 al 10, donde O significa pésimo y 10 excelente, ¿qué calificación le daría a el 
presidente Enrique Peña Nieto por el trabajo que ha realizado? 
Ns/Nc (99) 

4.2.- En una escala del O al 10, donde O significa pésimo y 10 excelente, ¿qué calificación le daría a el 
Gobernador de su estado por el trabajo que ha realizado? 
Ns/Nc (99) 

5.- ¿Usted considera que el país va por muy buen camino, buen camino, mal camino o muy mal camino? 
Muy buen camino (1) 	 Buen camino (2) 	 Ni buen ni mal camino (3) 
Mal camino (4) 	 Muy mal camino (5) 	Ns / Nc (9) 

6.- ¿Cuál considera que es el camino que México debe tomar? 
Seguir por el mismo camino (1) 	 Un cambio de camino moderado (2) 
Un cambio de camino completamente diferente (3) 	Ns / Nc (9) 

7.- ¿Está usted de acuerdo o en desacuerdo con la forma de gobernar del presidente Enrique Peña Nieto? 
Acuerdo (1) 	Acuerdo en parte (2) 	Desacuerdo (3) 	 Desacuerdo en parte (4) 	Ns / Nc (9) 

8.- Independientemente de por quién haya votado antes, ¿a cuál partido político se siente usted más 
identificado? 
PAN (1) 	 PRI (2) 	 PRD (3) 	 PT (4) 	 PVEM (5) 
Movimiento Ciudadano (6) 	 Nueva Alianza (7) 	 Morena (8) 	Encuentro Social (9) 
Ninguno (98) 	 Ns / Nc (99) 



9.- Si hoy hubiera elecciones en su estado, ¿Por cuál partido votaría en la elección de Senador? 
PAN (1) 	 PRI (2) 	 PRD (3) 	 PT (4) 	 PVEM (5) 
Movimiento Ciudadano (6) 	 Nueva Alianza (7) 	 Morena (8) 	Encuentro Social (9) 
Ninguno (98) 	 Ns / Nc (99) 

10.- ¿Por cuál partido nunca votaría usted? 
PAN (1) 	 PRI (2) 	' 	PRD (3) 	 PT (4) 	 PVEM (5) 
Movimiento Ciudadano (6) 	 Nueva Alianza (7) 	 Morena (8) 	Encuentro Social (9) 
Ninguno (98) 	 Ns / Nc (99) 

11.- Para usted que es más importante a la hora que decide por quien votar, ¿el partido o el candidato? 
El partido (1) 	 El candidato (2) 	 Los dos (3) 	 Ns / Nc (9) 

12.- De estas características, ¿Cuál es para usted la más importante que debe tener un candidato para que 
decidiera votar por él/ella? 
Buen negociador (01) 	 Trabajador (02) 	 Honrado (03) 
Decente (04) 	 Con experiencia en el gobierno (05) 	 Preparado (06) 
Con liderazgo (07) 	 No haya gobernado antes (08) 	 Buena presencia (09) 
Innovador (10) 	 De resultados (11) 	 Ns / Nc (99) 

13.1 ¿Ha oído hablar de Ricardo Anaya? 
Si (1) 	 No (2) PASE A 13.2 

14.1- ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya es: muy buena, buena, mala o muy mala? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 	 Mala (4) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

13.2 ¿Ha oído hablar de José Antonio Meade? 
Si (1) 	 No (2) PASE A 13.3 

14.2- ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

13.3 ¿Ha oído hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
Si (1) 	 No (2) PASE A 13.4 

14.3- ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

13.4 ¿Ha oído hablar de Margarita Zavala? 
Si (1) 	 No (2) PASE A 13.5 

14.4- ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

13.5 ¿Ha oído hablar de Jaime Rodríguez "El Bronco"? 
Si (1) 	 No (2) PASE A 13.6 

14.5- ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez "El Bronco"? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

13.6 ¿Ha oído hablar de Armando Ríos Peter? 
Si (1) 	 No (2) PASEA 15 

14.6- ¿Qué opinión tiene de Armando Ríos Peter? 
Muy buena (1) 	 Buena (2) 	Regular - espontánea — (3) 
Muy mala (5) 	 No lo conoce suficiente / Ns (9) 

Mala (4) 

Mala (4) 

Mala (4) 

Mala (4) 

Mala (4) 



15.- ¿Qué tanto interés tiene usted en las próximas elecciones para presidente de la República: mucho, algo., 
poco o nada? 
Mucho (1) 	Algo (2) 	Poco (3) 	Nada (4) 	Ns / Nc (9) 

16.- ¿Qué tanto cree usted que acudir a votar influya para cambiar las cosas en el país? 
Mucho (1) 	Algo (2) 	Poco (3) 	Nada (4) 	Ns / Nc (9) 

17.- En una escala del 0 al 10, donde O significa que definitivamente no va a votar y 10 que definitivamente SI 
va a votar, ¿qué probabilidades tiene de ir a votar? 
Ns/Nc (99) 

18.- ¿Si hoy fueran las elecciones para Presidente de la República y estos fueran los candidatos por cuál de 
ellos votaría? 
Ricardo Anaya/PAN-PRD-MC (1) 	 José Antonio Meade/PRI-PVEM-Nueva Alianza (2) 
Andrés Manuel López Obrador/Morena-PT-PES (3) 	Margarita Zavala (4) 	Jaime Rodríguez, El Bronco (5) 
Ninguno (8) 	 Ns / Nc (9) 

19.- ¿Su situación económica actual comparada con su situación de hace un año, es mucho mejor, mejor, 
peor o mucho peor ahora? 
Mucho mejor ahora (1) 	 Mejor ahora (2) 	 Igual (3) 	Peor ahora (4) 
Mucho peor ahora (5) 	 Ns / Nc (9) 

20.- Y de aquí a un año, ¿cómo cree que será su situación económica mucho mejor, mejor, peor o mucho 
peor? 
Mucho mejor ahora (1) 	 Mejor ahora (2) 	 Igual (3) 	Peor ahora (4) 
Mucho peor ahora (5) 	 Ns / Nc (9) 

21.- ¿Y si compara la seguridad que se siente ahora en el lugar en donde vive con la situación que usted vivía 
hace un año, diría que es mucho mejor ahora, mejor ahora, peor ahora o mucho peor ahora? 
Mucho mejor ahora (1) 	 Mejor ahora (2) 	 Igual (3) 	Peor ahora (4) 
Mucho peor ahora (5) 	 Ns Nc (9) 

22.- Y de aquí a un año, ¿cómo cree que será la seguridad del lugar en donde vive mucho mejor, mejor, peor 
o mucho peor? 
Mucho mejor ahora (1) 	 Mejor ahora (2) 	 Igual (3) 	Peor ahora (4) 
Mucho peor ahora (5) 	 Ns / Nc (9) 

¿Cuántos baños completos con regadera hay para uso exclusivo de los integrantes de su hogar? 
Ns/Nc (99) 
Contando todos los focos que hay en su hogar incluyendo los de techos, paredes y lámparas de buró o piso, 
¿con cuántos focos cuenta su vivienda? 
Ns/Nc (99) 

Sin contar los baños, pero si incluyendo todas las demás habitaciones de su vivienda, ¿cuántas habitaciones 
tiene su hogar? (Incluya cocina, recámaras y áreas de estar) 
Ns/Nc (99) 

¿Dentro de su hogar cuenta con calentador de agua o boiler? 
Si (1) 	 No/Ns/Nc (0) 

¿En su hogar hay por lo menos un auto para uso de algún miembro del hogar, no importa que sea taxi o un 
auto de la compañía? 
Si (1) 	 No/Ns/Nc (0) 



¿Cuál es el último año de 
Sin estudios (01) 
Secundaria incompleta (04) 
Carrera técnica (07) 
Licenciatura incompleta (10) 
Doctorado (13) 

estudios del jefe de esta familia? 
Primaria incompleta (02) 
Secundaria completa (05) 
Bachillerato incompleto (08) 
Licenciatura completa (11) 
No contestó (99) 

Primaria completa (03) 
Carrera comercial (06) 
Bachillerato completo (09) 
Maestría/Diplomado (12) 

¿Y el de usted? 
Sin estudios (01) 
Secundaria incompleta (04) 
Carrera técnica (07) 
Licenciatura incompleta (10) 
Doctorado (13) 

Primaria incompleta (02) 
Secundaria completa (05) 
Bachillerato incompleto (08) 
Licenciatura completa (11) 
No contestó (99) 

Primaria completa (03) 
Carrera comercial (06) 
Bachillerato completo (09) 
Maestría/Diplomado (12) 

¿Cómo cuánto ganan al mes entre todos los que viven en su casa incluyéndolo a Usted? 
De 1 a 1,913 pesos mensuales (0-1 salario mínimo) (1) 
De 1,914 a 5,739 pesos mens. (más de 1 hasta 3 salarios mínimos) (2) 
De 5,740 a 9,566 pesos mens. (más de 3 hasta 5 salarios mínimos) (3) 
De 9,567 a 13,392 pesos mens. (más de 5 hasta 7 salarios mínimos) (4) 
De 13,393 a 19,131 pesos mens. (más de 7 hasta 10 salarios mínimos) (5) 
De 19,132 en adelante pesos mens. (más de 10 salarios mínimos) (6) 
Ns / Nc (9) 

¿Cuál es su ocupación principal? 
Patrón/Directivo 
Profesionista (01) 	 Empleado de gobierno (02) 
Trabajador por cuenta propia (04) 	Estudiante (05) 
Desempleado (07) 	 Jubilado (08) 
Campesino (10) 	 Pescador (11) 
Otro (13) 	 Ns/Nc (99) 

Empleado sector privado (03) 
Ama de casa (06) 
Obrero (09) 
Maestro (12) 

¿Usted tiene teléfono particular en su casa? Si (1) No (2) Ns/Nc (9) 
¿Usted tiene teléfono celular? Si (1) No (2) Ns/Nc (9) 
¿Usted tiene acceso a internet en su vivienda? Si (1) No (2) Ns/Nc (9) 
¿Usted tiene cuenta de facebook? Si (1) No (2) Ns/Nc (9) 
¿Usted tiene cuenta de twitter? Si (1) No (2) Ns/Nc (9) 
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Ciudad de México a 21 de febrero de 2018 

RECURSOS UTILIZADOS PARA LA REALIZACIÓN 
DE ESTE EJERCICIO DEMOSCÓPICO 

Motivada por el propio interés de participar en los próximos comicios electorales 

federales de 2018, la casa encuestadora CONTEO, en un esfuerzo por participar 

activamente en los mismos, financia y realiza ejercicios demoscópicos en el 

ámbito de preferencias, difundiendo resultados como parte de una estrategia 

de promoción y cubiertos con propios recursos. Es importante aclarar que 

los resultados que generamos no pertenecen a ningún medio de comunicación, a 

ningún partido político, ni a ninguna otra persona física o moral. Por lo tanto, 

CONTEO es solo responsable de su difusión inicial y no de las interpretaciones y 

comentarios que se generen en torno a la publicación. 

Este ejercicio demoscópico fue financiado por CONTEO y su valor comercial es 
de: $140,000.00 (ciento cuarenta mil pesos 00/100 MN). 

FÉ IX LÁZARO 

   

Calle Xocongo 237 A Int. A 201 Colonia Tránsito Delegación Cuauhtémoc C. P. 06820 Ciudad de México 

Tel.Oficina: (55) 5019 3283 Tel. Celular: 55 5414 2269 e-mail: atencion@conteosc.net  
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