DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
MIXTA

No. LP-INE-026/2017

~ “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE
" ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA"




‘Q_ lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MI NI STRACGIE! O N

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLJCA INTERNACIONAL ABIERTA
MIXTA NUMERO LP-INE-026/2017, PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con los articulos Transitorios Segundo, Tercero y Sexto del
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el

Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PﬂBI,ICA INTERNACIONAL ABIERTA
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En la sala de juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico
Sur nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Alvaro
Obregodn, en la Ciudad de México, se lleva a cabo el acto en el que se da a conocer el
fallo de la Licitacion Publica Internacional Abierta Mixta Numero LP-INE-026/2017 para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1. Declaratoria oficial dei acto de fallo.

2. Informe del contenido de los documentos que contiene el Andlisis de la
Documentacion Legal y Administrativa, de la Evaluacién Técnica y Econdémica
de las proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi caracter de
Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, siendo las 12:00 horas del dia 31 de octubre de 2017,
declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto en el que se da a conocer
el fallo de la Licitaciéon Publica Internacional Abierta Mixta Numero LP-INE-026/2017,
convocada para la “Adquisicion de una solucién de almacenamiento en nube

privada”.
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ACTA

En la sala de juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur numero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Alvaro Obregén, en la Ciudad de México,
en observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 12:00 horas del dia 31 de octubre de
2017, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto en el que se da a conocer el fallo y se continué con
el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto
Federal Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO), y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Licitacién indicada al
rubro; asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta en el dia, lugar y hora
previstos, para llevar a cabo el presente acto en el que se da a conocer el fallo de la Licitacion Publica
Internacional Abierta Mixta No. LP-INE-026/2017.

De conformidad con el articulo ‘44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente
(en lo sucesivo las POBALINES), este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefala que el presente fallo es
emitido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto
Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién electrénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados; verificAndose al mismo tiempo en el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados por el Organo Interno de Control del Instituto Nacional Electoral, mediante consulta en el
sistema CompralNE. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis
de la documentacién legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica y econdmica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del numeral
5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacién legal y administrativa fue realizado por la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones; determinando que los licitantes que se enlistan a continuacién, ﬂ
CUMPLEN con los requisitos legales y administrativos solicitados en la convocatoria del presente
procedimiento, seglin se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion Legal y
Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, en donde
se expresan todas las razones legales y administrativas que sustentan tal determinaciéon, mismo que
forma parte de la presente acta.

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Iscari Migration Consulting, S.A. de C.V.
OpenStor, S.A. de C.V.
SOLUCIONES EN VIRTUALIZACION E INFRAESTRUCTURA, S.A. DE C.V.
Zeitek Soluciones, S.A. de C.V.
Sonda México S.A. de C.V.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
MIXTA NUMERO LP-INE-026/2017, PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”
VECTI, S.A.DE C.V.
Enter Computadoras y Servicios, S.A. de C.V.
GLOBAL BOGA, S.A.de C.V.

Cen Systems S.A. de C.V.
Grupo de Tecnologia Cibernética S.A. de C.V.

Rctecsat, S. de R.L. de C.V.

Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.
ISITI,S.deR.L.de C.V.

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1. “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue realizada por la Direccién de
Infraestructura y Tecnologia Aplicada a través de los Servidores Publicos: Lic. Julio Alberto Carrillo
Martinez, Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada; por el C. Luis Martin Garcia Cruz, Jefe de
Departamento de Admén. de Infraestructura de Centros de Datos y por el Ing. Ricardo Becerril Herrera,
Especialista en Seguridad; informando el resultado desglosado de la oferta técnica de los licitantes
participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo
2 “Evaluacion técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”’, en donde se
expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacién y que forma parte integral de la
presente acta.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 45 del Reglamento y los numerales 5.1. y 13.1. inciso 1)
de la convocatoria, SE_DESECHAN TECNICAMENTE para la partida tnica, las ofertas de los
licitantes que se enlistan a continuacién, al no cumpllr con lo solicitado en la convocatoria, sus anexos,
asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacién, lo
anterior, en términos del detalle de la evaluacién que se describe en el Anexo 2 denominado
“Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)” que contiene las
razones técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién y que forma parte integral de la presente
acta.

Ofertas desechadas técnicamente

Iscari Migration Consulting, S.A. de C.V
OpenStor, S.A. de C.V.
SOLUCIONES EN VIRTUALIZACION E INFRAESTRUCTURA, S.A.DEC.V.
Zeitek Soluciones, S.A. de C.V.
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.

De conformidad con la fraccién Il del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1. de la
convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacién, Si_ CUMPLEN TECNICAMENTE para la partida tnica, con los requisitos
establecidos en ‘la convocatoria a la licitacién, sus anexos, asi como lo sefalado en la Junta de
Aclaraciones del presente procedimiento de contratacién; tal y como se detalla en el Anexo 2
“Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se
expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de la
presente acta. :

Ofertas que cumplieron técnicamente

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Sonda México S.A. de C.V.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
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VECTI, S.A. DE C.V.
Enter Computadoras y Servicios, S.A. de C.V.
GLOBAL BOGA, S.A.de C.V.

Cen Systems S.A. de C.V.
Grupo de Tecnologia Cibernética S.A. de C.V.

Rctecsat, S. de R.L. de C.V.

ISITI, S.de R.L.de C.V.

Evaluaciéon econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2. “Criterios de
evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue realizada por la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo Yeo,
Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector
de Adquisiciones; informando el resultado desglosado de la oferta econdémica de los licitantes cuyas
ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron susceptibles de evaluarse
econdémicamente, a través del mecanismo de evaluacién binario, mismo que se detalla en el Anexo 3
“Evaluacion Econdémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se
expresan las razones econémicas que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de
la presente acta.

Rectificacion por error de calculo

Derivado del andlisis de precios realizado a las ofertas de los licitantes cuyas propuestas cumplieron legal,
administrativa y técnicamente y por lo tanto resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente, se
realizé la rectificacién por error de calculo para la partida Unica, en la oferta econdmica del licitante VECTI,
S.A. DE C.V,; tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Rectificacion por error de calculo” y
que forma parte integral de la presente acta.

La rectificacién por error de célculo se realizé con fundamento en el articulo 84 de las POBALINES, que
sefiala “Cuando la Convocante detecte un error de calculo en alguna proposicion, podra llevar a
cabo su rectificacion cuando la corréccion no implique la modificacion del precio unitario...”; con
base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios y de evaluacién econémica, se considerd la
cantidad correcta.

Asimismo, se deja constancia que la rectificacion por error de calculo realizada para la partida Unica, en la
oferta econdmica del licitante sefialado anteriormente, no afecta la solvencia econémica de la proposicion
en su conjunto; toda vez que no origina incertidumbre econdmica, porque no implica modificacién en el
precio unitario ofertado y este se mantiene de acuerdo con la propia informacién contenida en la oferta
econdmica presentada, lo anterior, en términos de lo preceptuado por el articulo 84 de las POBALINES. ----

Precios no aceptables

Asi mismo y derivado del andlisis de precios realizado, se advierte que los precios ofertados para la partida
unica por los licitantes que se enlistan a continuacidn, resultan ser precios no aceptables; por lo que con
fundamento en la fraccién XLI del articulo 2, asi como la fraccion 11l del articulo 45 del REGLAMENTO vy los
numerales 5.2. y 13.1. inciso 6) de la convocatoria, SE DESECHAN las ofertas econémicas de los
licitantes antes sefialado, en virtud de que los precios ofertados, resultan ser precios no aceptables; lo
anterior, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Analisis de Precios No Aceptables”, mismo
que forma parte integral de la presente acta.
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Ofertas desechadas por Precios No Aceptables -

onda México S.A. de C.V.
Grupo de Tecnologia Cibernética S.A. de C.V.

Ofertas no adjudicadas por no haber ofertado el precio mas bajo

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el contrato abierto
para la partida Unica a los licitantes que se enlistan a continuacién; en virtud de no haber ofertado el
precio mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 3 “Evaluacién Econémica (conforme a los
numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos que sustentan
tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta.

bai

VECTI, S.A. DE C.V.

Enter Computadoras y Servicios, S.A. de C.V.
GLOBAL BOGA, S.A.de C.V.
Cen Systems S.A. de C.V.
Rctecsat, S. de R.L.. de C.V.
ISITI,S.de R.L.de C.V.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fraccidn |l del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del REGLAMENTO, asi
como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral adjudica el contrato
abierto para la partida tnica al licitante GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V., conforme a la cantidad
minima y maxima de soluciones de almacenamiento sefialadas en la convocatoria, considerando el precio
unitario ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado y que se sefalan a continuacién, tal y como se
detalla en el Anexo 6 denominado “Oferta Econdmica presentada por el Licitante que resultd
adjudicado conforme lo sefialado en el Acta de Fallo” y que forma parte de la presente acta.---------------

Cantidades minima y maxima de soluciones de almacenamiento senaladas en la convocatoria -------
Descripcion Minimo Maximo
Soluciones de almacenamiento 1 2

Precios ofertados para la solucion de almacenamiento por el Licitante que resulté adjudicado: GNR
Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Partida Descripciéon Precio Unitario antes de IVA

1 Solucién de almacenamiento en nube privada $2,010,654.00

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida anica por el licitante GNR Apoyo
Estratégico, S.A. de C.V.,; resulté solvente porque cumple con los requisitos legales, administrativos,
técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en
la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacién, garantizando el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, considerando que la vigencia del contrato sera conforme se sefiald en la
convocatoria (pagina 13 de 65).
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Se informa al licitante VECTI S.A. DE C.V., que derivado de las rectificaciones por error de célculo
efectuadas por la convocante en la partida Gnica, contara con 3 (tres) dias habiles, a partir del dia
hébil siguiente a la fecha de notificacién del presente fallo, para que manifieste por escrito si acepta las
rectificaciones por error de célculo realizadas; lo anterior, para efectos de atender en su caso, lo
sefialado en el segundo parrafo del articulo 55 del REGLAMENTO.

Derivado de la emisién del fallo y en atencion a lo sefalado en la fracciéon V del articulo 45 del
REGLAMENTO, se indica al representante legal del licitante adjudicado para la partida unica, que
debera presentar en la Subdireccién de Adquisiciones de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios del Instituto Nacional Electoral, la documentacién que fuera requerida en el numeral 7.1.
denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales” de la convocatoria
del presente procedimiento, al dia habil siguiente de la presente notificacion del fallo, para efectos
de iniciar los tramites para formalizar el contrato. Asimismo el licitante adjudicado, por conducto de su
representante legal deberd presentarse el dia 15 de noviembre de 2017, en el Departamento de
Contratos, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, en Periférico Sur nimero 4124, sexto
piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México,
a las 17:00 horas para la firma del contrato.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y dltimo parrafo del articulo 57 del REGLAMENTO y
articulo 124 de las POBALINES, el licitante adjudicado para la partida Unica debera presentar la
garantia de cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del
monto maximo total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado; debiendo presentarse el dia 24
de noviembre de 2017, a las 17:00 horas, en el Departamento de Contratos, de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios, ubicada en Periférico Sur nuimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México; misma que sera en Pesos
Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo 45
del REGLAMENTO, se firma la presente acta, quedando de conformidad de lo que en ella se asentd. -------

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al
margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------------------

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 46 del REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo
electrénico un aviso informandoles que la presente acta estard a su disposicidon en la direccién
electrénica: www.ine.mx| Servicios INE | Licitaciones; asimismo podra tener acceso a este sitio desde
la pagina web del sistema electrénico de Informacién Publica Gubernamental de la Secretaria de la
Funcién Publica (CompraNet) en el siguiente vinculo: www.compranet.gob.mx | Enlaces de interés: |
Instituto Nacional Electoral y se fijard una copia de la misma en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, Delegacién Alvaro Obregén, codigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de
la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBL'ICA INTERNACIONAL ABIERTA
MIXTA NUMERO LP-INE-026/2017, PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 12:30 horas del
mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Lic. Alejandro Mauricio . L -
. Direccion de Recursos
Mateos Fernandez . . (
Materiales y Servicios

Subdirector de Adquisiciones

FIN DEL ACTA
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FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017,
PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
"ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

'DIRECCIC’)N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

20 de octubre de 2017

L

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple S;’\lz r::ﬁg;al No presenta
Ics'cva.ri Migration Consulting, S.A. de Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
OpenStor , S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
fg;*ggp:jgﬁ;ﬁguﬁ Lll)éAg I\?N E Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Zeitek Soluciones, S.A. de C.V, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Sonda México S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple SL?::;:?’ No presenta
VECTI, S.A. DEC.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Eztgv(::omputadoras y Servicios, S.A. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple N:‘grae;?:;al No presenta
GLOBAL BOGA, S.A. DEC.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Cen Systems S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
dG;th.de Tecnologia Cibernética S.A. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple S:‘l’;r::ﬁ:t:/ No presehta
Rctecsat, S. dg R.L. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
ISI TI, S. de R.L. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Eloctoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
"ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

20 de octubre de 2017

Servidores Publicos
‘ ; ;;; ~ ; é S )

Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: " Para efectos de o dispuesto por la fraccién Vi del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la
evaluacion que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccién de drea de estructura, misma que deberd de estar
avalada con la firma de la o del titular de la direccion de drea que corresponda en Organos centrales; ........ . Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los licitantes referidos, segin se hace
constar en el expediente de la Licitacion Publica Internacional Abierta Mixta N° LP-INE-026/2017 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
ADMINISTRACIEOHN

FALLO DE LA LICITApIéN PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017,
PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

ANEXO 2
Evaluacion Técnica

(conforme a los numerales |
4.2.y 5.1. de la convocatoria) |

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Ciudad de México, 19 de octubre de 2017

LICITAClON PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Cumple por las Foja Fundament
Aclaraciones que No o Legal
Cumple
Con base en
Solucioén de almacenamiento en red por objetos para nube privada. la respuesta a
- - la pregunta 7
Servidor . Debera contar con un servidor interno | En caso de no cumplir con la del licitante
(procesador) de 2 procesadores Intel Xeon con 10 capacidad de soportar un segundo Retecsat S. de
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- servidor de procesamiento en el '
2600 versién 4 o superior, el chasis mismo chasis, debera entregar dos | | R-deC.V. se
deberd poder soportar un segundo servidores (de rack independientes) especifica lo Toma
servidor de las mismas con 2 procesadores Intel Xeon de 10 siguiente: ren
caracteristicas de procesamiento. cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- Los cuent
2600 version 4 o superior. requerimientos ala
son minimos y propu
en caso de esta
ofertar técni
caracteristicas caa
superiores, Si partir
deben de cumple de la
documentarse pagin
mediante az20
folletos o del
manuales del archi
fabricante vo
donde diga digita
expresamente .
la
caracteristica 1,5
superior y la
explicacion del
porgue se
cubren los
requerimientos \
minimos, lo

-
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cual estara
sujeto a una
validacion por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
S.A deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

Si

1,210
cumple

| Tarjeta madre '« Compatible con el procesador solicitado. |

Con base en
[ Memoria RAM |« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento || larespuestaa
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se especifica

que son 256 Si
GBDDR4de | cumple 1,209
memoria RAM :
por cada
servidor
interno.

Con base en

la respuesta a

la pregunta 2
del licitante
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Sonda México
SAA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:

Para la
presente
adquisicion no
se considera
un moédulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Sonda México
S A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido un
modulo de
memoria
cache.

Si
cumple

1,
211,
212

Discos duros

Incluir una capa de discos duros de
estado sélido que cubra 6 TB crudos
y compiementar 40TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Para el caso de dos servidores de
rack, incluir en cada servidor una
capa de discos duros de estado
sélido que cubra 3 TB crudos y
complementar 20 TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: Se
acepta la
propuesta de
ofertar discos
de 3.5”, con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad

Si
cumple

213,
214
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para cumplir
con el
requerimiento
de

almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamafio

del disco no

podra ser

mayor a4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de &
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer \
discos de ANY RN
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estado sélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante S|
TI, S.de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de20TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a 7
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A.de C.V,
se especifica
lo siguiente:
No es

requerido
cumplir con un \
nivel de '\

resistencia \

rd / \
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minimo para
los discos de
estado soélido.

Unidad de
medios opticos

No es necesario incluirla

Si
cumple

Puertos de
comunicacion

Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con
licencia de administracion en grupo o standalone.
Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y

sin adaptadores externos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Administracion
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.

Si
cumple

215 a
la
559

Tarjeta de red

2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing),
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento.

2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:

Si
cumple

134,
938,
940
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Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
salos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCl
de los equipos
ofertados.

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240
VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —

Si
cumple

2,946
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127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica al
supetrior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacion por

parte de la \
convocante. \
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Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de Con base en
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la respuesta a Si 2,947
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de la pregunta 4 cumple
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente:
Debera
entregar dos
- cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19“
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios Si 2,
para su montaje en rack) cumple 209,
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de 948 al
este accesorio. 973
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la respuesta a
servidor ofertado: la pregunta 1
o Red Hat Ceph Storage. del licitante
o  Suse Enterprise Storage. Kaizen
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, Soluciones
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 2 TIC SA. de Si
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via o
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres CV se cumple 974
afios por el fabricante. especifica lo
siguiente: Se
confirma que
el soporte
técnico y

actualizacione
s del software
sean
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otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse; segin la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8 Y
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Las
suscripciones
deben
activarse junto \
con la entrega }
delos - N \
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servidores sin

exceder los 45

dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segln la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
parala
descarga de
las versiones
soportadas del b
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deCV, , \ N

3N
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se especifica
lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizaciéon
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
La solucion
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6 7
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
infraestructura
S.A.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
La solucién

debe ser
compatible
con Red Hat \
Ceph Storage \
o Suse W RN
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Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacion

e
Infraestructura

SA.deC.V,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacion, configuracion, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompaiiados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950

“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software

Si
cumple

10

987,
1053
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ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Ensu
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 4 haras posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefénica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacion de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del
fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V,, se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefonica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la
solucién
definitiva al
problema.

Si
cumple

1066
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del .
fabricante a partir de la entrega de ios bienes y aceptacién de los mismos en todas sus Si 1073
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. cumple al
1082

2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas

La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de

cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: 9

Tabla 2.1.2 — Cantidades minimas y maximas
Minim Si
- - — cumple 3
Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

E! PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién

minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

Tabla 2.1.3 — Descripcion de bienes por solucién
antidad de nodos.de. . | - ‘Cantidad de nodos.de
amiento.con dos: procesamiento con u
~s_eryidores’in£§mos~tm - servidor interno




€ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Solucion de
almacenamiento

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empagque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.

Si
cumple

3. Entregables

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3

No. Entregable For:na de Fechadr:éxima Lugar de entrega del licitante
entrega entrega Servicios \
- Tecnologia 'y
1 Garantia Documento A mas tardar la laci de | ] - 5 N
EI PROVEEDOR debera entregar la | impreso fecha de entrega Instalaciones de la Organizacion - \
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garantia de 3 afios de los bienes de los bienes Direccion de SA. deCV,
(hardware y software) a nombre ldel Infraestructura y se especifica Si 3,4
INSTITUTO, la cual comenzara a Tecnologia Aplicada lo siguiente: cumple
‘pamr‘de la fech? de aceptacion de ubicada en: El tiempo de
os bienes, haciéndose constar por S

escrito. Periférico Sur 239 soporte

El PROVEEDOR debera entregar el | Documento Piso 4, Col. Los || tecnico es por
Procedimiento de atencion a | impreso Alpes, Del. Alvaro tres afios, a
Garantia. Obregon, C.P. partir de la
Que incluya al menos, 01010, Ciudad de entrega de ios
procgdimiento para abrir reportes, México. bienes y la
medlog para abrir un rgpone, aceptacion de
procedimiento de escalacion de ' los mismos en
reportes. De lunes a viernes todas sus
El PROVEEDOR debera entregar el | Documento en un horario de 9 a

procedimiento para solicitar el | impreso 18 horas. partes y
servicio de soporte y de accesonos,
actualizaciones. directamente
El PROVEEDOR debera entregar | Documento del fabricante.
Manuales técnicos y de usuario | impreso o

(segun sea el caso) originales. formato digital

EI PROVEEDOR debera entregar un | Documento

listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion | formato digital

y niimero de serie

17
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Ciudad de México, 19 de octubre de 2017

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL MIXTA ABIERTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Iscari Migration Consulting S.A. de C.V

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No

Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
001

010
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cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

Ofer

[ Tarjeta madre

[.

Compatible con el procesador solicitado.

l ta

Si t_ecn
ica
cumple 001

009

Con base en

[ Memoria RAM

256 GB DDR4 por nodo de procesamiento

|| 1a respuesta a

la pregunta 2 7
del licitante
Cen Systems
SA.deC.V., Ofer
se especifica técn
lo siguiente: Si ica
Se especifica cumple 001
que son 256

GB DDR4 de 00
memoria RAM
por cada

servidor

interno. \
i
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
' se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicién no
se considera
un moédulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido un
médulo de
memoria
cache.

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
001,
013

y
014

Discos duros

Incluir una capa de discos duros de
estado soélido que cubra 6 TB crudos
y complementar 40TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Para el caso de dos servidores de
rack, incluir en cada servidor una
capa de discos duros de estado
solido que cubra 3 TB crudos y
complementar 20 TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5”.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V., se
especifica lo
siguiente: Se

acepta la

propuesta de
ofertar discos
de 3.5”, con el

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
001
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fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamafio
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 o )
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4

del licitante )
Sonda México /\

>

—,

se especifica

SA. deCV., I
\ 4
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lo siguiente:

Se pueden
proponer
discos de

estado soélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1SI
TI,S.de R.L.
de C.V,, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
No es

hal

-
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requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado soélido.
Ofer
Unidad de o No es necesario incluirla Si ta
medios 6pticos cumple técn
: ica
001
Con base en
Puertos de . Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a
comunicacion licencia de administracion en grupo o standalone. ia pregunta 4 Si Ofer
e Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante cumple ta
sin adaptadores externos. Cen Systems téen
S.A. deCV, ica
se especifica 001
lo siguiente: y
Administracién 014
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones /
concurrentes y 1
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en
Tarjeta de red . 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing), la respuesta a Ofer X
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 Si ta
. 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante cumple técn
- Grupo de ica !\
Tecnologia 001, , i
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Cibernética 011
SA. deC.V,
se especifica 014
lo siguiente:

Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCl
de los equipos
ofertados.

Con base en 7
Fuente de poder |e Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles, la respuesta a Ofer
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz. la pregunta 5 Si ta
del licitante cumple técn
Rctecsat S. de ica
R.de C.V., se 001,
especifica lo 014,
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240
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VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga [
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por i

YL
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parte de la
“convocante.
Con base en
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de | | la respuesta a Ofer
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 Si ta
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante cumple técn
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de ica
R.de C.V, se 002
especifica lo
siguiente:
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19"
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios Ofer
para su montaje en rack) Si ta
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de cumple técn
este accesorio. ica
002
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la respuesta a
servidor ofertado: la pregunta 1
o Red Hat Ceph Storage. del licitante Ofer
o  Suse Enterprise Storage. Kaizen ta
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, Soluciones Si técn
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 TIC SA. de cumple ica
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via C V. S'e 002
telefonica con e! fabricante de software y actualizaciones del software por tres Y 3
afios por el fabricante. especifica io 038
siguiente: Se y
confirma que 039
el soporte

técnicoy
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actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en ’
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA. deClV,
se especifica
lo siguiente:

W

Las
suscripciones 1
deben .
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activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
para la
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
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e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
debe ser
compatible

\

\

12
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con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a
del licitante
Soluciones en
Virtualizaciéon
e
Infraestructura
S A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Con base en

Documentacion « Manuales originales de instalacion, configuracion, mantenimiento y de usuario en la respuesta a
la pregunta 7

medio magnético o impreso. g
o Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento del licitante Ofer

que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCF1-1998 o Sonda México Si ta
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. SA.deCV,, cumple técn

Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canadd” IEC 60850 se especifica ica
“Internacional” lo siguiente: 002
Los manuales
solicitados
deberan ser : /\
originales y del \
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fabricante de

los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del! licitante
Sonda México
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
Numeral 2,
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, disponibie Con base en No existe inciso f) de la
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al la respuesta a dentro de | Ofer | convocatoria
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y la pregunta 8 No la ta No. LP-INE-
actualizgciones de componentes por tres afios, a partir de la er_!trega.de los bienes y del licitante cumple | documenta | técn 026/2017:
aceptamén de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del Rctecsat S. de cion las ica Las
fabricante. ’ . =
R.deC.V, se caraceristi | 001 | proposiciones
especifica lo casde la | ala deberan
siguiente: El entrega 039 realizarse en
tiempo de del estricto apego
respuesta a soporte alas
una solicitud técnico necesidades
de soporte via solicitado planteadas por
web y/o via el cual el INSTITUTO
telefonica en pueda en la presente
una modalidad cumplir convocatoria,
7 x 24 debera con lo sSus anexos
ser maximo de estipulado 5
4 horas, sin en las modificaciones
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serestala bases y en que se deriven
solucion la Junta de- de la(s)
definitiva al Aclaracion Junta(s) de
problema. . es. Aclaraciones
que se
Con base en celebre(n).
la respuesta a
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
No existe Numeral 2,
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del dentrode | Ofer | incisof)dela
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus » la ta convocatoria
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. No documenta | técn No. LP-INE-
cumple cion la ica 026/2017:
informacié | 001 Las
n con las ala | proposiciones
caracteristi | 039 deberan
cas dela realizarse en
garantia estricto apedo
por 3 afios alas
solicitada. necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria,
Sus anexos y
las
modificaciones

ue se deriven
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gue se
celebre(n).
No Numeral 2,
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas especifica | Ofer | inciso f) de la
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de l::il:éiasd tgzn ﬁ’;“fgiﬁg‘?
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: No de ica 026/201 7:
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas cumple | procesami | 001 Las
R TRORI I : R R ento que ala | proposiciones
Minimo 0 Maximo- proveeria | 039 deberan
S SN - S para la realizarse en
Cantidad de solu-clone.j de 1 2 solucion estricto apeqo
almacenamiento minima _—u_a las
. requerida necesidades
El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién con base planteadas por
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del failo, conforme a la siguiente en lo el INSTITUTO
tabla: especifica en la presente
Tabla 2.1.3 - Descripcion de bienes por solucién doen el convocatoria
B Cantidad de nodos ~ Ca Anexo 1 SUs anexos y
0 ¢ Especifica las
Lo : ciones modificaciones
Solucién de Técnicas, que se deriven
almacenamiento 3 6 numeral de la(s)
211 Junta(s) de
Criterio de Aclaracicnes
cantidades que se
minimas y celebre(n).
maximas,
asi como,
tampoco la
descripcio
nde
bienes por
solucién.
2.1.2 Cambio o reposicién Con base en No Numeral 2,
la respuesta a especifica | Ofer | incisof) dela
EI LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entrega‘d.os ensu | |a pregunta 5 No dentro de ta convocatoria
empaque origiqal, en caso qe los bienes no cumplan con las especificaciones solicitaqas se notificara vig del licitante cumple su oferta técn No. LP-INE-
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir - . .
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno. Grupo de tecnica ica 026/2017:
Tecnologia que los 001
Cibernética bienes ala
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S A.deC.V, seran 039 deberan
se especifica nuevos y realizarse en
lo siguiente: seran estricto apego
No se requiere entregado alas
entregar carta sensu necesidades
como empaque planteadas por
personalidad original, el INSTITUTO
de Distribuidor tampoco en la presente
Autorizado de especifica convocatoria
la marca de la que en Sus anexos y
tecnologia caso de las
ofertada, que los modificaciones
debera bienes no que se deriven
manifestar en cumplan de la(s)
su oferta con las Junta(s) de
técnica que los especificac Aclaraciones
bienes seran iones gue se
nuevos y que solicitadas celebre(n).
seran se
entregados en notificara
su empaque via correo
original. electrénico
o por
escrito al
proveedor, )
para que,
enun
plazo no
mayor a
tres dias
naturales a
partir de la
fecha de
entrega en
el Instituto,
los bienes
sean
sustituidos
en sitio sin
costo
alguno. |
|
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3. Entregables

No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega
entrega de
entrega
1 Garantia Documento
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso
garantia de 3 afios de los bienes
(hardware y software) a nombre_de!
INSTITUTO, la cual comenzara a
partir de la fecha de aceptacién de Instalaciones de la
los bienes, haciéndose constar por Direccién de
escrito. _ Infraestructura y
2 El PRQVEEDOR debera entfggar el pocumento Tecnologia Aplicada
Procedimiento de atencion a | impreso A )
Garantia. ubicada en:
Que incluya al menos, Periférico  Sur 239
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los
medios para abrir un reporte, fecha de entrega { Alpes, Del. Alvaro
procedimiento de escalacion de de los bienes Obreg6n, Cc.P.
reportes. 01010, Ciudad de
3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento México.
procedimiento para solicitar el | impreso
servicio de soporte y de
actualizaciones. De lunes a viernes
4 E! PROVEEDOR debera entregar | Documento en un horario de 9 a
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segln sea el caso) originales. formato digital
5 El PROVEEDOR debera entregar un | Bocumento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcién
y nimero de serie

formato digital

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Servicios
Tecnologia y
Organizacion
S.A deC.V,,

‘se especifica

lo siguiente:
El tiempo de
soporte
técnico es por
tres afos, a
partir de la
entrega de los
bienes y la
aceptacion de
los mismos en
todas sus
partes y
accesorios,
directamente
del fabricante.

Si
cumple

003

18
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Ciudad de México, 19 de octubre de 2017

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL MIXTA ABIERTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

HOJA FINAL

Firma de autorizacion

Elaboro Reviso
gak—-
N,
Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés
Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
herramientas tecnologicas Director de Infraestructura y
o Tecnologia Aplicada /
. ()
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Ciudad de México, 20 de octubre de 2017

LICITACIO!\l PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Openstor S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta. de Cumple por las Foja Fundamento
Aclaraciones que No Legal
Cumple
Con base en
Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada. la respuesta a
. e la pregunta 7
Servidor e  Debera contar con un servidor interno | En caso de no cumplir con la del licitante
(procesador) de 2 procesadores Intel Xeon con 10 capacidad de soportar un segundo Rctecsat S. de
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- servidor de procesamiento en el ’
2600 versidon 4 o superior, el chasis mismo chasis, debera entregar dos R.de CV se
debera poder soportar un segundo servidores (de rack independientes) especifica lo
servidor de las mismas con 2 procesadores Intel Xeon de 10 siguiente:
caracteristicas de procesamiento. cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- Los Esp
2600 versién 4 o superior. requerimientos ecifi
son minimos y caci
en caso de one
ofertar s
caracteristicas técn
s;psrioréas, Si i:aﬁ
eben de oli
documentarse cumple os
mediante 2,
folletos o 349
manuales del y
fabricante 361
donde diga al
expresamente 365
la
caracteristica
superiory la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos \\
minimos, lo
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cual estara
sujeto a una
validacion por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1

del licitante
Cen Systems
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Esp
[ Tarjeta madre [«  Compatible con el procesador solicitado. ecifi
caci
one
. s
curilple ?écn
icas
Foli
os
2y
357
Con base en Esp
- la respuesta a ecifi
[ Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento la pregunta 2 caci
del licitante one
Cen Systems s
SA . deCV, Si técn
se especifica icas
lo siguiente: cumple Foli
Se especifica os A
que son 256 2, \
GB DDR4 de 349, X %
memoria RAM 366 Vo
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por cada y
servidor 367
interno.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
SA deClV.,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicion no
se considera
un médulo de
memoria
especifico.
Con base en Si Esp
Controladorade |«  Controladora SAS con soporte para configuracién minima en RAID 1, y modo larespuestaa | cumple emf_l
discos duros JBOD. la pregunta 3 caci
del licitante one
Sonda México s
S.A. deCV, técn
se especifica icas
lo siguiente: Foli
No es os
requerido un 2y
mébdulo de 357
memoria
cache.
Con base en Esp
Discos duros e Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de | | larespuesta a Si ecifi
estado sélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la pregunta 2 cumple caci
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado del licitante one
discos duros NL-SAS de al menos solido que cubra 3 TB crudos y Rctecsat S. de s
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con .
discos duros NL-SAS de al menos R. de CV se Fecn \
1TB a 7200 rpm de 2.5". especifica o icas .
siguiente: Se Foli {0
T

A

-
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acepta la os
propuesta de 2,
ofertar discos . 357,
de 3.5”, con el 368
fin de poder al
ofertar disco 380
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.

Considerando
que el tamario
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4 N

Pt

-t
et
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del licitante

Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado sélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a

la pregunta 1
del licitante 1Sl
TI, S. de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion

de 20 TB
crudos con
discos duros

NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante

Enter
Computadoras
y Servicios
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S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado solido.
Si Esp
Unidad de e No es necesario incluirla cumple ecifi
medios opticos caci
one
s
técn
icas
Foli
o
2
Con base en No Ofertan un | Esp Numeral 2,
Puertos de e Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con | | larespuestaa | cumple | component | ecifi | incisof) de la
comunicacion licencia de administracion en grupo o standaione. la pregunta 4 e Xclarity | caci convocatoria
. Tpdos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante controller | one No. LP-INE-
sin adaptadores externos. Cen Systems Enterprise | s 026/2017:
S.A.deCV., que no se | técn Las
se especifica identifica | icas | proposiciones
fo siguiente: enla Foli deberan
Administracién documenta | 02 realizarse en
en grupo se cion del estricto apego
refiere a que la fabricante alas
tarjeta de presentad necesidades
administracion aensu planteadas por
permite propuesta el INSTITUTO
conexiones técnica en la presente
concurrentes y convocatoria
en caso de SUS anexos y
requerir las
licenciamiento modificaciones\
especifico se gue se deriven
integre en la dela(s)i |t
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propuesta. Junta(s) de
‘ Aclaraciones
gue se
celebre(n).
Con base en Esp
Tarjeta de red e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccion de velocidad (autosensing), | | la respuesta a Si ecifi
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 cumple caci
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante one
Grupo de s
Tecnologia técn
Cibernética icas
S.A.deC.V, Foli
se especifica os
lo siguiente: 3,
Los puertos de 349,
comunicacion 358,
solicitados son 384
independiente al
salos 389
entregados en
el gabinete.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.
[ Fuente de poder |« Inciuir en la configuracién fa totalidad de las fuentes de poder disponibles,] | Con base en Si Esp
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]

redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz.

la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240
VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga

cumple

ecifi
caci
one
s
técn
icas
Foli
os
3,
349
y
358

e el
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expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por

parte de la
convocante.
Con base en Esp
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de | | la-respuesta a Si ecifi
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 cumple caci
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante one
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de s
R.de C.V,, se técn
especifica lo icas
siguiente: Foli
Debera os
entregar dos 3,
cables DAC 394
QSFP+de 5 al
metros para 396
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19“ Si Esp
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios cumple ecifi
para su montaje en rack) caci
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de one
este accesorio. s
técn
icas \
Foli A
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os
3,
349,
357,
401
y
402
Con base en
la respuesta a Esp
la pregunta 1 ecifi
del licitante caci
Kaizen one
Soluciones s
TIC S.A. de técn
C.V.se icas
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada especifica lo Si Foli
servidor ofertado: siguiente: Se cumple 0os
o Red Hat Ceph Storage. confirma que 3,7,
o  Suse Enterprise Storage. el soporte 9,
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico yia telefénica y/o web, técnico y 331
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 2 .
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via actualizacione y
s del software 347

telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres
afnos por el fabricante.

sean

otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.AA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencién debe

o

\

10
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de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las
suscripciones
deben
activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
SA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red N

11
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Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso

al portal web

parala
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien )
to basado en )
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion

e

Infraestructura
SA. deC.V,

se especifica .




! l N E Coordinacién de Procesos Tecnologicos

Instituto Nacional Electoral Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

lo siguiente:
La solucion
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucion
debe ser
compatible
con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacién

e
Infraestructura

S.A.deC.V,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
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productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuaric en
medio magnético o impreso. :

Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950

“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica deberd
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Si
cumple

Esp
ecifi
caci
one

técn

icas

Foli
os

del
7 al
418

UL
en

405
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Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefénica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacion de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del
fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefébnica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la
solucion
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.

Si
cumple

Esp
ecifi
caci
one

técn

icas

Foli
os

358
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Garantia

3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacién de los mismos en todas sus
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante.

Si
cumple

Esp
ecifi
caci
one
s
técn
icas
Foli
os
4,
349,
358

y
404

2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas

La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente:

Tabla 2.1. 2 Cantldades mmlmas y maxtmas

-~ Mmaximo

Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

» Tabla 2.1.3 - Descripcion de bienes por solucnon

- Cantidad de nodos de
procesamlento con: dos
_servidores internos

0 serv:dor‘mterno -

Solucion de 3 6
almacenamiento

Si
cumple

Esp
ecifi
caci
one

técn
icas
Foli

e

16

N
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2.1.2 Cambio o reposicion

Con base en

) . . L ] la respuesta a Si Esp
EI LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su la pregunta 5 cumple ecifi
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via del licitante . caci
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno. Grupo de one
Tecnologia s
Cibernética técn
"S.A.deC.V., icas
se especifica Foli
lo siguiente: o5
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.
3. Entregables
Con base en Esp
i la respuesta a ecifi
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega la pregunta 3 Si caci
entrega enﬂzga del licitante cumple one
1 | Garantia Documento Instalaciones de la T Sen"'c"?s t’s .
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso A mas tardar la | Direccion de ecnologia'y tec
garantia de 3 afios de los bienes fecha de entrega | Infraestructura y Organizacion icas
(hardware y software) a nombre del de los bienes Tecnologia Aplicada S.A.de C_..V., Foli
INSTITUTO, la cual comenzara a ) g se especifica os
partir de la fecha de aceptacién de ubicada en lo siguiente: 5y

17
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los bienes, haciéndose constar por Periférico Sur 239 El tiempo de
escrito. _ Piso 4, Col. Los soporte

2 EI PRgVEEItZ)OR geberatentrggar el | Documento Alpes, Del. Alvaro técnico es por
G’a"r‘;fm';“'e” 0 de alencion a | Impreso Obregén, C.P. tres afios, a
Que 'incluya al menos 01010, Ciudad. de partir de la
procedimiento para abrir reportes, México. entrega de los
medios para abrir un reporte, bienes y la
féggi(;i;niento de escalacién de De lunes a viernes f)csefqtizfrig; :ﬁ

: en un horario de 9 a

3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento 18 horas. todas sus
procedimiento para solicitar el | impreso partes y
servicio de soporte y de accesorios
actualizaciones. " ’

4 El PROVEEDOR debera entregar | Documento (;illl'efc’;)afnente
Manuales técnicos y de usuario | impreso o el 1abricante.
(segun sea el caso) originales. formato digital

5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y numero de serie

formato digital

Firma de autorizacion

Elaboré

e

=
~ J

Ing. Ricardo Becerril Herrera

Reviso

Lic. Raul Cardiel Cortés

Lic. Juljg' AlbertoCarrillo

C/EFSJ‘E Jf _ UMD

- Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
herramien cnologzcas Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
d/%{( YA

e ,@wﬁﬁ
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: SOLUCIONES EN VIRTUALIZACON E INFRAESTRUCTURA S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta. de Cumple por las Foja Fundamento
Aclaraciones que No Legal
Cumple
' Con base en
Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada. la respuesta a No existe Numeral 2,

. - — : la pregunta 7 ninguna | Ofer | incisof) dela
Servidor e  Debera contar con un servidorinterno { ¢ En caso de no cumplir con la del licitante referencia ta convocatoria
(procesador) de 2 procesadores Intel Xeon con 10 capacidad de soportar un segundo Rctecsat S. de documenta | técn No. LP-INE-

cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- servidor de procesamienio en el : R ;
2600 version 4 o superior, el chasis mismo chasis, deberd entregar dos R.de Q'V-' se Ique lca- 026/2017:
debera poder soportar un segundo servidores (de rack independientes) especifica lo respalde arc Las
servidor de las mismas con 2 procesadores Intel Xeon de 10 siguiente: su hivo | proposiciones
caracteristicas de procesamiento. cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- Los propuesta | digi deberan
2600 version 4 o superior. requerimientos técnica. tal realizarse en
son minimos y pagi | estricto apego
en caso de na 2 alas
ofertar necesidades
caracteristicas planteadas por
superiores, No el INSTITUTO
deben de cumple en la presente
documentarse convocatoria
mediante Sus anexos y
folletos o las
manuales del modificaciones
fabricante que se deriven
donde diga de la(s)
expresamente Junta(s) de
la Aclaraciones
caracteristica que se
superior y la celebre(n).
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

b
1\J *
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cual estara
sujeto a una
validacion por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

[ Tarjeta madre

[«  Compatible con el procesador solicitado.

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
| que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na 2

Numeral 2,
inciso f) de Ia
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades
planteadas por
el INSTITUTO
en la presente
convocatoria
Sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)

Junta(s) de \

% )
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Aclaraciones

que se
celebre(n).
' Con base en
| Memoria RAM___ |« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento la respuesta a Numeral 2,
la pregunta 2 Ofer | inciso f) de la
del licitante No existe ta convocatoria
Cen Systems ninguna técn No. LP-INE-
SA.deCV.,, referencia | ica- 026/2017:
se especifica documenta | arc Las
lo siguiente: I que hivo | proposiciones
Se especifica respalde digi deberan
gue son 256 su tal realizarse en
GB DDR4 de propuesta | pagi | estricto apego
memoria RAM técnica. na2 alas
por cada necesidades
servidor planteadas por
interno. el INSTITUTO
No en la presente
Con base en cumple convocatoria
la respuesta a SuUS anexos y
la pregunta 2 las
del licitante modificaciones |’
Sonda México que se deriven
S.A.deC.V,, de la(s)
se especifica Junta(s) de
lo siguiente: Aclaraciones
Para la que se
presente celebre(n).
adquisicién no
se considera
un moédulo de
memoria
especifico.
Con base en
Controladora de |« Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo | | 12 respuesta a No No existe _Numeral 2,
discos duros JBOD. la pregunta 3 cumple ninguna Ofer | incisof) dela
del licitante referencia ta convocatoria
Sonda México documenta | técn No. LP-INE-
S.A.deC.V,, | que ica- 026/2017: .

e

‘V
\

‘\‘z
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se especifica
lo siguiente:
No es
requerido un
madulo de
memoria
cache.

respalde
su
propuesta
técnica.

arc
hivo
digi
tal
pagi
na 2

Las

proposiciones
deberan

realizarse en

estricto apego
alas

necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria

Sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones
que se
celebre(n).

Discos duros

Incluir una capa de discos duros de
estado sélido que cubra 6 TB crudos
y complementar 40TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Para el caso de dos servidores de
rack, incluir en cada servidor una
capa de discos duros de estado
solido que cubra 3 TB crudos y
complementar 20 TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: Se
acepta la
propuesta de
ofertar discos
de 3.5", con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
I que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na 2

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria

SuUs anexos
las

maodificacion
gue se derivei
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almacenamien de la(s)
to solicitado. Junta(s) de
Considerando Aclaraciones
que el tamafio que se
del disco no ’ celebre(n).
podra ser
mayor a4 TB.
Con base en

la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V.,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 o0
2) dentro de I
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado sélido
de cualquier
capacidad
siempre y
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cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1Sl
TI, S. de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros /)
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado sélido.
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Unidad de
medios dpticos

No es necesario incluirla

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
I que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na2

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades
planteadas por
el INSTITUTO
en la presente
convocatoria,
SUS anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)

Junta(s) de
Aclaraciones

que se
celebre(n).

Puertos de
comunicacion

Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con
licencia de administracion en grupo o standalone.

Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y
sin adaptadores externos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Administracion
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
| que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na?2

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades
planteadas por

el INSTITUWR
en la present
convocatori
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en caso de SUS anexos y
requerir las

licenciamiento
especifico se

modificaciones
que se deriven

integre en la de la(s)
propuesta. Junta(s) de
Aclaraciones
que se
celebre(n).
. . Con base en
Tarjeta de red e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing), | | la respuesta a No No existe Numeral 2,
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 cumple ninguna Ofer | inciso f) dela
« 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante referencia ta convocatoria
Grupo de documenta | técn { No. LP-INE-
Tecnologia I que ica- 026/2017:
Cibernética respalde arc Las
SA.deC.V, su hivo | proposiciones
se especifica propuesta | digi deberan
lo siguiente: técnica. tal realizarse en
Los puertos de pagi | estricto apego

comunicacion
solicitados son
independiente
salos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos

na2

alas
necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convgcatoria,
Sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones
que se
celebre(n)..
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ofertados.

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240
VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 -
127 VAC no
sera motivo de
descalificacién

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
I que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na2

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria,
sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones
que se
celebre(n)..
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manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

Con base en

Accesorios

Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14.

2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE.

la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Rctecsat S. de

R.de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+de5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
I que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na 2

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria,
Sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de

Aclaracione

\\
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que se
celebre(n).

Gabinete

Para montaje en gabinete de 19"

Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios
para su montaje en rack)

Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de
este accesorio.

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
| que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer

técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na3

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego
alas
necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria

Sus anexos y
las

modificaciones

que se deriven
de la(s)
Junta(s) de

Aclaraciones

que se
celebre(n).

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Kaizen
Soluciones
TIC S.A. de
C.V.se
especifica lo
siguiente: Se
confirma que
el soporte
técnicoy
actualizacione

No
cumple

No existe
ninguna
referencia
documenta
I que
respalde
su
propuesta
técnica.

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
na3

Numeral 2,
inciso f) de la
convocatoria
No. LP-INE-

026/2017:

Las
proposiciones
deberan
realizarse en

estricto a 0
alas \.‘
necesidades

lanteadas pors
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Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada | | del software el INSTITUTO
servidor ofertado: sean en la presente
o  Red Hat Ceph Storage. otorgados convocatoria
o Suse Enterprise Storage. directamente SUS anexos y
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web,

! . - ; o por Red Hat o las
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 Suse il difi .
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitic web de soporte o via use, segun fa Mm
telefénica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres oferta que se deriven
afios por el fabricante. presentada. de la(s)

Junta(s) de
Con base en Aclaraciones
la respuesta a que se
la pregunta 7 celebre(n).

del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Las
suscripciones
deben
activarse junto
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con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segUn la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
para la
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph. ~

T

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e N
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Infraestructura
S.A. deCV,
se especifica
lo siguiente:

Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
La soluciéon
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
debe ser
compatible
con Red Hat
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Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacién

e
Infraestructura

SA.deCVv,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuario en la respuesta a No existe _Numeral 2,
medio magnético o impreso. la pregunta 7 ninguna | Ofer | incisof) dela
Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento del licitante No referencia | ta convocatoria
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o Sonda México cumple | documenta | técn No. LP-INE-
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. S.A.deC.V,, I que ica- 026/2017:
Canadiar) Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950 se especifica respalde arc Las
Internacional’ lo siguiente: su hivo | proposicione:

Los manuales propuesta | digi deberan 3\
solicitados técnica. tal realizarse en \
deberan ser pagi | estricto apego

originales y del na3 alas \

Con base en

L

15
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fabricante de necesidades
los equipos y planteadas por
software el INSTITUTO
ofertados. en la presente
convocatoria
Con base en sus anexos y
la respuesta a las
la pregunta 8 modificaciones
del licitante que se deriven
Sonda México de la(s)
S.A.deCV, Junta(s) de
: se especifica Aclaraciones
lo siguiente: que se
En su celebre(n).
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
Con base en
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, disponible la respuesta a Numeral 2, 7
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al la pregunta 8 No No existe | Ofer | incisof) dela
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y del licitante cumple ninguna ta convocatoria
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y Rctecsat S. de referencia | téen No. LP-INE-
aceptacién de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R.de C.V., se documenta | ica- 026/2017:
fabricante. especifica lo I que arc Las
siguiente: El respalde | hivo | proposiciones
tiempo de su digi deberan
respuesta a propuesta tal realizarse en
una solicitud técnica. pagi | estricto apego
de soporte via na3 alas
web y/o via necesidades
telefénica en planteadas por
una modalidad el INSTITUTO
7 x 24 debera en la presente
ser maximo de convocatoriay
4 horas, sin SUS ANexos y \
ser esta la las A 1

Ky

J\ 1 6\\8 "\

\
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solucion modificaciones
definitiva al que se deriven
problema. de la(s)
Junta(s) de
Con base en Aclaraciones
la respuesta a gue se
la pregunta 9 celebre(n).
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.

Garantia 3 ahos de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del No existe Numeral 2,
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus No ninguna Ofer | incisof) dela
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. cumple referencia ta convocatoria

documenta | técn No. LP-INE-
I que ica- 026/2017:
respalde arc Las
- su hivo | proposiciones
propuesta | digi deberan
técnica. tal realizarse en
pagi | estricto apego
nad alas

necesidades

planteadas por
el INSTITUTO

en la presente
convocatoria,
SuUS anexos y
las
modificaciones
ue se derive
de la(s)
Junta(s) de

\

%

mgi.gngﬁﬂ
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que se
celebre(n)..

2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas

' Ofer
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de Si ta
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: cumple técn
Tabla 2 1. 2 Cantldades mlnlmas y maxnmas Ica-
o ,, T T T arc
Mlmmo hivo
L e digi
Cantidad de soluciones de 1 2 tal
almacenamiento pagi
na4
El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente
tabla:
Tabla 2 1. 3 Descripcion de bienes por solucion
Cantldad de nodos de : i
e o " ‘servidores internos
Solucion de 3 6
almacenamiento '
Con base en
2.1.2 Cambio o reposicién la respuesta a
A - ) . . la pregunta 5 Ofer
El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su del licitante Si ta
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via G d mol técn
correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir rupo ? cumple 0
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno. Tgcnolpgla ica-
Cibernética arc
S.A.deC.V, hivo
se especifica digi
lo siguiente: tal
No se requiere pagi
na4

entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
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la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empagque
original.

3. Entregables

No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega
entrega de
entrega
1 Garantia Documento

El PROVEEDOR debera entregar la | impreso
garantia de 3 afios de los bienes
(hardware y software) a nombre del
INSTITUTO, la cual comenzara a
partir de la fecha de aceptacién de
los bienes, haciéndose constar por
escrito.

2 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento
Procedimiento de atencion a | impreso
Garantia.

Que incluya al menos,
procedimiento para abrir reportes,
medios para abrir un reporte,
procedimiento de escalacién de
reportes.

3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento
procedimiento  para solicitar el | impreso
servicio de soporte y de
actualizaciones.

4 El PROVEEDOR debera entregar | Documento
Manuales técnicos y de usuario | impreso o
(segun sea el caso) originales. formato digital

5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados gue | impreso o

A mas tardar la
fecha de entrega
de los bienes

Instalaciones de la

Direccion de
Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
ubicada en:

Periférico Sur 239
Piso 4, Col. Los
Alpes, Del. Alvaro
Obreg6n, C.P.
01010, Ciudad de
México.

De lunes a viernes
en un horario de 9 a
18 horas.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Servicios
Tecnologia y
Organizacion
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
soporte
técnico es por
tres afios, a
partir de la
entrega de los
bienes y la
aceptacion de
los mismos en
todas sus
partes y
accesorios,
directamente
del fabricante.

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica-
arc
hivo
digi
tal
pagi
nab
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indique: equipo/modelo, descripcion | formato digital
y niimero de serie

Firma de autorizacion
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Ciudad de México, 19 de septiembre de 2017

LIC|TACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Zeitek Soluciones S.A. de C.V

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En casoc de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, deberd entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
fa pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V,, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores, -
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

001

010

=



€ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnol6gicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
SA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

[ Tarjeta madre

Compatible con el procesador solicitado.

Si
cumple

001

009

[ Memoria RAM

256 GB DDR4 por nodo de procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Se especifica
gue son 256
GB DDR4 de
memoria RAM
por cada
servidor
interno.

Con base en

la respuesta a
la pregunta 2
del licitante

Si
cumple

001,
010

013
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Sonda México
SA.deC.V.,
se especifica
lo siguiente:

Para la
presente
adquisicién no
se considera
un médulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

Controladora SAS con soporte para configuraciéon minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido un
moédulo de
memoria
cache.

Si
cumple

001

013

Discos duros

Incluir una capa de discos duros de
estado sdlido que cubra 6 TB crudos
y complementar 40TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Para el caso de dos servidores de
rack, incluir en cada servidor una
capa de discos duros de estado
sélido que cubra 3 TB crudos y
complementar 20 TB crudos con
discos -duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: Se
acepta la
propuesta de
ofertar discos
de 3.5", con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad

Si
cumple

001,
013,
016

y
017
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para cumplir
con el
requerimiento
de

almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamafio

del disco no

podra ser

mayor a4 TB.

Con base en
larespuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A deC.V.,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la ‘
cantidad de v
servidores (1 o
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a

la pregunta 4
del licitante
Sonda México
SA.deCV,,

se especifica
lo siguiente: \
Se pueden N,
proponer Y
discos de N
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estado sélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1S
TI, S.de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con .
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante .
Enter
Computadoras

y Servicios
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:

No es
requerido \
cumplir con un A
nivel de
resistencia \
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minimo para
los discos de
estado soélido.

Unidad de
medios 6pticos

No es necesario incluirla

Si
cumple

001

Puertos de
comunicacion

Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con
licencia de administracion en grupo o standalone.

Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y
sin adaptadores externos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Administracion
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.

Si
cumple

002,
014,
020

y
021

Tarjeta de red

2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing),
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento.
2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV.,
se especifica
lo siguiente:
Los puertos de

Si
cumple

002,
014,
024

y
028
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comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.

Con base en

Fuente de poder |e  Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles, la respuesta a
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz. la pregunta 5 Si 002,
del licitante cumple 014

Rctecsat S. de y
032

R.deC.V., se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de :
las fuentes
debera ser de
220 - 240 ‘
VAC 60 Hz, si \
adicionalment 1
e las fuentes y
5\ N

manejan 100 — _
127 VAC no Q ;
) 7
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sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

bz

//

[ Accesorios

Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de |

Con base en
la respuesta a
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poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 Si 002
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante cumple y
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de 036
R.de CV,, se
especifica lo
siguiente:
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+ de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
ias tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19"
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios
para su montaje en rack) Si 002
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de cumple
este accesorio.
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la respuesta a
servidor ofertado: la pregunta 1
o Red Hat Ceph Storage. del licitante
o  Suse Enterprise Storage. Kaizen
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, Soluciones
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 2 TIC SA. de
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via o
telefénica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres CV se
aiios por el fabricante. especifica lo
siguiente: Se Si 002
confirma que cumple

el soporte
técnico y
actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
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por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en /
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de

Tecnologia
Cibernética ,
SA.deC.V., 2/

se especifica
fo siguiente:
Las

suscripciones
deben
activarse junto

con la entrega
AN

delos \
servidores sin T
exceder los 45 \ ‘
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dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
parala
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante
Soluciones en
Virtualizacién

e

Infraestructura
SA.deC.V,

se especifica

lo siguiente:

o

11
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Es una
soluciéon de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
SA.deCV.,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a 4
la pregunta 6

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion

e

Infraestructura

SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:

La solucién
debe ser
compatible
con Red Hat N
Ceph Storage

o Suse [
Enterprise \ a\
Storage Q
I

N 12
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizaciéon

e
Infraestructura

SA. deCV,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnoldgica
instalada
basada en los
productos
solicitados

Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

(Red hat Ceph

Con base en

Documentacion

Manuales originales de instalacién, configuracién, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompariados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canadd” IEC 60950

“Internacional”

la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:

Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Si
cumple

002,
003

004
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
Con base en No existe Numeral 2,
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible la respuesta a un soporte inciso f) de la
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 4 horas posteriores al la pregunta 8 documenta convocatoria
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y del licitante No | por parte | 001 No. LP-INE-
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y | | RotecsatS. de | cumple del ala 026/2017:
aceptacmn de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R de C.V. se fabricante 039 Las
fabricante. : 7V L, =
especifica lo en relacion proposiciones
siguiente: El ala deberan
tiempo de entrega de realizarse en
respuesta a soporte estricto apego
una solicitud técnico via alas
de soporte via telefénica necesidades
- web y/o via y/o web, planteadas por
telefénica en disponible el INSTITUTO
una modalidad las 24 en la presente
7 x 24 debera horas los 7 convocatoria,
ser maximo de dias de la Sus anexos y
4 horas, sin semana, las
ser esta la con tiempo modificaciones §
solucién de que se deriven
definitiva al atencién de la(s)
problema. de 4 Junta(s) de
horas. Aclaraciones
Con base en que se

14
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la respuesta a celebre(n).
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
SA. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
" habil.
No existe . Numeral 2,
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del No soporte inciso f) de la
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus cumple | documenta | 001 | convocatoria
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por ef fabricante. | porparte | ala No. LP-INE-
del 039 026/2017:
fabricante Las
para cubrir proposiciones
3 afos de deberan
garantia realizarse en
en todos estricto apego
sus alas
component necesidades
es planteadas por
el INSTITUTO
en la presente
convocatoria,
Sus anexos y
las
modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones
gue se
celebre(n).
No No 001 Numeral 2,
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y méximas cumple | especifica { a la | incisof) dela
, la cantidad | 039 convocatoria
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de de nodos No. LP-INE-

& 15
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=3

cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: de 026/2017:
procesami Las
‘Tabla 2, 1 2- Cantldades minimas y manmas — ‘ entopor la roposiciones
: Mlnimo 4 Maximo: solucion deberan
MBS s B S minima realizarse en
Cantidad de soluciones de 1 2 requerida estricto apego
almacenamiento con base alas
enlo necesidades
El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion especifica planteadas por
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente doenel el INSTITUTO
tabla: Anexo 1 en la presente
Tabla 2. 1 3 ~ Descripcion de bienes por solucion Especn‘lca convocatoria
- — — ciones Sus anexos y
. 'Cantidad de nodos de- ad ¢ Técnicas las
procesamlento con dos procesamiento con un ’ et
L “servidores internos  servidorinterno numeral modificaciones
i 211 que se deriven
alns-n:«l:l::::;i‘:zt o 3 6 Criterio de de la(s)
cantidades Junta(s) de
minimas y Aclaraciones
maximas, que se
asi como, celebre(n).
tampoco la
descripcio
n de
bienes por
solucion.
2.1.2Cambio o reposicion Con base en No Numeral 2,
la respuesta a No especifica inciso f) de la
El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados ensu | |4 pregunta 5 cumple dentro de convocatoria
empagque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via del licitante su oferta No. LP-INE-
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir . , )
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno. Grupo de tecnica 026/2017:
Tecnologia que los Las
Cibernética bienes 001 proposiciones
S.A.deC.V,, seran ala deberan
se especifica nuevos y 039 realizarse en
lo siguiente: seran estricto apego a 3
"No se requiere entregado las necesidades
entregar carta sensu planteadas por
como empaque el INSTITUTQ
personalidad original, en la presente
de Distribuidor tampoco convocatoria,

16
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Autorizado de especifica sus anexos y las
la marca de la que en modificaciones
tecnologia caso de que se deriven
ofertada, que los de la(s) Junta(s)
debera bienes no de Aclaraciones
manifestar en cumplan que se
su oferta con las celebre(n).
técnica que los especificac
bienes seran iones
nuevos y que solicitadas
seran se
entregados en notificara
su empaque via correo
original. electrénico
o por
escrito al
proveedor,
para que,
enun
plazo no
mayor a
tres dias
naturales a
partir de la
fecha de
entrega en
el Instituto,
los bienes
sean
sustituidos
en sitio sin
costo
alguno.

3. Entregables

No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega
entrega de
entrega
1 Garantia Documento Instalaciones de la
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso A mas tardar 1a | pireccion de
garantia de 3 afios de los bienes fecha de entrega Infraestructura y

(hardware y software) a nombre del
INSTITUTO, la cual comenzara a

de los bienes

Tecnologia Aplicada

Si
cumple

004

17
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partir de la fecha de aceptacion de
los bienes, haciéndose constar por
escrito.

2 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento

Procedimiento de atencion a | impreso
Garantia.
Que incluya al menos,
procedimiento para abrir reportes,
medios para abrir un reporte,
procedimiento de escalacion de
reportes.

3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento
procedimiento para solicitar el | impreso
servicio de soporte y de
actualizaciones.

4 El PROVEEDOR deberd entregar | Documento
Manuales técnicos y de usuario | impreso o
(segun sea el caso) originales. formato digital

5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y nimero de serie

formato digital

ubicada en:
Periférico Sur 239
Piso 4, Col. Los

Alpes, Del. Alvaro
Obregon, C.P.
01010, Ciudad de
México.

De lunes a viernes
en un horario de 9 a
18 horas.

Firma de autorizacion -

Elaboré

7)<

-~

g

I

Ing. Ricardo Becerril Herrera

Reviso

Lic. Raul Cardiel Cortés

C

Lic. JuligAlberto Carrtllo

Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
herramientas tecnologicas Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
<
J
Ne s 4D A Cr N A /y’ % /)/Z‘){') ¢
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LIC|TACION PUBLICA INTERNACIONAL MIXTA ABIERTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: SONDA MEXICO S.A. DE C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de aimacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

Ofer

técn
ica
001,
006,
024

039

e
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cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
SA deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Ofer
| Tagjeta madre [« Compatible con el procesador solicitado. ta
' ' técn
Si ica .
cumple 001, 1
006
y
039
Con base en
| Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento 1| larespuestaa \l
la pregunta 2
del licitante Ofer
Cen Systems ta
SA.deCV.,,. técn
se especifica si : (I)%%
lo siguiente:
Se especifica cumple 001,
que son 256 ' 006,
GB DDR4 de 000
memoria RAM 039
por cada
servidor
interno. \
2
\
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicion no
se considera
un moédulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3

del licitante Ofer
Sonda México ta
SA deC.V, técn
se especifica Si ica
lo siguiente: cumple 001,
No es 007
requerido un y
madulo de 032
memoria
cache.
Discos duros . Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de Con base en Ofer
: estado sdélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la respuesta a
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado la pregunta 2 'ta
discos duros NL-SAS de al menos sélido que cubra 3 TB crudos y del licitante . t?cn
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con Ret S d Si ica
discos duros NL-SAS de al menos ctecsat S. de cumple 001,
1TB a 7200 rpm de 2.5". R.deC.V, se 007
especifica lo y
siguiente: Se 052
acepta la

propuesta de
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ofertar discos
de 3.5”, con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamafio
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (10
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México
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S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado so6lido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
- cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
larespuesta a
la pregunta 1
del licitante 1SI
Ti, S.de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

—

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A. deC.V,
se especifica
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lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado soélido.
Ofer
Unidad de e  No es necesario incluirla ta
medios dpticos si técn
ica
cumple 002
y
007
Con base en
Puertos de . Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a
comunicacion licencia de administracion en grupo o standalone. la pregunta 4
« Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante
sin adaptadores externos. Cen Systems
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente: Ofer
Administracion ta
en grupo se técn
refiere a que la Si ica %
tarjeta de cumple 002,
administracion 007
permite
conexiones 030
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en Ofer
Tarjeta de red . 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccion de velocidad (autosensing), la respuesta a Si ta
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 cumple técn
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante ica

~“/
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Grupo de
Tecnologia
Cibernética

SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
salos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.

002,
. 008

y
030

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V,se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes

cumple

Ofer
ta
técn
ica
002,
008,
030

087
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debera ser de
220 — 240
VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V,, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos

son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse J
mediante
folletos o

manuales del
fabricante

donde diga
expresamente ’
la
caracteristica :
superior y la £

explicacion del
porque se \
cubren los

requerimientos ‘\
minimos, lo
cual estara \
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sujeto a una
validacién por

parte de la
convocante.
Con base en
Accesorios e Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de la respuesta a
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4
e 2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de Ofer
R.deC.V,, se ta
especifica o técn
siguiente: ica
Debera Si 002,
entregar dos cumple 008,
cables DAC 009,
QSFP+de 5 037
metros para y
cada nodo de 059

procesamiento
para habilitar
las tarjetas de

red 40 GBE
Ofer
Gabinete «  Para montaje en gabinete de 19“ ta
. Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios técn ”
para su montaje en rack) . ) . ica
e Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de Si 002,
este accesorio. cumple 009,
011
y
093
Con base en
la respuesta a Ofer
la pregunta 1 ta /o
del licitante téen
Kaizen Si ica \
Soluciones cumple 002, \
TIC S.A. de 009 X Y
C.V.se y i
especifica lo 119 i

siguiente: Se
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Software

Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada
servidor ofertado:

o Red Hat Ceph Storage.

o Suse Enterprise Storage. .
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web,
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres
afios por el fabricante.

confirma que
el soporte
técnico y
actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica

lo siguiente:
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Las
suscripciones
deben
activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
parala
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
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del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion

e

Infraestructura
S.A.deC.V,

. se especifica \
lo siguiente: \ 5,
) N 12
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La solucion
debe ser
compatible
con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion

e
Infraestructura

S.A. deC.V,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Con base en
la respuesta a

Documentacion Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuario en Ofer
medio magnético o impreso. la prgg‘unta 7 _ ta
Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simpie del documento del ficitante Si técn
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o Sonda México cumple ica
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. S.A.deC.V., 002
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950 se especifica
“Internacional” lo siguiente:
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Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefénica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptaciéon de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del

fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V,, se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefénica en
una modalidad

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
003

123

14
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7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
serestala
solucién
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

del licitante
Cen Systems
SA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Ofer
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del 'ta
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus Si tgcn
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. cumple (I)?)?’,
) Ofer
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas ta
técn
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de ica
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: 003
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas Si
A cumple

Maximo |

Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion

15

X



€ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacién de Procesos Tecnologicos

Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

Tabla 2.1.3 — Descripcion de bienes por

solucién

. Cantidad de nodos de
procesamiento con dos -

servidores internos

- Cantidad de nodos de
- procesamiento con un
- servidor interno

Solucion de
almacenamiento

3

6

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con ias especificaciones solicitadas se notificara via
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir

de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A . deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
004
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3. Entregables Con base en ~ Si Ofer
la respuesta a cumple ta
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega Iad glrﬁg#;rtses t;eccan
entrega de L
entrega Serwcuqs 004
1 | Garantia Documento Tecnologia y
E! PROVEEDOR debera entregar la | impreso Organizacion
garantia de 3 afios de los bienes SA.deC.V,,
(hardware y software) a nombre del se especifica
INSTITUTO, la cual comenzara a lo siguiente:
partir de la fecha de aceptacion de Instalaciones de la El tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direccién de soporte
escrito. Infraestructura y técnico es
2 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento Tecnologia Aplicada e o_ por
Procedimiento de atencion a | impreso . g p tres ?nos’ a
Garantia. ubicada en: partir de la
Que incluya al menos, Periférico Sur 239 | | entrega de los
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los bienes y la
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro aceptacion de
procedimiento de escalacién de de los bienes Obregén, c.P. los mismos en
reportes. i 01010, Ciudad de todas sus
3 El PRQVEEDOR debera eqt_regar el Documento México. partes y
procedimiento para solicitar el | impreso :
- accesorios,
servicio de soporte y de .
actualizaciones. De lunes a viernes dlrectamente
4 | El PROVEEDOR deberad entregar | Documento en un horario de 9 a | | del fabricante.
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(seglin sea el caso) originales. formato digital
5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o 1/
indique: equipo/modelo, descripcién | formato digital
y nimero de serie

oS

17
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LICITACIO!\I PUBLICA INTERNACIONAL MIXTA ABIERTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

HOJA FINAL
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Ciudad de México, 20 de octubre de 2017

LICITACI()!\I PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Vecti S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versidon 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

135,
Entr

foja
148

149

7"

-
|
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cual estara
sujeto a una
validacion por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V.,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

135,
[ Tarjetamadre [«  Compatible con el procesador solicitado. ] . entr

Si foja
cumple s
146

147
Conbaseen | ,‘
la respuesta a :
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems
SA deClV,
se gspgmﬁca si 135,
lo siguiente:
Se especifica
que son 256
GB DDR4 de
memoria RAM
por cada
servidor
interno. N

[ Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento

cumple 149
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
S. A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicion no
se considera
un moédulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
No es
requerido un
modulo de
memoria
cache.

Si
cumple

136,
151

Discos duros

Incluir una capa de discos duros de
estado sélido que cubra 6 TB crudos
y complementar 40TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Para el caso de dos servidores de
rack, inciuir en cada servidor una
capa de discos duros de estado
sélido que cubra 3 TB crudos y
complementar 20 TB crudos con
discos durocs NL-SAS de al menos
1TB a 7200 rpm de 2.5".

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo

siguiente: Se

acepta la

propuesta de .

ofertar discos

Si
cumple

136,
152

y
163

L~
<
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de 3.5, con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamafio
del disco no
podra ser
mayor a4 TB.

Con base en

la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Se confirma L
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
detl licitante
Sonda México
S.A.deCV,
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se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado soélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante IS
Tl, S. de R.L.
de C.V,, se
especifica lo f
siguiente:
Se refiere a
que se debe J
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
|la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
' y Servicios
S.A deCV,
se especifica

lo siguiente: N } \‘\
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No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado solido.

Unidad de
medios Opticos

No es necesario incluirla

Si
cumple

136

Puertos de
comunicacion

Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con
licencia de administracién en grupo o standalone.

Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y
sin adaptadores externos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Administracién
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.

cumple

136,
167

Tarjeta de red

2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing),
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento.
2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética

Si
cumple

136,
Entr

153

154
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SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCl
de los equipos
ofertados.

Con base en Si 137,

Fuente de poder |e  Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles, la respuestaa | cumple 156
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz. la pregunta 5
del licitante

Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240
VAC 60 Hz, si .

L
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adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificaciéon

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
-folletos o
manuales del 7/
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
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convocante.

Con base en

Accesorios

Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14.
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE.

la respuesta a
la pregunta 4
del licitante

Rctecsat S. de
R.de C.V., se
especifica lo
siguiente:
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE

Si
cumple

137,
156

Gabinete

Para montaje en gabinete de 19“

Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios
para su montaje en rack)

Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de
este accesorio.

Si
cumple

137,
Entr

167

158

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Kaizen
Soluciones
TIC S.A. de
CV.se
especifica lo
siguiente: Se
confirma que
el soporte
técnicoy
actualizacione

Si
cumple

137

138,
186

188

N

o
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Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada s del software
servidor ofertado: , sean
o Red Hat Ceph Storage. otorgados

o  Suse Enterprise Storage.
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web,
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres
afios por el fabricante.

directamente
por Red Hat o
Suse, seguin la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las
suscripciones
deben
activarse junto
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con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
para la %
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion i |
e X |




€ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Infraestructura
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:

La solucién

ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
debe ser
compatible
con Red Hat
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Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura

SA deCV,.
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Con base en
la respuesta a Si 138,

Documentacion e Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuario en i 145
medio magnético o impreso. la pregunta 7 cumple

o Todos los equipos deberan ser acompaiiados con copia simple del documento del licitante ala
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-01 9-SCFI-1998 o Sonda México 197
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. SA.deCV,
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950 se especifica
“Internacional’ lo siguiente:

Los manuales

solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
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los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A. deCV,,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefénica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacion de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del
fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.deCV., se
especifica lo
siguiente: E!
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefénica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la
solucién

Si
cumple

139,
159
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definitiva al
problema.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
S.AA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del 139,
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de fos mismos en todas sus- Si 159
partes y accesorios, incluyen ia mano de obra proporcionada por el fabricante. cumple
Si 140
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas cumple
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: s
Tabla 2.1.2 -~ Cantidades minimas y maximas
' - Minimo A
POt U\
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Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a Ia siguiente

tabla:

Tabla 2 1.3 - Descripcion de bienes por solucnén

© - Cantidadde nodosde . | . Cantidad de nodosde
<1 procesamiento con dos S procesamlento conun
; “'servidoresinternos ' | - servidorinterno
Solucion de 3 6
almacenamiento

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los

Si

cumple

140

. o

S———
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bienes seran
nuevos y que

seran
entregados en
su empaque
original.
3. Entregables
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega Con base en Si 141
entrega de la respuesta a cumple y
entrega la pregunta 3 142
1 Garantia | Documento del licitante
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso Servicios
-garantia de 3 afios de los bienes . Tecnologia
(hardware y software) a nombre del In.stala.c,:lones de la Organizgciéx
INSTITUTO, la cual comenzard a Direccion de SA deC.V
partir de la fecha de aceptacién de Infraestructura y o fica
los bienes, haciéndose constar por Tecnologia Aplicada se e.spga 'C?
escrito. ubicada en: lo glgUIente.
2 | EI PROVEEDOR debera entregar el | Documento Perifarico Sur 239 | | E tiempo de
groced]mlento de atenciéon a | impreso A mas tardar la | Piso 4, Col. Los . SPPOﬂe
arantia. A técnico es por
Que incluya al menos fecha dg entrega | Alpes, Del. Alvaro tres afios, a
eadimi ; ‘ de los bienes Obreg6n C.P. ) ’
procedimiento para abrir reportes, gon, ] partir de la
medios para abrir un reporte, 01010, Ciudad de entrega de los
procedimiento de escalacion de Meéxico. bienes y la
_reportes. aceptacion de
3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento De lunes a viernes los mismos en
procedimiento para solicitar el | impreso en un horario de 9 a
servicio de soporte y de 18 horas todas sus
actualizaciones. : partes y
4 El PROVEEDOR debera entregar | Documento accesorios, \
Manuales técnicos y de usuario | impreso o directamente ’
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(segun sea el caso) originales.

formato digital

5 El PROVEEDOR debera entregar un
listado de bienes entregados que
indique: equipo/modeio, descripcién
y numero de serie

Documento
impreso o
formato digital

del fabricante.

Firma de autorizacion

Elaboré

Ing. Ricardo Becerril Herrera

Revisé

Lic. Raul Cardiel Cortés

Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
herramientas tecnoldgicas Director de Infraestructuray
Tecnologia Aplicada

Lic. Julio AlbertoCarril[o“"‘/

Jurs /Mﬁaéﬂ/ Goeiy ez
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Ciudad de México, 23 de octubre de 2017

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Enter Computadoras y Servicios S.A. de C.V

(Equipo: marca CISCO UCS ¢240 M4)

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con Ila
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de

R.deC.V,, se .

especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
003,
011

019

Vit
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cual estara
sujeto a una
validacion por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
S.A.de C.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

Ofer
[ Tarjeta madre [« Compatible con el procesador solicitado. l ta
técn
Si cumple ica
003

y
019

Con base en
[ Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento 1| larespuestaa
la pregunta 2 \
del licitante
Cen Systems
SA. deC.V, Ofer
e oot
guiente: Si cumple ica
Se especifica
004
que son 256
GB DDR4 de Y11
memoria RAM K
por cada >{

servidor
[ ‘

ta

interno.
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicién no
se considera
un médulo de

memoria
especifico.
Con base en
Controladora de |« Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo] | 1@ respuestaa | Si cumple
discos duros JBOD. la pregunta 3 Ofer
del licitante -ta
Sonda México técn
SA deCV., ica
se especifica 004
lo siguiente: y
No es 020
requerido un
médulo de
memoria
cache. ﬂ
Con base en
Discos duros e Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de la respuesta a Ofer
estado slc’)lido ?ue Zg_lla.r; 6 Tlg crudos rack, igcluidr. en czda seévidor tuga la pregunta 2 ta
complementar crudos con capa de discos duros de estado 0 i 4
c);iscos F:1uros NL-SAS de al menos s()ILi)do que cubra 3 TB crudos y Rgteelcllscalttagtze Si cumple tieccan
1TB a 7200 rpm de 2.5". cgmplementar 20 TB crudos con R.de CV ‘se 005
discos duros NL-SAS de al menos : 7V '
1TB a 7200 rpm de 2.5, especifica lo 011, [ \
siguiente: Se 017, ~
acepta la 019
propuesta de y
ofertar discos 020, )
de 3.5”, con el 33, (

<

3‘\.
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fin de poder 34y
ofertar disco 35
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
gue el tamafio
del disco no
podra ser
mayor a4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México ' \\

S.A.deC.V,,
se especifica i
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lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado solido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1S
TI, S.de R.L.
deC.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
No es

—

1
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requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado sélido.
Si cumple Ofer
ta
Unidad de e No es necesario incluirla eco
medios 6pticos noé
mic
a
005
Con base en
Puertos de »  Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a
comunicacion licencia de administracién en grupo o standalone. la pregunta 4 Si cumple Ofer
e Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante ta
sin adaptadores externos. : Cen Systems técn
"S:A.deC.V, ica
se especifica 006,
lo siguiente: 011,
Administracion 018
en grupo se y
refiere a que la 019
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en
Tarjeta de red e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccion de velocidad (autosensing), la respuesta a
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 | Sicumple Ofer
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante ta
Grupo de técn
Tecnologia ica
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Cibernética 007,
S.A.deC.V, 011,
se especifica 018,

lo siguiente: 019
Los puertos de y
comunicacion 038

solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en

los slots PCI
de los equipos v
ofertados. /
Con base en
Fuente de poder | s  Incluir en la configuracion la totalidad de las fuentes de poder disponibles, la respuesta a
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz. la pregunta 5 Si cumple Ofer
del licitante ta
Rctecsat S. de técn
R.de C.V, se ica
especifica lo 008,
siguiente: El 011,
rango de 043
operacion de y
las fuentes 044
debera ser de i\
220 — 240 I\
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VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 -
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante .
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara ’
sujeto a una ;’\
validacién por . '
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parte de la
convocante.
Con base en
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de la respuesta a
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 Si cumple Ofer
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante ta
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de técn
R.deC.V,, se ica
especifica lo 008
siguiente: y
Debera 045
entregar dos
cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19" Ofer
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios ta
para su montaje en rack) Si cumple técn
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de ica
este accesorio. 009
y
016
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la respuesta a
servidor ofertado: la pregunta 1
o  Red Hat Ceph Storage. del licitante
o  Suse Enterprise Storage. Kaizen
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefoénica y/o web, :
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 .?l%!ust;lznzz thfer
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via T .
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres CV se 'tecn
afios por el fabricante. especifica lo ica
siguiente: Se | Si cumple 009,
confirma que 011,
el soporte 012, t
técnico y 085 !

-

T
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actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1. : W

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Las ‘ i
suscripciones g
deben il
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activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A.deCV.,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
para la
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante
Soluciones en
Virtualizacién “
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e
Infraestructura
S.A. deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
La solucion
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucién

N

debe ser ’\
compatible }
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con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacién

e
Infraestructura

S.A.deCV,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacién, configuracién, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompafados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950

“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del

Si cumple

Ofer
técn
ica
010,
entr
071

072
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«

fabricante de

los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
‘ Con base en
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible la respuesta a
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al la pregunta 8
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y del licitante ’
actualizaciones de componentes por tres afos, a partir de la entrega .de los bienes y Rctecsat S. de | Si cumple Ofer
aceptacic’m de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R de CV. se ta
fabricante. y P 5
especifica lo técn
siguiente: El ica
tiempo de 010,
respuesta a 076
una solicitud ala
de soporte via 079
web y/o via

telefénica en
una modalidad

7 x 24 debera

ser maximo de 1
4 horas, sin
ser esta la LAY
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solucién
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

del licitante
Cen Systems
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.

Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del . Ofer
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacién de los mismos en todas sus Si cumple ta
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. técn

ica
010
y
075
ala
079 (
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente:
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas
ime Ofer
Si cumple ta
Cantidad de soluciones de 1 2 téen
almacenamiento ica
003

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

x —
|
e
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tabla:

- Tabla 2.1.3 ~ Descripcion de bienes por solucién
[ 7 Cantidad de nodosde |
~|  procesamiento con dos . -
" gervidores internos

tidad de nodos de -
cesamientocon.un -
i servidor interno

Solucién de

. 3
almacenamiento 6

2.1.2 Cambio o reposicioén

El LICITANTE deber4 sefialar en su oferta técnica que ios bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones soficitadas se notificara via
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empagque
original.

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
003

3. Entregables

Con base en

la respuesta a
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No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega
entrega de
entrega
1 Garantia Documento
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso
garantia de 3 afos de los bienes
(hardware y software) a nombre del
INSTITUTO, la cual comenzara a .
partir de la fecha de aceptacién de Instalaciones de la
los bienes, haciéndose constar por Direccién de
escrito. _ Infraestructura  y
2 El PRQVEEDOR debera ent(ggar el Documento Tecnologia Aplicada
Procedimiento de atencién impreso bicad )
Garantia. ' ubicada en:
Que incluya al menos, Periférico Sur 239
procedimiento para abrir reportes, A més tardar la | Piso 4, Col. Los
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro
procedimiento de escalacién de de los bienes Obregén, C.P.
reportes. 01010, Ciudad de
3 El PROVEEDOR debera entregar el { Documento Meéxico. .
procedimiento para solicitar impreso
servicio de soporte y
actualizaciones. De lunes a viernes
4 El PROVEEDOR debera entregar | Documento en un horario de 9 a
Manuales técnicos- y de usuario | impreso o 18 horas.
(seglin sea el caso) originales. formato digital
5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

y nlimero de serie

indique: equipo/modelo, descripcién

formato digital

la pregunta 3
del licitante
Servicios
Tecnologia y
Organizacién
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
soporte
técnico es por
tres afos, a
partir de la
entrega de los
bienes y la
aceptacion de
los mismos en
todas sus
partes y
accesorios,
directamente
del fabricante.

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
013

17
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Ciudad de México, 23 de octubre de 2017

LlClTACIC')’N PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

HOJA FINAL

Firma de autorizacion
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Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés ‘
Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Global Boga, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica

-| 009

029
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minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1

del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Ofer
 Tarjeta madre [« Compatible con el procesador solicitado. ta
Si técn
! [ ica
cumple 009
y
028
Con base en
| Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems thfer
S.A. de CV técn
se e'spgmﬁc? Si ica
lo S|gu|er.1t'e. cumple 009,
Se especifica 032
que son 256
GB DDR4 de Yoo
memoria RAM
por cada \
servidor L\
interno. \ AR
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicién no
se considera
un médulo de
memoria
especifico.

Controladora de

Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3

discos duros JBOD.
del licitante
Sonda México
SA.deCV.,, Si | Ofer
se especifica cumple ta
lo siguiente: técn
No es ica
requerido un 009,
médulo de 024 )
memoria y
cache. 034
Discos duros . Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de Con base en Ofer
estado sélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la respuesta a ta
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado la pregunta 2 técn
discos duros NL-SAS de al menos solido que cubra 3 TB crudos y |- del licitante Si ica
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con
discos duros NL-SAS de al menos Retecsat S. de cumple 008,
1TB a 7200 rpm de 2.5". R.deC.V, se 010, \
especifica lo 023, \
siguiente: Se 037.
acepta la 038, N \\-«_ﬁ
propuesta de 039 \ \\
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ofertar discos y
de 3.5”, con el 156
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamaio
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 o
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México

A==,
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SA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado soélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1Si
TI, S.de R.L.
deCV.,, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
configuracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A.deC.V,
se especifica
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lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado sélido.
Ofer
Unidad de e No es necesario incluirla Si ta
medios opticos cumple técn
ica
010
Con base en
Puerfo§ de‘ e Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a
comunicacion licencia de administracion en grupo o standalone. la pregunta 4
e Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante
sin adaptadores externos. : Cen Systems
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente: Ofer
Administracion ta
en grupo se Si técn
refiere aquela | cumple ica
tarjeta de 010,
administracién 020,
permite 023
conexiones y
concurrentes y 024
en caso de
requerir

licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.

Tarjeta de red

2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing),
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento.
2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Grupo de

Tecnologia

—
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Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del! licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.

Si
cumple

ta
técn
ica
010,
019,
041

y
156

Ofer

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Piug, y con rango de operacion 220-240 VAC 60 Hz.

_Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V,, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
010

046
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VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V., se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o l/
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos !
minimos, lo
cual estara SN
sujeto a una

validacién por \\l
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parte de la
convocante.
Con base en
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de | | la respuesta a Si Ofer
poder, con clavija del cable de potencia tipo [EC 320 C13 C14. la pregunta 4 cumple ta
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante técn
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de ica
R.deC.V,, se 010,
especifica lo 047,
siguiente: 118
Debera y
entregar dos 156
cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19“ Ofer
' Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios ta
para su montaje en rack) Si técn
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de cumple ica
este accesorio. 010,
051
y
156
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada | | 1@ fespuestaa
servidor ofertado: la pregunta 1
o Red Hat Ceph Storage. del licitante
o Suse Enterprise Storage. Kaizen Ofer
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, Soluciones ta
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 TIC S.A. de técn
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via C.V. se Si ica
te_lefénlca con gl fabricante de software y actualizaciones del software por tres especifica lo cumple 011,
afos por el fabricante. o ) 2
siguiente: Se 156 _
confirma que y \
el soporte 160 3
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técnico y
actualizacione
s del software

sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con

nivel de -
severidad 1. p/
Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia /\
Cibernética (

SA.deCV,
se especifica

lo siguiente: - \
Las \
\

suscripciones
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deben
activarse junto
con la entrega

de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales

de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segln la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
parala
descarga de
las versiones
soportadas del
producto

basado en la
tecnologia /\
Ceph.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 2 3

del licitante \l
Soluciones en
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Virtualizaciéon
e
Infraestructura
S.A. deCV,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
 la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizaciéon
e
infraestructura
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hato
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A . deClV,
se especifica £
lo siguiente:

La solucién \
debe ser 1
; N
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compatible
con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a.

del licitante
Soluciones en
Virtualizacién

e
Infraestructura

SA deClV,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacion, configuracion, mantenimiento y de usuario en

medio magnético o impreso. *d
Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento del licitante Ofer
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o Sonda México ta
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. S.A.deC.V,, Si técn
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canadd” IEC 60950 se especifica cumple ica
“Internacional” lo siguiente: 011

Los manuales y

solicitados 098 <

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
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deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de lanorma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacion de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del
fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V., se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefénica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
011,
143,
144

156
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4 horas, sin
ser esta la
solucidon
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Garantia 3 anos de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del Ofer
: fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus t‘j‘
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. Si técn
ica
011
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente:
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas t.;fer
T i gen
Cantidad de soluciones de 1 5 cumple 156

15
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Tabla 2. 1 3- Descrlpmon de bienes por solucnon
- ‘Cantidad de nodos de
i procesam_lento con. dos
servidores internos

. Cantidad de nodos de. +
;,; procesamiento conun
servidor interno

Solucién de
almacenamiento

3

6

2.1.2 Cambio o reposicion

E! LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via

correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partlr

de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente: .
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran

. entregados en

su empaque
original.

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
164

h}\‘

3. Entregables

[_No. |

Entregable

Forma de

[ Fecha maxima |

Lugar de entrega ]

Con base en

la respuesta a

la pregunta 3
del licitante




% INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnologicos
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

entrega de Servicios

i entrega Tecnologia 'y Si Pfer
Garantia Documento Organizacion | cumple ta
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso SA. de CV téen
garantia de 3 afios de los bienes C f ! .
(hardware y software) a nombre del se e‘spgm ica ica
INSTITUTO, la cual comenzard a lo siguiente: 165
partir de la fecha de aceptacion de Instalaciones de la El tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direccion de soporte
escrito. infraestructura y | | técnico es por
El PRQVEEDOR debera ent(egar el Documento Tecnologia Aplicada tres gﬁos, a
Proced]mlento de atencién a | impreso ubicada an: partir de la
Garantia. o | | entrega de los
Que incluya al menos, Periférico Sur 239 bienes v Ia
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los 34
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro acept_amon de
procedimiento de escalacién de de los bienes Obreg6n, cp. || los mismosen
reportes. 01010, Ciudad de todas sus
El PROVEEDOR debera entregar el | Documento México partes y
procedimiento para solicitar el | impreso ’ accesorios,
servicio de soporte y de directamente
actualizaciones. De lunes a viernes del fabricante.
E! PROVEEDOR deberd entregar | Documento en un horario de 9 a
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segn sea el caso) originales. formato digital
El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y nimero de serie

formato digital

R

1
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Nombre del licitante: Cen Systems S.S. de C.V.
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Ciudad de México, 25 de octubre de 2017

LICITACI()N PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
deberd poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos

. servidores (de rack independientes)

con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
- donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn
ica

004

y
015
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cual estara
sujeto a una
validacion por
parte de la
convocante.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
S.A.deClV,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Pro
[ Tagjetamadre [s  Compatible con el procesador solicitado. | pue
sta
. técen
cur?wlple ica
004,
015
y
130
Con base en
[ Memoria RAM [« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento | | larespuestaa
la pregunta 2
del licitante Pro
Cen Systems pue
sta
SA. deC.V,, técn
se especifica Si ica
lo siguiente: cumple 004
Se especifica 01 5
que son 256
GB DDR4 de 50
memoria RAM
por cada
servidor
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interno.
Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Parala
presente
adquisicion no
se considera
un médulo de
memoria
especifico.
Con base en Si Pro
Controladorade |«  Controladora SAS con soporte para configuracién minima en RAID 1, y modo larespuestaa | cumple pue
discos duros JBOD. la pregunta 3 sta
del licitante técn
Sonda México ica
SA deC.V, 005,
se especifica 016
lo siguiente: y
No es 132
requerido un
modulo de
memoria
cache.
Si
Discos duros e iIncluir una capa de discos duros de e  Para el caso de dos servidores de Con base en Pro
estado solido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la respuesta a pue
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado la pregunta 2 sta
discos duros NL-SAS de al menos sélidc que cubra 3 TB crudos y del licitante técn
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con b .
discos duros NL-SAS de al menos | | Retecsat S.de ica
1TB a 7200 rpm de 2.5". R.de C.V. se 005
especifica lo y |
siguiente: Se 016 \
acepta la LN
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propuesta de
ofertar discos
de 3.5", con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
gue el tamario
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en \

la respuesta a
la pregunta 4
del licitante

L
e
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Sonda México
SA deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Se pueden
proponer
discos de

estado s6lido
de cualquier
capacidad

siempre y
cuando se
cubra el

minimo

requerido de 3

TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1Sl
TI, S.de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe C\
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A.deC.V,,
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se especifica
lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado sélido.
Si Pro
Unidad de e No es necesario incluirla cumple pue
medios dpticos sta
técn
ica
005
Con base en Si Pro
Puertos de e Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a cumple pue
comunicacion licencia de administracién en grupo o standalone. la pregunta 4 sta
. Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante técn
sin adaptadores externos. Cen Systems ica
) S.A.deC.V, 005
se especifica , {
fo siguiente: 016
Administracion
en grupo se
refiere a que la ]
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en Si Pro
Tarjeta de red . 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing), la respuesta a cumple pue
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 sta \
. 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante técn N
\\ 5
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Grupo de
Tecnologia
Cibernética

S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.

ica
005,
016

y
130

Fuente de poder

Incluir en la configuracion la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacioén 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn
ica

005,
016

096 \
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debera ser de
220 - 240
VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V,, se
especifica o
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de V
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos \
minimos, lo \\
cual estara
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sujeto a una
validacién por

parte de la

convocante.
Con base en Si Pro
Accesorios e Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de | | la respuesta a cumple pue
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 sta
. 2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante técn
procesamiento para habilitar Ias tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de ica
R.de C.V,, se 005

especifica io y
siguiente: 159
Debera

entregar dos

cables DAC

QSFP+de 5

metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de

red 40 GBE :
Si Pro
Gabinete e  Para montaje en gabinete de 19“ cumple pue
e Incluir kit para montaje en gabinete de 19 puilgadas de ancho. (rieles y accesorios sta
para su montaje en rack) técn
. Inciuir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de ica
este accesorio. 005,
036
y
134
Con base en
la respuesta a Pro
la pregunta 1 Si pue
del licitante cumple . sta
Kaizen técn
Soluciones ica \
TIC S.A. de 005 \
C.V.se y
especifica lo 011
siguiente: Se \
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Software «  Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada confirma que
servidor ofertado: el soporte
o Red Hat Ceph Storage. . técnicoy
o . Suse Enterprise Storage. ' actualizacione
e Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, s del software
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via sean
otorgados

telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres
afios por el fabricante.

directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
|a respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
. SA. deCV,
se especifica .
lo siguiente: \
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del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
“Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hato
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
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La solucién
debe ser
compatible
con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacion

e
Infraestructura

SA.deC.V,,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnolégica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacion, configuracion, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canad4” IEC 60950

“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn

ica
006

189
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Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacién de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del
fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefénica en
una modalidad

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn

ica

006

y
012
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7 X 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la
soluciéon
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V.,
se especifica
lo siguiente:
-El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Si Pro
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del cumple pue
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacién de los mismés en todas sus s:ta
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. técn
ica
006
y
012
Si Pro
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas cumple pue
sta
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de técn
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: ica
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas 036

Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

"4
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El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
minima requerida, a méas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

Tabla 2.1.3 — Descripcion de bienes por solucion

~Cantidad de nodos de: . | - Cantidad de nodos de
procesamiento condos - | ° procesamiento con un:
T servidores internos - servidorinterno
Solucion de 3 6
almacenamiento

Con base en Si Pro

2.1.2 Cambio o reposicion la respuesta a cumple pue
- - . . . la pregunta 5 sta

EI LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su del licitante técn
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via .
correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir Grupo d? ica
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno. Tecnologia 005

Cibernética y

S.A.deCV, 007

se especifica

lo siguiente:

No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.

7S
Y

16
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3. Entregables Con base en Si Pro
la respuesta a cumple pue
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega I% glrﬁgiltj:rt]?es :éfzn
entrega enﬂ':ga Serviciqs ica
1| Garantia Documento Tecnologia y 007
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso Organizacion y
garantia de 3 afios de los bienes S.A deC.V, 008
(hardware y software) a nombre del se especifica
INSTITUTO, la cual comenzard a lo siguiente:
partir de la fecha de aceptacion de Instalaciones de la El tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direcciéon de soporte
escrito. o
7| £l PROVEEDOR debera entregar el | Documento e cady | | 15CTico @s por
Procedimiento de atencién a | impreso ) gla Aplic ) tres anos, a
Garantia. ubicada en: | | partirdela
Que incluya al menos, Periférico Sur 239 | | entrega de los
procedimiento para abrir reportes, A més tardar la | Piso 4, Col. Los bienes y la
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro aceptacion de
procedimiento de escalacion de de los bienes Obregén, Cc.P. los mismos en
reportes. 01010, Ciudad de todas sus
3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento México. partes y
procedimiento para solicitar el | impreso acCesorios
servicio de soporte y de . ’
actualizaciones. De lunes a viernes dlrectamente
4 | El PROVEEDOR deberd entregar | Documento en un horario de 9 a | | del fabricante.
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segun sea el caso) originales. formato digital
5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y numero de serie

formato digital
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Ciudad de México, 25 de octubre de 2017

LICITACIé[\l PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA
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Firma de autorizacion

Elaboro Revisé Aprobé
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Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés
Especialista en seguridad Lider de proyecto de artinez
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LICITACI()N PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Grupo de Tecnologia Cibernética

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico A Junta. de Cumple por las Foja Fundamento
claraciones que No Legal
’ Cumple
Con base en
Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada. la respuesta a
- la pregunta 7
Servidor e  Debera contar con un servidorinterno{s En caso de no cumplir con la del licitante
(procesador) de 2 procesadores Intel Xeon con 10 capacidad de soportar un segundo Rctecsat S. de
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- servidor de procesamiento en el ’
2600 versién 4 o superior, el chasis - mismo chasis, debera entregar dos R.de CV se
debera poder soportar un segundo servidores (de rack independientes) especifica lo
servidor de las mismas con 2 procesadores Intel Xeon de 10 siguiente:
caracteristicas de procesamiento. cores cada uno a 2.2 GHz serie E5- Los
2600 version 4 o superior. requerimientos
son minimos y Ofer
en caso de ta
ofertar técn
caracteristicas ica
eben de a
documentarse cumple ash
mediante eets
folletos o 003
manuales del y
fabricante 004
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los

requerimientos
minimos, lo
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cual estara
sujeto a una
validacién por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1

del licitante
Cen Systems
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Ofer
[ Tarjetamadre [o  Compatible con el procesador solicitado. | ta
técn
Si ica
cumple 010,
011
y
012
Con base en
| Memoria RAM |« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento Il 1a respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems Ofer
SA . deCV, ta
se especifica Si técn
lo siguiente: ica
Se especifica cumple 012
que son 256 y
GB DDR4 de 015
memoria RAM
por cada
servidor \
interno. \
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Parala
presente
adquisiciéon no
se considera
un modulo de
memoria
especifico.

Controladora de
discos duros

L

Controladora SAS con soporte para configuracién minima en RAID 1, y modo

JBOD.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3

del I|C|ta'nt.e Ofer
Sonda México ta
S.A deC.V,, té
f . écn
se especifica Si ica
lo siguiente: cumple 012
No es
requerido un O?Ils
mbdulo de
memoria
cache.
Si
Discos duros . Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de Con base en cumple
estado sélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una| | | respuesta a Ofer
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado la pregunta 2 ta
discos duros NL-SAS de al menos sélido que cubra 3 TB crudos y del licitante técn
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con .
discos duros NL-SAS de al menos Rctecsat S. de ica
1TB a 7200 rpm de 2.5”. R.deC.V, se 013
especifica lo
siguiente: Se
acepta la

_propuesta de
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ofertar discos
de 3.5", con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamario
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en

la respuesta a

la pregunta 4
del licitante

| Sonda México
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S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado solido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1SI
TI, S.de R.L.
deC.V,, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Enter
Computadoras
y Servicios
S.A. deC.V.,

se especifica
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lo siguiente:
No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado sdlido.
Ofer
Unidad de » No es necesario incluirla Si ta
medios 6pticos técn
cumple .
ica
014
Con base en
Puertos de e Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la respuesta a
comunicacion licencia de administracion en grupo o standalone. ) la pregunta 4
e Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y de! licitante
sin adaptadores externos. Cen Systems
SA. deCV,
se especifica
lo s.lg_went.e': Ofer
Administracion ta
en grupo se ) técn
refiere a que la Si ica
tarjeta de cumple 014
administracion
permite 0};7
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en Ofer
Tarjeta de red e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccioén de velocidad (autosensing), la respuesta a ta
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 Si técn
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante cumple jca
‘ Grupo de 015 \\
Tecnologia y
N)
.6
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Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:

Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
salos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCl
de los equipos
ofertados.

026

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 - 240

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
017

Dat
ash
eets
015
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VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V., se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del d
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una
validacion por
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parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a

Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo Ofer
siguiente: ta
Debera Si técn
entregar dos cumple ica
cables DAC 018
QSFP+ de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19" Ofer
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios . ta
para su montaje en rack) Si técn
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de cumple ica
este accesorio. 015
Con base en
la respuesta a Ofer
la pregunta 1 ta
del Ilqltante técn
Kaizen ica
Soluciones :
Si 019
TIC S.A. de cumple y
CV.se Dat
especifica lo ash
siguiente: Se eets
confirma que 034
el soporte \
técnico y
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Software

Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada
servidor ofertado:

o Red Hat Ceph Storage.

o  Suse Enterprise Storage.
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web,
disponible Ias 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitic web de soporte o via
telefénica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres
afios por el fabricante.

actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
- todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A deCV,
se especifica
lo siguiente:
Las
suscripciones
deben

<

&
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activarse junto
| con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcién al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web \
para la
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Soluciones en |
Virtualizacion
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e
Infraestructura
S.A.deCV.,,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
SA. deCV,
se especifica
lo siguiente: ' A
La solucion !
debe ser {\
compatible i




‘Q‘ I N E Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Instituto Nacional Electoral Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura

SA.deC.V.,,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse J
Enterprise
Storage)

Con base en
la respuesta a

Documentacion e Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso. la pregunta 7
« Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento del licitante ’ Ofer
gue avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o Sonda México Si ta
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. S.A.deCV,, | técn
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canadd” IEC 60950 se especifica | SUMP e ica
“Internacional” lo siguiente: 020
Los manuales
solicitados

deberan ser
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originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Ensu
propuesta
técnica debera
entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
Con base en
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible la respuesta a
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al la pregunta 8
reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefénica del fabricante y del licitante
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y Rctecsat S. de Ofer l}
aceptacién de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R. de C.V. se ta
fabricante. ) N P
especifica lo técn
siguiente: El ica
tiempo de Si 022
respuesta a cumple y
una solicitud Dat
de soporte via ash
web y/o via eets
telefénica en 038

una modalidad

7 x 24 debera

ser maximo de
4 horas, sin
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ser esta la
solucién

definitiva al

problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

del licitante
Cen Systems
S.A. deClV,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Ofer
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del ’ta
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus tFC“
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. ica
Si 025
cumple y
Dat
ash
eets
038
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante |a vigencia del contrato conforme a lo siguiente: Ofer
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimias y maximas __ A . si —
e REn e , R e cumple ica
R el T e S T 028
Cantidad de soluciones de 1 2

almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
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minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

Tabla 2.1.3 — Descripcion de bienes por soluciéon

Cantidad de nodos de -

procesamienfo con dos
servidores internos

|  Cantidad de nodos de

procesamiento-con un
“ servidor interno

Solucion de
almacenamiento

3

6

2.1.2 Cambio o reposicién

EI LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir

de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.

Si
cumple

Ofer
ta
técn
ica
028

3. Entregables

Con base en

Si

Ofer
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larespuestaa | cumple ta
la pregunta 3 técn
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega del licitante ica
entrega eng-zga Servicios 029
1 Garantia Documento Tecno.logl'a'y
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso Organizacion
garantia de 3 afios de los bienes SA.deCV,
(hardware y software) a nombre del se especifica
INSTITUTO, la cual comenzara a lo siguiente:
partir de la fecha de aceptacion de Instalaciones de la E! tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direccion de soporte
escrito. _ Infraestructura y | | técnico es por
2 El PRQVEEDOR debera ent(ggar el pocumento Tecnologia Aplicada tres afios, a
Procedimiento de atencién a | impreso . ) .
Garantia. ubicada en: partir de la
Que incluya - al menos, Periférico Sur 239 ent.rega de los
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los bienes y la
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro aceptacion de
procedimiento de escalacion de de los bienes Obregén, C.P. los mismos en
reportes. 01010, Ciudad de todas sus
3 El PROVEEDOR debera entregar el | Documento México. partes y
procedimiento para solicitar el | impreso accesorios,
servicio de soporte y de directamente
actualizaciones. De lunes a viernes del fabricant
4 El PROVEEDOR deberd entregar | Documento en un horario de 9 a el rabricante.
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segun sea el caso) originales. formato digital
5 El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y nimero de serie

formato digital

17
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ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

HOJA FINAL

Firma de autorizacion

Elaboré Revisé Aprobé

(

Lic. J§kio AlbertoCarrillo

Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés ’
Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez
herramientas tecnoldgicas Director de Infraestructura 'y Yy

Tecnologia Aplicada
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Nombre del licitante: Rctecsat S de R.L. de C.V.
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Ciudad de México, 26 de octubre de 2017

LICITAClON PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 versién 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V,, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn
ica
3y
13
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cual estara
sujeto a una
validacion por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

Pro
| Tarjetamadre  [e  Compatible con el procesador solicitado. pue

si sta

cumple técn
P ica

13

Con base en
[ Memoria RAM T« 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento la respuesta a Y
la pregunta 2
del licitante
Cen Systems
SA. deCV,,
se especifica
lo siguiente: Si
Se especifica cumple ica
que son 256 3y {\ /
GB DDRA4 de 13
memoria RAM .
por cada ) -
servidor {
interno. :

Pro
pue
sta
técn
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
SA deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Para la
presente
adquisicién no
se considera
un médulo de

memoria
especifico.
Con base en
Controladorade | » _ Controladora SAS con soporte para configuracion minima en RAID 1, y modo la respuesta a Si Pro
discos duros JBOD. la pregunta 3 cumple pue
del licitante sta
Sonda México técn
S.A.deCV, ica
se especifica 3y
lo siguiente: 13
No es
requerido un
modulo de
memoria »
cache.
Discos duros . Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de Con base en Si Pro
estado sélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la respuesta a cumple pue
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado la pregunta 2 sta
discos duros NL-SAS de al menos sélido que cubra 3 TB crudos y del licitante técn
1TB a 7200 rpm de 2.5". complementar 20 TB crudos con .
discos duros NL-SAS de al menos | | Rotecsat S. de ica
1TB a 7200 rpm de 2.5". R.deC.V, se 3y
especifica lo 13
siguiente: Se
acepta la

propuesta de
ofertar discos
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de 3.5”, con el
fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamario
del disco no
podra ser
mayor a 4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
SA. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que [a
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4 i N
del licitante \
Sonda México )
S.A.deC.V,, B
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se especifica
lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado soélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante ISI
TI, S. de R.L.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
que se debe
considerar una
consiguracion
de 20 TB y
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en

la respuesta a
la pregunta 2 /
del licitante
Enter v
Computadoras

y Servicios
SA deC.V, \
se especifica \
lo siguiente: A b
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No es
requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado solido.
Si Pro
Unidad de e  No es necesario incluirla cumple pue
medios opticos . sta
técn
ica
3
Con base en Pro
Puertos de e Tarjeta de administracion de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con| | la respuesta a pue
comunicacion licencia de administracién en grupo o standalone. la pregunta 4 Si sta
« Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante cumple técn
sin adaptadores externos. Cen Systems ica
S.A.deCV, 3,
se especifica 12y
lo siguiente: 14
Administracién
en grupo se
refiere a que la
tarjeta de
administracion -
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la {
propuesta.
Conbaseen | /
Tarjeta de red . 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccién de velocidad (autosensing), la respuesta a Si Pro
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 cumple pue
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante sta \
‘ Grupo de técn \\
Tecnologia ica | 3
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Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente
s alos
entregados en
el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deCV,,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCi
de los equipos
ofertados.

3,
12y
14

Fuente de poder

Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V., se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes

debera ser de |

220 - 240

Si
cumple

Pro |

pue

técn
ica

14
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VAC 60 Hz, si
adicionalment
e las fuentes
manejan 100 -
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de CV,se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del . ‘
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacién del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara \
sujeto a una \ \
validacién por \
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parte de la
convocante.
Con base en
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de la respuesta a Si Pro
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 cumple pue
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante sta
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de técn
R.de C.V,, se ica
especifica lo 3
siguiente:
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+ de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Pro
Gabinete Para montaje en gabinete de 19" Si pue
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios cumple sta
para su montaje en rack) técn
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de ica
este accesorio. 3y
13
Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
Software Se requie;eﬁqge incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada del licitante Si Pro
servidor ofertado: P
o Red Hat Ceph Storage. Kaizen cumple pue
o  Suse Enterprise Storage. Soluciones s’ta
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, TICS.A.de tecn
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 2 C.V.se ica
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via especifica lo 4y
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres siguiente: Se 22 a
afios por el fabricante. confirma que la
27

el soporte
técnico y
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actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
- Tecnologia
Cibernética
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deCV,,
se especifica
lo siguiente:

Las
suscripciones }
deben
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activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a.
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
SA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web
para la
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante N
Soluciones en W\
Virtualizacién A Vs
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e
Infraestructura
SA.deCV,
se especifica

lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
SA.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o
Suse.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
SA.deCV.,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
debe ser
compatible
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con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacion

e
Infraestructura

S.A. deC.V,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacién, configuracion, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompafados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950
“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Los manuales
solicitados
deberan ser

Si
cumple

Pro
pue

técn
ica
4y
28

13

/*‘“/
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originales y del
fabricante de
los equipos y
software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda Meéxico
S.A. deCV,
se especifica
lo siguiente:
En su
propuesta
técnica debera
entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.
Con base en Pro
Soporte Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible la respuesta a Si pue
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al la pregunta 8 cumple sta
reporte de la incidencia en el sitic web de soporte o via telefonica del fabricante y del licitante técn
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de Ia entrega de los bienes ¥ | | Rctecsat S. de ica
aceptacién de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R.de C.V. se 4,
fabricante. especifica lo 14y
siguiente: El 15a
tiempo de la
respuesta a 21
una solicitud
de soporte via
web y/o via

telefénica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de

4 horas, sin
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ser esta la
solucion

definitiva al

problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas

- Maximo

Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

tabla:

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del failo, conforme a la siguiente

del licitante
Cen Systems
S.A . deC.v,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Si Pro
Garantia 3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del cumple pue
' fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus sta
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. .técn
ica
4y
14
Si Pro
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas cumple pue
sta
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de técn
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente: ica
4

-
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) Tabla 2.1.‘3 — Descripcién de bienes por solucién

_ Cantidad dernodosde: - | Cantidad de nodos de
- procesamiento condos ... |- procesamientoconun
B - " gervidoresinternos” | | . servidorinterno =
Solucién de 3 6
almacenamiento

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empagque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electronico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del iicitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn
ica

13

3. Entregables

[ No. ] Entregable [ Formade [ Fechamaxima | Lugar de entrega

Con base en

la respuesta a

la pregunta 3
del licitante

Si
cumple

Pro
pue
sta
técn
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entrega de Servicios ica
entrega Tecnologia 'y 5

Garantia Documento Organizacion
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso SA.deCV
garantia de 3 afios de los bienes o f ”
(hardware y software) a nombre del se e,Sp?C' ‘ca
INSTITUTO, la cual comenzara a lo siguiente:
partir de la fecha de aceptacion de Instalaciones de la El tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direccién de soporte
escrito. Infraestructura y | | técnico es por
Ei PRQVEEDOR debera ent(t'agar el pocumento Tecnologia Aplicada tres ?ﬁos, a
Procedimiento de atencion a | impreso . ) partir de la
Garantia ubicada en:
oue i Periférico Sur 239 | | ©nirega de los

ue incluya al menos, ) bienes y la
procedimiento para abrir reportes, A maés tardar la | Piso 4, Col. Los >
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro acept.amon de
procedimiento de escalacion de de los bienes Obregén, cp || losmismosen
reportes. 01010, Ciudad de || 1003S SuS
E! PROVEEDOR debera entregar el | Documento México partes y
procedimiento para solicitar el | impreso ’ accesorios,
servicio de soporte y de directamente
actualizaciones. De lunes a viernes del fabricante.
El PROVEEDOR debera entregar | Documento en un horario de 9 a
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segun sea el caso) originales. formato digital
El PROVEEDOR debers entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y nimero de serie

formato digital
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Firma de autorizacion

Elabordé ‘ Revisé
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Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés
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herramientas tecnologicas Director de Infraestructuray
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LICITACI(')[\I PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Nombre del licitante: Palo Tinto Networks S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucién de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor internc
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
_explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si
cumple

Prop
uesta
técni
ca?2,
6,18
y 27

S
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cual estara
sujeto a una
validacién por
parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1

del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro
Prop
Tarjeta madre e Compatible con el procesador solicitado. ) uesta
Si técni
cumple ca 2,
6y
18
Con base en Enla Numeral 2,
Memoria RAM e 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento _] la respuesta a propuest inciso f) de la
la pregunta 2 a técnica convocatoria
del licitante presenta No. LP-INE-
Cen Systems da, hace 026/2017:
S A deCV., referenci Las
se especifica aaque Prop | proposiciones
lo siguiente: No la uesta - deberan
Se especifica cumple memoria | técni | realizarse en
que son 256 RAM a ca 2. | estricto apego
GB DDR4 de suministr alas
memoria RAM ar para necesidades
por cada cada planteadas por
servidor servidor el INSTITUTO |/~
interno. interno en la presente
sera
Con base en DDR3 a
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la respuesta a 2400 las
la pregunta 2 Mhz. La modificaciones
del licitante memoria que se deriven
Sonda México solicitada de la(s)
S.AA.deC.V,, para Junta(s) de
se especifica cada Aclaraciones
lo siguiente: servidor que se
Para la en el celebre(n).
presente Anexo
adquisicion no Técnico
se considera de la
un médulo de presente
memoria convocat
especifico. oria es
del tipo
DDR4
| Con base en

Controladorade |  Controladora SAS con soporte para configuracién minima en RAID 1, y modo :a respuefta3a Prop
discos duros JBOD. a pregunta uesta
del licitante técni
Sonda México ca 2
S.A.deC.V,, si 6 20’
se gsgemﬁga cumple 27,
lo siguiente: 28y
No es 29
requerido un
modulo de
memoria
cache.
~ Con base en
Para el caso de dos servidores de la respuesta a Prop
e Incluir una capa de discos duros de rack, incluir en cada servidor una la pregunta 2 t
estado sélido que cubra 6 TB crudos capa de discos duros de estado del licitante uesta
Discos duros y complementar 40TB crudos con solido que cubra 3 TB crudos y Retecsat S. de tecni
discos duros NL-SAS de al menos complementar 20 TB crudos con R.de CV Ase Si ca 2,
1TB a 7200 rpm de 2.5". discos duros NL-SAS de al menos CEE eV 6, 40
1TB a 7200 rpm de 2.5". especificalo | cumple y 42
siguiente: Se
acepta la

propuesta de
ofertar discos
de 3.5", con el

—

T w
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fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
que el tamanio
del disco no
podra ser
mayor a4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente: ’

Se confirma y
quela
capacidad en
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de

cada nodo de : \\
procesamiento \

Con base en
la respuesta a /
la pregunta 4
del licitante
Sonda México
SA.deCV.,
se especifica N\ i

s e
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lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado so6lido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante [SI
TI,S.deR.L. "~
de C.V, se
especifica lo
siguiente:

Se refiere a
que se debe J
considerar una
configuracién
de 20 TB
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante (
Enter )
Computadoras
y Servicios y
S.A.deC.V.,
se especifica

lo siguiente: {\
No es \ [
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requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado solido.

Prop

Unidad de
medios opticos

¢« No es necesario incluirla Si uesta

cumple técni
cab

Con base en

) - . . . la respuesta a
o Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con la pregunta 4

Puertos de licencia de administracién en grupo o standalone. del licitante
comunicacion o Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y Cen Syst
sin adaptadores externos. en oystems
S.A.deC.V.,,

se especifica
lo siguiente:
Administracion
en grupo se . técni
refiere a que la Si ca 2
tarjeta de cumple 6 1é
administracion 18 v
permite
conexiones
concurrentes y
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.

Prop
uesta

Con base en Prop $

la respuesta a uesta
la pregunta 3 técni
del licitante Si ca 2, A
Grupo de cumple 6y

e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccion de velocidad (autosensing),
Tarjeta de red conector RJ45 por cada nodo de procesamiento.
. 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento.

Cibernética
SA. deCV., | R )|

Tecnologia 18 {‘\
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se especifica

lo siguiente:
Los puertos de
comunicacion
solicitados son
independiente

s alos

entregados en

el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PClI
de los equipos
ofertados.

Fuente de poder

Incluir en la configuracion la totalidad de las fuentes de poder disponibles,
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se
especifica lo
siguiente: El
rango de
operacion de
las fuentes
debera ser de
220 —240
VAC 60 Hz, si
adicionalment

Si
cumple

Prop
uesta
técni
ca2,

46

oF
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e las fuentes
manejan 100 -
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V,, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse J
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los ‘(
requerimientos
minimos, lo
cual estara /
sujeto a una
validacion por
parte de la : }\
convocante. LI
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Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4

Accesorios 2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de
R.deC.V,, se
especifica lo Prop
siguiente: uesta
Debera Si técni
entregar dos cumple cal,
cables DAC 7,25
QSFP+de 5 y 47
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19° Prop
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios uesta
para su montaje en rack) Si técni
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de cumple ca3,
este accesorio. 7,62
. y69
Con base en
la respuesta a
Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la pregunta 1
servidor ofertado: del licitante Prop
o Red Hat Ceph Storage. Kaizen uesta
o  Suse Enterprise Storage. Soluciones técni
Software Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web,
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 TICS.A. de ca3,
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via CV. se 7y
telefénica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres especifica lo Si 84
afios por el fabricante. siguiente: Se cumple
confirma que
el soporte
técnicoy

actualizacione
s del software
sean
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otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA deCV,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencion debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1. /

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA.deC.V,,
se especifica %\
lo siguiente: \
Las
suscripciones
deben
activarse junto
con la entrega J\
de los \ .

X



L—« I N E Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

servidores sin

exceder los 45

dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
SA.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
gue presente,
para el acceso
al portal web
para la /
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a

la pregunta 2 Y/L

del licitante
Soluciones en
Virtualizacién 4 -
e

Infraestructura
SA.deCV, N
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se especifica
lo siguiente:
Es una
solucion de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o

Suse. /

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,

se especifica
lo siguiente:
La solucion

debe ser
compatibie
con Red Hat
Ceph Storage ]
o Suse A
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Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a
del licitante
Soluciones en
Virtualizacion
e
Infraestructura
S.A.deCV.,,
se especifica
lo siguiente:
Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Con base en
la respuesta a
» Manuales originales de instalacion, configuracion, mantenimiento y de usuario en la pregunta 7
medio magnético o impreso. del licitante Pro

e Todos los equipos deberan ser acompaitados con copia simple del documento Sonda México p
Documentacién que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o SA.deCV., uesta
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos. se especifica Si tec?
ca3, {\

E‘Z:tr;arlg;ac?oitaa:?dards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950 lo siguiente: cumple ca
Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del
fabricante de
los equipos y
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software
ofertados.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda Meéxico
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Ensu
propuesta
técnica debera
entregar copia
simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Con base en

, L - ) . la respuesta a
Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, disponible la pregunta 8

las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 4 horas posteriores al del licitante
Soporte reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via telefonica de! fabricante y S d
P actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y Rctecsat S. de

aceptacién de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del R.deC.V, se
fabricante. especifica lo Prop

siguiente: El uesta
tiempo de técni
respuesta a Si cad,
una sohcntugj cumple 8y
de soporte via 91
web y/o via
telefénica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la ]
solucion
definitiva al .
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problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9

del licitante
Cen Systems
S.AA. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia
habil.
Prop
3 afios de garantia en todos sus componentes (hardware y software) por parte del uesta
Garantia fabricante a partir de Ia entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus Si técni
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. cumple ca8
y 91
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas
La cantidad de soluciones a suminiystrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de
cantidades minimas y maximas, durante la vigencia del contrato conforme a lo siguiente:
Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas ‘Prop
a . uesta
Si técni
cumple ca 4

Cantidad de soluciones de
almacenamiento

El PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucion
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a ia fecha del fallo, conforme a la siguiente

tabla:

Tabla 2.1.3 — Descripcion de bienes por solucién
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" Cantidad de nodos de . -
i} procesamiento con.dos. |
. servidores intéernos.

Solucién de
almacenamiento

3

antidad de nodos de.
procesamiento conun
o servidorinterno

6

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir

de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo alguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A deCV,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como

personalidad :J:t‘;
de Distribuidor Si técni
Autorizado de cumple cad
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran
entregados en
su empaque
original.
3. Entregables Con base en Prop e
la respuesta a Si uesta
la pregunta 3 técni
No. Entregable Forma de Fecha maxima Lugar de entrega del licitante cumple cad A
entrega de Servicios y5 |
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entrega Tecnologia y
1 Garantia Documento Organizacion
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso S.A . deC.V.
garantia de 3 afios de los bienes P
(hardware y software) a nombre del Slg :is%?::ﬂ:?
INSTITUTO, la cual comenzara a -g )
partir de la fecha de aceptacién de Instalaciones de la El tiempo de
los bienes, haciéndose constar por Direccion de soporte
escrito. _ Infraestructura y técnico_es por
2 El PRQVEEDOR debera entfggar el Documento Tecnologia Aplicada tres gnos, a
Procedimiento de atencion impreso bicada en: partir de la
Garantia. avicas: - | | entrega de los
Que incluya al menos, Periférico  Sur 239 bienes y Ia
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los aceptacion de
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro los rzismos en
procedimiento de escalacion de de los bienes Obregén, C.P.
reportes. 01010, Ciudad de todas sus
3. | EI PROVEEDOR debera entregar el | Documento México partes y
procedimiento para solicitar impreso ' accesorios,
servicio de soporte y directamente
actualizaciones. De lunes a viernes del fabricante.
4 E! PROVEEDOR debera entregar | Documento en un horario de 9 a
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(seguin sea el caso) originales. formato digital
5 ElI PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impresc o

y niimero de serie

indique: equipo/modelo, descripcion

formato digital

?
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Firma de autorizacion

Elaboré Reviso Aprobé
Q Joo T
Q ) /;// g /
Ing. Ricardo Becerril Herrera Lic. Raul Cardiel Cortés Lic/Julio AlbertoCarrillo
Especialista en seguridad Lider de proyecto de Martinez '
herramientas tecnoldégicas Director de Infraestructura 'y

Tecnologia Aplicada

%«/‘5 /ééw/J %?@’74 (her
C/Z%% 2 pePanfenh P

Arpion_, E INTHE, s
Z (& s FE
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Ciudad de México, 19 de octubre de 2017

LICITACIQN PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017
ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de

Aclaraciones -

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundamento
Legal

Solucion de almacenamiento en red por objetos para nube privada.

Servidor
(procesador)

Debera contar con un servidor interno
de 2 procesadores Intel Xeon con 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior, el chasis
debera poder soportar un segundo
servidor de las mismas
caracteristicas de procesamiento.

En caso de no cumplir con la
capacidad de soportar un segundo
servidor de procesamiento en el
mismo chasis, debera entregar dos
servidores (de rack independientes)
con 2 procesadores Intel Xeon de 10
cores cada uno a 2.2 GHz serie E5-
2600 version 4 o superior.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Rctecsat S. de
R.de C.V, se

. especifica lo

siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superiory la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
02,
07y
31
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cual estara
sujeto a una
validacién por

parte de la
convocante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante
Cen Systems
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se precisa que
el segundo
servidor, es un
crecimiento
futuro

Ofer
| Tarjetamadre [« Compatible con el procesador solicitado. ta
técn
Si cumple ica
02,
07y
20

Con base en
| Memoria RAM___ e 256 GB DDR4 por nodo de procesamiento Il 1a respuesta a
la pregunta 2
del licitante Ofer
Cen Systems
S.A deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Se especifica
que son 256
GB DDR4 de
memoria RAM
por cada
servidor
interno.

ta
técn
ica

Si cumple
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Con base en
la respuesta a
la pregunta 2
del licitante
Sonda México
SA.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Parala
presente
adquisicién no
se considera
un médulo de

de 3.5”, con el

memoria
especifico.
. Con base en
Controladorade |e  Controladora SAS con soporte para configuracién minima en RAID 1, y modo la respuestaa | Si cumple Ofer
discos duros JBOD. la pregunta 3 ta
: del licitante técn
Sonda México ica
SA deCV,, 02,
se especifica 07y
lo siguiente: entr
No es e
requerido un foja
modulo de 20y
memoria 21
cache.
Con base en
Discos duros e Incluir una capa de discos duros de Para el caso de dos servidores de| | larespuesta a Ofer
estado sélido que cubra 6 TB crudos rack, incluir en cada servidor una la pregunta 2 ta
y complementar 40TB crudos con capa de discos duros de estado del licitante Si cumple técn
discos duros NL-SAS de al menos solido que cubra 3 TB crudos y Retecsat S. de ica
1TB a 7200 rpm de 2.5". cgmplementar 20 TB crudos con R de C.V 'Se 02
. discos duros NL-SAS de al menos : 70 ’
1TB a 7200 rpm de 2.5”. especifica lo 08,
siguiente: Se 21,
acepta la 31,
propuesta de 32y
ofertar discos 33
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fin de poder
ofertar disco
de mayor
capacidad
para cumplir
con el
requerimiento
de
almacenamien
to solicitado.
Considerando
gue el tamafio
del disco no
podra ser
mayor a4 TB.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
Cen Systems
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se confirma
que la
capacidad en /)
TB cruda es
indistinta de la
cantidad de
servidores (1 0
2) dentro de
cada nodo de
procesamiento

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,,
se especifica
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lo siguiente:
Se pueden
proponer
discos de
estado soélido
de cualquier
capacidad
siempre y
cuando se
cubra el
minimo
requerido de 3
TB crudos.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 1
del licitante 1SI
Tl, S. de R.L.
de C.V,, se
especifica lo
siguiente:
Se refiere a
gue se debe
considerar una
consiguracion
de20TB y
crudos con
discos duros
NL-SAS.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 2

del licitante

Enter

Computadoras

y Servicios
SA. deCV,
se especifica

lo siguiente: \\

No es A\
\5

e
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requerido
cumplir con un
nivel de
resistencia
minimo para
los discos de
estado soélido.
Ofer
ta
Unidad de e No es necesario incluirla Si cumple técn
medios dpticos ica
02
. Con base en
Puertos de e Tarjeta de administracién de hardware remota con puerto tipo RJ45, activo con | | |a respuesta a Ofer
comunicacion licencia de administracién en grupo o standalone. la pregunta 4 Si cumple ta
o Todos los puertos deberan estar integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y del licitante técn
sin adaptadores externos. Cen Systems ica
S A . deCV, 02,
se especifica 08,
lo siguiente: 18,
Administracion 21y
en grupo se 22
refiere a que la
tarjeta de
administracion
permite
conexiones
concurrentes y ,\
en caso de
requerir
licenciamiento
especifico se
integre en la
propuesta.
Con base en
Tarjeta de red e 2 puertos de red 10/100/1000 base T con deteccion de velocidad (autosensing), la respuesta a Ofer
conector RJ45 por cada nodo de procesamiento. la pregunta 3 Si cumple ta
e 2 puertos de 40 Gb Ethernet por cada nodo de procesamiento. del licitante técn
Grupo de ica
Tecnologia 02,
Cibernética 08,
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SA. deC.V,, 09,
se especifica 34,

lo siguiente: entr
Los puertos de e 34
comunicacion y
solicitados son 35,
independiente 44 y

s alos 45

entregados en

el gabinete.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 4
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
S.A. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Las tarjetas
necesarias se
instalaran en
los slots PCI
de los equipos
ofertados.

Con base en
Fuente de poder |e  Incluir en la configuracién la totalidad de las fuentes de poder disponibies, la respuesta a _ Ofer
redundantes tipo Hot Plug, y con rango de operacién 220-240 VAC 60 Hz. la pregunta 5 Si cumple ta
del licitante técn
Rctecsat S. de ica
R.de C.V,, se 02,
especifica lo . 09y
siguiente: El 35
rango de
operacion de
las fuentes !
debera ser de \
220 - 240 \
VAC 60 Hz, si \
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adicionalment
e las fuentes
manejan 100 —
127 VAC no
sera motivo de
descalificacion

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Openstor S.A.
de C.V, se
especifica lo
siguiente:
Los
requerimientos
son minimos y
en caso de
ofertar
caracteristicas
superiores,
deben de
documentarse
mediante -
folletos o
manuales del
fabricante
donde diga
expresamente
la
caracteristica
superior y la
explicacion del
porque se
cubren los
requerimientos
minimos, lo
cual estara
sujeto a una ‘ ,J—
validacion por \
parte de la ‘
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e

convocante.
Con base en
Accesorios Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de la respuesta a
poder, con clavija del cable de potencia tipo IEC 320 C13 C14. la pregunta 4 Si cumple Ofer
2 transceptores de cobre QSFP+ de 5 metros cada uno por cada nodo de del licitante ta
procesamiento para habilitar las tarjetas de red 40GbE. Rctecsat S. de técn
R.de C.V,, se ica
especifica lo 02y
siguiente: 09
Debera
entregar dos
cables DAC
QSFP+de 5
metros para
cada nodo de
procesamiento
para habilitar
las tarjetas de
red 40 GBE
Gabinete Para montaje en gabinete de 19"
Incluir kit para montaje en gabinete de 19 pulgadas de ancho. (rieles y accesorios Ofer
para su montaje en rack) Si cumple ta
Incluir tapa frontal del servidor en caso de que el modelo ofertado disponga de técn
este accesorio. ica
02,
10y
38
Con base en
Software Se requiere que incluya alguno de los siguientes sistemas operativos por cada la respuesta a
servidor ofertado: la pregunta 1
o Red Hat Ceph Storage. del licitante
o  Suse Enterprise Storage. Kaizen
Se requiere que incluya acceso al soporte técnico via telefénica y/o web, Soluciones
disponible las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencion de 2 TIC SA. de Ofer
horas posteriores al reporte de la incidencia en el sitio web de soporte o via i
telefonica con el fabricante de software y actualizaciones del software por tres CV se t?
afios por el fabricante. especifica lo técn
siguiente: Se Si cumple ica
confirma que 03y
el soporte 10
técnico y A
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actualizacione
s del software
sean
otorgados
directamente
por Red Hat o
Suse, segun la
oferta
presentada.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Grupo de
Tecnologia -
Cibernética
S.A.deC.V,
se especifica
lo siguiente:
El tiempo de
atencién debe
de ser para
todas las
incidencias
reportadas con
nivel de
severidad 1.

Con base en

la respuesta a
la pregunta 8
del licitante

Grupo de

Tecnologia
Cibernética (\
S.A. deC.V,,

se especifica
lo siguiente:

Las , N e
suscripciones |

deben p i)
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activarse junto
con la entrega
de los
servidores sin
exceder los 45
dias naturales
de entrega.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 6
del licitante
Sonda México
S.A. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
Se requiere la
entrega de la
respectiva
suscripcion al
soporte
técnico de Red
Hat o Suse,
segun la oferta
que presente,
para el acceso
al portal web :
parala V
descarga de
las versiones
soportadas del
producto
basado en la
tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a |
la pregunta 2

del licitante 74
Soluciones en \\
Virtualizacion _ I
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e
infraestructura
S.A. deC.V,
se especifica
lo siguiente:
Es una
solucién de
almacenamien
to basado en
la tecnologia
Ceph.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Soluciones en
Virtualizacién
e
Infraestructura
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
La solucién
ofertada debe
ser Red Hat o

Suse. ‘)

Con base en

la respuesta a

la pregunta 6
del licitante

Soluciones en

Virtualizacion

e

Infraestructura

S.A.deC.V,

se especifica
lo siguiente: B
La solucién /

debe ser

compatible
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con Red Hat
Ceph Storage
o Suse
Enterprise
Storage

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7a

del licitante

Soluciones en
Virtualizacién

e
Infraestructura

S.A.deCV,
se especifica

lo siguiente:

Ya existe
plataforma
tecnologica
instalada
basada en los
productos
solicitados
(Red hat Ceph
Storage o
Suse
Enterprise
Storage)

Documentacion

Manuales originales de instalacion, configuracién, mantenimiento y de usuario en
medio magnético o impreso.

Todos los equipos deberan ser acompafiados con copia simple del documento
que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI1-1998 o
sus equivalentes Underwriters Laboratories (UL) 60950 “Estados Unidos.
Canadian Standards Association (CSA) C22.2 No. 60950 “Canada” IEC 60950
“Internacional”

Con base en
la respuesta a
la pregunta 7
del licitante
Sonda México
S.A.deCV,
se especifica
lo siguiente:
Los manuales
solicitados
deberan ser
originales y del

Si cumple

Ofer

técn
ica
03,
06,
11,
14y
15
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fabricante de

los equipos y
software
ofertados.

Con base en
fa respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Sonda México
S.A.deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
En su
_propuesta
técnica debera

_entregar copia

simple del
cumplimiento
de la norma
solicitada o su
equivalente.

Soporte

Se requiere que cubra el acceso al soporte técnico via telefonica y/o web, disponible
las 24 horas los 7 dias de la semana, con tiempo de atencién de 4 horas posteriores al
reporte de la incidencia en el sitic web de soporte o via telefénica del fabricante y
actualizaciones de componentes por tres afios, a partir de la entrega de los bienes y
aceptacion de los mismos en todas sus partes y accesorios, directamente del

fabricante.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 8
del licitante
Rctecsat S. de
R.deC.V, se
especifica lo
siguiente: El
tiempo de
respuesta a
una solicitud
de soporte via
web y/o via
telefénica en
una modalidad
7 x 24 debera
ser maximo de
4 horas, sin
ser esta la

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
03,
24,

49y
50
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solucion
definitiva al
problema.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 9
del licitante
Cen Systems
S.A deClV,
se especifica
lo siguiente:
El reemplazo
de partes en
caso de falla
debera ser al
siguiente dia

habil.
Garantia 3 afos de garantia en todos sus componentes (hardware y softWare) por parte del .
fabricante a partir de la entrega de los bienes y aceptacion de los mismos en todas sus Si cumple Ofer
partes y accesorios, incluyen la mano de obra proporcionada por el fabricante. ta
técn
ica
03y
13
2.1.1 Criterio de cantidades minimas y maximas
) Si cumple Ofer
La cantidad de soluciones a suministrar por parte del PROVEEDOR, quedara definido conforme al criterio de ta
cantidades minimas y maximas, durante ia vigencia del contrato conforme a lo siguiente: técn
_Tabla 2.1.2 - Cantidades minimas y maximas :)(:43\

Cantidad de soluciones de 1 2
almacenamiento

E! PROVEEDOR debera entregar la cantidad de bienes (nodos de procesamiento) de acuerdo a la solucién
minima requerida, a mas tardar 45 dias naturales posteriores a la fecha del fallo, conforme a la siguiente
tabla:

o
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Tabla 2 1. 3 Descripcion de bienes por soluclon

. Cantidad de nodos de -~ |- Gantidad de nodos de |
_ procesamiento condos. | procesamuento conun . -
) - gervidores internos =" | . servidorinterno
Solucion de 3 6
almacenamiento

2.1.2 Cambio o reposicion

El LICITANTE debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran nuevos y que seran entregados en su
empaque original, en caso de los bienes no cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via
correo electrénico o por escrito al PROVEEDOR, para que, en un plazo no mayor a tres dias naturales a partir
de la fecha de entrega en el INSTITUTO, los bienes sean sustituidos en sitio sin costo aiguno.

Con base en
la respuesta a
la pregunta 5
del licitante
Grupo de
Tecnologia
Cibernética
SA. deC.V,,
se especifica
lo siguiente:
No se requiere
entregar carta
como
personalidad
de Distribuidor
Autorizado de
la marca de la
tecnologia
ofertada,
debera
manifestar en
su oferta
técnica que los
bienes seran
nuevos y que
seran

" entregados en

su empague
original.

Si cumple

Ofer
ta
técn
ica
04

3. Entregables

[ No. | Entregable [ Formade [ Fechamaxima | Lugardeentrega |

Con base en

la respuesta a
la pregunta 3
del licitante
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entrega de Servicios
entrega Tecnologia y

Garantia Documento Organizacion
El PROVEEDOR debera entregar la | impreso SA. deCV
garantia de 3 afios de los bienes sé és eciﬁcé
(hardware y software) a nombre del . p'
INSTITUTO, la cual comenzara a lo siguiente: )
partir de la fecha de aceptacién de Instalaciones de la Eltiempode | Sicumple Ofer
los bienes, haciéndose constar por | Direccién de soporte ta
escrito. Infraestructura y técnico es por técn
El PRQVEEDOR debera ent(ggar el pocumento Tecnologia Aplicada tres gﬁos, a ica
Procedimiento de atencién a | impreso ) . partir de la 05
Garantia. ubicada en:
i i Periférico Sur 23g | | ©nirega de los

ue incluya al menos, R S bienes y la
procedimiento para abrir reportes, A mas tardar la | Piso 4, Col. Los on d
medios para abrir un reporte, fecha de entrega | Alpes, Del. Alvaro acept_amon e
procedimiento de escalacion de de los bienes Obreg6n, C.P. los mismos en
reportes. 01010, Ciudad de todas sus
El PROVEEDOR debera entregar el | Documento México. partes.y
procedimiento para solicitar el | impreso accesorios,
servicio de soporte y de , directamente
actualizaciones. De lunes a viernes del fabricante.
El PROVEEDOR debera entregar | Documento en un horaric de 9 a
Manuales técnicos y de usuario | impreso o 18 horas.
(segun sea el caso) originales. formato digital
El PROVEEDOR debera entregar un | Documento
listado de bienes entregados que | impreso o

indique: equipo/modelo, descripcion
y nimero de serie

formato digital

17
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

y DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A | SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A 4

Instituto Nacional Electoral
ADMINISTRACGCIEIEON

FALLO DE LA LICITApION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017,
PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

ANEXO 3
Evaluacion Econdmica

(conforme a los numerales
4.3.y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo




Direccion Ejecutiva de Administracion

. I N E . Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Instituto Nacional Electoral

Licitacion Publica Internacional Abierta Mixta
Numero LP-INE-026/2017
Adquisicion de una solucién de almacenamiento en nube privada
Evaluacién Econdémica

30 de octubre de 2017

BITLS. deRLdeCV. | Enter Computadorasy Servicios, SA deCV.

TPreciotinitario |~ 0 [  Precio Unilaria. T = I'PresioUnitario
N VAN T (antes de LV . C2i 0 [ (antes de [:V.A] i
$384,584.96 | $2.788,240.96 $405,134.71 | $2,937,226.62

Cen Systems,

SA. deCV.

" Retecsat, S. de RiL.deC.V. .

Predio Ujﬁi't'ario‘ . : Preéi§ Unitario e
gt : : o ~Total
antes i i

$450,863.68 $3,268,761.68 $459,961.85 $3,334,723.44

$446,400.00 $3,236,400.00

Solucién de almacenamiento en nube privada

1) Las propuestas contienen el importe unitario antes de IVA: Si CUMPLEN

2) Las ofertas se encuentran firmadas: Si CUMPLEN

3) La cantidad ofertada cumple con lo sefialado en la convocatoria: Si CUMPLEN

4) Las ofertas contienen el costo unitario antes de IVA con letras: S| CUMPLEN

5) Las operaciones aritméticas realizadas por los licitantes son correctas: La propuesta del licitante Vecti, S.A. de C.V. contiene errores de calculo.

Servidores Publicos

José Carlos Ayluardo Yeo

Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Director de Recursos Materiales y Servicios

Subdirector de Adquisiciones

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo pérrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion® de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccién Vi del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no
podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de drea de estructura, misma que deberé de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos

del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
Pagina 41 de la Convocatoria: "Para efecto de evaluaciéon econdmica se tomara en cuenta el precio unitario antes de IVA"

AOCA [ ecp ldel
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ANEXO 4

Rectificacion por error de calculo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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‘ , Direccién Ejecutiva de Administracion
l N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Institutns ﬁacional Eiectorai Subdireccién de Adquisiciones
Licitacion Publica Internacional Abierta Mixta
Numero LP-INE-026/2017
Adquisicion de una soluciéon de almacenamiento en nube privada

Correccioén por Error de Calculo

30 de octubre de 2017

Dice J- Debe Decir

| o [peedERl

| Precio Unitario |
| (antes de \

$364,760.84 $2,644,516.10

$364,760.84 $2,644,516.11

Solucién de almacenamiento en nube privada

Reviso

—

S

Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

Nota:
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal

Electoral

Articulo 84. Cuando la Convocante detecte un error de célculo en alguna proposicién, podra llevar a cabo su rectificacién cuando la correccion no
implique la modificacién del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo
que de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran corregirse.

Para efectos de evaluacion econémica se tomaran en cuenta las cantidades correctas

1de1
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ANEXO 5

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccidn Ejecutiva de Administracion

I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Instituto Nacional Efectoral

Licitacion Pablica Internacional Abierta Mixta
Nimero LP-INE-026/2017
Adquisicion de una solucion de almacenamiento en nube privada
Resultado del analisis de precios aceptables de las ofertas presentadas que cumplen técnicamente

30 de octubre de 2017

$2,788,240.96 $405,134.71 $2,937,226.62

$321,704.64 $2,332,358.64

Solucién de almacenamiento en nube privada

PRECIO ACEPTABLE

PRECIO ACEPTABLE PRECIO ACEPTABLE

: . = . : . | Gen Systems, S.A. de ( -] SondaMéxico; SiA:
. i : ] | bl L . {ant : de LV.A. - . antesde [V.A)] - oo e .
Solucién de almacenamiento en nube privada [ 0f $3,236,400.00 B ) $3,268,761.68 |: $459,961.85 $3,334,723.44 | 00| $574,078.08 $4,162,066.08

PRECIO ACEPTABLE PRECIO ACEPTABLE PRECIO ACEPTABLE

:lec#af, 5.de

. vGmpo.ﬂé_‘tgqno;agiavcibernvén ca, S.A deC.V.

[ Brecio Uriitafid
(antes de LV.A

Solucién de almacenamiento en nube privada $

[ Promedio de las ofertas presentadas antes de IVA (Precio Unitario) | $2,775,796.07 ]
Precio Aceptable +10% . T——__ $3,053,375.68 |

Alejandro Mauricio Mateos Fernan
Subdirector de Adquisiciones

Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios del Instituto Federal Electoral

Articulo 68.

lIl. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma licitacién publica o invitacién a cuando menos tres personas, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y
con al menos tres proposiciones que hayan obtenido-el total de puntos esperados para el rubro de integracion y congruencia de la oferta técnica cuando se utilice el criterio de evaluacién por puntos y porcentajes; el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente manera:

a. Se sumaréan todos los precios ofertados en el proceso de licitacion publica que se aceptaron técnicamente.
b. El resultado de la suma sefalada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios considerados en el inciso anterior, y

c. El promedio sera el resultado de la divisién a que se refiere el inciso anterior.
A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumard el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo pérrafo del articulo 47 del Reglamento

de Adquisiciones. Cuando alguin precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacién, éste serd considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a fa evaluacién de la oferta econdmica, se deberd excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se consideraré el precio neto ofertado.

AOCA/ ecp 1del _



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
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A D MINISTRAGCIEON

FALLO DE LA LICITApIéN PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-026/2017,
PARA LA “ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO EN NUBE PRIVADA”

ANEXO 6

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté
adjudicado conforme lo senalado en
el Acta de Fallo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Falio



INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Licitacidn Pdblica Internacional Abierta N° LP-INE-026/2017
“Adquisicién de una solucién de almacenamiento en nube privada”

E el

Ciudad de México, a 18 de octubre de 201 '

C. DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE.

Federico Ramos Larios, en mi caracter de representante legal de la empresa GNR Apoyo Estratégico, S.A.
de C.V,, y en referencia a la Licitacién Publica Internacional Abierta nimero LP-INE-026/2017 para la

“Adquisicién de una solucion de almacenamiento en nube privada” presento a ustedes nuestra Oferta
Econdémica:

Solucién de almacenamiento
en nube privada

$2,010,654.00 $321,704.64 | $2,332,358.64

Precio Unitario antes de [VA, en pesos mexicanos con letra: Dos Millones Diez Mil Seiscientos Cincuenta y
Cuatro Pesos.

Los precios son fijos durante la vigencia del contrato y estan expresados en Moneda Nacional. \Q/

ATENTAMENTE

S

Federico Ramos Larios
Representante Legal
federico.ramos@gnr.com.mx

s
| GNRAPOYOESTRATEGICO,S.A.deCV. | +52(55)12530730 www.gnr.commy  Paginaldel
Av. Prol. Paseo de la Reforma 1236 p. 5 ; contacto@gnr.com.mx RFC GAE-941027-176

Desarrollo Santa Fe, 05348, CDMX.





