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SECRETARIA EJECUTIVA
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

6’ m/ .
VIADUCTO TLALPAN NO. 100, : btz A
COLONIA ARENAL TEPEPAN, DELEGACION TLALPAN, -< ,m& g qj g S“f:RET,ARsA
C.P. 14610, CIUDAD DE MEXICO. Instituto Nacional Giectora  EJECUTIVA

Lic. EDMUNDO JACOBO MOLINA
PRESENTE:

YAMIL GUSTAVO NARES FERIA, en mi calidad de Administrador Unico de GRUPO YANDJA, S.A. DE
C.V. (conocida cominmente por su marca comercial DEFOE EXPERTS ON SOCIAL REPORTING o DEFOE)
y Luis MANUEL ESTRADA STRAFFON, en mi calidad de Socio Administrador de SPIN TALLER DE
COMUNICACION POLITICA, S.C. (SPIN), conjuntamente, con el debido respeto exponemos:

a) Que el sefior Yamil Gustavo Nares Feria es Administrador Unico de DEFOE y cuenta
con las facultades de representacion necesarias para la presentacion de este Escrito,
tal y como consta en la en la Escritura Publica numero 1,823, de fecha veintisiete de
enero de dos mil nueve, otorgada ante la fe del Lic. Miguel Angel Guzman Labastida,
Notario Publico No. 33 del Estado de Oaxaca —cuya copia simple se adjunta a este

escrito como ANEXO A—.

b) Que el sefior Luis Manuel Estrada Straffon, es el Socio Administrador de SPIN y
cuenta con las facultades de representacion necesarias para la presentacion de este

Escrito, tal y como consta en la Escritura Publica nimero 4,772, de fecha veintinueve V}
de octubre de dos mil diez, otorgada ante la fe del Lic. José Angel Fernandez Uria, |
Notario Publico No. 217 del Distrito Federal —cuya copia simple se adjunta a este escrito

como ANEXO B-.

c¢) Que sefialan conjuntamente como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado
en Boulevard Adolfo Lopez Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049, \/)U T:
Delegacion Alvaro Obregon, Ciudad de México. De igual modo, autorizan para recibir
notificaciones y documentos, asi como para promover en representacion de DEFOE y

SPIN, indistintamente, a los sefores licenciados Luis Guillermo Ramirez Pérez, José



Manuel Sieiro Negreira y Angel Sergio Espinosa Garcia, asi como al pasante en

Derecho, Francisco Xavier Gonzalez Zamora.

d) Que a efecto de dar cabal cumplimiento a lo dispuesto en el Capitulo VII, Seccién
Segunda del Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral (Reglamento de
Elecciones), presentamos el estudio completo que respalda la encuesta por muestreo
titulada “SEGUNDA ENCUESTA PREELECTORAL DEFOE — SPIN” (SEGUNDA ENCUESTA

DEFOE — SPIN), tal y como se detalla a continuacion:

Dando continuidad al esfuerzo conjunto iniciado el mes pasado, DEFOE y SPIN han desarrollado
en esta ocasion la SEGUNDA ENCUESTA DEFOE — SPIN cuyo objetivo es el de dotar a la sociedad en
general de un estudio riguroso que refleje las tendencias relativas a la identificacion partidista, asi

como las preferencias electorales, de cara a la jornada electoral federal de 2018.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 136, numeral 3 del Reglamento de Elecciones,
DErFOE y SPIN adjuntan a este Escrito —como ANEXO C—, el Estudio Completo de la SEGUNDA
ENCUESTA DEFOE — SPIN, el cual contiene toda la informacion enlistada en la fraccion | del Anexo 3
del Reglamento de Elecciones. Por lo que hace a la documentacion sefialada en la fraccion | del
Anexo 3 del Reglamento de Elecciones, se hace una relacion de la misma en el ANEXO C antes

aludido y adjunta a este escrito como ANEX0OS C.1 — C.12.

Asimismo, esta es la segunda vez que DEFOE y SPIN entregan al Instituto Nacional Electoral
(INE), de forma conjunta, un estudio completo relacionado con la elaboracion y publicacién de una
encuesta por muestreo, como se acredita con el Escrito de presentacion de la PRIMER ENCUESTA
DEFOE — SPIN —sellado de recibido el 17 de noviembre de 2017 por la Oficialia de Partes Comun del
INE—y cuya copia simple se adjunta como ANEXO D. Por lo anterior, al no situarse DEFOE y SPIN en
el supuesto sefialado en el articulo 136, numeral 4 del Reglamento de Elecciones, por no ser la
primera vez que entregan a la autoridad electoral un estudio completo, declaran bajo protesta de

decir verdad que la informacion y documentos de identificacion entregados el pasado 17 de
noviembre de 2017, continuan siendo los mas actualizados para el registro elaborado por el INE, de /

acuerdo con lo estipulado en el numeral 5 del articulo 136 del Reglamento de Elecciones. H

PETICIONES H‘

Por lo anteriormente expuesto a esta H. Instituto Nacional Electoral, por conducto de la

Secretaria Ejecutiva, atentamente solicito se sirva: \) \J?



PRIMERO. Tenernos por presentados en los términos de este Escrito, asi como el Estudio
Completo de la SEGUNDA ENCUESTA DEFOE — SPIN, conformada por los ANEXOS Cy C.1 —
Cc.12.

SEGUNDO. Tener por vigente la informacion y documentos de identificacion entregados —el 17
de noviembre de 2017— al INE para la realizacion del Registro sefialado el numeral 5 del

articulo 136 del Reglamento de Elecciones, como consta en el ANEXO D.
TERCERO. Tener por autorizadas a las personas designadas en el presente.

CUARTA. Manifestar el cabal cumplimiento de DEFOE y SPIN a las obligaciones estipuladas en
el Capitulo VII, Seccién Segunda del Reglamento de Elecciones, respecto de la SEGUNDA

ENCUESTA DEFOE — SPIN.

QUINTA. Mantener como confidencial, en apego a lo dispuesto por los articulos 15 y 16 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la informacion de caracter personal, asi como aquella que pueda ser
considerada como secreto comercial que han sido presentadas en este Escrito y en los
ANEXOSA,B,C,C.1-C.12,yD.

Ciudad de México, a veintisiete de diciembre de dos mil diecisiete.
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GRUPO YANRJA, S.A. DE C.V. SPIN T{LL?(DE - GGRUNICACION PoLiTICA, S.C.

Yamil Gustavo Nares Feria Luis Manuel Estrada Straffon



ANEXO C

SEGUNDA ENCUESTA PREELECTORAL DEFOE — SPIN
ESTUDIO COMPLETO

CRITERIOS GENERALES DE CARACTER CIENTIFICO QUE DEBEN ADOPTAR LAS PERSONAS FiSICAS Y/O MORALES QUE
PRETENDAN LLEVAR A CABO ENCUESTAS POR MUESTREO PARA DAR A CONOCER LAS PREFERENCIAS ELECTORALES O
TENDENCIAS DE LA VOTACION.

1. Objetivos del Estudio.

La Segunda Encuesta Preelectoral DEFOE-SPIN es un proyecto de investigacion sobre las campanas
electorales de 2018 en México que ademas pretende ser un recurso metodologico y de analisis para todos
quienes estén interesados en temas de opinion publica, comportamiento electoral y campanas politicas,
incluyendo académicos, analistas, periodistas, medios de comunicacion tanto en México, como en
cualquier parte del mundo.

El presente ejercicio tiene ademas el objetivo de explorar aspectos metodolégicos como temas
relacionados al proceso de recoleccion de datos; evaluar el disefio de la encuesta en su conjunto; asi
como conocer las potenciales fuentes de error (cobertura, muestrales, no respuesta o de ajuste) al realizar
encuestas en nuestro pais. Adicionalmente, transparenta experimentos para probar hipétesis
metodolégicas.

La Segunda Encuesta Preelectoral DEFOE-SPIN es preelectoral y consistié en la aplicacion de 1,200
entrevistas en 120 secciones electorales a nivel nacional, en cada una de las cuales se aplicaron un total
de 10 cuestionarios.

El estudio tiene la finalidad de ser un instrumento innovador a lo que otras encuestas han realizado. En
primer lugar, busca discernir entre el conocimiento de los posibles candidatos y la preferencia electoral.
En segundo lugar, pretende capturar el acceso, la exposicion de medios y la recepcién de mensajes por
parte del publico, para posteriormente contar con las herramientas para inferir el efecto de los medios de
comunicacion en la formacion de las preferencias de los votantes fuera de los tiempos de campanas.

2. Marco Muestral.

El marco de muestreo utilizado en el disefio de la muestra fueron las secciones electorales reportadas por
el Instituto Nacional Electoral (INE) con informacion a la fecha de noviembre de 2017.

3. Diseno Muestral.

a) Definicion de la Poblaciéon Objetivo

Mexicanos mayores de 18 afios y con credencial de elector vigente con residencia en el area
seleccionada al momento de la entrevista.




b) Procedimiento de seleccion de unidades

Las unidades en muestra (es decir, las personas entrevistadas) se eligieron mediante una
estrategia de muestreo polietapico. En la primera etapa del muestreo se definieron 3 estratos
0 zonas. La zona o estrato 1 corresponde a los estados de Aguascalientes, Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo Ledn,
Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Zacatecas; la zona o estrato 2
corresponde a los estados de Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz
y Yucatan; la zona o estrato 3 corresponde a los estados de Colima, Ciudad de México, Estado
de México, Guerrero, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Puebla y Tlaxcala. En la segunda etapa
de muestreo se seleccionaron aleatoriamente 40 secciones electorales con probabilidad
proporcional a su tamafo (PPT) en cada estrato. En la tercera etapa del muestreo se
seleccionaron viviendas con arranque aleatorio y bajo un salto sistematico de 3 viviendas haya
0 no entrevista. En la cuarta etapa del muestreo se seleccionaron personas mayores de 18
anos con credencial de elector vigente al momento de la entrevista y con domicilio en la
vivienda seleccionada mediante el criterio del ultimo cumplearios entre los individuos de la
vivienda.

c) Procedimiento de estimacion

Los resultados son frecuencias ponderadas por la post-estratificacion de las circunscripciones
a su proporcién de lista nominal nacional.

d) Tamano y forma de obtencién de la muestra

1,200 casos efectivos. La forma de obtencion de la muestra es mediante un muestreo
polietapico aleatorio estratificado y por conglomerados.

e) Calidad de la estimacion: confianza y error maximo implicito en la
muestra seleccionada para cada distribucion de preferencias o
tendencias.

Se utiliza un nivel de confianza estadistico del 95%. Asumiendo un muestreo aleatorio simple,
el margen de error asociado es de +/- 2.83%.

f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, sefalando los
porcentajes de indecisos, los que responden "no sé" y los que
manifiestan que no piensan votar. ;

Se miden las siguientes categorias de no respuesta: “Ninguno” (4.2%), “Anularé mi voto”
(2.3%) y “No se” (9.9%). La frecuencia total de No Respuesta es de 16.4%.

g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el
numero de negativas a responder o abandono del informante sobre el
total de intentos o personas contactadas, y, por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.

En total, el ejercicio conté con 2,503 intentos los cuales se clasifican en 1,200 entrevistas
efectivas, 194 entrevistas parciales, 690 rechazos a entrevista, 266 sin contacto en vivienda,
83 intentos a personas no elegibles y 70 intentos en viviendas no elegibles.
La tasa de respuesta registrada en el estudio es de 44.4% y la tasa de rechazo es de 27.57%,
las cuales son calculadas con la férmula RR1 y REF1 respectivamente, publicadas en
“Standard Definitions: Final Dispositions of Case Codes and Outcome Rates for Surveys.
Revised 2016. AAPOR”.
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4. Método y fecha de recoleccion de la informacioén.

Entrevistas cara a cara en vivienda recopiladas con un dispositivo electrénico (tableta). El levantamiento
de las encuestas se realizé del 15 al 18 de diciembre de 2017.

5. El cuestionario o instrumentos de captacion utilizados para generar

la informacion publicada.

Documentos adjuntos como ANEXxo C.1, C.2, C.3, C.4,C.5y C.6.

6. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de confianza.

La captura de datos se realizé con un sistema automatizado de registro inmediato mediante un dispositivo
electronico. Cada encuestador conté con una tableta con el sistema integrado para registrar las respuestas
en cada entrevista. Se utiliza un nivel de confianza estadistica del 95%.

7. Denominacion del software utilizado para el procesamiento.

Paguete estadistico comercial STATA version 13.

8. La base de datos, en formato electrénico, sin contrasefias ni
candados, en el archivo de origen que permita el manejo de sus datos.

Archivo en formato STATA adjunto en USB como ANEXo C.7.

9. Principales resultados, pudiendo especificar la preferencia de
votacion bruta y la efectiva.

Documento adjunto como ANEXxo C.8.




10. Autoria y Financiamiento.

a) Persona que ordeno, realizé, publicé y/o difundié los estudios

A.
i) Denominacién Social:
Grupo Yandja, S.A. de C.V.

ii) Logotipo: Se adjunta archivo digitgal .png como ANExo C.9
/”
DeEFoOe

iif) Domicilio:
Boulevard Adolfo Lopez Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049,
Delegacion Alvaro Obregoén, Ciudad de México

iv) Teléfono:
(+52) 55 9000-2871

v) Correo Electrénico:
ynares@gmail.com

B.
/) Denominacion Social:
SPIN Taller de Comunicacion Politica, S.C.

ii) Logotipo: Se adjunta archivo digitgal .jpg como ANExo C.10

@ spin
» Taller de Comunicacién Politica®

iii) Domicilio:
Boulevard Adolfo Lopez Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049,
Delegacion Alvaro Obregon, Ciudad de México

iv) Teléfono:
(+52) 55 5662-7764

v) Correo Electrénico:
lestrada@spintcp.com

b) Persona que patrocinaron o pagaron la encuesta.

A. Grupo Yandja, S.A. de C.V.
B. SPIN Taller de Comunicacion Politica, S.C.
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c) Personas que disefiaron o llevaron a cabo la encuesta.

A. Grupo Yandja, S.A. de C.V.: Yamil Gustavo Nares Feria
B. SPIN Taller de Comunicacion Politica, S.C.: Luis Manuel Estrada Straffon

d) Persona que solicitaron, ordenaron y pagaron su publicacion.

Grupo Yandja, S.A. de C.V. (DErFOE) y SPIN Taller de Comunicacion Politica, S.C. (SPIN),
elaboraron por iniciativa propia, de forma conjunta, la encuesta por muestreo descrita en este
estudio con recursos materiales y humanos propios. De igual modo, la publicacion y difusion
de la encuesta por muestreo se lleva a cabo por iniciativa y con recursos de DEFOE y SPIN.

11. Recursos econdémicos/financieros aplicados.

a) Estudio:

Encuesta nacional en vivienda, 1,200 entrevistas efectivas.
b) Costo por entrevista efectiva:

$180.00

c) Costo Total:

$216,000.00

12. Experiencia profesional y formacion académica.

A. Grupo Yandja, S.A. de C.V.: Curriculo de Yamil Gustavo Nares Feria, adjunto como ANEXo C.11.
B. SPIN Taller de Comunicacion Politica, S.C.: Curriculo de Luis Manuel Estrada Straffon, adjunto como

ANEXo C.12.

v T \ [ . ”
¢RUPO YAI&DJA, S.A.DEC.V. SPIN TALyf{T:E I\m‘IICACION PoLiTica, S.C.
Yamil Gustavo Nares Feria Luis Manuel Estrada Straffon
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 - TIPO Al Folio
Il 111 |calle: # Exterior: # Interior: R R
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio

__/12/2017 Municipio: Entidad:
DD/ MM / AAAA » ] . —_——
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: |___|__ | |__ | Tipo de cuestionario: Horas Minutos
R

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

Su respuesta es confidencial y los datos seran utilizados con fines
estadisticos.

5) En términos generales, ¢ Qué tan interesado esta usted en la proxima
eleccion para elegir Presidente de la Republica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)
2) Algo 4) Nada |

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10
es muy probable que vaya a votar, digame ¢qué tan probable es que usted si
vaya a votar en las préximas elecciones de Presidente de la Republica?

Ns/Nc (Esp) |

A) ¢Tiene usted credencial de elector para votar?

1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) |
B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad?

1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

C) ¢En qué afio nacié?

RS S O O

D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)
| A 99) Ns/Nc (Esp)

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA:
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta
hoja es diferente a las boletas electorales y se usara solamente en esta
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines
estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR:
1a) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, ¢cudl seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontédnea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |__|__ |

S O RSP TR e
ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque
su respuesta y depositela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta
es confidencial y se utilizard con fines estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR:
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, ¢cudl seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro,

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |__|__ |

2) éQué tan seguro esta usted de votar el dia de la eleccién para elegir
Presidente de la Republica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones

1) Muy seguro 3) Poco seguro

2) Algo seguro 4) Nada seguro 9) Ns/Nc (Esp)

1
3) éPor cual partido o candidato votd usted para Presidente en la pasada
eleccion de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4

1) PAN-Josefina Vazquez Mota 5) No pude votar (Esp)
2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto 6) No recuerdo (Esp)

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lopez Obrador  7) Otro (Esp):

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp) 1

4) ¢Usted sabe cudndo van a ser las préximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontanea. Si responde —Si-,
preguntar: ¢Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018
2) Si, otra fecha

3) No

9) Ns/Nc |

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

7) éUsted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
en la politica?

1) Me intereso mucho
2) Me intereso algo

3) Me intereso poco 9) Ns/Nc (Esp)

4) Me intereso nada b
8) La ultima vez que asistié a una casilla o urna para votar, ¢en qué momento
decidi6 el partido o candidato por el cual iba a votar?

1) Con mas de un mes de anticipacién 4) Otro (Esp)

2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp) |
9) Cada vez que hay elecciones écon qué regularidad acude usted a votar?
1) Siem, 3) Algunas veces 5) Nunca

4) Rara vez 9) Ns/Nc (Esp)

10) ¢Independientemente de por quién haya votado, con cudl partido politico
simpatiza usted mas? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: ¢ Mucho o poco?)
1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho

2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro

4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno

5) PRD mucho 13) Nueva Alianza mucho

6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco

7) PT mucho 15) MORENA mucho

8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc 1|

11) Independientemente de su participacion y del partido o candidato que
prefiera, ¢cudl partido cree usted que vaya a ganar la eleccion para Presidente
de la Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 1|

12) ¢éPor cudl partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc I

13) Suponiendo que usted participara en la préxima eleccion para Presidente
de la Republica, ¢qué influiria mas en su voto, el candidato o el partido?
1) El candidato 3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

2) El partido 4) Otra (Esp) |

14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha...

Enc: Rotar Izquierda } Derecha '\(‘ZNC
i p)

a) ¢Ddnde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9

b) ¢Dénde ubicaria al PAN? 1 3 45 6 7 9

c) éD6nde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9

d) ¢Dénde ubica al PRD? 12 3 4 5 6 7 9

e) ¢Donde ubicaria a MORENA? 12 3 4 5 6 7 9
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4) Mala 9) No contesto

15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccién, si hoy fuera la eleccién
de Presidente de la Republica, épor cudl partido o alianza votaria usted? (Enc:

21a) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

leer opciones) Ri=
1) PAN-PRD-MC ol
2) PRI-PVEM-PANAL R3=

3) MORENA-PT-PES
4) Candidato Independiente 18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?
5) Otro, 1) Si 2) No (Pase a 18c)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c)

6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp) | —

19b) Si la respuesta anterior fue si, ¢équé ha oido o qué sabe de Andrés
Manuel Lépez Obrador?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
trabajo? (Enc: Insistir ¢Aprueba/desaprueba mucho o algo?) 2;?
o -2l 8
S| 9icd8|w] @ — S s " .
slg| a= &g 3 20b) ¢Qué opinidn tiene de Andrés Manuel Lépez Obrador, muy buena,
X Elgl 332 2 £|2 buena, mala o muy mala?
Enc: rotar opciones glal g gislag|o
o/ SisS 5 8FE Z 1) Muy buena
HEIER: gl a = 2) Buena 5) Muy mala
=< LR 3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
@) El Presidente de la Republica Enrique 4)Maia g1 cortesty
e 112 3 4 5 9
LenaNieto 21b) ¢Por qué tiene esta opinion?
o) E! Gobsnadot de su estatlo {letede 172 3 4 5 |9 *(Anote hasta tres respuestas)
gobierno) R1=
c) El presidente municipal (Delegado) 1} 2 3 4 5 9 R2=
d) Los Diputados Federales 112 3 4 5 9 R3=
e) Los Senadores 12 3 4 5 9
f) Los !Z)’ipl'Jtados Locales 124 3 14k o> 19 18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?
g) El Ejército 1123 4.5 |9 1)Si  2)No(Pasea18d) 9)Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) I
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana 12 3 4 5 9
i) La Policia Federal 19¢) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de José Antonio
j) La Marina Meade?
R1=

17) éCémo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia  R2=
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar ~ R3=
opciones cada vez)

20c) ¢Qué opinién tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

= Bl muy mala?
S 3 © 5 1) Muy buena
Enc: Rotar 'E g E g S. ey 2) Buena 5) Muy mala
§ 2 § % 3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
& = 4) Mala 9) No contestd

21c) ¢Por qué tiene esta opinion?

a) Combate a la corrupcién
) P *(Anote hasta tres respuestas)

b) Combate a la delincuencia

= R1=
c) Combate al narcotréfico R2=
d) Combate a la pobreza R3=

e) Generacion de empleos

f) Mejora de caminos y vialidades
g) Mejora de vivienda

h) Apoyo al campo

i) Promocién del Turismo

18d) ¢ Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?
1) Si 2) No (Pase a 18e)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) ||

19d) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Pedro

j) Apoyo a las mujeres Kumamoto?

k) Transparencia *(Anote hasta tres respuestas)
1) Apoyo a los jévenes R1=

m) Manejo de la economia R2=

n) Educacién R3=

RipipiRpiR R RiRiR R (RiRiR R
NINININININININININIvIvIN NN

0) Servicios de salud
p) Apoyo a damnificados por desastres

20d) ¢Qué opinién tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o

W Wiwiwiwiwwiwiw:wiwwiwiw wiw
A OIDIDIDIDISIDIDIDAIDNIDIAIDIDIDID
v nininininininin:ninininivninnin
O VIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIV| WL|W

naturales L2 muy mala?
1) Muy buena
CIMI 2) Buena 5) Muy mala
— 3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya? 4) Mala 9) No contestd

1)Si 2) No (Pase a 18b)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) ||

21d) ¢Por qué tiene esta opinion?

19a) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Ricardo
Anaya?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20a) ¢Qué opinidn tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?

1) Muy buena

2) Buena

3) Regular (espontanea)

5) Muy mala
6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)

*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?
1)Si 2) No (Pase a 18f)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) ||
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19e) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20e) ¢Qué opinion tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21e) éPor qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1) Si 2) No (Pase a22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pasea22) |__ |

19f) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderén?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20f) ¢éQué opinidn tiene de Jaime Rodriguez Calderén, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

~

21f) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

2 i Sididis i o e

22) Pensando en los problemas del pais ¢ Cual cree usted que es el problema
mas importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)

1) Inseguridad

2) Crisis econémica

3) Narcotréfico

4) Mal gobierno/Gobernantes

5) Desempleo

6) Educacion

7) Otro (esp) ¢Cual?
9) Ns/Nc (esp)

la Replblica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno

2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, ¢ Cual?

3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

4) Maria de Jess Patricio Martinez  9) No contesté
5) Armando Rios Piter

23) Considerando todas las cosas, ¢cree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado

9) Ns/Nc (Esp) I—1I

24) Considerando la situacién econémica del pais, ¢usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)
1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacion econdmica del pais para el siguiente afio, ¢usted
diria que‘la economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

e

26) Pensando en la situacién de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho
_peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

[

27) Pensando en la situacién de su propia economia para el siguiente afio,
¢éusted diria que su economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

Si la eleccion para Presidente fuera solamente entre (...) ¢ Por quién votaria

usted? *(Rotar el orden de menci6n)

Cal) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Espontdneo)

6. Ninguno (Espontdneo),

7. No sé,

99. No contesté (__ )

Ca2) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

5. Otro (Espontédneo)

6. Ninguno (Espontaneo),

7. No sé,

99. No contesté (__ )

Ca3) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Espontdneo)

7. Ninguno (Esponténeo),

8. No sé,

99. No contesté (__)

B1) éQué tan seguido tiene conflictos o problemas con algtn familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencién de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

3) Poco seguido
4) Nunca

1) Muy seguido
2) Algo seguido

B2) ¢Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¢cémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucion

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) éUsted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B5) ¢Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B6) ¢Acudiria con algin policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no
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B7) ¢Conoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problematicas comunitarias, que no son de caracter
penal?

1) si 9) Ns/Nc (Esp)

2) No

B8) ¢Usted conoce cual es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
B10) ¢Alguna vez usted, o algin familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido por
algun acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢ Qué tanto considera que la detencidn sirvio para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacién? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

C1) ¢Me puede indicar qué C2) éQué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
8 f.
Biwoic S
o w
sl w88 2]
3 i N9 e £ i Z
Si | No oi 9 i2 g By
>0 28 g =i Z
g8 £ 5% 3
HERERE
> <
a) Ver la television 11 2 Li 2 3 4 9
b) Escuchar la radio 1§ 2 1 2 3 4 9
c) Leer el periédico 11 2 14 2 3 4 9
d) Consultar internet 11 2 L4 2 3 4 9
isar |
e) R.ewsar as redes 11 2 1 2 3 4 9
sociales
f) Plérlcar con amigos y 1l 2 112 3 2 9
familiares

PARA LOS QUE Si CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, écudles son los tres programas de television que mds
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢ Usted
acostumbra ver noticias?
1) Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C5) ¢Cuadl es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, écudles son los tres programas de radio que mas
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢ Usted
acostumbra escuchar noticias?
1)Si 2) No

[—

9) Ns/Nc (Esp)

C8) ¢Cuadl es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, écudles son las tres secciones del periddico que mas
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periddico. ¢ Usted
acostumbra leer las noticias?
1) Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C11) ¢Cudl es su columnista preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, ¢cuales son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=
R2=
R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

C14) ¢Cuadl es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cuadles son las tres redes sociales que mas frecuenta?

R1=
R2=
R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) ¢Cual es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?
R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, ¢écudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢ Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) ||
C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, écudl es su tema
preferido?

R1=
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TECNOLOGIA

ACCESO Y USOS DE INTERNET

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?
1)Si 2) No (Pase a T38) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) ||
T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cudntas horas le dedica?
|___ | Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cudnto tiempo lleva siendo usuario de internet?

|__|___|afos 99) Ns/Nc (Esp)
T18) Ahora, digame por favor, ¢Cudl T19) Y éCon qué frecuencia utiliza
de los siguientes dispositivos utiliza (...) para conectarse a Internet?
para conectarse a Internet?
Enc: Rotar -
Si no cuenta con el 8 g
dispositivo anotar 2 (No) BEiPigio
o o € n
o @ © = 2 L2
: i ®i o T v i Z
Si | No LBl wl 818 EIT
0O N ~N > w =4
[ () © o
> > c °
© @ =) ©
c i c ©
=1 = 8
a) Ct?m;?utadora de 1l 2 112 3 4 5 9
escritorio
b) Laptop 1) 2 1: 2 3 4 5 9
c) Tableta 1) 2 1: 2 3 4 5 9
d) Celular Smartphone 1) 2 1.1 2 3 4 5 9
ie) Kindle (Lector
electronico de libros) =ie Sie & - . =
f) Smart TV 1] 2 1: 2 3: 4 59
g) Consola de videojuegos : 1 | 2 11 2 3 4 5 9
T20) ¢En qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si : No i Ns/Nc
a) En casa 1 2 9
b) En el trabajo 1 2 9
c) En la escuela 1 2 9
d) En un café internet 1 2 9
e) En cualquier lugar mediante un 1 2 9
Smartphone o tableta
f) Lugares publicos ] 2 9
g) En el transporte publico 1 2 9

FAKE NEWS .

X1) ¢Usted escuchd o no sobre la venta de arroz de plastico en México?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X2) ¢Considera usted que la noticia es real o no?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X3) ¢Ha escuchado o no el término “fake news”?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
“Fake news” es un término que se ha utilizado ultimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) ¢Qué tan facil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mds del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacion

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacién que ha visto en

internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

T38) ¢Cuenta usted con teléfono celular o no?
1)Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |

T39) ¢ Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?
1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) |

T40) ¢Aproximadamente cuanto gasta al mes en su celular?
1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Mas de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp) |

T41) ¢Con qué compaiiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) 1

T42) ¢El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1)Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) |

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¢como
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 9

T44) ¢éSu celular tiene o no acceso a internet?

1)Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |
T46) ¢Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
T47) ¢Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o
similar?

1) WIFI |

REDES SOCIALES

T61) éUsted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp)

1) Si 2) No (Pase aDS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) |
T62) ¢ Tiene usted o no una T63) ¢ Aproximadamente
cuenta de...? cudantas horas al dia pasa en
(...)?

o
Enc: Rotar B 2 Registre en horas %

4
a) Twitter 1 2 99
b) Facebook 1 2 99
c) Myspace X 2 99
d) Linkedin 1 2 99
) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1 |2 99
1) Metroflog 1 2 99
m) Taringa 1 2 99
n) Blogger 1] 2 99
0) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
}q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
s) Kik 1 2 99

T64) ¢Cual es la cuenta que mas utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra

10) Pinterest 21) Ninguna
11) Hi5 99)Ns/Nc |___|__|

Pagina 5



T65) Aproximadamente, ¢cudntos amigos o “contactos” tiene usted en la
cuenta que mas utiliza?

|___|___| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp)

A continuacidn, le diré una serie de frases que estan relacionadas con
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase.

Enc: Rotar

Verdadero
Falso

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este
fin le agradeceria mucho que me diera su nimero telefénico o celular para que
puedan realizar esta supervision

Enc: Anote la hora en que termind la entrevista:

Hora Minutos
Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

Nombre Firma

b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a
alguien en problemas

[

Encuestador

[

d) Nunca me ha caido nadie realmente mal

f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi
manera

k) *A veces me gusta el “chisme”

[ T A
NN N NP N

1) *A veces he tenido sentimientos de rebeldia contra personas
con autoridad aun sabiendo que ellos tenian la razén

n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de
encima

[

0) *En alguna ocasién me he aprovechado de alguien

p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo

q) Siempre intento practicar lo que predico

s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo
que me han hecho

t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo

u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable

v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera

i Ll Ll B T T T T

w) *En algunas ocasiones siento que soy un mafioso

x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que
haya hecho yo

N OINININING N NI N

[y

y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algtn favor
que me han hecho

z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de
las mias

ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de
los demas

ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores e 2

ag) Nunca he dicho nada a propdsito para herir los sentimientos
de alguien

XX, Socio-Demagréficos

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)
1) Masculino 2) Femenino | |

F) éHasta qué afio estudid usted?

1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas

2) Primaria 5) Universidad o mas

3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) |

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,
sumando todo lo que ganan en su familia, ¢éaproximadamente de cuanto es
el ingreso monetario en su hogar al mes?

1) Hasta $1,500 4) $6,001-$12,000

2) $1,501-$3,000 5) Mas de $12,000

3) $3,001-$6,000 9) Ns/Nc (esp) ||

H) éCudl es su principal ocupacion?

1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro
2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado
3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado

11) Otro (esp)
99) Ns/Nc (esp)

4) Sector agropecuario
5) Obrero

6) Ama de casa

7) Estudiante

1) ¢Podria decirme cual es su estado civil actualmente?

1) Soltero (a) 5) Separado(a)

2) Casado(a) 6) Viudo(a)

3) En union libre

4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc |

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado

Supervisor
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Boleta 1 Presidente de la Republica Diciembre 2017 Folio
Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:
N S G
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: |__ | |||

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Presidente de la Republica,
¢éPor cudl partido votaria usted?

)

morena

MOVIRIEnTD Fegenniic

cignal

\J \J
\v\.dd
encuentro

social CANDIDATURA
INDEPENDIENTE

AN

o
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Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio

Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:

N N |
Municipio: Entidad:

Distrito Federal: |___| Seccion: |__ | |||

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usara solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccion para elegir Diputado Federal,
¢éPor cual partido votaria usted?

Keirre——

j morena

oviRtiento segen

o

A
) S

.0 €
encuentro

social CANDIDATURA
INDEPENDIENTE
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 - TIPO A2 Folio
I 1111 {calle: # Exterior: # Interior: W S |
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio
__/12/2017 Municipio: Entidad: .
DD/ MM / AAAA » ] ] R
Distrito Federal: |___|__ | Seccién: |__ || |__| Tipo de cuestionario: Horas Minutos

P R O S . . . . < 20
SIS ) En térmiinos generales, ¢Qué tan interesado esta usted en la proxima
eleccion para elegir Presidente de la Republica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)

2) Algo 4) Nada |

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10

Su respuesta es confidencial y los datos seran utilizados con fines es muy probable que vaya a votar, digame équé tan probable es que usted i

estadisticos. vaya a votar en las proximas elecciones de Presidente de la Republica?
s oo Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99

A) ¢Tiene usted credencial de elector para votar?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 7) éUsted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) | | en la politica?

1) Me intereso mucho 3) Me intereso poco 9) Ns/Nc (Esp)
B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad? 2) Me intereso algo 4) Me intereso nada |
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) | | 8) La ultima vez que asistio a una casilla o urna para votar, ¢en qué momento

decidio el partido o candidato por el cual iba a votar?
C) ¢éEn qué afio naci6? 1) Con mas de un mes de anticipacién 4) Otro (Esp)
R Y PR P 2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp) ||
D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)
| | | 99) Ns/Nc (Esp) 9) Cada vez que hay elecciones écon qué regularidad acude usted a votar?

1) Siempre 3) Algunas veces 5) Nunca

4) Rara vez 9) Ns/Nc (Esp)

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO'Y'DIGA: 10) ¢Independientemente de por quién haya votado, con cudl partido politico
En/estos: momentos Ie. voya d?r una hoja con una pregunta, por favor marque simpatiza usted mas? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: {Mucho o poco?)
su Arespueﬁta y deposite la hoja en esta urna o mochlla.‘ Como usted ve esta 1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho
hoja es diferente a las boletas electorales y.se u§ara soIaTent? en gsta 2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
encue‘st'a. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines 3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro
WW 4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno
DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 5)PRD mucho  13) Nueva Alianza mucho
1a) Y si no votara por la opcion que acaba de elegir, icual seria su segunda  6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco
mejor opcion? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique 7) PT mucho 15) MORENA mucho
1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro 8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc I
2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)
3) PRD 8) MORENA 11) Independientemente de su participacion y del partido o candidato que
4) PT 9) Encuentro Social prefiera, écudl partido cree usted que vaya a ganar la eleccion para Presidente
5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |___|__| dela Repdblica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno
ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 3) PRD 8) MORENA
En estos momentos Ifa voy a dar una hoja con ?tra pregunta, por favor marque 4)pT 9) Encuentro Social
su respuestay deposn_ela enestaurnao moc‘hlila. Le recuerdo que su respuesta 5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc L
es confidencial y se utilizara con fines estadisticos. B
T R
DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 12) ¢Por cudl partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, ¢cul seria su segunda  Republica? (Enc. Respuesta espontdnea)
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique 1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno
1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro 2) PRI 7) Nueva Alianza
2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp) 3) PRD 8) MORENA
3) PRD 8) MORENA 4) PT 9) Encuentro Social
4)PT 9) Encuentro Social 5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc I
5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |__|__|

13) Suponiendo que usted participara en la proxima eleccion para Presidente
de la Republica, ¢qué influiria mas en su voto, el candidato o el partido?

I — —— 1) E| candidato 3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)
2) ¢Qué tan seguro estd usted de votar el dia de la eleccion para elegir 2) El partido 4) Otra (Esp) I I

Presidente de la Republica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones
1) Muy seguro 3) Poco seguro

2) Algo seguro 4) Nada seguro 9) Ns/Nc (Esp) | 14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... -
3) (‘,P?’r cual partido o candidato voto us'ted para Presidente en la pasada Efic: ROtaF ’ 1zquierda Defeicha Ns/Nc
eleccién de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 i (esp)
1) PAN-Josefina Vazquez Mota 5) No pude votar (Esp) a) ¢Donde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9
2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto 6) No recuerdo (Esp) b) ¢Dénde ubicaria al PAN? 12 3 4 5 6 7 9
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lépez Obrador  7) Otro (Esp): c) ¢Dénde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp) | d) éD6énde ubica al PRD? 1 2 3 4 5 6 7 9
e) ¢Donde ubicaria a MORENA? 12 3 45 6 7 9

4) ¢ Usted sabe cuando van a ser las proximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontanea. Si responde -Si-,
preguntar: ¢Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018 3) No

2) Si, otra fecha 9) Ns/Nc
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4) Mala 9) No contesté

15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccién, si hoy fuera la eleccién
de Presidente de la Republica, ¢por cudl partido o alianza votaria usted? (Enc:

21a) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

leer opciones) R1=
1) PAN-PRD-MC R2=
2) PRI-PVEM-PANAL R3=

3) MORENA-PT-PES

4) Candidato Independiente 18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?

5) Otro 1)Si 2) No (Pase a18c)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) ]
6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp) 19b) Si la respuesta anterior fue si, ¢équé ha oido o qué sabe de Andrés

Manuel Lépez Obrador?
*(Anote hasta tres respuestas)

16) En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su igf
trabajo? (Enc: Insistir ¢ Aprueba/desaprueba mucho o algo?) R3:
£lelzg &
5|2 _,E % o é - T;,i 20b) ¢Qué opinidn tiene de Andrés Manuel Lépez Obrador, muy buena,
E . E =835 | 25 2z buena, mala o muy mala?
nc: rotar opciones g2isl228i3] 83 O
g 3|88 S8 E £ 1) Muy buena
S12=8 8 8 z 2) Buena 5) Muy mala
< $|0 3) Regular (espontédnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
) El Presidente de la Republica Enrique 4)Mala 9) No contestd,
Pefa Nieto 112 3 * > .
b) £l Gobernador d tado (jefe d 21b) ¢Por qué tiene esta opinion?
. ! hEE U estallo bete.ce 12 3 4 5 9 *(Anote hasta tres respuestas)
igobierno) R1=
) El presidente municipal (Delegado) 112 3 4 5 9 R2=
d) Los Diputados Federales 12 3 4 5 9 R3=
i) Los Senadores 1§32 3 4 5 9
f) Los F’lip‘.’tad“ Locales 1.2 3.1.8.1.5.19 18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?
ig) El Ejército 102 3 4,519 1)Si  2)No(Pasea18d) 9)Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) |
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana | 1 | 2 3 4 5 9

19c¢) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de José Antonio
Meade?

R1=
17) éComo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia  R2=
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar  R3=
opciones cada vez)

i) La Policia Federal
j) La Marina

20c) ¢Qué opinidn tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

5 o muy mala?
] 8 52 1) Muy buena
Enc: Rotar 2 g & ‘_2" E. o 2) Buena 5) Muy mala
§ & =y § § 3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
& z 4) Mala 9) No contesté

21c) éPor qué tiene esta opinion?

a) Combate a la corrupcion st 2 137141519 &
b) Combate a la delincuencia 192 43144519 Rgllnote REaTres pespaiests)
c) Combate al narcotrafico 1 "283 {47509 R2=
d) Combate a la pobreza 1§ 2434 41519 R3=
e) Generacion de empleos 1123714159
f) Mejora de caminos y vialidades 112:3:4:5:9 18d) ¢ Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?
g) Mejora de vivienda 1.2,.3:4:5:9 1) Si 2) No (Pase a 18e)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) |
h) Apoyo al campo 1213415119
i) Promocion del Turismo 11213:4:5:9 19d) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Pedro
j) Apoyo a las mujeres 1421341519 Kumamoto?
k) Transparencia 1:2i3:4:5:9 *(Anote hasta tres respuestas)
1) Apoyo a los jévenes 1:1213:4:5:9 R1=
m) Manejo de la economia 1i12(3i4i5:9 R2=
n) Educacion 112814159 R3=
0) Servicios de salud 112i314i15i9
p) Apoyo a damnificados por desastres 20d) ¢Qué opinién tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o
1:2:3:4:5:9 muy mala?
naturales y mala:
1) Muy buena
2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya? 4) Mala 9) No contesté

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) |

1)Si 2) No (Pase a 18b)

21d) ¢éPor qué tiene esta opinion?

19a) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Ricardo *(Anote hasta tres respuestas)

Anaya? R1=
*(Anote hasta tres respuestas) R2=
R1= R3=
R2=
R3=

20a) ¢Qué opinidn tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?

1) Muy buena

2) Buena

3) Regular (espontdnea)

5) Muy mala
6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) | ___|

1) Si 2) No (Pase a 18f)
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19e) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20e) ¢Qué opinién tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21e) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1) Si 2) No (Pase a22) 9)Ns/Nc (Esp) (Pasea 22) |__ |

19f) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderén?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20f) ¢Qué opinidn tiene de Jaime Rodriguez Calderén, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21f) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R3=

22) Pensando en los problemas del pais ¢ Cudl cree usted que es el problema
mas importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)

5) Desempleo

6) Educacion

7) Otro (esp) ¢Cudl?
9) Ns/Nc (esp)

1) Inseguridad

2) Crisis econdmica

3) Narcotrafico

4) Mal gobierno/Gobernantes

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de
la Republica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno

2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, ¢Cual?

3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

4) Maria de Jesus Patricio Martinez ~ 9) No contestd
5) Armando Rios Piter

23) Considerando todas las cosas, ¢cree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado

9) Ns/Nc (Esp) 11

24) Considerando la situacién econémica del pais, ¢ usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)
1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacion econdmica del pais para el siguiente afio, ¢usted
diria que la economia estara mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

[

26) Pensando en la situacion de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho
peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)
4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

27) Pensando en la situacion de su propia economia para el siguiente afio,
¢usted diria que su economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

o 5 - =

Si la eleccion para Presidente fuera solamente entre (...) ¢Por quién votaria
usted? *(Rotar el orden de menci6n)

Cal) 1. Andrés Manuel Lopez Obrador (Morena-PT-PES),

2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Espontdneo)

6. Ninguno (Espontdneo),

7. No sé,

99. No contesto (___)

Ca2) 1. Andrés Manuel L6pez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

5. Otro (Espontédneo)

6. Ninguno (Espontédneo),

7.Nosé,

99. No contesté (__)

Ca3) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Espontédneo)

7. Ninguno (Espontdneo),

8. No sé,

99. No contestd (__)

B1) ¢Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algtin familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencién de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

1) Muy seguido 3) Poco seguido

2) Algo seguido 4) Nunca

B2) ¢ Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¢cémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucion

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) ¢ Usted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B5) ¢ Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B6) ¢ Acudiria con algun policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no
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B7) ¢Conoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problemdticas comunitarias, que no son de cardcter
penal?
1) Si

2) No 9) Ns/Nc (Esp)
B8) ¢ Usted conoce cual es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) 1
B10) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o algtin familiar o conocido, ha sido detenido por
alguin acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢Qué tanto considera que la detencidn sirvié para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada
B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacion? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

C1) ¢Me puede indicar qué C2) éQué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la|
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
o ©
Sie&in B
© hel g S
, g = §Ee 2
Si| No 9 9i2g i %
> > e g oS 2
g 2 £ 3
c - B
> <
a) Ver la television 1{ 2 1 2 3 4 9
b) Escuchar la radio 1] 2 11 2 3! 4 9
<) Leer el periddico 1] 2 1: 2 3 4 9
d) Consultar internet 1] 2 11 2 3: 4 9
e) R.ewsar las redes 11 2 112 3 4 9
sociales
f) PI.aFlcar con amigos y 11 2 112 3 a 9
familiares

PARA LOS QUE Si CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, écudles son los tres programas de television que mds
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢ Usted
acostumbra ver noticias?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C5) ¢Cual es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, écudles son los tres programas de radio que mds
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢Usted
acostumbra escuchar noticias?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C8) ¢Cual es su noticiero preferido?

R1=

PARA LOS QUE Sf CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, ¢cudles son las tres secciones del periédico que mas
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periédico. ¢ Usted
acostumbra leer las noticias?
1) si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

C11) ¢Cual es su columnista preferido?
R1=

PARA LOS QUE S{ CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, écudles son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=
R2=
R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C14) ¢Cual es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE S CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cudles son las tres redes sociales que mas frecuenta?
R1=

R2=

R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) ¢Cudl es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?

R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, ¢ cudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, écudl es su tema
preferido?

R1=
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TECNOLOGIA

ACCESO Y USOS DE INTERNET

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?

1) Si 2) No (Pase a T38) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38)

T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cuantas horas le dedica?
| | | Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cuanto tiempo lleva siendo usuario de internet?

|__|___|afios 99)Ns/Nc (Esp)
T18) Ahora, digame por favor, ¢Cudl T19) Y ¢Con qué frecuencia utiliza
de los siguientes dispositivos utiliza (...) para conectarse a Internet?
para conectarse a Internet?
Enc: Rotar -
Si no cuenta con el 28 g
dispositivo anotar 2 (No) Elo]&]o
T o £ C
ig 8iwig2
Si | No Sl 8!8 EIT
Alnl §1 28 af 2
0) () © o
> > [ ©
] © o @©
c = ©
2 = 8
Q) C?mputadora de 11 2 12 3 a 5 9
escritorio
b) Laptop 1] 2 1 2 3 4 5 9
c) Tableta 1) 2 1a 2 3 4 5 9
d) Celular Smartphone 11 2 1] 2 3 4 5 9
) Kindle (Lector
electronico de libros) .2 212 . b g .
f) Smart TV 11 2 1y 2 3 4 5 9
g) Consola de videojuegos i 1 | 2 1} 2 3 4 5 9
T20) éEn qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si No | Ns/Nc
a) En casa 1 2 9
b) En el trabajo 1 2 9
c) En la escuela 1 2 9
d) En un café internet 1 2 9
e) En cualquier lugar mediante un 1 2 9
Smartphone o tableta
f) Lugares publicos 1 2 9
g) En el transporte publico 1 2 9

FAKE NEWS . o

X1) ¢Usted escuchd o no sobre la venta de arroz de plastico en México?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X2) éConsidera usted que la noticia es real o no?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X3) ¢Ha escuchado o no el término “fake news”?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
“Fake news” es un término que se ha utilizado ultimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) ¢Qué tan facil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mas del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacién

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacién que ha visto en
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

CELULARES _ o : i

T38) ¢Cuenta usted con teléfono celular o no?
1) Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) ||

T39) ¢ Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?
1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) ||

T40) ¢Aproximadamente cudnto gasta al mes en su celular?
1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Més de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp)

T41) ¢Con qué compaiiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) 1

T42) ¢El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1) Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) ||

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¢cémo
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 9

T44) ¢éSu celular tiene o no acceso a internet?
1) Si 2) No (Pase aT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |

T46) ¢Accesd a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

T47) éUsted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o
similar?
1) WIFI

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp) |

REDES SOCIALES

T61) éUsted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

1) Si 2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) |
T62) ¢ Tiene usted o no una 63) ¢ Aproximadamente
cuenta de...? icudntas horas al dia pasa en
)2

O
Enc: Rotar b Registre en horas %

-4
a) Twitter 1, 2 99
b) Facebook 1 2 99
c) Myspace 1 2 99
d) Linkedin 1 2 99
) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1] 2 99
1) Metroflog 1 2 99
'm) Taringa 1 2 99
n) Blogger 1.2 29
0) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
) Kik 1| 2 99

T64) ¢Cudl es la cuenta que mas utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra

10) Pinterest 21) Ninguna
11) Hi5 99)Ns/Nc |__|_ |
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T65) Aproximadamente, ¢cuantos amigos o “contactos” tiene usted en la
cuenta que mas utiliza?
|__|__|__|__| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp)

A continuacidn, le diré una serie de frases que estan relacionadas con
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase.

Encuestador

Supervisor

o

Qi o
Enc: Rotar 3 —

E w
b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a 19
alguien en problemas
d) Nunca me ha caido nadie realmente mal 1:2
f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 145
manera
1) *A veces he tenido sentimientos de rebeldia contra personas iim
con autoridad aun sabiendo que ellos tenian la razén
n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de 112
encima
t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 1.: 2
u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 1:2
x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que ila
haya hecho yo
ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de 102
los demas
ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 12

XiX. Socio-Demograficos

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)
1) Masculino 2) Femenino | |

F) éHasta qué afio estudié usted?

1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas

2) Primaria 5) Universidad o mas

3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) ||

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,
sumando todo lo que ganan en su familia, éaproximadamente de cuédnto es
el ingreso monetario en su hogar al mes?

1) Hasta $1,500 . 4)$6,001-$12,000

2) $1,501-$3,000 5) Més de $12,000

3) $3,001-$6,000 9) Ns/Nc (esp) |
H) éCudl es su principal ocupacion?

1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro

2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado

3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado

4) Sector agropecuario 11) Otro (esp)

5) Obrero 99) Ns/Nc (esp)

6) Ama de casa
7) Estudiante

1) éPodria decirme cudl es su estado civil actualmente?

1) Soltero (a) 5) Separado(a)

2) Casado(a) 6) Viudo(a)

3) En union libre

4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc |

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este
fin le agradeceria mucho que me diera su nimero telefénico o celular para que
puedan realizar esta supervision

Enc: Anote la hora en que terminé la entrevista:

O R - PO |

Hora Minutos
Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

l Nombre | Firma
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Boleta 1 Presidente de la Republica Diciembre 2017 Folio
Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:
PR D R |
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: ||| |__|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Presidente de la Republica,
¢éPor cudl partido votaria usted?

|

|

morena

eimignin regen

e
N

) €
\v&d
encuentro

sociat CANDIDATURA
INDEPENDIENTE
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Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio

Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:

SN | SR ] [ |
Municipio: Entidad:

Seccion: | |

Distrito Federal: |___|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Diputado Federal,
¢Por cual partido votaria usted?

T

N

MOVIRIEHIO Fegent wnat

|
|
)
J - morena

J @
b@d
encuentro

sociat CANDIDATURA
INDEPENDIENTE

.
L .
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 - TIPO A3 Folio
Il 11| calle: # Exterior: # Interior: Y Y R |
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio
__/12/2017 Municipio: Entidad:
DD / MM / AAAA o . —_—
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: | |__ | |__| Tipo de cuestionario: Horas Minutos

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

Su respuesta es confidencial y los datos serdn utilizados con fines
estadisticos.

A) ¢Tiene usted credencial de elector para votar?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad?
1) Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

C) ¢En qué afio nacié?

R R R |

D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)
| 99) Ns/Nc (Esp)

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta
hoja es diferente a las boletas electorales y se usard solamente en esta
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines
estadisticos.

B S
DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR:
1a) Y si no votara por la opcion que acaba de elegir, écual seria su segunda

mejor opcidn? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |___|__ |
B S B T S R TR PR SO o s MO NS ST TS S TOBONTERI EOS0%08S.

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque
su respuesta y depositela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta
es confidencial y se utilizard con fines estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR:
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, écudl seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |___|__ |

2) ¢Qué tan seguro esta usted de votar el dia de la eleccién para elegir
Presidente de la Republica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones

1) Muy seguro 3) Poco seguro
2) Algo seguro 4) Nada seguro

9) Ns/Nc (Esp) [

5) En términos generales, ¢ Qué tan interesado estd usted en la proxima

eleccién para elegir Presidente de la Republica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)

2) Algo 4) Nada |

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10

es muy probable que vaya a votar, digame ¢qué tan probable es que usted si

vaya a votar en las préximas elecciones de Presidente de la Republica?

Ns/Nc (Esp)
99

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7) éUsted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
en la politica?

1) Me intereso mucho
2) Me intereso algo

3) Me intereso poco 9) Ns/Nc (Esp)

4) Me intereso nada _——
8) La ultima vez que asisti6 a una casilla o urna para votar, é¢en qué momento
decidio el partido o candidato por el cual iba a votar?

1) Con mas de un mes de anticipacién 4) Otro (Esp)

2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp)

9) Cada vez que hay elecciones ¢con qué regularidad acude usted a votar?
1) Siempre

3) Algunas veces
4) Rara vez

5) Nunca
9) Ns/Nc (Esp)

10) ¢Independientemente de por quién haya votado, con cudl partido politico
simpatiza usted mas? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: ¢ Mucho o poco?)
1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho

2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro

4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno

5) PRD mucho 13) Nueva Alianza mucho

6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco

7) PT mucho 15) MORENA mucho

8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc 1|

11) Independientemente de su participacion y del partido o candidato que
prefiera, écudl partido cree usted que vaya a ganar la eleccién para Presidente
de la Reptblica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 11|

12) éPor cual partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4)PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 1|

13) Suponiendo que usted participara en la préxima eleccion para Presidente
de la Reptblica, équé influiria mas en su voto, el candidato o el partido?
1) El candidato 3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

2) El partido 4) Otra (Esp) |

14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha...

3) ¢Por cual partido o candidato votd usted para Presidente en la pasada
eleccién de 20127 Encuestador: lea opciones 1-4

1) PAN-Josefina Vazquez Mota 5) No pude votar (Esp)

2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto 6) No recuerdo (Esp)

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lépez Obrador  7) Otro (Esp):

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp) |

Enc: Rotar lzquierda E Derecha Ns/Nc
(esp)

a) ¢Donde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9

b) ¢Dénde ubicaria al PAN? 12 3 4 5 6 7 9

c) ¢Donde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9

d) ¢Dénde ubica al PRD? 12 3 4 5 6 7 9

e) ¢Dénde ubicaria a MORENA? 12 3 4 5 6 7 9

4) ¢Usted sabe cuando van a ser las proximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontanea. Si responde —Si-,
preguntar: ¢Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018
2) Si, otra fecha

3) No

9) Ns/Nc |
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15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccion, si hoy fuera la eleccién
de Presidente de la Reptiblica, épor cudl partido o alianza votaria usted? (Enc:

leer opciones)

1) PAN-PRD-MC

2) PRI-PVEM-PANAL

3) MORENA-PT-PES

4) Candidato Independiente
5) Otro
6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp)

16) En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su

trabajo? (Enc: Insistir ¢Aprueba/desaprueba mucho o algo?)
o _aie
HEHE L
Eln|8z5|8|%2|3
Enc: rotar opciones slg13¢e 8 889
o 3/ 25 a|{3E £
s1<|2 é 8
Q) 5] Pr.e5|dente de la Republica Enrique 112 3 a 5 9
Pefia Nieto
b) E! Gobernador de su estado (Jefe de 112 3 4 5 9
igobierno)
ic) El presidente municipal (Delegado) 112 3 4 5 9
d) Los Diputados Federales 142 3 4 5 9
e) Los Senadores 1.4 2 3 4 5 9
f) Los Diputados Locales 112 3 4 5 9
g) El Ejército 1.1 2 3 4 5 9
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana 12 3 4 5 9
i) La Policia Federal
j) La Marina

17) ¢Cémo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar
opciones cada vez)

s| |8 138
Enc: Rotar = E g s £ %
Z a2 = 3z
2 B bR Iy
2 z
a) Combate a la corrupcion 1/2-{3:4:5i9
b) Combate a la delincuencia T2 835 8=s. S | 9
c) Combate al narcotréfico 141523 1 4715049
d) Combate a la pobreza 1(213:4:5:9
e) Generacion de empleos 1/12{3:4i5:9
f) Mejora de caminos y vialidades 1/2i13:4:i5:9
g) Mejora de vivienda 119213141519
h) Apoyo al campo 112i3i4i519
i) Promocion del Turismo 11213:4{519
j) Apoyo a las mujeres 19213:4i1519
k) Transparencia 1/213:4:15:9
1) Apoyo a los jovenes 1/2i13:4:5:9
m) Manejo de la economia 112.314:559
n) Educacion 112i13:4:5:9
o) Servicios de salud 112i3i4:i5:9
p) Apoyo a damnificados por desastres 11213 45 9
naturales

18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya?

1)Si 2) No (Pase a 18b)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b)
19a) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Ricardo
Anaya?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20a) ¢Qué opinidn tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?

1) Muy buena

2) Buena

3) Regular (espontdnea)

5) Muy mala
6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)

4) Mala 9) No contestd
21a) ¢Por qué tiene esta opinién?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?
1)Si 2) No (Pase a18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) ||
19b) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Andrés
Manuel Lépez Obrador?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=

20b) ¢Qué opinion tiene de Andrés Manuel Lépez Obrador, muy buena,
buena, mala o muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21b) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?
1)Si 2) No (Pase a18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) |

19c¢) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de José Antonio
Meade?

R1=
R2=
R3=

20c) ¢Qué opinidn tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21c) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18d) ¢Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?

1) Si 2) No (Pase a 18e)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) ||

19d) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Pedro

Kumamoto?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20d) ¢Qué opinidn tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o
muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contesté

21d) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?

1)Si 2) No (Pase a 18f)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) | ___|
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19e) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20e) ¢Qué opinién tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21e) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1)Si 2) No (Pase a22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pasea22) |__ |

19f) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderén?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20f) ¢Qué opinién tiene de Jaime Rodriguez Calderén, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21f) éPor qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

Fan

mds importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)
1) Inseguridad 5) Desempleo

2) Crisis econémica 6) Educacién

3) Narcotréfico 7) Otro (esp) ¢Cudl?
4) Mal gobierno/Gobernantes 9) Ns/Nc (esp)

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de
la Replblica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno

2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, ¢Cudl?

3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

4) Maria de Jests Patricio Martinez ~ 9) No contesté
5) Armando Rios Piter

23) Considerando todas las cosas, écree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado

9) Ns/Nc (Esp) I

24) Considerando la situacion econémica del pais, ¢usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)
1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) lgual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacién econémica del pais para el siguiente afio, ¢usted
diria que la economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

22) Pensando en los problemas del pais ¢ Cudl cree usted que es el problema

3) Igual de bien que ahora (Esp)
4) lgual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) ||

26) Pensando en la situacién de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o0 mucho
peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)
4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) ||

27) Pensando en la situacion de su propia economia para el siguiente afio,
¢usted diria que su economia estara mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

e ]
Si la eleccion para Presidente fuera solamente entre (...) ¢Por quién votaria

usted? *(Rotar el orden de menci6n)

Cal) 1. Andrés Manuel Lopez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Espontdneo)

6. Ninguno (Espontaneo), ,

7. No sé,

99. No contesté (__)

Ca2) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

5. Otro (Esponténeo)

6. Ninguno (Esponténeo),

7. No sé,

99. No contestd (__ )

Ca3) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Esponténeo)

7. Ninguno (Espontdneo),

8. No sé,

99. No contesté (__ )

B1) ¢Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algun familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencién de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

1) Muy seguido
2) Algo seguido

3) Poco seguido
4) Nunca

B2) ¢Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¢cémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucion

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) ¢Usted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

B5) ¢Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

B6) ¢Acudiria con algin policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?
1) Definitivamente si
2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no
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B7) ¢Conoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problematicas comunitarias, que no son de caracter
penal?

1) Si 9) Ns/Nc (Esp)

[ —

2) No

B8) ¢ Usted conoce cual es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1)si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
B10) ¢Alguna vez usted, o algtn familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido por
algun acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢Qué tanto considera que la detencion sirvié para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacién? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

C1) ¢ Me puede indicar qué C2) éQué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
R ©
Dioiw b
© © w
45 8§20 ¢
Si| No gl 2es g
> > v G s z
8/ 2 "3
G 2 B
> <
a) Ver la television 1) 2 14 2 3 4 9
b) Escuchar la radio 112 1§ 2 3 4 9
<) Leer el periédico 1 2 1 2 3 4 9
d) Consultar internet 13 2 1 2 3 4 9
e) R.ewsar las redes 1] 2 11 2 3 4 9
sociales
f) P'?FICBF con amigos y 1] 2 11 2 3 4 9
familiares

PARA LOS QUE Si CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, écudles son los tres programas de television que mas
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢ Usted
acostumbra ver noticias?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C5) ¢Cual es su noticiero preferido?

R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, écudles son los tres programas de radio que mas
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢Usted
acostumbra escuchar noticias?
1)si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C8) ¢Cual es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Sf CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, écudles son las tres secciones del periédico que mds
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periddico. ¢ Usted
acostumbra leer las noticias?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C11) ¢Cuadl es su columnista preferido?

R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, écuales son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=
R2=
R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C14) ¢Cual es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cuadles son las tres redes sociales que mds frecuenta?
R1=

R2=

R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) ¢Cudl es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, écudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢ Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) ]
C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¢ cual es su tema
preferido?

R1=
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TECNOLOGIA

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?
1)Si 2) No (Pase a T38)

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38)

T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cuantas horas le dedica?
| | | Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cudnto tiempo lleva siendo usuario de internet?

|__|___|afios 99)Ns/Nc(Esp)
T18) Ahora, digame por favor, ¢Cual T19) Y ¢Con qué frecuencia utiliza
de los siguientes dispositivos utiliza (...) para conectarse a Internet?
para conectarse a Internet?
Enc: Rotar -
Si no cuenta con el 28 2
. et © p < ] w E
dispositivo anotar 2 (No) = 4} o
] — £ ]
g & 85 w32
Si | No S eigin EIS
0O N ~ > 0 z
[ 15 © o
> > {3 ©
© © = ©
51587 8
o
a) C(.>m|:.>utadora de 1l 2 112 3 4 5 9
escritorio
b) Laptop 1.{ 2 1.1 2 3 4 5 9
) Tableta 1) 2 1: 2 3 4 5 9
d) Celular Smartphone 1( 2 1] 2 3 4 5 9
Rindle-{Laciar 1l 2 1/2i3i4i5: 9
electronico de libros)
f) Smart TV 1.t 2 11 .2 3 4 5 9
g) Consola de videojuegos : 1 | 2 1 2 3 4 5 9
T20) ¢En qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si No | Ns/Nc
a) En casa 1 2 9
b) En el trabajo 1 2 9
c) En la escuela 1 2 9
d) En un café internet 1 2 9
e) En cualquier lugar mediante un 1 2 9
Smartphone o tableta
f) Lugares publicos 1 2 9
g) En el transporte publico 1 2 9

X1) éUsted escuchd o no sobre la venta de arroz de pldstico en México?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)
X2) éConsidera usted que la noticia es real o no?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X3) éHa escuchado o no el término “fake news”?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
“Fake news” es un término que se ha utilizado ultimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) ¢Qué tan fécil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢éQué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mas del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacion

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacion que ha visto en
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

T38) ¢Cuenta usted con teléfono celular o no?

1)Si 2) No (Pase aT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |
T39) ¢Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?

1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) |1
T40) ¢Aproximadamente cuanto gasta al mes en su celular?
1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Méas de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp)

T41) ¢Con qué compaiiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) 1

T42) ¢éEl celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1)Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) |

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, écémo
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 9

T44) ¢éSu celular tiene o no acceso a internet?
1) Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |

T46) éAccesd a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
T47) ¢Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o

similar?
1) WIFI

I

REDES SQCIALES ‘ _

T61) {Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp)

1) Si 2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) |
T62) ¢Tiene usted o no una T63) ¢ Aproximadamente
icuenta de...? cudntas horas al dia pasa en
()?

o
Enc: Rotar 7] § Registre en horas %

z
a) Twitter 1. 2 99
b) Facebook 1 2 99
c) Myspace 1 2 99
d) Linkedin 1 2 99
e) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1|2 99
1) Metroflog 1 2 99
m) Taringa 1 2 99
n) Blogger 1.1.2 99
0) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
) Kik 1|2 99

T64) ¢Cudl es la cuenta que mas utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra

10) Pinterest 21) Ninguna
11) Hi5 99)Ns/Nc |__|__ |

Pagina 5



T65) Aproximadamente, ¢ cuantos amigos o “contactos” tiene usted en la
cuenta que mds utiliza?
|__1__|__|___| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp)

A continuacidn, le diré una serie de frases que estan relacionadas con
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase.

Encuestador

Supervisor

o
B8
Enc: Rotar _‘é '_u‘f
2
k) *A veces me gusta el “chisme” 12
0) *En alguna ocasion me he aprovechado de alguien 12
p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 12
q) Siempre intento practicar lo que predico 12
s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 112
que me han hecho
v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera Ti2
w) *En algunas ocasiones siento que soy un mafioso 12
y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algun favor 112
que me han hecho
z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 112
las mias
ag) Nunca he dicho nada a propésito para herir los sentimientos 12
de alguien

XiX. Sotio-Demograficos

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)
1) Masculino 2) Femenino

F) ¢ Hasta qué afio estudio usted?

1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas

2) Primaria 5) Universidad o mas

3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) |

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,
sumando todo lo que ganan en su familia, éaproximadamente de cudnto es
el ingreso monetario en su hogar al mes?

1) Hasta $1,500 4) $6,001-$12,000

2) $1,501-$3,000 5) Més de $12,000

3) $3,001-$6,000 9) Ns/Nc (esp) |
H) ¢Cudl es su principal ocupacion?

1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro

2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado

3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado

4) Sector agropecuario 11) Otro (esp)

5) Obrero 99) Ns/Nc (esp)

6) Ama de casa
7) Estudiante

1) ¢Podria decirme cudl es su estado civil actualmente?

1) Soltero (a) 5) Separado(a)

2) Casado(a) 6) Viudo(a)

3) En union libre

4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc ||

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado

R R e
ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este
fin le agradeceria mucho que me diera su nimero telefénico o celular para que
puedan realizar esta supervision
S

Enc: Anote la hora en que terminé la entrevista:

Hora Minutos
Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

i Nombre } Firma
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Boleta 1 Presid de la Republi Diciembre 2017 Folio
Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:
R O |
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|__| Seccion: |___|__ |__|__|

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.

Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccidn para elegir Presidente de la Republica,
¢éPor cual partido votaria usted?

OO0

encuentro

social

morcna

regen

CANDIDATURA
INDEPENDIENTE

P N

N

LN
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Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio
Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:
Y D O |
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: |__ | | |__|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.

Su respuesta es confidencial.

.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Diputado Federal,
éPor cudl partido votaria usted?

J

encuentro
social

j
=3 J

M

morena

OVIRIERID Hegenenic

af

|

CANDIDATURA
INDEPENDIENTE
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 - TIPO B1 Folio
Il 11| calle: # Exterior: # Interior: NS |||
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio

__/12/2017 Municipio: Entidad:
DD / MM / AAAA » . . X ——
Distrito Federal: |___|__ | Seccién: |___|___|___|__| Tipo de cuestionario: Horas Minutos

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

Su respuesta es confidencial y los datos serdn utilizados con fines
estadisticos.

A) éTiene usted credencial de elector para votar?

1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

C) ¢En qué afio nacié?

D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)

99) Ns/Nc (Esp)

e

3) éPor cudl partido o candidato voté usted para Presidente en la pasada
eleccién de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4

1) PAN-Josefina Vazquez Mota 5) No pude votar (Esp)
2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto 6) No recuerdo (Esp)

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lépez Obrador  7) Otro (Esp):

11) Independientemente de su participacion y del partido o candidato que
prefiera, ¢cudl partido cree usted que vaya a ganar la eleccion para Presidente
de la Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 11

12) ¢Por cudl partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 11

13) Suponiendo que usted participara en la préxima eleccidn para Presidente
de la Republica, ¢qué influiria mds en su voto, el candidato o el partido?

1) El candidato
2) El partido

3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

4) Otra (Esp)

% e i SRR

14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha...

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp)

4) é{Usted sabe cudndo van a ser las préximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontanea. Si responde —Si-,
preguntar: ¢ Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018
2) Si, otra fecha

3) No

9) Ns/Nc b |

5) En términos generales, ¢ Qué tan interesado esté usted en la proxima

eleccion para elegir Presidente de la Reptblica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)

2) Algo 4) Nada ||

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10

es muy probable que vaya a votar, digame ¢qué tan probable es que usted si

vaya a votar en las préximas elecciones de Presidente de la Republica?

Ns/Nc (Esp) |
99

1 23 4 5767 8 9 10

7) {Usted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
en la politica?

1) Me intereso mucho
2) Me intereso algo

3) Me intereso poco 9) Ns/Nc (Esp)

4) Me intereso nada Pt
8) La ultima vez que asistio a una casilla o urna para votar, ¢en qué momento
decidio el partido o candidato por el cual iba a votar?

1) Con mas de un mes de anticipacién 4) Otro (Esp)

2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp) |

9) Cada vez que hay elecciones ¢con qué regularidad acude usted a votar?
1) Siempre
2) Casi siempre

5) Nunca
9) Ns/Nc (Esp)

3) Algunas veces
4) Rara vez

10) ¢Independientemente de por quién haya votado, con cudl partido politico
simpatiza usted mas? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: ¢ Mucho o poco?)
1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho

2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro

4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno

5) PRD mucho 13) Nueva Alianza mucho

6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco

7) PT mucho 15) MORENA mucho

8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc 1|

Enc: Rotar Izquierda | Derecha Ns/Ne
; (esp)
a) ¢Donde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9
b) ¢Dénde ubicaria al PAN? 12 3 4 5 6 7 9
c) ¢Dénde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9
| d) ¢Dénde ubica al PRD? 12 3 4 5 6 7 9
e) ¢Ddénde ubicaria a MORENA? 12 3 4 5 6 7 9

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta
hoja es diferente a las boletas electorales y se usara solamente en esta
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines
estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR:
1a) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, écual seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro,

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) |__ |__ |

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque
su respuesta y depositela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta
es confidencial y se utilizaré con fines estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR:
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, écudl seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Otro,

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) |__|__ |

2) ¢Qué tan seguro esta usted de votar el dia de la eleccién para elegir
Presidente de la Reptiblica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones

1) Muy seguro 3) Poco seguro
2) Algo seguro 4) Nada seguro

9) Ns/Nc (Esp) |
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16) En general, dusted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su

trabajo? (Enc: Insistir ¢ Aprueba/desaprueba mucho o algo?)
o a9
g gz8 %z |5
S w8 wiclwol|l®?
El gfla Ble] 329
Enc: rotar opciones SBl2 9 g1 &88|e
o 2| 25 5|8 EIZ
2 Q| .- ®© o 2 2
sl<|Z2 9] 8|° =
< Zla
a) EI Pr<'35|dente de la Republica Enrique 112 3 2 5 9
Pefia Nieto :
b) E! Gobernador de su estado (Jefe de 112 3 4 5 9
lgobierno)
ic) El presidente municipal (Delegado) 12 3 4 5 9
d) Los Diputados Federales 1142 3 4 5 9
e) Los Senadores 12 3 4 5 9
f) Los Diputados Locales 142 3 4 5 9
g) El Ejército 4.3 -2 3 4 5 9
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana 142 3 4 5 9
i) La Policia Federal
j) La Marina

17) ¢Cémo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar
opciones cada vez)

= P
Enc: Rotar > % r_; s 38
s & =)
o<
a) Combate a la corrupcion 1/2:13:4i5:9
b) Combate a la delincuencia 1(2:3:4i15:9
c) Combate al narcotrafico 11213144159
d) Combate a la pobreza 1{2}3:4}{5i9
e) Generacion de empleos 1j12i3:4:5:9
f) Mejora de caminos y vialidades 112}13:1445:9
g) Mejora de vivienda 1121344 5%9
h) Apoyo al campo 112{3:4:51!9
i) Promocion del Turismo 1|23 1485 9
j) Apoyo a las mujeres L2 b3 1 4 5589
k) Transparencia 9213141509
1) Apoyo a los jovenes 11213/4i15i9
m) Manejo de la economia 112i3:4i{5:9
n) Educacion 1.2 1. 35:4 1519
o) Servicios de salud 11234459
p) Apoyo a damnificados por desastres 11213iaisig
naturales

18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya?

1)Si 2) No (Pase a 18b)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) |
19a) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Ricardo
Anaya?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20a) ¢Qué opinién tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contesté

21a) ¢ Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?
1)si 2) No (Pase a 18c)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) -

19b) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Andrés
Manuel Lépez Obrador?

*(Anote hasta tres respuestas)
R1=
R2=
R3=

20b) ¢Qué opinidn tiene de Andrés Manuel Lopez Obrador, muy buena,
buena, mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contesté

21b) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?

1) Si 2) No (Pase a18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) |
19c) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de José Antonio
Meade?

R1=
R2=
R3=

20c) ¢Qué opinidn tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21c) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18d) ¢ Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?

1) Si 2) No (Pase a18e)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) |
19d) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Pedro
Kumamoto?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20d) ¢Qué opinion tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21d) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=

R3=

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?
1)Si 2) No (Pase a 18f)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) |___|

19e) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20e) ¢Qué opinion tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy
mala? .

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contesté
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21e) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1)Si 2) No (Pase a22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pasea22) |__|

19f) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderén?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20f) ¢Qué opinidn tiene de Jaime Rodriguez Calderén, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontédnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contesto

21f) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

22) Pensando en los problemas del pais ¢ Cual cree usted que es el problema
mads importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)

5) Desempleo

6) Educacion

7) Otro (esp) ¢Cual?
9) Ns/Nc (esp)

1) Inseguridad

2) Crisis econdmica

3) Narcotrafico

4) Mal gobierno/Gobernantes

15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccion, si hoy fuera Ia eleccion
de Presidente de la Republica, ¢por cual partido o alianza votaria usted? (Enc:
leer opciones)

1) PAN-PRD-MC

2) PRI-PVEM-PANAL

3) MORENA-PT-PES

4) Candidato Independiente

5) Otro

6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp)

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de
la Republica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno
2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, ¢Cudl?
3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

4) Maria de Jesus Patricio Martinez  9) No contesto

5) Armando Rios Piter

23) Considerando todas las cosas, ¢cree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado

9) Ns/Nc (Esp) 1—1I

24) Considerando la situacidon econdmica del pais, ¢usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)
1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacion econdmica del pais para el siguiente afio, ¢usted
diria que la economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor

2) Mejor

3) Igual de bien que ahora (Esp)
4) lgual de mal que ahora (Esp)

5) Peor
6) Mucho peor

9) Ns/Nc (Esp) I

26) Pensando en la situacion de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho
peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)
4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

27) Pensando en la situacién de su propia economia para el siguiente afio,
éusted diria que su economia estara mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) lgual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

Si la eleccién para Presidente fuera solamente entre (...) ¢Por quién votaria
usted? *(Rotar el orden de mencién)

Cal) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Espontdneo)

6. Ninguno (Esponténeo),

7. No sé,

99. No contestd (___)

Ca2) 1. Andrés Manuel Lopez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderén (Independiente),

5. Otro (Esponténeo)

6. Ninguno (Espontaneo),

7. No sé,

99. No contesté (___)

Ca3) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Espontdneo)

7. Ninguno (Espontdneo),

8.No sé,

99. No contesto (___)

B1) ¢Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algtin familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencion de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

1) Muy seguido
2) Algo seguido

3) Poco seguido
4) Nunca

B2) ¢Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos écémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucion

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) ¢ Usted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B5) ¢ Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)
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B6) ¢Acudiria con algun policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?
1) Definitivamente si
2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

B7) éConoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problematicas comunitarias, que no son de carécter
penal?

1)Si 9) Ns/Nc (Esp)

2) No

B8) ¢Usted conoce cudl es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
B10) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido por
algun acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢ Qué tanto considera que la detencidn sirvié para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacién? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?

3) Probablemente no

4) Definitivamente no

1) Definitivamente si
2) Probablemente si

C1) ¢Me puede indicar qué C2) ¢Qué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
= o
Siloeie 5
© © wn
. g s §Ec g
Si | No 2.0 i2g & 5
> > g e > Z
B 2ice 32
558 =
> <
a) Ver la television 1§ 2 141 2 3 4 9
b) Escuchar la radio 1) 2 14 2 3 4 9
c) Leer el periddico 1 2 1} 2 3 4 9
d) Consultar internet 1] 2 1¢ 2 3 4 9
e) Bewsar las redes 1] 2 11 3 3 4 9
sociales

i) Platicar con amigos y

miliares

PARA LOS QUE S| CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, ¢cuales son los tres programas de televisién que mas
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢Usted
acostumbra ver noticias?
1)Si 2) No

[N

9) Ns/Nc (Esp)

C5) ¢Cudl es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, ¢cudles son los tres programas de radio que mds
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢Usted
acostumbra escuchar noticias?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C8) ¢Cudl es su noticiero preferido?

R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, ¢cudles son las tres secciones del periddico que mds
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periédico. ¢Usted
acostumbra leer las noticias?
1) Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C11) ¢Cual es su columnista preferido?
R1=

PARA LOS QUE S{ CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, ¢écudles son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=
R2=
R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C14) ¢Cual es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cuadles son las tres redes sociales que mas frecuenta?

R1=
R2=
R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) ¢Cudl es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?
R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, écudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
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C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, écudl es su tema
preferido?
R1=

TECNOLOGIA

ACCESO Y USOS DE INTERNET

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?
1)Si 2) No (Pase a T38)

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38)

T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cuantas horas le dedica?
| | | Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cuanto tiempo lleva siendo usuario de internet?

|__|__|afos 99) Ns/Nc (Esp)
T18) Ahora, digame por favor, ¢ Cual T19) Y ¢Con qué frecuencia utiliza
de los siguientes dispositivos utiliza (...) para conectarse a Internet?
para conectarse a Internet?
Enc: Rotar @
Si no cuenta con el o8 g
dispositivo anotar 2 (No) E E 14 o
[T € o
; 2= 8 % § &
Si | No S e 8 b £
(=) ~N ~N > w =
£igigi s
© @ =) @
5 5 3
o
a) CQmPutadora de 1l 2 112 31als 9
escritorio
b) Laptop 1) 2 1: 2 3 4 5 9
ic) Tableta 1} 2 1.1 2 3 4 5 9
dd) Celular Smartphone 1) 2 1 2 3 4 5 9
il [ictar 1] 2 1.2 314 59
electronico de libros)
f) Smart TV 1.1 2 1.t 2 3 4 5 9
g) Consola de videojuegos: 1 | 2 1: 2 3 4 5 9
T20) ¢En qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si No : Ns/Nc
a) En casa ik 2 9
b) En el trabajo 1 2 9
c) En la escuela 1 2 9
d) En un café internet 1 2 9
e) En cualquier lugar mediante un 1 2 9
Smartphone o tableta
f) Lugares publicos 1 2 9
g) En el transporte publico 1 2 9

9) Ns/Nc (Esp)

{—

1) Si 2) No
X2) éConsidera usted que la noticia es real o no?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

X3) ¢Ha escuchado o no el término “fake news”?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) [
“Fake news” es un término que se ha utilizado ultimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) éQué tan facil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mas del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacion

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacion que ha visto en
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?
1) Mucho

3) Poco
4) Nada

T38) ¢Cuenta usted con teléfono celular o no?
1) Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) ||

T39) ¢Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?
1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) |

T40) ¢Aproximadamente cudnto gasta al mes en su celular?

1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Mds de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp) ||

T41) ¢Con qué compafiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) 1|

T42) éEl celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1)Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) |

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, écémo
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
3 4 5 9

T44) ¢Su celular tiene o no acceso a internet?
1)Si 2) No (Pase aT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |- |

T46) ¢Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
T47) ¢Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o
similar?

1) WIFI 1

REDES SOCIALES v

T61) ¢Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp)

1)Si 2) No (Pase aDS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) |
762) ¢ Tiene usted o no una T63) ¢Aproximadamente
cuenta de...? cuantas horas al dia pasa en
(...)?

O
Enc: Rotar 5| 2 Registre en horas E
a) Twitter 1 2 99
b) Facebook 1 2 99
) Myspace 1 2 99
d) Linkedin 1 2 99
) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1 2 99
1) Metroflog 1 2 99
m) Taringa 1 2 99
n) Blogger 1 2 99
©0) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
s) Kik 1 2 99

T64) ¢ Cual es la cuenta que mds utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra
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21) Ninguna
99)Ns/Nc |__|__|

10) Pinterest
11) Hi5

T65) Aproximadamente, ¢ cuantos amigos o “contactos” tiene usted en la
cuenta que mas utiliza?

|__|___|__| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp)

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C/20}

A continuacién, le diré una serie de frases que estan relacionadas con
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase.

2

g B
Enc: Rotar ® 2

E w
b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a 12
alguien en problemas
d) Nunca me ha caido nadie realmente mal 1:2
f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 12
manera
k) *A veces me gusta el “chisme” 112
1) *A veces he tenido sentimientos de rebeldia contra personas 12
con autoridad aun sabiendo que ellos tenian la razén
n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de 112
encima
0) *En alguna ocasion me he aprovechado de alguien 142
p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 142
q) Siempre intento practicar lo que predico 1:2
s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 12
que me han hecho
t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 1.1 2
u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 112
v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera 12
w) *En algunas ocasiones siento que soy un mafioso 1.2
x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 112
haya hecho yo
y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algun favor 112
que me han hecho
z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 12
las mias
ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de 1)
los demas
ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 412
ag) Nunca he dicho nada a propésito para herir los sentimientos 12
de alguien

XiX. Socio-Demogrificos

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)
1) Masculino 2) Femenino

F) ¢ Hasta qué afio estudié usted?

1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas

2) Primaria 5) Universidad o mas

3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) |

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,
sumando todo lo que ganan en su familia, ¢aproximadamente de cuanto es
el ingreso monetario en su hogar al mes?

1) Hasta $1,500 4) $6,001-$12,000
2) $1,501-$3,000 5) Mas de $12,000
3) $3,001-$6,000 9) Ns/Nc (esp)

H) ¢Cudl es su principal ocupacion?

1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro

2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado
3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado

4) Sector agropecuario 11) Otro (esp)

5) Obrero 99) Ns/Nc (esp)
6) Ama de casa
7) Estudiante

1) ¢ Podria decirme cudl es su estado civil actualmente?

1) Soltero (a) 5) Separado(a)

2) Casado(a) 6) Viudo(a)

3) En union libre

4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc |

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado

S B R S R AR oeys
ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este
fin le agradeceria mucho que me diera su nimero telefénico o celular para que
puedan realizar esta supervision

Enc: Anote la hora en que termind la entrevista:

Hora Minutos
Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

Nombre Firma

Encuestador

Supervisor
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Boleta 1 Presidente de la Republica Octubre 2017 Folio

Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:

SR | N I
Municipio: Entidad:

]

Seccion: | |

Distrito Federal: |

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usara solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Presidente de la Reptiblica,
éPor cudl partido votaria usted?

L

) o
N

M

UL

5 segen: aciena

M

encuentro
sociat

CANDIDATURK
INDEPENDIENTE

 WEESIE 8 ——

|

|

J

cse J
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Boleta 2

Diputado Federal

Octubre 2017

Folio

Calle:

Colonia:
Municipio:

Distrito Federal: |___|__ |

# Interior:

Seccién: |___|__|__|__|

PR V| S | |

s‘“l'f

PRD

2.0 ¢
N \ g/
encuentro

social

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usara solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccion para elegir Diputado Federal,
éPor cudl partido votaria usted?

M

morena

oviEiERT regeneTacd

N

CANDIDATURA
INDEPENDIENTE
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 - TIPO B2 Folio
1111 calle: # Exterior: # Interior: RS R, N |
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio
___/12/2017 Municipio: Entidad:
DD / MM / AAAA - : " e
Distrito Federal: |___|__ | Seccién: |__ | | |__| Tipo de cuestionario: Horas Minutos

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

Su respuesta es confidencial y los datos seran utilizados con fines
estadisticos.

A) ¢Tiene usted credencial de elector para votar?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

C) ¢En qué aiio nacié?

D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)
99) Ns/Nc (Esp)

3) ¢Por cual partido o candidato voté usted para Presidente en la pasada
eleccion de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4

5) No pude votar (Esp)
6) No recuerdo (Esp)
7) Otro (Esp):

1) PAN-Josefina Vazquez Mota
2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lépez Obrador

11) Independientemente de su participacion y del partido o candidato que
prefiera, ¢ cual partido cree usted que vaya a ganar la eleccion para Presidente
de la Republica? (Enc. Respuesta espontdnea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 1|

12) ¢Por cudl partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc S |

13) Suponiendo que usted participara en la préxima eleccion para Presidente
de la Republica, ¢qué influiria mas en su voto, el candidato o el partido?

1) El candidato 3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

2) El partido 4) Otra (Esp) |

14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una

escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha...
H

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp)

4) ¢Usted sabe cuando van a ser las proximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontanea. Si responde -Si-,
preguntar: ¢ Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018
2) Si, otra fecha

3) No

9) Ns/Nc JEe)

5) En términos generales, ¢ Qué tan interesado esta usted en la proxima

eleccion para elegir Presidente de la Reptblica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)

2) Algo 4) Nada |

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votary 10

es muy probable que vaya a votar, digame ¢qué tan probable es que usted si

vaya a votar en las proximas elecciones de Presidente de la Republica?

| . Ns/Nc (Esp) |
99

1 2.3 4 5°'6..7 8 9 10

7) éUsted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
en la politica?

1) Me intereso mucho
2) Me intereso algo

9) Ns/Nc (Esp)
-

3) Me intereso poco
4) Me intereso nada

8) La ultima vez que asistio a una casilla o urna para votar, éen qué momento
decidio el partido o candidato por el cual iba a votar?

1) Con mas de un mes de anticipacion 4) Otro (Esp)

2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp) |
9) Cada vez que hay elecciones ¢con qué regularidad acude usted a votar?
1) Siempre 3) Algunas veces  5) Nunca

2) Casi siempre 4) Rara vez 9) Ns/Nc (Esp) |

10) ¢Independientemente de por quién haya votado, con cudl partido politico
simpatiza usted mas? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: ¢ Mucho o poco?)

1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho

2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro

4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno

5) PRD mucho 13) Nueva Alianza mucho

6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco

7) PT mucho 15) MORENA mucho

8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc 1|

Enc: Rotar lzquierda Derecha Ns/Ne
(esp)
a) ¢Donde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9
b) ¢ Dénde ubicaria al PAN? 12 3 4 5 6 7 9
c) ¢Doénde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9
| d) ¢Dénde ubica al PRD? 12 3 4 5 6 7 9
e) ¢Dénde ubicaria a MORENA? 12 3 4 5 6 7 9

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta
hoja es diferente a las boletas electorales y se usard solamente en esta
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines

estadisticos.
S

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR:
1a) Y si no votara por la opcion que acaba de elegir, écudl seria su segunda
mejor opcion? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |___|__ |

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA:
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque
su respuesta y depositela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta

es confidencial y se utilizara con fines estadisticos.

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR:
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, ¢cudl seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |___|__ |

2) ¢Qué tan seguro esta usted de votar el dia de la eleccion para elegir
Presidente de la Republica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones

1) Muy seguro
2) Algo seguro

3) Poco seguro

4) Nada seguro  9) Ns/Nc (Esp) |
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. 16) En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su

trabajo? (Enc: Insistir ¢Aprueba/desaprueba mucho o algo?)

2leolzB|5

Gl Swiw| =

Siwl® © @

.o T o

Elg @8 2/ 23|2
Enc: rotar opciones Eiales| sl as|e

v/ 2le5ia|l 3 EIS

S{cieoal 313 P

2lals el 318 =

oi<iZ 9w

< 23

) El Presidente de la Republica Enrique

iy
N
w
»
wv

Pefia Nieto

b) E.l Gobernador de su estado (Jefe de 112 3 4 5 9
gobierno)

ic) El presidente municipal (Delegado) 142 3 4 5 9
d) Los Diputados Federales 12 3 4 5 9
e) Los Senadores 12 3 4 5 9
if) Los Diputados Locales 1:2 3 4 5 9
g) El Ejército 12 3 4 5 9
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana | 1 | 2 3 4 5 9

i) La Policia Federal

j) La Marina

17) ¢Cémo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar

opciones cada vez)

Enc: Rotar

Muy bien
Bien
Regular (esp)
Mal
Muy mal
Ns/Nc (esp)

a) Combate a la corrupcion

b) Combate a la delincuencia

c) Combate al narcotréfico

d) Combate a la pobreza

e) Generacién de empleos

f) Mejora de caminos y vialidades

g) Mejora de vivienda

h) Apoyo al campo

i) Promocién del Turismo

j) Apoyo a las mujeres

k) Transparencia

1) Apoyo a los jévenes

m) Manejo de la economia

n) Educacién

0) Servicios de salud

RiRpipiRpipiRiR(RRiRiRR iRk
NOININININININININININININININDND
w wiwiwlwiwwiw wwnwiwwiwiovjw
A DD IDIDILIAIDAIDDIDIDIDIDID
v inininjuinininininininjnininin
0 viviviviviviviviviviv|vivivivo

p) Apoyo a damnificados por desastres
naturales

[

18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya?

[

1) Si 2) No (Pase a 18b)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b)
19a) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Ricardo
Anaya?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20a) ¢Qué opinién tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21a) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?
1) Si 2) No (Pase a18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) |

19b) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Andrés
Manuel Lépez Obrador?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20b) ¢Qué opinidn tiene de Andrés Manuel Lépez Obrador, muy buena,
buena, mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21b) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?
1) Si 2) No (Pase a18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) ||

19c¢) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de José Antonio
Meade?
R1=

20c) ¢Qué opinidn tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21c) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18d) ¢ Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?
1) Si 2) No (Pase a 18¢)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) |

19d) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Pedro
Kumamoto?

*(Anote hasta tres respuestas)

Rl1=

R2=

R3=

20d) ¢Qué opinion tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21d) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?
1) Si 2) No (Pase a 18f)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) | ___|

19e) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20e) ¢Qué opinidn tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy

mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21e) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
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R1=
R2=
R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1)Si 2) No (Pase a22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pasea22) |__|

19f) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderdn?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=

R3=

20f) ¢Qué opinidn tiene de Jaime Rodriguez Calderon, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contesté

21f) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=

R3=

22) Pensando en los problemas del pais ¢ Cudl cree usted que es el problema
mas importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)

5) Desempleo

6) Educacién

7) Otro (esp) ¢Cual?
9) Ns/Nc (esp)

1) Inseguridad

2) Crisis econémica

3) Narcotrafico

4) Mal gobierno/Gobernantes

15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccidn, si hoy fuera la eleccion
de Presidente de la Repiblica, épor cual partido o alianza votaria usted? (Enc:
leer opciones)

1) PAN-PRD-MC

2) PRI-PVEM-PANAL

3) MORENA-PT-PES

4) Candidato Independiente

5) Otro,

6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp)

[

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de
la Republica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno
2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, ¢Cual?
3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

4) Maria de Jesus Patricio Martinez
5) Armando Rios Piter

9) No contestd

23) Considerando todas las cosas, écree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado 9) Ns/Nc (Esp) 1

24) Considerando la situacion econdmica del pais, ¢ usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: éigual de bien o igual de mal?)
1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) lgual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacion econdmica del pais para el siguiente afio, {usted
diria que la economia estara mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)
4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

26) Pensando en la situacién de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho
peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)
4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

27) Pensando en la situacién de su propia economia para el siguiente afio,
¢usted diria que su economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

Si la eleccion para Presidente fuera solamente entre (...) ¢Por quién votaria
usted? *(Rotar el orden de mencién)

Cal) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Esponténeo)

6. Ninguno (Espontdneo),

7. No sé,

99. No contesté (___)

Ca2) 1. Andrés Manuel Lopez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

5. Otro (Espontédneo)

6. Ninguno (Esponténeo),

7.Nosé,

99. No contesté (__)

Ca3) 1. Andrés Manuel Lopez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Espontaneo)

7. Ninguno (Espontédneo),

8. No sé,

99. No contestdé (__)

B1) ¢Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algin familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencion de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

1) Muy seguido
2) Algo seguido

3) Poco seguido
4) Nunca

B2) ¢Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos écoémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucién

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) ¢ Usted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

B5) ¢ Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B6) ¢Acudiria con algun policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?

1) Definitivamente si 3) Probablemente no
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2) Probablemente si 4) Definitivamente no

B7) ¢Conoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problematicas comunitarias, que no son de caracter
penal?

1)Si 9) Ns/Nc (Esp)

el

2) No

B8) ¢Usted conoce cudl es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
B10) ¢Alguna vez usted, o algun familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o algin familiar o conocido, ha sido detenido por
algun acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algun familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢Qué tanto considera que la detencion sirvié para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacién? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢ usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

C1) ¢ Me puede indicar qué C2) éQué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la;
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
K] 8
e B
© © w
g s §8 e &
Si | No g 2ize 5
2 2i8 8 {2
ol o I8 & 3
o c i3 s
5 2 &
> <
a) Ver la television 14 2 12 <) 4 9
b) Escuchar la radio 1] 2 1 2 3 4 9
c) Leer el periddico 1) 2 11 2 3 4 9
d) Consultar internet 1 2 11 2 3 4 9
i d
e) R.ewsar las redes 11 2 1 2 3 2 9
sociales
) PlfaFlcar con amigos y 11 2 112 3 4 9
familiares

PARA LOS QUE S CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, écudles son los tres programas de television que mas
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢ Usted
acostumbra ver noticias?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C5) ¢Cual es su noticiero preferido?

R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, écudles son los tres programas de radio que mas
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢ Usted
acostumbra escuchar noticias?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C8) ¢Cual es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, ¢cudles son las tres secciones del periddico que més
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periddico. ¢ Usted
acostumbra leer las noticias?
1) Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C11) ¢Cudl es su columnista preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, écudles son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=

R2=

R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C14) ¢Cudl es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cudles son las tres redes sociales que mas frecuenta?
R1=

R2=

R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) éCudl es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?

R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, écudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?

1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¢cudl es su tema
preferido?
R1=
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TECNOLOGIA

ACCESO Y USOS DE INTERNET .

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?

1)Si 2) No (Pase a T38) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) =

T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cudntas horas le dedica?
| | Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cudnto tiempo lleva siendo usuario de internet?

|__|__|afos 99) Ns/Nc (Esp)
T18) Ahora, digame por favor, ¢Cudl T19) Y ¢Con qué frecuencia utiliza
de los siguientes dispositivos utiliza (...) para conectarse a Internet?
para conectarse a Internet?
Enc: Rotar -
Si no cuenta con el 2.3 g
dispositivo anotar 2 (No) g 280
[T 1S ]
2 g imiw i g2
Si | No SiwiBiNIEIS
O N N > » z
¢ ¢ 23
© ] = ©
c = =
= | S 8
Q) C(-:vm;.)utadora de 1] 2 112 3 4 5 9
iescritorio
b) Laptop 1} 2 1: 2 3 4 5 9
) Tableta 1) 2 1: 2 3 4 5 9
d) Celular Smartphone 1} 2 1: 2 3 4 5 9
) Kindle (Lector
electronico de libros) 1.2 Ly 2 . 4 . -
f) Smart TV 11 2 1: 2 3 4 5 9
g) Consola de videojuegos | 1 | 2 1: 2 3 4 5 9
T20) ¢En qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si No : Ns/Nc
a) En casa 1 2 9
b) En el trabajo 1 2 9
c) En la escuela 1 2 9
d) En un café internet 1 2 9
e) En cualquier lugar mediante un
1 2 9
Smartphone o tableta
f) Lugares publicos 2 9
g) En el transporte publico 1 2 9

FAKENEWS ~ :

X1) ¢Usted escuché o no sobre la venta de arroz de plastico en México?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X2) ¢Considera usted que la noticia es real o no?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
X3) ¢Ha escuchado o no el término “fake news”?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
“Fake news” es un término que se ha utilizado ultimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) ¢Qué tan facil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mas del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacion

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacion que ha visto en

internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |

1) Si 2) No (Pase a T61)
T39) ¢ Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?
1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) ||

T40) ¢Aproximadamente cuanto gasta al mes en su celular?
1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Méas de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp)

(j—

T41) ¢Con qué compaiiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) 1

T42) ¢El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1) Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) ||

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, écdmo
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 9

T44) ¢Su celular tiene o no acceso a internet?

1) Si 2) No (Pase aT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |
T46) ¢Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) ||

T47) ¢Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o
similar?

1) WIFI I

REDES SOCIALES » _ ‘

T61) ¢Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp)

1) Si 2) No (Pase aDS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) |
T62) ¢ Tiene usted o no una T63) ¢ Aproximadamente
cuenta de...? icudntas horas al dia pasa en
)2

O
Enc: Rotar I 2 Registre en horas §

z
a) Twitter 1 2 99
b) Facebook 1 2 99
c) Myspace 1 2 99
d) Linkedin 1 2 99
) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1 2 99
1) Metroflog 1 2 99
m) Taringa 1 2 99
n) Blogger 1.2 99
o) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
s) Kik 1 2 99

T64) ¢Cual es la cuenta que mas utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra

10) Pinterest 21) Ninguna
11) Hi5 99)Ns/Nc |__|__|
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T65) Aproximadamente, écuantos amigos o “contactos” tiene usted en la

cuenta que mas utiliza? Enc: Anote la hora en que termind la entrevista:

|___| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp) R T - | .
Hora Minutos

Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

A continuacion, le diré una serie de frases que estan relacionadas con

actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece

(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. Nombre Eirmsa
Encuestador
o
88 -
Enc: Rotar Siw Supervisor
- w
s
b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a ila
alguien en problemas
d) Nunca me ha caido nadie realmente mal 1:2
f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 112
manera
1) *A veces he tenido sentimientos de rebeldia contra personas 112
con autoridad atin sabiendo que ellos tenian la razon
n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de 12
encima
t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 1.4 2
u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 1.4 2
x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 112
haya hecho yo
ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de 12
los demas
ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 12
XiX. Socic-Demogrdfic ‘
E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)
1) Masculino 2) Femenino |
F) ¢Hasta qué afio estudié usted?
1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas
2) Primaria 5) Universidad o mas
3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) |
G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,
sumando todo lo que ganan en su familia, éaproximadamente de cuanto es
el ingreso monetario en su hogar al mes?
1) Hasta $1,500 4) $6,001-$12,000
2) $1,501-$3,000 5) Més de $12,000
3) $3,001-56,000 9) Ns/Nc (esp) |
H) ¢éCudl es su principal ocupacion?
1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro
2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado
3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado
4) Sector agropecuario 11) Otro (esp)
5) Obrero 99) Ns/Nc (esp)
6) Ama de casa
7) Estudiante = )|
1) éPodria decirme cudl es su estado civil actualmente?
1) Soltero (a) 5) Separado(a)
2) Casado(a) 6) Viudo(a)
3) En union libre
4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc I
ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado
B e e i s i i sttt
ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este
fin le agradeceria mucho que me diera su numero telefdnico o celular para que
| Boleta 1 Presidente de la Reptiblica Octubre 2017 Folio 1
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Calle: # Exterior: # Interior:

Colonia: | I | | |
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: || | |__|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la elecci6n para elegir Presidente de la Repiiblica,
éPor cudl partido votaria usted?
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lBoleta 2 Diputado Federal Octubre 2017 T Folio |
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Calle: # Exterior: # Interior:

Colonia: | | | | |
Municipio: Entidad: T T
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: |___|__ |||

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usara solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Diputado Federal,
éPor cudl partido votaria usted?
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 — TIPO B3 Folio
Il 1111 |cale: # Exterior: # Interior: Y R R |
Fecha Colonia: Tiempo de Inicio
__ /12/2017 Municipio: Entidad:
DD/ MM / AAAA . » § ) e
Distrito Federal: |___|__ | Seccion: | |__ | |__| Tipo de cuestionario: Horas Minutos

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NUMERO DE
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL
FORMATO “REGISTRO DE RESPUESTA”.

Su respuesta es confidencial y los datos serdn utilizados con fines
estadisticos.

A) ¢Tiene usted credencial de elector para votar?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

B) ¢A usted le corresponde votar en esta localidad?
1)Si 2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista)

C) ¢En qué afio nacié?

D) ¢Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 afios)
99) Ns/Nc (Esp)

A |

3) éPor cudl partido o candidato votd usted para Presidente en la pasada
eleccién de 20127 Enc dor: lea opci 1-4

5) No pude votar (Esp)
6) No recuerdo (Esp)
7) Otro (Esp):

1) PAN-Josefina Vazquez Mota
2) PRI-PVEM-Enrique Pefia Nieto

11) Independientemente de su participacién y del partido o candidato que
prefiera, ¢cual partido cree usted que vaya a ganar la eleccion para Presidente
de la Republica? (Enc. Respuesta espontanea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc 1|

12) ¢Por cudl partido usted NUNCA votaria para elegir Presidente de la
Republica? (Enc. Respuesta espontdnea)

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano  11) Ninguno

2) PRI 7) Nueva Alianza

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Otro 99) Ns/Nc I

13) Suponiendo que usted participara en la proxima eleccion para Presidente
de la Republica, ¢qué influiria mas en su voto, el candidato o el partido?
1) El candidato 3) Ambos (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

2) El partido 4) Otra (Esp) |

14) En politica frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha...

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel Lopez Obrador
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 9) Ns/Nc (Esp) |
4) ¢Usted sabe cuando van a ser las proximas elecciones para elegir
Presidente de la Republica? (Enc: Respuesta espontéanea. Si responde —Si-,
preguntar: ¢ Cudndo?)

1) Si, el 1 de julio de 2018
2) Si, otra fecha

3) No

9) Ns/Nc |
5) En términos generales, ¢Qué tan interesado estd usted en la proxima
eleccion para elegir Presidente de la Republica?

1) Mucho 3) Poco 9) Ns/Nc (Esp)
2) Algo 4) Nada |

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10
es muy probable que vaya a votar, digame ¢qué tan probable es que usted si
vaya a votar en las préximas elecciones de Presidente de la Republica?

Ns/Nc (Esp) |
7 8 9 10 99

1 22354 5 b

7) éUsted diria que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada
en la politica?

1) Me intereso mucho
2) Me intereso algo

3) Me intereso poco 9) Ns/Nc (Esp)

4) Me intereso nada L
8) La ultima vez que asistié a una casilla o urna para votar, ¢en qué momento
decidi6 el partido o candidato por el cual iba a votar?

1) Con mds de un mes de anticipacion 4) Otro (Esp)

2) Una semana antes

3) En el momento que llegué a la casilla 9) Ns/Nc (Esp) |
9) Cada vez que hay elecciones écon qué regularidad acude usted a votar?
1) Siempre 3) Algunas veces 5) Nunca

2) Casisiempre  4) Rara vez 9) Ns/Nc (Esp) |

10) ¢ Independientemente de por quién haya votado, con cual partido politico
simpatiza usted mds? (Enc. Respuesta espontanea, insistir: ¢ Mucho o poco?)

1) PAN mucho 9) PVEM mucho 17) Encuentro Social mucho

2) PAN poco 10) PVEM poco 18) Encuentro Social poco
3) PRI mucho 11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro

4) PRI poco 12) Mov. Ciudadano poco 20) Ninguno

5) PRD mucho 13) Nueva Alianza mucho

6) PRD poco 14) Nueva Alianza poco

7) PT mucho 15) MORENA mucho

8) PT poco 16) MORENA poco 99) Ns/Nc || - |

Enc: Rotar lzquierda { Derecha Ns/Ne
(esp)
a) ¢Ddnde se ubicaria usted? 12 3 4 5 6 7 9
b) ¢ Dénde ubicaria al PAN? 1.2 3 4 5 6 7 9
c) ¢Dénde ubicaria al PRI? 12 3 4 5 6 7 9
d) éDénde ubica al PRD? 12 3 45 6 7 9
e) ¢Dénde ubicaria a MORENA? 1.2 3 .4 5 6 17 9

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta
hoja es diferente a las boletas electorales y se usard solamente en esta
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizara con fines

estadisticos.
A R A A AR

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR:
1a) Y si no votara por la opcion que acaba de elegir, ¢cual seria su segunda
mejor opcién? Enc: Espere respuesta espontanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4)PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |__|__ |

R A TP SR
ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA:

En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque
su respuesta y depositela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta
es confidencial y se utilizara con fines estadisticos.

DE ETA2, :
1b) Y si no votara por la opcién que acaba de elegir, écudl seria su segunda
mejor opcion? Enc: Espere respuesta espontéanea y codifique

1) PAN 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro

2) PRI 7) Nueva Alianza 12) Ninguno (Esp)

3) PRD 8) MORENA

4) PT 9) Encuentro Social

5) PVEM 10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc(Esp) |__|__ |

2) éQué tan seguro esta usted de votar el dia de la eleccién para elegir
Presidente de la Republica por el mismo partido que acaba de preferir hoy?
Encuestador: lea opciones

1) Muy seguro
2) Algo seguro

3) Poco seguro

4) Nada seguro  9) Ns/Nc (Esp) |
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16) En general, ¢usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su
trabajo? (Enc: Insistir ¢Aprueba/desaprueba mucho o algo?)

o a9
et olgwni0 .
R wisi 8
Slelss|elSol®
. E o 83 212 9
Enc: rotar opciones - -] 89! o
Qo GJ S 3 3 S|z
el 3|25ia|l3EIS
F=a = »
2isal=ow| 818
ai<izani g =z
< via
©

a) El Presidente de la Republica Enrique

Jur
N
w
S
[C]
=}

Pefia Nieto

b) E! Gobernador de su estado (Jefe de 112 3 4 5 9
gobierno)

ic) El presidente municipal (Delegado) 12 3 4 5 9
d) Los Diputados Federales 112 3 4 5 9
e) Los Senadores 1 1.2 3 4 5 9
if) Los Diputados Locales i j.2 3 4 5 9
ig) El Ejército 142 3 4 5 9
h) La Gendarmeria Nacional Mexicana 112 3 4 5 9

i) La Policia Federal

j) La Marina

17) éCémo calificaria el desempefio del Presidente de México Enrique Pefia
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar
opciones cada vez)

= =
g 8 i
slsiTiwl E <
Enc: Rotar > 2isisi > g
5@ 35 S =
s & Sy
2 z
a) Combate a la corrupcién 1}12{3:4i5:9
b) Combate a la delincuencia 1}12i13i{4i5:9
c) Combate al narcotréfico 1}1213:4;5:9
d) Combate a la pobreza 1/2;3:4:i5:9
e) Generacion de empleos 1({2i3i4;5;9
f) Mejora de caminos y vialidades 11243141519
g) Mejora de vivienda 11213 ;445.9
h) Apoyo al campo 11213 ¢4:5:9
i) Promocion del Turismo 112i3:i4i5i9
j) Apoyo a las mujeres 112437144 5:89
k) Transparencia 1{2i3:4:5:9
1) Apoyo a los jévenes 1324314519
m) Manejo de la economia 112883145719
n) Educacion 1/2i3:4:5:9
0) Servicios de salud 15 2 1.3 14:i519
p) Apoyo a damnificados por desastres 11203 i4isle
naturales

18a) ¢Ha oido usted hablar de Ricardo Anaya?

9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) ||

1)Si 2) No (Pase a 18b)
19a) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Ricardo
Anaya?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20a) ¢Qué opinién tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21a) ¢Por qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18b) ¢Ha oido usted hablar de Andrés Manuel Lépez Obrador?
1)Si 2) No (Pase a18c)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) |
19b) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Andrés
Manuel Lépez Obrador?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=

R2=
R3=

20b) ¢Qué opinién tiene de Andrés Manuel Lépez Obrador, muy buena,
buena, mala o muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contesto

21b) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18c) ¢Ha oido usted hablar de José Antonio Meade?

1) Si 2) No (Pase a18d)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) |
19c¢) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de José Antonio
Meade?

R1=

R3=

20c) ¢Qué opinidn tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontdnea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contesto

21c) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

18d) ¢Ha oido usted hablar de Pedro Kumamoto?

1) Si 2) No (Pase a 18¢)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) |
19d) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Pedro
Kumamoto?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20d) ¢Qué opinién tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o

muy mala?

1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala

3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinion clara (esp)
4) Mala 9) No contesto

21d) éPor qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
R1=

R2=
R3=

18e) ¢Ha oido usted hablar de Margarita Zavala?
1)Si 2) No (Pase a 18f)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) |___|

19e) Si la respuesta anterior fue si, équé ha oido o qué sabe de Margarita
Zavala?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20e) ¢Qué opinién tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy
mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (espontanea) 6) No sé o no tengo una opinién clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21e) ¢Por qué tiene esta opinion?
*(Anote hasta tres respuestas)
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R1=
R2=
R3=

18f) ¢Ha oido usted hablar de Jaime Rodriguez Calderén?
1)Si 2) No (Pasea22) 9)Ns/Nc(Esp) (Pasea22) |__ |

19f) Si la respuesta anterior fue si, ¢qué ha oido o qué sabe de Jaime
Rodriguez Calderén?

*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

20f) ¢éQué opinidn tiene de Jaime Rodriguez Calderén, muy buena, buena,
mala o muy mala?
1) Muy buena

2) Buena 5) Muy mala
3) Regular (esponténea) 6) No sé o no tengo una opinidn clara (esp)
4) Mala 9) No contestd

21f) éPor qué tiene esta opinién?
*(Anote hasta tres respuestas)

R1=
R2=
R3=

22) Pensando en los problemas del pais ¢Cudl cree usted que es el problema
mds importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones)

5) Desempleo

6) Educacién

7) Otro (esp) ¢Cual?
9) Ns/Nc (esp)

1) Inseguridad
2) Crisis econdmica
3) Narcotrafico

4) Mal gobierno/Gobernantes I—1I

15) Suponiendo las alianzas para la préxima eleccion, si hoy fuera la eleccién
de Presidente de la Republica, ¢por cual partido o alianza votaria usted? (Enc:
leer opciones)

1) PAN-PRD-MC

2) PRI-PVEM-PANAL

3) MORENA-PT-PES

4) Candidato Independiente

5) Otro,
6) Ninguno (Esp)
9) Ns/Nc (Esp)

Ca_ind) ¢A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de
la Republica? *(Rotar el orden de mencién)

1) Margarita Zavala 6) Ninguno
2) Jaime Rodriguez Calderén 7) Otro, éCuadl?
3) Pedro Ferriz de Con 8) No sé

9) No contest6

4) Maria de Jests Patricio Martinez
5) Armando Rios Piter

SR AL BRI _
23) Considerando todas las cosas, ¢cree usted que México va por el camino
correcto o por el camino equivocado?
1) Camino correcto

2) Camino equivocado

9) Ns/Nc (Esp) 1—I

24) Considerando la situacién econémica del pais, ¢ usted diria que la economia
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor
ahora que la que se tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)

4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) |

25) Pensando en la situacién econdmica del pais para el siguiente afio, ¢usted
diria que la economia estara mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o
mucho peor que la que tenemos actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) lgual de bien que ahora (Esp)
4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) ||

26) Pensando en la situacién de su propia economia, actualmente ¢usted diria
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho
peor ahora que la que usted tenia hace un afio?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor ahora 5) Peor ahora

2) Mejor ahora 6) Mucho peor ahora

3) Igual de bien que hace un afio (Esp)
4) Igual de mal que hace un afio (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) ||

27) Pensando en la situacién de su propia economia para el siguiente afio,
éusted diria que su economia estard mucho mejor, mejor, igual que ahora,
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente?

(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¢igual de bien o igual de mal?)

1) Mucho mejor 5) Peor

2) Mejor 6) Mucho peor

3) Igual de bien que ahora (Esp)

4) Igual de mal que ahora (Esp) 9) Ns/Nc (Esp)

Si la eleccion para Presidente fuera solamente entre (...) ¢ Por quién votaria
usted? *(Rotar el orden de mencién)

Cal) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Otro (Esponténeo)

6. Ninguno (Espontaneo),

7. No sé,

99. No contestd (___)

Ca2) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

5. Otro (Espontdneo)

6. Ninguno (Esponténeo),

7. No sé,

99. No contesté (___)

Ca3) 1. Andrés Manuel Lépez Obrador (Morena-PT-PES),
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL),

3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC),

4. Margarita Zavala (Independiente),

5. Jaime Rodriguez Calderdn (Independiente),

6. Otro (Esponténeo)

7. Ninguno (Esponténeo),

8. No sé,

99. No contesté (__)

B1) ¢Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algun familiar o
conocido, donde sea necesaria la intervencién de alguna autoridad para
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, rifias sin
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc.

1) Muy seguido
2) Algo seguido

3) Poco seguido
4) Nunca

B2) ¢Considera que este tipo de conflictos, podrian empeorar?
1) Si, podrian empeorar

2) Solamente algunos

3) No creo que empeoren

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¢cémo ha intentado
solucionarlos?

1) No intento solucionarlos, los dejo pasar

2) Busco ayuda en alguna institucién

3) Hablo con quien tengo el problema

B4) ¢Usted conoce a los policias que cuidan la comunidad donde vive?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
B5) ¢Usted confia en los policias que cuidan la comunidad donde vive?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

B6) ¢Acudiria con algtin policia de su comunidad si tuviera un problema
comunitario, de orden no judicial?

1) Definitivamente si 3) Probablemente no
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2) Probablemente si 4) Definitivamente no

B7) ¢Conoce alguna instancia a la que usted podria acudir si quisiera realizar
una queja de este tipo de problematicas comunitarias, que no son de caracter
penal?
1) Si

2) No 9) Ns/Nc (Esp)
B8) ¢Usted conoce cudl es la diferencia entre un delito, un conflicto y una
falta administrativa?

1) Si, conozco la diferencia entre los tres

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos

3) No se la diferencia

B9) ¢Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |

B10) ¢Alguna vez usted, o algtn familiar o conocido, ha realizado una
denuncia o una queja?
3) Si, ambas

1) Si, denuncia

2) Si, queja

4) No

B11) ¢Alguna vez usted, o alglin familiar o conocido, ha sido detenido por
algun acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido
encarcelado?

1) Si, yo

2) Si, un familiar o conocido

3) No
9) Ns/Nc

B12) Sélo si usted, o algtn familiar o conocido, ha sido detenido sin haber
sido encarcelado. ¢Qué tanto considera que la detencidn sirvié para cambiar
su comportamiento?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

B13) ¢Qué tanto confia en el trabajo de las autoridades de su comunidad?
1) Mucho 3) Poco
2) Algo 4) Nada

B14) ¢Ha escuchado de la Justicia Civica? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B15) ¢Ha escuchado sobre la mediacion? Enc. Si responde si: ¢Sabe en qué
consiste?

1) He escuchado y sé en qué consiste

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste

2) No he escuchado

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos
comunitarios, de orden no penal, ¢ usted asistiria a dicha instancia en caso de
tener un conflicto comunitario?
1) Definitivamente si

2) Probablemente si

3) Probablemente no
4) Definitivamente no

C1) ¢Me puede indicar qué C2) éQué tan frecuentemente
actividades realiza usted a la realiza cada una de las actividades
semana? que le voy a indicar (varias veces al
dia, una vez al dia, algunas veces a la|
semana, muy rara vez)?
Enc: Rotar
8 0
Simiwm b
© el w
2w 38 o o
: Oi ~n Y @ & Z
Si{ No ol o 12g Bin
> >0 G S =
s 25”2
> <
a) Ver la television 14 2 1 2 3 4 9
b) Escuchar la radio 1: 2 1 2 3 4 9
c) Leer el periédico 1) 2 12 3 4 9
d) Consultar internet 11 2 T4 2 3 4 9
Revisar |
e) .ewsa as redes 112 11 2 3 2 9
sociales
f) Pl‘a-tlcar con amigos y 11 2 1 2 3 4 9
familiares

PARA LOS QUE S{ CONTESTARON VER TELEVISION

C3) Durante la semana, écudles son los tres programas de television que mas
ve?
R1=
R2=
R3=

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por television. ¢ Usted
acostumbra ver noticias?

1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C5) ¢Cual es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE S{ CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO

C6) Durante la semana, écudles son los tres programas de radio que mas
escucha?

R1=
R2=
R3=

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¢ Usted
acostumbra escuchar noticias?
1)Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C8) ¢Cual es su noticiero preferido?
R1=

PARA LOS QUE Si CONTESTARON LEER EL PERIODICO

C9) Durante la semana, ¢cudles son las tres secciones del periddico que més
lee?

R1=
R2=
R3=

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periédico. ¢ Usted
acostumbra leer las noticias?
1)Si 2) No

9) Ns/Nc (Esp)

C11) ¢Cuadl es su columnista preferido?
R1=

PARA LOS QUE S CONTESTARON CONSULTAR INTERNET

C12) Durante la semana, écudles son los tres sitios de internet que mas visita?
R1=
R2=
R3=

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¢ Usted
acostumbra ver las noticias en internet?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C14) ¢Cudl es su sitio preferido para ver noticias?
R1=

PARA LOS QUE S| CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES
C15) ¢Cudles son las tres redes sociales que mas frecuenta?

R1=
R2=
R3=

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales.
¢Usted sigue noticias en sus redes sociales?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) | |
C17) ¢Cudl es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales?
R1=

PARA LOS QUE S{ CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES
C18) Durante la semana, écudles son los temas preferidos de los que platica
con amigos y familiares?

R1=
R2=
R3=

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y
familiares. ¢Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias?
1)si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¢ cual es su tema
preferido?
R1=
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TECNOLOGIA

ACCESO Y USOS DE INTERNET

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para musica o
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o
hacemos uso de algun buscador estamos utilizando internet.

T13) ¢Usted utiliza Internet?

1)Si 2) No (Pase a T38) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) ||
T16) Cuando utiliza internet, ¢ Aproximadamente cudntas horas le dedica?

|__|__|Horas 99) Ns/Nc (Esp)

T17) Aproximadamente ¢ Cudnto tiempo lleva siendo usuario de internet?
| aflos  99) Ns/Nc (Esp)

T19) Y ¢Con qué frecuencia utiliza
(...) para conectarse a Internet?

T18) Ahora, digame por favor, ¢ Cudl
de los siguientes dispositivos utiliza
para conectarse a Internet?

Enc: Rotar
Si no cuenta con el
dispositivo anotar 2 (No)

Si| No

Diario
Una vez a la semana
Una vez cada 15 dias
Una vez al mes
Cada dos meses o mas
Ns/Nc

a) Computadora de
escritorio

b) Laptop

) Tableta

d) Celular Smartphone
i) Kindle (Lector
electronico de libros)
f) Smart TV 1
g) Consola de videojuegos

RiRik Rk
I L

-

[

NN N ININING N
NINI N INININ! N
Wiwi W iwiwiw: w
Hibl b IS D
wvinni 1 nnininn: v
ViL| VW VIViLw: O

[

T20) ¢En qué lugar suele conectarse a Internet?
Enc: Rotar Si No
a) En casa

b) En el trabajo

c) En la escuela

d) En un café internet

e) En cualquier lugar mediante un
Smartphone o tableta

f) Lugares publicos 1
g) En el transporte publico 1

FAKENEWS » .

X1) éUsted escuchd o no sobre la venta de arroz de pldstico en México?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp)

Ns/Nc

G

NINI N ININININ
wiv; VW ViV

X2) éConsidera usted que la noticia es real o no?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) 1
X3) éHa escuchado o no el término “fake news”?
1)Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) ]
“Fake news” es un término que se ha utilizado dltimamente para referirse a
noticias falsas.

X4) ¢Qué tan facil o dificil le resulta identificar “fake news”?

1) Muy facil

2) Facil

3) Dificil

4) Muy dificil

X5) ¢Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa
ono?

1) Verifico las fuentes

2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia

3) Busco la noticia en medios de renombre

4) Pregunto a alguien que sepa mds del tema

5) Otra (esp)

6) No tomo medidas para verificar la informacion

9) Ns/Nc

X6) ¢Qué tan seguido comparte noticias o informacién que ha visto en
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp?

1) Mucho 3) Poco

2) Algo 4) Nada

T38) ¢Cuenta usted con teléfono celular o no?

1) Si 2) No (Pase aT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) ||
T39) ¢Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan?

1) Tarjetas de prepago 2) Plan 9) Ns/Nc (Esp) -

T40) ¢Aproximadamente cuanto gasta al mes en su celular?

1) De $100 -$300 4) De $1001- $1500

2) De $301-$500 5) Mas de $1500

3) De $501-$1000 9) Ns/Nc (Esp) |

T41) ¢Con qué compaiiia tiene contratado su servicio de celular?

1) Telcel 4) Unefon
2) Movistar 5) Otro (Esp):
3) AT&T 9) Ns/Nc (Esp) |

T42) ¢El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no?
1)Si 2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) |

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, écémo
calificaria sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?
Ns/Nc (Esp)
1 2 3 4 5 9

T44) ¢Su celular tiene o no acceso a internet?
1) Si 2) No (PaseaT61)  9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) |

T46) éAccesd a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer?
1) Si 2) No 9) Ns/Nc (Esp) |
T47) ¢Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o

similar?
1) WIFI

REDES SOCIALES ‘

T61) ¢Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook,
Youtube, Whats app, etc?

2) 3G o similar 9) Ns/Nc (Esp)

1) Si 2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) ||
T62) ¢ Tiene usted o no una T63) ¢ Aproximadamente
cuenta de...? cuantas horas al dia pasa en
(-)?

153
Enc: Rotar 7 § Registre en horas §
a) Twitter 1 2 99
b) Facebook 1 2 99
c) Myspace 1 2 99
d) Linkedin 1 2 99
e) Tumblr 1 2 99
f) Youtube 1 2 99
g) Vimeo 1 2 99
h) Instagram 1 2 99
i) Google Plus 1 2 99
j) Pinterest 1 2 99
k) Hi5 1 2 99/
1) Metroflog 1 2 99
'm) Taringa 1 2 99/
n) Blogger 1 2 99
0) Snapchat 1 2 99
p) Spotify 1 2 99
q) Whats app 1 2 99
r) Waze 1 2 99
) Kik 1 2 99

T64) ¢Cudl es la cuenta que mas utiliza? (Enc: Respuesta espontanea)

1) Twitter 12) Metroflog
2) Facebook 13) Taringa

3) Myspace 14) Blogger

4) Linkedin 15) Snapchat
5) Tumblr 16) Spotify

6) Youtube 17) Whats app
7) Vimeo 18) Waze

8) Instagram 19) Kik

9) Google Plus 20) Otra

10) Pinterest 21) Ninguna
11) Hi5 99)Ns/Nc |__|__|
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T65) Aproximadamente, écuantos amigos o “contactos” tiene usted en la Enc: Anote la hora en que termind la entrevista:

cuenta que mas utiliza? IR R e N B
|__|__|__|__| Amigos o “contactos” 9999) Ns/Nc (Esp) Hora Minutos
Enc: Anote la duracién aprox. de la entrevista (en minutos):

A continuacién, le diré una serie de frases que estan relacionadas con =
. e " Nombre Firma

actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece

(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. Encuestador
[ .
g ° Supervisor

Enc: Rotar _§ 5
s

k) *A veces me gusta el “chisme” 12

0) *En alguna ocasion me he aprovechado de alguien 1:2

p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 142

q) Siempre intento practicar lo que predico 112

s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 12

que me han hecho

v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera 1:2

w) *En algunas ocasiones siento que soy un mafioso 1:2

y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algtn favor 12

que me han hecho

z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 112

las mias

ag) Nunca he dicho nada a propdsito para herir los sentimientos 12

de alguien

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar)

1) Masculino 2) Femenino I=——|

F) ¢Hasta qué afio estudi6 usted?

1) Nada 4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas

2) Primaria 5) Universidad o mas

3) Secundaria 9) Ns/Nc (esp) ||

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadisticos,

sumando todo lo que ganan en su familia, ¢aproximadamente de cudnto es

el ingreso monetario en su hogar al mes?

1) Hasta $1,500 4) $6,001-$12,000

2) $1,501-$3,000 5) Mas de $12,000

3) $3,001-$6,000 9) Ns/Nc (esp) |

H) éCudl es su principal ocupacion?

1) Sector publico (no maestro) 8) Maestro

2) Trabajador por cuenta propia 9) Desempleado

3) Sector privado (no maestro) 10) Jubilado

4) Sector agropecuario 11) Otro (esp)

5) Obrero 99) Ns/Nc (esp)

6) Ama de casa

7) Estudiante e ]

1) ¢Podria decirme cudl es su estado civil actualmente?

1) Soltero (a) 5) Separado(a)

2) Casado(a) 6) Viudo(a)

3) En union libre

4) Divorciado(a) 9)Ns/Nc ||

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado

B s s s e e AV bebsios sl

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE “Para efectos de medir la calidad de

mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicara con usted. Para este

fin le agradeceria mucho que me diera su nimero telefénico o celular para que

puedan realizar esta supervision

I Boleta 1 Presid de la Republica Octubre 2017 Folio I
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Calle: # Exterior: # Interior:

Colonia: | | | | |
Municipio: Entidad:
Distrito Federal: |___|___| Seccion: |__ | | |__|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usara solamente en esta encuesta.
Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccion para elegir Presidente de la Republica,
éPor cudl partido votaria usted?

|

M

morena

ovimiento regenriacs

\.
N

OO0

encuentro
social CANDIDATURA
INDEPENDIENTE /}
| Boleta 2 Diputado Federal Octubre 2017 Folio |
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Calle: # Exterior: # Interior:
Colonia:

Municipio: Entidad:

Distrito Federal: |___|__ | Seccién: ||| |__|

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna.
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usard solamente en esta encuesta.

Su respuesta es confidencial.

Si hoy fuera la eleccién para elegir Diputado Federal,

éPor cudl partido votaria usted?

Mo

920,60
N\ e’
encuentro

social

|

|

N

morena

smovirmipnio regeneticid

N

CANDIDATURA
INDEPENDIENTE

N L
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