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SECRETARÍA 
Instituto liaclonal Electoral 	EJECUTIVA 

DEFOE s n 
Taller de Comunicación Política®  

YAMIL GUSTAVO NARES FERIA, en mi calidad de Administrador Único de GRUPO YANDJA, S.A. DE 

C.V. (conocida comúnmente por su marca comercial DEFOE EXPERTS ON SOCIAL REPORTING o DEFOE) 

y LUIS MANUEL ESTRADA STRAFFON, en mi calidad de Socio Administrador de SPIN TALLER DE 

COMUNICACIÓN POLÍTICA, S.C. (SPIN), conjuntamente, con el debido respeto exponemos: 

a) Que el señor Yamil Gustavo Nares Feria es Administrador Único de DEFOE y cuenta 

con las facultades de representación necesarias para la presentación de este Escrito, 

tal y como consta en la en la Escritura Pública número 1,823, de fecha veintisiete de 

enero de dos mil nueve, otorgada ante la fe del Lic. Miguel Ángel Guzmán Labastida, 

Notario Público No. 33 del Estado de Oaxaca —cuya copia simple se adjunta a este 

escrito como ANEXO A—. 

b) Que el señor Luis Manuel Estrada Straffon, es el Socio Administrador de SPIN y 

cuenta con las facultades de representación necesarias para la presentación de este 

Escrito, tal y como consta en la Escritura Pública número 4,772, de fecha veintinueve 

de octubre de dos mil diez, otorgada ante la fe del Lic. José Ángel Fernández Uria, 

Notario Público No. 217 del Distrito Federal —cuya copia simple se adjunta a este escrito 

como ANEXO B—. 

c) Que señalan conjuntamente como domicilio para oír y recibir notificaciones el ubicado 

en Boulevard Adolfo López Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049, 	y p 

Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de México. De igual modo, autorizan para recibir 

notificaciones y documentos, así como para promover en representación de DEFOE y 

SPIN, indistintamente, a los señores licenciados Luis Guillermo Ramírez Pérez, José 



Manuel Sieiro Negreira y Ángel Sergio Espinosa García, así como al pasante en 

Derecho, Francisco Xavier González Zamora. 

d) Que a efecto de dar cabal cumplimiento a lo dispuesto en el Capítulo VII, Sección 

Segunda del Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral (Reglamento de 

Elecciones), presentamos el estudio completo que respalda la encuesta por muestreo 

titulada "SEGUNDA ENCUESTA PREELECTORAL DEFOE — SPIN" (SEGUNDA ENCUESTA 

DEFOE — SPIN), tal y como se detalla a continuación: 

Dando continuidad al esfuerzo conjunto iniciado el mes pasado, DEFOE y SPIN han desarrollado 

en esta ocasión la SEGUNDA ENCUESTA DEFOE — SPIN cuyo objetivo es el de dotar a la sociedad en 

general de un estudio riguroso que refleje las tendencias relativas a la identificación partidista, así 

como las preferencias electorales, de cara a la jornada electoral federal de 2018. 

De conformidad con lo estipulado en el artículo 136, numeral 3 del Reglamento de Elecciones, 

DEFOE y SPIN adjuntan a este Escrito —como ANEXO C—, el Estudio Completo de la SEGUNDA 

ENCUESTA DEFOE — SPIN, el cual contiene toda la información enlistada en la fracción I del Anexo 3 

del Reglamento de Elecciones. Por lo que hace a la documentación señalada en la fracción I del 

Anexo 3 del Reglamento de Elecciones, se hace una relación de la misma en el ANEXO C antes 

aludido y adjunta a este escrito como ANEXOS C.1 — C.12. 

Asimismo, esta es la segunda vez que DEFOE y SPIN entregan al Instituto Nacional Electoral 

(INE), de forma conjunta, un estudio completo relacionado con la elaboración y publicación de una 

encuesta por muestreo, como se acredita con el Escrito de presentación de la PRIMER ENCUESTA 

DEFOE — SPIN —sellado de recibido el 17 de noviembre de 2017 por la Oficialía de Partes Común del 

INE— y cuya copia simple se adjunta como ANEXO D. Por lo anterior, al no situarse DEFOE y SPIN en 

el supuesto señalado en el artículo 136, numeral 4 del Reglamento de Elecciones, por no ser la 

primera vez que entregan a la autoridad electoral un estudio completo, declaran bajo protesta de 

decir verdad que la información y documentos de identificación entregados el pasado 17 de 

noviembre de 2017, continúan siendo los más actualizados para el registro elaborado por el INE, de 

acuerdo con lo estipulado en el numeral 5 del artículo 136 del Reglamento de Elecciones. 

PETICIONES 

Por lo anteriormente expuesto a esta H. Instituto Nacional Electoral, por conducto de la 

Secretaría Ejecutiva, atentamente solicito se sirva: 



PRIMERO. Tenernos por presentados en los términos de este Escrito, así como el Estudio 

Completo de la SEGUNDA ENCUESTA DEFOE — SPIN, conformada por los ANEXOS C y C.1 —

C.12. 

SEGUNDO. Tener por vigente la información y documentos de identificación entregados —el 17 

de noviembre de 2017— al INE para la realización del Registro señalado el numeral 5 del 

artículo 136 del Reglamento de Elecciones, como consta en el ANEXO D. 

TERCERO. Tener por autorizadas a las personas designadas en el presente. 

CUARTA. Manifestar el cabal cumplimiento de DEFOE y SPIN a las obligaciones estipuladas en 

el Capítulo VII, Sección Segunda del Reglamento de Elecciones, respecto de la SEGUNDA 

ENCUESTA DEFOE — SPIN. 

QUINTA. Mantener como confidencial, en apego a lo dispuesto por los artículos 15 y 16 del 

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, la información de carácter personal, así como aquella que pueda ser 

considerada como secreto comercial que han sido presentadas en este Escrito y en los 

ANEXOS A, B, C, C.1 — C.12, y D. 

Ciudad de México, a veintisiete de diciembre de dos mil diecisiete. 

SPIN T LLyDE 	UNICACIÓN POLÍTICA, S.C. 

Yamil Gustavo Nares Feria Luis Manuel Estrada Straffon 



1. Objetivos del Estudio. 

La Segunda Encuesta Preelectoral DEFOE-SPIN es un proyecto de investigación sobre las campañas 
electorales de 2018 en México que además pretende ser un recurso metodológico y de análisis para todos 
quienes estén interesados en temas de opinión pública, comportamiento electoral y campañas políticas, 
incluyendo académicos, analistas, periodistas, medios de comunicación tanto en México, como en 
cualquier parte del mundo. 

El presente ejercicio tiene además el objetivo de explorar aspectos metodológicos como temas 
relacionados al proceso de recolección de datos; evaluar el diseño de la encuesta en su conjunto; así 
como conocer las potenciales fuentes de error (cobertura, muestrales, no respuesta o de ajuste) al realizar 
encuestas en nuestro país. Adicionalmente, transparenta experimentos para probar hipótesis 
metodológicas. 

La Segunda Encuesta Preelectoral DEFOE-SPIN es preelectoral y consistió en la aplicación de 1,200 
entrevistas en 120 secciones electorales a nivel nacional, en cada una de las cuales se aplicaron un total 
de 10 cuestionarios. 

El estudio tiene la finalidad de ser un instrumento innovador a lo que otras encuestas han realizado. En 
primer lugar, busca discernir entre el conocimiento de los posibles candidatos y la preferencia electoral. 
En segundo lugar, pretende capturar el acceso, la exposición de medios y la recepción de mensajes por 
parte del público, para posteriormente contar con las herramientas para inferir el efecto de los medios de 
comunicación en la formación de las preferencias de los votantes fuera de los tiempos de campañas. 

2. Marco Muestral. 

El marco de muestreo utilizado en el diseño de la muestra fueron las secciones electorales reportadas por 
el Instituto Nacional Electoral (INE) con información a la fecha de noviembre de 2017. 

3. Diseño Muestral. 

a) Definición de la Población Objetivo 

Mexicanos mayores de 18 años y con credencial de elector vigente con residencia en el área 
seleccionada al momento de la entrevista. 

ANEXO C  

SEGUNDA ENCUESTA PREELECTORAL DEFOE — SPIN 
ESTUDIO COMPLETO 

CRITERIOS GENERALES DE CARÁCTER CIENTÍFICO QUE DEBEN ADOPTAR LAS PERSONAS FÍSICAS Y/0 MORALES QUE 

PRETENDAN LLEVAR A CABO ENCUESTAS POR MUESTREO PARA DAR A CONOCER LAS PREFERENCIAS ELECTORALES O 

TENDENCIAS DE LA VOTACIÓN. 
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b) Procedimiento de selección de unidades 

Las unidades en muestra (es decir, las personas entrevistadas) se eligieron mediante una 
estrategia de muestreo polietápico. En la primera etapa del muestreo se definieron 3 estratos 
o zonas. La zona o estrato 1 corresponde a los estados de Aguascalientes, Baja California, 
Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo León, 
Querétaro, San Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Zacatecas; la zona o estrato 2 
corresponde a los estados de Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz 
y Yucatán; la zona o estrato 3 corresponde a los estados de Colima, Ciudad de México, Estado 
de México, Guerrero, Hidalgo, Michoacán, Morelos, Puebla y Tlaxcala. En la segunda etapa 
de muestreo se seleccionaron aleatoriamente 40 secciones electorales con probabilidad 
proporcional a su tamaño (PPT) en cada estrato. En la tercera etapa del muestreo se 
seleccionaron viviendas con arranque aleatorio y bajo un salto sistemático de 3 viviendas haya 
o no entrevista. En la cuarta etapa del muestreo se seleccionaron personas mayores de 18 
años con credencial de elector vigente al momento de la entrevista y con domicilio en la 
vivienda seleccionada mediante el criterio del último cumpleaños entre los individuos de la 
vivienda. 

c) Procedimiento de estimación 

Los resultados son frecuencias ponderadas por la post-estratificación de las circunscripciones 
a su proporción de lista nominal nacional. 

d) Tamaño y forma de obtención de la muestra 

1,200 casos efectivos. La forma de obtención de la muestra es mediante un muestreo 
polietápico aleatorio estratificado y por conglomerados. 

e) Calidad de la estimación: confianza y error máximo implícito en la 
muestra seleccionada para cada distribución de preferencias o 
tendencias. 

Se utiliza un nivel de confianza estadístico del 95%. Asumiendo un muestreo aleatorio simple, 
el margen de error asociado es de +/- 2.83%. 

f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, señalando los 
porcentajes de indecisos, los que responden "no sé" y los que 
manifiestan que no piensan votar. 

Se miden las siguientes categorías de no respuesta: "Ninguno" (4.2%), "Anularé mi voto" 
(2.3%) y "No sé" (9.9%). La frecuencia total de No Respuesta es de 16.4%. 

g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el 
número de negativas a responder o abandono del informante sobre el 
total de intentos o personas contactadas, y, por otro lado, el número 
de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio. 

En total, el ejercicio contó con 2,503 intentos los cuales se clasifican en 1,200 entrevistas 
efectivas, 194 entrevistas parciales, 690 rechazos a entrevista, 266 sin contacto en vivienda, 
83 intentos a personas no elegibles y 70 intentos en viviendas no elegibles. 
La tasa de respuesta registrada en el estudio es de 44.4% y la tasa de rechazo es de 27.57%, 
las cuales son calculadas con la fórmula RR1 y REF1 respectivamente, publicadas en 
"Standard Definitions: Final Dispositions of Case Codes and Outcome Rates for Surveys. 
Revised 2016. AAPOR". 



4. Método y fecha de recolección de la información. 

Entrevistas cara a cara en vivienda recopiladas con un dispositivo electrónico (tableta). El levantamiento 
de las encuestas se realizó del 15 al 18 de diciembre de 2017. 

5. El cuestionario o instrumentos de captación utilizados para generar 
la información • ublicada. 

Documentos adjuntos como ANEXO C.1, C.2, C.3, C.4, C.5 y C.6. 

6. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de confianza. 

La captura de datos se realizó con un sistema automatizado de registro inmediato mediante un dispositivo 
electrónico. Cada encuestador contó con una tableta con el sistema integrado para registrar las respuestas 
en cada entrevista. Se utiliza un nivel de confianza estadística del 95%. 

7. Denominación del software utilizado para el procesamiento. 

Paquete estadístico comercial STATA versión 13. 

8. La base de datos, en formato electrónico, sin contraseñas ni 
candados, en  el archivo de ori  • en • ue • ermita el maneo de sus datos. 

Archivo en formato STATA adjunto en USB como ANEXO C.7. 

9. Principales resultados, pudiendo especificar la preferencia de 
votación bruta la efectiva. 

Documento adjunto como ANEXO C.8. 

/0 



a) Persona que ordenó, realizó, publicó y/o difundió los estudios 

A. 
O Denominación Social: 
Grupo Yandja, S.A. de C.V. 

ii) Logotipo: Se adjunta archivo digitgal .png como ANEXO C.9 

1 

11) FF' 0 E 
iii) Domicilio: 
Boulevard Adolfo López Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049, 
Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de México 

iv) Teléfono: 
(+52) 55 9000-2871 

v) Correo Electrónico: 
ynaresaqmail.com   

B. 
O Denominación Social: 
SPIN Taller de Comunicación Política, S.C. 

ii) Logotipo: Se adjunta archivo digitgal .jpg como ANEXO C.10 

spin 
Taller de Comunicación Política°  

iii) Domicilio: 
Boulevard Adolfo López Mateos no. 1936, oficina 402, colonia Tlacopac, C.P. 01049, 
Delegación Álvaro Obregón, Ciudad de México 

iv) Teléfono: 
(+52) 55 5662-7764 

y) Correo Electrónico: 
lestradaaspintcp.com  

b) Persona que patrocinaron o pagaron la encuesta. 

A. Grupo Yandja, S.A. de C.V. 
B. SPIN Taller de Comunicación Política, S.C. 

10. Autoría y Financiamiento. 



SPIN TALL DE 	UNICACIÓN POLÍTICA, S.C. 

c) Personas que diseñaron o llevaron a cabo la encuesta. 

A. Grupo Yandja, S.A. de C.V.: Yamil Gustavo Nares Feria 
B. SPIN Taller de Comunicación Política, S.C.: Luis Manuel Estrada Straffon 

d) Persona que solicitaron, ordenaron y pagaron su publicación. 

Grupo Yandja, S.A. de C.V. (DEFOE) y SPIN Taller de Comunicación Política, S.C. (SPIN), 
elaboraron por iniciativa propia, de forma conjunta, la encuesta por muestreo descrita en este 
estudio con recursos materiales y humanos propios. De igual modo, la publicación y difusión 
de la encuesta por muestreo se lleva a cabo por iniciativa y con recursos de DEFOE y SPIN. 

11. Recursos económicos/financieros aplicados. 

a) Estudio: 

Encuesta nacional en vivienda, 1,200 entrevistas efectivas. 

b) Costo por entrevista efectiva: 

$180.00 

c) Costo Total: 

$216,000.00 

12. Experiencia profesional y formación académica. 

A. Grupo Yandja, S.A. de C. V.: Currículo de Yamil Gustavo Nares Feria, adjunto como ANEXO C.11. 
B. SPIN Taller de Comunicación Política, S.C.: Currículo de Luis Manuel Estrada Straffon, adjunto como 
ANEXO C.12. 

RUPO YA DJA, S.A. DE C.V. 

Yamil Gustavo Nares Feria 	 Luis Manuel Estrada Straffon 



Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 —TIPO Al Folio 

1 	1 	1 	1 	1 	1 Calle: # Exterior: # Interior: 1_1_1_1_1 

Fecha Colonia: Tiempo de Inicio 

/ 12 / 2017 Municipio: Entidad: 
DD / MM / AAAA 

Distrito Federal: 1 l Sección: 1_1_1_1_1 Tipo de cuestionario: Horas 	Minutos 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

	
1_1 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

	
1_1 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

D) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 
1 	1 	1 	99) Ns/Nc (Esp) 

REFERENCIA ELECTORAL  

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 	 1_1 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya a votar en las próximas elecciones  de Presidente de la República? 

Ns/Nc (Esp) 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 	 99  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 
en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 

8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	  
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 	1 	1 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 
1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 
2) Casi siempre 	4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 

la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 
	

7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1_1 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 
lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1_1_1 

VOTANTES PROBABLES 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 
1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 
1) PAN-Josefina Vázquez Mota 	 5) No pude votar (Esp) 
2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 	 6) No recuerdo (Esp) 
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 7) Otro (Esp): 	 
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 	 9) Ns/Nc (Esp) 	1_1 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Sí-, 
preguntar: ¿Cuándo?) 

1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 	1_1  

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 
1) PAN mucho 	9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
2) PAN poco 	10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
3) PRI mucho 	11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro 	  
4) PRI poco 	12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
5) PRO mucho 	13) Nueva Alianza mucho 
6) PRD poco 	14) Nueva Alianza poco 
7) PT mucho 	15) MORENA mucho 
8) PT poco 	16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1_1_1 

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 

99) Ns/Nc 	1_1_1 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 

99) Ns/Nc 	1_1_1 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) El partido 	4) Otra (Esp) 	 1_1 

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... 

Enc: Rotar Izquierda Derecha 
Ns/Nc 

 
(esp) 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 2 3 4 5 6 7 9 
b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 2 3 4 5 6 7 9 
c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 2 3 4 5 6 7 9 
d) ¿Dónde ubica al PRD? 1 2 3 4 5 6 7 9 
e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 1 2 3 4 5 6 7 

3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Otro 	 

2) PRI 
	

7) Nueva Alianza 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Otro 	 
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15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 

1) PAN-PRD-MC 
2) PRI-PVEM-PANAL 

3) MORENA-PT-PES 
4) Candidato Independiente 
5) Otro 	  
6) Ninguno (Esp) 
9) Ns/Nc (Esp) 

16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 
trabajo? (Enc: Insistir ¿Aprueba/desaprueba mucho o algo?) 

Enc: rotar opciones 

A
p

ru
e

ba
  m

u
c
h

o
  

A
p
ru

e
ba

  a
lg

o
  

N
i a

pr
u
e

ba
  n
i 

de
sa

p
ru

e
ba

  (
E

sp
)  

D
es

ap
ru

e
ba

  a
lg

o
  

D
es

ap
ru

e
ba

  
m

u
ch

o
  

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 

1 2 3 4 5 9 

b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno)  
c) El presidente municipal (Delegado) 
d) Los Diputados Federales 

1 

1 

1 

2 

T2 

2 

3 4 5 

5 

5 

9 

9 

3 
3 

4 

4 
e) Los Senadores 1 2 3 4 5 9 
f) Los Diputados Locales  

g) El Ejército 
1 

1 

2 

2 

3 

3 

4 

4 
5 
5 

9  
9 

h) La Gendarmería Nacional Mexicana 1 2 3 4 5 9 
i) La Policía Federal 
*) La Marina 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 	1_1 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 	  

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 	  

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 	(_( 

19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

1_1 

l Enc: Rotar 

1 

.92  E 	.12 
E 	>•• 
i 	= 
1 2 

. 

B
ie

n
  

R
eg

u
la

r  (
e

sp
)  

M
a
l 

M
u
y  

m
a
l 

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) Combate a la corrupción 1 	1 2 1 3 	1 	4 	1 	5 
b) Combate a la delincuencia ¡ 	1 2 3 	4 	5 1 9 
c) Combate al narcotráfico I 	1 2 3 	1 4 	1  : 	5 	1 :  

1d) Combate a la pobreza ¡ 	1 1 2 3_1_4 ¡ 51 9 
e) Generación de empleos 1 	1 2 3 	14 	1 	51 	9 

1 f) Mejora de caminos y vialidades 1 	1 2 3 	4 I 5 	9 
1g) Mejora de vivienda i 	1 2 3` 	4! .*_.,. 

h) Apoyo al campo I 	1 2 3 	1 	4 	i 	5 	I 	9 
1 i) Promoción del Turismo ! 	1 2 3[4 	! 	5 	1 	9 . 	. 
¡ j) Apoyo a las mujeres 1 	1. 2 3 	14 	1 	5 	¡ 

k) Transparencia I 	1 2 3 	141 	5 	¡ 	9 
11) Apoyo a los jóvenes 1 	1 2 3 	1 	4!5' 9 .--1..... 
¡ m) Manejo de la economía ¡ 	1 2 3 	1 	4 	¡ 	5! 	9 I 
n) Educación 1 2 3 	1 	1 	5 	1 	9 1 
o) Servicios de salud 

¡ 
1 	1 2 3 	4' 5 1 9 

¡ p) Apoyo a damnificados por desastres 
1 	1 2 3 	4' 	5 	1 

naturales I 	( 

18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 	1_1 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp)  

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 	1_1 

19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 	  

CONOCIMIENTO 	NDIENT 

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zayala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) j 	I 
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19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 
R3= 

18f) ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) I 	I 

19f) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20f) ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 	 5) Desempleo 
2) Crisis económica 	 6) Educación 
3) Narcotráfico 	 7) Otro (esp) ¿Cuál? 	  
4) Mal gobierno/Gobernantes 	9) Ns/Nc (esp) 	 1_1 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 7) Otro, ¿Cuál? 	 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría quela economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 

3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	I_ 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

	 1_1 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 
Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	• 	3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

B4) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

B5) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 I_ I 

B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 
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PARA LOS QUE Sí CONTESTARON VER TELEVISIÓN 
B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 	C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 
una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 	ve? 
penal? 	 R1= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 	R2= 	  

R3= 	  
B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 
falta administrativa? 
1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 
2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 
3) No se la diferencia 

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 
acostumbra ver noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 	 R1= 	  

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 
PARA LOS QUE Sí CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 

B10) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 	 C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 
denuncia o una queja? 	 escucha? 
3) Sí, ambas 	 4) No 	 R1= 	  
1) Sí, denuncia 	 R2= 	  
2) Sí, queja 	 R3= 	  

B11) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 	C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 
algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 	acostumbra escuchar noticias? 
encarcelado? 	 1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 
1) Sí, yo 	 3) No 
2) Sí, un familiar o conocido 	9) Ns/Nc 	 C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

R1= 	  
B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 
sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 	PARA LOS QUE Si CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 
su comportamiento? 	 C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 
1) Mucho 	3) Poco 	 lee? 
2) Algo 	 4) Nada 	 R1= 	  

R2= 	  
B13) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 	R3= 	  

1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 	 C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 

acostumbra leer las noticias? 
B14) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	1) Si 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

consiste? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 C11) ¿Cuál es su columnista preferido? 
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R1= 	  
2) No he escuchado 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 
B15) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
consiste? 	 R1= 	  
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 R2= 	  
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R3= 	  
2) No he escuchado 

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 
B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos 

	
acostumbra ver las noticias en internet? 

comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 
	

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
tener un conflicto comunitario? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 	 C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 	 R1= 	  

C1) ¿Me puede indicar qué 
actividades realiza usted a la 

semana? 

C2) ¿Qué tan frecuentemente 
realiza cada una de las actividades 
que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 
semana, muy rara vez)? 

lEnc: Rotar 
• 

Si  No 

..tE 

Te 1 . 

11 >: 
2 1 
Ir 1 
'>'  

-o 

- 

I 

	

. 	¡ 

	

1 	! 	' 

	

aln 	> l 	1 	u  
i 1,5 	eliz 	i 

	

> E 	12 	1 	•-•:, 	1 

	

2 ax 	>'z 1 

	

- 	. 	1- 

	

!t10 	2 	1 

1 

Ial  ) Ver la televisión 1 2 
• 

1 2 
i 
1 	3 	4 	: 	9 

lb) Escuchar la radio 1 2 1 2 l 	3 	41 	9 	I 

1c) Leer el periódico 1 2 1 2 3 	4 	1 	9 	1 

iJ) Consultar internet 1 2 1 2 l3 	4 	I 

e) Revisar las redes 
sociales 

1 2 1 2 
I 

1 	' 
i 

Familiares 
1 

10 Platicar con amigos y 1 
2 1 

l 
2 

i 
I 	3 	14 	1 	9 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 
C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 
R1= 
R2= 
R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 
¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 
R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 
C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 
familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuáles su tema 
preferido? 
R1= 
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Ns/Nc (Esp) 
1 	 9 

T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 	1_1 

T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan? 
1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	 4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 
3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 
1) Telcel 	4) Unefon 
2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  
3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1-1 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 
1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente? 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

	
1_1 

T46) ¿Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 
similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 
Youtube, Whats app, etc? 
1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 

	
1_1 

fi62) ¿Tiene usted o no 
cuenta de...? 

1., 	 .. 

'Enc: Rotar 

una 

7) 2 

T63) ¿Aproximadamente 
cuántas horas al día pasa 

(•••)? 

en 

u 
z 
ii-

1Z 
Registre en horas 

la) Twitter 1 2 	j
1j 99 

1b) Facebook 1 2 	j 99 

c) Myspace 1 2 	i 99 

kri Linkedin 1 2: 99 

1) Tumblr 1 2 	1 99 
1f) Youtube 1 2 	I 99 

É) Vimeo 1 2 	1 99 

h) Instagram 1 2 	i 99 
ii) Google Plus 1 2 	1 99 

Iji) Pinterest 2 1 99 
ik) Hi5 1 2 	1 99 _ 
i) Metroflog 1 2 	I 99 
m) Taringa 1 2 	I 99 
n) Blogger  1 2 99 

io) Snapchat 1 2 99 

13) Spotify 1 2 99 

ki) Whats app 1 2 	1 99 

ir) Waze 1 2 	i 99 

1s) Kik 1 2 99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontanea) 
1) Twitter 	 12) Metroflog 
2) Facebook 
3) Myspace 
4) Linkedin 
5) Tumblr 
6) Youtube 
7) Vimeo 
8) Instagram 
9) Google Plus 
10) Pinterest 
11) Hi5 

13) Taringa 
14) Blogger 
15) Snapchat 
16) Spotify 
17) Whats app 
18) Waze 
19) Kik 
20) Otra 	  
21) Ninguna 
99) Ns/Nc 1 	1 	1 

'CELULARES TECNOLOGÍA 

ACCESO Y USOS DE INTERNET 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 
1 	1 	1 Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 
I 	1 	1 años 	99) Ns/Nc (Esp) 

1T18) Ahora, dígame por favor, 
¡de los siguientes dispositivos utiliza 

para conectarse a Internet? . 
Enc: Rotar  
Si no cuenta con el 

 

¡dispositivo anotar 2 (No) 1 

. . 
I Sí 

¿Cuál'] 

: i 

No I 

D
ia
ri
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ko
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!
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‹
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l m
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C
ad

a  
do

s  
m

es
es

  o
  m

as
  

N
s/

N
c 	

9
 e

  FT
. 

á) Computadora de 	i 
11 

escritorio 	 I 
lb) Laptop 	 1 1 2 

, 	I 
1 	i 	2 	1 

• 

1 	1 	2 	1 

: 
3 	i 

3 	1 1 
ic) Tableta 	 1 2 	1 1 	i 	2 	1 3 	1 4 	1  5 	1 9 

d) Celular Smartphone 	1 1 2 	1 1 • 	2 	I 3 	I 4 	1 5 

le) Kindle (Lector 
electrónico de libros) 	

1 2 
i 

Limv_if) SmartTV 	 11 2 	1 1 i 	2 	1 
Consola de videojuegos 1 1 2  1_.2 	I 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 
Enc: Rotar Sí 	I No 1 	Ns/Nc 

1 	2 	9 a) En casa 
b) En el trabajo 1 2 	1 9 

c) En la escuela 1 2 	1 9 

d) En un café internet  
e) En cualquier lugar mediante un 

1 2: 9 

Smartphone o tableta 
1 2 	1 9 

f) Lugares públicos 1 2 	1 9 

g) En el transporte público 1 	1 2 	1 9 

FAKE NEWS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 
X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 
1) Muy fácil 
2) Fácil 
3) Difícil 
4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 
o no? 
1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 
4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 
9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 
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T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 
cuenta que más utiliza? 

1_1-1_1_ 1 Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 
ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C 20) 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

o 
Enc: Rotar 
	

mi 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

1_1_1 
Hora 	Minutos 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

1 b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a 
alguien en problemas 

1 d) Nunca me ha caído nadie realmente mal 	 I 

1 	2 
 

1 	¡ 	2 	I 

I f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 	, 

manera 	 1  

1 
1 	I 	2 

I 	• 
1 k) *A veces me gusta el "chisme" 	 ¡ 1 12 

I) *A veces he tenido sentimientos de rebeldía contra personas 	1 
Icon autoridad aún sabiendo que ellos tenían la razón  

I 
1 	¡ 	2 

n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de ¡ 

encima  
1 	, 

, 	
. 2 

1 	! 	2 	¡ ... 	, 
1 	! 	2 	¡ 

o) *En alguna ocasión me he aprovechado de alguien 	 . : 
p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 	1 

I q) Siempre intento practicar lo que predico 	 I 1 	i 	2 

I s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 
I que me han hecho 

: 	I 
1 	

i 	
2 	

1 
I t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 	 1 1 	I 	2 	I 

u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 	 ! 1 	1 	2 

I v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera 

I w) *En algunas ocasiones siento que soy un mañoso 

1 	1 	2 	
. 

 

¡ x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 	I 
haya hecho yo 

1  

1 
	

2 
	

1 
I-- 
1 y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algún favor 
I que me han hecho 

1 z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 1 

I las mías 
1 	1 	2 

ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de 1 
I los demás  

1 	
2 

1 	I 	2 E ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 	 1 

¡ ag) Nunca he dicho nada a propósito para herir los sentimientos 	
1 

de alguien 	 ¡ 
1 	1 

E 

Socio-Demográficas 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	 1_1 

F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	 4) $6,001-$12,000 
2) $1,501-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 

Nombre 
	

Firma 

Encuestador 

Supervisor 

H) ¿Cuáles su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante  

8) Maestro 
9) Desempleado 
10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	  

99) Ns/Nc (esp) 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Separado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

Boleta 1 Presidente de la República Diciembre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: 	 44 Interior: 

Colonia: 1 	1 
Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: I Sección: I 	I 	I 	I 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

• • • 

encuentro 
social 
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Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio 

Calle: E Exterior: U Interior: 

1_1_1_1_1 
Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: I 1 	1 Sección: 1 	i I 	I_I 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 

¿Por cuál partido votaría usted? 

MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

           

           

 

• al • 
INASS 
encuentro 

social 

  

1 

      

         

         

   

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 
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Distrito Federal: 1 	1 	1 Sección: 1_1_1 	1 	1 	Tipo de cuestionario: 	Horas 	Minutos 

1_1 

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 

1_1 

1_1 	8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	 
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

1) PAN 
2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 

8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

1) PAN mucho 
2) PAN poco 
3) PRI mucho 
4) PRI poco 
5) PRD mucho 
6) PRD poco 
7) PT mucho 
8) PT poco 

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 

9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro 	  
12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
13) Nueva Alianza mucho 
14) Nueva Alianza poco 
15) MORENA mucho 
16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1_1_1 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

7) Nueva Alianza 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1___1_1 

8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1_1_1 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

...• 	 -,--....••••-- 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya a votar en las próximas elecciones de  Presidente de la República? 

Ns/Nc (Esp)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  99  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 

1_1 	en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 	 1_1 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 
1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 

'2) Casi siempre 	4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

D) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 

1 	1 	1 	99) Ns/Nc (Esp) 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 
la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 
lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 

VOTANTES PROBABLES 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 
1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 
1) PAN-Josefina Vázquez Mota 	 5) No pude votar (Esp) 

2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 	 6) No recuerdo (Esp) 

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 7) Otro (Esp): 	 

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 	 9) Ns/Nc (Esp) 	1_1 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Si-, 

preguntar: ¿Cuándo?) 

1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 	1_1 

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 

2) El partido 	4) Otra (Esp) 	 1_1 

IDEOLOGÍA 

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... 

Enc: Rotar Izquierda Derecha 
Ns /Nc 
(esp) 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 2 3 4 5 6 7 9 

b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 2 3 4 5 6 7 9 
c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 2 3 4 5 6 7 9 

d) ¿Dónde ubica al PRD? 1 2 3 4 5 6 7 9 

e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 1 2 3 4 5 6 7 9 

3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

Folio 

# Exterior: 	 # Interior' 	1 1 	1_1 	1 	1 

Tiempo de Inicio 

Municipio: 	  

Calle: 	 

Colonia: 

Encuestador 

1 	1 	1 	1 	1 	1 

Fecha 

/ 12 / 2017 
DD / MM / AAAA 

Encuesta Nacional Diciembre 2017 — TIPO A2 

Entidad: 	  
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1_1 
18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 

1_1 
18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 

4) Mala 	 9) No contestó 

15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 
1) PAN-PRD-MC 

2) PRI-PVEM-PANAL 
3) MORENA-PT-PES 

4) Candidato Independiente 
5) Otro 	  

6) Ninguno (Esp) 

9) Ns/Nc (Esp) 

`nrrern111% 

16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 
trabajo? (Enc: Insistir Morueba/desaorueba mucho o aleo?) 

Enc: rotar opciones 

A
p
ru

e
ba

  m
u
c
h
o
  

A
p

ru
e b

a  
a

lg
o
  

N
i a

p
ru

e
ba

  n
i 

de
sa

p
ru

e
ba

  (
E

sp
)  

D
es

ap
ru

e
ba

  a
lg

o
  

D
es

ap
ru

e
ba

  
m

u
ch

o
  

z ----..: 
z':. 

1 

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 

1 2 3 4 5 
. 

9 

b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno)  
c) El presidente municipal (Delegado) 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

4 

4 

5 

5 

9 

9 
d) Los Diputados Federales 1 2 3 4 5 9 
e) Los Senadores 1 2 3 4 5 9 	l 
f) Los Diputados Locales 

g) El Ejército 
1 
1 

2 
2 

3 

3 

4 

4 

5 

5 

9 	• 
9 	1 

h) La Gendarmería Nacional Mexicana 1 2 3 4 5 9} 
i) La Policía Federal 
') La Marina 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez) 

Enc: Rotar 
. 

	
:871 

1 1  

• 

B
ie

n  

R
eg

u
la

r  (
es

p
)  

M
a
l 

M
u
y  

m
a
l 

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) Combate a la corrupción 	 1 1 2 3 4 
1 	

5 9 
b) Combate a la delincuencia 	 1 1 2 3 : 	4 I 	5 9 
c) Combate al narcotráfico 	 1 2 3 1 	4 1 	5 
d) Combate a la pobreza 	 1 1 2 3 1 	4€ 
e) Generación de empleos 	 1 1 2 3 I 4 1 	5 1 	9 	I 
f) Mejora de caminos y vialidades 	1 1 2 3! 4 1 	5 1 	9 	1 
g) Mejora de vivienda '1 2 3 1 4 1 	5 1  
h) Apoyo al campo 1 2 3 1 	4 1 	5 
i) Promoción del Turismo 	 1 1 2 3 1 	4 1 	5 , 	9 	1  
j) Apoyo a las mujeres 	 1 1 2 3 1 	4 5 1 	9 

1 k) Transparencia 	 I 	1 2 3 i 4 5: 
. : 1 

I) Apoyo a los jóvenes 	 I 1 : 2 3` 4 15 (9  . 
m) Manejo de la economía 	 1 1 2 3 1 	4 

1 
1 	5 I 

: 
n) Educación 	 i

i 	
1 2 3) 4€ 

; 
5 1 

1 
	9 	1 

o) Servicios de salud 	 1 	1 2 3 1 	4! 5 1 	9 

p) Apoyo a damnificados por desastres 	
1 1 

naturales 
2 3 i : 	4 

I 
E : • , 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 	1_1 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 	1_1 

19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

R2= 	  
R3= 	  

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

CONOCIMIENTO DE INDEPENDIENTES 

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zavala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 180 

1_1 



19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

180 ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) 	1 

190 Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20f) ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 	  

PRINCIPALES'PROBLEMAS 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 	 5) Desempleo 
2) Crisis económica 	 6) Educación 
3) Narcotráfico 	 7) Otro (esp) ¿Cuál? 	  
4) Mal gobierno/Gobernantes 	9) Ns/Nc (esp) 	 1_1 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 7) Otro, ¿Cuál? 	 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

tJACK5N DE LA ECONOMÍA 

23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría que la economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor  

3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	I 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

CAREOS GENERALES 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 
Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	 3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

B4) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

85) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 
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PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON VER TELEVISIÓN 
B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 	C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 
una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 	ve? 
penal? 	 R1= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 	R2= 	  

R3= 
B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 
falta administrativa? 	 C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 
1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 	 acostumbra ver noticias? 
2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 	 1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 I 	I 
3) No se la diferencia 

C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 	 R1= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1 	1 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 
B10) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 	 C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 
denuncia o una queja? 	 escucha? 
3) Sí, ambas 	 4) No 	 R1= 	  
1) Sí, denuncia 	 R2= 	  
2) Sí, queja 	 R3= 	  

B11) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 	C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 
algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 	acostumbra escuchar noticias? 
encarcelado? 	 1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 11 
1) Sí, yo 	 3) No 
2) Sí, un familiar o conocido 	9) Ns/Nc 	 C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

R1= 
B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 
sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 	PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 
su comportamiento? 	 C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 
1) Mucho 	3) Poco 	 lee? 
2) Algo 	 4) Nada 	 R1= 	  

R2= 	  
B13) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 	R3= 	  
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 	 C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 

acostumbra leer las noticias? 
B14) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 
consiste? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 C11) ¿Cuál es su columnista preferido? 
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R1= 	  
2) No he escuchado 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 
B15) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
consiste? 	 R1= 	  
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 R2= 	  
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R3= 	  
2) No he escuchado 

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 
B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos 

	
acostumbra ver las noticias en internet? 

comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 
	

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 
tener un conflicto comunitario? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 	 C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 	 R1= 	  

MEDIOS 

C1) ¿Me puede indicar qué 
actividades realiza usted a la 

semana? 

C2) ¿Qué tan frecuentemente 
realiza cada una de las actividades 
que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 
semana, muy rara vez)? 

¡Ene: Rotar 

a) Ver la televisión 

Sí No 

....._......... 
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lb) Escuchar la radio 1 2 1 2 i3 	1 4 9 
ic) Leer el periódico 1 2 1 	. 2 l 4 	1 9 

id)Consultar internet 1 2 	j 1 

1 

2 

2 

1 	3, 

13 

4 	1 

4 	1 

9 

9 

1 

le) Revisar las redes 
sociales 

1 2 

lf) Platicar con amigos y 
familiares 

1 2 	Í 1 2 i 	3 	i 4 	i 9 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 
C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 
R1= 
R2= 
R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 
¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 11 

C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 
R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 
C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 
R1= 	  
R2= 
R3= 

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 
familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuáles su tema 
preferido? 
R1= 
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T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan? 
1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	 4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 
3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1-1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 
1) Telcel 	4) Unefon 
2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  

3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 
1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?  

Ns/Nc (Esp)  

1 	2 	3 	4 	5 	 9 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

	
1_1 

T46) ¿Accesó a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 
similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1 _ 1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 
Youtube, Whats app, etc? 
1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 

	
1 _ 1 

762) ¿Tiene usted o no 
kuenta de...? 

!Enc: Rotar 

una 

17i 2 

T63) ¿Aproximadamente 
cuántas horas al día pasa 

(...)? 
en 

u 
z 
--.. 
Z" 

Registre en horas 

a) Twitter 1 2 1 99 
1b) Facebook 1 2 99 
W Myspace 1 2 99 

nkedin 1 2 99 
le) Tumblr 1 2 99 
fi) Youtube 1 2 99 
g) Vimeo 1 2 99 
h) Instagram 1 2 99 
Ii) Google Plus 1 2 99 
11. 	Pinterest 1 2 99 
1k) Hi5 1 2 99 
il) Metroflog 1 2 99 
m) Taringa 1 2 99 
1n) Blogger 1 2 99 
5p) Snapchat 1 2 99 
1p) Spotify 1 2 99 

11) Whats app 1 2 99 
Ir) Waze 1 2 	1 99 
1s) Kik 1 2 1 99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontánea) 

1) Twitter 
2) Facebook 
3) Myspace 
4) Linkedin 
5) Tumblr 
6) Youtube 
7) Vimeo 
8) Instagram 
9) Google Plus 
10) Pinterest 
11) Hi5 

12) Metroflog 
13) Taringa 
14) Blogger 
15) Snapchat 
16) Spotify 
17) Whats app 
18) Waze 
19) Kik 
20) Otra 	  
21) Ninguna 
99) Ns/Nc1-1_ 1   

TECNOLOGÍA CELULARES 

ACCESO Y USOS DE INTERNET 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 
1_1_1 Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 

1 	1 	1 años 99) Ns/Nc (Esp) 

1T18) Ahora, dígame por favor, 
i de los siguientes dispositivos 
1 	para conectarse a Internet? 

¿Cuál 
utiliza 

T19) Y ¿Con qué frecuencia utiliza 
(...) para conectarse a Internet? 

. 	: 
lEnc: Rotar 
I 
li no cuenta con el 

"dispositivo anotar 2 (No) 

i 

: . 

. • , 

Sí No 1 
u  

• 

e 	; 

tx, 	, 

	

b 1 	2 	, 
'1' 	1 

	

I 	' 

.--, 	t 
ro 

I 

. 

v 	l 

E  1 l' 

E13 

. 

o 1 

 z 

-. 1 	1 
12
r0  

la) Computadora de 
I 
!escritorio 

1 2 	1 
1 

1 	I 	2 	1 
, 

, 

1b) Laptop ' 	1 2 	! 1 1 	2 	1 1 	9 
ic) Tableta 1 2 	1 1 1 	2 	1 3 	1 4 	1 5 1 	9 
Id) Celular Smartphone 1 2 	1 1 	1 	2 	1 3 	1 
1) Kindle (Lector 
'electrónico de libros) 

1 2 	1 1, 	2 	1 

	

1 	1 
3 	1 

. 
4 	1 5 1 

if) Smart TV 1 2 	1 11 	2. + ... 
1` 

• .._ 9.... ).Consola de videojuegos 1 2 	1 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 

1 Enc: Rotar Sí 

1 
Ns/Nc 

1 a) En casa 
1 b) En el trabajo 1 9 
1 c) En la escuela 1 
1 d) En un café internet 

e) En cualquier lugar mediante un 
L Smartphone o tableta 

1 2 	i 9 

fi Lugares públicos 1 9 
g) En el transporte público 1 9 

FAKE NEWS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 
X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 
1) Muy fácil 
2) Fácil 
3) Difícil 
4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 
o no? 
1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 
4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 
9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 
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Encuestador 

Supervisor 

T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 
cuenta que más utiliza? 
1_1_1 	1 	1 Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C/10A) 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

.• 
• 

Enc: Rotar 

1 b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a 	
1 i 

alguien en problemas 	 ' d) Nunca me ha caído nadie realmente mal 	 ¡ 1 I 
I f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 	1 

:manera 	
i 	1 	1 

I) *A veces he tenido sentimientos de rebeldía contra personas 
1 con autoridad aún sabiendo que ellos tenían la razón 

1 n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de 1 
1 encima  

t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 	 1 1 12 
: 1 u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 	 : 1 i 4.-- 

1x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 	¡ , 	: 
1 	

:

.I. 	I 
1 haya hecho yo 	 1,_ 	1 : 
1 ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de

l  
l 	I 
1 	¡ 1 los demás 	 1 	• 

1 

ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 	 1 1 ¡ 2 

XIX. Socio-Darnograficos 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	 1_1 
F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	• 	$6,001-$12,000 
2) $1,5o1-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 	 1_1 

H) ¿Cuál es su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante 

8) Maestro 
9) Desempleado 
10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	 

99) Ns/Nc (esp) 

1_1_1 

 

 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Separado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

	 1_1 

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

Hora 	Minutos 
Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

Nombre 	 Firma 
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

Boleta 1 Presidente de la República 	 Diciembre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: # Interior: 

Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: I I I Sección: I 1_1_1_1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

      

✓̀ves 
 

encuentro 
social 

     

     

     

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

    

      

      

Página 7 



MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: 	 # Interior: 

Colonia: 1_1_1_1_1 
Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: 1 1 	1 Sección: I 	1_1_1 	1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 

¿Por cuál partido votaría usted? 

   

PT 

 

   

   

/41101  
alianza 

• • 1~kieW 
encuentro 

soc,a1 CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 
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1_1 

1_1 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

1_1 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 
1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 

4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 

1) PAN mucho 
2) PAN poco 
3) PRI mucho 
4) PRI poco 
5) PRD mucho 
6) PRD poco 
7) PT mucho 
8) PT poco 

9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro 	  
12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
13) Nueva Alianza mucho 
14) Nueva Alianza poco 
15) MORENA mucho 
16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1_1_1 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 99) Ns/Nc 

7) Nueva Alianza 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Otro 	 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1_1_1 

5) No pude votar (Esp) 
6) No recuerdo (Esp) 
7) Otro (Esp): 	 
9) Ns/Nc (Esp) 	I 	I 

1) PAN-Josefina Vázquez Mota 
2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 

110:, IDEOLOGÍA 

Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 —TIPO A3 Folio 

1 	1 	1 	1 	1 	1 Calle: # Exterior: # Interior: 1_1_1_1_1 

Fecha Colonia: Tiempo de Inicio 

/ 12 / 2017 Municipio: Entidad: 
DD / MM / AAAA 

Distrito Federal: I—I Sección: 1_1_1_1_1 Tipo de cuestionario: Horas 	Minutos 

V11~111.1111•14•111M116. 	 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

D) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 
1 	1 	1 	99) Ns/Nc (Esp) 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 
la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 

3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya a votar en las próximas elecciones de Presidente  de la República? 

Ns/Nc (Esp) 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 	 99  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 
en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 	 1_1 

8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	  
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 
lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  

PROBABLES 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 

1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 	 j_i 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Sí-, 

preguntar: ¿Cuándo?) 
1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 	1_1 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 

99) Ns/Nc 	1_1_1 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) El partido 	4) Otra (Esp) 	  

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... 

Enc: Rotar Izquierda i Derecha 
iiiiC--  Ns/Nc --- 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 2 3 4 5 6 7 9 ......._ 
b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 2 3 4 5 6 7 9 
c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 2 3 4 5 6 7 9 
d) ¿Dónde ubica al PRD? 1 2 3 4 5 6 7 9 
e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 1 2  3 4 5 6 7 9 

7) Nueva Alianza 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Otro 	 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 

C O 
	

2) Casi siempre 



4) Mala 	 9) No contestó 

15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 
1) PAN-PRD-MC 

2) PRI-PVEM-PANAL 

3) MORENA-PT-PES 

4) Candidato Independiente 
5) Otro 	  

6) Ninguno (Esp) 

9) Ns/Nc (Esp) 

16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 
trabajo? (Enc: Insistir ¿Aprueba/desaprueba mucho o algo? 

Enc: rotar opciones 
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o
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e

ba
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o
  

N
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  (
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e
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  a
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o
  

D
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e
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m

u
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o
  

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 

1 2 3 4 5 9 

b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno) 

1 2 3 4 5 9 
i.._ 

c) El presidente municipal (Delegado) 1 2 3 4 5 9 	1 
d) Los Diputados Federales 1 2 3 4 5 9 
e) Los Senadores 1 2 3 4 5 9 1 
f) Los Diputados Locales 1 2 3 4 5 9 
g) El Ejército 1 2 3 4 5 9 
h) La Gendarmería Nacional Mexicana 1 2 3 4 5 9 	1 
i) La Policía Federal 

La Marina 
..t 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez) 

Enc: Rotar 
I 

1 	o 
1 	-0 
I 	= 
2 

a, 
in 

R
eg

u
la

r  (
es

p)
  

M
a
l 

M
u
y  

m
a
l  

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) Combate a la corrupción 	 1 1 2 3 	4 	I  .  
1 b) Combate a la delincuencia 	 1 2 3 	1 	4 	1 	5' 	9 
1 c) Combate al narcotráfico 	 1 2 3 	1 	4 	i 	5 	1  
id) Combate a la pobreza _..................._ 	......._......__ 2 3 	I 	4 	1 	5 	1 
1 e) Generación de empleos 1 	1 2 3 	141 	5 	1 	9 	1 
1f) Mejora de caminos y vialidades 	1 1 2 3 	1 	4 	1 	5 	1 	9 	1 

g) Mejora de vivienda 	 , 2 3` 	4 	I 	5 	1 	9' 
1 h)poyo al campo

+.  
2 3 	4i 	5 	1 	9 

-4  
I 

	

i
1 ----- 	, 

1 i) Promoción del Turismo 	 I 1 2 3 	1 	4! 	5 	1 	9 	1 

1 j) Apoyo a las mujeres 	 I 1 2 3 1 4 	5 
1 k) Transparencia 	 1 2 3 	i 	4 	1 	5 	1 

O Apoyo a los jóvenes 	 1 1 2 3 	1 	4 	, 	i 	1 
i 
. . m) Manejo de la economía 	 i 1 2 3 	i 4 	i 	5 

i n) Educación 	 1 1 2 3 	5 19 
Lo) Servicios de salud  2 3 	1 

p) Apoyo a damnificados por desastres 	
I 1 2 3 	4 	5 	1 9 

i  
i naturales 

i 	I 
1 	j 

CONOCIMIENTO DE CANDIDATOS 

18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 	1_1 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 	1_1 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 	1_1 

19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 	1_1 

19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

CONOCIMIENTO DE INDEPENDIENTES 

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zavala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) 	I 
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19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18f) ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) I 	I 

19f) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	 
R3= 

20f) ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 	 5) Desempleo 
2) Crisis económica 	 6) Educación 
3) Narcotráfico 	 7) Otro (esp) ¿Cuál? 	  
4) Mal gobierno/Gobernantes 	9) Ns/Nc (esp) 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 7) Otro, ¿Cuál? 	 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

EVALUACIÓN De ECCtNOM  

23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría que la economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor  

3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 
	

5) Peor 
2) Mejor 
	

6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 

	
9) Ns/Nc (Esp) 
	 1_1 

CAREOS GENERALES 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo)„ 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca2) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) L Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

JUSTICIA CIYICA 

B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	 3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

B4) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B5) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 
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PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON VER TELEVISIÓN 
B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 	C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 
una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 	ve? 
penal? 	 R1= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 	R2= 	  

R3= 
B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 
falta administrativa? 	 C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 

1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 	 acostumbra ver noticias? 
2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 	 1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1 

3) No se la diferencia 
C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 	 R1= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 
1310) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 	 C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 
denuncia o una queja? 	 escucha? 
3) Sí, ambas 	 4) No 	 R1= 	  
1) Sí, denuncia 	 R2= 	  
2) Sí, queja 	 R3= 	  

1311) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 	C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 
algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 	acostumbra escuchar noticias? 
encarcelado? 	 1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
1) Sí, yo 	 3) No 
2) Sí, un familiar o conocido 	9) Ns/Nc 	 C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

R1= 
B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 
sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 	PARA LOS QUE Sí CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 
su comportamiento? 	 C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 
1) Mucho 	3) Poco 	 lee? 
2) Algo 	 4) Nada 	 R1= 	  

R2= 	  
B13) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 	R3= 	  
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 	 C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 

acostumbra leer las noticias? 
B14) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
consiste? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 C11) ¿Cuál es su columnista preferido? 
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R1= 	  
2) No he escuchado 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 
615) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
consiste? 	 R1= 	  
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 R2= 	  
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 	 R3= 	  
2) No he escuchado 

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 
616) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos 	acostumbra ver las noticias en internet? 
comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 

	
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

tener un conflicto comunitario? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 	 C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 	 R1= 	  

C1) ¿Me puede indicar qué 
actividades realiza usted a la 

semana? 

C2) ¿Qué tan frecuentemente 
realiza cada una de las actividades 
que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 
semana, muy rara vez)? 

Enc: Rotar 

Sí 

1  

No 

2 
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aVer la televisión 

1b) Escuchar la radio 1 2 	1 1 2 I 	3 	I 	4 	! 

r) Leer el periódico 1 2 	l 1 2 i 	3•4 	9 . 	1 I 
d) Consultar internet 1 

1 

2 

2 
e) Revisar las redes  

1 

1 ............ 

2 

23 1 

	

.t. 	5 

	

! 	4I 	9 
l' 

sociales  
(f) Platicar con amigos y 
Familiares 

1 2 1 2 I 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 
C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 
R1= 
R2= 
R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 
¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1 	1 

C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 
R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 
C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 
R1= 
R2= 
R3= 

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 
familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuáles su tema 
preferido? 
R1= 
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T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan.> 
1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	 4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 
3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 
1) Telcel 	4) Unefon 
2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  
3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 ¡_¡ 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 
1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde l es principiante _y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?  

Ns/Nc (Esp)  
1 	2 	3 	4 	5 	 9 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

	
1_1 

T46) ¿Accesó a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 
similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 
Youtube, Whats app, etc? 
1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 

	
1_1 

lij¡fie;jsted o no 
cuenta de...? 

'Enc: Rotar 

una T63) ¿Aproximadamente 
cuántas horas al día pasa 

Registre en horas 

en 

........._....... 

Zo., 
2 

17, 2 

) Twitter 1 2 99 
19) Facebook 1 2 99 

E) Myspace ¡--. 
kI) Linkedin 

1 2 99 

99 
—_ 

1 2 
k) Tumblr 1 2 99 

10 Youtube 1 2 99 

g) Vimeo 1 2 99 
1h) lnstagram 1 2 99 
li) Google Plus 1 2 99 
j) Pinterest 1 2 99 
k) HiS 1 2 99 

11) Metroflog 1 2 99 

m) Taringa 1 2 99 

n) Blogger 1 2 99 

lo) Snapchat 1 2 99 

ip) Spotify 1 2 99 

ki) Whats app 1 2 99 
ir) Waze 1 2 99 

Kik 2 	1...  1,99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontanea) 
1) Twitter 	 12) Metroflog 
2) Facebook 
3) Myspace 
4) Linkedin 
5) Tumblr 
6) Youtube 
7) Vimeo 
8) Instagram 
9) Google Plus 
10) Pinterest 
11) Hi5 

13) Taringa 
14) Blogger 
15) Snapchat 
16) Spotify 
17) Whats app 
18) Waze 
19) Kik 
20) Otra 	  
21) Ninguna 
99) Ns/Nc 1 	1 	1 

TECNOLOGÍA CELULARES 

  

T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

 

ACCESO Y USOS DE INTERNET 

 

1_1 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 
l 	1 	1 Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 

1_1_1 años 99) Ns/Nc (Esp) 

	

1T18) Ahora, dígame por favor, ¿Cuál; 
	

T19) Y ¿Con qué frecuencia utiliza 

	

de los siguientes dispositivos utiliza 
	

(...) para conectarse a Internet? 
para conectarse a Internet? 	 

Enc: Rotar 
Si no cuenta con el 
dispositivo anotar 2 (No) 

Sí 

la) Computadora de 
lescritorio 
ib) Laptop 

Tableta 	 1 

le) Kindle (Lector 
electrónico de libros) 

id) Celular Smartphone 	1 	2 

1 2 

lí) Smart TV  

k) Consola de videojuegos 1 1 	2 	.1 	„ . 1 2 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 
Enc: Rotar 

¡ a) En casa  
b) En el trabajo 

I c) En la escuela 
d) En un café internet 

re) En cualquier lugar mediante un 
Smartphone o tableta  

1 f) Lugares públicos  
g) En el transporte público 

 

Ns/Nc 
9 

 

 

1 	2 i 9 

 

 

1 	2 I 9 

 

  

     

FAKE N WS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1 	1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 
X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 
1) Muy fácil 
2) Fácil 
3) Difícil 
4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 
o no? 
1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 
4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 
9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 

No 

E I 
5)  1 

C I 
i 

2 

2 
	

2 	I 

2 	i 1€ 2. 3 I 4 

2 	1 1 	2 	3 1 4 
	

5 

1 2 1 

1 5 
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Encuestador 
T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 
cuenta que más utiliza? 

1_1_1 	1 Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 
Supervisor 

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C/108) 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

• 

Enc: Rotar 
-11 

I 

k) *A veces me gusta el "chisme" 	 12 

o) *En alguna ocasión me he aprovechado de alguien 	 . 

p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 	11 	2 

1 q) Siempre intento practicar lo que predico 	 1 	1 I 

s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 	
i1 	2 

que me han hecho 
I y) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera 
1 w) *En algunas ocasiones siento que soy un mañoso 	 1 1 1 
y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algún favor 

	

1 	2 
que me han hecho 	 i í 
z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 1 1  1 2  

IIas mías 	 ,.. 	4  
ag) Nunca he dicho nada a propósito para herir los sentimientos 	i 

1 I 	2 
de alguien 	 I 	I Li 

XJX, Socio-Demográficos 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	
1_1 

F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	 4) $6,001-$12,000 
2) $1,501-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 	 1 	I 

H) ¿Cuál es su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante 

8) Maestro 
9) Desempleado 
10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	 

99) Ns/Nc (esp) 

 

 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Sepa rado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

	 1_1 

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

1_1_1 
Hora 	Minutos 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

Nombre 	 Firma  
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

Boleta 1 Presidente de la República 	 Diciembre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: # Interior: 

1_1_1_1_1 
Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: 1 I 1 Sección: 1 1 I____I 	I 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

""4111107  
nueva

a  alianz 

• 
1/*"11044S 
encuentro 

social 
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

Boleta 2 Diputado Federal Diciembre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: # Interior: 

1_1_1_i_i 
Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: 1 	 I_1 Sección: 1_1_1 i 	I 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 

¿Por cuál partido votaría usted? 

  

PT 

 

 

/VI  

nueva 

alianza 

 

• • 
lierNiSkoad 
encuentro 

socá 
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Encuestador 

1 	1 	1 	1 	1  

Fecha 

/ 12 / 2017 

DD / MM / AAAA 

Encuesta Nacional Diciembre 2017 — TIPO B1 

Calle: 	 # Exterior: 	 # Interior: 	  

Colonia: 

Entidad: 

Folio 

1_1_1_1_1 

Tiempo de Inicio 

Municipio: 	  

Distrito Federal: 
— — 

Sección: 1_1_1_1 	1 	Tipo de cuestionario: 	Horas 	Minutos 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

D) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 

1 	1 	1 	99) Ns/Nc (Esp) 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 

1) PAN-Josefina Vázquez Mota 	 5) No pude votar (Esp) 
2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 	 6) No recuerdo (Esp) 
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 7) Otro (Esp): 	  
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 	 9) Ns/Nc (Esp) 	1 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Sí-, 
preguntar: ¿Cuándo?) 

1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 

	
1_1 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya a votar en las próximas elecciones de Presidente de la República? 

Ns/Nc (Esp) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 	 99  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 
en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 	 1_1 

8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	  
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 	1_1 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 
1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 
2) Casi siempre 	4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 
1) PAN mucho 	9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
2) PAN poco 
	

10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
3) PRI mucho 
	

11) Mov, Ciudadano mucho 19) Otro 	  
4) PRI poco 
	

12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
5) PRD mucho 
	

13) Nueva Alianza mucho 
6) PRD poco 
	

14) Nueva Alianza poco 
7) PT mucho 
	

15) MORENA mucho 
8) PT poco 
	

16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1 	1 	1 

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1 	1_1 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
7) Nueva Alianza 
8) MORENA 
9) Encuentro Social 
10) Otro 	 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) El partido 	4) Otra (Esp) 	 1 

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda v 7 muy de derecha... 

Enc: Rotar Izquierda 	L Derecha 
N 

(e

s /Nc

sp) 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 9 
b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 9 
c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 9 
d) ¿Dónde ubica al PRD? 

e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 
1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 9 

9 1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 

CIA ELECTOW, 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 

la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 
	

7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) I 	1 	1 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 

lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 

1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

1_1 

1_1 

2) PRI 
3) PRD 
4) PT 
5) PVEM 99) Ns/Nc 	I 
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16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 

trabajo? (Enc: Insistir ¿Aprueba/desaprueba mucho o algo?) 

Enc: rotar opciones 

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 
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b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno) 

c) El presidente municipal (Delegado) 1 2 3 4 5 9 

d) Los Diputados Federales 1 2 3 4 5 9 1 

e) Los Senadores 1 2 3 4 5 9 	1 

f) Los Diputados Locales 1 2 3 4 5 9 1 

g) El Ejército 1 2 3 4 5 9 

h) La Gendarmería Nacional Mexicana 1 2 3 4 5 9 I 

i) La Policía Federal 
I 

.) La Marina 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez) 

Enc: Rotar 
, 

a 
25 
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a) Combate a la corrupción 1 2 3 1 	4 1 	5 1  

b) Combate a la delincuencia 1 1 2 3 i4 	1 	5€ 	9 	1 

c) Combate al narcotráfico 1  1 2 3 1 4 1 	5 	i 	9 

d) Combate a la pobreza 1 1 2 3 

e) Generación de empleos 1 1 2 3 4 1 	5 I 

f) Mejora de caminos y vialidades 1 1 2 3 1 4 5 1 
g) Mejora de vivienda i 1 2 3 4 1 	5 1 	1 

h) Apoyo al campo i 1 2 3 1 	4 1 

i) Promoción del Turismo ,1 2 3 I . 
j) Apoyo a las mujeres I1 2 3 1 	4 i, 	5, 9) 

k) Transparencia 1 1 2 3 1 	4 1 	5 1 	9 
1) Apoyo a los jóvenes 1 2 3 1 	4 1 	5 ' 	9 

m) Manejo de la  economía 

n) Educación 

1 

I 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

! 4 

1 4 

5 
5 

1 	!9 
I 	9 

o) Servicios de salud 1 1 2 3 1 4 ! 1  1 	9 1  
p) Apoyo a damnificados por desastres 
naturales  

1 1 2 3 1 	4 1 	5 • I 	9 

18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 	  

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 

*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 
R3= 

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 

19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 

	1_1 
19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

CONOCIMIENTO DE INDEPENDIENTES 

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zavala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) I 

19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 
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21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

18f) ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) 	1 

19f) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 
R3= 	  

20f) ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

PRINCIPALES1>ROBIErVI 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 
	

5) Desempleo 
2) Crisis económica 
	

6) Educación 
3) Narcotráfico 
	

7) Otro (esp) ¿Cuál? 	  
4) Mal gobierno/Gobernantes 

	
9) Ns/Nc (esp) 

15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 
1) PAN-PRD-MC 

2) PRI-PVEM-PANAL 

3) MORENA-PT-PES 

4) Candidato Independiente 

5) Otro 	  
6) Ninguno (Esp) 
9) Ns/Nc (Esp) 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 	7) Otro, ¿Cuál? 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

EVALUACIÓN DE LA ECONOMÍA 

23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría que la economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 

1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	I 	l 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 
	

5) Peor 
2) Mejor 
	

6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 

	
9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

CAREOS GENE 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca2) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

EZZIEURE1111~1~11111~ 
B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	 3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

B4) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 I 

B5) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1 	 

1_1 
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IQ Platicar con amigos y 
familiares 

2 
	

1 
	

4 1 
B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 

2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 	 PARA LOS QUE Sí CONTESTARON VER TELEVISIÓN 
C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 

B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 	ve? 
una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 	Ri= 	  

penal? 	 R2= 	  
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 	R3= 	 

B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 
falta administrativa? 
1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 
2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 
3) No se la diferencia 

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 
acostumbra ver noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
R1= 

   

B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 	PARA LOS QUE Sí CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 

C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 
1310) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 	 escucha? 
denuncia o una queja? 	 R1= 	  
3) Sí, ambas 	 4) No 	 R2= 	  
1) Sí, denuncia 	 R3= 	  
2) Sí, queja 

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 
1311) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 	acostumbra escuchar noticias? 
algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 

	
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

encarcelado? 
1) Sí, yo 	 3) No 	 C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
2) Sí, un familiar o conocido 	9) Ns/Nc 	 R1= 	  

B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 	PARA LOS QUE Sí CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 
sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 	C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 
su comportamiento? 	 lee? 
1) Mucho 	3) Poco 	 R1= 	  
2) Algo 	 4) Nada 	 R2= 	  

R3= 	  
B13) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 

1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 
acostumbra leer las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1i 

B14) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 
consiste? 	 C11) ¿Cuáles su columnista preferido? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 R1= 	  
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 
2) No he escuchado 	 PARA LOS QUE Sí CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 

C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
Bls) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 	R1= 	  
consiste? 	 R2= 	  
1) He escuchado y sé en qué consiste 	 R3= 	  
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 
2) No he escuchado 	 C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 

acostumbra ver las noticias en internet? 
B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos' 

	
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 
tener un conflicto comunitario? 	 C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 	 R1= 	  
2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no 

MEDIOS 

C1) ¿Me puede indicar qué 
actividades realiza usted a la 

semana? l 

1realiza 
C2) ¿Qué tan frecuentemente 

cada una de las actividades 
que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 
semana, muy rara vez)? 

;Enc: Rotar 
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a) Ver la televisión 1 2 	1 1 2 	1 	1 	4 	I 	9 	I 

lb) Escuchar la radio 1 2 	' 1 2 	I 	1 	4 	I 	9 	1 

1c) Leer el periódico 1 2 1 2 	1 	3 	1 	4 	1 	9 	1 

1.:1) Consultar internet 1 2 1 2 	1 	3 	1 	4 	i 	9 	1 

WjRevisar las redes 
!sociales 

1 2 	. 1 
' 

2 	i 	1 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 
C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 
R1= 
R2= 	  
R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 
¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 
C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 
R1= 
R2= 
R3= 

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 
familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 
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C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuál es su tema 

preferido? 

R1= 

TECNOLOGÍA 

ACCESO Y USOS DE INTERNET 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 

1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 

1_1I Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 

1 	1 	1 años 99) Ns/Nc (Esp) 

11-18) Ahora, dígame por favor, ¿Cuál; 

de los siguientes dispositivos utiliza i 
I 	 i 
¡ 	para conectarse a Internet? 

T19) Y ¿Con qué frecuencia utiliza 

(...) para conectarse a Internet? 

Enc: Rotar 
¡Si no cuenta con el 

dispositivo anotar 2 (No) 1 

I 	 I Sí 

¡ 

: 

1 

No  . 

1 

1 	l 	I 	l 	1 

1 	'I 	1 	A 	¡ 	I 	E 	l 
,i, 	. 	i 

I 	Eiini 	1 	1 	°I 
o ! 	

-i 
	! 	— 	1 	1 	I 	u 

° I -1. ._ 	m E 
en 	¡ 	..., 	1 	 E 	trE 	E 	2 1 	o 

	

11 	, 	-0 	i 
i 	'2 	! 
' 	I 	' 	i 	3 1 	i 

a) Computadora de ' 
i 
¡escritorio . • ,.......__.._........ 	_.......,. 
1b) Laptop 	 1 2 	i 

I 
1 	I 	2 	I 	3 	¡ 	I 	5 	1 	9 

	

1 	I 	¡  

	

1 . 	2 	3 	¡4 	1 	5 	9 

k) Tableta 2 1 ¡ 	2 	i 	3 	¡4 	I 	5 	9 

id) Celular Smartphone 	¡ 1 2 	1 1 1 	2 	1 	3 	I 	! 	5 	I 	9 

) Kindle (Lector 

electrónico de libros)  
2 

' 	I 
' 	 9 

1f) Smart TV 	 1 1 2 3 	I 	4 	1 	5 	1 	9 

g) Consola de videojuegos I 1 1 	I 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 

Enc: Rotar 
i
1 
--- 

Sí No Ns/Nc 

a) En casa 

b) En el trabajo 1 

2 

2 

9 

9 

c) En la escuela 1 2 9 

d) En un café internet 1 2 	1 9 

e) En cualquier lugar mediante un 

Smartphone o tableta 
9 

 
1 2 	¡ 

I f) Lugares públicos 1 2 9 

rg) En el transporte público 

CAKE NEWS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	 1_1 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 

X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 

1) Muy fácil 

2) Fácil 

3) Difícil 

4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 

o no? 

1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 

4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 

9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 

internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 

CELULARES 

T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 	1_1 

T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan? 

1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	 4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 

3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 

1) Telcel 	4) Unefon 

2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  
3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 

1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?  

1 Ns/Nc (Esp)  
2 	3 	4 	5 	1 	9 	 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

	
1_1 

T46) ¿Accesó a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 

similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 

Youtube, Whats app, etc? 

1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 	 _ 

T62) ¿Tiene usted o no una 

:cuenta de...? 

T63) ¿Aproximadamente 

cuántas horas al día pasa en 

G-)? 

u 
z 

1Enc: Rotar Di 2 Registre en horas ---„, 
z 

19) Twitter 1 2 99 
lb) Facebook 1 2 99 
1c) Myspace 1 2 99 ....... 
ti) Linkedin 1 2 99 

le) Tu mblr 1 2 99 
f)Youtube 1 2 99 

1g) Vimeo 1 2 99 

ih) lnstagramWWY~  1 2 9 

i) Google Plus 1 2 99 

5) Pinterest 1 2 99 

ik) Hi5 1 2 99 

II) Metroflog 1 2 99 

Im) Taringa 1 2 99 

in) Blogger 1 2 99 

) Snapchat 1 2 99 

1p) Spotify 1 2 99 

K1) Whats app 1 2 99 

1) Waze 1 2 99 

is) Kik 1 2 99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontanea) 

1) Twitter 	 12) Metroflog 

2) Facebook 
	

13) Taringa 

3) Myspace 
	

14) Blogger 
4) Linkedin 
	

15) Snapchat 

5) Tumblr 
	

16) Spotify 
6) Youtube 
	

17) Whats app 

7) Vimeo 
	

18) Waze 

8) Instagram 
	

19) Kik 

9) Google Plus 
	

20) Otra 	  
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10) Pinterest 	 21) Ninguna 

11) Hi5 	 99) Ns/Nc 1 	I 	( 

T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 

cuenta que más utiliza? 
I 	1 	1_1_1 Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 

DE BILIDAD SOCIAL (M- G/20 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

Enc: Rotar 

b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudar a 
I 
I alguien en problemas 

1 	
1 	
I

2  1 
I  

I d) Nunca me ha caído nadie realmente mal I 	1 	12 I 

fi *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 
1 manera  

 1 	I 	2 

I k) *A veces me gusta el "chisme" I 	1 	12 I 

1) *A veces he tenido sentimientos de rebeldía contra personas 
I con autoridad aún sabiendo que ellos tenían la razón 

. 	I 
1 	2 

i 

I n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de 
I encima  

I 
1 	I 	2 

1  

I o) *En alguna ocasión me he aprovechado de alguien 1 1 	2 

I p) Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 1 . 	2 
: 
1 

q) Siempre intento practicar lo que predico 

rs, *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 
que me han hecho 

1 I 	2 ...._ 

1t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 
I u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 

.1 	2 

1 	1 	I 	2 

v) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera i 	1 	I 	2 1 

w) "En algunas ocasiones siento que soy un mañoso 
! 

x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 

I haya hecho yo 
I 	1 	I 	2 

y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algún favor 
que me han hecho 

z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 
las mías 

1 	12 

ab) *En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte de 
los demás 

1 
1 	1 	2 

• 
I 
• 

ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 1 	12 

. 
1 	I 	2 

. 
1.: 
I ag) Nunca he dicho nada a propósito para herir los sentimientos 

de alguien 

XIX. Socio- emográfic s 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	
1_1 

F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

	
1_1 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	 4) $6,001-$12,000 
2) $1,501-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 	 1_1  

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

1-1-11-1-1 
Hora 	Minutos 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

Nombre 
	

Firma ---
Encuestador 

Supervisor 

H) ¿Cuál es su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante 

8) Maestro 
9) Desempleado 
10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	 

99) Ns/Nc (esp) 

	 I 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Separado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

	
1_1 
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

Boleta 1 Presidente de la República 	 Octubre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: 	 # Interior: 

l_i_l_i_l 
Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: 1 1 	1 Sección: 1_1_1_1_1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

       

301, *ins 
PRD 

     

       

       

/110911  nueva 
alianza 

       

      

      

      

      

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 
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nu va 

aliania 

Boleta 2 Diputado Federal Octubre 2017 Folio 

Calle: # Exterior: II Interior: 

l_i_l_i_l 
Colonia: 

Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: I 	I Sección: I 	l I 	I 	I 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 

¿Por cuál partido votaría usted? 

  

 

MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

 

 

• • • 
lkoligoOkiod 
encuentro 

social CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 
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Encuestador Encuesta Nacional Diciembre 2017 — TIPO B2 Folio 

1 	1 	1 	1 	1 	i Calle: # Exterior: # Interior: 1_1_1_1_1 

Colonia: Tiempo de Inicio Fecha 

/ 12 / 2017 Municipio: Entidad: 
DD / MM / AAAA 

Distrito Federal:1_ 1_ I   Sección: 1_1_1_1_1 Tipo de cuestionario: Horas 	Minutos 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

10) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 

1 	l 	i 	99) Ns/Nc (Esp) 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 
1) PAN-Josefina Vázquez Mota 	 5) No pude votar (Esp) 

2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 	 6) No recuerdo (Esp) 

3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 7) Otro (Esp): 	 

4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 	 9) Ns/Nc (Esp) 	1_1 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Sí-, 
preguntar: ¿Cuándo?) 
1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 	1_1 

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 

	
1_1 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya a votar en las próximas elecciones de Presidente de la República? 

Ns/Nc (Esp)  

1 	1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 .••  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 
en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 

8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	  
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 

1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 
2) Casi siempre 	4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 

1) PAN mucho 	9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
2) PAN poco 	10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
3) PRI mucho 	11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro 	  
4) PRI poco 	12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
5) PRD mucho 	13) Nueva Alianza mucho 
6) PRD poco 	14) Nueva Alianza poco 
7) PT mucho 	15) MORENA mucho 
8) PT poco 	16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1 	1 	1  

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1_1_1 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1_1_1 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 

2) El partido 	4) Otra (Esp) 	  

IDEOLOGIA 

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... 

NsPlc 
Enc: Rotar Izquierda i Derecha 

(esp) 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 2 3 4 5 6 7 9 

b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 2 3 4 5 6 7 9 

c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 2 3 4 5 6 7 9 

d) ¿Dónde ubica al PRD? 1 2 3 4 5 6 7 9 

e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 1 2 3 4 5 6 7 9 

PREFERENCIA ELECTORAL 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 
la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7).Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 

5) PVEM 
	

10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 
lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 

1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 
	

7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 

3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1 	1 	1 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 
1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

EVALUXC 

1_1 

1_1 
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. 16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 	R2= 	  

trabajo? (Enc: Insistir ¿A rueba desa rueba mucho o algo?) R3= 	  

Enc: rotar opciones 

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 

A
p

ru
e

ba
  m

u
c
h

o
  

"
 	

A
p

ru
e

ba
  a

lg
o

  

N
i a

pr
ue

b
a
  n
i  

w
 

 I
 

de
sa

p
ru

e
ba

  (
E

sp
)  

4,
 
	

D
es

ap
ru

eb
a  

a
lg

o
  

D
es

ap
ru

e
ba

  
m

u
ch

o
  

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

:•• 

b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno) 

1 2 3 4 5 9 

c) El presidente municipal (Delegado) 1 2 3 4 5 9 

d) Los Diputados Federales 

e) Los Senadores 

1 

1 

2 

2 

3 4 5 

5 

9 - 
3 4 9 

f) Los Diputados Locales 1 2 3 4 5 9 

g) El Ejército 1 2 3 4 5 9 

h) La Gendarmería Nacional Mexicana 

1) La Policía Federal  
1 2 3 4 5 9 

*) La Marina 1 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez) 

1.—  

B
ie

n
 	

.•  .•  

R
eg

u
la

r .
 

 (
es

p
) 	

1  

M
a
l 

M
u

y  
m

a
l
 

N
s/

N
c  

(e
sp

)  
1 	1 

Enc: Rotar 
, 
i 	> 

rn
• i 	= 

I 2 

a) Combate a la corrupción 1 	1 2 3 	1 	4 	5 	I 	9 	1 
b) Combate a la delincuencia 1 2 3 1 4 	I5 9 	..... .1 

c) Combate al narcotráfico 1 	1 2 3 14 ¡ 

d) Combate a la pobreza ¡ 	1 2 3 	1 	4 	¡ 

e) Generación de empleos 1 2 3 	¡ 	4 	1 	5 	I 	9 	I 
f) Mejora de caminos y vialidades . 	1 2 3:4:5  

g) Mejora de vivienda 1 	1 2 3 	1 	4 	15 9 

h) Apoyo al campo I 	1 2 3 	1 	1 	5¡ 9 	I 

i) Promoción del Turismo 1 	1 24 1 	1 
. 	+ 

9 	I . 
j) Apoyo a las mujeres i 	1 2 3 	! 	4¡5 	1 9 	1 

k) Transparencia 1 	1 2 3 	14 	1 	5¡ 9 

1) Apoyo a los jóvenes i 	1 2 3 	1 	4 	5 	I 

m) Manejo de la economía 1 	1 2 3 	4 	5 

n) Educación 1 	1 2 3 	4 	5 9 

o) Servicios de salud I 	1 2 3 	4 	5 9 	1 

p) Apoyo a damnificados por desastres 
naturales  

 1 2 3 	4 1  

CONOCIMIENTO DE CANDIDATOS 

18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 	  

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	  
R3= 	  

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 	1_.1 

19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 	  

18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 

	1_1 
19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zavala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) 1 

19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 	  

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 

3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
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3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

	

R1= 	 

	

R2= 	 
R3= 

180 ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) )_I  

19f) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

200 ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

PRINCIPALES 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 	 5) Desempleo 
2) Crisis económica 	 6) Educación 
3) Narcotráfico 	 7) Otro (esp) ¿Cuál? 	  
4) Mal gobierno/Gobernantes 	9) Ns/Nc (esp) 

	
1_1 

15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 
1) PAN-PRD-MC 
2) PRI-PVEM-PANAL 

3) MORENA-PT-PES 
4) Candidato Independiente 

5) Otro 	  
6) Ninguno (Esp) 
9) Ns/Nc (Esp) 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 	7) Otro, ¿Cuál? 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

A 
	

ONOMIA 

23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría que la economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor  

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mol?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	I_ ) 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

CAREOS 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca2) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

JUSTICIA CÍVICA 

B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	 3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

83) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

E14) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B5) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 
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C1) ¿Me puede indicar qué 

actividades realiza usted a la 

semana? 

lnc: Rotar 
• 
• 

Sí No 

C2) ¿Qué tan frecuentemente 

realiza cada una de las actividades 

que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 

semana, muy rara vez)? 

=1÷1 

C 

Ver la televisión 

b) Escuchar la radio 

c) Leer el periódico 	 

ki) Consultar internet 

le) Revisar las redes 

kociales 

10 Platicar con amigos y 

familiares 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

1  
1 
1 
1 

2 1 2 

2 1 2 1 

2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 

ve? 

R1= 	  

R2= 	  

R3= 

B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 

una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 

penal? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 

falta administrativa? 

1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 

2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 

3) No se la diferencia 

B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

810) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 

denuncia o una queja? 

3) Sí, ambas 	 4) No 

1) Sí, denuncia 

2) Sí, queja 

B11) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 

algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 

encarcelado? 

1) Sí, yo 	 3) No 

2) Sí, un familiar o conocido 	 9) Ns/Nc 

B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 

sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 

su comportamiento? 

1) Mucho 	3) Poco 

2) Algo 	 4) Nada 

B13) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 

1) Mucho 	3) Poco 

2) Algo 	 4) Nada 

B14) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 

consiste? 

1) He escuchado y sé en qué consiste 

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 

2) No he escuchado 

B15) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 

consiste? 

1) He escuchado y sé en qué consiste 

1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 

2) No he escuchado 

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos 

comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 

tener un conflicto comunitario? 

1) Definitivamente sí 
	

3) Probablemente no 

2) Probablemente sí 
	

4) Definitivamente no 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON VER TELEVISIÓN 

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 

acostumbra ver noticias? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 

C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 

escucha? 

R1= 	  

R2= 	  

R3= 

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 

acostumbra escuchar noticias? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 

R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 

C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 

lee? 

R1= 	  

R2= 	  

R3= 

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 

acostumbra leer las noticias? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

C11) ¿Cuál es su columnista preferido? 

R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 

C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
R1= 	  

R2= 	  

R3= 	  

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 

acostumbra ver las noticias en internet? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 

R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 

C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 

R1= 

R2= 

R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 

¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 

R1= 

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 

C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 

R1= 

R2= 	  

R3= 	  

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 

familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 

1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuál es su tema 

preferido? 

R1= 
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T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 	1_1 

T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan? 
1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	 4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 
3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 
1) Telcel 	4) Unefon 
2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  
3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 
1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente?  

Ns/Nc (Esp)  

i. 1 2  3 4 5 	 9 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

	
1_1 

T46) ¿Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1 _ 1 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 
similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 
Youtube, Whats app, etc? 
1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 

	
1_1 

1T62) ¿Tiene usted o no 
cuenta de...? 

i 

Inc: Rotar 

una 

18 

. 

2 

I 

T63) ¿Aproximadamente 
cuántas horas al día pasa 

(•••)? 

Registre en horas 

en 

----, 
z 

1s) Twitter 1 2 99 

b) Facebook ,... 2 L 99 
k) Myspace 1 2 99 

'<I) Linkedin 1 2 99 

e) Tumblr 1 2 99 
f) Youtube 1 2 99 
1g) Vimeo 1 2 99 

h) Instagram 1 2 99 
i) Google Plus 1 2 99 
j) Pinterest 1 2 99 
ik) Hi5 1 2 .—. 99 
1) Metroflog 1 2 99 

im) Taringa 1 2 99 
n) Blogger 1 2 4_ 99 
lo) Snapchat 1 2 99 

p) Spotify 1 2 99 

lq) Whats app 1 2 99 
ir) Waze 1 2 99 

1s) Kik 1 2 99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontanea) 
1) Twitter 	 12) Metroflog 
2) Facebook 
3) Myspace 
4) Linkedin 
5) Tu m bl r 
6) Youtube 
7) Vimeo 
8) Instagram 
9) Google Plus 
10) Pinterest 
11) Hi5 

13) Taringa 
14) Blogger 
15) Snapchat 
16) Spotify 
17) Whats app 
18) Waze 
19) Kik 
20) Otra 	  
21) Ninguna 
99) Ns/Nc 	1 	I 

CELULARES TECNOLOGÍA 

ACCESO Y USOS DE INTERNET 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 
1 	1 	1 Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 

1_1_1 años 99) Ns/Nc (Esp) 

1T18) Ahora, dígame por favor, ¿Cuál) 
1 de los siguientes dispositivos utiliza 1 
1 	para conectarse a Internet? 

T19) Y ¿Con qué frecuencia utiliza 
(...) para conectarse a Internet? 

Inc: Rotar 
Si no cuenta con el 
dispositivo anotar 2 (No) 

I 

I 

Sí No i 

I 

1 	.2   
i 	-o 

E 	1 	in 	1 
I 	I 	"ris 	i 

. 	> 	I 
i 

c 	i 
0 	0 1 

• 

11 	1

, 
.1'
,.., 

O 
O 

1 

i 
i 

1 
-0  

u 
z 
--- ,,,, 

1a) Computadora de 
escritorio 

.b) Laptop 

1 

1 

2 	, 

2 

1 

1; 

, 

2 	1 

2 	I 

3 4 

5 	1 

9 

9 3 	1 4 	1 

) Tableta 1 2 	1 : 1 4 	i 5 	i 

Id!  ) Celular Smartphone 1  2 	1 1 	1 2 	1 

le) Kindle (Lector 
lectrónico de libros) 

T 
2 	1 

• 
3 	1 

if) 	Smart TV 1 2 	I 1 	1 2 	1 15 9 

k) Consola de videojuegos , 1 2 	1 1 	I 2 	1 3 4 .  .., 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 

Enc: Rotar Si 

a) En casa 

I 
1 

, 
No 1 : 

' 
Ns/Nc 

9 
— 

b) En el trabajo 1 2 9 

c) En la escuela 1 2 9 

d) En un café internet 1 2 9 

e) En cualquier lugar mediante un 
1 	, 2 9 

Smartphone o tableta 
f) Lugares públicos  1 	i 
g) En el transporte público 1 	1  2 9 1 

FAKE NEWS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
I_ I 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 
X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 
1) Muy fácil 
2) Fácil 
3) Difícil 
4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 
o no? 
1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 
4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 
9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 
Internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 
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T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 
cuenta que más utiliza? 
1_1111 Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C/10A) 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

• 

Enc: Rotar 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

1_1-1 1-1_1 
Hora 	Minutos 

Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

Nombre 
	

Firma 

Encuestador 

I Supervisor ! 
rp: 

I b) Nunca dudo en dejar lo que estoy haciendo para ayudara 
I 	2 

alguien en problemas 

d) Nunca me ha caído nadie realmente mal 	 1 
I f) *A veces me molesta que no pueda hacer las cosas a mi 	 , 	1 

1 	I 	2 
I manera 	 I 	1 	l . 
I I) *A veces he tenido sentimientos de rebeldía contra personas 	I 

1 
 l 
, 	2 

con autoridad aún sabiendo que ellos tenían la razón 	 I 	I 

I n) *Alguna vez me «he hecho el loco» para quitarme a alguien de I 
1 	I 

I encima 

t) Cuando no sé algo no me da pena admitirlo 	 i 1. i2 

u) Siempre soy cortés, aun con gente desagradable 	 I 1 I 2 r- ¡ x) Nunca he dejado que alguien fuera castigado por algo que 	I 1  1 2 I 
haya hecho yo 	 I 	I 	I ! ,— 	-(--- 
ab) "En algunas ocasiones me ha dado envidia la buena suerte deI 	l ' 	2  

I los demás 
ad) *A veces me molesta que la gente me pida favores 

X/X. Socio-Demográficos 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	 1_1 

F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

	 1_, 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	 4) $6,001-$12,000 
2) $1,501-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 

H) ¿Cuál es su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante 

8) Maestro 
9) Desempleado 
10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	 

99) Hs/Nc (esp) 

1 	 1 	1 

 

 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Separado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

	 1_1 

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

 

IBoleta 1 
	

Presidente de la República 	 Octubre 2017 
	

Folio  
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MOVIMIENTO 

CIUDADANO 

Calle: 	 a Exterior: 	 a Interior: 	  

Colonia: 	  

Municipio:  	 Entidad: 	  

Distrito Federal: 1 	1 	1 	 Sección: 1_1_1_1_1 

_1_1_1_1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 

Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 

¿Por cuál partido votaría usted? 

        

        

• • • 
Viroámo4•14  
encuentro 

sodal 

 

1 

     

      

      

 

CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

     

        

boleta 2 	 Diputado Federal 	 Octubre 2017 	 Folio 
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Calle: # Exterior: # Interior: 

Colonia: 1_1_1_1_1 
Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: I 1 I Sección: j ljjj 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

 

MOVIMIENTO 
CIUDADANO 

  

morena 

1.1140011 41.10114  

encuentro 
social 

1 
CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 
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Encuestador 
	

Encuesta Nacional Diciembre 2017 —TIPO B3 
	

Folio 

l 	1 	1 	1 	1  Calle: ft Exterior: Interior: 1_1_1_1_1 

Fecha Colonia: Tiempo de Inicio 

/ 12 / 2017 Municipio: Entidad: 
DD / MM / AAAA 

Distrito Federal: 1 1 1 Sección: 1_1_1_1_1 Tipo de cuestionario: Horas 	Minutos 

ENCUESTADOR: RECUERDE REALIZAR EL REGISTRO DE NÚMERO DE 
INTENTOS QUE REALIZA PARA CONSEGUIR UNA ENTREVISTA EN EL 
FORMATO "REGISTRO DE RESPUESTA". 

Su respuesta es confidencial y los datos serán utilizados con fines 

estadísticos. 

A) ¿Tiene usted credencial de elector para votar? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

	
1_1 

B) ¿A usted le corresponde votar en esta localidad? 
1) Sí 	2) No (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 
9) Ns/Nc (Enc: agradezca y TERMINE la entrevista) 

	
1_1 

C) ¿En qué año nació? 

1_1_1_1_1 

D) ¿Qué edad tiene usted? (Suspender si es menor de 18 años) 
1 	1 	1 	99) Ns/Nc (Esp) 

3) ¿Por cuál partido o candidato votó usted para Presidente en la pasada 
elección de 2012? Encuestador: lea opciones 1-4 
1) PAN-Josefina Vázquez Mota 	 5) No pude votar (Esp) 
2) PRI-PVEM-Enrique Peña Nieto 	 6) No recuerdo (Esp) 
3) PRD-PT-MC-Andrés Manuel López Obrador 7) Otro (Esp): 	 
4) PANAL-Gabriel Quadri de la Torre 	 9) Ns/Nc (Esp) 	1 	1 

4) ¿Usted sabe cuándo van a ser las próximas elecciones para elegir 
Presidente de la República? (Enc: Respuesta espontánea. Si responde —Sí-, 
preguntar: ¿Cuándo?) 
1) Sí, el 1 de julio de 2018 	 3) No 
2) Sí, otra fecha 	9) Ns/Nc 	1 

5) En términos generales, ¿Qué tan interesado está usted en la próxima 
elección para elegir Presidente de la República? 
1) Mucho 	3) Poco 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) Algo 	 4) Nada 

6) En una escala del 1 al 10, donde 1 es Nada probable que vaya a votar y 10 
es muy probable que vaya a votar, dígame ¿qué tan probable es que usted sí 
vaya  a votar en las próximas elecciones de Presidente de la República? 

Ns/Nc (Esp)  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 	 99  

7) ¿Usted diría que es una persona que se interesa mucho, algo, poco o nada 
en la política? 
1) Me intereso mucho 	3) Me intereso poco 	9) Ns/Nc (Esp) 
2) Me intereso algo 	4) Me intereso nada 	 1_1 

8) La última vez que asistió a una casilla o urna para votar, ¿en qué momento 
decidió el partido o candidato por el cual iba a votar? 
1) Con más de un mes de anticipación 	4) Otro (Esp) 	  
2) Una semana antes 
3) En el momento que llegué a la casilla 	9) Ns/Nc (Esp) 

9) Cada vez que hay elecciones ¿con qué regularidad acude usted a votar? 
1) Siempre 	3) Algunas veces 5) Nunca 
2) Casi siempre 	4) Rara vez 	9) Ns/Nc (Esp) 	 I 	I 

10) ¿Independientemente de por quién haya votado, con cuál partido político 
simpatiza usted más? (Enc. Respuesta espontánea, insistir: ¿Mucho o poco?) 

1) PAN mucho 	9) PVEM mucho 	17) Encuentro Social mucho 
2) PAN poco 	10) PVEM poco 	 18) Encuentro Social poco 
3) PRI mucho 	11) Mov. Ciudadano mucho 19) Otro 	  
4) PRI poco 	12) Mov. Ciudadano poco 	20) Ninguno 
5) PRD mucho 	13) Nueva Alianza mucho 
6) PRD poco 	14) Nueva Alianza poco 
7) PT mucho 	15) MORENA mucho 
8) PT poco 	16) MORENA poco 	99) Ns/Nc 	1_1_1  

11) Independientemente de su participación y del partido o candidato que 
prefiera, ¿cuál partido cree usted que vaya a ganar la elección para Presidente 
de la República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1_1_1 

12) ¿Por cuál partido usted NUNCA votaría para elegir Presidente de la 
República? (Enc. Respuesta espontánea) 
1) PAN 
	

6) Movimiento Ciudadano 11) Ninguno 
2) PRI 
	

7) Nueva Alianza 
3) PRD 
	

8) MORENA 
4) PT 
	

9) Encuentro Social 
5) PVEM 
	

10) Otro 	 99) Ns/Nc 	1_1_1 

13) Suponiendo que usted participara en la próxima elección para Presidente 
de la República, ¿qué influiría más en su voto, el candidato o el partido? 
1) El candidato 	3) Ambos (Esp) 	 9) Ns/Nc (Esp) 
2) El partido 	4) Otra (Esp) 	 1_1 

IDEOLOGÍA.; 

14) En política frecuentemente se habla de izquierda y de derecha, en una 
escala del 1 al 7 donde 1 significa muy de izquierda y 7 muy de derecha... 

Enc: Rotar Izquierda Derecha 
Ns/Nc 
(esp) 

a) ¿Dónde se ubicaría usted? 1 2 3 4 5 6 7 9 
b) ¿Dónde ubicaría al PAN? 1 2 3 4 5 6 7 9 
c) ¿Dónde ubicaría al PRI? 1 2 3 4 5 6 7 9 

d) ¿Dónde ubica al PRD? 

e) ¿Dónde ubicaría a MORENA? 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

4 

4 

5 

5 

6 

6 

7 

7 

9 

9 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 1 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con una pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposite la hoja en esta urna o mochila. Como usted ve esta 
hoja es diferente a las boletas electorales y se usará solamente en esta 
encuesta. Le recuerdo que su respuesta es confidencial y se utilizará con fines 
estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 1, PREGUNTAR: 
la) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) 1-1_ 1 

ENCUESTADOR ENTREGUE LA BOLETA 2 AL ENTREVISTADO Y DIGA: 
En estos momentos le voy a dar una hoja con otra pregunta, por favor marque 
su respuesta y deposítela en esta urna o mochila. Le recuerdo que su respuesta 
es confidencial y se utilizará con fines estadísticos. 

DESPUES DE HABER DEPOSITADO LA BOLETA 2, PREGUNTAR: 
lb) Y si no votara por la opción que acaba de elegir, ¿cuál sería su segunda 
mejor opción? Enc: Espere respuesta espontánea y codifique 
1) PAN 	 6) Movimiento Ciudadano 11) Otro 	  
2) PRI 	 7) Nueva Alianza 	 12) Ninguno (Esp) 
3) PRD 	 8) MORENA 
4) PT 	 9) Encuentro Social 
5) PVEM 	10) Candidato Independiente 99) Ns/Nc (Esp) I 

2) ¿Qué tan seguro está usted de votar el día de la elección para elegir 
Presidente de la República por el mismo partido que acaba de preferir hoy? 
Encuestador: lea opciones 
1) Muy seguro 	3) Poco seguro 
2) Algo seguro 	4) Nada seguro 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

EVALUACIÓN DE AUTORIDADES 
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16) En general, ¿usted aprueba o desaprueba la forma en que (...) realiza su 	R2= 	  

trabajo? (Enc: Insistir ¿A rueba desa rueba mucho o algo?) R3= 	  

Enc: rotar opciones 

a) El Presidente de la República Enrique 
Peña Nieto 

A
p

ru
e

ba
  m

u
c

h
o

  
1
 

I
A

p
ru

eb
a  

a
lg

o
  

N
i  a

p
ru

e
ba

  n
i 

i 
d
e
s
a
p

ru
e

ba
  (

E
sp

)  

1
 D

e
sa

pr
u

e
ba

  a
lg

o
  

D
es

ap
ru

e
ba

  
m

uc
h
o
  

1
 

u . 
z1 -,, 
21 

9 

b) El Gobernador de su estado (Jefe de 
gobierno) 

1 2 3 4 5 9 

c) El presidente municipal (Delegado) 1 2 3 4 5 9 

d) DiputadosFederales Los   ...... 1 

e) Los Senadores 1 

2 

2 

3 
3 

4 
4 

5 

5 

9 
9 

f) Los Diputados Locales 1 2 3 4 5 9 I 

g) El Ejército 1 2 3 4 5 9 

h) La Gendarmería Nacional Mexicana 

i) La Policía Federal 

1 2  3 4 5 9 

j) La Marina 

17) ¿Cómo calificaría el desempeño del Presidente de México Enrique Peña 
Nieto en los siguientes aspectos, muy bien, bien, mal o muy mal? (Enc: Rotar 
opciones cada vez)  

Enc: Rotar  
1 

i 
• 

• • 

1 

a 
.11  

2 

B
ie

n
 	

.• 

R
eg

u
la

r  (
es

p
) 

 

M
a
l 

M
u
y  

m
al
 

N
s/

N
c  

(e
sp

)  

a) Combate a la corrupción 1 1 2 3 	1 4 	1 5 	1  

1 b) Combate a la delincuencia 1  1 2 3 	i 4 I 5 1 9  

1 c) Combate al narcotráfico 1 1 2 3 	1 4 	1 5 1 9 

1.  d) Combate a la pobreza 1 1 2 3 	1 4 	1 5 1 9 

e) Generación de empleos 1 1 2 3 	1 4 	1 5 1 9 

f) Mejora de caminos y vialidades 11 2 3 	1 
. 

4 	1 5 	i 9 

g) Mejora de vivienda 1 1 2 3 	¡ 4 	1 5 1 9 

1 h) Apoyo al campo i 1 2 3 	1 4 	I 5 i 9 

19 Promoción del Turismo 1 1 2 3 1 4 

1 j) Apoyo a las mujeres 1 
! 1 2 3 	1 

: 
1 k) Transparencia 1 1 2 3 	1 

, 
4 	1 

¡ . 
1 I) Apoyo a los jóvenes 1 1 2 3 	1 4 	1 5 	1 

m) Manejo de la economía 1 1 2 3 	141 5 	1 	9 	1 

1 nj Educación 
I-

—. 
! 
1  
1 

2 
2 

3 	1 
3 	1 

4 	1 
4 	1 

5 	1 	9 	1 
-,--1.-- 

5 1 9 ' o) Servicios de salud 

p) Apoyo a damnificados por desastres 
1 naturales 

1 
. 
1 2 

1 
3 	1 

1 
4

. 
 
¡ 

I1 i 
5 	1 9 

I 

CONOCIMIENTO DE CANDIDATOS 

18a) ¿Ha oído usted hablar de Ricardo Anaya? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18b) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18b) 

	1_1 

19a) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Ricardo 
Anaya? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

20a) ¿Qué opinión tiene de Ricardo Anaya, muy buena, buena, mala o muy 
mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21a) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

18b) ¿Ha oído usted hablar de Andrés Manuel López Obrador? 

1) Sí 	2) No (Pase a 18c) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18c) 	1_1 

19b) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Andrés 
Manuel López Obrador? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1=  

20b) ¿Qué opinión tiene de Andrés Manuel López Obrador, muy buena, 
buena, mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 

3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21b) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

18c) ¿Ha oído usted hablar de José Antonio Meade? 
1) Sí 	2) No (Pase a 1.8d) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18d) 	1-1 
19c) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de José Antonio 
Meade? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

20c) ¿Qué opinión tiene de José Antonio Meade, muy buena, buena, mala o 
muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21c) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

18d) ¿Ha oído usted hablar de Pedro Kumamoto? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18e) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18e) 	1_1 

19d) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Pedro 
Kumamoto? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

20d) ¿Qué opinión tiene de Pedro Kumamoto, muy buena, buena, mala o 

muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 

4) Mala 	 9) No contestó 

21d) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

CONOCIMIENTO DE INDEPENDIENTES 

18e) ¿Ha oído usted hablar de Margarita Zavala? 
1) Sí 	2) No (Pase a 18f) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 18f) 1_I 

19e) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Margarita 
Zavala? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 	  

20e) ¿Qué opinión tiene de Margarita Zavala, muy buena, buena, mala o muy 

mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 

3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21e) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
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R1= 
R2= 
R3= 

18f) ¿Ha oído usted hablar de Jaime Rodríguez Calderón? 
1) Sí 	2) No (Pase a 22) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a 22) 

19f) Si la respuesta anterior fue sí, ¿qué ha oído o qué sabe de Jaime 
Rodríguez Calderón? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 	 
R3= 

20f) ¿Qué opinión tiene de Jaime Rodríguez Calderón, muy buena, buena, 
mala o muy mala? 
1) Muy buena 
2) Buena 	 5) Muy mala 
3) Regular (espontánea) 	6) No sé o no tengo una opinión clara (esp) 
4) Mala 	 9) No contestó 

21f) ¿Por qué tiene esta opinión? 
*(Anote hasta tres respuestas) 
R1= 
R2= 
R3= 

PRINCIPALES PROBLEMAS 

22) Pensando en los problemas del país ¿Cuál cree usted que es el problema 
más importante en estos momentos? (Enc: Rotar opciones) 
1) Inseguridad 
	

5) Desempleo 
2) Crisis económica 
	

6) Educación 
3) Narcotráfico 
	

7) Otro (esp) ¿Cuál? 	 
4) Mal gobierno/Gobernantes 

	
9) Ns/Nc (esp) 
	

1_1 

~IZAS 

15) Suponiendo las alianzas para la próxima elección, si hoy fuera la elección 
de Presidente de la República, ¿por cuál partido o alianza votaría usted? (Enc: 
leer opciones) 
1) PAN-PRD-MC 
2) PRI-PVEM-PANAL 
3) MORENA-PT-PES 
4) Candidato Independiente 
5) Otro 	  
6) Ninguno (Esp) 

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

Ca_ind) ¿A quién prefiere como candidato independiente a la Presidencia de 
la República? *(Rotar el orden de mención) 
1) Margarita Zavala 	 6) Ninguno 
2) Jaime Rodríguez Calderón 	7) Otro, ¿Cuál? 	 
3) Pedro Ferriz de Con 	 8) No sé 
4) María de Jesús Patricio Martínez 	9) No contestó 
5) Armando Ríos Píter 

EVALUACIÓN ;D LA Ecc  
23) Considerando todas las cosas, ¿cree usted que México va por el camino 
correcto o por el camino equivocado? 
1) Camino correcto 
2) Camino equivocado 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

24) Considerando la situación económica del país, ¿usted diría que la economía 
es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho peor 
ahora que la que se tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_( 

25) Pensando en la situación económica del país para el siguiente año, ¿usted 
diría que la economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, peor, o 
mucho peor que la que tenemos actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor  

3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

26) Pensando en la situación de su propia economía, actualmente ¿usted diría 
que es mucho mejor ahora, mejor ahora, igual que antes, peor ahora, o mucho 
peor ahora que la que usted tenía hace un año? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor ahora 	 5) Peor ahora 
2) Mejor ahora 	 6) Mucho peor ahora 
3) Igual de bien que hace un año (Esp) 
4) Igual de mal que hace un año (Esp) 	9) Ns/Nc (Esp) 

27) Pensando en la situación de su propia economía para el siguiente año, 
¿usted diría que su economía estará mucho mejor, mejor, igual que ahora, 
peor, o mucho peor que la que usted tiene actualmente? 
(Enc. si contesta —igual-, pregunte: ¿igual de bien o igual de mal?) 
1) Mucho mejor 	 5) Peor 
2) Mejor 	 6) Mucho peor 
3) Igual de bien que ahora (Esp) 
4) Igual de mal que ahora (Esp) 	9) NsMc (Esp) 

	
1_1 

CAREOS E 

Si la elección para Presidente fuera solamente entre (...) ¿Por quién votaría 
usted? *(Rotar el orden de mención) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Cal) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
5. Otro (Espontáneo) 
6. Ninguno (Espontáneo), 
7. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

Ca3) 1. Andrés Manuel López Obrador (Morena-PT-PES), 
2. José Antonio Meade (PRI-PVEM-PANAL), 
3. Ricardo Anaya (PAN-PRD-MC), 
4. Margarita Zavala (Independiente), 
5. Jaime Rodríguez Calderón (Independiente), 
6. Otro (Espontáneo) 
7. Ninguno (Espontáneo), 
8. No sé, 
99. No contestó ( 	) 

CA 

B1) ¿Qué tan seguido tiene conflictos o problemas con algún familiar o 
conocido, donde sea necesaria la intervención de alguna autoridad para 
solucionarlo? ENC LEA: como deudas, problemas vecinales, riñas sin 
agresiones, exceso de ruido, molestia de basura, problemas con el 
estacionamiento, pago de servicios comunitarios, etc. 
1) Muy seguido 	 3) Poco seguido 
2) Algo seguido 	 4) Nunca 

B2) ¿Considera que este tipo de conflictos, podrían empeorar? 
1) Sí, podrían empeorar 
2) Solamente algunos 
3) No creo que empeoren 

B3) Si usted ha sido parte de alguno de estos conflictos ¿cómo ha intentado 
solucionarlos? 
1) No intento solucionarlos, los dejo pasar 
2) Busco ayuda en alguna institución 
3) Hablo con quien tengo el problema 

B4) ¿Usted conoce a los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

B5) ¿Usted confía en los policías que cuidan la comunidad donde vive? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

B6) ¿Acudiría con algún policía de su comunidad si tuviera un problema 
comunitario, de orden no judicial? 
1) Definitivamente sí 	 3) Probablemente no 
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C1) ¿Me puede indicar qué 
actividades realiza usted a la 

semana? 

C2) ¿Qué tan frecuentemente 
realiza cada una de las actividades 
que le voy a indicar (varias veces al 

día, una vez al día, algunas veces a la 
semana, muy rara vez)? 

1 

1j

Enc: Rotar 

E z 

2 I 1 

a) Ver la televisión 
b) Escuchar la radio 
c) Leer 	el periódico 	1 

id) Consultar internet 	1 

le) Revisar las redes 
sociales 
If) Platicar con amigos y 

1 2 
¡familiares 

4 I 9 
1 	I  

1 2 I 3 

f0  w 

j 

Sí 

2 
2 

2 	 

2 

2 

No 

2) Probablemente sí 	 4) Definitivamente no C3) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de televisión que más 
ve? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

B7) ¿Conoce alguna instancia a la que usted podría acudir si quisiera realizar 
una queja de este tipo de problemáticas comunitarias, que no son de carácter 
penal? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

B8) ¿Usted conoce cuál es la diferencia entre un delito, un conflicto y una 
falta administrativa? 
1) Sí, conozco la diferencia entre los tres 
2) Solo conozco la diferencia entre dos de ellos 
3) No se la diferencia 

B9) ¿Usted conoce la diferencia entre una denuncia y una queja? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

610) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha realizado una 
denuncia o una queja? 
3) Sí, ambas 	 4) No 
1) Sí, denuncia 
2) Sí, queja 

61) ¿Alguna vez usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido por 
algún acto violatorio (llevado a la barandilla del municipio), sin haber sido 
encarcelado? 
1) Sí, yo 	 3) No 
2) Sí, un familiar o conocido 	9) Ns/Nc 

B12) Sólo si usted, o algún familiar o conocido, ha sido detenido sin haber 
sido encarcelado. ¿Qué tanto considera que la detención sirvió para cambiar 
su comportamiento? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 

613) ¿Qué tanto confía en el trabajo de las autoridades de su comunidad? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 

614) ¿Ha escuchado de la Justicia Cívica? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 
consiste? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 
2) No he escuchado 

B15) ¿Ha escuchado sobre la mediación? Enc. Si responde sí: ¿Sabe en qué 
consiste? 
1) He escuchado y sé en qué consiste 
1) He escuchado, pero no sé en qué consiste 
2) No he escuchado 

B16) Si en su comunidad existiera una instancia para solucionar conflictos 
comunitarios, de orden no penal, ¿usted asistiría a dicha instancia en caso de 
tener un conflicto comunitario? 
1) Definitivamente sí 
	

3) Probablemente no 
2) Probablemente sí 
	

4) Definitivamente no  

C4) Usualmente las personas no ven las noticias por televisión. ¿Usted 
acostumbra ver noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	 1_1 
C5) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON ESCUCHAR LA RADIO 
C6) Durante la semana, ¿cuáles son los tres programas de radio que más 
escucha? 
R1= 
R2= 
R3= 	  

C7) Usualmente las personas no escuchan las noticias por la radio. ¿Usted 
acostumbra escuchar noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	 1_1 
C8) ¿Cuál es su noticiero preferido? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON LEER EL PERIÓDICO 
C9) Durante la semana, ¿cuáles son las tres secciones del periódico que más 
lee? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 

C10) Usualmente las personas no leen las noticias en el periódico. ¿Usted 
acostumbra leer las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	 1_1 
C11) ¿Cuál es su columnista preferido? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON CONSULTAR INTERNET 
C12) Durante la semana, ¿cuáles son los tres sitios de internet que más visita? 
R1= 	  
R2= 	  
R3= 	  

C13) Usualmente las personas no ven noticias por internet. ¿Usted 
acostumbra ver las noticias en internet? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C14) ¿Cuál es su sitio preferido para ver noticias? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON REVISAR LAS REDES SOCIALES 
C15) ¿Cuáles son las tres redes sociales que más frecuenta? 
R1= 
R2= 
R3= 

C16) Usualmente las personas no siguen las noticias por las redes sociales. 
¿Usted sigue noticias en sus redes sociales? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	 1_1 
C17) ¿Cuál es su cuenta de noticias preferida en las redes sociales? 
R1= 

PARA LOS QUE Sí CONTESTARON PLATICAR CON AMIGOS Y FAMILIARES 
C18) Durante la semana, ¿cuáles son los temas preferidos de los que platica 
con amigos y familiares? 
R1= 
R2= 
R3= 	  

C19) Usualmente las personas no platican sobre las noticias con amigos y 
familiares. ¿Usted platica con amigos y familiares sobre las noticias? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

C20) Cuando habla con familiares y amigos de las noticias, ¿cuáles su tema 
preferido? 
R1= 	  

PARA LOS QUE SÍ CONTESTARON VER TELEVISIÓN 
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T39) ¿Paga su celular por medio de tarjetas pre-pagadas o de un plan? 
1) Tarjetas de prepago 	2) Plan 	9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T40) ¿Aproximadamente cuánto gasta al mes en su celular? 
1) De $100 -$300 	4) De $1001- $1500 
2) De $301-$500 	 5) Más de $1500 
3) De $501-$1000 	9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T41) ¿Con qué compañía tiene contratado su servicio de celular? 
1) Telcel 	4) Unefon 
2) Movistar 	5) Otro (Esp): 	  
3) AT&T 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

T42) ¿El celular con el que usted cuenta es un teléfono inteligente o no? 
1) Si 	2) No (Pase a T44) 9) Ns/Nc (Pase a T44) 	1_1 

T43) En la escala de 1 al 5 donde 1 es principiante y 5 es avanzado, ¿cómo 
calificaría sus habilidades de manejo de un teléfono inteligente? 

Ns/Nc (Esp) 

1 	2 	3 	4 	5 	 9 

T44) ¿Su celular tiene o no acceso a internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 	1_1 

T46) ¿Acceso a Internet o no desde su teléfono inteligente ayer? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

	
1_1 

T47) ¿Usted accede a internet en su celular a través de WiFi o Red 3G o 
similar? 
1) WIFI 
	

2) 3G o similar 
	

9) Ns/Nc (Esp) 
	

1_1 

REDES SOCIALES 

T61) ¿Usted es miembro de alguna red social como Twitter, Facebook, 
Youtube, 'Whats app, etc? 
1) Sí 	2) No (Pase a DS) 9) Ns/Nc (Esp) (Pase a DS) 

	
1_1 

T62) ¿Tiene usted o no una 
;cuenta de...? 

T63) ¿Aproximadamente 
cuántas horas al día pasa en 

(...)? 

IEnc: Rotar 75 1 Registre en horas -i-,-, 
z 

a) Twitter 1 2 	1 99 

1b) Facebook ,.... 1 . 	. 99 

1c) Myspace 1 2 	1 99 

)d) Linkedin 1 2 99 
)Tumblr 1 2 	j 99 

1f) Youtube 1 2 99 
É) Vimeo 1 2 99 
¡h) Instagram 1 2 	I 99 
ro Google Plus 1 2 99  
11) Pinterest 1 2 	I 99 
k) Hi5 1 2 ....-1 99 

11) Metroflog 1 2 	' ' 99 
¡m) Taringa 1 2 	, 99 
in) Blogger 1 99 
0) Snapchat 1 99 
ip) Spotify 1 2 99 

Id) Whats app 1 2 	1 99 
r) Waze 1 2 	, 99 

) Kik 1 1 2 	I 99 

T64) ¿Cuál es la cuenta que más utiliza? Enc: Respuesta espontanea) 
1) Twitter 	 12) Metroflog 
2) Facebook 
3) Myspace 
4) Linkedin 
5) Tumblr 
6) Youtube 
7) Vimeo 
8) Instagram 
9) Google Plus 
10) Pinterest 
11) Hi5 

13) Taringa 
14) Blogger 
15) Snapchat 
16) Spotify 
17) Whats app 
18) Waze 
19) Kik 
20) Otra 	  
21) Ninguna 
99) Ns/Nc 1 	1 	1 

 

 

CELULARES TECNOLOGÍA 

  

T38) ¿Cuenta usted con teléfono celular o no? 
1) Sí 	2) No (Pase a T61) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T61) 

 

ACCESO Y USOS DE INTERN T 

 

1_1 

Enc. Lea: Cuando utilizamos redes sociales, aplicaciones para música o 
videos, cuando mandamos o recibimos mensajes a través de aplicaciones o 
hacemos uso de algún buscador estamos utilizando internet. 
T13) ¿Usted utiliza Internet? 
1) Sí 	2) No (Pase a T38) 	9) Ns/Nc (Esp) (Pase a T38) 	1_1 

T16) Cuando utiliza internet, ¿Aproximadamente cuántas horas le dedica? 
1 	1 	1 Horas 	 99) Ns/Nc (Esp) 

T17) Aproximadamente ¿Cuánto tiempo lleva siendo usuario de internet? 
1 	1 	1 años 	99) Ns/Nc (Esp) 

1T18) Ahora, dígame por favor, 
de los siguientes dispositivos 

para conectarse a Internet? 

lEnc: Rotar 
Si no cuenta con el 
dispositivo anotar 2 (No) 

, 

1  

Sí 

utiliza 
¿Cuál) 

I 

No 1 

D
ia

ri
o

 	
--

- 
11
1
 

U
na

  v
ez

  a
  l

a  
se

m
an

a  
. 11

 
U
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  v

e
z  

ca
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  1
5

  d
ía

s 	
o

o
  ,
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U
na

  v
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  a
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0.
• 

11- 1
 

C
ad

a  
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s  
m
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es

  o
  m

as
 	

1  

N
s/

N
c 	

S
•  

=
  

,
 

9) Computadora de 

b) Laptop 

1 

1 

2 	1 

2 	1 

	

escritorio 	l 	¡ 
1 	¡ 

2 

2 

3 

3 

I 
I . 	1 

l 

 5 9 

9 

ic) Tableta 1 2 1 2 1 	3¡ 	4 	1 5 	1 9 

id) Celular Smartphone 1 2 	1 1: 2 	¡ 3 l 	4  

,le) Kindle (Lector 
1 

electrónico de libros)  
2 	1 

i 
1 	1 

, 
2 	1 3 

1 
1 	4 	1 5 	I 

It) Smart TV 	 1 2 	1 1 2 	1 3 I 	4 	Si.I 

É) Consola de videojuegos ¡ 1 2 1 2 	l  3 E4 	I I. -. 

T20) ¿En qué lugar suele conectarse a Internet? 
Enc: Rotar Sí 

1 
No 1 

¡ 	2 
Ns/Nc 

9 a) En casa 
b) En el trabajo 1 12 	1 9 

c) En la escuela 1 
d) En un café internet 

e) En cualquier lugar mediante un 
Smartphone o tableta  

1 ¡ 9 

f) Lugares públicos 1 I 	2 	1 

g) En el transporte público 1 

FAKE NEWS 

X1) ¿Usted escuchó o no sobre la venta de arroz de plástico en México? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 	 1_1 

X2) ¿Considera usted que la noticia es real o no? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

X3) ¿Ha escuchado o no el término "fake news"? 
1) Sí 	 2) No 	 9) Ns/Nc (Esp) 

"Fake news" es un término que se ha utilizado últimamente para referirse a 
noticias falsas. 
X4) ¿Qué tan fácil o difícil le resulta identificar "fake news"? 
1) Muy fácil 
2) Fácil 
3) Difícil 
4) Muy difícil 

X5) ¿Qué medidas toma cuando recibe o lee una noticia para saber si es falsa 
o no? 
1) Verifico las fuentes 
2) Leo los comentarios que puede haber sobre la noticia 
3) Busco la noticia en medios de renombre 
4) Pregunto a alguien que sepa más del tema 
5) Otra (esp) 
6) No tomo medidas para verificar la información 
9) Ns/Nc 

X6) ¿Qué tan seguido comparte noticias o información que ha visto en 
internet, redes sociales o mensajes de WhatsApp? 
1) Mucho 	3) Poco 
2) Algo 	 4) Nada 
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T65) Aproximadamente, ¿cuántos amigos o "contactos" tiene usted en la 
cuenta que más utiliza? 
1 	1 	1 	I Amigos o "contactos" 	9999) Ns/Nc (Esp) 

Enc: Anote la hora en que terminó la entrevista: 

Hora 	Minutos 
Enc: Anote la duración aprox. de la entrevista (en minutos): 	 

DESEABILIDAD SOCIAL (M-C/10B) 

A continuación, le diré una serie de frases que están relacionadas con 
actitudes personales y decida si su forma habitual de ser se parece 
(Verdadero) o no (Falso) al contenido de la frase. 

Enc: Rotar 

Nombre 
	

Firma 

Encuestador 

I Supervisor 

I k) *Aveces me gusta el "chisme" 	 11 12 . 

o) *En alguna ocasión me he aprovechado de alguien 	 1 12 
•• 

p) Cuando Cuando cometo un error siempre estoy dispuesto a admitirlo 	1 1 2 

q) Siempre intento practicar lo que predico 	 I 1 12  

s) *A veces trato de vengarme en lugar de perdonar y olvidar lo 
1 que me han hecho 

I y) *A veces insisto en hacer las cosas a mi manera 	 1 I 2 I 

w) "En algunas ocasiones siento que soy un mañoso 	1 I 2 ¡ 

y) Nunca me enojo cuando me piden que devuelva algún favor 	
1 1 1 2 

 
1 que me han hecho 	 . 	. 

z) Nunca me irrito cuando la gente expresa ideas muy distintas de 1 
las mías 

l• 
1 ag) Nunca he dicho nada a propósito para herir los sentimientos 

2 
1 de alguien  

XIX, Socio-De ográficos 

E) Género: (Enc: anotar SIN preguntar) 
1) Masculino 	2) Femenino 

	 1_1 

F) ¿Hasta qué año estudió usted? 
1) Nada 	4) Preparatoria, bachillerato o carreras técnicas 
2) Primaria 	5) Universidad o más 
3) Secundaria 	9) Ns/Nc (esp) 

G) Recordando que sus datos solo se utilizan para fines estadísticos, 
sumando todo lo que ganan en su familia, ¿aproximadamente de cuánto es 
el ingreso monetario en su hogar al mes? 
1) Hasta $1,500 	 4) $6,001-$12,000 
2) $1,501-$3,000 	 5) Más de $12,000 
3) $3,001-$6,000 	 9) Ns/Nc (esp) 

H) ¿Cuál es su principal ocupación? 
1) Sector público (no maestro) 
2) Trabajador por cuenta propia 
3) Sector privado (no maestro) 
4) Sector agropecuario 
5) Obrero 
6) Ama de casa 
7) Estudiante 

8) Maestro 
9) Desempleado 

10) Jubilado 
11) Otro (esp) 	 

99) Ns/Nc (esp) 

 

 

I) ¿Podría decirme cuál es su estado civil actualmente? 
1) Soltero (a) 	5) Separado(a) 
2) Casado(a) 	6) Viudo(a) 
3) En unión libre 
4) Divorciado(a) 	9)Ns/Nc 

	
1_1 

ENCUESTADOR: Pida y escriba el nombre del entrevistado 

ENCUESTADOR EXPLIQUE LO SIGUIENTE "Para efectos de medir la calidad de 
mi trabajo, una persona de esta empresa se comunicará con usted. Para este 
fin le agradecería mucho que me diera su número telefónico o celular para que 
puedan realizar esta supervisión 

Boleta 1 	 Presidente de la República 	 Octubre 2017 	Folio 	1 
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MOVIMIENTO 
CIUDADANO 

1 
CANDIDATURA 
INDEPENDIENTE 

Calle: # Exterior: 	 # Interior: 

Colonia: 1_1_1_1_1 
Municipio: Entidad: 

Distrito Federal: i 1 I Sección: 1_1_1_1_1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Presidente de la República, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

• • • 
•irlaiohuté 
encuentro 

social 

Boleta 2 
	

Diputado Federal 	 Octubre 2017 	 Folio 
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Calle: 	 # Exterior: 	 # Interior: 	  

Colonia: 	  

Municipio: 	Entidad: 	  

Distrito Federal: I 
	

Sección: 1_1_1_1_1 

1_1_1_1_1 

Marque con una cruz su respuesta a esta pregunta y deposite la hoja en esta urna. 
Como usted ve, esta hoja es muy diferente a una boleta electoral y se usará solamente en esta encuesta. 

Su respuesta es confidencial. 

Si hoy fuera la elección para elegir Diputado Federal, 
¿Por cuál partido votaría usted? 

MOVIMIENTO 
CIUDADANO 

• 
lioNSiegro 

encuentro 
social CANDIDATURA 

INDEPENDIENTE 
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