




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Nivel bajo

Una de las solicitudes de resguardo de formatos de credencial para Votar no
entregados a sus titulares e integradas en el resguardo cumple con dos o mas de
los elementos sefalados en el apartado de observaciones

El reporte de resguardo deben contar con los siguientes elementos:
1. Reporte desglosado por Distrito Electoral Federal.

2. Direccién del inmueble que se resguardaron los formatos.

3. Participacion de los Partidos Politicos.

4. Fecha del resguardo.

1. Oficio o correo electrénico con la entrega a la Subdireccion.
2. Un reporte con el total de formatos de Credencial para Votar resguardados por
PEF 2017-2018.




Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Sistematizacion de la Depuracion en Campo

evaluar
Area: Area normativa que

JL, OC, JD oc propone la meta DERFE

Pugsto que Subdlrector/§ubd|rectora de Lider de equipo NA
evalla la meta Depuracién en Campo

. Referencia a la PR - Actualizacioén de los
Num;;c;;je e 1 Planeacion Procesos Registrales
Institucional Electorales

Descripcion de

Incrementar en 3% la resolucién de los instrumentos de campo, relativo al
Procedimiento Alterno de Defuncion, considerando que el resultado para el 2017 fue

2 me del 85% para este rubro, y con ello contribuir en la depuracién del Padrén Electoral.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 15/04/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 3%

Unidad de
medida del nivel Incremento del porcentaje de resolucién de los instrumentos de campo

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

5%

Incrementar en 3% la resolucién de instrumentos de campo, referente al

el elite Procedimiento Alterno de Defuncion, al 28 de febrero de 2018.
Nivel medio Incremt_en?ar en 3% en la resoluc!c:m de instrumentos de campo, referente al
Procedimiento Alterno de Defuncion, del 01 al 31 de marzo de 2018.
. . Incrementar en 3% en la resolucion de instrumentos de campo, referente al
Nivel bajo

Procedimiento Alterno de Defuncién, del 01 al 15 de abril de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Nivel alto

El incremento del 3% en la resolucion de los instrumentos de campo del
Procedimiento Alterno de Defuncién cumple con los 4 criterios descritos en el
apartado de observaciones.

Nivel medio

El incremento del 3% la resolucion de los instrumentos de campo del Procedimiento
Alterno de Defuncién no cumple con uno de los criterios descritos en el apartado de
observaciones.

Nivel bajo

El incremento del 3% en la resolucion de los instrumentos de campo del
Procedimiento Alterno de Defuncion no cumple con dos o mas de los criterios
descritos en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad:

1. Revisar la cédula testimonial.

2. Analisis de los resultados.

3. Solicitud al CECYRD de bajas del padron electoral.
4. Validacién del superior jerarquico.

5. Nominativo de bajas aplicadas.

1. Tres informes con el andlisis de los resultados alcanzados referente a los
instrumentos de campo.

2. Acuse de atenta nota de entrega al superior jerarquico.

3. Correo electrénico del superior jerarquico
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Avances

g evaluar
Area: Area normativa que
©
o JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
©
S . .
s Pugsto que Subdirector ./,Subd|rectora de Lider de equipo NA
S evalla la meta Depuracién en Campo
= . PR - Actualizacion de los
= . Referencia a la .
= Numero de la - Procesos Registrales
() 1 Planeacion
o meta S Electorales
Institucional
Dictaminar el 90% de los tramites con el estatus de pendientes de analisis registral
Meta Descripcion de | que ingresen al componente de Datos Personales Presuntamente Irregulares, para
la meta determinar la situacion registral del tramite y en su caso la generacion de la
credencial para votar de diciembre de 2017 a marzo de 2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/12/2017 meta 31/03/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
. Nivel esperado 90%
Indicador — F; - >
de U.n' ad de Tramites con el estatus de pendientes de analisis registral que ingresen al
componente de Datos Personales Presuntamente Irregulares
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 15%
El dictamen del 90% de los tramites con el estatus de pendientes de analisis
Nivel alto registral, se envia a la subdireccién a través de un reporte mensual, dentro de los
cinco dias habiles siguientes al mes de que se trate.
© El dictamen del 90% de los tramites con el estatus de pendientes de analisis
2 Nivel medio registral, se envia a la subdireccién a través de un reporte mensual dentro de los
-8 seis y diez dias habiles siguientes al mes de que se trate.
b El dictamen del 90% de los tramites con el estatus de pendientes de analisis
) Nivel bajo registral, se envia a la subdireccién a través de un reporte mensual, después de
° diez dias habiles siguientes al mes de que se trate.
o
g Atributo de calidad
E Ponderacion 5%

El 90% de tramites dictaminados identificados con Datos Personales Presuntamente

Nivel alto Irregulares, se incluird en un reporte que cumpla con todos los puntos establecidos
en el apartado de observaciones.
El 90% de trdmites dictaminados identificados con Datos Personales Presuntamente
Nivel medio Irregulares, se incluirdn en un reporte que cumpla con tres de los puntos

establecidos en el apartado de observaciones.
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El 90% de trdmites dictaminados identificados con Datos Personales Presuntamente
Irregulares, se incluirdn en un reporte que cumpla con menos de tres puntos
establecidos en el apartado de observaciones.

Nivel bajo

El universo de pendientes de atencidn seran los identificados con fecha de corte al
fin de cada mes.

El reporte mensual de tramites dictaminados contendra:

a) La linea base de tramites pendientes en andlisis registral sobre la cual se trabajo
en el mes.

b) Estadisticos desagregados por entidad.

c) Gréficas.

d) Conclusiones.

NOTA: Se observa sélo el 90% de atencion a los tramites, por las incidencias
informaticas que se presentan.

Se debe considerar en todos los reportes el inciso a)

1. Reporte mensual de tramites dictaminados por DPI.
2. Correo o nota de entrega.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Avances

evallia la meta

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA

Depuracién en Campo

Numero de la
meta

PR - Actualizacioén de los
Procesos Registrales
Electorales

Referencia a la
2 Planeacion
Institucional

Descripcion de
la meta

Dictaminar el 90% de los tramites identificados con Presunta Usurpacion de
Identidad en el componente de Andlisis Registral, con el estatus de pendientes de
andlisis registral, para determinar la situacion del tramite y en su caso la generacion
de la credencial para votar de noviembre de 2017 a febrero de 2018.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 28/02/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 90%
Unidad de
medida del nivel Tramites identificados con Presunta Usurpacion de Identidad
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

15%

Nivel alto

El dictamen del 90% de los tramites pendientes de andlisis registral identificados
con presunta usurpacion de identidad, se envia a la subdireccion dentro de los cinco
dias habiles siguientes al mes de que se trate.

Nivel medio

El dictamen del 90% de los tramites pendientes de andlisis registral identificados
con presunta usurpacion de identidad, se envia a la subdireccién dentro de los seis
y diez dias habiles siguientes al mes de que se trate.

Nivel bajo

El dictamen del 90% de los tramites pendientes de andlisis registral identificados
con presunta usurpacion de identidad, se envia a la subdireccién después de diez
dias habiles siguientes al mes de que se trate.

Atributo de calidad

Ponderacion

5%

El 90% de tramites dictaminados identificados con presunta usurpacion de

Nivel alto identidad, se incluira en un reporte que cumpla con todos los puntos establecidos en
el apartado de observaciones.
El 90% de tramites dictaminados identificados con presunta usurpacion de
Nivel medio identidad, se incluiran en un reporte que cumpla con tres de los puntos establecidos

en el apartado de observaciones.
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Nivel bajo

El 90% de tramites dictaminados identificados con presunta usurpacion de
identidad, se incluiran en un reporte que cumpla con menos de tres puntos
establecidos en el apartado de observaciones.

El universo de tramites con el estatus de pendientes de analisis registral, seran los
identificados con fecha de corte al fin de cada mes.

El reporte mensual de tramites dictaminados contendra:

a) La linea base de tramites pendientes con el estatus de analisis registral sobre la
cual se trabajé en el mes.

b) Estadisticos desagregados por entidad.

c) Gréficas.

d) Conclusiones.

NOTA: Se observa sélo el 90% de atencion a los tramites, por las incidencias
informaticas que se presentan.

Se debe considerar en todos los reportes el inciso a)

1. Reporte de tramites dictaminados por Presunta Usurpacion de Identidad.
2. Nota o correo del cumplimiento al superior jerarquico.
3. Validacién o visto bueno del superior jerarquico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos de Verificacion

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de

evallia la meta

Verificacién en Campo Lider de equipo NA

Numero de la
meta

Referencia a la
1 Planeacion
Institucional

Art. 83 del Reglamento de
Elecciones

Descripcion de

Distribuir el 100% de los manuales a las 32 juntas locales del RFE con la finalidad
de que sean recibidos en tiempo y forma, previo a la capacitacion e inicio del

la meta operativo de campo de la Verificacion Nacional Muestral 2018 en el periodo de
noviembre de 2017 a abril de 2018.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 30/04/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 100%

Unidad de
medida del nivel Manuales

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

15%

La distribucién del 100% de los manuales se realiz6 20 dias previos al inicio de la

el elite capacitacion de la Encuesta de Actualizacion.
. . La distribucién del 100% de los manuales se realiz6 19 a 10 dias previos al inicio de
Nivel medio o N
la capacitacién de la Encuesta de Actualizacion.
. . La distribucion del 100% de los manuales se realizdé 9 o menos dias previos al inicio
Nivel bajo

de la capacitacién de la Encuesta de Actualizacion.

Atributo de calidad

Ponderacion

5%

La distribucién del 100% de los manuales a las juntas locales del RFE cumple con

el elite todos los criterios de calidad en el apartado de observaciones.
. . La distribucién del 100% de los manuales a las juntas locales del RFE cumple con 3
Nivel medio o : .
de los criterios de calidad en el apartado de observaciones.
. . La distribucién del 100% de los manuales a las juntas locales del RFE cumple con
Nivel bajo

menos de 3 de los criterios de calidad en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad:

1. Elaborar el programa editorial por entidad federativa y distrito electoral.

2. Enviar por correo a los Vocales del RFE de las Juntas Locales los manuales a
distribuir por distrito, incluyendo las figuras espejo de los partidos politicos.

3. Correo de recibido indicando que en la entidad se recibié la cantidad correcta de
manuales.

4. Se emiti6 oficio a la Coordinaciéon de Administracion y Gestion (CAG) previo a la
impresién de los manuales.

1. Oficios de solicitud a CAG y CPT para insumos de impresion y envio.

2. Correos enviados a los Vocales del RFE de las Juntas Locales y acuse de
recibido de los oficios.

3. Correos de recibido de las juntas locales.
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Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Documentacion y Avances en

o Cargo/Puesto a
GEJ evaluar Campo
o] Area: Area normativa que
= JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
o . .
S Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
_8 evalta la meta Verificacion en Campo Liger Ele eufee NA
:E NGmero de la Referencia a la
T} 1 Planeacion Art. 54 de la LEGIP
o meta L
Institucional
Analizar el 100% de los registros identificados en SIIRFE, correspondientes al grupo
s de entidades a cargo del Departamento, relacionado con el Tratamiento de
Descripcion de . L O _
Meta Registros con Datos de Domicilio Irregulares, con la finalidad de preparar el informe
la meta . . o , e ; i
bimestral de avance por Entidad y Distrito, segun su condicion de residencia en el
domicilio proporcionado al realizar su trAmite ante el Instituto.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 30/06/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
1 0,
indicador vael_esperado 100%
de Unidad de
eficacia |medida del nivel Registros identificados en SIIRFE analizados
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 10%
El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de
Nivel alto Domicilio Irregulares se analizaron al dia habil siguiente a la conclusién de cada
bimestre.
El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de
G . . Domicilio Irregulares se analizaron entre 2 y 6 dias habiles siguiente a la conclusion
3] Nivel medio -
g de cada bimestre.
o
T El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de
i Nivel bajo Domicilio Irregulares se analizaron 7 dias habiles o mas siguientes a la conclusion
5 de cada bimestre.
S
B Atributo de calidad
'-g

Ponderacion

10%

El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de

Nivel alto Domicilio Irregulares analizados cumple con todos los criterios descritos en el
apartado de observaciones.
El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de
Nivel medio Domicilio Irregulares analizados no cumple con uno de los criterios descritos en el

apartado de observaciones.
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El 100% de los registros identificados en SIIRFE con tratamiento de Datos de
Domicilio Irregulares analizados no cumple con dos 0 mas criterios descritos en el
apartado de observaciones.

Nivel bajo

1. Para los registros Irregulares, generar e imprimir la Cédula de Andlisis Registral y
solicitar la firma del Subdirector de Verificacion.

2. Digitalizar la Cédula de Andlisis Registral y subirla al SIIRFE.

3. Que los registros ciudadanos Regulares cuenten con al menos la captura y
digitalizacién de la Cédula para la Verificacién de domicilio vigente.

4. Entregar nominativo de registros atendidos cada bimestre.

5. En su caso, solicitar la modificacién al area correspondiente.

6. Validacion en el SIIRFE del superior jerarquico.

7. Que no exista rechazo de la Secretaria Técnica Normativa respecto del andlisis
registral.

1. Informe bimestral de avance por Entidad y Distrito, segin su condicion de
residencia en el domicilio del Padrén Electoral.
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Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Documentacion y Avances en

o Cargo/Puesto a
GEJ evaluar Campo
o] Area: Area normativa que
= JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
-8 Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
_8 evalua Ia?neta Verificacion en Campo el el ce e NA
:E NGmero de la Referencig,a la
g 2 Planeacion Art. 54 de la LEGIP
i) meta L
Institucional
Distribuir el 100% de los materiales de identificacion institucional para el personal y
Descripcién de d_e control operativo, de acuerdo con los recursos presupuestados y el nimero de
Meta I figuras de las estructuras permanente y eventual de las 32 Vocalias del RFE de las
a meta ] . : . ' . .
untas Locales Ejecutivas, con el fin de generar confianza en la ciudadania para
gue proporcione datos para la Verificacion Nacional Muestral 2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/07/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
indicador vael_esperado 100%
de Unidad de
eficacia |medida del nivel Materiales de identificacion institucional
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 15%
Distribuir el 100% de los materiales de identificacion institucional a las 32 Vocalias
Nivel alto del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas, 10 dias habiles antes del inicio de la
Verificacion Nacional Muestral 2018.
< Distribuir el 100% de los materiales de identificacion institucional a las 32 Vocalias
‘S Nivel medio | del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas para que sea recibido entre 5y 9 dias
5 hébiles antes del inicio de la Verificacién Nacional Muestral 2018.
;}:_’ Distribuir el 100% de los materiales de identificacion institucional a las 32 Vocalias
w Nivel bajo del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas, para que sea recibido 4 dias habiles
= antes del inicio de la Verificacion Nacional Muestral 2018.
% Atributo de calidad
(&)
= Ponderacion 5%

La distribucion del 100% de materiales de identificacion institucional a las 32

Nivel alto Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas cumple con todos los criterios
descritos en el apartado de observaciones.
La distribucion del 100% de materiales de identificacion institucional a las 32
Nivel medio | Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas cumple con dos criterios

descritos en el apartado de observaciones.

819




Nivel bajo

La distribucion del 100% de materiales de identificacion institucional a las 32
Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas cumple con un criterio descrito
en el apartado de observaciones.

1. Que se reciba el material completo de acuerdo a la plantilla a contratar.

2. Acuse de recibo de la Vocalia Ejecutiva de cada entidad.

3. Acuse de recibo de la entrega de material al personal operativo.

Nota. Los materiales de identificacion institucional para el personal consisten en
chalecos, mochilas, sombreros y gafetes.

1. Programa de distribucién por material.
2. Oficio de entrega de los materiales.
3. Distribucion de personal segun el puesto por entidad y distrito.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Estadistica

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Coordinador / Coordinadora Lider de equipo NA

evalua la meta

de Operacion en Campo

Numero de la
meta

Referencia a la
1 Planeacion DERFE.PS01

Institucional

Descripcion de
la meta

Actualizar el Compendio de los trabajos del Comité Técnico del Padrén Electoral
con el propdsito de proveer a los integrantes de dicho comité con los elementos que
les sean utiles para la elaboracion de su programa de trabajo

Fecha de inicio Fecha de término de la
de la meta 01/11/2017 meta 15/12/2017
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 1
Unidad de
medida del nivel Compendio de los trabajos del Comité Técnico del Padron Electoral
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Nivel alto Entregar el compendio del 27 al 30 de noviembre de 2017
Nivel medio Entregar el compendio del 4 al 8 de diciembre de 2017
Nivel bajo Entregar el compendio del 11 al 15 de diciembre de 2017

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

El Compendio actualizado cumple con todos los criterios de calidad establecidos en

Nivel elite el apartado de observaciones.
. . El Compendio actualizado cumple con tres de los cuatro criterios de calidad
Nivel medio : ;
establecidos en el apartado de observaciones.
Nivel bajo El Compendio actualizado cumple con menos de tres criterios de calidad

establecidos en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad

1. El Compendio actualizado incluye una presentacion con la exposicion de su
finalidad.

2. El compendio actualizado incluye una revisién y recopilacion de todos y cada uno
de los trabajos del Comité Técnico del Padron Electoral desde 1994 hasta la fecha.
3. El compendio actualizado incluye una sintesis de todos y cada uno de los
trabajos del Comité.

4. El compendio actualizado incluye conclusiones y recomendaciones para el
proximo Comité.

1. Correo electrénico y oficio de la Direccion de Estadistica mediante el cual se
remite el Compendio actualizado a la Coordinacion de Operacion en Campo en los
cuales se mostraran los niveles de eficacia y calidad alcanzados.

Director / Directora de Estadistica

Cargo/Puesto a
evaluar

evalua la meta

de Operacion en Campo

Area: Area normativa que
‘ JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Coordinador / Coordinadora Lider de equipo NA

Numero de la
meta

Referencia a la
Planeacion
Institucional

Plan Estrategico 2016-
2026. Obijetivo estrategico
3. Garantizar el derecho a

la identidad

Descripcion de
la meta

Entregar 7 reportes (uno por mes) sobre los indicadores de Tiempo de Generacion
de la Credencial, a fin de identificar problemas en las etapas del proceso e
informarlo a las autoridades de la DERFE, y en su caso, proponer solucion. El
periodo de ejecucioén es del 1 de noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 7
Unidad de
medida del nivel Reporte sobre los Indicadores de tiempo de Generacion de la Credencial
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

5%

Nivel alto

Entregar 7 reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacién de la
Credencial antes de 5 dias habiles después de haber recibido la informacion.

Nivel medio

Entregar entre 5 y 6 reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacion de la
Credencial antes de 5 dias hébiles después de haber recibido la informacion.
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Nivel bajo

Entregar menos de 5 reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacion de la
Credencial antes de 5 dias hébiles después de haber recibido la informacion.

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Nivel alto

Los 7 reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacién de la Credencial
contienen los 5 criterios descritos en el apartado de observaciones.

Nivel medio

Entre 5y 6 reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacién de la
Credencial contienen los 5 criterios descritos en el apartado de observaciones.

Nivel bajo

4 0 menos de los reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacion de la
Credencial contienen los 5 criterios descritos en el apartado de observaciones.

Los reportes sobre los indicadores de Tiempo de Generacion de la Credencial se
entregaran mensualmente mediante un reporte, de tal manera que en el periodo de
ejecucibn se entregaran 7 reportes.

Criterio de oportunidad:

1. La cuenta de dias habiles iniciara a partir del dia siguiente de la fecha de
recepcion de datos.

Criterio de calidad:

Que el reporte contenga:

1) Etapa de generacion de la credencial.

2) Tipo de médulo.

3) Entidad federativa.

4) Mes que se reporta.

5) Tendencia histdrica.

1. Oficio / correo electrénico de entrega del Director de Estadistica al Coordinador
de Operacién en Campo.

2. Reportes que incluyan los indicadores de Tiempo de Generacion de la
Credencial.

3. Acuse de recibo de datos.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Analisis Estadistico y Demografico

evaluar

e oc g™ DERFE
ez | o b | s y
Namero de la 1 Rggﬁggci:?é?ula DERFE.PSO01

meta

Institucional

Descripcion de

Realizar un reporte de andlisis de los flujos de cambios de domicilio realizados en el
periodo del 1/ene/2017 al 15/ene/2018, con el proposito de identificar los flujos que
cumplan con los criterios de seleccion aprobados por CNV para verificar su

1 BT autenticidad en campo. El periodo de ejecucién sera del 1 de enero al 31 de marzo
de 2018.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/01/2018 meta 31/03/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 1

Unidad de
medida del nivel Reporte de Andlisis de los flujos de cambios de domicilio

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Entregar reporte de andlisis de los flujos de cambios de domicilio entre el 11y el 17

il £l de marzo de 2018

. . Entregar reporte de andlisis de los flujos de cambios de domicilio entre el 18 y el 24
NEEL el de marzo de 2018

Nivel bajo Entregar reporte de anlisis de los flujos de cambios de domicilio entre el 25y el 31

de marzo de 2018

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

El reporte de andlisis de los flujos de cambios de domicilio cumple con todos los

Nivel elite criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
Nivel medio El reporte dt_a andlisis _de los flujos o_le cambios de domicilio cumple con tres de los
cuatro criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
Nivel bajo El reporte de anélis_is de los flujo_s de cambios de domicilio cump_le con menos de
tres criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad:

1. El documento incluye presentacion con exposicion de la finalidad del estudio.

2. El documento incluye los antecedentes con los criterios de seleccién de flujos de
cambio de domicilio.

3. Se presentan cuadros para exponer los resultados.

4. El documento incluye mapas con los principales flujos seleccionados.

1. Correo electrénico para la Direccion de Estadistica con el que se remite el reporte
de andlisis de los flujos de cambio de domicilio.
2. Reporte de andlisis de los flujos de cambio de domicilio.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Analisis Estadistico y Pronosticos

©
> evaluar
= . )
© Area: Area normativa que
é JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
_g Puesto que Subdirgqtqr / Subd}ire'ctora de _
S ; Andlisis Estadistico y Lider de equipo NA
o evaltua la meta e
= Demografico
g Nmero de la Referencia a la
° 1 Planeacion DERFE.PS01
= meta L
Institucional
Descripcion de Realizar el pronéstico de solicitudes d_e credencial para las 32 _entidades feder_ativas
Meta la meta para la CAP 2017-2018 con el propoésito de proveer de estas cifras a las autoridades
y a las areas de planeacion de la DERFE
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/12/2017
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
indicador Nivel esperado 1
de Unidad de
eficacia |medida del nivel Pronosticos de solicitudes de credencial
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 5%
Nivel alto Entreggr el pronéstico de solicitudes de credencial para las 32 entidades, antes 30
- de noviembre de 2017
g Nivel medio Entregar el pronéstico de solicitudes de credencial de las 32 entidades, entre el 1y
@ el 15 de diciembre de 2017
2 Nivel baio Entregar el prondstico de solicitudes de credencial de las 32 entidades, entre el 16 y
o J el 31 de diciembre de 2017
o Atributo de calidad
§ Ponderacion 15%
o . El pronéstico de solicitudes de credencial para las 32 entidades cumple con todos
S Nivel alto | L . : i
c os criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
-~ Nivel medio El pronéstico de solicitudes de credencial para las 32 entidades cumple solo con 4 o
5 criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
Nivel bajo El pronéstico de solicitudes de credencial para las 32 entidades cumple con menos

de 4 criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad:

1. Se realizo el calculo de las cifras del prondstico de solicitudes de las 32 entidades
federativas.

2. Se realizé la nota metodoldgica del prondstico de solicitudes.

3. En la nota metodoldgica se presentaron los supuestos y datos de la tendencia de
las solicitudes de credencial.

4. El prondéstico se calculé con dos escenarios: cota inferior y cota superior.

5. El pronéstico de solicitudes se incluy6 en el documento: "Estrategia de Operacion
de Médulos. Campafia Anual Intensa 2017" de la DERFE.

6. Se distribuyeron los prondsticos estatales por distrito con base en el porcentaje
de desactualizacién por distrito obtenido a partir de la VNM 2015.

Nota: el prondstico se realiza a fin de ofrecer insumos a areas operativas y de
planeacion.

1. Correo electrénico para la Subdireccion de Andlisis Estadistico y Demogréfico

2. Archivo de resultados del pronéstico y de eventuales actualizaciones para las 32
entidades federativas.

3. Nota metodoldgica donde se describen los supuestos para la obtencion de las
cifras del pronéstico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis Estadistico y Prondsticos

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora
evalla la meta de Andlisis Estadistico y Lider de equipo NA
Demogréfico
NGmero de la Referencia a la
meta 2 Planeacion DERFE.PS01
Institucional

Descripcion de

Realizar el pronéstico de la lista nominal por seccion electoral, para ser utilizado por
las autoridades de la DERFE y las areas de planeacion de la DEOE en la instalacion

2 me de casillas para recibir la votacion en las Elecciones Federales de 2018

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 12/12/2017

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 1

Unidad de
medida del nivel Prondsticos de lista nominal por seccién electoral

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

5%

Nivel alto

El pronéstico de la lista nominal por seccion electoral se realizé con el Gltimo corte
disponible en la Direccién de Estadistica y se entrega dentro de los 10 dias habiles
posteriores a la solicitud del area interesada, o bien, en caso de no contar con una
solicitud especifica, antes del 30 de noviembre de 2017.

Nivel medio

El pronéstico de la lista nominal por seccion electoral se realizé con el pendltimo
corte disponible en la Direccién de Estadistica y se entrega con 11 dias habiles
posteriores a la solicitud del area interesada, o bien, en caso de no contar con una
solicitud especifica, entre el 1 y el 15 de diciembre de 2017.

Nivel bajo

El pronéstico de la lista nominal por seccion electoral se realizé con el
antependultimo corte disponible en la Direccién de Estadistica y se entrega con 12
dias habiles posteriores a la solicitud del area interesada, o bien, en caso de no
contar con una solicitud especifica, entre el 16 y el 31 de diciembre de 2017.

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Nivel alto

El pronésticos de lista nominal por seccion electoral cumple con todos los criterios
de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

Nivel medio

El pronésticos de lista nominal por seccion electoral cumple con solo 3 criterios de
calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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El pronésticos de lista nominal por seccion electoral cumple con menos de 3
criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

- Nivel bajo

Criterios de calidad:

1. Se realiz6 el célculo de las cifras del prondstico de la lista nominal para el 100%
de las secciones del pais.

2. Se realiz6 la nota metodoldgica del prondéstico de la lista nominal.

3. En la nota metodoldgica se presentaron los supuestos y datos de la tendencia de
los componentes de la estimacion.

4. El prondstico se calcul6 con dos escenarios: cota inferior y cota superior.

Nota: el prondstico se realiza a fin de ofrecer insumos a areas operativas y de
planeacion.

1. Correo electrénico para la Subdireccion de Andlisis Estadistico y Demogréfico.
2. Archivo de resultados del pronésticos del universo total de secciones electorales
y de eventuales actualizaciones de las cifras.

3. Nota metodolégica donde se describen los supuestos para la obtencién de las
cifras del prondstico y los resultados obtenidos.
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Cargo/Puesto a

o] Jefe / Jefa de Departamento de Analisis Estadistico y Pronosticos
> evaluar
= . ]
© Area: Area normativa que
k) JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
S Puesto que Subdirector / Subdirectora
2 . a de Andlisis Estadistico y Lider de equipo NA
O evalta la meta e
= Demogréfico
< Nmero de la Referencia a la
S5 3 Planeacion DERFE.PS01
= meta L
Institucional
Conformar la base de datos de los cambios de domicilio que sera necesario verificar
en campo, de acuerdo con la aplicacion de los criterios estadisticos aprobados por
Meta Descripcion de | la Comisidon Nacional de Vigilancia para el efecto; considerando la totalidad de flujos
la meta de cambio de domicilio a nivel distrital y municipal que se realizaran entre enero de
2017 y enero de 2018, con miras a la conformacion de los listados nominales que se
utilizaran en las elecciones locales y la federal de 2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 28/02/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
. Nivel r 1
Indicador c _espe ado
de Unidad de
eficacia | medida del nivel Base de datos
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 5%
Entregar la base de datos a la Subdireccion de Analisis Estadistico y Demogréfico
. cinco dias habiles posteriores a la recepcién de movimientos exitosos remitidos por
Nivel alto N b S
la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos, una vez que haya finalizado el plazo de
- la CEA.
g Entregar la base de datos a la Subdireccidon de Analisis Estadistico y Demogréfico
) . . seis dias habiles posteriores a la recepcién de movimientos exitosos remitidos por la
'S Nivel medio T - S
= Coordinacion de Procesos Tecnholdgicos, una vez que haya finalizado el plazo de la
L CEA.
3 Entregar la base de datos a la Subdirecciéon de Analisis Estadistico y Demogréfico
o . . siete dias habiles posteriores a la recepcién de movimientos exitosos remitidos por
S Nivel bajo o .k L
] la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos, una vez que haya finalizado el plazo de
2 la CEA.
=

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

La base de datos incluye resultados a nivel de municipio, distrito electoral federal y

el 2lig distrito electoral local en el caso de estados con Proceso Electoral Local 2018.
Nivel medio La base de datos incluye resultados a nivel de municipio y distrito electoral federal.
Nivel bajo La base de datos solo incluye resultados a escala de municipio.
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1. Correo electrénico para la Subdireccion de Andlisis Estadistico y Demogréfico
mediante el que se entrega la base de datos con la descripcidn de los campos que
la componen.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Muestreo

evaluar

wLoen oc s DERFE
raeslote, | Dreverioreerase | er e squpo NA
Numero de la 1 Relsjfgﬁ:;(i:?éila Reglamento de

meta

S elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de

Elaborar el informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018, para
que la Comision Nacional de Vigilancia conozca la situacion del empadronamiento
en el pais y el Consejo General cuente con indicadores para emitir juicio sobre la

1 BT validez y definitividad de la Lista Nominal empleada en las elecciones. El periodo de
ejecucioén es de enero a mayo de 2018
Fecha de inicio Fecha de término de la
de la meta 01/01/2018 meta 31/05/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 1
Unidad de
medida del nivel Informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

5%

Entregar informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018 el 15 de

el el mayo de 2018.
. . Entregar informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018 el 16 de
Nivel medio mayo de 2018.
. . Entregar informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018 entre el 17
Nivel bajo

y 31 de mayo de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Entregar informe de resultados de la Verificacién Nacional Muestral 2018

Nivel elite cumpliendo con todos los criterios de calidad establecidos en las observaciones.
Entregar informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018
Nivel medio | cumpliendo con los criterios 1, 2, 3y 4 de calidad establecidos en las
observaciones.
. . Entregar informe de resultados de la Verificacion Nacional Muestral 2018
Nivel bajo

cumpliendo con los criterios 1, 2 y 3 de calidad establecidos en las observaciones.
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Criterios de calidad
El informe deberéa contener:

A wWNPRF

. Estimacion puntual de los indicadores.

. Intervalos de confianza al 95% de confianza.
. Descripcién metodologica del procedimiento.
. Comparacion histérica de los indicadores.

. Reporte de la no respuesta.

. Oficio / correo electrénico de entrega del Informe.
. Informe de resultados de la VNM 2018.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
evalta la meta Muestreo Liger g eguipe NA
Numero de la Referencw?l,a la Reglamento de
1 Planeacion

meta

. elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de

Conformar la base de datos con la captura del 100% de los cuestionarios de la
encuesta de cobertura para proveer el insumo para calcular los indicadores del
empadronamiento y tenencia de la credencial de la Verificacion Nacional Muestral

la meta 2018
El periodo de ejecucion es del 1 de noviembre de 2017 al 17 de abril de 2018.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 17/04/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 1

Unidad de
medida del nivel Base de datos

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Nivel alto Entregar la base de datos a la Subdireccidon de Muestreo el 15 de abril de 2018.
Nivel medio | Entregar la base de datos a la Subdireccion de Muestreo el 16 de abril de 2018.
Nivel bajo Entregar la base de datos a la Subdireccion de Muestreo el 17 de abril de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

La base de datos cumple con todos los criterios establecidos en el campo de

Nivel alto .
observaciones.
. . La base de datos cumple con 6 de los criterios establecidos en el campo de
Nivel medio .
observaciones.
Nivel bajo La base de datos cumple con 5 0 menos de los criterios establecidos en el campo

de observaciones.
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Criterios de oportunidad:

El plazo de la entrega se define en el cronograma de la VNM18, cabe mencionar
que el criterio de oportunidad es importante porque los resultados de esta encuesta
se utilizaran para dar validez a la Lista Nominal que se usara en la eleccion federal
2018.

Criterios de calidad:

1. Se concert6 el espacio para realizar la captura de cuestionarios.

2. Se dio seguimiento a la contratacion de personal y a la instalacion de equipo para
realizar la captura de informacion.

3. Se dio seguimiento a la elaboracidon del sistema de captura y se realizaron
pruebas para asegurar su funcionamiento.

4. Se registro la recepcion de cuestionarios obligatorios y se dio seguimiento con los
estadisticos para asegurar la recepcion de toda la informacion.

5. Se realizé la captura de los cuestionarios de la encuesta de cobertura.

6. Se integré la base de datos y se valido la consistencia llevando a cabo los
estadisticos de la misma.

7. Se realizé la descripcion de los campos que contiene la base de datos.

1. Nota/correo electrénico de entrega a la Subdireccion de Muestreo.
2. Base de datos de la encuesta de Cobertura.

3. Estadisticos de la base de datos.

4. Oficios de gestion de espacio, equipo y personal.

835



Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
evalta la meta Muestreo Liger g eguipe NA
Numero de la Referencw?l,a la Reglamento de
2 Planeacion

meta

. elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de

Conformar la base de datos con la captura del 100% de los cuestionarios de la
encuesta de actualizacién para proveer el insumo para calcular los indicadores
sobre la calidad del padrén Electoral y la Lista Nominal de la Verificacién Nacional

la meta Muestral 2018.
El periodo de ejecucion es del 1 de noviembre de 2017 al 04 de mayo de 2018.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 04/05/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 1

Unidad de
medida del nivel Base de datos

esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Entregar la base de datos a la Subdireccion de Muestreo a mas tardar el 30 de abril

Nivel alto de 2018.
Nivel medio | Entregar la base de datos a la Subdireccion de Muestreo el 1 de mayo de 2018.
Nivel bajo Entregar la base de datos a la Subdireccion de Muestreo después del 1y antes del

5 de mayo de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

La base de datos cumple con todos los criterios establecidos en el campo de

vl el observaciones.
. . La base de datos cumple con 6 de los criterios establecidos en el campo de
Nivel medio - P P
observaciones.
Nivel bajo La base de datos cumple con 5 0 menos de los criterios establecidos en el campo

de observaciones.
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Criterios de oportunidad:

El plazo de la entrega se define en el cronograma de la VNM18, cabe mencionar
que el criterio de oportunidad es importante porque los resultados de la encuesta se
utilizaran para dar validez a la Lista Nominal que se usara en la eleccién federal
2018.

Criterios de calidad:

1. Se concert6 el espacio para realizar la captura de cuestionarios.

2. Se dio seguimiento a la contratacion de personal y a la instalacion de equipo para
realizar la captura de informacion.

3. Se dio seguimiento a la elaboracidon del sistema de captura y se realizaron
pruebas para asegurar su funcionamiento.

4. Se registro la recepcion de cuestionarios obligatorios y se dio seguimiento con los
estadisticos para asegurar la recepcion de toda la informacion.

5. Se realizé la captura de las cédulas de la encuesta de actualizacién.

6. Se integré la base de datos y se valido la consistencia llevando a cabo los
estadisticos de la misma.

7. Se realizé la descripcion de los campos que contiene la base de datos.

1. Nota/correo electrénico de entrega a la Subdireccion de Muestreo.
2. Base de datos de la encuesta de Cobertura.

3. Estadisticos de la base de datos.

4. Oficios de gestion de espacio, equipo y personal.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico

S evaluar
= i - _
Area: Area normativa que
©
@ JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
©
S Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
g evalla la meta Muestreo eI G2 G Mze NA
= Referencia a la Plan Estrategico 2016-
= Numero de la -, 2026. Objetivo estratégico
T} 3 Planeacion .
k=] meta L 3. Garantizar el derecho a
Institucional ; .
la identidad
Elaborar 6 reportes graficos mensuales sobre el avance del remplazo de las
credenciales 18 que contiene informacion de las 32 entidas federativas, para que las
Meta Descripcion de | vocalias locales del Registro Federal de Electores cuenten con elementos que les
la meta permitan identificar las &reas de rezago y en su caso implementen estrategias para
abatirlo.
El periodo de ejecucién es del 01 de noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Indicador vael_(;sze;ado 6
_de _ U_n| ad de Reportes graficos mensuales sobre el avance del remplazo de las credenciales 18
por entidad federativa
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 5%
Nivel alto Entregar los 6 reportes graficos mensuales, 5 dias habiles después de haber
m recibido la informacién de CECYRD.
g Nivel medio Entregar los 6 reportes graficos mensuales entre 6 y 7 dias habiles después de
@ haber recibido la informacién de CECYRD.
= Nivel baio Entregar los 6 reportes graficos mensuales entre 8 y 9 dias habiles después de
'f’ ! haber recibido la informaciéon de CECYRD.
o Atributo de calidad
% Ponderacion 15%
O . Los 6 reportes graficos mensuales cumplen con todos los criterios establecidos en
S Nivel alto :
c el apartado de observaciones.
. . 5 de los 6 reportes graficos mensuales cumplen con todos los criterios establecidos
Nivel medio .
en el apartado de observaciones.
. . Menos de 5 de los reportes graficos mensuales cumplen con todos los criterios
Nivel bajo

establecidos en el apartado de observaciones.
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Criterios de calidad

Los reportes deben contener:

1. Elementos gréficos a nivel nacional para ver el comportamiento del pais.

2. Mapas, cuadros y graficas para identificar las secciones por distrito con rezago.
3. Cuadros para destacar el reemplazo de credenciales 18 por distrito con las 20
secciones con mayor rezago.

Criterio de oportunidad:

1. Esta meta depende de la informacion que genera CECYRD; se tomara como
base la fecha en que la Direccién de Estadistica recibe la informacion.

1. Correo electronico de entrega a la Subdireccién de Muestreo.

2. Reportes mensuales del reemplazo de las credenciales 18 y los 32 correos
electrénicos de entrega de la Dir. Estadistica para los Vocales Ejecutivos Locales.
3. Acuses de recepcion de las bases de datos de CECYRD.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral

evaluar
wLoen oc s DERFE
Numero de la 1 Reggﬁgg(i:?éa:]la Reglamento de

meta

. elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de
la meta

Calcular el 100% de los indicadores comprometidos para la Encuesta de Cobertura
de la Verificacion Nacional Muestral 2018 (VNM2018), a fin de proveer los
Indicadores de empadronamiento y tenencia de la Credencial para elaborar el
Informe de Resultados de la VNM18.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/05/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 100%
Unidad de
medida del nivel Indicadores de la Encuesta de Cobertura
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Entregar el 100% de indicadores al menos un dia antes de la fecha programada en

el elite el calendario de la VNM2018.
Nivel medio Entregar el 100% de indicadores en la fecha programada en el calendario de la
VNM2018.
. . Entregar el 100% de indicadores un dia 0 mas después de la fecha programada en
Nivel bajo

el calendario de la VNM2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con todos los criterios establecidos

Nivel alto .
en la columna de observaciones.
. . Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con 4 de los criterios establecidos
Nivel medio .
en la columna de observaciones.
. . Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con menos de 4 criterios
Nivel bajo

establecidos en la columna de observaciones.
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Criterios para valorar el atributo de calidad:

1. Entreg6 formulas y definicién de indicadores comprometidos en el "Planteamiento
General de la VNM2018, 23 de junio de 2017".

2. Calculé los ponderadores para cada registro de la muestra.

3. Calculé los indicadores y su varianza muestral.

4. Entreg6 indicadores con formato para presentacién del informe.

5. Elabor6 cuadros de comparacion de indicadores con indicadores de la VNM15.
Nota: La oportunidad se establece en términos del calendario de la VNM18.

1. Nota o correo electronico de entrega de los cuadros con el valor numérico de los
indicadores y sus varianzas.

2. Calendario de actividades de la VNM2018.

3. Base de datos nominativa con ponderadores.

4. Definicién y férmulas de indicadores comprometidos en el "Planteamiento
General de la VNM2018, del 23 de junio de 2017".

841



Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
evalta la meta Muestreo Liger g eguipe NA
Numero de la Referencw?l,a la Reglamento de
2 Planeacion

meta

e elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de
la meta

Calcular el 100% de los indicadores comprometidos para la Encuesta de
Actualizacion de la Verificacion Nacional Muestral 2018 (VNM2018), a fin de proveer
los Indicadores sobre la calidad del registro electoral para elaborar el Informe de
Resultados de la VNM18.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/05/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 100%
Unidad de
medida del nivel Indicadores de la Encuesta de Actualizacion
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Entregar el 100% de indicadores al menos un dia antes de la fecha programada en

) e el calendario de la VNM2018.
Nivel medio Entregar el 100% de indicadores en la fecha programada en el calendario de la
VNM2018.
. . Entregar el 100% de indicadores un dia 0 mas después de la fecha programada en
Nivel bajo

el calendario de la VNM2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con todos los criterios establecidos

Nivel alto .
en la columna de observaciones.
. . Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con 4 de los criterios establecidos
Nivel medio .
en la columna de observaciones.
. . Entregar el 100% de los indicadores cumpliendo con menos de 4 criterios
Nivel bajo

establecidos en la columna de observaciones.
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Criterios para valorar el atributo de calidad:

1. Entreg6 formulas y definicién de indicadores comprometidos en el "Planteamiento
General de la VNM2018, 23 de junio de 2017".

2. Calculé los ponderadores para cada registro de la muestra.

3. Calculé los indicadores y su varianza muestral.

4. Entreg6 indicadores con formato para presentacién del informe.

5. Elabor6 cuadros de comparacion de indicadores con indicadores de la VNM15.
Nota: La oportunidad se establece en términos del calendario de la VNM18.

1. Nota o correo electronico de entrega de los cuadros con el valor numérico de los
indicadores y sus varianzas.

2. Calendario de actividades de la VNM2018.

3. Base de datos nominativa con ponderadores.

4. Definicién y férmulas de indicadores comprometidos en el "Planteamiento
General de la VNM2018, del 23 de junio de 2017".
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Informacion

S evaluar
= < : .
Area: Area normativa que
©
@ JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
©
<) Puesto que Subdirector / Subdirectora de . .
g evalla la meta Muestreo el el ce e NA
= Referencia a la Plan Estrategico 2016-
= Numero de la - 2026 Obijetivo Estratégico
7} 1 Planeacion :
° meta L 3. Garantizar el derecho
Institucional . i
a la identidad
Elaborar 6 informes estadisticos del reemplazo de las credenciales que perderan
. vigencia el 31 de diciembre de 2018, para que la CORFE, la DERFE y la COC
Descripcion de . S : AN , .
Meta conozcan la situacion de estas credenciales en el ambito nacional y estatal, a fin de
la meta . : : 7
tener elementos para la toma de decisiones. El periodo de ejecucién es del 01 de
noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Indicador vael_esperado 6
_de . megiglg?jzldr?ivel Informe estadistico del remplazo de las credenciales que perderan vigencia el 31 de
eficacia diciembre de 2018
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 10%
Entregar 6 informes estadisticos, cada uno antes del tercer dia habil después de
Nivel alto gue CECYRD entregue la informacion del padrén y solicitudes exitosas (fecha de
recibido en el acuse de entrega).
.g Entregar entre 4 y 5 informes estadisticos, cada uno antes del tercer dia habil
g Nivel medio | después de que CECYRD entregue la informacion del padron y solicitudes exitosas
'S (fecha de recibido en el acuse de entrega).
T Entregar menos de 4 informes estadisticos, cada uno antes del tercer dia habil
o Nivel bajo después de que CECYRD entregue la informacién del padrén y solicitudes exitosas
s (fecha de recibido en el acuse de entrega).
= Atributo de calidad
%’ Ponderacién 10%
=

Los 6 informes estadisticos contienen todos los criterios establecidos en la columna

Nivel alto )
de observaciones.
. . Cinco informes estadisticos contienen todos los criterios establecidos en la columna
Nivel medio .
de observaciones.
Nivel bajo Menos de cinco informes estadisticos contienen todos los criterios establecidos en

la columna de observaciones.
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Criterios de calidad

Cada informe estadistico debera contener lo siguiente:

i) Evolucion mensual de las credenciales que perderan vigencia en 2018, a partir
de 2013 a la fecha més reciente.

i) Cuadro con la reduccién mensual del descenso de las credenciales que
perderan vigencia en 2018, a partir de 2013 a la fecha mas reciente.

iii) Evolucion mensual de los reemplazos de las credenciales que perderan vigencia
en 2018, a partir de 2013 a la fecha mas reciente.

iv) Distribucién de las credenciales que perderan vigencia en 2018 por grupo de
edad y sexo, del mes del cual se esta elaborando el analisis estadistico.

v) Distribucién de las credenciales que perderan vigencia en 2018 por entidad
federativa segun lugar donde se realizo el tramite, del mes del cual se esta
elaborando el andlisis estadistico.

vi) Mapa con la distribucién de las credenciales que perderan vigencia en 2018 por
seccion electoral del mes més reciente.

Criterio de oportunidad:

Se tomara como base la fecha en que la Direccion de Estadistica recibe la
informacion de CECYRD.

1. Nota o correo electrénico para la Subdireccion de Muestreo de la entrega de los 6
reportes estadisticos.

2. Siete informes estadisticos del remplazo de las credenciales que perderan
vigencia el 31 de diciembre de 2018.

3. Acuses de recibo de las bases de datos de CECYRD.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Informacion

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Pugsto que Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA
evalla la meta Muestreo
Numero de la Referencrc_l’a la Reglamento de
2 Planeacion : )
meta L elecciones, articulo 83
Institucional

Descripcion de

Generar 32 archivos preliminares, uno por estado, con los resultados de la VNM18
para elaborar los Informes estatales definitivos, a efecto de reducir el tiempo de
generacion de los informes, estandarizar el contenido y reducir la posibilidad de

la meta . . ; . -
errores, asi como cumplir en tiempo y forma con el calendario de actividades de la
VNM18. El periodo de ejecucion serd del 17 al 31 de mayo de 2018.
Fecha de inicio Fecha de término de la
de la meta 17/05/2018 meta 31/05/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 32
Unidad de
medida del nivel Archivos preliminares con los resultados de la VNM2018, uno por cada estado
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

5%

Nivel alto Entregar 32 archivos estatales de la VNM18 antes del 28 de mayo de 2018.
Nivel medio | Entregar 32 archivos estatales de la VNM18 entre el 28 y 29 de mayo de 2018.
Nivel bajo Entregar los 32 archivos estatales de la VNM18 entre el 30 y 31 de mayo de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Generar los 32 archivos estatales de la VNM18 cumpliendo con los cuatro criterios

Nivel alto . . .
de calidad establecidos en la columna de observaciones.

. . Uno de los 32 archivos estatales de la VNM18 no cumplié con uno o més de los

Nivel medio o . . .
criterios de calidad establecidos en la columna de observaciones.
. . Dos 0 més de los 32 archivos estatales de la VNM18 no cumplié con uno o més de

Nivel bajo I : ; :

los criterios de calidad establecidos en la columna de observaciones.
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Criterios para valorar el atributo de calidad:

1. Generar la matriz de datos de la VNM18 por entidad federativa.

2. Que la matriz de datos se genere sin errores y con formato definitivo.

3. Que la plantilla para generar los archivos estatales contenga gréaficos y mapas.
4. Mejorar la edicion del documento (en relacion con la distribucién de cuadros y
gréficas).

1. Correo electronico o nota para la Subdireccion de Muestreo con el archivo
electronico de la plantilla para su revisién y aprobacion.

2. Matriz de datos por estado.

3. Los 32 archivos estatales preliminares de la VNM18.
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Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnoldgicos

o evaluar
2 Area: Area normativa que
c_EU JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
% Puesto que Direqtor Ejecutivo / D'irectora _
o ; Ejecutiva del Registro Lider de equipo NA
S evaltua la meta
S Federal Electoral
= DERFE.PI3. Incrementar
= Namero de la Referencia a la la seguridad y
3 1 Planeacion disponibilidad de los
= meta L S
Institucional productos y servicios
registrales.
Supervisar la incorporacién a la Lista Nominal de Electores Residentes en el
Descripcion de Extranjero (LNERE) al 100% de las y los CiU(_jadanos gue confirmaron la recep_ci(’)n
Meta la meta de su Credencial para Votar desde el Extranjero (CPVE), asi como de los registros
de los formatos de SIILNERE y SIVE que se dictaminaron como procedentes en el
periodo del 01 de noviembre de 2017 al 4 de mayo de 2018,
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 30/06/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Indicador Nivel_esperado 100%
_de _ U_nldad de-_ Recepcion y procesamiento de los formatos de inscripcion procedentes y registros
eficacia| medida del nivel de las y los ciudadanos incorporad la LNERE i6 io de los PEP
esperado y porados a la , Y generacioén y envio de los .
Atributo de oportunidad
Ponderacion 10%
El 100% de las y los ciudadanos que confirmaron la recepcion de su CPVE fueron
Nivel alto procesados e incorporados a la LNERE, asi como los registros de los formatos de
< SIILNERE y SIVE dictaminadas como procedentes el 4 de mayo de 2018.
g Entre el 95% y el 99.9% de las y los ciudadanos que confirmaron la recepcion de su
,g Nivel medio CPVE fueron procesados e incorporados a la LNERE, asi como los registros de los
i formatos de SIILNERE y SIVE dictaminadas como procedentes el 4 de mayo de
2018.
% Menos del 95% de las y los ciudadanos que confirmaron la recepcion de su CPVE
2 Nivel bajo fueron procesados e incorporadqs a Ig LNERE, asi como los registros de los
s formatos de SIILNERE y SIVE dictaminadas como procedentes el 4 de mayo de
35 2018.
=

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

Nivel alto

En el 100% de los registros incorporados a la LNERE, asi como a los registros de
SIILNERE y SIVE se aplicaron todos los controles descritos en el apartado de
Observaciones.
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Nivel medio

Entre el 95% y el 99.99% de los registros incorporados a la LNERE, asi como a los
registros de SIILNERE y SIVE se aplicaron todos los controles descritos en el
apartado de Observaciones.

Nivel bajo

En menos del 95% de los registros incorporados a la LNERE, asi como a los
registros de SIILNERE y SIVE se aplicaron todos los controles descritos en el
apartado de Observaciones.

Dentro de las actividades de recepcion y procesamiento de los registros y formatos
para la incorporacion a la LNERE asi como la produccién y envio de PEP y la
recepcién de los Sobres Postales Voto, se aplicaran los siguientes controles:

1. Recepcion, integracion de expedientes, Verificacion de Situacién Registral y
analisis y dictaminacion de procedencia de los registros de las y los ciudadanos y
los formatos de SIILNERE y SIVE, para la incorporacién a la LNERE.

2. Andlisis, procesamiento y dictaminacion de procedencia de los registros
recibidos, tanto de las y los ciudadanos que confirmaron la recepcion de su CPVE
como de los formatos de SIILNERE y SIVE.

3. Asegurar la ejecucion de la Verificacion de la situacion registral de las y los
ciudadanos final, a efecto de confirmar que la Ultima CPVE que obtuvieron se
encuentre vigente y sirva de elemento para su integracion en la LNERE, en su caso.
Es conveniente precisar que |os registros que se consideran para la incorporacion a
la LNERE, seran aquellos para los que las y los ciudadanos confirmaron la
recepcién de su CPVE hasta el 30 de abril de 2018, asi como los registros de
SIILNERE y SIVE gue se dictaminaron procedentes.

1. Reportes mensuales de los avances de la recepcion, procesamiento,
dictaminacién de los registros que se reciban previo a su integracién a la LNERE.
2. Reportes mensuales de los avances de la recepcion, integracion y envio de los
PEP para los registros que se dictaminaron procedentes y se integraron a la
LNERE.

3. Reporte de resultados de la Verificacion de Situacion Registral final.

4. Estadisticos de la LNERE definitiva, por entidad y género, pais de residencia en
el extranjero.
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Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnoldgicos

o evaluar
2 Area: Area normativa que
L% JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
% Puesto que Direc_tor E_jecutivo / D_irectora ) .
o . Ejecutiva del Registro Lider de equipo NA
S evalla la meta
S Federal Electoral
e DERFE.PI3. Incrementar
< . Referencia a la la seguridad
3 NETIEI® E15 £ 2 Planeacion disponib?lidad dglos
= meta S -
Institucional productos y servicios
registrales.
Supervisar la produccion, ensobretado y distribucion de la Credencial para Votar
Descripcion de des_dg el Extranjero (.CP.\I/E) alas yllos (l:i,udadanos, qlgl 100% de'las Solicitudes
Meta la meta Indmpiuales de Inscripcion o Actuallzamc_)n a la Seccién del Padr_o_n Electoral de las y
los Ciudadanos Residentes en el Extranjero (SIHIASPECRE) remitidas por el Centro
de Computo y Resguardo Documental.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 15/04/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Indicador Nivel_esperado 100%
_de _ U_nldad de-_ Segurisobres con Credenciales para votar desde el Extranjero (CPVE) enviadas al
eficacia | medida del nivel ciudadano.
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 10%
Nivel alto El 100% de las CPVE fue producido y Qistribuido al domicilio de las y los ciudadanos
m residentes en el extranjero el 13 de abril de 2018.
g Nivel medio Entre gl 95% y el 99.9% de Ia§ CPVE fue producido y distribuido al domicilio de las
@ y los ciudadanos, el 13 de abril de 2018.
= Nivel baio Menos del 95% de las CPVE fue producido y distribuido al domicilio de las y los
'f’ ! ciudadanos, el 13 de abril de 2018.
o Atributo de calidad
% Ponderacion 10%
% Nivel alto En el .100% de las CPVE producidas y distribuidas se aplicaron todos los controles
c descritos en el apartado de Observaciones.
- Nivel medio Entre el 95% y el 9_9.9% de las CPVE producidas y_distribuidas se aplicaron todos
los controles descritos en el apartado de Observaciones.
Nivel bajo En menos del 95% de CPVE producidas y distribuidas se aplicaron todos los

controles descritos en el apartado de Observaciones.
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Los controles que se aplican en la produccién, ensobretado y distribucion de la
CPVE son:

1. La informacién se recibe cifrada al Centro de Produccién de Credenciales.

2. Se reciben las llaves de cifrado por sepado de la infomacion y se entregan a la
empresa que produce las CPVE.

3. Se reciben por correo electrénico por parte del CECYRD las érdenes de
produccién que se envian.

4. Se valida la consistencia de la informacion.

5. Se produce la CPVE conforme a lo establecido en el contrato de servicio
correspondiente.

6. Se ensobreta la CPVE con los niveles de seguridad establecidos en el contrato
correspondiente.

7. Se distribuye la CPVE, con los niveles de servicio establecidos en el contrato
correspondiente.

Se precisa que las CPVE producidas y distribuidas a considerar en el periodo del 01
de septiembre de 2017 al 15 de abril de 2018, seran aquellas solicitudes que
ingresen al CECYRD en el periodo del 01 de septiembre de 2017 al 31 de marzo de
2018.

1. Reporte de procesamiento de tramites y produccion de credenciales en el que se
indiguen los tramites recibidos del CECYRD, los tramites que generaron CPVE y las
CPVE que se distribuyeron al domicilio de las y los ciudadanos para su entrega.

2. Recepcién de érdenes de servicios de produccion de Credenciales enviadas por
CECYRD.

3. Reportes de embarque de CPVE enviadas al ciudadano.

4. Archivos de passwords de lotes de produccion.

5. Bitacora de produccion y distribucién de la CPVE.

6. Estadisticos de la produccion y envio de las CPVE a las y los ciudadanos.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Administracion de Centros de Cémputo

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Director / Directora de Lider de equipo NA

evallia la meta

Operaciones (CECYRD)

Numero de la
meta

. El7. Promover la
Referencia a la

T, innovacion,
1 Planeacion o L
Institucional modernizacion y eficiencia
institucional.

Descripcion de

Instrumentar 9 controles de seguridad para cubrir las observaciones registradas en
el Plan de Seguridad 2016-2018, para el ambito del Centro de Cémputo Primario.

la meta Estos controles requieren de la elaboracion de procedimientos de seguridad fisica e
integracion de expedientes para la adquisiciones de bienes.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 9

U_mdad de_ Controles de seguridad pendientes de cubrir registrados en el Plan de Seguridad
medida del nivel

2016-2018.
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Los 9 controles de seguridad aplicables a seguridad fisica del Centro de Cémputo

hvel 2l Primario, fueron instrumentados antes del 31 de agosto de 2018.
Menos de 9 controles y hasta 6 controles de seguridad aplicables a seguridad fisica
Nivel medio | del Centro de Computo Primario, fueron instrumentados antes del 31 de agosto de
2018.
. . Menos de 6 controles de seguridad aplicables a seguridad fisica del Centro de
Nivel bajo

Computo Primario, fueron instrumentados antes del 31 de agosto de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

10%

Nivel alto

Para la instrumentacién de los 9 controles de seguridad aplicables a seguridad fisica
del Centro de Computo Primario, se atendieron las 3 actividades descritas en el
apartado de observaciones.

Nivel medio

Para la instrumentacién de los 9 controles de seguridad aplicables a seguridad
fisica del Centro de Cémputo Primario, se atendieron 2 de las actividades descritas
en el apartado de observaciones.

Nivel bajo

Para la instrumentacién de los 9 controles de seguridad aplicables a seguridad fisica
del Centro de Computo Primario, se atendi6 1 de las actividades descritas en el
apartado de observaciones.
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El Plan de Seguridad 2016-2018 es el resultado de un analisis de riesgos realizado
por la DERFE a 6 de los procesos sustantivos que intervienen en el ciclo de vida de
la informacién del Padrén Electoral y Lista Nominal de Electores. En este
documento se relacionan 27 controles que se requiere sean atendidos y 9 se
relacionan con el Centro de Cémputo Primario y control de acceso. Asimismo, se
tiene una observacion de la Auditoria Superior de la Federacion relacionada con
este mismo rubro.

Se requiere la renovacién y/o sustitucion de los componentes que atienden a los
controles de seguridad fisica, como son CCTV y control de acceso asi como los
procedimientos de revision de los eventos que registran y gestion de incidentes.
Para atender a estos controles es necesario la asignacion de recursos previamente
programados para el segundo semestre de 2017.

Las actividades para la atencion de los controles que se deben desarrollar son:

1. Gestion de la adquisicién de soluciones para control de acceso, CCTV y sistema
de deteccion y control de incendios.

2. Elaborar plan de actividades para la puesta en operacion y pruebas de las
soluciones para control de acceso, CCTV y sistema de deteccién y control de
incendios.

3. Desarrollar las directrices para el monitoreo de los sistemas de seguridad fisica y
procedimientos de gestion de incidentes de seguridad fisica.

1. Plan de Seguridad 2016-2018 que especifica los controles aplicables a la DO-
CECYRD Yy CCP.

2. Expediente para solicitud de adquisicion de los sistemas para seguridad fisica en
CCP y oficio de gestion.

3. Plan de trabajo para instalacion, puesta a punto y pruebas de sistemas de
seguridad fisica.

4. Directriz de seguridad fisica.

5. Documento de procedimiento de gestién de incidentes.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Resguardo Documental

8 evaluar
) A 5 R :
£ Area: Area normativa que
© JL, OC, JD oC propone la meta DERFE
(<} Subdirector / Subdirectora de
e} Puesto que A . .
= ; Digitalizacién y Resguardo Lider de equipo NA
o evalta la meta
g Documental
i} DERFE.PI3. Incrementar
Y - .
g=] p Referencia a la la seguridad y
c Numero de la - . -
) 2 Planeacion disponibilidad de los
ke meta L -
= Institucional productos y servicios
registrales.
Desarrollar las 10 etapas del procedimiento para llevar a cabo el proceso de
conservacion digital de documentos denominados Notificaciones de Suspension de
Meta Descripcion de | derechos politico-electorales que ingresan al Centro de Cémputo y Resguardo
la meta Documental para la integracion del expediente electronico y brinden elementos que
contribuyan a la autenticidad, integralidad y confiabilidad de los instrumentos
electorales registrales.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
. Nivel r 10
Indicador c _espe ado
de Unidad de
eficacia | medida del nivel Etapas
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 5%
Desarrollar las 10 etapas del procedimiento para llevar a cabo el proceso de
conservacion digital de documentos denominados Notificaciones de Suspension de
. derechos politico-electorales que ingresan al Centro de Computo y Resguardo
Nivel alto ; . , e .
© Documental para la integracion del expediente electronico y brinden elementos que
= contribuyan a la autenticidad, integralidad y confiabilidad de los instrumentos
-g electorales registrales, antes del 30 de mayo de 2018.
T Desarrollar las 10 etapas del procedimiento para llevar a cabo el proceso de
) conservacion digital de documentos denominados Notificaciones de Suspension de
o . . derechos politico-electorales que ingresan al Centro de Coémputo y Resguardo
5 Nivel medio D . . : P .
5 ocumental para la integracion del expediente electronico y brinden elementos que
= contribuyan a la autenticidad, integralidad y confiabilidad de los instrumentos
'-g electorales registrales, el 30 de mayo de 2018.
= Desarrollar las 10 etapas del procedimiento para llevar a cabo el proceso de
conservacion digital de documentos denominados Notificaciones de Suspension de
Nivel bajo derechos politico-electorales que ingresan al Centro de Computo y Resguardo

Documental para la integracion del expediente electronico y brinden elementos que
contribuyan a la autenticidad, integralidad y confiabilidad de los instrumentos
electorales registrales, después del 30 de mayo de 2018.
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Atributo de calidad

Ponderacion

15%

Nivel alto

Las 10 etapas descritas en el procedimiento del proceso de conservacion digital
cumplen con los criterios descritos en el apartado de observaciones.

|
‘ Nivel medio

9 etapas descritas en el procedimiento del proceso de conservacion digital cumplen
con los criterios descritos en el apartado de observaciones.

Nivel bajo

8 0 menos etapas descritas en el procedimiento del proceso de conservacion digital
cumplen con los criterios descritos en el apartado de observaciones.

Documentos relacionados con las bajas por notificacién de suspension de derechos
politico-electorales de las ciudadanas y de los ciudadanos: Documentos remitidos
por los juzgados tanto en el ambito local como el federal que contiene informacion
de la suspensidn de derechos politico-electorales de la ciudadana o del ciudadano,
asi como aquellos documentos relacionados con el sustento de la baja del Padrén
Electoral del registro de la ciudadana o del ciudadano por suspension de derechos
politico-electorales, mismos que estan bajo custodia de la Direccién Ejecutiva del
Registro Federal de Electores.

Etapas del proceso de conservacion digital:

1.- Recepcién de documentos y transferencia al area de digitalizacion.

2.- Verificacion del estado fisico y de la cantidad de documentos recibidos.

3.- Preparacion de documentos (limpiar, reparar y quitar elementos externos).

4.- Digitalizacién de los documentos.

5.- Control de calidad de los documentos digitalizados.

6.- Correccion de las imagenes durante el proceso de digitalizacion.

7.- Ordenacion y acomodo de los documentos digitalizados.

8.- Control de calidad,;

9.- Reprocesos de las imagenes que no cumplan con los criterios de calidad;

10.- Integracién y conservacion en medio digital (expediente digital) y fisico (archivo
documental)

El procedimiento incorpora la interaccién con el sistema en la explicacion de las
tareas, utiliza un lenguaje incluyente con perspectiva de género y los formatos de
control para el desarrollo de las tareas.

1. Oficios.

2. Atentas Notas.

3. Correos electronicos.

4. Procedimiento en que se evidencia el nivel de calidad.
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e Cargo/Puesto a Director / Directora de Desarrollo y Operacién de Sistemas
QE’ evaluar
o] Area: Area normativa que
&4 JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
o . .
3 Pugsto que Coordinador / Coordlpqdora Lider de equipo NA
o evalla la meta | de Procesos Tecnolégicos
':é NGmero de la Referencia a la
() 1 Planeacion DERFE I.TO1
o meta L
Institucional
Llevar a cabo 1 plan de Direccion de proyecto, 1 plan de comunicacion, 1 plan de
L recursos humanos y 1 plan de trabajo, para desarrollar un servicio de consulta para
Descripcion de o . o
Meta [ verificar los datos de la credencial para votar; a fin de que el proyecto se cumpla en
tiempo y forma, durante el periodo del 01 de noviembre de 2017 al 31 de agosto de
2018.
Periodo | Fecha de inicio Fecha de término de la
de de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Indicador vael_zsp;e;ado 4
_de _ U_n| ad de Planes para desarrollar un servicio de consulta: 1 plan de Direccion de proyecto, 1
plan de comunicacion, 1 plan de recursos humanos y 1 plan de trabajo
esperado
Atributo de oportunidad
Ponderacion 15%
. Los 4 planes del servicio de consulta se concluyeron antes del 1° de agosto de
Nivel alto
m 2018.
‘© . . Los 4 planes del servicio de consulta se concluyeron entre el 1° y 15 de agosto de
g Nivel medio 2018
-6 : = =
= Nivel bajo Id_os 4 planes del servicio de consulta se concluyeron entre el 16 y el 31 de agosto
° e 2018.
o Atributo de calidad
% Ponderacion 5%
O . Los 4 planes del servicio de consulta cumplen con todos los criterios de calidad
S Nivel alto . .
c descritos en el apartado de observaciones.
. . Los 4 planes del servicio de consulta cumplen con 3 de los criterios de calidad
Nivel medio : ;
descritos en el apartado de observaciones.
. . Los 4 planes del servicio de consulta cumplen con menos de 3 de los criterios de
Nivel bajo

calidad descritos en el apartado de observaciones
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El atributo de oportunidad se corrobora con el documento 1 de la columna soporte
documental.
Los criterios de calidad del desarrollo de este servicio de consulta incluyen:

1.

Los 4 planes de servicio de consulta consideran la plantilla establecida en el

SIGETIC.

2.

El plan de de trabajo del servicio de consulta considera ciclos iterativos en el

marco de la metodologia SCRUM.

3.
4.

Se incluye el Acta Constitutiva del proyecto del servicio de consulta.
Aprobacion del superior jerarquico del servicio de consulta.

O wWNBRF

. Oficio de entrega con acuse de recibido.

. Plan de Direccién de proyecto del servicio de consulta.
. Plan de comunicacion del servicio de consulta.

. Plan de recursos humanos del servicio de consulta.

. Plan de trabajo del servicio de consulta.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Desarrollo y Operacion de Sistemas

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Coordinador / Coordinadora

evalua la meta

de Procesos Tecnolégicos Lider de equipo NA

Numero de la
meta

Referencia a la
2 Planeacion DERFE I.TO1
Institucional

Descripcion de

Llevar a cabo 1 plan de Direccion de proyecto, 1 plan de comunicacién, 1 plan de
recursos humanos y 1 plan de trabajo, para desarrollar un portal en internet para dar
seguimiento a los tramites solicitados por los ciudadanos residentes en el territorio

1 BT nacional; a fin de que el proyecto se cumpla en tiempo y forma, durante el periodo
del 01 de noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.

Fecha de inicio Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Nivel esperado 4

U_nldad de_ Planes para desarrollar un portal en internet: 1 plan de Direccién de proyecto, 1 plan
medida del nivel N .

esperado de comunicacion, 1 plan de recursos humanos y 1 plan de trabajo

Atributo de oportunidad

Ponderacion

15%

Nivel alto Los 4 planes del portal en internet se concluyeron antes del 1° de agosto de 2018.
Nivel medio Iégigl planes del portal en internet se concluyeron entre el 1° y 15 de agosto de
Nivel bajo Los 4 planes del portal en internet se concluyeron entre el 16 y el 31 de agosto de

2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

5%

Los 4 planes del portal en internet cumplen con todos los criterios de calidad

Nivel alto descritos en el apartado de observaciones.
. . Los 4 planes del portal en internet cumplen con 3 de los criterios de calidad
Nivel medio . .
descritos en el apartado de observaciones.
. . Los 4 planes del portal en internet cumplen con menos de 3 de los criterios de
Nivel bajo

calidad descritos en el apartado de observaciones

858




El atributo de oportunidad se corrobora con el documento 1 de la columna soporte
documental.

Los criterios de calidad del desarrollo del portal en internet incluyen:

1.- Los 4 planes del portal en internet consideran la plantilla establecida en el
SIGETIC.

2.- El plan de trabajo del portal en internet considera ciclos iterativos en el marco de
la metodologia SCRUM.

3.- Se incluye el Acta Constitutiva del proyecto del portal en internet.

4.- Aprobacion del superior jerarquico del portal en internet.

1. Oficio de entrega con acuse de recibido.

2. Plan de Direccién de proyecto del portal en internet.
3. Plan de comunicacion del portal en internet.

4. Plan de recursos humanos del portal en internet.

5. Plan de trabajo del portal en internet.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Operacidon para la Actualizacion

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Director / Directora de
evalla la meta Desarrollo y Operacién de Lider de equipo NA
Sistemas
NGmero de la Referencia a la
meta 1 Planeacion DERFE 1.TO1
Institucional

Descripcion de
la meta

Llevar a cabo la configuracién del ambiente de pruebas de seguridad, del ambiente
de pruebas de usuario, del ambiente de pruebas integrales y del ambiente de
desarrollo, con la version 7 del Servidor de Aplicaciones JBoss; generando, para
cada uno de esos 4 ambientes, 6 cédulas de validacion de la correcta configuracion
de los siguientes componentes: 1) Core del SIIRFE, 2) Software de Calidad de
Datos, 3) Mddulo de gestién de la CURP, 4) Sistema de Identificacion Biométrica, 5)
Repositorio de Imagenes, 6) SIIRFE-MAC; con la finalidad de mantener una
adecuada operacion de los ambientes de pruebas y desarrollo del Sistema Integral
de Informacion del Registro Federal de Electores, durante el periodo del 1° de
noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 24
Unidad de
medida del nivel Cédulas de validacion y configuracion, reporte de incidencias
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

10%

Nivel alto

La configuracién del ambiente de pruebas de seguridad, del ambiente de pruebas
de usuario, del ambiente de pruebas integrales y del ambiente de desarrollo con la
version 7 del servidor de aplicaciones JBoss, asi como las 24 cédulas de validacion
se concluyeron antes del 1° de julio de 2018.

Nivel medio

La configuracién del ambiente de pruebas de seguridad, del ambiente de pruebas
de usuario, del ambiente de pruebas integrales y del ambiente de desarrollo con la
version 7 del servidor de aplicaciones JBoss, asi como las 24 cédulas de validacion
se concluyeron durante el mes de julio de 2018.

Nivel bajo

La configuracién del ambiente de pruebas de seguridad, del ambiente de pruebas
de usuario, del ambiente de pruebas integrales y del ambiente de desarrollo con la
version 7 del servidor de aplicaciones JBoss, asi como las 24 cédulas de validacion
se concluyeron posterior al 31 de julio de 2018.
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Atributo de calidad

Ponderacion

10%

Al aplicar las 24 cédulas de validacién en los ambientes de prueba del SIIRFE se

Nivel alto presentaron problemas registrados en la herramienta REMEDY, en menos del 10%
de las ocasiones.
Al aplicar las 24 cédulas de validacién en los ambientes de prueba del SIIRFE se
Nivel medio presentaron problemas registrados en la herramienta REMEDY, entre un 10% y un

20% de las ocasiones.

Nivel bajo

Al aplicar las 24 cédulas de validacién en los ambientes de prueba del SIIRFE se
presentaron problemas registrados en la herramienta REMEDY, mas de un 20% de
las ocasiones.

El porcentaje de las ocasiones con problemas de ambiente se medira de la
siguiente manera:

1. Nimero de dias en los que se reportaron problemas de ambiente en la
herramienta REMEDY, entre el nimero de dias totales en los que oper6 el ambiente
de pruebas.

1. Reporte de natificaciones registradas en la herramienta REMEDY de problemas
en el ambiente de pruebas.

2. Informes mensuales de los problemas reportados en el ambiente de pruebas.

3. 24 cédulas de validacion.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacion

evaluar
Area: Area normativa que
JL, OC, JD oc propone la meta DERFE
Puesto que Subdirector / Subdirectora de
evalia Ia(r]neta Operacion para la Lider de equipo NA
Actualizaciéon
NGmero de la Referencia a la
meta 1 Planeacion DERFE I.TO1
Institucional

Descripcion de
la meta

Entregar el 100% de los artefactos especificados en la Guia de Ajuste, del proyecto
del servicio de consulta para verificar los datos de la credencial para votar, con la
finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto por el Sistema Integral de Gestion de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (SIGETIC); en el periodo del 01 de
noviembre de 2017 al 31 de agosto de 2018.

Fecha de inicio

Fecha de término de la

de la meta 01/11/2017 meta 31/08/2018
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Nivel esperado 100%
Unidad de
medida del nivel Artefactos especificados en la guia de ajuste
esperado

Atributo de oportunidad

Ponderacion

15%

El 100% de artefactos especificados en la guia de ajuste se entregan al superior

Nl Elite jerarquico el 30 de junio de 2018.
Nivel medio El 100% de artefactos especificados en la guia de ajuste se entregan al superior
jerarquico del 1 al 31 de julio de 2018.
0, ifi i I 1
Nivel bajo El 100% de artefactos especificados en la guia de ajuste se entregan al superior

jerarquico entre el 1y 31 de agosto de 2018.

Atributo de calidad

Ponderacion

5%

El 100% de los artefactos generados cumplen con los tres criterios descritos en el

Nivel elite apartado de observaciones.
Nivel medio Entre el 99.9 y 80% de los artefactos generados cumplen con los tres criterios
descritos en el apartado de observaciones.
= —— -
Nivel bajo Menos del 80% de artefactos generados cumplen con los tres criterios descritos en

el apartado de observaciones.
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"3? Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional

E € muu!o

%) m (u\)\)Q QA

o \:\\“ \\\\N W . -

‘i& (, mﬂ Ciudad de México, 23 de octubre de 2017
sase

// ~

Instituto Nacional Electoral

Con fundamento en el articulo 41, Base V, apartado A, parrafos primero y segundo y apartado D de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 202 numerales 1, 3, 4 y 5 de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales; asi como en los articulos 212; 213, 214; 215,
216y 217 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2010 y en los articulos 10, 15
fraccion I, 16 fraccion II, 17, 19, 20, 21, 49, 50 y 51 de los “Lineamientos para integrar los rangos
correspondientes a los Cuerpos de la Funcion Directiva y el de Técnicos, y establecer el
procedimiento para otorgar promociones en rango a los miembros del Servicio Profesional Electoral”,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de octubre de 2010 y sus reformas, la Direccion
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional emite el siguiente:

DICTAMEN

Una vez que se realizd el analisis y verifico el cumplimiento de los requisitos normativos para
obtener la promocién como Directivo Electoral Rango "C" en el Cuerpo de la Funcion Ejecutiva, del
C. Tomas Alfonso Castellanos Muiioa, resulta que, en su calidad de miembro titular del Servicio
Profesional Electoral Nacional, cumple puntualmente con los requisitos previstos para recibir dicha
promocién.

Conforme a lo anterior, la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional dictamina:

QUE ES PROCEDENTE OTORGARLE AL C. TOMAS ALFONSO CASTELLANOS MUNOA LA PROMOCION
como DIReCTIVO ELECTORAL RANGO "C", EN EL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 217 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y
del Personal del Instituto Federal Electoral, y toda vez que ha tomado conocimiento previo la
Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional, es procedente emitir el presente Dictamen,

mismo que surte sus efectos legales y administrativos a partir de la aprobacion por parte de la Junta
General Ejecutiva.

El Director Ejecutivo

Dr. Rafael Martinez Puon
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