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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACI_()N PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA 1SO9001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con los articulos Transitorios Segundo, Tercero y Sexto del
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
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En la Sala de Juntas de la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines de! Pedregal, Delegacién Alvaro Obregdn,

C.P. 01900, en la Ciudad de Mexico, se lleva a cabo el acto en el que se da a conocer el fallo de

la Licitacidn Publica Nacional Numero LP-INE-021/2017 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1.  Declarataria oficial del acto de fallo.

2. Informe y lectura del contenido de los documentos que contiene el Andlisis de la
Documentacion Legal y Administrativa, Evaluacién Técnica y Econdmica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL. ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta
Licitacion, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi cérécter de Subdirector
de Adquisiciones, adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 14:00 horas del dia 12 de septiembre de 2017, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar el acto en el que se da a conocer el fallo de la Licitacion Pablica
Nacional No. LP-INE-021/2017, convocada para la “Contratacién del Servicio de capacitacion
para la implementacion del Sistema de Gestion basado en la IS09001:2015 (Segunda

convocatoria)”.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITAC[()N PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacion Alvaro Obregén, en la Ciudad de México,
en observancia al primer punto del orden del dia y siendo las 14:00 horas del dia 12 de septiembre de
2017, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto en el que se da a conocer el fallo y se continud con
el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto
Federal Electoral en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios, vigenie,
{en lo sucesivo el BEGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Licitacién indicada al
rubro; asistiendo el servidor publico cuyc nombre y firma aparece al final del acta, en el dia, lugar y
hora previstos, para llevar a cabo el presente acto en el que se da a conocer el fallo de la Licitacion
Publica Nacional No. LP-INE-021/2017.

De conformidad con el articulo 44 primer pdrrafo de las Politicas, bases y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos de bienes musebles y servicios del Instituto Federal Electoral vigente, (en
lo sucesivo las POBALINES), este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricic Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral. - -
Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es
emitido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto
Nacional Electoral.
Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién elecirénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados; verificandose al mismo tiempo en el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados por el Organo Interno de Control del Instituto Nacional Electoral, mediante consulta en el
sistema CompralNE. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis
de la documentacién legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica y econémica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del numeral
5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacidn legal y administrativa fue realizado por la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores plblicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones; determinando que los licitantes que se enlistan a continuacion,
Si_ CUMPLEN con los requisitos legales y administrativos solicitados en la convocatoria del presente
procedimiento. Lo anterior, se encuentra detallado en el Anexc 1 denominado “Analisis de la
Documentacion Legal y Administrativa (conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la
convocatoria)” y que forma parte de la presente acta.

XICANA, S.A.
AENOR MEXICO, S.A. DE C.V.

CAPITHUM S.C. en participacién conjunta con la empresa QB Consulting, S.C.
INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.
INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C.




; DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
2 INE

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Naciconal Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

ADMINISBSYRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITAC[()N PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA 1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”
INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO, S.A. de C.V. en participacion conjunta con la
empresa ALC Consultores y Capacitadores, S.A. de C.V.

Evaluacidn técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, la evaluacidn técnica fue
realizada por la Coordinacién de Operacion en Campo adscrita a la Direccién Ejecutiva del Registro
Federal de Electores, a través del Servidor Publico: Ing. Jesis Ojeda Luna, Coordinador de Operacién en
Campo; informando &l resultado desgiosado de la oferta técnica de los licitantes participantes evaluados a
través del mecanismo de puntos y porcentajes, mismo gue se detalla en el Anexo 2 “Evaluacion técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se encuentran detalladas las
razones tecnicas que sustentan tal determinacién y que forma parte integral de la presente acta. ---------

Derivado de la evaluacién técnica, el resultade de los puntos obtenidos para fa partida unica por
los licitantes participantes, es el siguiente:

=
BUREAU VERITAS MEXICANA, S.A. DE C.V. 51,15
AENOR MEX!ICO, S.A. DE C.V. 48.51

CAPITHUM S.C. en participacion conjunta con la empresa

QB Consulting, S.C. 30.50

INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C. 53.78

INSTITUTO MEXICANC DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C. 48.42
INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO, S.A. de C.V. en

participacion conjunta con la empresa ALC Consultores y 50.50

Capacitadores, S.A. de C.V.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTO y los numerales 5.1. y 14.1. incisos
1} y 8) de la convocatoria, SE DESECHA para la partida anica, la oferta del licitante que se enlista a
continuacion; por no cumplir con lo solicitado en la convocatoria, sus anexos, asi como lo sefialado en
la junta de aclaraciones, al no obtener la puntuacidn minima esperada para considerar que la oferta
técnica resultara susceptible de evaluarse econdmicamente, lo anterior, en términos del detalle de la
evaluacién que se describe en el Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los
numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)’ que contiene las razones técnicas que sustentan el
resultado de la evaluacion y que forma parte integral de la presente acta.

Oferta desechada técnicamente por no alcanzar el puntaje minimo requerido

CAPITHUM S.C. en participacion conjunta con la empresa
QB Consulting, S.C.

De conformidad con lo sefialado en la fraccidn Il del articulo 45 del REGLAMENTO vy el dltimo parrafo
del numeral 5.1. de la convocatoria y tomando en cuenta que el puntaje minimo para censiderar que la
oferta es susceptible de evaluarse econdémicamente, porque obtiene 45.00 puntos o mas y cumple
legal, administrativa y técnicamente, las ofertas de los licitantes que se enlistan a continuacion,
cumplieron con lo antes sefialado para la partida dnica y por lo tanto resultaron susceptibles de
evaluarse econdmicamente, al haber obtenido un puntaje mayor al minimo solicitado, lo anterior, tal y
como se detalla en el Anexo 2 “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”, que contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de los puntos obienidos
en la evaluacidn y que forma parte integral de la presente acta, siendo el resultado el siguiente: -------m--
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BUREAU VERITAS MEXICANA, S.A. DE C.V. 51.15
AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. 48.51
INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C. 53.78
INSTITUTO MEXICANG DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C, 48.42
INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO, S.A.de C.V.en
participacién conjunta con la empresa ALC Consultores y 50.50
Capacitadores, S.A. de C.V.

Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las Pobalines y el numeral 5.2. “Criterios de
evaluacién econdmica” de la convocatoria, la evaluacién econdmica fue realizada por la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios a fravés de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo Yeo,
Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector
de Adquisiciones; informando el resultado desglosado de la oferta econémica de los licitantes cuyas
ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente y por o tanto resultaron susceptibles de evaluarse
econdmicamente a través del mecanismo de evaluacion por puntos y porcentajes, mismo gue se detalla
en el Anexo 3 “Evaluacién Econdémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”,
en donde se expresan las razones econdémicas que sustentan tal determinacion y que forma parte
integral de la presenie acta.

Rectificacion por error de calculo

Derivado del analisis de precios realizado a las ofertas de los licitantes, cuyas propuestas cumplieron legal,
administrativa y técnicamente y por lo tanto resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente, se
realizé la rectificacion por error de calculo para la partida Unica, a las ofertas econémicas de los licitantes
que se enlistan a continuacion; tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Rectificacion por error
de calculo” y que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas con rectificacion por error de calculo

empresa ALC Consultores y Capacitadores, S.A. de C.V.

La rectificacion por error de célculo se realizd con fundamento en el articulo 84 de las POBALINES, que
sefiala “Cuando la Convocante detecte un error de cdiculo en alguna proposicién, podrad llevar a
cabo su rectificacion cuando la correccion no implique Ia modificacién del precio unitario,..”; con
base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios y de evaluacion econémica, se consideraron las
cantidades correctas.

Asimismo, se deja constancia que las rectificaciones por error de cdlculo realizadas para la partida Unica,
en las ofertas econdmicas de los licitantes sefialados anteriormente, no afectan la solvencia econémica de
cada una de las proposiciones en su conjunto; toda vez que no originan incertidumbre econdémica, porque
no implican modificacién en el precio unitario ofertado y estos se mantienen de acuerdo con la propia
informacién contenida en cada una de las ofertas econémicas presentadas, lo anterior, en términos de o
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preceptuade per el articulo 84 de las POBALINES.

Precios no aceptables

Asimismo y una vez realizado el analisis de precios con las cantidades correctas derivado de las
rectificaciones por error de célculo realizadas a las ofertas de los licitantes cuyas propuestas cumplieron
legal, administrativa y técnicamente y por lo tanto resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente,
se advierte que las ofertas econdmicas presentadas por los licitantes que se enlistan a continuacion,
resultan ser precios no aceptables, por lo que de conformidad con lo preceptuado en la fraccién XLI del
articulo 2, la fraccion lIl del articulo 45 del REGLAMENTO, el articulo 68 de las POBALINES y el numeral
14.1 inciso B) de la convocatoria SE DESECHAN las ofertas econdmicas de los licitantes sefialados, en
virtud de que los precios ofertados resultan ser “precics no aceptables”; lo anterior, tal y como se
detalla en el Anexo 5 denominado Andlisis de Precios No Aceptables y que forma parie integral de la
presente acta.

INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.
INTERTEK TESTING SERVICES BE MEXICO, S.A. de C.V. en participacion conjunta con la
empresa ALC Consuliores y Capacitadores, S.A. de C.V.

Oferta econdmica no firmada

Respecto del analisis realizado a la oferta econémica del licitante INTERTEK TESTING SERVICES DE
MEXICO, S.A. de C.V. en participacion conjunta con la empresa ALC Consultores y
Capacitadores, S5.A. de C.V., se advierte que la oferta econémica presentada (folio 00001) no contiene
la firma del C. José Ochoa Quevedo, asimismo y derivado del andlisis de precios realizado respecto de
los licitantes que cumplieron legal, administrativa y técnicamente resulta ser que el precio ofertado es
un precio no aceptable, por lo que de conformidad con lo preceptuado en la fraccién XL! del articulo 2, la
fraccion Ill del articulo 45 del REGLLAMENTO, el artfculo 68 de las POBALINES y el numeral 14.1 incisos
1), 4) y 6) de la convocatoria se desecha la oferta econdémica del licitante INTERTEK TESTING
SERVICES DE MEXICO, S.A. de C.V, en participacion conjunta con la empresa ALC Consultores
y Capacitadores, S.A. de C.V., en virtud de que la oferta econdmica presentada no se encuentra
firmada autégrafamente por la perscna facultada para ello, afectando con ello la solvencia de la
propuesta presentada, aunado a que los precios ofertados resultan ser precios no aceptables, lo
anterior tal y como se detalla en el Anexo 5§ denominado Andlisis de Precios No Aceptables y que
forma parte integral de la presente acta. ---

Determinacion de la Puntuacién que corresponde a las ofertas econdmicas
De conformidad con el numeral 5.2. de la convocatoria, los puntos obtenidos para la partida tinica por los
licitantes evaluados econdmicamente, se detallan en el Anexo 3 denominado Evaluacién Econémica
“Determinacién de la Puntuacion que corresponde a las ofertas econémicas”, mismo que forma
parte integral de la presente acta, siendo el resultado el siguiente:

BUREAU VERITAS MEXICANA, S.A.DEC.V.
AENOR MEXICO, S.A. DE C.V.
INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C.
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De conformidad con los numerales 5., 5.1. y 5.2. de la convocatoria, los puntos obtenidos para [a partida
unica por los licitantes evaluados econdmicamente, se detallan en el Anexo 6 denominado “Resultado
final de la puntuacion obtenida”, mismo que forma pare integral de la presente acta, siendo el
resultado el siguiente:

BUREAU VERITAS MEXICANA, S.A. DE C.V. 51.15 30.72 81.57

AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. 48.51 36.67 85.18
INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION ¥

CERTIFICACION A.C. 48.42 40.00 88.42

Derivado del resultado de la puntuacién total obtenida y con fundamento en el numeral 5.2. de la
convocatoria, se indica que no se adjudicé el contrato a los licitantes que se enlistan a continuacién, en
virtud de no haber obtenido el mejor puntaje total; lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 4
denominado “Resultado final de la puntuacién obtenida”, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Ofertas no adjudicadas por no haber obtenido el mejor puntaje en la evaluacion

BUREAU VERITAS MEXICANA, S.A. DE C.V. 51.15 30.72 81.87

AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. 48.51 36.67 85.18

Adjudicacion del contrato

Con fundamento en la fraccion | del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del REGLAMENTO, asi
como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral adjudica el
contrato para los ejercicios fiscales 2017, 2018 y 2019 al licitante INSTITUTO MEXICANO DE
NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C. por un imporie total antes del Impuesto al Valor Agregado
de $ 1,754,850.00 (Un millon setecientos cincuenta y cuatro mil ochocientos cincuenta pesos 00/100 M.N.),
considerando el costo unitario ofertado para los conceptos 1 y 2 como se sefialan a continuacién, tal y
como se detalla en el Anexo 7 denominado “Oferta Econémica presentada por el Licitante que resulté
adjudicado conforme lo sefialado en el Acta de Fallo” y que forma parte de la presente acta.------=---v--—

Precios ofertados por el licitante que result6 adjudicado: -
INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C.

Capacitacion por persona para la

implementacién de un Sistema de

Gestién de la Calidad, en el tema:

¢ Interpretacién e implementacion
de la norma IS0 9001:2015 con

1 Tratamiento y cierre de no 1,769 Servicio $ 788.00 $ 1,393,972.00
conformidades.

A impartirse en 32 entidades de los

Estados Unidos Mexicanos,

durante el periodo de 2017 a 2019,

Duracidn del curso: 16 horas.
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Viaticos incluidos.

Capacitacion por persona para la

implementacién de un Sistema de

Gestion de la Calidad, en el tema:

« Formacién de auditores
internos.

A impartirse en las entidades:

2 Ciudad de México, México, Jalisco, 346 Servicio | $ 1,043.00 $ 360,878.00

Michoacdn, Guanajuato, Nuevo

Ledn, Puebla, Veracruz y Chiapas

de los Estados Unidos Mexicanos,

durante 2017.

Duracidn del curso: 24 horas.

Viaticos incluidos.

IMPORTE TOTAL ANTES DE IVA | $1,754,850.00

Asi mismo es importante sefialar que la erogacién de los recursos para los ejercicios fiscales 2018 y 2019,
estara sujeta a la disponibilidad presupuestal que apruebe la Camara de Diputados y el presupuesto que
apruebe el Conssjo General del Instituto, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de
los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la referida condicién suspensiva
origine responsabilidad alguna para las partes, cualquier pacto en contrario se considerard nulo. -—-~wmessxe=

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida dnica por el licitante INSTITUTO
MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C. resulté solvente, porgue cumple con los
requisitos legales, administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a fa
licitacién, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion, garantizando el cumplimientc de las obligaciones respectivas, considerando gque la vigencia
del contrato sera conforme se sefialé en la convocatoria (pagina 13 de 68).

Se informa al licitante INSTITUTO MEXICANO DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION A.C., que
derivado de las rectificaciones por error de célculo efectuadas por la convocante, contara con 3 (tres)
dias habiles, a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién del presente fallo, para que
manifieste por escrito si acepta las rectificaciones por error de célculo realizadas; lo anterior, para
efectos de atender en su caso lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 55 del REGLAMENTO. ---

Derivado de la emisién del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccidon V del articulo 45 del
REGLAMENTO, se requiere al representante legal del licitante adjudicado, presentarse al dia habil
siguiente de la presente notificacion, en la Subdireccidon de Adquisiciones, de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios del Instituto Nacional Electoral, la documentacién que fuera sefialada en
el numeral 7.1. denominade “Posterior al fallo para personas fisicas y morales” de la convocatoria del
presente procedimiento de contratacion. Asimismo, el licitante adjudicado por conducto de su
representante legal deberd presentarse el dia 27 de septiembre de 2017 en el Departamento de
Contratos, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, localizado en Periférico Sur ndmero 4124,
sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacidn Alvaro Obregdn, C.P. 01900, en la Ciudad de
México, a las 17:00 horas para la firma del contrato.--
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
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A DMIHISTRACLI &N

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITAC[@N PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA 1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

De conformidad con lo preceptuado en la fraccidn Il del articulo 57 del REGLAMENTOQ vy articulo 125 de las
POBALINES, el licitante adjudicado para |a partida Gnica debera presentar la garantia de
cumplimiento del contrato, el dia 6 de octubre de 2017, a las 17:00 horas, en el Departamento de
Contratos, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, localizado en Periférico Sur ndmero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacion Alvaro Obregdn, C.P. 01900, en
la Ciudad de México, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del
contrato por erogar en el gjercicio fiscal 2017, sin incluir el Impueste al Valor Agregado; asi mismo debera
renovarse para los ejercicios fiscales 2018 y 2019, por la cantidad respecto del mismo porcentaje sobre el
monto total a erogar en dichos ejercicios fiscales y deberdn presentarse el dia 10 de enero tanto para
2018 como para 2019, a la misma hora, domicilio y lugar antes mencionados, mismas que serdan en
Pesos Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el artfculo 45
del BEGLAMENTO, se firma la presente acta, quedando de conformidad de lo que en ella se asentd. -------

De acuerdo con lo establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen
y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

En cumplimiento a lo previsto en el articulo 46 del REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo
electrénico un aviso informandoles que la presente acta estarda a su disposicion en la direccién
electrénica: www.ine.mx| Servicios INE | Licitaciones; asimismo podrd accesar a este sitio desde la
pagina web del sistema electronico de Informacion Plblica Gubernamental de la Secretaria de la
Funcidn Pdblica (CompraNet) en el siguiente vinculo: www.compranet.qob.mx | Enlaces de interés: |
Instituto Nacional Electoral y se fijard una copia de la misma en los estrados de la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal,
Delegacian Alvaro Obregdn, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este
procedimiente sustituye a la notificacién personal.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dic por terminado el acto de fallo a las 14:30 horas del
mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Lic. Alejandro Mauricio
Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

Direccion de Recursos
Materiales y Servicios

- FIN DEL ACTA - -
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1.y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



. pIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Ind SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

"CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DELSISTEMA DE GESTION BASADQ EN LA 1S09001:2015
' (SEGUNDA CONVOCATORIA)"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACIGN LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(Conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

4-septiembre-2017

Bureau Veritas Mexicana, S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Instalaciones en Productividad, $.C. Sicumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta

Instituto Mexicano de Normalizacién y
Certificacian, A.C.

Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta

Servidores piblicos

~
~N
3 - T T
Subdiretior de Adquisiciones Director de Reclisos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a a letra dice: " Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45
del Reglamento de Adgquisiciones, la evaluacién que se realice, deberd de ser firmada por Ios servidores piiblicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel ferdrquice inferior a
subdireccion de drea de estructura, misma que deberd de estor avalada con fa firma de la o del titular de la direccidn de drea que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en
términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el anilisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los licitantes referidos,
segln se hace constar en el expediente de la Licitacidn Publica Nacional N° LP-INE-021/2617 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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! Direccion Ejecutiva de Administracion
e Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral

) LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 )
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION

BASADO EN LA 1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA Y DEL CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA
(CONFORME LOS NUMERALES 4.1. Y 5. SEGUNDO PARRAFO DE LA CONVOCATORIA)

4 de septlembre de 2017
LICITANTE: CAPITHUM S.C rtici
Anexo 2 | Acreditacion de personalidad juridica Si cumple Si cumple
Anexo 3 Manifestacion de ne encontrarse en los Si cumple Si cumple
supuestos del articulo 59 y 79 del Reglamento
Anexo 4 |Declaracion de Integridad Si cumple Si cumple
Anexo 5 |Nacionalidad Mexicana Si cumple Si cumple
Anexo 11 | Participacion conjunta Si cumple

Servidores Pliblicos

‘? \WQ
S
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo pérrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del

articulo 45 del Reglamento de Adqwswiones la evaluacion que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, qu1enes no podran tener un
nivel jerdrquico inferior a subdireccion de drea de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de drea que corresponda
en Organos centrales; ........ “_ Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los licitantes referidos, segun
se hace constar en el expediente de la Licitacion Pdblica Nacional Nimero LP-INE-021/2017 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.
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L ' : Direccidn Ejecutiva de Administracion
R I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral . -,
) LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 i

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION

BASADO EN LA 1SO9001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA Y DEL CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

(CONFORME LOS NUMERALES 4.1. Y 5. SEGUNDO PARRAFO DE LA CONVOCATORIA)
: 4 de septiembre de 2017

LICITANTE: INTERTEK TESTING SERVICES MEXICO S.A. de C.V icipaci i ALCC i S.A.de C.V.

Anexo 2 | Acreditacion de personalidad juridica Si cumple Si cumple
Manifestacion de no encontrarse en los - ,

Anexo 3 supuestos del articulo 59 y 79 del Reglamento Sicumple Si cumple

Anexo 4 | Declaracién de Integridad Si cumple Sicumple

Anexo 5 |Nacionalidad Mexicana Si cumple Si cumple

Anexo 11 | Participacién conjunta Si cumple

Servidores Priblicos

\
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo pérrafo del articulo 87 "Criterios de Evaluacién" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccién Vi del
articulo 45 del Reglamento de Adqmsmones la evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servideres puiblicos que la realicen, quienes ne podrén tener un
nivel jerdrquico inferior a subdireccidn de drea de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda
en Organos centrales; . ", Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los licitantes referidos, segun
se hace constar en el expediente de la Licitacion Publica Nacional NUmero LP-INE-021/2017 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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l N E DIRECCION DE RECURSO0S MAT'ERIALES Y SERVICIOS
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Instituto Nacional Electoral

ADMWMINISBTRAGILION

FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MNo. LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL

SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA
1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 2
Evaluacion Técnica

(conforme a los humerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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instituto Nacional Efectoral

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

2017-09-11

Agcredita mas de 1 afio:

0.875 puntos por persona

Acredita 1 afio;

0.50 puntos por persona

No acredita al menos 1 afio;

0 puntos

Maximo de puntos a otorgar 3.50

FI personal que acredite la experiencia minima solicitada deberé comesponder
al que se sefiale en el organigrama que se solicita en el rubro 3.1.3 de la

presente tabla.

El Institufo se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

AN

Pagina 1 de 11

/9,/

CAPACIDAD DEL LICITANTE
Rubro 1 _ - _ e - e e
Valoracion delos recursos humanaos y de equipamiento para la prestacion del servicio requerido.
» Puntos Puntos Razones por las que no obtiene ef puntaje
Subrubro Concepto Forma de evaluacion Esperados | obtenidos esperado
* | Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad en el
1.1 ) L . . L 12.00
trabajo y dominio de herramientas del personal que prestara el servicio
El LICITANTE obtiene un puntaje total de
El LICITANTE debera disponer de al menos 4 {cualro} instructores para la 3.50 puntos para éste subrubro por acreditar
prestacién del servicio, con experiencia minima de 1 (un) afio en la prestacion para cada uno de [os insfructores lo siguiente:
de servicios similares.
Se entiende por servicios similares los retacionados con la imparticion de cursos E| Instructor Daniel Garcia Campos acredita ia
de las mismas o muy similares caracteristicas {temas y duracion) y condiciones experiencia de mas de 1 afio como instructor
de las que se requieren en la presente coniratacion. (folic 000017) por lo que se le olorga 0.875
puntos.
Debera acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacién de
Curriculum Vitae. El Instructor Enrique Navarrete Morales acredita
P la experiencia de mas de 1 afio como instructor
111 | Experiencia 3.50 (folio 000024} por lo que se le otorga 0.87%

puntos.

El Instructor JesGs Gonzalez Sepulveda
acredita mas de un afio como instructor (folio
000027) por lo que se le otorgan 0.875 puntos.

El Instructor Sabas Vega Roman acredita més
de un afio como instructor (folio 000030} por lo
que se le otorgan_0.875 puntos




& INE

Institute Nacional Electeral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

“GONTRATACGION DEL SERVICO DE CAPACITAC!_(')N PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA 1SO 9001:2015

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

14.2

-| Competencia
o hahbilidad en
el trabajo

2017-09-11

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 (cuatro) instructores que asignara
para la prestacion del servicio que se soficita, cuentan con los conocimientes
necesarios para la prestacion del servicio presentando copia de los siguientes
documentos:

+ Titulo o Certificado de conclusién de licenciatura {cualquier area),

= Constancias de cursos o capacitaciones en Formacion de Instructores o

Manejo de Grupos de Aprendizaje,
+ Constancias de cursos o capacitaciones en la
9001:2015,

+ Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No

conformidades,

» Constancias de cursos o capacitaciones en la
19011:2011

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Noma Internacional ISO

Norma Internacional 1SO

6.65
Presenta fitulo, o cerfiicado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion
de [nstrucfores o Manejo de Grupos de 0.35 2:_[:;?153')0"
Aprendizaje P
Presenta  Constancias que  acrediten
conocimiento de la MNorma Internacicnal 1SO 035 2‘::::;3”
9001:2015 P
Presenta Constancias  que acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No 0.35 ';::;?12 por
Conformidades P
Presenta Constancias  que  acrediten
conocimiento en la Norma (nternacional 1SO 0.35 ;;Et:‘zpor
19011:2011 P

EL LICITANTE obtiene un puntaje total de
6.65 puntos con base en los documentos
enviades por sus instructores:

E! Instructor Daniel Garcia Campos se le
asigna un total de 1.75 puntos por lo
siguiente; .
Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida (fofio 000034-000036) obtiene 0.35
puntos.

Presentar constancia de curso o capacitacion
en Formacion de Instructores o Manejo de
Grupos de Aprendizaje {folio 000037) obtiene
0.35 puntos

Presenta  constancias que  acreditan
conccimiento de la MNorma Internacional iSO
9001:2015 (folio 000040) obtiene 0.35 puntos.
Presenta Constancia que acredita conocimiento

en e Tratamiento y Cleme de No
Conformidades (folio 000038) obtiene 0.35
puntos.

Presenta  Constancias  que acredita

conocimiento en la Norma Internacional SO
19011:2011 (folio 000039, 000042) obtiene
0.35 puntos, '

El Instructor Enrique Navarrete Morales se le
asigna un total de 1.75 puntos por-io
siguiente:

Presenta su fitulo, o certificado de licenciatura
concluida {folio 000044-000046) obtiene 0.35
puntos.
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! DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
e COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

Institute Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACGITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

2017-09-11

Puntos maximos a otorgar para este subrubro: 7.00 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar |a informacion proporcionada.

Presentar constancia de curso o capacitacion
en Formacién de Instructores o Manejo de
Grupos de Aprendizaje (folio 000047) obtiene
0.35 puntos

Presenta  constancias  que  acreditan
conocimiento de la Nerma Internacional 1SO
9001:2015 (folio 000050) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades {folio 000048} obtiene 0.35
puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en la Norma Internacional 1SO 19011:2011 {folio
000049), obtiene 0.35 puntos.

El Instructor Jests Gonzalez Septlveda se le
asigna un total de 1.75 puntos por lo
siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida {folio 000053-000055) obtiene 0.35
puntos.

Presentar constancia de curso o capacifacion
en Formacion de (nstructores ¢ Manejo de
Grupos de Aprendizaje (folio 000056) obtiene
0.35 puntos

Presenta  constancia  que  acreditan
conocimiente de la Norma Internacional 1SO
9001:2015 (folio 000060) obtiene 0.35 puntos,
Presenta Constancia que acredita conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades (folio 000058) obtiene 0.35

puntos.
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Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA 1SO 9001:2015

Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-09-11

Pagina 4 de 11

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en fa Norma Internacional 1SO 18011:2011 (folio
000059-000063), obtiene 0.35 puntos

El Instructor Sabas Vega Romén se le asigna
un totat de 1.40 puntos por lo siguiente:
Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida (folo 000065-000066) obtiene 0.35
puntos.

Al no Presentar constancla de curso o
capacitacidn en Formacion de Instruclores o
Manejo de Grupos de Aprendizaje obtiene 0.00
puntos

Presenta  constancias  que  acreditan
conocimiento de la Nomma Internacional 1SO
9001:2015 (folio 000069, 000071} obtiene 0.35
puntos

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en ¢l Tratamiento y Ciere de No
Conformidades (folio 000067) obtiene 0.35
puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en la Norma [nternacional 18O 19011:2011 {folio
(00068}, obtiene 0.35 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala: Las proposiciones deberan realizarse
en estricto apego a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos y las madificaciones que se deriven
de lafs) Juntals) de Aclaraciones que se

celebre(n).




4 INE

instituto Nacional Electoral

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

Se requiere que los 4 (cuatro) instructores que se asignaran para la prestacion :

del servicio objeto de la presente licitacién, acrediten tener conocimiento en el
manejo de herramientas para;

a} Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b) Analisis del Contexto de una Organizacion;

de
equipamiento

11.3 Dominio  de | Cada instructor debe presentar un Caso hipotéfico por cada tema.
o herramientas )
Los 4 {cuatro) instructores acreditan dominio
de herramientas. 1.50 puntos
ﬁ\l menos 1 {uno} no acredita dominio de 0.00 puntos
erramientas.
Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos
Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o
Capacidad de copia certificada y simple para cotejo de la (ltima declaracion fiscal anual 2016
losp ecursos | Y la ltima declaracion fiscal provisional de ISR presentadas por el licitante ante
12 |econémicos y la SHCP, en la que acrediten ingresos brutos equivalentes a un porcentaje

no menor del 16% del monto maximo fotal de su oferta econdmica.
La declaracion debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la
autoridad competente.

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion propercionada.
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"CQNTRATAC!C'N DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA SO 9001:2015
{SEGUNDA CONVOCCATORIA)”

2017-09-11

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00_puntos ya que al |

menos uno de sus instructores no acredita
tener conocimiento en e manejo de
herramientas: '
El Instructor Sabas Vega Roman no presenta
caso hipotético del punto b) Analisis del
Contexto de una Organizacion, sélo presenta
para el a) Tratamienfo y Cieme de No
Conformidades (folio 000103-000123)

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria gue

sefiala: Las proposiciones deberan realizarse
en_estricto apego a las necesidades planteadas
por_ef INSTITUTO en la presente convocaloria,
sus anexos Y las modificaciones que se deriven

de lafs} Junta(s) de Aclaraciones que se

celebre(n).

10.00

Ei LICITANTE obtiene 10.00 puntos al
presentar original o copia cerfificada y simple
para cotejo de la tltima declaracion fiscal anual
2016 y la (ltima declaracion fiscal provisional de
ISR presentadas por el licitante anfe la SHCP,
en la que acredita ingresos brutos
equivalentes a un porcentaje no menor del 16%
del monto maximo total de su oferta econdmica.

/
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Participacion

den PErSONaS | b conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se oforgara 1 (UN) punto |

gti)sca acidad |2 las empresas que cuenten con personal con discapacidad al comprobarse un |3

o gm resas porcentaje de al menos 5% {cInco por clento) de la plantilla de empleados cuy
1.3 e cSenten antigliedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la fecha del Act

qun de Presentacion y Apertura de Proposiciones, comprobandose con

?rzbaja dores documentacidn que se relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente b

con convocatoria.

discapacidad

Participacion

de MIPYMES

que

Eir:rcli:szcan con De ser el caso, se oforgara 1 (UN) punto a los LICITANTES que pertenezcan al |

innovacion sector de Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se indica en el |
14 |tecnolsaica numeral 5.1 inciso h) de la presente convocatoria. Y que acredite que produce |

' relacior?a dos bienes con innovacién fecnolégica relacionados directamente con la |

directamente prestacidn del servicio solicitado y que se encueniran—registrados ante el

cgn la Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

prestacion del

senvicio

solicitado
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0.00

El LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que no
presenta documento en el que sefiale o acredite
que cuenta con personal con discapacidad {folio | -
00101).

Mumeral 2 inciso f} de la convocatoria que
sefiala: Las proposiciones deberan realizarse
en estricto apego a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos y las modificaciones que se deriven
de lals) Junta(s) de Aclaraciones que se

celebre(n).

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos, en virtud
de que si bien presenta carta mediante la cual
se acredita que pertenece al sector de Micro,
Pequefias y Medianas Empresas, conforme se
indica en el numeral 5.1 inciso h) de la presente
convocatoria, de la misma no se desprende la
acreditacion respecto a la produccion de bienes
con innovacién tecnoldgica relacionados
directamente con la prestacion del servicio
solicitado y que se encuentran-registrados ante
el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala: Las proposiciones deberan realizarse
en estricto apego a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos y las modificacicnes que se deriver]
de lafs) Junta(s) de Aclaraciones que se

celebre(n).
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Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

EI LICITANTE debera acredltar su experlenCIa y especlahdad en la prestacmn El LICITANTE obtiene 9.00 puntos ya que

de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en la presente 1 presenta el maximo nimero de contratos cuyo
convocatoria, conforme a lo siguiente: , objeto se relaciona con la prestacién de

o : servicios de capacitacion en los temas
ESPECIALIDAD Interpretacion e Implementacién de la Norma
Total de puntos a asignar: 8.00 puntos . ISO 9001:2015 y/fo Formacion de Auditores

Internos, folio 000168
Se otorgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente ¢! mayor
nimero de contratos, cuyo objeto se relacione con la prestacion de servicios de
capacitacion en los temas Interpretacion e Implementacion de la Norma [SO
9001:2015 y/o Formacién de Auditores Intemnos. EI LICITANTE deberéa
presentar minimo 2 {dos) y maximo 5 (cinca) contratos celebrados con el sector
pliblico o privado, con una antigliedad no mayor a cuatro afios en el caso de

21 Experi_erll_(cjia y Y | cursos de Formacion de Augitores Internos, y con antigiiedad no mayor a dos : 5,00
" d:Fl?thtZrll t: afios en el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO 9001:2015, : )

Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos femas o alguno de
ellos, pero el total de conlratos debe abarcar ambos femas.

Acredita 5 contratos 9.00 puntos
Acredita 4 contratos 6.75 puntos
Acredita 3 contratos 4,50 puntos
Acredita 2 conlratos 2.25 puntos

Los contratos se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente:

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacion, con los
cuales se acredite que el LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o
muy similares a la naturaleza del servicio que se solicita, en el procedimiento de

Pagina 7 de 11
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Licitante: BUREAU VERITAS S.A. DE C.V.

contratacién. Se debe considerar que los confratos deben estar concluidos
antes de la fecha del Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

Se aceptara 1a presentacion de contratos plurianuales y de contratos en los que
se haya pactado que las obligaciones del LICITANTE se consideran divisibles, a
efecto de que sean susceptibles de computarse los afios, meses o fracciones
de affo de dichos contratos, en los que se hayan concluido o finiquitado
obligaciones, asi como contratos vigentes que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de a fecha del acto de presentacidn y apertura de
proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la
safisfaccion de servicios por parie del cliente, Los afios de vigencia no seran
acumulables entre contratos, asi como tampoco los periodos de tiempo que
coincidan entre contratos.

En caso de que dos ficitantes o mas presenten el mismo nimero de confratos y
éstos cumplan con los requisitos antes citados, se oforgara a dichos licitantes ia
mistma puntuacion.

En caso de que el LICITANTE presente méas de 5 (cinco) contratos, solo se
tomaran en cuenta los primeros cinco de acuerdo al nimero de folio
consecutivo de su proposicion.

En caso de que ef LICITANTE presente solo 2 {dos) contratos, debe acreditarse
la prestacion del servicio en por lo menos un contrato por cada tema.

En caso de no poder presentar los contratos solicitados se podra |
presentar un escrito firmado por el representante legal, que contenga una
relacién de los contratos anexando los siguientes datos: la vigencia, fecha |;
de suscripcién, nombre de las partes que lo celebran, objeto de la|;
contratacion, nimerc de contrato y sus respectivas facturas que indiquen

tiempos de duracion de capacitacion.
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EXPERIENCIA Bl e El LICITANTE obtiene 9.00 puntos ya que
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos 5 ’ presenta el maximo nlmero de horas de
La experiencia se tomara de los contrafos con los que el licitante haya ; : experiencia 264 horas en éste fipc de servicios
acredifado su especialidad. = : durante los ultimos cuafro afios {2014 a 2017)

g en el caso de cursos de Formacién de Auditores
Se oforgara el méaximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el |: ' Internos, y durante los dltimos dos afios (2016 a
mayor tiempo de experiencia en este tipo de servicios durante los dltimos cuatro 2017) en el caso de cursos de Inferpretacion de
afios {2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacion de Auditores Internos, y |25+ la Norma 1SO 9001:2015.
durante los Gltimos dos aios (2016 a 2017) en el caso de cursos de
Interpretacion de la Norma SO 9001:2015. : Folio 00168

:00 9.00
Para el resto de los ficitantes, se aplicard una regla de fres a efecto de realizar | :
un reparto proporcional de puntuacion. [

En caso de que dos licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de experiencia, J;
se otorgara a dichos licitantes 1a misma puntuacién.

El Instituto se reserva el derecho de verificar ia informacion proporcionada por el |2

licitante.
El LICITANTE debera presentar relacién de los contratos que exhibe en la que
sefiale nombre, cargo y feléfonos de Ios contactos para verificar la mformamon

i r
R casxsenaladas

Oferta técnica: Se olorgaran los puntos correspond[entes a este rubro al LICITANTE cuya oferta
3.4 | técnica permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo [ 10.00
Técnico de ia convocatoria, de acuerdo con fo siguiente:
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Se oforgaran los punfos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
oferfa técnica describa claramente como abordara especialmente la imparticion
de los siguientes numerales de la norma 1SC 9001:2015:

« 41 Comprensidn de la organizacién y de su conlexto.

» 6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 punios al no

presentar  claramente  como  abordard

especialmente la imparticion de los siguientes

numerales de la norma 150 9001:2015 :

» 4.1 Comprension de la organizacion y de su
contexto.

«6.1 Acciones para abordar
oportunidades.

+ 10.2 No conformidad y accidn correctiva.

riesgos vy

Numeral 2 inciso f) de la convocaloria que

sefiala: Las_proposiciones deberan_realizarse
en estricto apego a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos y las modificaciones gue se deriven
de la(s) Junta(s) de Aclaraciones gque se

celebre{n).

Metodologia, « 10.2 No conformidad y accibn correctiva.
visidn a utilizar | Debe incluirse:
311 fen la v Técnica instruccional;
prestacién del ¥ Dinamicas utilizadas para la comprensmn de los temas;
servicio v Materiales utilizados;
v Ejemplos aplicables al Instituto; :
v" Documentacion gue acredifa el cumplimiento del numeral de la norma. |
Plan de | EILICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para apegarse |;
31.2 | Trabajo al Plan de Trabajo que establezca el Instituto para la prestacion del servicio que
propuesto se solicita, tomando como referencia el Cronograma de Actividades descrito en
el Anexo Técnico. :
Esquema
estructural de
ia El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa, en
3.1.3 |organizacion jdonde estén incluidos los instructores asignados para la prestacion de los |
de los | servicios.
recursos
humanos

1.00

EL LICITANTE obtiene [a calificacién maxima
de 1.00 punto porque esta en la disponibilidad
de apegarse al Plan de Trabajo que establezca
e! Insfituto (folio 000008},
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4.00

EL LICITANTE obtiene la calificacion méaxima
de 4.00"puntos ya que presenta la estructura
organizacional de su empresa (folio 000176) en
donde estdn incluidos los instructores
asignados para la prestacion de los servicios /
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EL LICITANTE obtiene Ia calificacion méxima
de 8.00 puntos ya que presenta una carta de
liberacion de garantia o manifestacion expresa
del cliente sobre el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, respecto de cada
uno de los contratos que presenta para
demostrar la experiencia y especlalidad
solicitada. (folio 000178-000182)

Con refac:lon alos conlratos que presente para acreditar el rubro 2 de la
presente tabla, el LICITANTE presentara una carta de liberacion de garantia
o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de las obligaciones.
contractuales (Cartas de satisfaccion en donde se manifieste que se cumplié
con el servicio contratado), respecto de cada uno de [os contratos gue
presenta para demostrar la experiencia y especialidad solicitada.
Cumplimiento
de contratos | Se asignaran el méaximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor ndmero
de documentos sefialados en el pamafo anterior. Para el resto de los
LICITANTES se aplicara una regla de tres.

41 8.00

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten ef cumplimiento del mismo
namero de contratos, se dara la misma punfuacion 2 los LICITANTES que se
encuentren en este supuestfo

del Acta de Fallo. Las propuestas que se consideraran susceptibl
administrativa y técnicamente.

/ﬁ19. Jesus O'jgica Luna

Coordinador de Operagién en Campo
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Maximo de puntos a otorgar 3.50

Et personal que acredite la experiencia minima solicitada debera corresponder |:
al que se sefiale en el organigrama que se solicita en el rubro 3.1.3 de la

7 Pagina 1t de 13

7

presente tabla. . i

- .. .| CAPACIDAD DEL LICITANTE
Rubro 1 TR ' R N :
Valoracion de los recursos humanos y de equipamiento para-ia prestacién del servicio requerido.
.. Puntos Punlos Razones por las que no obtiene ef puntaje
Subrubro | Concepfo Forma de evaluacion Esperados | obtenidos esperado
14 Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad en el 12,00
) trabajo y dominic de herramientas del personal que prestara el servicio '
El LICITANTE obtiene un puntaje total de
Ef LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuatro} instructores para la |- 3.50 puntos para éste subrubro por
prestacion del servicio, con experiencia minima de 1 (un) afio en |a prestacion [ acreditar para cada uno de los instructores
de servicios similares. lo siguiente:
Se entiende por servicios similares los relacionados con la imparticion de |- :
cursos de las mismas o muy similares caracteristicas (temas y duracién) y |2 El Instrucior Onexi Crisfina Alvarado Vera
condiciones de 1as que se requieren en la presente contratacion. : acredita la experiencia de mas de 1 aiio
como instructor {folioc 001036) por lo que se
Debera acredifar la experiencla solicitada mediante la presentacion de | le otorga 0.875 puntos.
Curriculum Vitae. ;
1.1.1 | Experiencia - 3.50 El Instructor Julio Aguilar Bernal acredifa la
Acredita mas de 1 afio: 0.875 puntos por persona 3 experiencia de mas de 1 afo como
Acredita 4 afio: 0.50 puntos por persona ; instructor (folio 001082-001083) por lo que
- . se le otorga 0.875 puntos.
No acredita al menos 1 afio; | 0 puntos

El Instructor José Juan Sepllveda
Cervantes acredita la experiencia de més de
1 afio como instructor {folio 001097-001098)
por lo que se le otorga 0.875 puntos.

El Instructor Alonso Eduardo Alonso Yever
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Licitante; AENOR MEXICO, S.A.DEC.V

El Institufo se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada,

Competencia
o habilidad en
el lrabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que asignara
para la prestacidn del servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos
necesarios para la prestacion del servicio presentando copia de los siguientes
documentos:

« Titulo ¢ Certificado de conclusion de licenciatura (cualquier area),

+ Constancias de cursos o capacitaciones en Formacién de Instructores

o Manejo de Grupos de Aprendizaje,
» Constancias de cursos o capacitaciones en [a Norma Internacional

1SO 8001:2015,

Pagina 2 de 13
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acredita la experiencia de mas de 1. afo
como insfructor {folio 001102) por lo que se

le otorga 0.875 puntos.

El Instructor José Pedro Gutiérrez Gonzalez
acredita la experiencia de mas de 1 afio
como instructor (folio 001178) por lo que se
le otorga 0.875 puntos,

El Instructor Fernande Cruz Castro
Gonzélez acredita la experiencia de mas de
1 afio como instructor (folio 001242) por lo
que se le otorga 0.875 puntos.

Numeral 2 inciso f} de la convocatoria que
sefiala: Las  proposiciones  deberan
realizarse _en estricto  apego a las
necesidades planfeadas por el INSTITUTO
en la presente convocaforia, sus anexos y
las modificaciones que se deriven de la(s)
Juntafs) de Aclaraciones que se celebre(n).

5.25

EL LICITANTE obtiene 5.25 puntos con
base en los documentos enviados por sus
insfructores:

El Instructor Onexi Cristina Alvarado Vera se
le asigna un total de 1.40 puntos por lo
siguiente: <
Presenta su titulo, o cerlificado de
licenciatura concluida (folio 001043-001044)
obtiene 0.35 puntos.
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» Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No
conformidades,

« Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma [ntemacional
1SO 19011:2011

Los puntos se oforgaran conforme a lo siguiente:

Presenta tifulo, o certificado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion

de Instructores o Manejo de Grupos de 0.35 2‘:;;?\:[’0"
Aprendizaje P

Presenta Constancias que acrediten

conocimiento de la Norma Internacional 1SO 0.35 ;:!lrl:ct’zzpor
9001:2015 P

Presenta Constancias que acrediten

conocimiento en e Tratamiento y Cierre de No 0.35 ]:t::ct:;:por
Conformidades P

Presenta Constancias que acrediten

conocimiento en la Norma Internacional SO 0.35 2:':;‘:;"0"
19011:2011 P

Puntos maximos a otorgar para este subrubro: 7.00 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacidn proporcionada.

Presenta constancias de cursos 0
capacitaciones en  Formacion  de
Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 001068) obtiene 0.35
punios

Presenta constancias que acreditan
conocimiento de la Norma Internacional IS0
9001:2015 (folio 001067, 001069, 001071,
001073) obtiene 0.35 puntos.

Al no presentar Constancias que acrediten
conocimiente en el Tratamiento y Cierre de
No Conformidades obtiene 0.00 puntos.
Presenta  Constancia que  acredila
conocimiento en la Norma fnternacional 15O
19011:2011 (001046, 001055, 001063
001075), obtiene 0.35 puntos,

El instructor Julio Aguilar Bernal se le
asigna un total de 1.40 puntos por lo
siguiente:

Presenta su titwlo, o cerfificado de
licenciatura concluida (folio 001085-001086)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancias de cursos o
capacitaciones en  Formacién  de
Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 001095) obtiene 0.35
puntos

Presenta constancias que  acreditan
conocimiento de la Norma Internacional [SQ
9001:2015 (folio 001089) obtiene 0.35

,/___-i’/ Pagina 3 de 13
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puntos.

Al no presentar Constancias que acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de
No Conformidades obtiene 0.00 puntos.
Presenfa  Constancia que  acredita
conocimiento en la Norma Internacional 1ISO
19011:2011 (001091), obtiene 0.35 puntos.

El Instructor José Juan Sepilveda
Cervantes se le asigna un total de (.70
puntos por lo siguiente:

Al no Presentar ftitulo, o cetfificado de
licenciatura concluida obtiene 0.00 puntos.
Presenta constancia de curso o capacitacion
en Formacion de Instructores o Manejo de
Grupos de Aprendizaje ({folio 001101)
obtiene 0.35 puntos

Presenta constancia que  acreditan
conocimiento de la Norma Internacional 1SO
9001:2015 (folio 001100) obtiene 0.35
puntos.

Al no presentar Constancias que acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de
No Conformidades obfiene 0.00 puntos.

Al no presentar Constancia que acredifa
conocimiento en la Norma Internacional 150/
18011:2011 (001091) obtiene 0.00 puntos.

El insiructor Alonso Eduardo Alonso Yever
se le asigna un total de 1.75 puntos por lo
siguiente:
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Presenta su fitulp, o cerificado de
licenciatura concluida (folio 001105-001108)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion
en Formacion de Instructores o Manejo de
Grupos de Aprendizaje (folio 001152,
001171, 001177) obtiene 0.35 puntos
Presenta constancia que  acreditan
congcimiento de la Norma Internacional 1SO
9001:2015 (folio 001111-001118, 001169,
001172, 001173, 001175} obtiene 0.35
puntos.

Presenta  Constancia que  acrediten
conocimiente en el Tratamiento y Cierre de
No Conformidades (folio 001176) obtiene
0.35 puntos.

Presenta Constancias que  acredita
conocimiento en la Norma Internacional [SO
19011:2011 {001160, 00164) obtiene 0.35

puntos.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que

sefiala; Las proposiciones deberan
realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO
en la presente convocatoria, SUS anexos ¥
las modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre{n).

Dominioc  de
herramientas

Se requiere que los 4 (cualro) instructores que se asignaran para la prestacion
del servicio objeto de la presente licitacion, acrediten fener conocimiento en el

1.50

FL LICITANTE obfiene la punfuacion
méaxima 1.50 puntos ya que acredita tener
conocimiento en el manejo de herramientas

- Pagina 5 de 13
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A.DEC.V

manejo de herramientas para;
a} Tratamiento y Cierre de No Conformidades;
b} Anélisis del Contexto de una Qrganizacién;
Cada instructor debe presentar un Caso hipotético por cada tema,

Los4 (cua}ro) instructores acreditan dominio 1.50 puntos
de herramientas.

7 Al menos 1 {uno) no acredita dominio de 0 puntos
herramientas.

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos

1.2

Capacidad de
fos  recursos
econdmicos y
de

equipamiento

Se oforgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o
copia ceriificada y simple para colejo de 1a (ltima declaracion fiscal anual
2016 y la dltima declaracion fiscal provisional de ISR presentadas por el
licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos brutos equivalentes a
un porcentaje no menor del 16% del montoe méximo fotal de su oferta
econodmica.

La declaracion debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la
autoridad competente.

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informagién proporcionada.
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para;
a} Tratamiento y Ciere de No
Conformidades;
b} Andlisis del Contexto de una
Organizacion;

Y cada instructor presenta un caso

hipotético para cada tema:
=  Onex Cristina Alvarado Vera {folio
001293-001295)
e Julio Aguilar Bernal {folio 001296-
001306)

s José Juan Sepllveda Cervantes
{folio 001282, 001283)

¢ Alonse Eduardo Alonso Yever
{folio 001284-001286)

10.00

El LICITANTE obtiene 10.00 puntos al
presentar original o copia cerlificada y
simple para cotejo de la ditima declaragién
fiscal anual 2016 y la G(lima declaracion
fiscal provisional de ISR presentadas por el
licitante. ante la SHCP, en la que acredita
ingresos brutos equivalentess a un
porcentaje no menor del 16% del montg
maximo fotal de su oferta econdmica (feﬁ
001004).
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V

2017-09-11

Participacion
de personas
con

De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgara 1 (LUN)
punto a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al

. gtscag;c;?:sdas comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla

1.3 que cuenten de empleados cuya antigliedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada

con hasta Ia‘ fecha del Acte de Pres.e'ntacién y Apertura de Proposiciones,

trabajadores comprobandose con la documentacion que se refaciona en el inciso g} del

con numeral 5.1 de la presente convocatoria.

discapacidad

Parficipacion

de MIPYMES

que

Eirgg:szcan con De ser el caso, se otorgar"é 1 (UN) punto a los LICITANTES gue pertenezcan

innovacion al sector de Mlcrg, Pequefias y Medianas Empresas,_ conforme se mdlga en el
14 | tecnologica numeral 5._1 inclso h) de la.presente f:opvocator[a. Y que acredite que

relacionados produce l?!enes con innovacion tecnolagica relacionados d{rectamente con

directamente la Qrestacm del servicio SO!ICItadO y que se encuentran-registrados ante el

con a Instituto Mexicano de ta Propiedad Industrial.

prestacion del

servicio

solicitado

1 Pagina7 de 13 _

0.00

El LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que
no presenta documento en el que sefiale o
acredite que cuenta con personal con
discapacidad.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala;  Las _ proposicicnes  deberén
realizarse _en  estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO

en la presente convocaforia, sus anexos y
las modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos no
presentd documento en el que acredite que
pertenezcan al sector de Micro, Pequefias ¥
Medianas Empresas, conforme se indica en
el numeral 5.1 inciso h} de la presente
convocatoria y que acredile que produce
bienes con innovacion  fecnoldgica
relacionados directamente con la prestacion
del servicio solicitado y que se encuentran-
registrados ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que

sefila:  Las__ proposiciones  deberéan
realizarse _en  estriclo _apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO
en_la presente convocatoria, sus anexos y
las modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones gue se celebre(n).

<
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A.DE C.V

Experiencia y
2.1 Especialidad
del licitante

El LICITANT

s s e :

E deberé acreditar su expeftiencia y especialidad en la prestacion
de servicios de la misma nafuraleza que los solicitados en la presente
convocaforia, conforme a fo siguiente;

ESPECIALIDAD
Total de punfos a asignar: 9.00 puntos

Se otorgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor
nimero de contratos, cuyo objeto-se relagione con la prestacion de servicios
de capagitacion en los temas Interpretacién e Implementacion de la Norma
150 9001:2015 ylo Formacién de Auditores Internos. EI LICITANTE debera
presentar minimo 2 (dos} y méaximo 5 (cinco) contratos celebrades con el
sector piblico o privado, con una antigiedad no mayor a cuatro afios en el
caso de cursos de Formacion de Auditores Intemnos, y con anfigiiedad no
mayor a dos afios en el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO
9001:2015.

Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos temas o alguno |;

de ellos, pero el fotal de contratos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 contratos
Acredita 4 contratos

9.00 puntos
6.75 puntos
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9.00

EI LICITANTE obtiene 8.00 puntos ya que

a G

acredita el mayor nimero de contratos cuyo
objeto se relaciona con la prestacion de
servicios de capacitacion en los temas
Interpretacion e implementacion de la
Norma 1SO 9001:2015 ylo Formacion de
Auditores Internos,

Contrato 1 {folio 001332-001334)
Contrato 2 (folio 001335-001337)
Contrato 3 (folio 001338-001340)
Contrato 4 (folio 001341-001347)

Se tomara el primer contrato citado en su
relacion de contratos como el contrato
nimero 5 para tomar en cuenta especialidad
¥y experiencia

- Confrato 5-10. {folio 001348-
001350)




€ INE

Institute Nacional Eiectoral

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

) LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 .
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V

Acredita 3 contratos 4.50 puntos
Acredita 2 contratos 2,25 puntos

Los coniratos se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente:

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacion, con los
cuales se acredite que el LICITANTE ha realizado actividades que son iguales
o muy similares a la naturaleza del servicio que se solicita, en el
procedimiento de contratacién. Se debe considerar que los contratos deben
estar concluidos antes de la fecha del Acto de Presentacién y Aperiura de
Proposiciones.

Se aceptara la presentacion de contratos plurianuales y de confratos en los
gue se haya pactado que las obligacicnes del LICITANTE se consideran
divisibles, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afios, meses
o fracciones de afio de dichos contrafos, en los que se hayan concluido o
finiquitado obligaciones, asi como confratos vigentes que hayan sido
celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y
apertura de proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique
la satisfaccion de servicios por parte del cliente. Los afios de vigencia no
seran acumulables entre contratos, asi como tampoco los periodos de tiempo
que ceincidan entre contratos.

En caso de que dos licitantes 0 méas presenten el mismo numero de contratos
y éstos cumplan con los requisitos antes citados, se oforgard a dichos
licitantes la misma puntuacién.

formardn en cuenta los primeros cinco de acuerdo al nimero de folio
consecutivo de su proposicion.

En caso de que el LICITANTE presente solo 2 (dos) contratos, debe
acreditarse la prestacion del servicio en por lo menos un contrato por cada
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En caso de que el LICITANTE presente méas de 5 (cinco) contratos, s6lo se |
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“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V

tema.

En caso de no poder presentar los contratos solicitados se podra
presentar un escrito firmado por el representante legal, que contenga
una relacién de los contratos anexando los siguientes datos: la vigencia,
fecha de suscripcion, nombre de las partes que lo celebran, objeto de la
contratacion, ndmero de confrato y sus respectivas facturas que
indiquen tiempos de duracion de capacitacion.

EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

La experiencia se fomaréa de los contratos con los que el licitante haya
acreditado su especialidad.

Se olorgara el maximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el
mayor tiempo de experiencia en esle tipo de servicies durante los limos
cuatro afios (2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacion de Auditores
Internos, y durante los Ultimos dos afios (2016 a 2017) en el caso de cursos
de Interpretacion de la Norma SO 8001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicara una regla de fres a efecfo de realizar
un reparto proporcional de puntuacion.

En caso de que dos licitantes 0 mas acrediten el mismo tiempo de
experiencia, se otorgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

El instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por
el licitante.

EI LICITANTE debera presentar relacion de los confratos que exhibe en la que
sefiale nombre, cargo y teléfonos de los contactos para verificar la
informacion.
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2.86

Et LICITANTE obtiene 2.86 puntos ya que
acredita 84 horas de experiencia. Al
aplicarse la regla de ftres respecto al
LICITANTE Bureau Veritas S.A. de C.V.
quién acredito 264 horas, siendo el licitante
que obtuvo mayor puntaje en éste rubro

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefala: Las  proposiciones  deberan
reglizarse en  esticto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO
en la presente convocatoria, sus anexos y
las modificaciones que se deriven de lafs)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebrein).
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Licitante: AENOR MEXICO S A DE C V

El LICITANTE obtiene 5.00 Puntos ya que
presenta la descripcion clara de como
abordara especialmente la imparticidn de los
siguientes numerales de la norma SO

[ 9001:2015 (felio 001012-001028) -

+ 4,1 Comprension de la organizacién y de
su contexfo.

« 6.1 Acciones para abordar riesgos y
oportunidades.

» 10.2 No conformidad y-accion correctlva

Oferta técnica: Se otorgaran los puntos correspond:entes a este rubro al LICITANTE cuya
3.1 | oferta técnica permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas sefialadas en el 10.00
‘ Anexo Técnico de la convacatoria, de acuerdo con lo siguiente:
Se otorgaran los puntos comespondientes a este rubro al LICITANTE cuya
oferta técnica describa claramente como abordard especialmente la
imparticion de los siguientes numerales de la norma IS0 8001:2015:
+ 4.1 Comprensién de Ia organizacion y de su contexto.
Metodologia, | e 6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
vision a utilizar | e 10.2 No conformidad y accion correctiva.
3141 |en la | Debe incluirse: 5.00
prestacion del v Técnica instruccional;
servicio v" Dindmicas utilizadas para la comprension de los temas,
v Materiales utilizados; '
v Ejemplos aplicables al Instituto;
v"  Documentacion que acredita el cumplimiento del numeral de la
norma.
Plan de | El LICITANTE. debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para
3.1.2 |Trabgjo apegarse al Plan de Trabajo que establezca el Instituto para la prestacion del 1.00
propuesto servicio que se solicita, tomando como referencia el Cronograma de
Actividades descrito en el Anexo Técnico.

EL LICITANTE obtiene la calificacion
méxima de 1.00 punto porque estd en [a
disponibilidad de apegarse al Plan de
Trabajo que establezca el Instifuto (folios
001029-001033). e
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V

3.1.3

Esquema
estructural de
la
organizacion
de los
recursos
humanos

o

El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa
en donde estén incluidos los instructores asignados para la prestacién de los
servicios.

4.1

Cumplimiento
de contratos

Con relacién a los confratos que presente para acreditar el rubro 2 de la :
presente tabla, el LICITANTE presentard una carta de liberacién de garantia

o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de las obligacione
confractuales (Cartas de salisfaccion en donde se manifieste que se cumplio

con ¢} servicio contratado), respecto de cada unc de los contratos que |

presenta para demostrar la experiencia y especialidad solicitada.

Se asignaran el maximo puntaje at LICITANTE que presente el mayor nimer
de documentos sefialados en el péarmrafo anterior. Para el resto de lo
LICITANTES se aplicara una regla de tres.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del mismo
ntimero de contratos, se dara la misma puntuacion a los LICITANTES que se
encuentren en este supuesto,
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4.00

6.40

EL LICITANTE obtiene la calificacion
maxima de 4.00 puntos ya que presenta la
estructura organizacional de su empresa
{folio 001351-001352), en donde estan
incluidos los instructores asighados para la
prestacion de los servicios

El LICITANTE obtiene 6.40 puntos ya que
presenta una carta de fiberacion de garantia
o manifestacion expresa del cliente sobre el
cumplimiento de las  obligaciones
confractuales {Cartas de safisfaccion en
donde se manifieste que se cumplid con el
servicio contratado), respecto de cuatro
(folio 001353-001357) de los contratos
que presenta para demostrar |a
experiencia y especialidad solicitada.

Mo obstante, que presenta 5 carias
corespondientes a cada uno de los
contratos para demostrar experiencia y
especialidad, la carta con el folio 001358 no
s posible tomarla en consideracion por no
contar con la firma correspondiente.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala:  Las _ proposiciones  deberan
realizarse _en estriclo _apego  a
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Licitante: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V

necesidades planteadas por el INSTITUTO
en la presente convocatoria, sus anexos y
las_modificaciones gue se deriven_de fa(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

De conformidad con lo sefialado. en el segunde parrafo del articulo 77 de las POBALINES, el puntaje o porcentaje minimo que se tomara en
cuenta para considerar que la oferta técnica es solvente y, por tanto, no sera desechada, sera de 45 puntos. La evaluacién formara parte
del Acta de Fallo. Las propuestas que se conSlderaran susceptibles de evaluar econdmicamente, serdn aquelias que hayan cumplido legal,
administrativa y técnicamente. -

< Ing. Jesus Ojeda Luna

Coordinador de Operagion en Campo
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“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA IS0 9001:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

Rubro 1

CAPACIDAD DEL LICITANTE

Valoracién de los recursos humanos y de equipamienta para la prestacion del servicio requerido. . -

2017-09-11

0.875 puntos por persona
0.50 puntos por persona
0 puntos

Acredita mas de 1 afio:
Acredifa 1 afio:
No acredita al menos 1 afio:

Méaximo de puntos a otorgar 3.50

El personal que acredite la experiencia minima solicitada debera

corresponder al que se sefiale en el organigrama que se solicita en el
rubro 3.1.3 de Ia presente tabla.

L

e

ﬁx

Subrubro | Concepto Eorma de evaluacion Puntos Punt_os Razones por las que no obtiene ef puntaje esperado
, _ | Esperados | obtenidos
11 Capacidad de los recursos humanocs, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad 42,00
’ en el trabajo y dominio de herramientas del personal que prestara el servicio )
' G El LICITANTE obtiene un puntaje total de _3.50 puntos

E! LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuatro) instructores para la para éste subrubro por acreditar para cada uno de los
prestacion del servicio, con experiencia minima de 1 (un) afio en la instructores lo siguiente:
prestacion de servicios similares. N
Se entiende por servicios similares los relacicnados con la imparticion de [2 El Instructor Victor Noguez Cisneros acredita la experiencia
cursos de las mismas o muy similares caracteristicas (temas y duracién) y de mas de 1 afo como instructor (folio 00000043-
condiciones de las que se requieren en la presente contratacion. : 00000044) por lo que se le otorgan 0.875 puntos.
Debera acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacién de ; El Instructor José Juan Seplilveda Cervantes acredita la
Curriculum Vitae," 4 ' experiencia de mas de 1 afio como instructor (folio

141 | Experiencia 3.50 00000019) por lo que se le otorgan 0.875 puntos.

E! Instructor Elidé Sedas Suarez acredita mas de un afio
como instructor (folio 00000103} por lo que se le otorgan

0.875 puntos.

El Instructor César Cervantes Ledn acredita mas de un afio
como instructor (folio 00000141-00000143} por lo que se le

otorgan 0.875 puntos.

El Instructor Rocio Gutiérrez Dévila acredita mas de un afio
como instructor (folio 00000186) por lo que se fe otorgan
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(SEGUNDA CONVOCATORIA}”

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion propercionada.

Competencia
1.1.2 |o habilidad en
el trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 (cuatro) insfructores que
asignara para la prestacion del servicio que se solicita, cuentan con los
conocimientos necesarios para la prestacién del servicio presentando
copia de los siguientes documentos:
» Titulo o Certificado de conclusidn de licenciatura {(cualquier area),
= Constancias de cursos © capacitaciones en Formacion de
Instructores o Manejo de Grupos de Aprendizaje,
» Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internaciona
180 9001:2015,
= Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y clerr
de No conformidades, :
+ Constancias de cursos o capacitaciones en [a Norma Internacional |
1SO 19011:2011

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Pagina2 de 14

2017-09-11

0.875 puntos.

El Instructor Homero Juarez Alvarez no acredita mas de un
afio de experiencia como instructor por lo que se le otorgan
0.00 puntos..

El Instructor Juan Carlos Fajardo Espincsa no acredita mas
de un afic de experiencia como instructor por lo que se le
otorgan 0.00 puntos.

Numeral 2 inciso f) de la convocaloria que sefiala; Las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las modificaciones gue se
deriven de la(s} Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

7.00

EL LICITANTE obtiene un puntaje tofal de 7.00 puntos
con base en los documentos enviados por sus instructores:

El Instructor Victor Noguez Cisneros se le asigna un total
de 1.75 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura concluida
(folio 00000058-00000059) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancias de cursos o capacitaciones en
Formacién de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 000000355) obtiene 0.35 puntos
Presenta constancias que acreditan conccimiento de la
Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio 00000065<]
00000068, 00000080, 00000084 -00000089) obtiene 0.35
puntos.

Presenta Consfancia que acredita conocimiento en el
Tratamienio y Cierre de No Conformidades (folio
00000068) obtiene 0.35 puntos.
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Presenta fitulo, o cerlificado de licenciaiura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion 0.35 punt

de Instructores © Manejo de Grupos de | puntos por
Aprendizaje pefsona
Presenta Constancias  que  acrediten 0.35 puntos |
conocimiento de la Norma Internacional 1SO | ™ puntos por
9001:2015 persona
Presenta Constancias que acrediten

conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No 035 puntos por
Conformidades persona
Presenta  Constancias  que  acrediten

conocimiento en la Norma Internacional 150 0.35 puntos por
19011:2011 persana

Puntos maximos a oforgar para este

El Instituto se reserva el derecho de

subrubro; 7.00 puntos

verificar la informacion proporcionada.

Presenta Constancias que acredita conocimiento en la
Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folio 00000063,
00000065, 00000071, 00000073-00000G75, 00000078-
00000079) obtiene 0.35 puntos,

El Instructor José Juan Septilveda Cervantes se le asigna
un total de 1.40 puntos por lo siguients:

Presenta su fitulo, o cerfificado de licenciatura concluida
ffolio 00000027) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancias de cursos ¢ capacitaciones en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 00000037-00000038) obfiene 0.35
puntos

Presenta constancias que acreditan conocimienfo de Ia
Norma Internacicnal ISO 9001:2015 (folic 00000028-
00000030, 00000032, 00G00039-00000041) obtiene 0.35
puntos.

Al no Presentar Constancias que acreditan conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene
0.00 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en la
Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folio 00000036),
obtiene 0.35 puntos.

El Instructor Homero Juarez Alvarez se le asigna un total
de 1.40 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura concluida
(folio 00000205-00000207) obtiene 0.33 puntos.

Presenta constancia de curso ¢ capacitacidn en Formacion
de Instructores o Manejo de Grupos de Aprendizaje {folio
£0000228) obtiene 0.35 puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento de |z
I

_—
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Norma Internacional IS0 9001:20M5 (iolio 00000235)
obtiene 0.35 puntos.

Al no Presentar Constancia que acrediten conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene 0.00
puntos,

Presenta Constancias que acreditan conocimiento en la
Norma Internacional 1SC 19011:2011 (folio 00000234)
obtiene 0.35 puntos.

E! Instructor Elidé Sedas Sudrez se le asigna un total de
1.05 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura conclulda
{folio 00000115-00000116) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en Formacion
de Instructores o Mangjo de Grupos de Aprendizaje (folio
00000126) obtiene 0.35 puntos

Presenfa constancia que acreditan conocimiento de la
Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio 00000120-
00000121, 00000124} obtiene 0.35 puntos.

Al no Presentar Constancias que acrediten conocimiento
en €| Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene
0.00 puntos.

Al no Presentar Constancias que acrediten conocimiento
en la Norma Internacional 1SO 19011:2011 obtiene 0.00
puntos.

El Insiructor Cesar Cervantes Ledn se le asigna un total
de 1.05 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura concluida
(folio 00000166) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en Formacion
de Instructores 0 Manejo de Grupos de Aprendizaje {folio
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00000168-00000169) obtiene 0.35 puntos

Al no Presentar constancias que acreditan conocimiento de
la Norma Internacional SO 9001:2015 obtiene 0.00
punfos.

Al no Presentar Gonstanciar que acrediten conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene 0.00
puntos.

Presenta Constancia que acredifan conocimienfo en ia
Norma Internacional 150  19011:2011(folio 00000173,
00000175, 00000184) obtiene 0.35 puntos.

El Instructor Rocio Gutiérrez Davila se le asigna un total
de 1.05 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciafura concluida
(folio 00000202-00000203) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en Formacion
de Instructores o Manejo de Grupos de Aprendizaje (folio
00000211-00000212) obtiene 0.35 puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento de la
Norma Internacional iSO 9001:2015 (folio 00000207,
00000213-00000217) obtiene 0.35 puntos.

Al no Presentar Constanciar que acrediten conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene 0.00
puntos.

Al no Presentar Constancias que acreditan conccimiento
en la Norma Internacional 1SO 19011:2011 obtiene 0.00

puntos.

El Instructor Juan Carios Fajardo Espinosa se le asigna un
total de 0.35 puntos por Jo siguiente:
Presenta su titulo, o certificado de licenciatura concluida

(folio G0000129-00000133) obtiene 0.35 puntos.

4
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Se requiere que los 4 {cuatro) instructores que se asignaran para la
prestacion del servicio objeto de Ia presente licitacion, acrediten tener
conocimiento en el manejo de herramientas para:

a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b} Analisis def Contexto de una Organizacion;
143 Dominio  de | Cada instructor debe presentar un Caso hipotético por cada tema.

herramientas - . -
Los4 (cua}ro) instructores acreditan dominio 1.50 puntos
de herramientas.
Al menos 1 (uno) no acredita dominio de 0.00 puntos
herramientas.

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos

Al no Presentar constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje obtiene 0.00 puntos

Al no Presentar constancias que acreditan conocimiento de
la Norma Internacional 1SO 9001:2015 obtiene 0.00
puntos.

Al no Presentar Constanciar que acrediten conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades obtiene 0.00
puntos.

Al no Presentar Constancias que acrediten conocimiento
en la Norma Internacional 1SO 19011:2011 obtiene 0.00
puntos.

Numera! 2 inciso §) de la convocaioria que sefiala: Las
proposicicnes_deberan realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre{n).
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0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que al menos uno
de sus instructores no acredita el dominio de las
herramientas: _

El instructor José Juan Sepulveda solo presenta el caso
hipotetico en a} Tratamiento y Cierre de No Conformidades
{folios 00000021-00000025)

El instructor Juan Carlos Fajardo no presenta casos
hipotéticos para ningunc de los incisos a} y b)

El instructor Cesar Cervantes Ledn sdlo presenta el caso
hipotético en a) Tratamienfo y Cierre de No Conformidades
{folios 00000021-00000025)
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Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

1.2

Capacidad de
los  recursos
econdmicos ¥
de

equipamiento

Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original
o copia cerfificada y simple para cotejo de la lltima declaracién fiscal
anual 2016 y la ltima declaracion fiscal provisional de ISR presentadas
por el licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos brutos
equivalentes a un porcentaje no menor del 16% de! monto méximo fotal de |
su oferta econdmica.
La declaracion debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de

ia autoridad competente. :

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion |;
proporcionada.

/ Péglna 7dei4

El instructor Rocio Gutiérrez Davila sdlo presenia el caso
hipotético en a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades
{folios 00000189-00000201)

El instructor Homero Juarez Alvarez sélo presenta el caso
hipotéfico en a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades
(folios 00000220-00000223)

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las

proposiciones deberan reafizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

10.00

El LICITANTE obtiene 10.00 puntos al presentar original 0
copia cerfificada y simple para cotejo de la dlima
declaracion fiscal anual 2016 y la (lfima declaracién fiscal
provisional de ISR presentadas por el licitante ante la
SHCP, en la que acredita ingresos brutos equivalentes a
un porcentaje no menor del 16% del monto maximo fotal de
su oferta econdmica.
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Participacién
de personas
con

De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgara 1 (UN)
punto a las empresas que cuenten con persenal con discapacidad a

2017-09-11

Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

discapacidad | comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco por ciento) de la
1.3 |0 empresas |plantila de empleados cuya anligliedad no sea inferior a 6 (seis) meses

que cuenten { computada hasta la fecha del Acfo de Presentacion y Aperiura de

con Proposiciones, comprobandose con la documentacion que se relaciona en

trabajadores | el inciso g} del numeral 5.1 de la presente convocaforia.

con

discapacidad

Participacion

de MIPYMES

que

produzcan De ser el caso, se oforgarhd 1 (UN) punto a los LICITANTES que

bienes  con | pertensezcan & sector de Micro, Pequefias y Medianas Empresas

innovacién conforme se indica en e numeral 5.1 inciso h) de la presente convocatoria
1.4 |tecnolégica Y que acredite que produce bienes con innovacion tecnolégica

relacionados | relacionados directamente con |a prestacidn del servicio solicitado y que

directamente | se encuenfran—egisirados ante el Instifulo Mexicano de la Propiedad

con la | Indusirial.

prestacion del

-senvicio

solicitado

0.00

El LICITANTE obliene 0.00 puntos ya que no presenta
documento en &l que sefiale o acredite que cuenta con
personal con discapacidad (folic 00101).

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en estriclo apeqgo a las
necesidades planteadas por &l INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se

deriven de [a(s) Junta(s) de Aclaraciones gue se celebre(n).
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0.00

EL LICITANTE cbtiene 0.00 puntos nc presentd
documento en el que acredite que pertenezcan al sector de
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme sg
indica en el numeral 51 incisc h) de la presente
convocaforia y que acredite que produce bienes con
innovacion tecnoldgica relacionados directamente con la
prestacién del servicio solicitado y que se encuentran-

registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial ‘

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las modificaciones que s
deriven de la{s) Junta(s) de Aclaraciones gue se celebre(n).
e 2
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24

Experiencia y
Especialidad
del licitante

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especialidad en ia
prestacion de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en Ia
presente convocatoria, conforme a lo siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

Se oforgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente &l
mayor nimero de contratos, cuyo objeto se relacione con la prestacion de
servicios de capacitacion en los temas Interpretacion e Implementacidn de
la Norma 1SO 8001:2015 yfo Formacién de Auditores Internos. El
LICITANTE debera presentar minimo 2 (dos} y maximo 5 (cinco) contratos
celebrados con el sector piblico o privado, con una anfigiiedad no mayor
a cualro afios en el case de cursos de Formacion de Auditores Infernos, y
con antigiiedad no mayor a dos afios en el caso de cursos de
Interpretacion de la Norma 1SO 9001:2015.

Los contratos presentados pueden tener como abjeto amhbos temas o
alguno de ellos, pero el total de contratos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 confratos 9.00 puntos
Acredita 4 contratos - | 6.75 puntos
Acredita 3 contratos 4.50 puntos
Acredita 2 contratos 2.25 puntos

Los contratos se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente:

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacion, con
los cuales se acredite que e! LICITANTE ha realizade actividades que son
iguales o muy similares a la naturaleza del servicio que se solicita, en el
procedimiento de contratacion. Se debe considerar que los confratos
deben estar concluidos antes de la fecha del Aco de Presentacién y
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0.00

No obstante que el LICITANTE presenta 6 confratos solo
se tomaran en cuenta los primeros cinco de acuerdo al
nimero de folio consecutivo de su proposicion, como se
menciona en ef rubro 2

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos por o siguiente:

- CONTRATO 1 (folio 0236-0247): el objeto no se
" relaciona con la prestacion de servicios de

capacitacion en los femas Interprefacion e
Implementacion de la Norma [SO 9001:2015 yfo
Formacidn de Auditores Infernos.

- CONTRATO 2 {folio 0248-0258}): ¢l objeto no se
relaciona con ia prestacion de servicios de
capacitacion en los temas Inferprefacién e
implementacion de la Norma SO 9001:2015 y/o
Formacion de Auditores Internos

- CONTRATO 3 (folic 0260-0275) : el objeto se
relaciona con la prestacion de servicios de
capacitacion en los temas Interpretacion e
Implementacion de la Norma 1SO 9001:2015

- CONTRATO 4 (folio 0276-0280): ia antigliedad
es mayor a dos afios para este curso.

- CONTRATO 5 (folio 0291-309) : el objeto no se
relaciona con la prestacion de servicics de
capacitacion en los temas Interpretacion e
implementacion de [a Norma 1SO 9001:2015 ylo
Formacion de Auditores Internos, y la antigiiedad }4
es mayor a dos afios para este curso. 7

Analizando ios cinco contratos anteriores, solo uno de
esfos se relaciona con el objeto de la prestacion de
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Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

Apertura de Proposiciones.

Se acepiaré la presentacion de contratos plurianuales y de contratos en
los que se haya pactado que las obligaciones del LICITANTE se
consideran divisibles, a efeclo de que sean susceptibles de computarse

servicios de capacitacidn en el tema de Interpretacion &
Implementacion de la Norma ISO 9001:2015, dado que
para el rubro 2 se indica que debe acreditarse a prestacion
del servicio en por lo menos un contrato por cada tema,

los afios, meses o fracciones de afio de dichos contratos, en los que se
hayan concluido o finiquitado obligaciones, asl como confratos vigentes
que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de [a fecha del

vigencia, fecha de suscripcion, nombre de las partes que lo celebran,
objeto de la contratacién, nimero de contrato y sus respectivas’
facturas que indiquen tiempos de duracién de capacitacion.
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no obtiene la puntuacion esperada.

acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta o CONTRATO FECHAS CURSO
documento donde se indique la safisfaccion de servicios por parts del A —
cliente. Los afios de vigencia no seran acumulables enfre contratos, asi CONTRATO 1 focha d z'a:_"s';ac'f’“d‘?e(;"“s.t“_’[f'd;"’
= H ot echa oe -de aistema de Gestion ag
como tampoco los periodos de tiempo que coincidan entre contratos. ggzl’_f;:/DGAMA/IAEI- entregables | Calidad hasada eitla
. 3 . B Norma 130 9001:2008 )
En caso de que dos licitantes o mas presenten el mismo nimero de i
. . e . . Estudio de Evaluacidn de [a
c?ntrato_s_y estos cump[an con !oireqmsnos antes citados, se otorgara a 10de Capacitacidnenla . -
dichos licitantes la misma puntuacion. septiembre | Aplicacion Homologada de
CONTRATO 2 INE al3lde los Procedimientos
En caso de que el LICITANTE presente mas de 5 (cinco) coniratos, sélo diciembre | Inherentes a la operacidn.
se fomaran en cuenta los primeros cinco de acuerdo al nimero de folio 2014 de los Médulosde .-
. iy Atencion Cludadana MAC
consecutivo de su proposicidn. d
CONTRATO 3 _e e-Learning para la
’ CAMARA DE noviembre | ¢ onalizacion dei
En caso de que el LICITANTE presente solo 2 (dos) contrates, debe CPUTADGS 2016al02 | P 35'01"2 '2186":9" e ]

. Ly . . personal de 1a Camara de
acreditarse la prestacidn del servicio en por lo menos un contrato por BIRECCION DE :ie | iputados, Tema: sistemas
cada tema. ADQUISICIONES ot de Gestién de Calidad
En caso de no poder presentar los contratos solicitados se podra e g de:g;“;::{;‘:g‘:;ﬁ;";’;
presentar un escrito firmado por el representante -leg-al, que contenga ;PLAST[COS Ames' [ octubie la Calidad haw Ia Noma _
una relacion de los contratos anexando los siguientes datos: la I P 1156 50012000 .
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Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

T [ Estudio de Evaluacien
- l6de S sobreel |mpactojt.iel__‘ 7
FU L e | proceso de capacitacion -
' £ | septiembre | o lyadecuada
CONTRATOSIFE. - |al29de: |P
SR : : aplicacion de los procesos
: e .- noviembre ,
2013 - inherentes a fa operacién a
T | los médulos de Atencidn.
L 1 Ciudadana
CONTRATO 6 Desarroilo e Implantacién
TECNOLOGIAS sin fecha del Sistema de Gestién de
INTEGRADAS, 5.A. ! la Calidad bajo la Norma
DE C.V. CTl 150 9001:2015

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las

proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente
convocaforia, sus anexos vy las modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre{n).

EXPERIENCIA )
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

La experiencia se tomara de fos contrafos con fos que ef licitante haya
acreditado su especialidad.

Se otorgara el maximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el
mayor tiempo de experiencia en este tipo de servicios durante los ultimos
cuatro afios {2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacién de
Auditores Internos, y durante los Gltimos dos afos (2016 a 2017) en el
caso de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO 8001:2015.

0.00

Para el resto de los licitantes, se aplicard una regla de tres & efecto de
realizar un reparto proporcional de puntuacion.

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que no acredita el
rubro 2.1 especialidad

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefala: Las
proposiciones deberén realizarse en esfricto apego a las

necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente

convocatoria, sus anexos y las modificaciones que s
deriven de la(s} Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(;i_i.
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Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

En caso de que dos licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de
experiencia, se oforgara a dichos licitantes la misma punfuacidn.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada
por el licitante.

E! LICITANTE debera presentar relacién de los coniratos que exhibe en la
que sefiale nombre, cargo y teléfonos de los contactos para verificar la
informacion

QOfe rgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
31 ]oferta técnica permita verificar el cumplimiento de las especificaciones tcnicas seiialadas
en el Anexo Técnico de la convocatoria, de acuerdo con 1o siguiente:

El LICITANTE obtiene 5.00 Puntos ya que presenta la
descripcion clara de cdmo abordard especialmente la
imparticion de los siguientes numerales de la norma @7
9001:2015 (folio 00000012-00000017) :

¢ 4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto.

» 6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
5.00 » 10.2 No conformidad y accion correctiva.

Se ctorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
oferta técnica describa claramente como abordara especialmente la
imparticidn de los siguientes numerales de la norma 1SO 9001:2015;
Metodologia ¢ 4.1 Comprensién de la organizacién y de su contexto.
sl 918, | 4 6.1 Acciones para abordar riesgos y oporfunidades.

vision a ulilizar ) . .

 10.2 No conformidad y accion correctiva.
341 |en la i
Debe incluirse:
Técnica instruccional,
Dindmicas utilizadas para Ia comprension de los temas;
Materiales ufilizados;
Ejemplos aplicables al Instituto;
Documentacion que acredita el cumplimiento del numeral de la
norma. ’

prestacidn del
servicio

TNENENENEN
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Licitante: CAPITHUM, S.C., EN PARTICIPACION CONJUNTA QB CONSULTING, S.C

Plan de | El LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para
3.1.2 | Trabajo apegarse al Plan de Trabajo que establezca el Insfituto para la prestacion

propuesto del servicio que se solicita, tomando como referencia el Cronograma de

Actividades descrito en el Anexo Técnico.

Esquema

estructural de .

la Ei LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su
3.1.3 |organizacion | empresa, en donde estén incluidos los instructores asignados para la

de los | prestacion de los servicios.

recursos

4.1

Cumplimiento
de contratos

Con relacion a los contratos que presente para acreditar el rubro 2 de |

presente tabla, el LICITANTE presentard una carta de liberacion de
garantia o manifestacion expresa def cliente sobre &l cumplimiento de las
obligaciones confractuales (Cartas de satisfaccion en donde se manifieste
que se cumplio con el servicio contratado), respecto de cada uno de los
contratos que presenta para demostrar la experiencia y especialidad
solicitada.

Se asignaran el maximo puntgje al LICITANTE que presente el mayor
niimero de documentos sefialados en el parrafo anterior. Para el resto de
los LICITANTES se aplicara una regla de tres.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del
mismo nimero de confratos, se darda fa misma punfuacion a los
LICITANTES que se encuentren en gste supuesto.

/

1.00

EL LICITANTE obtiene la calificacion maxima de 1.00
punto porque esta en la disponibilidad de apegarse al Plan
de Trabajo que establezca el Instituto {folic 00000018},

4.00

EL LICITANTE obtiene 4.00 puntos ya que presenta la
estructura organizacional de su empresa donde estan
incluidos los instructores asignados para la prestacion de
los servicios (folic 00000018)

0.00

o o
EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos dado que no acredita
el rubro 2 de la presente tabla

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en estricio apego a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente

convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s} de Aclaraciones que se celebre(n).

yd
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De conformidad con lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 77 de las POBALINES, el puntaje o porcentaje minimo que se tomara en
cuenta para considerar que la oferta técnica es solvente y, por tanto, no sera desechada, sera de 45 puntos. La evaluacion formara parte
del Acta de Fallo. Las propuestas que se consideraran susceptibles de evaluar econdmicaments, seran aquellas que hayan cumplido legal,
administrativa y técnicamente.

Ing. Jests Ojeda Luna
Coordinador de Operaciéon en Campo
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Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

ORIA)”

:Rubro 1

CAPACIDAD DEL LICITANTE

Valoracion de {os recursos humanos yde equipamiento paraia p_rg_ésta_cién' del sérvicio requerido.

2017-09-11

Puntos

Razones por las que no obfiene el puniaje esperado

Experiencia

Acredita mas de 1 afio: -

0.875 puntos por persona

Acredita 1 aiio:

0.50 puntos por persona

No acredita al menos 1 afio: | 0 puntos

Maximo de puntos a otorgar 3.50

El personal que acredite la experiencia minima solicitada deberd [
corresponder al que se sefiale en el organigrama que se solicita en el
tubro 3.1.3 de |a presenie tabla.

&l

Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion

/)//4
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i Puntos
Subrubro | Concepto Forma de evaluacion Esperados | obtenidos
14 Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad 12.00
) en el frabajo y dominio de herramientas del personal que prestara ef servicio )
i El LICITANTE obtiene un puntaje total de _0.00
El LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuairo) instructores para = puntos para éste subrubro por acreditar para cada uno
la prestacion del servicio, con experiencia minima de 1 (un) afo en la i de los instructores lo siguiente:
prestacion de servicios similares.
Se entiende por servicios similares los relacionados con la imparticion de El Instructor Estela Sandoval Vicoria  indica
cursos de las mismas o muy similares caracteristicas (temas y duracion) experiencia en su curriculum vitae como instructora, sin
y condiciones de las que se requieren en la presente contratacion. - embargo no especifica la experiencia minima de 1 (un)
' - afio como instructor (folio 06007-0008) por lo que se le
Debera acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacion de : otorgan 0.00 puntos.
Curriculum Vitae.
Ei Instructor Alejandra Medina Maltos indica
0.00 experiencia en su curriculum vitae como instructora, sin

embargo no especifica la experiencia minima de 1 (un}
afio como instructor {folio 0083, 0086-0087) por lo que

se le otorgan 0.00 puntos.

El Instructor Belem Amelia Zurita indica experiencia en
su curriculum vitae como instructora, sin embargo no
especifica |a experiencia minima de 1 (un) afio como
instructor {folio 0144) por lo que se le oforgan 0.00

puntos.

El Instructor Maribel Suérez Castillo indica experiencia

-
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Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

proporcionada.

Competencia
1.1.2 |o habilidad en
el trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que
asignara para la prestacién del servicio que se solicita, cuentan con los
conocimienios necesarios para 1a prestacién del servicio presentando
copia de los siguientes documentos:

Titulo o Certificado de conclusién de licenciatura {cualquier area),
Constancias de cursos o capacitaciones en Formacion de
Instructores o Manejo de Grupos de Aprendizaje,

Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma
Internacional 1SO 9001:2015,

Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre
de No conformidades,

Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma
nternacional 150 19011:2011

Pagina 2 de 12

2017-09-11

en su curriculum vitae como instructora, sin embargo
no especifica la experiencia minima de 1 (un) afic como
instructor {follo 0203, 0206-0207) por lo que se le
otorgan 0.00 puntos.

El Instructer Amparo Veldzquez Flores indica
experiencia en su curriculum vitae como instructora, sin
embargo no especifica la experiencia minima de 1 (un)
afto como instructor (folio 0258, 0262) por lo que se le
otorgan 0.00 puntos.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala; Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a
las necesidades planteadas por el INSTITUTO en la
presente convocatoria, sus anexes y las modificaciones
que se deriven de lafs) Junta{s} de Aclaraciones gue se

celebre(n).

1.00

EL LICITANTE ohtiene un puntaje total de 7.00

puntos con base en los documentos enviados por sus
instructores:

El Instructor Estela Sandoval Victoria se le asigna un
total de 1.75 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o cerificado de licenciatura
concluida {folio 0010-0011) obtiene 0.35 puntos.
Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 0013) obtiene 0.35 puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento de la
Norma Internacicnal 150 9001:20H5 (folio 0014)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en /el’
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2017-09-11

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente;

Presenta titulo, o certificado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion

de Instructores o Manejo de Grupos de 0.35 ;;ﬁ:;ﬂsapor
Aprendizaje P

Presenta  Constancias  que  acredien : '
conocimiento de la Norma Internacional SO 0.35 ;:::(tjc:;por
9001:2015 P

Presenta Constancias que acrediten 0.35 puntos por
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No | ™ ?monap
Conformidades P

Presenta  Constancias  que  acrediten

conocimiento en la Norma Intemacional 1SC 035 2‘:2;:?”
19011:2011 P

Puntos méximos a oforgar para este subrubro: 7.00 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion
proporcionada.

Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio 0015)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento en la
Norma Intemagional 1SO 19011:2011 (folio 0016-0017)

obtiene 0.35 puntos,

El Instructor Alejandra Medina Maltos se le asigna un
total de 1.75 puntos por lo siguiente:

Presenta su fitulo, o cerfificado de licenciatura
concluida {folio 0089-0090) obtiene 0.35 punfes.
Presenta constancia de curso o capagitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 0091-0093) obtiene 0.35 puntos
Presenta constancias que acreditan conocimienfo de fa
Norma Internacional 1SO 9001:2015 (falio 0094, 0095)
obtiene 0.35 puntos. )
Presenta Constancias que acreditan conocimiento en el
Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio 0096)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en la
Norma Intermacional SO 19011:2011 (folio 0095,
0097, obtiene 0.35 puntos.

El Instructor Belem Amelia Zurita Maceda se le asigna
un total de 1.75 puntos por lo sigliente:

Presenfa su fitulo, o cerfificado de licenciatura
concluida {folio 0146) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 0147} obtiene 0.35 puntos

Presenta constancia que acreditan conocimiento de la |
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obtiene 0.35 puntos.
Presenta Constancias que acrediten conocimiento en

el Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio
0150-0151) obtiene 0.35 puntos.

Presenta, Constancia que acredita conocimiento en la
Norma Internacional ISO 18011:2011 (folio 0152),
obtiene 0.35 puntos

Et Instructor Maribel Sudrez Castillo se le asigna un
total de 1.75 puntos por Io siguiente:

Presenta su titulo, o cerfificado de licenciatura
concluida {folio 0209) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 0210) obtiene 0.35 puntos

Presenta constancias que acreditan conecimiento de la
Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio 0211)
obtiene 0.35 puntos

Presenta Constancias que acrediten conocimiento en el
Tratamiento y Cierre de No Conformidades {folio 0212}

ohtiene .35 puntos.
Presenta Constancia que acredita conocimiento en la

|Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folie 0213),

obtiene 0.35 puntos

El Instructor Amparo Velazquez Flores se le asigna un
total de 1.75 puntos por lo siguiente:

Presenta su ftifulo, o certificado de licenciatura
conciuida {folio 0264) obtiene 0.35 puntos,

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 0267} obtiene 0.35 puntos
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Dominio  de
herramientas

Se requiere que los 4 {cuatro) instructores que se asignaran para la
prestacion del servicio objeto de la presente licitacion, acrediten tener
conocimiento en el manejo de herramientas para:

a} Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b} Analisis del Contexto de una Organizacion;
Cada instructor debe presentar un Caso hipotélico por cada tema.

Los 4 (cuatro) instructores acreditan dominio

de herramientas. 1.50 puntos

fl\I menos 1 (uno) no acredita dominio de 0.00 puntos
erramientas.

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos

I
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Presenta constancias que acreditan conocimiento de la
Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio 0268-0269)
obtiene 0.35 puntos

Presenta Constancias que acrediten conocimiento en el
Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio 0270-
0271) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en la
Norma Internacionat 1SO 19011:2011 (folio 0272-0273),

obtiene 0.35 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en_estricto apego a
las necesidades planteadas por el INSTITUTO en la

presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones

que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones gue se
celebre(n).

1.50

EL LICITANTE obtiene 1.50 puntos ya que sus 4
instructores acreditan tener conocimiento en el manejo
de herramientas para:
a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;
b) Andlisis del Contexto de una Organizacion;

CASO HIPOTETICO FOLIOS
Anilisis del

INSTRUCTOR

Tratamiento y
Cierre de No

_Conformidades

Contexto de
una
Organizacign

Belem Amelia Zurita

Estela Sandoval Victoria 0071-0082 0057-0070
Alejandra Medina Maltos |  0136-0139 0130-0135
0198-0202 0180-0197
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Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.
Maribel Sudrez Castillo 0253-0257 0245-0252
Amparo Veldzquez Flores 0298-0253 0300-0301
El LICITANTE obtiene 10.00 puntos al presentar
Se oforgardn los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original ¢ copia certificada y simple para cotejo de la
original o copia certificada y simple para cofejo de la Gltima declaracion lima declaracion fiscal anual 2016 y la (ditima
Capacidad de fiscal anual 2016 y ta Glima declaracion fiscal provisional. de ISR declaracion fiscal provisional de ISR presentadas por el
oS 1ecursos presentadas_ por el licitante ante Ia SHCP, en la que acrediten ingresos licitante ante la SHCP, en la que acredita ingresos
12 | economicos y bryt_os equivalentes a un pqrcgntaje no menor del 16% del monto 10.00 brutos equivalentes a un porcentaje no menor del 16%
’ de maximo fotal de su ofgrta economica. _ ’ del monto maximo fotal de su oferta econémica.
equipamiento La declaracién deberd contener sello digital y acuse de recibo por parte
de la autoridad competente.
El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion
proporcionada.
El LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que no presenta
Participacion doecumento en el que sefiale o acredite que cuenta con
de personas | De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se oforgara 1 (UN) personal con discapacidad.
con punto a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al
discapacidad | comprobarse un porcentaje de al menos §% (cinco por ciento) de la Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala; Las
1.3 |0 smpresas{ plantilla de empleados cuya antigiiedad no sea inferior a § (seis) meses 0.00 proposiciones deberén realizarse en estricto apego a
que cuenten | computada hasta la fecha del Acto de Presentacién y Aperiura de : las_necesidades planteadas por el INSTITUTO en la
con Proposiciones, comprobandose con fa documentacion que se relaciona presente convocatoria, sus anexes Y las modificaciones
trabajadores  {en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente convocatoria, que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
con celebre(n).
discapacidad
Participacion {De ser el caso, se otorgard 1 (UN) punto a los LICITANTES que EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos no presentd
de MIPYMES | pertenezcan al secfor de Micro, Pequefias y Medianas Empresas, documento en el que acredite que pertenezcan al
14 |que conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h) de la presente 0.00 sector de Micro, Pequefias y Medianas Empresas,
produzcan convocatoria. Y que acredite que produce bienes con innovacion conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h) de la
bienes  con | tecnoldgica relacionados directamente con la prestacion del servicio presente convocatoria y que acredite que produce |
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solicitado y que se encuentran-registrados ante el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial,

innovacion
tecnolégica
relacionados
direciamente
con -la
prestacion del
servicio
solicitado

icio dela Misa nallraleza e i e PSR
El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especialidad en la
prestacion de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en la
presente convocatoria, conforme a lo siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

Experiencia y | Se otorgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente el

21 | Especialidad | mayor nimero de contratos, cuyo objeto se relacione con la prestacion
del licitante de servicios de capacitacion en los temas Interpretacion e
Imptementacién de la Norma SO 9001:2015 y/o Formacion de Auditores
Interncs. El LICITANTE debera presentar minimo 2 (dos) y maximo &
(cinco) contratos celebrados con el sector piiblico o privado, con una
antigiledad no mayor a cuatro afios en el caso de cursos de Formacion
de Auditores internos, y con antigiiedad no mayor a dos afics en el caso
de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO 9001:2015. )

hienes con innovacion tecnologica relacionados
directamente con la prestacion del servicio solicitado y
gque se encuentran-registrados ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a
las necesidades planteadas por €l INSTITUTO en la
presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones
que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaracicnes que se
celebre(n).

9.00

El LICITANTE obfiene 8.00 puntes ya que acredita el

mayor nlimero de contratos cuyo objeto se refaciona
con 1a prestacion de servicios de capacitacion en los
temas Interpretacion e Implementacion de la Norma
ISC 8001:2015 y/o Formacion de Auditores Internos.

Contratos folio 0322- 0479 4
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Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

Los confratos presentados pueden tener como objeto ambos temas o
alguno de ellos, pero el total de contratos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 confratos 9,00 puntos
Acredita 4 contrafos 6.75 puntos
Acredita 3 contratos 4.50 puntos
Acredita 2 contratos 2.25 puntos

Los contratos se tornaran en cuenta conforme a lo siguiente;

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacion,
con los cuales se acredite que el LICITANTE ha realizado actividades
que son iguales 0 muy similares a fa naturaleza del servicic que se
solicita, en el procedimiento de contratacion, Se debe considerar que los
contratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacion y Aperfura de Proposiciones.

Se aceplara la presentacion de contratos plurianuales y de contratos en
los que se haya pactado que las obligaciones del LICITANTE se
consideran divisibies, a efecto de que sean susceptibles de computarse
los afios, meses o fracciones de afio de diches confratos, en les que se
hayan concluide o finiquitado obligaciones, asi como contratos vigentes
que hayan sido celebrados por fo menos 6 meses antes de la fecha de
acto de presentacion y apertura de propgsiciones, y se presente caria o
documento donde se indique 1a safisfaccién de servicios por parte de
cliente. Los afios de vigencia no seran acumulables entre conlratos, as
como tampoco los periodos de tiempo que coincidan enire contratos.

En ¢aso de que dos licitantes o0 mas presenten el mismo nlimero de
contratos y éstos cumplan con los requisitos antes citados, se otorgara a
dichos licitantes la misma puntuacién.

En caso de que el LICITANTE presente mas de 5 (cinco) coniratos, sdlo
se fomaran en cuenta los primeros cinco de acuerdo al nimero de folio
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Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

consecutivo de su proposicion.

acreditarse |a prestacion de! servicio en por lo menos un contrato por
cada tema.

En caso de no poder presentar los contratos solicitados se podr.

celebran, objeto de la contratacién, nimero de contrato y su

capacitacion.
EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 9.00 punfos
La experiencia se tomaré de los contratos con los que el licitante haya

acreditado su especialidad.

caso de cursos de Inferpretacion de la Norma [SC 8001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicara una regla de fres a efecto de
realizar un reparto proporcional de punfuacion.

En caso de que dos licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de
experiencia, se otorgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion
proporcionada por el licitante.

Pagina 9 de 12
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En caso de que el LICITANTE presente sélo 2 (dos) confratos, debe |

presentar un escrito flrmado por el representante legal, que |
contenga una relacion de los contratos anexando los siguientes |;
datos: Iz vigencia, fecha de suscripcion, nombre de las partes que lo }3

respectivas facturas que indiquen fiempos de duracidn def

Se olorgara el maximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite |;
el mayor tiempo de experiencia en este fipo de servicios durante los |2
dltimos cuatro afios (2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacion de s
Auditores Internos, y durante los Ultimos dos afios (2016 a 2017) en el

8.28

EI LICITANTE obtiene 8.28 puntos ya que acredita 243
horas de experiencia. Al aplicarse la regla de tres
tespecto al LICITANTE Bureau Veritas S.A. de C.V.
quién acreditd 264 horas, siendo el licitante que obtuvo
mayor puntaje en éste rubro

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse en esfricto apego a
las necesidades planteadas por el INSTITUTO en la
presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones

que se deriven de lafs) Junta(s) de Aclaraciones gque ?

celebre(n).
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2017-09-11
Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

El LICITANTE debera presentar relacion de los contratos que exhibe en
la que seiiale nombre, cargo y teléfonos de los contactos para verificar la
informacion.

SRR

Oferta técnica: Se otorgarén los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
3.4 | oferta téenica permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas sefialadas
en el Anexo Técnico de la convocatoria, de acuerdo con lo siguiente:

EL LICITANTE obtiene 5.00 puntos al presentar

claramente c¢Omo abordard especialmente la

imparticion de los siguientes numerales de 1a norma

150 8001:2015 (folio 0498-0501):

» 41 Comprensién de la organizacion y de su
contexto.

. 500 » 8.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.

) + 10.2 No conformidad y accion correctiva.

Se oforgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
oferta técnica describa claramente cdmo abordaré especialmente la
imparticion de los siguientes numerales de fa norma 1SO 9001:2015;

+ 4.1 Comprension de la organizacidn y de su contexto.

» 6.1 Acciones para abordar riesgos y oporfunidades.

¢ 10.2 No conformidad y accidn correcliva,
Debe incluirse:

Metodologia,
vision a
311 |utilizar en la
prestacién del

servicio ¥~ Técnica instruccional;
v Dinamicas utilizadas para la comprensién de los temas;
v Materiales ufilizados;
v"  Ejemplos aplicables al instituto;
¥’ Documentacion que acredita el cumplimiento del numeral de la
norma.
EL LICITANTE obtiene la calificacion maxima de
Plan de | El LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para 1.00 punto porque esté en la disponibilidad de
3.1.2 | Trabajo apegarse al Plan de Trabajo que establezca el Instituto para fa prestacion 1.00 apegarse al Plan de Trabajo que establezca el Instituto
propuesto de! servicio que se solicita, tomando como referencia el Cronograma de (follo 0488-0494, 0513-0515).

Actividades descrito en el Anexo Técnico.

yd
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2017-09-11

Esguema EL -LICITANTE obtiene la calificacion maxima de

estructural de 400 punfos ya que presenia la esfruclura

la El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su _ organizacional de su empresa (folic 0518) en donde
3.1.3 [organizacion |empresa, en donde estén incluidos los instructores asignados para la 4.00 estan incluidos los instruciores asignados para la

de los | prestacion de los servicios. prestacion de los servicios

recursos

humanos

B e A IR
Con relacion a los contratos gue presente para acreditar el rubro 2 de la
presente tabla, el LICITANTE presentara una carta de liberacion de
garantia o manifestacién expresa del cliente sobre el cumplimiento de las
obligaciones contractuales (Carfas de satisfaccion en donde se manifieste
que se cumplié con el servicio contratado), respecto de cada uno de los
contratos que presenta para demostrar la experiencia y especialidad
solicitada.

Cumplimiento :
de contratos | oo acianaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor

namero de documentos sefialados en el parrafo anterior. Para el resto de
los LICITANTES se aplicara una regla de tres.

41

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento de!
mismo ndmero de confratos, se dara la misma punfuacion a los
LICITANTES que se encuentren en este supuesfo.

g3 ~€."4

8.00

EL LICITANTE obtiene la calificacion méaxima de
8.00 puntos ya que presenta una carta de liberacién de
garantia o manifestacion expresa del cliente sobre el
cumplimiento de las obligaciones confractuales,
respecto de cada uno de los contratos que presenta
para demostrar la experiencia y especialidad
solicitada (folio 0522-0527). 4
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2017-02-11
Licitante: INSTALACIONES EN PRODUCTIVIDAD, S.C.

De conformidad con lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 77 de las POBALINES, el puntaje o porcentaje minimo que se tomara en
cuenta para considerar que la oferta técnica es solvente y, por tanto, no sera desechada, sera de 45 puntos. La evaluacién formara parte
del Acta de Falio. Las propuestas que se consideraran susceptibles de evaluar econdmicamente, seran aquellas que hayan cumplido legal,
administrativa y técnicamenie.

Atentament

A
Ing. Jesis die‘q:a Luna

Coordinador de Operacion en Campo
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Rubro 1

Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion A.C.

2017-09-11

{ Valoracién de los recursos humanos'y de-equipamiento para la-prestacién del servicio requerido. .
wbribro | - Concepto Forma de evaluacion Puntos Pyntos Razones por las que no obliene el puniaje esperado
Esperados | Asignado
11 Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad en el trabajo y 12.00
) dominio de herramientas del personal que prestara el servicio )
_ El LICITANTE obtiene un punisje total de 3.50
El LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuatro} instructores para la prestacion det puntos para este rubro, por los siguientes motivos:
servicio, con experiencia minima de 1 (un) afio en la prestacién de servicios similares.
Se entiende por servicios similares los relacionados con [a imparticion de cursos de las Ei Instructor Maria Rosa Isela Gascon Guerrero
mismas o muy similares caracteristicas (temas y duracién) y condiciones de las que se acredita la experiencia de mas de 1 afio como
requieren en la presente contratacion. instructor (folic 035-050} por lo que se le otorga
0.875 puntos.
Debera acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacion de Curriculum Vitae.
El Instructor Francisco Garcia Yllescas acredita la
I ita ma fio: igncia de mas de 1 afio como instructor (folio
1.1.1 | Experiencia Acredita mas de 1 afio: 0.875 puntos por persona 359 |experencia
Acredita 1 afio: 0.50 puntos por persona 051-071) por lo que se le otorga 0.875 puntos.

‘| No acredita al menos 1 afio: | @ puntos

Maximo de puntos a otorgar 3.50

El personal que acredile la experiencia minima solicitada debera corresponder al que se
sefiale en el organigrama que se solicita en el rubro 3.1.3 de la presente tabla.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

Pagina 1 de 10

El Instructor Roberto Rosales Gonzélez acredita la
experiencia de mas de 1 affo como instructor (folio
073-105) por lo que se le otorga 0.875 puntos.

El Instructor Jimmy Hernandez Vazquez acredita la
experiencia de mas de 1 afio como instructor (folio
107 al 117) por lo que se le otorga 0.875 puntos. ﬁ

A\
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Competencia o
habilidad en el
trabajo

El LICITANTE deberd de acreditar que los 4 (cuatro) instructores que asignara para la
prestacion del servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos necesarios para la

Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion A.C.

prestacion del servicio presentando copia de los siguientes documentos:
= Titulo o Certificado de conciusion de licenciatura {cualquier area),

Constancias de cursos o capacitaciones en Formacién de Instructores o Manejo de

Grupos de Aprendizaje,

Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional 150 9001:2015,
Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No

conformidades,

Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional 18O 19011:2011

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

2017-09-11

Presenta fitulo, o cerlificado de licenciatura

concluida 0.35 puntos por
persona

Presenta Constancias que acrediten Formacion

de Instructores o Manejo de Grupos de 035 ;;uzt?_ls por

Aprendizaje persona

Presenfa  Constancias  que  acrediten

conacimiento de la Norma Infernacional 1SO 0.35 2‘::::.290"

9001:2015 P

Presenta  Constancias  que  acrediten

conccimiento en el Tratamiento y Ciere de No 0.35 2';,':;?12 por

Conformidades P

Presenta  Constancias que  acrediten

conocimiento en la Norma Infernacional SO 0.35 puntos por

19011:2011 persona

Puntos maximos a otorgar para este subrubro: 7.00 puntos

El Insiituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.
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6.65

EL LICITANTE ocbtiene un puntgje total de 6.65
puntos para este subrubro con base en los
documentos enviados per sus instructores;

Cada instructor presenfan los  siguientes
documentos en la relacion de la Tabla de
Evaluacién de Punios y Porcentajes (Felio 125 al
197), como se detalla a continuacion:

El Instructor Maria Rosa Isela Gascon Guerrere
obtiene un puntaje total de 1.75 por lo siguienie;
Presenta su titulo, o ceriificade de licenciatura
concluida (folio 125 y 127} obtiene 0.35 puntos.
Presentar constancia de curso o capacitacién en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 129, 131,133 y 137} obtiene 0.35
puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento
de la Norma Internacional ISO 9001:2015 (folio 135)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades {folio
139) obtiene 0.35 puntos, ’
Presenta Constancias que acredita conocimiento en
la Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folio 141)
obtiene 0.35 puntos,

El Instructor Francisco Garcia Yllescas obtiene un
puntaje total de 4.75 por lo siguiente:

Presenta su titulo, o ceriificado de licenciatura
concluida (folio 143, 145 y 147) obtiene 0.35

puntos.
Presentar constancia de curso o capacitacidn en

Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
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Aprendizaje {folio 149, 151) obtiene 0.35 puntos
Presenta constancias que acreditan conccimiento
de fa Norma Internacional ISO 9001:2015 (fofio 153,
155} obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento en
¢l Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio
157) obtiene .35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento en
la Norma Intemacional 1SO 19011:2011 (folio 153,
155) obtiene 0.35 puntos,

El Instructor Roberto Rosales Gonzalez obtiene un
puntaje total de 1.40 por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida (folio 159, 161) obtiene 0.35 puntos.

Al no Presentar constancia de curso o capacitacion
en Formacion de Instructores o Manejo de Grupos
de Aprendizaje obtiene 0.00puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento
de la Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio 163,
165, 167, 169, 171) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constantia que acredita conocimiento en
el Tratamiento y Cierre de No Conformidades (folio
163) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento en
ta Norma Internacional 1SC 19011:2011 (folio 163,
165, 173, 175) obfiene 0.35 puntos,

El Instructor Jimmy Hernandez Véazquez obliene un
puntaje total de 1.75 por lo siguiente:

Presenta su tiulo, o cerificado de licenciatura
concluida (folio 177) obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 179, 181, 183, 185} obtiene 0.35




& INE

Instituto Nacienal Electoral

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION P

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

LICITACION PGBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacién y Ceﬁificacién A.C.

ARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9004:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-09-11

Dominio de
herramientas

Se requiere que los 4 (cuatro) instructores que se asignaran para la prestacion del servicio
objeto de la presente licitacion, acrediten tener conocimiento en el mangjo de herramientas §

para:
a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;
b} Anélisis del Contexto de una Organizacion;

Cada instructor debe presentar un Caso hipotético por cada tema.

puntos

Presenta constancias que acreditan conocimiento
de [a Norma Internacional 150 8001:2015 {folio 187,
187, 191) obtiene 0.35 puntos.

Presentar Constancia que acredita conocimiento en
el Tratamiento y Ciemme de No Conforridades {folio
193, 195-196) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento en
{a Norma Internacional ISO 19011:2011 (folio 197)
obtiene 0.35 puntos,

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:
Las proposiciones deberédn reaslizarse en estricto
apeqo _a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente convocatoria, sus
anexos y las modificaciones que se detiven de la(s)
Junta(s} de Aclaraciones que se celebre(n).

1.50
Los 4 (cuatro) instructores agreditan dominio
de herramientas. 1.50 puntos
Al menos 1 {uno) no acredita dominio de
herramientas. 0 puntos

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos

EL LICITANTE obtiene 1.50 puntos para el Rubro
1.1.3. de la presente Tabla porque acreditd e
conocimiento en el manejo de fas herramientas
soficitadas (Folic 199 &l 217) relacionadas con [a
presentacion de los casos hipotéticos por cada tema
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Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion A.C.

Capacidad de
los  recursos

Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o copia cerfificada
y simple para cotejo de la Gltima declaracion fiscal anual 2016 v la dltima declaracion fiscal
provisional de ISR presentadas por €l licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos
brutos equivalentes a un porcentaje no menor del 16% del monto méaximo total de su oferta

1.2 | econdmicos vy -

de econdmica. ' . ' _

_— La declaracion debera contener seflo digital y acuse de recibo por parte de la autoridad
equipamiento
- | competente.
El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada.

Participacion

ggn PETSON3S I e conformidad con el articulo 15 del REGLAM!_ENTO, se otorgara 1 (UN} punto a las

discapacidad o empresas que cuenten con personal con discapacidad al compro_bgrse un porceptaje de al |
13 |empresas que menos 5% {cinco por ciento) de la plantilla de empleados cuya antlguedggi no sea inferior a 6 §
) cuenten  con (seis) meses computada hasta la fecha del F_xcto de Presentacion y Apertura de

frabaiad Proposiciones, comprobandose con la documentacion que se relaciona en el inciso g) del

jadores .

con numeral 5.1 de la presente convocatoria.

discapacidad

Participacion

de MIPYMES

que produzcan | De ser el caso, se otorgara 1 (UN) punto a los LICITANTES que pertenezcan al sector de

bienes con | Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h} de la
1.4 | innovacion presente convocatoria. Y que acredite que produce bienes con innovacion tecnoldgica

tecnologica relacionados directamente con la prestacién del servicio solicitado y que se encuentran

relacionados | registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

directamente

con la
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10.00

El LICITANTE obtiene 10.00 puntos al presentar
original o copia certificada y simple para cotejo de fa
dltima declaracion fiscal anual 2016 y ia Ultima
declaracion fiscal provisional de ISR presentadas
por €l licitante ante la SHCP, en la que acredita
ingresos brutos equivalentes a un porcentaje no
menor det 16% del monto maximo tofal de su oferta
econdmica.

0.00

De la revisién integral realizada a la proposicion del
LICITANTE, se advierte que no presenta documento
en el que se sefiale o acredite que cuenta con
personal con discapacidad, razén por la cual no
obfiene el punto esperado.

0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefala:

Las proposiciones deberan_realizarse en estricto
apego a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la_ presente convocatoria, sus
anexos ¥ las modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

0.00

El LICITANTE, no presentd documento en el que se
acredite que produce bienes con Innovacion
Tecnologica relacionados con la prestacion de
servicio solicitado y que se encuenire registrados
ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
por lo que obtiene 0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:

Las proposiciones deberédn realizarse en estrictgs
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“CONTRATACION DEL SERVICO DE GAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA SO 8001:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacién A.C. 2017-09-11

prestacion  del ' ' apego a las necesidades planteadas por el
servicio 7 INSTITUTO en la presente convocatoria, sus
‘solicitado 7 . anexos y las modificaciones que se deriven de la(s

Junta(s) de Aclaraciones que se celebre{n).

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especiatidad en la prestacion de servicios
de la misma naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, conforme a lo
siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

Se olorgarén puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor niimero de

conlratos, cuyo objeto se relacione con la prestacion de servicios de capacitacién en los S Especialidad:
femas Interpretacion e Implementacion de la Norma I1SQ 9001:201% ylo Formacion de
Auditores Intemos. El LICITANTE debera presentar minimo 2 (dos) y maxime 5 {cinco) : _ £l LICITANTE obtiene 8.00 puntos ya que presenta
Experiencia y | contratos celebrados con el sector publico o privado, con una antigiledad no mayor a cuatro [ _ el maximo nimero de contratos cuyo objeto se
21 |Especialidad | afios en el caso de cursos de Formacion de Auditores Internos, y con antigliedad no mayor a IR 9.00 |relaciona con la prestacion de servicios de
del licitante dos afios en el caso de cursos de Interpretacian de la Norma 1SO 9001:2015. P capacitacion en los femas |Inlerpretacion e
R implementacion de la Norma ISC 9001:2015 yfo
Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos temas o alguno de ellos, pero . j Formacion de Auditores Internos (folic 281-461)
¢l total de contratos debe abarcar ambos temas. : A
Acredita 5 confratos 9.00 puntos
Acredita 4 contratos 6.75 puntos
Acredita 3 conlratos 4,50 puntos
Acredita 2 contratos 2.25 puntos

Los contratos se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente:

Se cuantificard el ndmero de contratos que se presenfen a evaluacion, con los cuales se §
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Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacién A.C.

acredite que e! LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o muy similares a la
naturaleza del servicio que se solicita, en el procedimiento de confratacién. Se debe
considerar que los confratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Se aceptara la presentacion de contrates plurianuales y de contratos en los que se haya
pactado que las obligaciones del LICITANTE se consideran divisibles, a efecto de que sean
susceplibles de computarse los afios, meses o fracciones de afio de dichos contratos, en los
que se hayan conciuido o finiquitado obligaciones, asi como contratos vigentes que hayan
sido celebrados por lo menos 6 meses antes de Ia fecha del acto de presentacion y apertura
de proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la satisfaccion de
servicios por parte del cliente. Los afios de vigencia no serén acumulables entre coniratos,
asl como tampoco los periodos de tiempo que coincidan entre contratos.

En caso de que dos licitantes o mas presenten el mismo ndmero de coniratos y éstos
cumplan con los requisitos antes citados, se otorgara a dichos licitantes la misma
puntuacién:

En caso de que el LICITANTE presente méas de 5 (cinco) contratos, sélo se fomaran en
cuenta los primeros cinco de acuerdo al niimero de follo consecutivo de su proposicion.

prestacion del servicio en por lo menos un contrato por cada tema.

En caso de que el LICITANTE presente solo 2 {dos} contratos, debe acreditarse la '

EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 9.00 puntos
La experiencia se tomara de los confratos con los que el licifante haya acreditado su

especialidad.

Se otorgara el maximo de punios en este rubro al Licitante que acredite el mayor tiempo de
experiencia en este fipo de servicios durante los Ultimos cuatro afios (2014 a 2017) en el
caso de cursos de Formacion de Auditores Internos, y durante los Gitimos dos afios (2016 a
2017) en el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO 9001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicara una regla de fres a efeclo de realizar un reparto
proparcional de puntuacion.

—
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4.17

Experiencia:

E! LICITANTE obtiene 4.77 puntos ya que acredita
140 horas de experiencia. Al aplicarse la regla de
tres respecto al LICITANTE Bureau Veritas S.A. de
C.V. quién acredité 264 horas, siendo el licitante que
obtuvo mayor puntaje en éste rubro.

Numeral 2 inciso f) de la convocaloria que sefiala:

Las proposiciones deberan realizarse en _esiricto
apeqo a las necesidades planteadas por ef]
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Licitante: Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion A.C.

Cferta tecnica: Se oforgarén los punios correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta fécnica

+ 2017-09-11

En caso de que des licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de experiencia, se oforgara a
dichos licitantes la misma puntuacion. I

El Instifuto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante.
El LICITANTE debera presentar relacion de los contratos que exhibe en la que sefiale |
nombyre, cargo y teléfonos de los contactos para venf car Ia mformacron

INSTIHUTO en la presente convocatoria, sus

anexos vy las modificaciones que se deriven de lafs)
Junia(s) de Aclaraciones gue se celebre(n).

0.00

Ejemplos aplicables al Institufo;

3.1 | permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas seialadas en el Anexo Técnico de la
convocatoria, de acuerdo con lo siguiente:
Se otorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta t&cnica
describa claramente como abordard especialmente la imparticion de los siguientes
numerales de la norma 1SO 9001:2015:
« 4.1 Comprensidn de la organizacién y de su contexto.
+ 6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
Metodologia, D. ; 0.? l\:o_ cor?formidad ¥ accion correctiva,
vision a ufilizar | V€ e;nc urse: .
344 |en la Técnica instruccional;
" v Din&micas utilizadas para la comprension de los temas;
prestacion  del
- v Materiales utilizados;
sarvicio v
v

Documentacion que acredita ef cumplimiento del numeral de la narma.

No obstante que presenta la metodologia para los
temas de Interpretacion de la Norma 150 9001:2015
y Formacitn de Auditores Internos (folio 463-481)
obtiene 0.00 puntos

¢ 41 Comprension de la organizacién y de su
contexto.

6.1 Acciones para abordar riesgos ¥y
oportunidades.

» 10.2 No conformidad y accion correctiva.

Numeral 2 inciso f} de la convocatoria que sefala:
Las proposiciones deberdn realizarse en _estricto
apeqo _a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presenie convocatoria, sus
anexos Y las modificaciones que se deriven de la(s

Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).
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31.2

Plan

Trabajo
propuesto

EI LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para apegarse al Plan de
Trabajo que establezca el Instituto para la prestacion del servicio que se solicita, tomando
como referencia el Cronograma de Actividades descrito en el Anexo Técnico,

de

1.00

El LICITANTE obtiene 1.00 Puntos ya que
presenta tiene lfa disponibilidad para apegarse al
Plan de Trabajo que establezca el Instituto para la
prestacidn del servicio que se solicita, tomando
como referencia el Cronograma de Acfividades
descrito en el Anexo Técnico (folio 483,
486,487,489, 491)

313

441

Esgquema
estructural
ia organizacion
de los recursos
humanos

Cumplimiento
de contratos

de El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa, en donde estén

incluidos los instructores asignados para la prestacion de los servicios.

Con relacién a los contratos que presente para acreditar el rubro 2 de la presente tabla, el [
LICITANTE presentara una carta de liberacion de garantia o manifestacion expresa del [
cliente sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales {Cartas de safisfaccion en
donde se manifieste que se cumplio con ef servicio confratado), respecto de cada uno de [os |
contratos que presenta para demostrar la experiencia y especialidad solicitada.

Se asignaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor numero de '
documentos sefialados en ef parrafo anterior. Para el resto de los LICITANTES se aplicara
una regla de fres.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del mismo nimero de
contratos, se dara la misma puntuacién a los LICITANTES que se encuentren en este
supuesto.
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4.00

8.00

El LICITANTE obtiene 4.00 Puntos porque
presentd el Esquema estructural de la organizacion
{Folio 493) que se asignaran para la prestacion del
servicio solicitado.

4

EL LICITANTE obtiene la calificacion maxima de
8.00 puntos va que presenta una carta de liberacion
de garantia o manifestacion expresa del cliente
sobre e cumplimiento de las obligaciones
contractuales, respecto de cada uno de los
contratos que presenta para demostrar [a
experiencia y especialidad solicitada (folio 494-

503). /
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PUBLICO

COORDINADO LA COORDINACION, DE OPERACION EN CAMPO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N°® LP-INE-021/2017
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“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA I1SO 9001:2015

2017-09-11

Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

Rubro 1

' CAPACIDAD D

EL LICITANTE

Valorac:ton de Ios recursos- humanos y de equzpamlento para Ia prestacmn del servicio requendo :

- Punfos Puntos Razones por las que no obtisne el puntaje
Subrubro | Concepto Forma de evaluacion Esperados | obtenidos esperado
14 Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad en el 12.00
’ trabajo y dominio de herramientas del personal que prestara el servicio '
, Ef LICITANTE obtiene un puntaje total de 3.50
El LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuatro} instructores para la puntos para éste subrubro por acreditar para
prestacion del servicio, con experiencia minima de 1 {un) afio en la prestacion cada uno de los instructores lo siguiente:
de servicios similares.
Se entiende por servicios similares los relacionados con la imparticion de El Instructor Juan Miguel Estrada Barrén acredita
cursos de las mismas o muy similares caracteristicas (temas y duracion} y la experiencia de mas de 1 afto como instructor
condiciones de las que se requieren en la presente contratacion. {folio 00001-00002} por lo que se le otorga 0.875
puntos.
Debera acreditar la experigncia solicitada mediante la presentacion de
Curriculum Vitae. E! Instructor Ricardo Alberfo Zefina Gomora
114 | Experiencia 350 acredita la experiencia de mas de 1 afio como
o Acredita mas de 1 afio: 0.875 punitos por persona ) instructor (folio 00004) por lo que se le otorga
Acredita 1 afio; 0.50 puntos por persona 0.875 puntos.
No acredita al menos 1 afio: | 0 puntos El Instructor Omar Campa Diaz acredita mas de

presente tabla.

Maximo de puntos a otorgar 3.50

E! personal que acredite la experiencia minima sclicitada deberé corresponder
al que se sefiale en el organigrama que se solicita en el rubro 3.1.3 de la

=
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un afio como instructor (folio 00006-00008) por lo
que se le otorga 0.875 puntos.

El Insiructor Francisco Blanco Palma acreditan
mas de un afio de experiencia (folic 00015} por lo
que se le otorga 0.875 puntos.

A4
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CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A.DE C.V.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada.

2017-09-11

. Competencia
1.1.2 | o habilidad en
el trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que asignara
para la prestacion del servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos
necesarios para la prestacion del servicio presentando copia de los siguientes
documentos: .
» Titulo o Certificado de conclusion de licenclatura {cualquier area),
» Constancias de cursos o capacitaciones en Formacion de Instructores
o Manejo de Grupos de Aprendizaje,
» Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional
150 9001:2015, :
» Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No
conformidades,
= Constancias de cursos o capacitaciones en fa Norma Internacional
IS0 190112011

Los puntos se otorgaran conforme a [o siguiente:

Presenta fitulo, o cerificado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acredifen Formacion

de finstructores o Manejo de Grupos de 035 zl:géfapor
Aprendizaie P

Presenta Constancias que acrediten

conocimiento de fa Norma Internacional iSO 0.35 puntos por

9001:2015 persona
Presenia Constancias  que acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades

0.35 puntos por
persona

Pagina 2 de 11

7.00

EL LICITANTE obtiene un puntaje total de 7.00
puntos con base en los documentos enviados por
sus instructores:

El Instructor Juan Miguel Estrada Barron se le
asigna un total de 1.75 puntos por lo siguiente:
Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida {folio 00017-00018) obtlene- 0.35
puntes.

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 00019) obtiene 0.35 puntos
Presenta constancias Gue acreditan conocimiento
de fa Norma Infernacional 1SC 9001:2015 (folio
00022) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en &l Tratamiento y Cierre de No Conformidades
(folio 00025) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento
en la Norma Infernacional IS0 19011:2011 (folio
00023-00024, 00026), obtiene 0.35 puntos,

El Instructor Ricarde Alberto Zetina Gomora se le
asigna un total de 1.75 puntos por [o siguiente:
Presenia su titulo, o cerfificado de licenciatur.
concluida (follo 00028-00029) obtiene 045
puntos.

Presenta constancias de cursos o capacitaciones
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Presenta Constancias  que  acrediten
conocimiento en la Narma Internacional [SO
19011:2011

0.35 puntos por
persona

Puntos méximos a otorgar para este subrubro: 7.00 puntos

El Insiituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

en Formacion de Instructores o Manejo de Grupos
de Aprendizaje (folio 00030} obtiene 0.35 puntos
Presenta constancias que acreditan conocimiento
de la Norma Internacional 1SO 9001:2015 (folio
00031-00032) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acreditan conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No Conformidades
{folio 00036) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en |la Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folio |
00033-00034, 00037), ehtiene 0.35 puntos.

El Instructor Omar Campa Diaz se le asigna un
total de 1.75 puntos por lo siguiente:

Presenta su titulo, o certificado de licenciatura
concluida (folio 00039) obtiene 0.35 puntos.
Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formacién de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje {folio 00040) obtiene 0.35 puntos
Presenla constancia que acreditan conocimiento
de la Norma Internacional ISO 9001:2015 {folio
00042) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acreditan conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No Conformidades
(folio 00043) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancia que acredita conocimiento
en la Norma Internacional 1SO 19011:2011 (folio
00044), obtiene 0,35 puntos.

El instructor Francisco Palma Blanco se le asigna
un total de 1.75 puntos por lo siguiente:
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Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC

CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

manejo de herramientas para:
a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;
b} Andlisis del Contexto de una Qrganizacion;

Se requiere que los 4 {cuatro} instructores que se asignaran para la. prestacion
del servicio objeto de la presente licitacion, acrediten tener conocimiento en el

143 Dominio  de | Cada instructor debe presentar un Caso hipotético por cada tema.

Presenta su titulo, o cerfificado de licenciatura
concluida {folio 00047-00048} obtiene 0.35
puntos.

Presenta constancia de curso o capacitacion en
Formaci6n de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje (folio 00049-00051) obtiene 0.35
puntos

Presenta constancia que acreditan conocimiento
de la Norma Internacional ISO 9001:2015 (folio
00054-00056) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancla que acrediten conocimiento
en el Tratamiento y Cierre de No Conformidades
{folic 00061) obtiene 0.35 puntos.

Presenta Constancias que acredita conocimiento’
en la Norma internacional 1SO 19011:2011
{G0057-00058, 00062) obtiene 0.35 puntos.

herramientas . . —
Los 4 (cua'lro) instructores acreditan dominio 1.50 puntos
de herramientas.
Al menos 1 {uno) no acredita dominio de 0.00 puntos
herramientas.

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos
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0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos ya que af
menos uno de sus instructores no acredita el
dominio de las herramientas para:

a). Andlisis del Contexto de una Organizacion;

El instructor José Omar Campa Diaz sélo
presenta el caso hipotético en a} Tratamiento y
Cierre de No Conformidades (folios 00071-00075)

Nummeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:
Las proposiciones deberan realizarse en estrictd]
apego 2 las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la_presente convocatoria, sus
anexos vy Ias modificaciones que se deriven de
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Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

lafs) Junia(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

Capacidad de
los recursos

Se oforgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o ¢
copia certificada y simple para cotejo de la Citima declaracion fiscal anual

2016 y la (ltima declaracién fiscal provisional de ISR presentadas por el f
licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos brutos equivalentes a |
un porcentaje no menor del 16% del monto maximo total de su oferta |

El LICITANTE obtiene 10.00 puntos al presentar
original o copia certificada y simple para colejo de
la tltima declaracién fiscal anual 2016 y la dltma
declaracion fiscal provisional de ISR presentadas
por el [icitante ante la SHCP, en la que acredita
ingresos brutos equivalentes a un porcentaje no
menor del 16% del monto méximo tofal de su
oferfa econdmica. :

1.2 |econdmicos ¥ . 10.00 -
de L dectaracion debers contener selo digitl de recib rte de |
T a declaracion debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la
equipamiento autoridad competente.
El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada. |
Participacion
ggn PErSONas | e eonformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se oforgara 1 (UN) f
discapacidad punto a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al f;
0 g MDresas comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco por ciento) de la plantil
1.3 P de empleados cuya antigliedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada |; 0.00

que cuenten
con
frabajadores
con
discapacidad

hasta la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposicionss, f§
comprobandose con la documentacion que se relaciona en el inciso g) del |;
numeral 5.1 de la presente convocatoria. :

El LICITANTE obfiene 0.00 puntos ya que no
presenta documento en el que sefiale o acredite
que cuenta con personal con discapacidad (folio
0a101).

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:

Las proposiciones deberan realizarse en estricto
apeqo a las necesidades planteadas por el

INSTITUTO en_la presente convocatoria, Sus
anexos v las modificaciones que se deriven de

la{s} Junta(s) de Aclaraciones que se celebre{n).
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DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

€ INE

Instituto Nacional Electoral

. LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 )
“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-08-11

Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos no presentd
documento en el que acredite que pertenezcan sl
s sector de Micro, Pequerias y Medianas Empresas,
zgmﬂ?:\?h?és conforme se indica en ei_numeral 5.1 incis_o h) de
que la presentg con\rocatone_z y qu_e: acredife que
produzcan ' prodqce blem_es con  inngvacion tecnplégica
bienes  con De ser el caso, se otorgara 1 (UN} punto a los LICITANTES que p_ert_enezcan relaglqnadqs_ directamente con la prestacion del
nnovACon al sector de M_icrg, Pequefas y Medianas Empresas,. conforme se mdlpa ene servicio solicitado y que se encuentran-registrados
14 | tecnologica numeral 5._1 inciso h_) de Ia_presente gopvocatoqa. Y que acredite que 0.00 ante el Insfitufo Mexicano de la Propiedad
) relacionados produce l?lenes con innovacion tecnolégica relacionados dl.rectamente con : ' industrial
directamente la p_restacm del servicio so!lcﬂado y que se encuentran-registrados ante € |

con la Insituto Mexicano de la Propiedad Industria!. j Numeral 2 inciso f) de la convecaforia que sefiala;
prestacion del | Las proposiciones deperén realizarse en estricto
servicio : apego a las necesidades planteadas _por el
solicitado INSTITUTO en la presente convocatoria, sus
anexos ¥ las modificaciones que se deriven de

la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

EXPERIENGIA Y.ESF

21

Experiencia y
Especialidad
del licitante

" s

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especia
de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en la presente |

convocatoria, conforme a lo siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntds a asignar: 9.00 puntos

Se oforgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor
nimero de contratos, cuyo obieto se relacione con la prestacion de servicios

Pagina 6 de 11

9.00

El LICITANTE obtiene 9.00 puntos ya que
acredita el mayor nimero de contrafos cuyo
objeto se relactona con la prestacion de servicios
de capacitacion en los temas Interpretacion e
Implementacién de la Norma ISO 9001:2015 3:/}
Formacién de Auditores Internos.

Contratos folio 00104-00115




COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

A l N E DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
& _

instituto Nacional Electoral

. LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 )
“GONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA SO 9001:2015

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-09-11

Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC

CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

de capacitacion en los temas Interpretacion e Implementacion de la Norma
1SO 9001:2015 yfo Formacion de Auditores Internos. El LICITANTE debera
presentar minimo 2 (dos) y maximo 5 (cinco) confratos celebrados con el
sector plblico o privade, con una antigiledad no mayor a cuatro aiios en el
caso de cursos de Formacién de Auditores Internos, y con antigliedad no
mayor a dos afios en el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 18O
9001:2015.

Los contratos presentados pueden fener como objeto ambos temas o alguno
de ellos, pero el total de contratos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 confratos 9.00 puntos
| Acredita 4 confratos 6.75 puntos
Acredita 3 confratos 4.50 puntos
Acredita 2 confratos 2.25 puntos

Los coniratos se tomaran en cuenta conforme a io siguiente:

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacidn, con los
cuales se acredite que el LICITANTE ha realizado actividades que son iguales
o muy similares a la naluraleza del servicio que se solicita, en el
procedimiento de confratacién. Se debe considerar que los confratos deben
estar concluidos antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones. .

Se aceptara la presentacién de confratos plurianuales y de contratos en los
que se haya pactado que las obligaciones del LICITANTE se consideran
divisibles, a efecto de que sean susceptibles de computarse los afios, meses
o fracciones de afio de dichos confratos, en los que se hayan concluido o
finiquitado obligaciones, asi como contratos vigentes que hayan sido
celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha def acto de presentacion y
apertura de proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique
ta salisfaccion de servicios por parte del cliente. Los afios de vigencia no

”,"_),—/ Pagina 7 de 11




! - DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
- - COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO
Instituto Nacional Electoral

LlC!TACiON PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017
“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-09-11
Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC

CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

seran acumulables enfre contratos, asi como tampoco los periodos de tiempo
que coincidan entre contratos.

En caso de que dos licitantes o mas presenten el mismo nimero de contratos
y éstos cumplan con los requisifos antes citados, se otorgara a dichos
licitantes la misma puntuacion.

En caso de que el LICITANTE presente més de 5 (cihco) contrafos, sdlo se
tormaran en cuenta los primeros cinco de acuerdo al namero de folio
consecutivo de su proposicion.

En caso de que el LICITANTE presente solo 2 (dos) contratos, debe
acreditarse la prestacion del servicio en por lo menos un contrato por cada
tema. -

En caso de no poder presentar los contratos solicitados se podra
presentar un escrito firmado por el representante legal, que confenga
una relacién de los contratos.anexando los siguientes datos: [a vigencia,
fecha de suscripcion, nombre de las partes que lo celebran, objeto de [a
contratacion, nimero de contrato y sus respectivas facturas que
indiquen tiempos de duracion de capacitacion.

EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

La experiencia se fornara de los contratos con los que el licitante haya
acreditado su especialidad.

El LICITANTE obfiene 3.00 punigs ya que
acredita 88 horas de experiencia. Al aplicarse la
regia de tres respecto al LICITANTE Bureau

Veritas S.A. de C.V. quién acreditd 264 horas,
3.00 . o \
siendo el licitante que obtuvo mayor puntaje en
éste rubro

Se oforgara el méximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el
mayor tiempo de experiencia en este tipo de sernvicios durante los Ulfimos
cuatro afios (2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacion de Auditores

Pagina 8 de 11



DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
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Instituto Nacional Electoral

] LICITAGION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017 )
“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 8001:2015
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

2017-08-11

Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A.DEC.V.

Internos, y durante los Gltimos dos afios (2016 a 2017) en el caso de cursos
de Interpretacion de la Norma SO 9001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicara una regla de Ires 2 efecto de realizar |

un reparto proporcional de punfuacion.

En caso de que dos licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de

experiencia, se oforgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

£l Instituto se reserva el derecho de verificar la informacidn. proporcionada po
el licitante.

El LICITANTE debera presentar relacion de los contratos que exhibe en la que

sefiale nombre, cargo y teléfonos de los contactos para verificar la
informacién.

SR é&iﬂ'\,

Numeral 2 inciso ) de la convocatoria que sefiala:
Las proposiciones deberén realizarse en estricto
apeqo _a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente convecaforia, sus

anexos y las modificaciones gue se deriven de
la{s} Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

LR s

oforgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya

Pagina 9 de 11
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3.1 | oferta técnica permita verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas seftaladas en el
Anexo Técnico de la convocatoria, de acuerdo con lo siguiente:
El LICITANTE obtiene 5.00 Puntos ya que
) Se oforgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya presenta la descripcion clara de como abordara
Mefodologia, | iferta tecnica describa claramente como abordara especialmente la especialmente la imparticion de los siguientes
] vision a uilizar | arficion de los siguientes numerales de la norma ISO 9001:2015: numerales de la norma 1SO 9001:2015 (folio
34. ernest 6 d'; « 4.1 Comprension de la organizacién y de su contexto. 5.00 00116-00146) :
Servi:igi + 6.1 Acciones para abordar riesgos y oporfunidades. e 4.1 Comprensién de la organizacion y de su
« 10.2 No conformidad y accion correctiva. contexto.
Debe incluirse: eB8.1 Acciones para abordar riesgos |
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Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015

2017-09-11

Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

Técnica instruccional;

Dinamicas utilizadas para la comprension de los temas;
Materiales utilizados;

Ejemplos aplicables al Instituto;

Documentacién que acredita el cumplimiento del numeral de fa
norma.

NENENENEN

oportunidades.
+ 10.2 No conformidad y accién correciiva,

EL LICITANTE obtiene la calificacién maxima
de 1.00 punto porque esta en la disponibilidad de
apegarse al Plan de Trabajo que establezca el
Instituto (folios 00147-00148).

Plan de | E} LICITANTE deberd incluir en su oferta técnica la disponibilidad para
31.2 | Trabajo apegarse al Plan de Trabajo que establezca el Instituto para la prestacion de 1.00
propuesio servicio que se solicita, tomando como referencia el Cronograma de
Actividades descrito en el Anexo Técnico.
Esquema
esfructural de
la El LICITANTE debera presentar la estruclura organizacional de su empresa
3.1.3 |organizacién | en donde estén incluidos los insfruciores asignados para la prestacion de lo 4.00
de los { servicios.
TECUTS0S

humanos

41

Cumplimienio
de confratos

Con relacion a los contratos que presente para acreditar el rubro 2 de la §;
presente tabla, el LICITANTE presentara una carta de liberacion de garantia |;
o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de las obligaciones
contractuales (Cartas de safisfaccion en donde se manifieste que se cumplio |
con el servicio contratado), respecto de cada uno de los contratos que |;
presenta para demostrar la experiencia y especialidad solicitada. :

8.00

EL LICITANTE obtiene la calificacion maxima
de 4.00 puntos ya que presenta la estructura
organizacional de su empresa (folio 00149-
00150), en donde estan incluidos los instructores
asignados para la prestacién de los servicios

El LICITANTE obtiene la caln‘" icacion de 8.00 00
puntos ya que presenta la canfidad méxima de §
cartas de satisfaccion en donde se manifiesta que
se cumplié con el servicio contratado (folio 00151-
(0155) éstas estan relacionadas con los contratos
presentados para acreditar el rubro 2 de lg,
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A‘ DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
. COORDINACION DE OPERACION EN CAMPO
Institute Nacional Electoral

. LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017
«“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTAGION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO 9001:2015
~ (SEGUNDA CONVOGATORIAY"
_ ] ) 2017-09-11
Licitante: INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO S.A. DE C.V. EN PARTICIPACION CONJUNTA CON ALC
CONSULTORES Y CAPACITADORES, S.A. DE C.V.

presente fabla.
Se asignaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor nimero
de documentos sefialados en el pamafo anterior. Para el resto de los
LICITANTES se aplicard una regla de fres.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del mismo
n(imero de contratos, se dara la misma puntuacién a los LICITANTES que se
encuentren en este supuesto.

De conformidad con lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 77 de las POBALINES, el puntaje o porcentaje minimo que se tomara en
cuenta para considerar que la oferta técnica es solvente y, por tanto, no serd desechada, sera de 45 puntos. La evaluacion formara parte
del Acta de Fallo. Las propuestas que se consideraran susceptibles de evaluar econémicamente, seran aguellas que bayan cumplido legal,

administrativa y técnicamente.

‘ Ing. Jesis Oje%a Luna

Coordinador de Operacion en Campo
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
l N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Eiectoral
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FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LP-INE-021/2017, PARA LA ° CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA
1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 3
Evaluacidon Econdmica
Determinacion de la Puntuacién que
corresponde a las ofertas

economicas

(conforme a los numerales 4.3.
y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
* I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional Electoral
LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

"CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION BASADO EN LA 1S09001:2015 {(SEGUNDA CONVOCATORIA)"

EVALUACION ECONOMICA DE LAS OFERTAS TECNICAS QUE OBTUVIERON UN PUNTAJE MAYOR EN LA
EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
(NUMERAL 5.1. DE LA CONVOCATORIA)

"DETERMINACION DE LA PUNTUACION QUE CORRESPONDE A LA OFERTA ECONOMICA"
11 de septiembre de 2017

Institutio Mexicano de

Concento Bureau Veritas Mexicana, Aenor México, Normalizacion
P S.A.de C.V, S.A.de C.V. matizacion y
Certificacidn A.C.

MPemb = Monto de la 1,754,850.00 1,754,850.00 1,754,850.00
oferta econdmica méas baja
Valor numerncc? maximo de 40.00 40.00 40.00
la oferta econémica
MPi = Monto de la i-ésima 2.284,975.51 1,914,066.58 1,754,850.00
oferta econémica
POE (Puntuacion gque
corre§p9nde a la oferta 30.72 36.67 40.00
economica) MPemb x E— _ E—
40/MPi

Nota: El importe considerado para la presente evaluacién corresponde al monto total antes del Impuesto al

Valor Agregado.
Servidores Piblicos
> T

Subdirector de Adquisicionps’ Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién” de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion Vi del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion
que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a
subdireccion de drea de estructura, misma que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de érea que corresponda en
Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

1del
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FALLO DE LA LICITACION 'Pl.'lBLICA NACIONAL No. LP-INE-021/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL
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1S09001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 4

Rectificacion por error de calculo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



. Direccién Ejecutiva de Administracidn
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
v Subdireccién de Adquisiciones
Instituto Nacional Electoral q

Licitacién Pablica Nacional
No. LP-INE-021/2017

Contratacidn del servicio de capacitacién para la implementacién del Sistema de Gestion basado en la 1IS09001:2015 (Segunda
convocatoria)

Rectificacion por error de calculo

11 de septiembre de 2017

Capacitacion por persona para la inplementacion de un Sisterna
de Gestién de la Calidad, en el tema:
» Interpretacién e implementacién de la norma IS0 2001:2015
con Tratamiento y cierre de no conformidades. .
1 A mpartirse en 32 entidades de los Estados Unidos Mexicanos, 1,769 Servicio $768.00 $1.393.972.00 $788.00 $1,393,972.00
durante el periodo de 2017 a 2019,
Duracién del curso: 16 horas.
Vidtices incluidos.

Capacitacidn por persena para la implementacion de un Sistema
de Gestién de la Calidad, en el tema:
+ Formacién de auditores internos.

A impartirse en las entidades: Ciudad de México, México, Jalisco, -
2 Michoacdn, Guanajuato, Nuevo Ledn, Puebla, Veracruz y 346 Servicio $1.043.00 $360.878.00 §1,043.00 $360,878.00
Chiapas de los Estados Unidos Mexicanos, durante 2017.
Curacién del curso: 24 horas.
Vidticos incluidos.

IMPORTE TOTAL ANTES DE IVA (SUBTOTAL) CON LETRA: SUBTOTAL| $1,754,850.00 SUBTOTAL|( $1,754,850.00

LV.A 16%  $280,776.00 LV.A 16%| $280,776.00

Nota: En su propuesta econémica el licitante en lugar de manifestar con letras el Subtotal antes de IVA, indica el total IVA incluido.

Revisé

= il

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Ferrandez
Subdirector de Adquisiciones

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Articulo 84. Cuando [a Convecante detecte un error de céleulo en alguna proposicion, podré llevar & cabo su rectificacién cuando la correccion no impligue la modificacién del precio

unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera, por lo que de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados,
éstos podrdn corregirse. -



. Direccidn Ejecutiva de Administracién
I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
il Subdireccién de Adquisiciones

Instituto Nacional Electoral 9

Licitacion Publica Nacional
No. LP-INE-021/2017

Contratacién del servicio de capacitacion para la implementacidn del Sistema de Gestion basado en la 1509001:2015 (Segunda
convocatoria)

Rectificacion por error de calculo

11 de septiembre de 2017

Capacitacién por perscna para la implementacidn de un Sistema de
Gestion de la Calidad, en el tema:

* Interpretacién e implementacién de la norma 1SO 9001:2015
con Tratamiento y cierre de ne conformidades.

A impartirse en 32 entidades de ios Estados Unidos Mexicanos,
durante el periodo de 2017 a 2019,

Duracidn del curso: 16 horas.

Vidticos incluidos.

1,769 Servicio §1,359.53

§1,350.53
1 $194220

SUBTOTAL
LV.A. 16%

Capacitacién por persona para la implementacidn de un Sistema de
Gestidn de la Calidad, en el tema:

« Formacién de auditores internos.

A imparlirse en las entidades: Ciudad de México, México, Jalisco,
Michoacan, Guanajuato, Nuevo Ledn, Puebla, Veracruz y Chiapas de
los Estados Unides Mexicanos, durante 2017.

Duracién del curso: 24 horas.

Viaticos incluidos.

346 Servicio $1,842.20

IMPORTE TOTAL ANTES DE IVA (SUBTOTAL) CON LETRA:

Nota: El licitante en su propuesta econdmica no sefata en LETRAS el importe que corresponde al Subtotal antes de IVA, asi como tamblen la misma no se encuantra firmada.

Revisd

L ———

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fe,méﬁiez
Subdirector de Adquisiciones

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Articulo 84, Cuangio la Convocante detecte un error de caleulo en alguna proposicion, podrda llevar a cabo su rectificacion cuando la correccidn ne implique la modificacién del precio unitario.
En caso de discrepantia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera, por io que de presentarse errores en las cantidades o vollimenes solicitados, éstos podrén
corregirse.

ANAR fOARS ‘da
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ANEXO 5

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracidn
* ; I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Etectoral Subdireccion de Adguisiciones
Licitacién Piblica Nacional
No. LP-INE-D21/2017
Contrataci6n del servicio de capacitacion para la implementacién del Sistema de Gestidn basado en la IS09001:2015 (Segunda convocatoria)
Resultado del andlisis de precios aceptables de las ofertas presentadas que cumplen técnicamente

11 de septiembre de 2017

Capacilacién por persona para la Implementacién de un Sistema da
Geslién da la Calidad, &n el tema:

* Interpretaclén & implamentacidén de la norma SO 9001:2015
z”rm:’:;l‘rg'z‘: Y clarre da o comfarmIdndes, idos Mexicaros| 1789 Senviclo $788.00 $1,353,972.00 $885.00 5156556600 | $105878 | §182877451
duranie el pariedo de 2017 a 2019,
Duraclén del curso: 16 horas.
Vidticos incluidos.

Capacitaciér: por persona para fa implemenlacion de un Sistema de
Gaslion da la Calidad, en @l tama:

s Formacidn de auditores intarnos.

2 m’:g:g’:“eigr::ﬁl ;';“",{f::fé Lc;';:f’gf;lmé\jg’;'cxf;'%l:ﬂm 346 Serviclo $1,043.00 $360,876.00 $1.007.23 $348,501.58 §1.318,50 $456,201.00
los Estados Unldos Mexicanos, durante 2017,
Duractén del curso: 24 heras.

Vidticos incluidos.

IMPORTE TOTAL ANTES DE IVA (SUBTOTAL) CON LETRA: - SUBTOTAL| $1,754,850.00 suBTOTAL| ‘$1,914086.58 f = SUBTOTAL 52,284 876.51
LV.A 16%)  $280,776.00 1V.A t6%| $306,250.65 I.V.A 16%)  $365,506,08
TOTAL] $2,035,626,00 TOTAL| $2,220,317.23 TOTAL| s2,650,571.50

Praclo Aceptable Preclo Aceptable Praclo Aceptable

Capacitaclin por persena para la implementacién de un Sistema de)
Gestin de la Galidad en affema:
. | @l taclén de I narma IS0 8001:2015
Lon Tra\aml-nto y CIeIrn da no ecnformidadas.

1 A impartirsa en 32 anlldades de los Estados Unldos Mexlcanas, 1768 Servicio §1.869.53 $2,405,008.57 §1.95000 $3.449,550.00
durante el petlodo de 2017 a 20189,
Duracitn del curso: 16 haras.
Vidticos inciuidos.
Capacilacién por persona para la implementacidn de un Sistema de
Geslion de la Calidad, en el tema:
« Formacién de auditores [nternos,
A Imparlirse en las entidades: Cludad de México, Méxlco, Jalisco,

2 Michoacan, Guanajualo, Nueve Ledn, Pusbla, Veracruz y Chiapas del M6 Sarviclo $1,942,20 $672,001.20 $3,150.00 $1,089,500.00
los Estados Unidos Mexicanas, durante 2017,
Duraclén del curso: 24 horas,
Vialices incluidos.

IMPORTE TOTAL ANTES DE IVA {SUBTOTAL) CON LETRA: “ dusroraLl saorroveyr| - susToTAL $4.5a84s0,00
LV.A 16%| $492,321.56 LV.A.16%( $726,312.00
TOTAL| $3,569,331.33 TOTAL| $5,265,762.00
Praclo No Acaptable Preclo No Aceptabla
Promadio de las ofertas prasentadas antes de 1WA (Subtotal) $2,714,070.37
Preclo aceptable +10% antes da I.VA $2,985,477.41
Revisé

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Ferri%dez
Subdirector de Adquisiciones

Polfticas, bases ¥ lineamisntos sn materls de adquisici daml de blanes bles y setviclos del instiiute Fedesal Electaral

Articulo 69, El célcula d= los pracies ne aceplables se reallzerd cuands se utlilean tos griterias de evaltacldn de puntes y porcentajes v binario, 8l célculo de los precios convenienlas sdlc se realizara cuando se ulifica el criterlo de avaluacisn
binaria ¥ al efeclo se alsndsra lo sigulente;

)ll. Cuando se considaren come relerencia les precios de las ofertas p das en la misma licitaclén pibilca o invilacién a cuande menos tres parsonas, se dabers contar con 2l manos tras praposich das técni fla euando se
utlllce ef criteric de evaluacidn binarlo y cen al
menos res proposiclonas que hayan obianlde el fatal de puntos esperades para el rubre de Integracidn y congrusncia de la oferla 14cnica cuando se ulliice el criterlo da par punias ¥ el promedio de dichas eferlas se

abtendrd de la slgulente manara:
a. Se sumardn todos los preclos clerados an ef pracese de licitacldn pablica que se acaptarcn 1écnicamsnte.
b. El resultado de la suma sefalada en €l inclso que anleceds sa dividird sntre a canlidad ds pracios considerados en el Inclso enterfor, y
. Ei promedlo serd el resultado de [a divisién a que se refiare el inciso anterior,
A las cantidades resultanles de las operaciones efecluadas en las fracciones anleriores s les sumaré &l porcantaje previsto en la fraceidn XLI ol artieéuls 2 del Reglamenta da Adqulsic\onas ©, &N 5U ¢aso, el porceniale sefalado en al segundo
parrate del arlculo 47 del Reglamanto de Adquisiciones. Cuande algn precio olertads sea superier al resullade de esta Gltima operacién, dste sard £OME NY

Artieulo 79, Para efactes de dera la idry de la olerta se daberd excluir dal precic ofartade per el licliants &l Impuasio al Valor Agregado y sdle £ considerara el precic neto olartado,
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ANEXO 7 24 de Agosto de 2017

OFERTA ECONOMICA

Capacitacion por persona para la
implementacién de un Sistema de
Gestion de la Calidad, en el tema:

+ |nterpretaciéon e implementacion de
la norma ISO 9001:2015 con
Tratamiento y cierre de no
conformidades. _

A impartirse en 32 entidades de los

Estados Unidos Mexicanos, durante el

periodo de 2017 a 2019.

Duracion del curso: 16 horas.

Viaticos incluidos.

1,769 Servicio | $1,359.63 | $2,405,000.00

Capacitacion por persona para la
implementacién de un Sistema de
Gestion de la Calidad, en el tema:

(‘) » Formacién de audit@res internos.

. A impartirse en las entidades: Ciudad de
2 México, Meéxico,  Jalisco, Michoacan, 346 Servicio | $1,942.20 $672,000.00
Guanajuato, Nuevo Ledn, Puebla,
Veracruz y Chiapas de los Estados
Unidos Mexicanos, durante 2017.
Duracién del curso: 24 horas.

Vlatlcos mclwdos

o
‘=,§L QJAL; $3,077,000.00

$492,320.00

$3,569,320.00

José Ochoa Quevedo

Intertek Testing Services de Méxizo 5.A. de C.V. ’ m
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ANEXO 6

Resultado final de la
puntuacion obtenida

(conforme a los humerales
5., 5.1. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

F 3 IINE= DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

; . SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-021/2017

"CONTRATACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE GESTION BASADO EN LA 1S090001:2015 (SEGUNDA CONVOCATORIA)"

"RESULTADO FINAL DE LA PUNTUACI()I\! QUE OBTUVIERCN LAS PROPOSICIONES QUE
CUMPLIERON LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TECNICAMENTE QUE RESULTARON SUSCEPTIBLES
DE EVALUARSE ECONOMICAMENTE"

11 de septiembre de 2017

Bureau Veritas .. Instituto Mexicano de
X Aenor México, . .z
Concepto Mexicana, SA. de C.V Normalizacién y
S.A.deC.V. i T Certificacion A.C.
TOT = total de
puntuacion asignados en 51.15 48.51 48.42

la oferta técnica

POE = Puntuacién
asignada a la oferta 30.72 36.67 40.00
econdémica

PTJ {Puntuacion total

de la proposicion)

= TOT + POE para toda 81.87 85.18 £8.42
JE:'I A (| n
. Servidores Publicos
@
E b LY
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de
Evaluacién"” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de
lo dispuesto por la fraccidn VI del articulo 45 de] Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que
se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran
tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de drea de estructura, misma que debers de estar
avalada con la firma de la o del titular de la direccién de drea que corresponda en Organos
centrales; ........ “. Lo anterior en términos del sexto fransitoric de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

1det
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ANEXO 7

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté
adjudicado conforme a lo seihalado
en el Acta de Fallo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



Anexo 7

Oferta econdmica

Instituto Mexicano
de Normalizacion y

ortificacién, A.C,

Ciudad de México, a 30 de Agosto de 2017

Concepto Descripcidn del servicio Cantidad | Unidad

Costo Unitario

Importe

Capacitacion por persona para la
implementacién de un Sistema de
Gestion de la Calidad, en el tema:
Interpretacion e implementacién de la
norma IS0 9001:2015 con Tratamiento y
cierre de no conformidades

A impartirse en 32 entidades de los
Estados Unidos Mexicanos, durante el
periodo de 2017 a 2019.

Duracién del curso: 16 horas.

Viaticos incluidos.

1769 Servicio

$788.00

$1,393,972.00

Capacitacidn por persona para la
implementacién de un Sistema de
Gestidn de [a Calidad, en el tema:
Formacidn de auditores internos
Aimpartirse en las entidades: Ciudad de
México, México, Jalisco, Michoacén,
Guanajuato, Nuevo Ledn, Puebla,
Veracruz y Chiapas de los Estados Unidos
Mexicanos, durante el periodo de 2017.
Duracidn del curso: 24 horas.

Viaticos incluidos.

346 Servicio

$1,043.00

$360,878.00

Dos millones treinta y cinco mil quinientos cincuenta y dos pesos %9/100

Subtotal

$1,754,850.00

MN.

IVA

$280,776.00

Total

$2,035,552.00

Precios son fijos y se mantendra su vigencia hasta el dltimo dia del contrato.
El proveedor se apegara a fa NOM 174 SCFI:2007

e,

Ing. Rodrigo de Matheus Bustamante

Representante Legal

O

Manuel Ma. Contreras 133 62 piso Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc C, P. 06500 México, D. F.
Lada sin costo: 01 800 201 0145 Conmutador: 5546 4546

500

<

A0l






