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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LIC[TAC[ON PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-016/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA 1SO9001:2015

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con los articulos Transitorios Segundo, Tercero y Sexto del
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITAC[(JN PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-016/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA ISOS001:2015

En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
namero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacién Aivaro Obregén,

C.P. 01900, en la Ciudad de México, se lleva a cabo €l acto en el que se da a conocer el fallo de
la Licitacién Publica Nacional Numero LP-INE-016/2017 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Informe y lectura del contenido de los documentos que contiene el Andlisis de la
Documentacion Legal y Administrativa, Evaluacién Técnica y Econémica de las
proposiciones presentadas y emisién del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITAC[()N PUBLICA NACIONAL
NUMERO LP-INE-016/2017, PARA LA “CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN
LA 1SO9001:2015

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta
Licitacion, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi caracter de Subdirector
de Adquisiciones, adscrito a la Direccidon Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 17:30 horas del dia 07 de agosto de 2017, declaro formalmente abiertos los
trabajos para iniciar el acto en el que se da a conocer el fallo de la Licitacién Publica Nacional
No. LP-INE-016/2017, convocada para la “Contratacion del Servicio de capacitacién para la
implementacion del Sistema de Gestion basado en la IS09001:2015”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Delegacion Alvaro Obregén, en la Ciudad de México,
en observancia al primer punto del orden del dia y siendo las 17:30 horas del dfa 07 de agosto de
2017, se dio‘lectura a la declaratoria oficial del acto en el que se da a conocer el fallo y se continud con
el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto
Federal Electoral en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios, vigente,
(en lo sucesivo el REGLAMENTOQ) y el numeral 6.3 de la convocatoria de la Licitacion indicada al rubro;
asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta, en el dia, lugar y hora
previstos, para llevar a cabo el presente acte en el que se da a conocer el fallo de la Licitacién Publica
Nacional No. LP-INE-016/2017. - e

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, bases y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios del Instituto Federal Electoral, vigente,
{en lo sucesivo las POBALINES), este acto fue presidido por el Lic. Alejandre Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacicnal Electoral.
Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es
emitido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto
Nacional Electoral.--- -
Continuando con el segundo punto de! orden del dia, se verificé que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién electrénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados; verificandose al mismo tiempo en el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados por el Organo Interno de Control del Instituto Nacional Electoral, mediante consulta en el
sistema CompralNE. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del anélisis
de la documentacidn legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica y econdmica de las
proposicionas presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos: -

Analisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafe del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del nurmeral 5
de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacién legal y administrativa fue realizado por la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Ferndndez,
Subdirector de Adquisiciones; determinando que los licitantes que se enlistan a continuacién, Si
CUMPLEN con los requisitos legales y administrativos solicitados en la convocatoria del presente
procedimiento. Lo anterior, se encuentra detalado en el Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacién Legal y Administrativa (conforme a los numerales 4.1 y 5 segundo parrafo de la
convocatoria)” y que forma parte de la presente acta,------------------- - oo

Asescria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en pariticipacion conjunta con la empresa
NEMT Register S.A. de C.V.

Certificacién Mexicana S.C.
AENOR MEXICO, S.A. DE C.V.
EQA, Certificacion México, S.A. de C.V.
AISOHMEX, A.C.
Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion A.C.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACI_C)N PUBLICA NACIONAL
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Bureau Veritas Mexicana, S.A.de C.V,
INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO, S.A. de C.V. en participacién conjunta con la
empresa ALC Consultores y Capacitadores, S.A. de C.V.

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo dei articulo 67 de las POBALINES, la evaluacion técnica fue
realizada por la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través del Servidor Publico Ing.
Jesls Ojeda Luna, Coordinador de Operacion en Campo: informando mediante Oficic Numero
INE/COC/1794/2017, de fecha 07 de agesto de 2017, el resultado desglosado de la oferta técnica de los
licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de puntos y porcentajes, mismo que se detalla
en e} Anexo 2 “Evaluacién técnica (conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”, en
donde se encuentran detalladas las razones técnicas que sustentan tal determinacion y que forma
parte integral de la presente acta.

Derivado de la evaluacion técnica, el resultado de los puntos obtenidos para la partida tinica por
los licitantes participantes, es el siguiente: ---

soria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacidn 31.65
conjunta con la empresa NEMT Register S.A. de C.V. ’

Certificacion Mexicana S.C. 16.65

AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. 38.23

EQA, Certificaciéon México, S.A. de C.V. 8.18

AISOHMEX, A.C. 8.16

Instituto Mexicano de Normalizacion y Centificacién A.C. 42.55

Bureau Veritas Mexicana, S.A. de C.V. 28.77

INTERTEK TESTING SERVICES DE MEXICO, S.A.de C.V.en .

participacién conjunta con la empresa ALC Consultores y 41.18

Capacitadores, S.A. de C.V.

Con fundamento en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTO vy los numerales 5.1 y 14.1 inciso 1)
de la convocatoria, SE DESECHAN para |la partida Unica, las ofertas de los licitantes que se enlistan a
continuacidn; por no cumplir con 1o solicitado en la convocatoria, sus anexos, asi como lo sefialado en
la junta de aclaraciones, al no obtener la puntuacién minima esperada para considerar que su oferta
técnica resultara susceptible de evaluarse econdmicamente, lo anterior, en términos del detalle de la
evaluacion que se describe en el Anexo 2 dencminado “Evaluacién Técnica {conforme a los
numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)” que contiene las razones técnicas que sustentan el
resultado de la evaluacién y que forma parte integral de la presente acta.

-,

icamente por no alca

Asesoria en Techologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacion 31.65
conjunta con [a empresa NEMT Register S.A. de C.V. i}

Certificacion Mexicana S.C. 16.65

AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. 38.23

EQA, Certificacion México, S.A. de C.V. 818

AISOHMEX, A.C. 8.16

Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacién A.C. 42.55

Bureau Veritas Mexicana, S.A. de C.V. 28.77
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FALLO DE LA LICITACION ’PUBLICA NACIONAL No. LP-INE-016/2017, PARA LA “CQNTHATACI()N DEL
SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA
1509001:2015

ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1y 5
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LP- -INE-016/2017, PARA LA ° CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA
ISO39001:2015

ANEXO 2
Evaluacion Técnica

(conforme a los numerales 4.2y
5.1 de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-016/2017

“CONTRATACION DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO

\ 9001:2015"

AN

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que asignara paré la prestacion del servicio
Competencia o | que se solicita, cuentan con los conocimientos necesarios para [a prestacion del servicio presentando copia de

habilidad en el | los siguientes documentos:
trabajo « Titulo o Cerlificado de conclusion de licenciatura {cualquier area),
» Constancias de curses o capacitaciones en Formacion de Instructores o Manejo de Grupos de
Aprendizaje,

Pagina2 de 13

2018-08-07

Licitante: Asesoria en Tecnologia y Calidad, 8.A. de C.V. en participacién conjunta con la empresa NEMT Registrer, S.A. de C.V.

imparticion de cursos de ISO
9001:2015 o Formacién de
Auditores con temas iguales o
similares (Hojas 27 de 251).

Miguel Enrique Suarez Villa
obtiene_0.875 puntos ya que
acredita contar con mas de 1 afio
de Experiencia en su  Curriculum
Vitae como Instructor en Ila
imparticién de cursos de 1SO
9001;:2015 o Formacion de
Auditores con temas iguales o
similares (Hojas 28 a la 48, de
251).

Félix Ignacio Acevedo Rios
obtiene 0.875 puntos ya que
acredita contar con mas de 1 afo
de Experiencia en su  Curriculum
Vitae como Instructor en Ia
imparticion de cursos de SO
9001:2015 o Formacion de
Auditores con femas iguales ©
similares (Hojas 50 de 251).

6.65

El licitante obtiene un puntaje total
de_6.65 puntos para este
subrubro  por los  siguientes
motivos:

Erika lIsabel Araiza Jiménez
obtiene un puntaje fotdl de 1.04 y
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Licitante: Asesoria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacién conjunta con la empresa NEMT Registrer, S.A. de C.V.

convocatoria que sefala; Las
proposiciones _deberdn realizarse
en esticto  apege a las
necesidades planfeadas por el
INSTITUTC en la _presente

convocatoria, sus anexos y las

modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que

se celebre(n).

Se requiere que los 4 {cuatro) instructores que se asignaran para la prestacion del servicio objeto de la
presente licitacion, acrediten tener conocimiento en el manejo de herramientas para:

a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b} Analisis del Contexto de una Organizacion;

El licitante obtiene un puntaje total
de 41.50 puntos para este
subrubro  al acreditar tener
conoccimiento en el manejo de
herramientas para: {Hojas 77 a la
94 de 251):

a) Tratamiento y Cierre de No
Conformidades;

b) Andlisis del Contexto de una
Qrganizacién

Y cada instructor presenta un caso
hipotético para cada tema

143 Dominio  de | Cada instructor debe presentar un Caso hipatético por cada tema. 150
*" | herramientas , :
Los 4 {cuatro) instructores acreditan dominio
. 1.50 puntos
de herramientas.
Al menos 1 {uno} no acredita dominio de 0 puntos
herramientas.
Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1,50 puntos
Capacidad de | Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o copia certificada y simple para
los* recursos | cotejo de la Gltima declaracién fiscat anual 2016 y la Ultima declaracién fiscal provisional de ISR presentadas
1.2 |econémicos vy |por el licitante ante la SHCP, en [a que acrediten ingresos brutos equivalentes a un porcentaje no menor del f 10.00
de 16% del monto maximo total de su oferta econdmica.

equipamiento

La declaracién debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la autoridad competente.
El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacién propercionada.

El licitante obtiene un puntaje
total de 10.00 puntos para este
subrubro  al  presentar 1.
Declaracion  Provisional  Fiscal
anual 2016 y la ultima declaracién
fiscal provisional, acreditando
ingresos brutos equivalentes a un
porcentaje no menor del 16% del

~3 Pagina 7 de 13
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A. deC.V.

nte: Asesoria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacién conjunta con la empresa NEMT Registrer, S.

monto méximo total de su oferta
econdmica. (Hojas 96 a la 126 de
251)

13

Participacion
de personas
con
discapacidad o
empresas que
cuenten  con
trabajadores
con
discapacidad

De conformidad con €l articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgara 1 {UN) punto a las empresas que cuenten
con personal con discapacidad al comprobarse un porcentaje de al menos 5% {cinco por ciento} de la plantilla
de empleados cuya antigiiedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, comprobandose con la documentacién que se relaciona en el
inciso g) del numeral 5.1 de la presente convocatoria,

0.00

14

Participacion
de MIPYMES
que produzcan
bienes con
innovacion
tecnoldgica
relacionados
directamente
con la
prestacion  del
Servicio
solicitado

El licitante obtiene 0.00 puntos
para este subrubro at no presentar
documento en el que se sefiala o
acredite que cuenta con personal
con discapacidad, razén por la
cual no obtiene el punto esperado.

Numeral 2 inciso f) de la
convocatoria que sefala; Las
proposiciones deberan realizarse
en estricto apego a las
necesidades planteadas _por el
INSTITUTC __en_la__ presente
conyocaforia, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones gue

se celebre(n).

De ser el caso, se otorgara 1 (UN) punto a los LICITANTES que perfenezcan al secfor de Micro, Pequefias vy
Medianas Empresas, conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h) de la presente convocatoria. Y que i
acredite que produce bienes con innovacion tecnologica relacionados directamente con la prestacion del |2

servicio solicitado y que se encuentran-registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

0.00

De la revision integral realizada a
la proposicién del LICITANTE, se
advierte que no presenta
documento en el que se sefiale o
acredite haber producido bienes
con  Innovacion Tecnologica
relacionados con la prestacidn de
servicio solicitado y que se
encuentren registrados anfe el
Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial por lo que obtjens 0.00
puntos /9

Pagina 8 de 13
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Licitante: Asesoria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacién conjunta con la empresa NEMT Reg

9001:2015"

2018-08-07

istrer, S.A. de C.V.

Numeral 2 inciso f} de Ia
convocatoria que sefiala; Las
proposiciones deberan realizarse
en eshicto apego a las
necesidades planteadas por el
ANSTITUTO en !a presente
convocaforia, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que
se celebre(n).

cilan g

3

21

Experiencia y
Especialidad
del licitante

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion de servicios de la misma
naturaleza que los solicitados en la presente convecatoria, conforme a lo siguiente;
ESPECIALIDAD

Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

Se otorgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor niimero de contrates, cuyo objeto
se relacione con la prestacion de servicios de capacitacion en los temas Interpretacion e Implementacion de la
Norma SO 9001:2015 y/o Formacion de Auditores internos. EI LICITANTE debera presentar minimo 2 (dos} y
méaximo 5 (¢inco) contratos celebrados con el sector publico o privado, con una antigliedad no mayor a cuatro
afos en el caso de cursos de Formacion de Auditores Internos, y con antigliedad no mayer a dos afios en el
caso de cursos de [nterpretacion de la Norma 1SO 9001:2015.

Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos temas o alguno de ellos, pero el total de
contratos debe abarcar ambos temas.

0.00

Especialidad:

El licitante obtiene 0.00 puntos

para este subrubro por Io

siguiente; :

« Presenta solo 1 (un} contrato y
de acuerdo al subrubro 2.1 debe
de acreditarse la prestacion del
servicio en por lo menos un
contrato por cada tema, es decir
(2 contratos).

o No presenta el escrifo firmado
por el representante legal (de
conformidad en la junta de
aclaraciones el 13 de julio 2017
de la convocatoria respectiva),
que contenga la relacion de

Acredita 5 contratos 9.00 puntos
Agcredita 4 contralos 6.75 puntos
- o a
—_— Pagina 9 de 13

v









£ INE

Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LP-INE-016/2017

9001:2015”

Licitan

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
COORDINACION DE OPERACICN EN CAMPO

ﬁ‘CONTRATACI(')N DEL SERVICO DE CAPACITACION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION BASADO EN LA ISO

2018-08-07

: Asesoria en Tecnologia y Calidad, S.A. de C.V. en participacién conjuhta con la empresa NEMT Registrer, $.A. de C.V.

Plan de | establezca el Instituto para la prestacion del servicio que se solicita, fomando como referencia el Cronogram
31.2 | Trabajo de Actividades descrito en el Anexo Técnico.
propuesto

El LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para apegarse al Plan de Trabajo que :

Esquema
estructural de
3.1.3 [{la organizacién
de los recursos
humanos

instructores asignados para la prestacion de los servicios.

1.00

El licitante obtiene 1.00 Punto al
presentar apegarse al Plan de
Trabajo (Hojas 5 a la 18 de 251)
que establece el Instiluto y que se
referencia al cronggrama
establecido en el Anexo 1
"Especificaciones técnicas.

El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa, en donde estén incluidos los

4.00

El licitante obtiene 4.00 puntos al
presentar el organigrama (Hojas
19, 20 de 251) de las personas
que se asignaran para la
prestacién del servicio solicitado

las obligaciones contractuales (Cartas de satisfaccién en donde se manifieste que se cumplié con el servicio

44 |Cumplimiento solicitada.

de contratos Se asignaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayeor nimero de documentos senalados e

el parrafo anterior. Para el resto de los LICITANTES se aplicara una regla de tres.

misma puntuacién a los LICITANTES que se encuentren en este supuesto.

Con relacion a los contrafos que presente para acreditar el rubro 2 de la presente tabla, el LICITANTE :
presentara una carta de liberacion de garantia o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de |

contratado), respecto de cada uno de los contratos que presenta para demostrar la experiencia y especialidad :

En caso de que dos o0 mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del mismo nOmero de coniratos, se dara |a
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0.00

El LICITANTE obtiene 0.00
puntos ya que para el rubro
Experiencia y Especialidad (2) de
la presente tabla no se tomd en
cuenta el confrato que presento y
el rubro Cumplimiento de
Confratos (4) esta relacionado con
el rubro Experiencia y
Especialidad del LICITANTE, por
lo que no se le asigna puntaje.

Numeral 2 inciso f) de Ia
convocatoria que sefiala: Las

proposiciones deberan realizarse
en  esiicto  _apego a las
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proposiciones deberdn realizarse
en__estricto  apeqo a las
necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven_de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que

se celebre(n),

Capacidad de
los  recursos

Se oforgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o copia certificada y simple para
cofejo de la dltima declaracion fiscal anual 2016 y la Ulfima declaracion fiscal provisional de ISR presentadas
por el licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos brutos equivalentes a un porcentaje no menor del

10.00

El licitante obtiene un puntaje
total de 10.00 puntos para este
subrubro al  presentar 1.
Declaracion  Provisional  Fiscal
anual 2016 y la dlfma declaracion
fiscal provisional, acreditando
ingresos brutos equivalentes a un
porcentaje no menor del 16% del
monte maximo total de su oferta
econémica. No cuenta con folio

1.2 |econdmicos vy | 16% del monto méximo total de su oferta econdmica.

de La declaracién debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la autoridad competente.

equipamiento

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

Participacién

de personas

con De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgara 1 {(UN) punto a las empresas que cuenten

discapacidad o | con personal con discapacidad al comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla
1.3 |empresas que |de empleados cuya antigiiedad no sea inferior a 6 {seis) meses computada hasta la fecha del Acto de

cuenten con
trabajadores
con
discapacidad

Presentacién y Apertura de Proposiciones, comprobandose con la documentacion que se relaciona en el
inciso g) del numeral 5.1 de la presente convocatonia.

0.00

El LICITANTE al no presenta:
Declaracién ~ Anual, ni su
Declaracion Provisional por lo cual
no acredita ingresos brutos
equivalentes a un porcentaje no
menor del 16% del monto maximo
total de su oferta econémica, por

lo que obtiene 0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de |Ia
convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberan realizarse
en  esticto _apeqgo _a las
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como tampoco los periodos de tiempo que coincidan entre contratos.

En caso de que dos licitantes o mas presenten el mismo numero de contratos y éstos cumplan con los
requisitos antes citados, se otorgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

En caso de que el LICITANTE presente mas de 5 (cinco) confratos, slo se tomaran en cuenta los primeros
cinco de acuerdo al nimero de folio consecutivo de su proposicion,

En caso de que el LICITANTE presente sélo 2 {dos) contratos, debe acreditarse la prestacion del servicio en
por lo menos un contrato por cada tema.

EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 9.00 puntos
La experiencia se fornara de Ios contrafos con los que ef licitante haya acreditado su especialidad.

Se ofergara el maximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el mayor tiempo de experiencia en
este tipo de servicios durante los Gltimos cuatro afios (2014 a 2017) en el caso de cursos de Formacién de
Auditores Internos, y durante los dltimos dos afios (2016 a 2017) en el caso de cursos de Interpretacion de la
Norma 15O 8001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicard una regla de tres a efecto de realizar un reparto proporcicnal de
puntuacion.

En caso de que dos licitantes o mas acrediten el mismo tiempo de experiencia, se otorgara a dichos licitantes
la misma puntuacion.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante.
El LICITANTE deberad presentar relacion de los contratos que exhibe en la que sefiale nombre, cargo y
teléfonos de los contactos para verificar la informacién.

Pagina 8de 12

0.00

Experiencia:

De fa revisicn realizada a la
proposicion se advierte que el
LICITANTE no presenté contratos,
ni el escrito fimado por el
representante legal (de
conformidad en la junta de
aclaraciones el 13 de julio 2017 de
la convocatoria respectiva), que
confenga la relacion de confratos
por lo que no es posible evaluar su
Experiencia para la prestacion del
servicio requerido, por lo que no
se le oftorgan los puntos

esperados. 0.00 puntos.

Numeral 2 inciso f) de la
convocatoria que sefiala; Las
proposiciones deberan realizarse
en estricto  apego a__ las
necesidades planieadas por el
INSTITUTO en la _ presente

convocatoria, sus anexos y las

P
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Plan de
312 |Trabajo
propuesto

El LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para apegarse al Plan de Trabajo que
establezca el Instituto para la prestacion del servicio que se solicita, tomando como referencia el Cronograma
de Actividades descrito en el Anexo Técnico.

en estricfo apego  a las
necesidades planteadas por_el
INSTITUTO _en la  presenie
convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de
la(s} Junta(s) de Aclaraciones_que

se celebre(n).

Esquema
esfructural  de
3.1.3 |la organizacion
de los recursos
humanos

El LICITANTE debera presentar la estrucfura organizacional de su empresa, en donde estén incluidos los
instructores asignados para ia prestacion de los servicios.

0.00

El LICITANTE no incluye en su
oferta técnica la disponibilidad de
apegarse al Cronograma conforme
a lo establecido en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas” para la
prestacion del servicio” por lo que
obtiene (.00 Puntos

Numeral 2 inciso f} de la
convocatoria que sefiala: Las
proposiciones deberdn realizarse
en estrictc apego a_ las
necesidades planteadas por el
INSTITUTO _en  la__ presenie
convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven_de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones gue

se celebreln).
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0.00

El LICITANTE no presentd el
Esquema estructural de la
organizacion que se asignaran
para la prestacion del servicio

solicitado, por lo que ohtiene 0.00
Puntos | /(J
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Competencia o
habilidad en el
trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 (cuafro) instructores que asignara para la prestacion del
servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos necesarios para la prestacian del servicio
presentando copia de los siguientes documentos:

« Titulo o Certificado de conclusién de licenciatura {cualquier area),

+ Constancias de cursos ¢ capacitaciones en Formacion de Insiructores o Manejo de Grupos

de Aprendizaje,

+ Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional |50 9001:2015,

+ Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No conformidades,

+ Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional SO 19011:2011

Los puntos se oforgaran conforme a lo siguiente:

2017-08-07

presenta una experiencia de mas de 1 afo
{folio 000188, 000191), por lo que se le otorga
0.875 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala; Las proposiciones deberan realizarse
en esfricto apeqo a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos ¥y las modificaciones que se deriven
de iafs) Juntafs) de Aclaraciones gue se

celebre(n).

4.20

EL LICITANTE obtiene 4.20 puntos con base
en los documentos enviados por sus
instructores:

El Instructor Alonso Eduardo Alonso se le
asigna un total de 1.05 puntos por lo
siguiente:

Presenta su cédula profesional (folio 000025}
obtiene 0.35 puntos.

Presenta  constancias  que  acreditan
conocimiento de la Norma Internacional 1SO
9001:2015 {folio 000027) obtiene 0.35 puntos.
Presenta  Constancias que  acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades obtiene 0.35 puntos ({folio
000021)

Al no presentar Constancias que acrediten
Formacion de Instructores puntos o Manejo de
Grupos de Aprendjzaje obtiene 0.00 puntos.
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Presenta titulo, o certificado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion 0.35 punt
de Instructores o Manejo de Grupos de | ™ puntos por
Aprendizaje persona
Presenta  Constancias  que  acrediten 0.35 punt
conocimiento de la Norma Internacional 1SQ | —-° Pumtospor
9001:2015 persona
Presenta Constancias que acrediten
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No 035 puntos por
Conformidades persona
Presenta  Constancias  que  acrediten 0.35 puntos por
conocimiento en la Norma Intemacional 18O | > P P
persona

19011:2011

Puntos maximos a otorgar para este subrubro: 7.00 puntos

El instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

Al no presentar Constancias que acrediten
conocimiento en la Norma Internacional 1SO
19011:2011, obtiene 0.00 puntos,

Lilia Romero Aguirre se le asigna un total de
1.40 puntos por lo siguiente:

Presenta titulo profesional (folio 000075)
obtiene 0.35 puntos. Presenta constancia que
acredita conocimiento de la Norma ISO
9001:2015 (folio 000077, 000091} obtiene 0.35
puntos,

Presenta constancia que acredita conocimiento
en la Norma Intemacional ISO 19011:2011
(folio 000087) obtiene 0.35 puntos,

Presenta constancia de Formacién de
Instructores (folio 000089) obtiene 0.35 puntos.
Al no presentar Constancias que acredifen
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades obtiene 0.00 puntos,

Femando Cruz Castro se le asigna un fotal de
1.40 puntas por lo siguiente:

Presenta fitulo profesional (folio 000121-126)
obtiene 0.35 puntos.

Presenta constancia de Formacion de
Instructores (000127, 000147, 000153) obtiene
0.35 puntos.

Presenta  consiancias  que  acreditan
conocimiento de la Norma 1SO 9001:2015 (felio
000131, 000135, 000137, 000139, 000148,

000151) obtiene 0.35 puntos.
Presenta  Constancias  que~, acreditan
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conocimiento en la Norma Internacional iSO
19011:2011 (folio 00005, 000133, 000143)
obtiene 0.35 puntos.

Al no presentar Constancias que acrediten
conccimiento en el Tratamiento y Cierre de No
Conformidades, obtiene 0.00 puntos, por lo

Alma Fajardo Ocegueda sélo presenta su titulo
profesional (folio #00195-000200) por lo que se
le asigna un total de 0.35 puntos.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala; Las proposiciones deberan realizarse
en esfricto apego a [as necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos ¥ las modificaciones que se deriven
de la{s) Junta{s) de Aclaraciones gue se
celebre(n).

Se requiere que los 4 (cuatro) instructores que se asignaran para la prestacion del servicio objeto de
la presente licitacion, acrediten tener conocimiento en el manejo de herramientas para:

a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b) Andlisis del Contexto de una Organizacion;

EL LICITANTE obtiene la puntuacién maxima
1.50 puntos ya que acredita tener
conocimiento en el manejo de herramientas

’ A para:
Comi g Cada instructor debe presentar un Caso hipotético por cada tema, a) Tralamiento y Cieme de  No
143 - . . -y 1.50 Conformidades;
Los 4 (cuatro) instructores acreditan dominio o : o
herramientas de her(ramien)tas. 1.50 puntos b) Anélisis del Contexto de una Organizacion;
Al menos 1 (uno) no acredita dominio de 0 puntos Y cada instructor presenta un caso hipotético
herramientas. para cada tema:

Alenso Eduarde Alonso (folio 000033-000038)
Lilia Romero Aguirre (folio 000097-000102)

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos
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21

directamente

con la
prestacion del
servicio
solicitado

Experiencia ¥y
Especialidad
del licitante

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion de servicios de la
misma naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, conforme a lo siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntos a asignar: 8.00 puntos

Se otorgaran puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor nimero de confratos,
cuyo objeto se relacione con la prestacion de servicios de capacitacion en los temas Interpretacion e
Implementacion de la Norma I1SO 8001:2015 y/o Formacion de Auditores Internos. El LICITANTE
debera presentar minimo 2 (dos) y maximo 5 (cinco) contratos celebrados con el sector publico o
privado, con una antigiiedad no mayor a cuatro afios en el caso de cursos de Formacion de
Auditores Infernos, y con antigliedad no mayor a dos afios en el caso de cursos de Interpretacion de
la Norma 1SO 9001:2015.

Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos temas o alguno de ellos, pero el total
de contratos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 contratos
Acredita 4 contratos

9.00 puntos
6.75 puntos

celebre(n}

Numera! 2 inciso f) de la convecatoria que
sefala: Las proposiciones deberan realizarse
en estricto apego a las necesidades planteadas
por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
sus anexos y las medificaciones que se deriven
de la(s) Junta(s) de Aclaraciones gue se

Ef LICITANTE obtiene 6.75 puntos en virtud
de lo siguiente:

Escrito relacion de contratos {000231)

CONTRATO
CURSD COMENTARIOS
mpariicién del
"APRENDA A
;g;::;;o t IMPLEMENTAR Y | * ElObjetcestd
DOCUMENTAR  UN | relacienade con
ESTATAL DE Lo
SISTEMA DE | Interpretacién e
PROTECCIGHN "
GESTION DE | Implementacian
SOCIAL EN SALUD -
DEL ESTADD DE CALIDAD € | dela Narma (50
Imparticién del curso | p01:2015
HIDALGO “INTERPRETACION
1S0 9001:2015*
CONTRATO 2 Realizacidn de la
SECRETARIA DE Auditaria de » Formacidn de
CONTRALORIA Y Seguimienta IS0 Auditares
TRANSPARENCIA | 9001:2008 y el Curso de Interncs
GUBERNMAMENTAL | Capacitacién Audiioria
interna 150 9001:2008
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Competencia o
habilidad en €l
trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que asignara para la prestacion
del servicio gque se solicita, cuentan con los conocimientos necesarios para la prestacion del
servicio presentando copia de los siguientes documentos: :

« Titulo o Cerfificado de conclusion de licenciatura {cualguier area},

+ Constancias de cursos o capacitaciones en Formacion de Instructores o Mangjo d

Grupos de Aprendizaje,

» Conslancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional 1ISO 9001:2015,

» Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No conformidades,

» Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Intemacional 1SO 19011:2011

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

0.875 puntos.

El Instructor Octavio Vidal Cadillo Compean
acredita mas de 1 afio de experiencia {folio
195) por lo que se le otorgan 0.875 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala: Las proposiciones deberan realizarse
en estricfo apeqo a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente

convocatoria, sus anexos y las modificaciones
ue se deriven de la(s) Junta{s) de

Aclaraciones que se celebre{n).

4.55

EL LICITANTE se le otorgan 4.55 puntos
con base en los documentos enviados por sus
instructores :

La instructora Natalia Martinez Gutiérrez
obtiene un total de 1.40 puntos ya que
presenia titulo de licenciatura concluida {folio
43-45) se le otorgan 0.35 puntos

Presenta Constancia que acreditan formacion
de instructores (folio 46 y 47) se le otorgan
0.35 puntos

Presenta  constancias que  acreditan
conocimiento en la norma Internacional (SO
9001:2015 (folio 48-50) se le otorgan 0.35
puntos

Presenta  constancia que  acredita
conocimiento en la 1SC 19011:2011 (folio 73)

se le otorgan 0.35 puntos.
Al no presentar ﬁonstancias que acrediten
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presentacion del titufo o certificado de
licenciatura concluida. { Hoja 13 de
21)

Obtiene 0.35 puntos en la formacion
de Instructores o Manejo de Grupos al
presentar [as constancia que acredite
su conocimiento (Hoja 14 de 21)

Obtiene 0.00 puntos en la Norma
Internacional 1SO 9001:2015 al no
presentar las constancia que acredite
su conocimiento

Obtiene 0.00 puntos en Tratamiento
y Cierre de No Conformidades al no
presenta las constancia que acredite
su conocimiento

Obtiene 0.00 puntos en Norma SO
19011:2011 a no presentar las
constancia que  acredite  su
conocimiento

La Ing. Mitsuky Saroya Millan Garcia
obtiene un puntaje total de 0.00,
como se detalla a continuacion:

Obtiene 0.00 puntos al no presentar
el titulo o certificado de licenciatura
concluida.

Obtiene 0.00 puntos en la formacion
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de Instructores o Manejo de Grupos al
no presentar las constancia que
acredite su conocimiento

Obtiene 0.00 puntos en ia Norma
Internacional ISO 9001:2015 al no
presentar las constancia que acredite
su conecimiento

Obtiene 0.00 puntos en Tratamiento
y Cierre de No Conformidades al no
presentar Jas constancias que acredite
su conocimiento

Obtiene 0.00 puntos en Norma SO
19011:2011 al no presentar [as
constancias que acredite su
conocimiento

La Ing. Sandra Ivonne Rosales un
puntaje total de 0.35 puntos como se
detalla a continuacién:

Obtiene 0.00 puntos al no presentar
el fitulo o certificado de licenciatura
concluida.

Obtiene 0.00 puntos en la formacién
de Instructores o Manejo de Grupos al
no presentar las constancias que
acredite su conocimiento.

Obtiene 0.35-puntos en la Norma
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Internacional IS0 9001:2015 &l
presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Hojas 20 y
21de21)

Obtiene 0.00 puntos en Tratamiento
y Cierre de No Conformidades al no
presentar las constancias que acredite
su conocimiento

Obtiene 0.00 puntos en Norma SO
19011:2011 al no presentar las

“|constancias  que  acredite  su

conocimiento.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria
que sefiala:  Las  proposiciones
deberdn realizarse en esfricto_apego
a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la  presenie
convocaforia, _SUs  anexos y las
modificaciones _gue se deriven de
lafs) Junta(s) de Aclaraciones que se

celebre(n).

Dominio de herramientas

Se requiere que los 4 (cuatro) instructores que se asignaran para la prestacién del servicio [
objeto de la presente licitacion, acrediten tener conocimiento en &l manejo de herramientas |

para:
a) Tratamiento y Cierre de No Conformidades;
b} Analisis del Contexto de una Organizacion;
Cada instructor debe presentar un Caso hipotélico por cada tema.

[ Los 4 (cuatro) instructores acreditan dominio 1.50 puntos

0.00

Ef LICITANTE obtiene 0.00 puntos al

no acredita tener conocimiento en el

manejo de herramientas para:

a) Tratamiento y Cierre de No
Conformidades;

b) Analisis del Contexto de una
Organizacion;

Ya que cada instructor no presentar un

caso hipotético por cada tema.
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1.3

Pariicipacion de personas
con  discapacidad o
empresas que cuenten
con trabajadores con
discapacidad

De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgara 1 (UN) punto a las
empresas que cuenten con perscnal con discapacidad al comprobarse un porcentaje de al
menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla de empleados cuya antigliedad no sea inferior a 6
(seis) meses computada hasta la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, comprobandose con la documentacion que se relaciona en el inciso g) del
numeral 5.1 de la presente convocatoria.

0.00

De la revision infegral realizada a la
proposicion  del LICITANTE, se
advierte que no presenta documento
en el que se sefiale ¢ acredite que
cuenta con personal con discapacidad,
razén por la cual no obtiene el punto
esperado.

0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria
que sefiala; Las  proposiciones
deberan realizarse en estricto apego
a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en  la  presente
convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven_de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se

celebre{n).

1.4

Participacion de
MIPYMES que produzcan
bienes con innovacion
tecnologica relacionados
directamente con la
prestacién del servicio
solicitado

De ser el caso, se otorgara 1 (UN) punte a los LICITANTES que pertenezcan al sector de
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h) de fa
presente convocatoria. Y que acredite que produce bienes con innovacion tecnoldgica
relacionados directamente con la prestacion del servicio solicitado y que se encuentran
registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad [ndustriat.

0.00

De la revision integral realizada a la
proposicion  del  LICITANTE, se
advierte que no presenta documento
en el que se sefiale o acredite haber
producide bienes con Innovacion
Tecnologica relacionados con la
prestacion de servicio solicitado y que
se encueniren registrados ante el
instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial por lo que obtiene 0.00

puntos

Numeral 2 inciso f} de la convocatoria
que seflala; Las  proposiciones
deberan realizarse en estricto apego
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acredite que el LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o muy similares a la
nafuraleza del servicio que se solicita, en el procedimiento de contratacion. Se debe
considerar que los confratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones.

pactado que las obligaciones del LICITANTE se consideran divisibles, a efecto de qué sean
susceptibles de computarse los aiios, meses o fracciones de afio de dichos contratos, en los
que se hayan concluido o finiquitado obligaciones, asi como contratos vigentes que hayan

de proposiciones, y se presente carta ¢ documento donde se indique la satisfaccion de
servicios por parte del cliente. Los afios de vigencia no seran acumulables entre contratos,
ast como tampoco los pericdos de tiempo que coincidan enlre contratos.

cumplan ¢con los requisitos antes citados, se otorgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

En caso de que el LICITANTE presente méas de 5 (cinco) contratos, sélo se tomaran en
cuenta los primeros ¢inco de acuerdo al nimero de folio consecutivo de su proposicion.

En caso de que el LICITANTE presente sdlo 2 (dos} contratos, debe acreditarse la prestacion
'del servicio en por io menos un contrato por cada tema.

2017-08-07

Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacion, con los cuales se [

Se aceptara la presentacion de coniratos plurianuales y de contratos en los que se haya &

sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y apertura [&:

En caso de que dos licitantes o0 mas presenten el mismo nimero de contratos y éstos ko

EXPERIENCIA

Total de puntos a asignar: 8.00 puntos

La expenencia se fomara de los coniratos con fos gue ef licitante haya acredifado su
especialidad.

Se otorgara el maximo de puntos en este rubro al Licitante que acredite el mayor tiempo de
experiencia en este tipo de servicios durante los Gltimos cuatro afios (2014 a 2017) en el
caso de cursos de Formacion de Auditores Internos, y durante los Gltimos dos afios (2016 a
2017} en el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 1SO 9001:2015.

Para el resto de los licitantes, se aplicara una regla de tres a efecto de realizar un reparto

celebre(n).

Pagina 10 de 13

0.00

Experiencia:

De la revision realizada a la
proposicion se adviete que el
LICITANTE no presentd confratos, por
lo que no es posible evaluar su
Experiencia para la prestacion del
servicio requerido, por o que no se le
otorgan los punios esperados. 0.00
puntos.

Numeral 2 inciso f} de la convocatoria
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31.2

Plan de Trabajo propuesto

El LICITANTE debera incluir en su oferta t#cnica la disponibilidad para apegarse al Plan de
Trabajo que establezca el Instituto para la prestacion del servicio que se solicita, tomando
como referencia el Cronograma de Actividades descrito en el Anexo Técnico.

%g%‘ﬁ

34.3

Esquema estructural de la
organizaciéon de  los
fecursos humanos

El LICITANTE presenta el cronograma
(Hoja 3 y.4 de 21) conforme a lo
establecido en el Anexo 1

El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa, en donde estén
incluidos los instructores asignados para la prestacion de los servicios.

41

Cumplimiento de
contratos

1.00 "Especificaciones técnicas”. Por 1o que
obtiene 1.00 Punto
El LICITANTE  presenta el
organigrama de las personas quese
4.00 asignaran para la prestacion del

servicio solicitado (Hoja 7 de 21), por
lo que obtiene 4.00 puntos

Con relacion a los contratos que presente para acreditar el rubro 2 de la presente tabla, el
LICITANTE presentara una carta de liberacion de garantia o manifestacion expresa del
cliente sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales (Cartas de satisfaccion en
donde se manifieste que se cumplid con el servicio conlratado), respecto de cada uno de los
contratos que presenta para demostrar la experiencia y especialidad solicitada.

Se asignaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor ndmero de -
documentos sefialados en el parrafo anterior. Para e resto de los LICITANTES se aplicara
una regla de tres.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el cumplimiento del mismo niimero de
contratos, se dard la misma puntuacion a los LICITANTES que se encuentren en este
supuesto.

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos al
no presentar sus cartas de liberacion
de garantia o manifestacion expresa
del cliente sobre el cumplimiento de
las obligaciones contractuales con
relacion a los contratos para poder
acreditar el rubro 2 de la presente
tabla y asi demosirar la experiencia y
especialidad solicitada.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria
que sefiala: Las proposiciones
deberan realizarse en esiricto apeqo a
las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la__ presente
convocatoria, sus anexos y las
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Capacidad de
los  recursos

Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente onginal o copia certificada y simple
para cotejo de la Ultima-declaracién fiscal anual 2016 y la Ultima declaracion fiscal provisional de ISR
presentadas por el licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos brufos equivalentes a un

en la presente convocatoria, Sus anexos y
las_modificaciones que se deriven de lafs)
Junta(s) de Aciaraciones que se celebre{n).

1.2 |economicos vy | porcentaje no menor del 16% del monto maximo fotal de su oferta econdmica.

de La declaracién debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la autoridad competente.

equipamiento

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

Participacion

de personas D . . : .

con e conformidad con el artu_:ulo 15.del REGLAMENTO, se otorgara_ 1 (UN) punto a Ias_ empresas que

discapacidad o cuenten con personal con discapacidad &l comprobarse un porcentaje de al menos 5% {cinco por ciento)
1.3 de la planfilla de empleados cuya antigiiedad no sea inferior a 6 {seis) meses computada hasta la fecha

empresas que
cuenten  con
lrabajadores
con
discapacidad

del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, comprobandose con la documentacion que se
relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente convocatoria.

0.00

EL LICITANTE obtiene 0.00 puntos dado
que presenta la solo la caratula de la
declaracion anual y la declaracion
provisional incompleta por lo que no
acredita ingresos brutos equivalentes a un
porcentaje no menor del 16% del monto
maximo total de su oferfa econdmica (Folio
000075 a 000085)

Numeral 2 inciso f) de la convocateria que
sefiala;  Las  proposiciones _deberan
reglizarse _en  estricto _apego _a las
necesidades planteadas por el INSTITUTO
en la presente convocatoria, sus anexos y
las modificaciones que se deriven de lafs)
Junta(s} de Aclaraciones que se celebre(n).

Paginad de 9

De la revision integral realizada a la
proposicion del LICITANTE, se advierte que
no presenta documento en el que se sefiale
o acredite que cuenfa con personal con
discapacidad, razén per la cual no obtiene el
punto esperado.

0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que
sefiala: Las  proposiciones  deberan
realizarse en estriclo  apego a las
necesidades planteadas por gl INSTITUTO
en la presente convocatoria, sus anexos

las modificaciones que se deriven de la(s
Junta(s) de Atlaraciones que se celebre(n).

-
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Acredita 5 contratos 9,00 puntos obtiene 9.00 puntos
Agredita 4 contratos 6.75 puntos
Acredita 3 contraios 4.50 puntos
Acredita 2 contratos 2.25 puntos

Los confrates se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente;

Se cuantificara el namero de conlrafos que se presenten a evaluacién, con {os cuales se acredite que el
LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o muy similares a la naturaleza del servicio que se
solicita, en el procedimiento de contratacién. Se debe considerar que los contratos deben estar
concluidos anies de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Se aceptara la presentacion de contratos plurianuales y de contratos en los que se haya pactado que las
obligaciones del LICITANTE se consideran divisibles, a efecto de que sean susceptibles de computarse
los afios, meses o fracciones de afio de dichos confratos, en los que se hayan concluido o finiquitado
obligaciones, asi como confratos vigentes que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la
fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta o documento donde se
indique la satisfaccion de servicios por parte del cliente. Los afios de vigencia no seran acumulables
entre contratos, asi como tampoco los periodos de fiempo que coincidan entre contratos,

En caso de que dos licitantes o mas presenten el mismo nimero de contratos y ésios cumplan con los
requisitos antes citados, se otorgara a dichos licitantes la misma puntuacion.

En caso de que el LICITANTE presente mas de 5 {cinco) contrates, sdlo se tomaran en cuenta los
primeros cinco de acuerdo al nimero de folio consecutivo de su proposicion.

En caso de que el LICITANTE presente sélo 2 (dos) contratos, debe acredltarse la prestacion del servicio
en por lo menos un contrato por cada tema,
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Competencia o
habilidad en el
trabajo

Ei LICITANTE debera de acreditar que los 4 {cuatro) instructores que asignard: para la
prestacion del servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos necesarios para la |

prestacion del servicio presentando copia de los siguientes documentos;
» Titulo o Certificado de conclusién de licenciatura (cualquier area),

» Constancias de cursos o capacitaciones en Formacion de Instructores o Manejo de |/

Grupos de Aprendizaje,
+ Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Internacional [SO 9001:2015,
+ Constancias de cursos o capacitaciones en Tratamiento y cierre de No conformidades,
+ Constancias de cursos o capacitaciones en la Norma Infernacional 1SO 19011:2011

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Presenta titulo, o cerificado de licenciatura | 0.35 puntos por
concluida persona
Presenta Constancias que acrediten Formacion

de Instructores o Manejo de Grupos de 0.35 puntos por
Aprendizaje persona
Presenta Constancias que acrediten

conocimienfo de la Norma Internacional 1SO 0.35 puntos por
9001:2015 persona
Presenta  Consfancias que acrediten 0.35 puntos por
conocimiento en el Tratamiento y Cierre de No | ™ P P
Conformidades persona
Presenta Constancias que acrediten 0.35 puntos
conocimiento en la Norma Internacional 1SO |~ P por
19011:2011 persona

Puntos maximos a otorgar para este subrubro; 7.00 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcicnada.
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7.00

EL LICITANTE obtiene un puntaje total de 7.00
puntos para este subrubro por los siguientes
motivos:

La documentacion solicitada se presentd por cada
uno de los instructores; Maria Rosa Isela Gascén
Guerrero, Francisco Garcia Yllescas, Roberio
Rosales Gonzélez y Jimmy Hernandez Vézquez, por
lo cual se le oforga a cada uno 1.75 puntos.

Cada instructor presentan los  siguienies
documentos en la relacion de la Tabla de
Evaluacién de Puntos y Porcentajes (Folio 089 al
158), como se detalla a continuacion:

1. Maria Rosa Isela Gascon Guerrero obtiene
un puntaje total de 1.75 y se detalla a continuacién:

Qbtiene 0.35 puntos por la presentacion del titulo o
certificado de licenciatura concluida. {Folio 091 al
096)

Obtiene 035 puntos en la formacion de
Instructores o Manejo de Grupos a presentar las
constancias que acredite su conocimiento (Folic 101
al 102)

Qbtiene 0.35 puntos en la Norma Internacional ISO
9001:2015 al  presentar las constancias que
acredite su conocimiento {Folio 103 al 104)

Obtiene 0.35 puntos en Tratamiento y Cierre de No
Conformidades al presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Folio 105 al 106)

Obtiene 0.35 puntos en Norma ISO 18011:2011 al
presentar las constancias que acredite su
conccimiento (Folio 107 a 108)

2. Rraneisco Garcia Yllescas obtiene un puntaje
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total de 1.75 y se defalla a continuacion:

Obtiene 0.35 puntos por ia presentacion del titulo o
certificado de licenciatura concluida. (Folio 111 al
114)

Obtiene 035 puntos en la formacion de
Instructores 0 Manejo de Grupos al presentar las
constancias que acredite su conocimiento (Folio
117-119)

Obtiene 0.35 puntos en la Norma Internacional ISO
9001:2015 al  presentar las constancias que
acredite su conocimiento {Folio 121 a la 124)
Obtiene 0.35 puntos en Tratamiento y Cierre de No
Conformidades al presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Folio 121)

Obtiene 0.35 puntos en Norma 1SO 19011:2011 al
presentar las constancias que acredite su
conocimiento {Folio 121, 25 ala 1286)

3. Roberto Rosales Gonzélez obfiene un
puntaje total de 1.75 y se detalla a continuacion:

Obtiene 0.35 puntos por la presentacion del itulo o
certificado de licenciatura concluida. (Folio 127-130)
Obtiene 0.35 puntos en la formacion de
Instructores o Manejo de Grupos al presentar las
constancias que acredite su conocimiento (Folio 131
-132)

Obtiene 0.35 puntos en la Norma Internacional ISO
9001:2015 al presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Folio 131 -132)

Obtiene 0.35 puntos en Tratamiento y Cierre de No
Conformidades al presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Folio 131 -132)

Obtiene 0.35 puntos en Norma ISO 19011:2011 a!
presentar las  constancias que acredite su
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Dominio
herramientas

de

Se requiere que los 4 (cuatro) inslruclores que se asignaran para la prestacion del servicio
objeto de la presente licitacion, acrediten tener conocimiento en el manejo de herramientas

para:

a} Tratamiento y Cierre de No Conformidades;

b} Analisis del Contexto de una QOrganizacion;

Cada instructor debe presentar un Caso hipotético per cada tema.

de herramientas.

Los 4 {cuatro) instructores acreditan dominio

1.50 puntos

Al menos 1 {uno) no acredita dominio de
herramientas.

0 puntos

Maximo de puntos a otorgar en este Subrubro: 1.50 puntos

Paginadde 9
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conocimiento (Folio 131 -134)

Jimmy Hernandez Vazquez obliene un puntaje total
de 1.75 y se detalla a continuacién:

Obtiene 0.35 puntos por la presentacion de! titulo o
certificado de licenciatura concluida. {Folic 135 ala’
136)

Obtiene 0.35 puntos en la formacion de
Instructores o Manejo de Grupos al presentar las
constancias que acredite su conocimiento (Folio 137
ala144)

Obtiene 0.35 puntos en la Norma Internacional ISO
9001:2015 al presentar las constancias que
acredite su conocimiento (Folio 145 a la 150)
Obtiene 0.35 puntos en Tratamiento y Cierre de No
Conformidades al presentar las constancias que
acredite su conocimiento {Folio 151 ala 156)
Obtiene 0.35 puntos en Norma ISC 19011:2011 al
presentar las constancias que acredite su
conocimiento (Folio 157-158)

1.50

EL LICITANTE obtiene 1.50 puntos para el Rubro
1.1.3. de la presente Tabla porque acreditd el
conocimiento en el manejo de las herramientas
solicitadas {Folic 159 al 178) relacionadas con la
presentacion de los casos hipotéticos por cada tema
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1.2

Capacidad de
los  recursos
economicos
de

equipamiento

Se otorgaran los puntos de este rubro al LICITANTE que presente original o copia certificada y
simple para cotejo de la Olfima declaracién fiscal anual 2016 y la ultima declaracion fiscal
provisional de ISR presentadas por el licitante ante la SHCP, en la que acrediten ingresos
brutos equivalentes a un porcentaje no menor del 16% del monto maximo total de su oferta
econdmica. :

La declaracion debera contener sello digital y acuse de recibo por parte de la autoridad
competente.

El INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la informacién proporcicnada.

0.00

El LICITANTE obtiene 0.00 puntos al no presentar
la documentacién completa (Folio 179 al 186), solo
muestra la caratula de la declaracion anual y la
declaracion provisional incompleta por lo que se
desconoce el fotal de ingresos brutos. Al no
acreditar los ingresos brutos equivalentes a un
porcentaje no menor del 16% del monto maximo
total de su oferta econémica no obliene la
puntuacion deseada.

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:
Las_proposiciones_deberan realizarse en estricto
apeqo a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente convocatoria, sus
anexos vy las modificaciones que se deriven_de la(s
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

1.3

Participacion
de personas
con
discapacidad o
empresas que
cuenten  con
trabajadores
con
discapacidad

De conformidad con el articulo 15 del REGLAMENTO, se otorgard t (UN) punto a [as

empresas que cuenten con personal con discapacidad al comprobarse un porcentaje de al |

menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla de empleados cuya antigiledad no sea inferior a 6
(seis} meses computada hasta la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Propaosiciones,
comprobandose con la documentacion que se relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la
presente convacatoria,

0.00

De la reviston integral realizada a la proposicion del
LICITANTE, se advierte que no presenta documento
en el que se sefiale o acredite que cuenta con
personal con discapacidad, razén por la cual no
obtiene el punto esperado.

0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocaforia que sefiala:
Las proposiciones deberan realizarse en estricto
apego a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente convocatoria, sus
anexos y las modificaciones que se deriven de la(s
Juntals) de Aclaraciones que se celebre(n}.

14

Participacién
de MIPYMES
que produzcan
bienes con
innovacién

De ser el caso, se otorgara 1 (UN) punto a los LICITANTES que pertenezcan al sector de
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se indica en el numeral 5.1 inciso h) de la
presente convocatoria. Y que acredite que produce bienes con innovacion tecnologica
relacionados directamente con la prestacion del servicio solicitado y que se encuentran
registrados ante el Instituto Mexicano de |a Propiedad Industrial.

0.00

El LICITANTE, no presenté documento en el que se
acredite que produce bienes con  Innovacion
Tecnologica relacionados con la prestacion de
servicio solicitado y que se encuentre registrados
ante el Institufp-Mexicano de la Propiedad Industrial

—_—_—
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tecnologica
relacionados
directamente
con la
prestacion del
servicio
solicitado

21

Experiencia y
Especialidad
del licitante

El LICITANTE debera acreditar su experiencia y especialidad en la prestacién de servicios de
la misma naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, conforme a lo siguiente:

ESPECIALIDAD
Total de puntos a asignar: 9.00 puntos

Se oforgardn puntos por especialidad al LICITANTE que presente el mayor nimero de
contratos, cuyo objeto se relacione con la prestacion de servicios de capacitacion en [os temas |
Interpretacion & implementacion de la Norma 1SO 8001:2015 y/o Formacion de Auditores
Internos. EI LICITANTE debera presentar minimo 2 {dos) y maximo 5 {cinco) contratos
celebrados con el sector publico ¢ privado, con una antigiiedad no mayor a cuatro afios en el
caso de cursos de Formacidn de Auditores Internos, y con antigliedad no mayor a dos aiios en
el caso de cursos de Interpretacion de la Norma 150 9001:2015.

Los contratos presentados pueden tener como objeto ambos temas ¢ alguno de ellos, pero e :
total de confrafos debe abarcar ambos temas.

Acredita 5 contratos 9.00 puntos
Acredita 4 contratos 6.75 puntos
Acredita 3 contratos 4.50 puntos
Acredita 2 conlratos 2.25 puntos

Los contratos se tomaran en cuenta conforme a lo siguiente;
Se cuantificara el nimero de contratos que se presenten a evaluacidn, con los cuales s
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por lo que obtiene 0.00 puntos

Numeral 2 inciso f) de la convocatoria que sefiala:
Las proposiciones deberdn realizarse en_estricto
apego a las necesidades planteadas por &l
INSTITUTO en la presenfe convocaforia, sus
anexos ¥ [as modificaciones que se deriven de la(s

Junta(s) de Aclaraciones gue se celebre(n)

6.75

Especialidad:

El LICITANTE, obliene 6.75 puntos dado que
acredita 4 contratos que cumplen los requisitos
establecidos en la convocatoria y en la junia de
aclaraciones celebrada el 13 de julio 2017:

UNIVERSIDAD SONORA {Folio 199-2086)
SENASICA (Folio 240 al 300)

COFEPRIS (Folio 333 al 358) )
OPERADORA DE HOSPITALES ANGELES
S.A. de C.V.(folio 375 al 402)

Pt S

El LICITANTE presenté a su vez 1 (un) documento
méas para acreditar especialidad, al analizar éstos
enconiramos que:

1. La documentacion presentada para acreditar la
relacion de servicio con CIATEC no estd
debidamente formalizada al carecer de firmas
en el pedido del servicio solicitado entre estas
dos partes y la factura no se encuentran
referenciada al pedido o cotizacion presentados

A

/e’n la documentacion del LICITANTE
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dichos licitantes la misma puntuacién.
El Insfituto se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada por el licitante.
El LICITANTE debera presentar relacion de los contratos que exhibe en la que sefiale nombre,
cargo y teléfonos de los contactos para verificar la informacion :
| 1000 f o5 .
Oferta técnica: Se otorgaran los puntos comespondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta técnica permita
31 verificar el cumplimiento de [as especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo Técnico de la convocatoria, de | 10.00 10.00
acuerdo con lo siguiente:
Se otorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta técnica [ - .
describa claramente como abordara especialmente la imparticion de los siguientes numerales El l[c!tanﬁe obtiene 5.00_puntos L!ntos ?' presentar la
(AR escripcidn de la metodologla) (Folio 403 al 422,
de la norma IS0 9001:2015: folio 159-178) a utiizar en:
Metodologia, » 4.1 Comprension de la organizacion y de su contexfo. '
vision a utilizar | e 8.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades. 41 Co . A
. mprensién de la organizacion y de su
3144 (en lal « 10.2 No conformidad y accién correctiva. 5.00 * contexto P g y
prestacion  del | Debe incluirse: - :
servicio v Técnica instruccional; * 2&.1&333233 para  abordar  riesgos
v Dinémicas utilizadas para la comprensién de los temas; - . .
v Materiales utiiizados; « 10.2 No conformidad y accion correctiva.
¥ Ejemplos aplicables al Instituto;
v Documentacion que acredita el cumplimiento del numeral de la norma.
Plan de El LICITANTE obtiene 1.00 Puntos porque
312 | Trabaio El LICITANTE debera incluir en su oferta técnica la disponibilidad para apegarse al Plan de 1.00 presentd el Cronograma conforme a lo establecido
o 0 u{a sio Trabgjo que establezea el Instituto para la prestacion del servicio que se solicita, tomando ’ en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas” para la
prop como referencia el Cronograma de Actividades descrito en ef Anexo Técnico. prestacion del servicio” (Folio 423 al 430)
Egﬁ:‘g{ﬂfa g El LICITANTE obtiene 4.00 Puntos porque
313 |1a orqanizacion El LICITANTE debera presentar la estructura organizacional de su empresa, en donde estén 4.00 presentd el Esquema estructural de la organizacién
o de Iogs (ECUIS0S incluidos los instructores asignados para la prestacién de los servicios. ) {Folio 431 al 436} que se asignaran para la
humanos prestacion del servicio solicitado.
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Licitante: Intertek Testing Services de México, S.A. de C.V. en participacion conjunta con la empresa ALC Consultores y

Capacitadore_s, S.A.deC.V.

.. | CAPACIDAD DEL LICITANTE
Rubro 1 ' — : —
Valoracion de los recursos hurnanos y de equipamiento para la prestacién del servicio requerido.
_ Puntos Puntos Razones por fas que no obfiene el puntaje
Subrubro Concepto Forma de evaluacion Espz‘esrado Obfenidos esperado
14 Capacidad de los recursos humanos, se evaluard la experiencia, competencia o habilidad en el frabajo y dominio 12.00 8.75
) de herramientas del personal que prestara el servicio ) )
EL LICITANTE obtiene 3.50 puntos para
El LICITANTE debera disponer de al menos 4 (cuatro) instructores para la prestacion del éste subrubro por acreditar para cada uno
servicio, con experiencia minima de 1 (un) afio en la prestacién de servicios similares. de los instructores fo siguiente:
Se entiende por servicios similares los relacionados con la imparticién de cursos de las mismas o
muy similares caracteristicas (temas y duracion} y condiciones de [as que se requieren en [a El Instructor Omar Campa Diaz acredita
presente contratacion. mas de un afio como instructor (folio
000001-000003) por lo que se le otorgan
Deberé acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacion de Curriculum Vitae. 0.875 puntos.
11 | Exeriond Acredita mas de 1 afio: 0.875 puntos por persona 350 El |fcli§ttruft0f Juan Migl:jd Es}raga Eaﬂé"
A xperiencia - — . acredita la experiencia de mas de 1 afo
Acredita 1 afio: 0.50 puntos por persona (folio 000009-000010) por lo que se le
No acredita al menos 1 afio: | 0 puntos otorgan 0.875 puntos.
Méaximo de puntos a otorgar 3.50 El Instructor Ricardo Alberto Zetina Ganora
acredita experiencia de mas de 1 afio (folio
El personal que acredite la experiencia minima solicitada debera corresponder al que se sefiale 000011-000013) per lo que se le otorgan
en el organigrama que se solicita en el rubro 3.1.3 de la presente fabla. 0.875 puntos
El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada, El Instructor Francisco Blanco Palma
acreditan mas de dos afios de experiencia
b
-—_‘—-_-_‘—-—-

































