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INVENTARIO DE PROCESOS Y SUBPROCESOS

UNIDAD TÉCNICA DE PLANEACIÓN

SECRETARÍA EJECUTIVA



N° UNIDAD RESPONSABLE PROCESOS SUBPROCESOS

1 COORDINACIÓN DE ASUNTOS INTERNACIONALES CAI 4 9

2 COORDINACIÓN NACIONAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL CNCS 3 7

3 DIRECCIÓN DEL SECRETARIADO DS 6 18

4 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN DEA 23 63

5 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE CAPACITACIÓN ELECTORAL Y EDUCACIÓN CÍVICA DECEyEC 19 82

6 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL DEOE 40 232

7 DIRECCIÓN EJECUTIVA DE PRORROGATIVAS Y PARTIDOS POLÍTICOS DEPPP 6 21

8 DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES DERFE 21 150

9 DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL DESPEN 30 90

10 DIRECCIÓN JURÍDICA DJ 7 28

11 UNIDAD TÉCNICA DE FISCALIZACIÓN UTF 5 14

12 UNIDAD TÉCNICA DE IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACIÓN UTIGyND 6 15

13 UNIDAD TÉCNICA DE LO CONTENCIOSO ELECTORAL UTCE 5 9

14 UNIDAD TÉCNICA DE PLANEACIÓN UTP 4 10

15 UNIDAD TÉCNICA DE SERVICIOS DE INFORMÁTICA UNICOM 5 23

16 UNIDAD TÉCNICA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES UTTYPDP 12 33

17 UNIDAD TÉCNICA DE VINCULACIÓN CON LOS ORGANISMOS PÚBLICOS LOCALES UTVOPL 4 8

INVENTARIO DE PROCESOS Y SUBPROCESOS 

TOTAL 200 812



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Coordinación de Asuntos Internacionales (CAI)

FOR-CAI-APP-01

Ver. 1

3 de 84   

Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF05-PB-01-01
Coordinar las tareas para la operación e integración del Fondo de 

apoyo a la observación electoral

OF05-PB-01-02 Dirigir el Programa de Atención a Visitantes extranjeros 

OF05-PB-01-03
Coordinar las acciones para el desarrollo del Voto de los 

mexicanos en el extranjero

OF05-PB-02-01 Desarrollar acciones de vinculación con instituciones

OF05-PB-02-02 Información y seguimiento

OF05-PE-03-01 Investigación electoral comparada 

OF05-PE-03-02 Promover acciones de capacitación e intercambio Internacional 

OF05-PE-04-01 Cooperación internacional

OF05-PE-04-02 Coadyuvar en el fortalecimiento de la cultura democrática 

No. Versión Fecha de cambio

OF05-PB Organizar  Elecciones

OF05-PB-01 Proceso electoral federal o local

OF05-PB-02 Voto de los mexicanos en el extranjero

OF05-PE
Promover la Cultura 

Cívica

OF05-PE-01
Coordinación de estudios y proyectos 

internacionales 

OF05-PE-02 Vinculación y cooperación electoral 

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Coordinación Nacional de Comunicación Social (CNCS)

FOR-CNCS-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF04-TB-01-01 Definición de vía de información

OF04-TB-01-02 Generación de mensajes institucionales

OF04-TB-01-03 Acciones de posicionamiento

OF04-TB-02-01 Monitoreo

OF04-TB-02-02 Sistematización y análisis

OF04-TB-02-03 Retroalimentación

OF04-TB-03 Relacionamiento OF04-TB-03-01 Vinculación

No. Versión Fecha de cambioControl de Versiones: Especifico los cambios realizados 

OF04-TB Comunicación Social 

OF04-TB-01 Agenda informativa estratégica

OF04-TB-02 Monitoreo y evaluación

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección del Secretariado (DS)

FOR-DS-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF06-OA-01-01
Preparativos para las sesiones de Consejo General y Junta General

Ejecutiva

OF06-OA-01-02
Atención de las sesiones de Consejo General y Junta General

Ejecutiva

OF06-OA-01-03

Notificación, distribución y resguardo de la documentación

aprobada después de las sesiones de Consejo General y Junta

General Ejecutiva

OF06-OA-01-04 Atención a las Comisiones

OF06-OA-02-01 Recibir y registrar documentación interna y externa 

OF06-OA-02-02 Distribuir y entregar documentos a las áreas correspondientes

OF06-OA-03-01
Seguimiento del cumplimiento de los acuerdos y resoluciones

aprobados en las sesiones del Consejo y de la Junta

OF06-OA-03-02

Coordinar la integración de la información sobre los asuntos que

los vocales hacen del conocimiento del Secretario Ejecutivo en las

sesiones de la Junta General Ejecutiva

OF06-OA-03-03
Sistematizar los asuntos contenidos en los informes de los

órganos locales y distritales

OF06-OA-03-04 Coordinar la integración de los informes trimestrales y anuales 

OF06-OA
Órganos De Dirección, 

Decisión y Ejecución

OF06-OA-01
Atención a las sesiones de Consejo General,  Junta 

General Ejecutiva y comisiones

OF06-OA-02 Atender la función de Oficialía de Partes

OF06-OA-03  Integrar y elaborar informes 

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección del Secretariado (DS)

FOR-DS-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF06-OA-04-01
Constatar actos y hechos que puedan afectar la equidad de la

contienda

OF06-OA-04-02

Evitar, a través de su certificación, que se pierdan o alteren los

indicios o elementos relacionados con actos o hechos que

constituyan presuntas infracciones 

OF06-OA-04-03
Recabar elementos probatorios dentro de los procedimientos

instruidos por los órganos del Instituto

OF06-OA-04-04 Certificar cualquier otro acto, hecho o documento

OF06-SG-01-01
Atender solicitudes de información de los órganos centrales y

desconcentrados del Instituto

OF06-SG-01-02

Atender solicitudes de información en materia de transparencia y

acceso a la información pública vinculados con documentación

aprobada por el Consejo y la Junta

OF06-SG-01-03 Participar en el Comité de Gestión y Publicación Electrónica 

OF06-TA
Gestión Orientada a 

Resultados
OF06-TA-01 Monitoreo y evaluación OF06-TA-01-01

Dar seguimiento  a la implementación del Plan y Calendario 

Integral en los procesos electorales federale

No. Versión Fecha de cambio

OF06-OA
Órganos De Dirección, 

Decisión y Ejecución

OF06-OA-04 Ejercicio de la función de Oficialía Electoral 

OF06-SG
Transparencia y 

rendición de cuentas 
OF06-SG-01

Atender las solicitudes de información  en materia 

de transparencia y acceso a la información pública

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Administración (DEA)

FOR-DEA-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF16-SA-01 Gestión de Servicios OF16-SA-01-01 Administración de Servicios Generales

OF16-SA-02-01 Administración de Riesgos

OF16-SA-02-02 Administración Vehicular y Transporte

OF16-SA-03-01 Licitaciones, Control y Seguimiento de Proveedores

OF16-SA-03-02 Compras Directas, Invitaciones y Pedidos

OF16-SA-04-01 Generación de Contratos

OF16-SA-04-02 Administración de Contratos

OF16-SA-05-01 Supervisión de Bienes Instrumentales

OF16-SA-05-02 Supervisión de Bienes de Consumo

OF16-SA-05-03 Inventario de Bienes Muebles y Desincorporación

OF16-SA-06-01 Administración de Recursos Materiales

OF16-SA-06-02 Organización de Recursos Materiales

OF16-SA-07-01 Inspección de Servicios Relacionados con la Obra

OF16-SA-07-02 Administración Inmobiliaria en Oficinas Centrales

OF16-SA-07-03 Administración Inmobiliaria en Organos Delegacionales

OF16-SA-07-04
Concursos y Contrataciones de Arrendamientos, Obras y Servicios Relacionados 

con las Mismas

OF16-SA-07-05 Mantenimiento y Conservación

OF16-SA-07-06 Desarrollo de Obra Pública

OF16-SA-07-07 Control Físico Financiero de Obra

OF16-SA-08 Coordinación de Cuentas por Pagar OF16-SA-08-01 Registro, Control y Verificación de Cuentas por Pagar

OF16-SA-09-01 Procesamiento de Información Contable

OF16-SA-09-02 Control Contable Fiscal

OF16-SA-09-03 Conciliaciones Bancarias y Registro de Nómina

OF16-SA
Administración de 

recursos

OF16-SA-02 Gestión de Transportes y Riesgos

OF16-SA-03 Adquisición de Bienes y Contratación de Servicios

OF16-SA-04 Gestión de Contratos

OF16-SA-05
Control de Almacenes, Inventarios y 

Desincorporación

OF16-SA-06 Gestión de los Recursos Materiales

OF16-SA-07 Coordinación de Obras y Conservación

OF16-SA-09 Coordinación Contable

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Administración (DEA)

FOR-DEA-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF16-SA-10-01 Operación de Tesorería

OF16-SA-10-02 Operación de Pagos por Banca Electrónica

OF16-SA-10-03 Control y Análisis de Ingresos, Fideicomisos y Prerrogativas

OF16-SA-10-04 Operación de Pagos a Nivel Nacional

OF16-SA-11-01 Integración Presupuestal

OF16-SA-11-02 Metas e Indicadores y Atención a Auditorías

OF16-SA-11-03 Integración Programática

OF16-SA-12-01 Registro y Control Presupuestal de Órganos Delegacionales

OF16-SA-12-02 Control y Seguimiento Presupuestal de Oficinas Centrales

OF16-SA-12-03 Registro y Control de Adecuaciones Presupuestales

OF16-SA-12-04 Integración y Enlace con la Secretaría de Hacienda y Crédito Público

OF16-SA-13 Coordinación de Recursos Financieros OF16-SA-13-01 Registro y Control de Recursos Financieros

OF16-SA-14-01 Integración y Análisis del Presupuesto de Servicios Personales

OF16-SA-14-02 Control de Presupuesto de Servicios Personales 

OF16-SA-15-01 Comprobación de Nómina y Movimientos de Personal

OF16-SA-15-02 Ejecución de Nómina

OF16-SA-16-01 Evaluación del Desempeño

OF16-SA-16-02 Inducción Laboral

OF16-SA-16-03 Mejora Organizacional

OF16-SA-16-04 Motivación al Personal

OF16-SA-16-05 Capacitación al Personal

OF16-SA-17-01 Información de Personal

OF16-SA-17-02 Prestaciones Laborales

OF16-SA-17-03 Administración Normativa

OF16-SA-17-04 Administración de Personal

OF16-SA
Administración de 

recursos

OF16-SA-10 Operación Financiera

OF16-SA-11 Integración Programática Presupuestal

OF16-SA-12 Coordinación de Presupuesto 

OF16-SA-14
Integración y Control de Presupuesto de Servicios 

Personales 

OF16-SA-15 Operación de Nómina 

OF16-SA-16 Desarrollo Organizacional 

OF16-SA-17 Relaciones y Programas Laborales 

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Administración (DEA)

FOR-DEA-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF16-SA-18-01 Expedición de Firma Electrónica Avanzada 

OF16-SA-18-02 Revocación de Firma Electrónica Avanzada

OF16-SA-19-01 Modernización y Apoyo a la Transparencia

OF16-SA-19-02 Análisis e Integración de la Información

OF16-SA-19-03 Enlace Institucional

OF16-SA-20-01 Administración de la Infraestructura del SIGA

OF16-SA-20-02 Administración de la Infraestructura de Red y Seguridad Informática

OF16-SA-21-01 Soporte Técnico

OF16-SA-21-02 Creación y Administración del Ciclo de vida del Desarrollo de Software

OF16-SA-21-03 Apoyo en la Operación de SINOPE

OF16-SA-21-04 Diseño de Productos Digitales

OF16-SA-22-01 Supervision de Seguridad

OF16-SA-22-02 Protección Civil

OF16-SA-23-01 Control Administrativo

OF16-SA-23-02 Coordinación Administrativa

No. Versión Fecha de cambio

OF16-SA
Administración de 

recursos

OF16-SA-18 Administración de Firma Electrónica Avanzada 

OF16-SA-19 Logística Institucional

OF16-SA-20 Gestión de Infraestructura Tecnológica

OF16-SA-21 Coordinación de Tecnología de Información

OF16-SA-22 Salvaguarda de Personal

OF16-SA-23 Gestión Administrativa

Control de Versiones: Especifico los cambios realizados 

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyEC) 

FOR-DECEYEC-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 
Código del Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF15-PB-01-01

Analizar la pertinencia de políticas y programas de educación cívica 

para ser incorporados agenda como parte de la Estrategia 

institucional

OF15-PB-01-02

Comparar resultados de políticas y programas con objetivos y 

metas previamente definidas para proponer mejoras en el diseño 

e implementación de programas 

OF15-PB-01-03
Realizar análisis prospectivo de los programas de educación y 

cultura cívica y participación ciudadana

OF15-PB-01-04

Articular técnica-administrativa y jurídicamente los programas y 

proyectos de educación cívica para su implementación en el 

territorio nacional

OF15-PB-02-01
Analizar las alianzas estratégicas con actores públicos, privados y 

sociales

OF15-PB-02-02 Definir criterios para la formalización de convenios

OF15-PB-02-03 Proponer medidas para la ampliación del alcance de los proyectos

OF15-PB-03-01

Proponer líneas de investigación para el desarrollo de análisis, 

estudios, investigaciones y bases de datos en materia de cultura 

cívica

OF15-PB-03-02
Coordinar el desarrollo de análisis, estudios, investigaciones y 

bases de datos en materia de cultura cívica

OF15-PB-04-01
Diseñar mecanismos de comunicación con estructura 

desconcentrada y Organismos Públicos Locales

OF15-PB-04-02
Promover la interlocución entre las Juntas Locales Ejecutivas y los 

Organismos Públicos Locales

OF15-PB-04-03
Seguimiento a la implementación de programas en las entidades 

federativas

OF15-PB-04-04
Identificar las características locales de cada entidad federativa 

para la implementación de proyectos

OF15-PB-05-01
Establecer criterios para la evaluación de los programas y 

proyectos de educación cívica

OF15-PB-05
Evaluar los proyectos en materia de Educación 

Cívica y Participación Ciudadana

OF15-PB
Organizar  Elecciones

OF15-PB-01
Formulación de la política y los proyectos en 

materia de cultura cívica

OF15-PB-02
Incentivar el trabajo colaborativo con actores del 

sector público, privado y social

OF15-PB-03

Generar conocimiento e información que favorezca 

un ejercicio de la ciudadanía cívica informada, 

dialogante y exigente

OF15-PB-04

Coordinar trabajo con estructura desconcentrada 

para implementación de proyectos de Educación 

Cívica y Participación Ciudadana

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyEC) 

FOR-DECEYEC-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 
Código del Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF15-PB-05-02

Identificar estudios que sirvan de línea base para la evaluación del 

impacto de los programas de educación cívica y participación 

ciudadana

OF15-PB-05-03

Contrastar los resultados de impacto de las políticas y programas 

con los resultados de gestión, a fin de generar indicadores de su 

eficiencia y efectividad.

OF15-PB-06-01
Desarrollo de las estrategias de difusión para la Campaña 

Institucional y subcampañas. (Casa productora y Agencia).

OF15-PB-06-02
Pautado de la Campaña Institucional y subcampañas de acuerdo 

con la estrategia de difusión aprobada. 

OF15-PB-06-03
Coordinación del desarrollo de la creatividad y producción de 

materiales para campañas Institucionales

OF15-PB-06-04
Elaboración de contenidos digitales, relacionados con la campaña 

y subcampañas institucionales.

OF15-PB-06-05
Diseño y elaboración de los materiales impresos relativos a la 

Campaña Institucional y subcampañas.

OF15-PB-06-06
Planeación y coordinación de estudios para evaluar las campañas 

Institucionales

OF15-PB-07-01
Diseño del procedimiento para el Reclutamiento, Selección y 

Contratación y desempeño

OF15-PB-07-02
Diseño del procedimiento para la capacitación a Supervisores 

Electorales y Capacitadores Asistentes Electorales

OF15-PB-07-03
Evaluación de actividades de Supervisores Electorales y 

Capacitadores Asistentes Electorales

OF15-PB-07-04

Seguimiento a la implementación de la estrategia para la 

contratación de Supervisores Electorales y Capacitadores 

Asistentes Electorales

OF15-PB-07-05
Evaluación de la estrategia para la contratación de Supervisores 

Electorales y Capacitadores Asistentes Electorales

OF15-PB-08-01 Primera Insaculación

OF15-PB-05
Evaluar los proyectos en materia de Educación 

Cívica y Participación Ciudadana

OF15-PB-06
Diseño  y operación de las campañas de difusión 

institucional

OF15-PB-07

Diseño, seguimiento y evaluación de la estrategia 

para la contratación de personal que apoye la 

integración de las mesas receptoras de votación en 

elecciones Locales, Federales y/o Concurrentes

La recepción, investigación y resolución de quejas de CAE's y 

Se's NO será atendida por La DCE bajo cualquier modalidad.

OF15-PB-08

Diseño, seguimiento y evaluación de la estrategia 

para la integración de Mesas Directivas de Casilla en 

elecciones Locales, Federales y/o Concurrentes

OF15-PB
Organizar  Elecciones

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyEC) 

FOR-DECEYEC-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 
Código del Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF15-PB-08-02

Diseño, seguimiento y evaluación del procedimiento para la 

selección de ciudadanía que cumpla los requisitos legales para 

integración de Mesas Directivas de Casilla

OF15-PB-08-03
Diseño, seguimiento y evaluación de la sensibilización a ciudadanía 

para participar como funcionariado de casilla

OF15-PB-08-04
Diseño, seguimiento y evaluación de la capacitación a ciudadanía 

para participar como funcionariado de casilla

OF15-PB-08-05
Diseño, seguimiento y evaluación de los lineamientos para la 

determinación de las secciones con estrategia diferenciada

OF15-PB-08-06 Diseño de los lineamientos para la definición de AREs y ZOREs

OF15-PB-08-07
Diseño, seguimiento y evaluación de los lineamientos de 

verificación para las juntas y consejos Locales y distritales.

OF15-PB-08-08 Segunda Insaculación

OF15-PB-08-09

Diseño, seguimiento y evaluación de los lineamientos para la 

sustitución y reemplazo de Funcionariado de Mesa Directiva de 

Casilla

OF15-PB-08-10
Diseño, seguimiento y evaluación de la capacitación a ciudadanía 

designada a funcionariado de Mesas Directivas de Casilla 

OF15-PB-08-11 Diseño de reconocimientos a funcionariado.

OF15-PB-08-12 Diseño del estudio sobre la calidad de la capacitación

OF15-PB-09-01 Elaboración de la estrategia para la consulta popular

OF15-PB-09-02
Capacitación a Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla para la 

consulta popular

OF15-PB-10-01
Elaboración de rutas criticas para el diseño, producción y 

distribuciones de materiales de capacitación electoral

OF15-PB-08

Diseño, seguimiento y evaluación de la estrategia 

para la integración de Mesas Directivas de Casilla en 

elecciones Locales, Federales y/o Concurrentes

OF15-PB-10
Diseño, producción y distribución de materiales de 

capacitación electoral

OF15-PB-09
Diseño de la estrategia de capacitación electoral 

para consulta popular.

OF15-PB
Organizar  Elecciones

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyEC) 

FOR-DECEYEC-APP-01

Ver. 1
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 
Código del Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF15-PB-10-02
Desarrollo de contenido virtual y físico en materia de capacitación 

electoral

OF15-PB-10-03 Diseño de materiales de capacitación electoral

OF15-PB-10-04
Coordinación y supervisión de la producción de materiales de 

capacitación electoral

OF15-PB-10-05 Coordinación de la distribución de materiales electorales

OF15-PB-10-06 Revisión y validación de materiales elaborados por los OPLE

OF15-PB-10-07
Diseño de los criterios de elaboración de documentación y 

material didáctico por parte de los OPLE

OF15-PB-11-01
Elaboración de estrategia para la capacitación Electoral para el 

funcionariado de Mesas de Escrutinio y Cómputo para Voto en el 

Extranjero

OF15-PB-11-02

Diseño, seguimiento y evaluación del procedimiento para la 

selección de ciudadanía que cumplan los requisitos legales para 

integración de mesas de escrutinio y cómputo

OF15-PB-11-03

Diseño, seguimiento y evaluación de la capacitación a ciudadanía 

para participar como funcionariado de mesas de escrutinio y 

cómputo

OF15-PB-11-04
Capacitación a funcionariado de Mesas de Escrutinio y Cómputo 

para Voto en el Extranjero

OF15-PB-11-05 Revisión y validación de materiales elaborados por los OPLE

OF15-PB-11-06
Diseño de los criterios de elaboración de documentación y 

material didáctico por parte de los OPLE

OF15-PB-12-01
Diseño del procedimiento para el Reclutamiento, Selección, 

Contratación y Desempeño de instructores y coordinadores

OF15-PB-12-02
Diseño del procedimiento para la capacitación a instructores y 

coordinadores

OF15-PB-10
Diseño, producción y distribución de materiales de 

capacitación electoral

OF15-PB-12

Diseño de la estrategia para la contratación de 

Instructores y Coordinadores para los procesos 

internos de los partidos políticos

OF15-PB-11

Diseño de la estrategia de capacitación electoral 

para la integración de Mesas de Escrutinio y 

Cómputo para Voto en el Extranjero

OF15-PB
Organizar  Elecciones
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Código del Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF15-PB-12-03 Evaluación de actividades de instructores y coordinadores

OF15-PB-13-01

Diseño, seguimiento y evaluación del procedimiento para la 

selección de militantes que cumplan los requisitos legales para 

integración de mesas receptoras de votación

OF15-PB-13-02
Diseño, seguimiento y evaluación de la capacitación a militantes 

para participar como funcionariado de mesa receptora de votación

OF15-PB-14-01 Planeación, seguimiento y evaluación de la capacitación electoral

OF15-PB-14-02
Formación de facilitadores en materia de capacitación electoral 

distinta a ciudadanía receptora de votación.

OF15-PB-14-03
Gestión de alianzas estratégicas para la facilitación en materia de 

capacitación electoral 

OF15-PB-15-01
Diseñar programas piloto para la promoción de la participación 

ciudadana

OF15-PB-15-02
Diseñar programas de implementación nacional de participación 

ciudadana

OF15-OA-01-01
Coordinar y atender la participación de la DECEyEC en órganos 

colegiados  del INE (diferentes a Comisiones del Consejo)

OF15-OA-01-02
Coordinar las acciones para atender las obligaciones de la DECEyEc 

en las Comisiones del Consejo General en que participa

OF15-SA-01-01 Soporte Jurídico Administrativo de CEyEC

OF15-SA-01-02 Gestión de Recursos Humanos de CEyEC

OF15-SA-01-03 Gestión de Recursos Materiales y Servicios CEyEC

OF15-SA-01-04 Gestión de Recursos Financieros CEyEC

OF15-PB-15
Diseñar Herramientas para impulsar la Participación 

Ciudadana

OF15-PB-13

Diseño, seguimiento y evaluación de la integración 

de mesas receptoras de votación para los procesos 

internos de los partidos políticos

OF15-PB-14

Diseño, seguimiento y evaluación de la estrategia 

para la capacitación electoral distinta a ciudadanía 

receptora de votación.

OF15-PB-12

Diseño de la estrategia para la contratación de 

Instructores y Coordinadores para los procesos 

internos de los partidos políticos

OF15-OA

Órganos de 

Dirección, Decisión y 

Ejecución
OF15-OA-01

Coordinar y atender la participación de la DECEyEC 

en órganos colegiados  del INE (diferentes a JGE)

OF15-PB
Organizar  Elecciones

OF15-SA
Administración de 

Recursos
OF15-SA-01

Gestión Administrativa y Control de Recursos de 

CEyEC

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos y Subprocesos 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEyEC) 

FOR-DECEYEC-APP-01

Ver. 1

15 de 84   

Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 
Código del Proceso Nombre del Proceso
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OF15-TA-01-01 Soporte jurídico de Control Interno de CEyEC Este subprocesos aún no opera dado que la DECEyEC aún no 

está obligada a dar seguimiento a los Lineamientos de Control 

Interno y Administración de Riesgos

OF15-TA-01-02 Planeación y seguimiento estratégico de la DECEyEC

OF15-TA-01-03 Administración del Ambiente de Control en la DECEyEC Este subprocesos aún no opera dado que la DECEyEC aún no 

está obligada a dar seguimiento a los Lineamientos de Control 

Interno y Administración de Riesgos

OF15-TA-01-04 Mejora del clima laboral de la DECEyEC

OF15-TA-01-05 Administración de riesgos de la DECEyEC Este subprocesos aún no opera dado que la DECEyEC aún no 

está obligada a dar seguimiento a los Lineamientos de Control 

Interno y Administración de Riesgos

OF15-TA-01-06 Atención de auditorías bajo responsabilidad de DECEyEC

OF15-TA-01-07
Innovación y mejora continua en materia de capacitación electoral 

y educación cívica

OF15-TA-01-08 Control Interno de la DECEyEC Este subprocesos aún no opera dado que la DECEyEC aún no 

está obligada a dar seguimiento a los Lineamientos de Control 

Interno y Administración de Riesgos

OF15-PG-01-01 Atención de Obligaciones de transparencia de la DECEyEC

OF15-PG-01-02 Atención de solicitudes de transparencia a cargo de la DECEyEC

OF15-PG-01-03
Atención de recursos presentados ante el INAI responsabilidad de 

CEyEC

OF15-PG-01-04
Atención de verificaciones en materia de transparencia de la 

DECEyEC y proceso de sanción

No. Versión Control de Versiones: Especifique los cambios realizados Fecha

OF15-TA
Gestión Orientada a 

Resultados
OF15-TA-01

Control Interno y Administración de Riesgos en 

materia de capacitación electoral y educación cívica

OF15-PG
Transparencia y 

rendición de cuentas
OF15-PG-01

Atención a las Obligaciones de Transparencia y 

protección de datos personales de CEyEC
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Código del Macro 

Proceso
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Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-01-01 Integración

OF13-PB-01-02 Proyectos en materia de Organización Electoral

OF13-PB-01-03 Planeación y Seguimiento de los Procesos Electorales

OF13-PB-01-04 Informe final de actividades

OF13-PB-01-05
Auxiliar al Secretario Técnico de las comisiones de las 

que forma parte

OF13-PB-02-01 Identificación de requerimientos

OF13-PB-02-02 Designación de Consejeros Locales

OF13-PB-02-03
Planeación y operativa para órganos desconcentrados 

temporales

OF13-PB-02-04
Supervisión y seguimiento a la integración de los 

órganos desconcentrados temporales

OF13-PB-02-05
Publicación de la integración de los órganos 

desconcentrados temporales

OF13-PB-02-06
Visitas de supervisión a las sesiones de instalación de 

los consejos, de jornada electoral

OF13-PB-02-07
Organización de reuniones nacionales con consejeros 

electorales locales

OF13-PB-02-08 Sistema Informático 

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-01

Comisiones de Consejo General para 

el seguimiento de asuntos en materia 

de Organización Electoral

OF13-PB-02
Integración y funcionamiento de los 

Consejos Locales y Distritales
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Código del 
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-03-01 Identificación de requerimientos

OF13-PB-03-02
Coordinación y seguimiento a las sesiones de los 

órganos desconcentrados permanentes

OF13-PB-03-03
Condiciones de funcionalidad de los órganos 

desconcentrados permanentes

OF13-PB-03-04
Visitas de supervisión a órganos desconcentrados 

permanentes

OF13-PB-03-05

Organización de reuniones nacionales y regionales de 

preparación y evaluación de los procesos electorales 

federales

OF13-PB-03-06 Distribución de mamparas y bastidores

OF13-PB-03-07 Sistema Informático

OF13-PB-04-01 Elaboración del Programa de Asistencia Electoral

OF13-PB-04-02
Coordinación de las actividades de Asistencia y 

Capacitación Electoral

OF13-PB-05-01
Estudio Técnico de Factibilidad para la instalación de 

Oficinas Municipales

OF13-PB-05-02 Planeación y elaboración de documentos normativos

OF13-PB-05-03
Coordinación y seguimiento a la instalación y 

funcionamiento de las Oficinas Municipales

OF13-PB-06-01 Recepción, clasificación y resguardo de Sobres-Voto

OF13-PB-06-02 Escrutinio y cómputo de los votos en el Local Único 

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-03
Integración y funcionamiento de las 

Juntas Locales y Distritales del INE

OF13-PB-04 Asistencia Electoral

OF13-PB-05

Coordinación y seguimiento para la 

instalación y funcionamiento de 

Oficinas Municipales

OF13-PB-06
Voto de los Mexicanos Residentes en 

el Extranjero
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OF13-PB-06-03
Actividades posteriores al escrutinio y cómputo de los 

votos

OF13-PB-07-01 Elecciones vinculantes

OF13-PB-07-02 Sistema de votación electrónica

OF13-PB-08 Identificación vehicular OF13-PB-08-01
Dar seguimiento al diseño y producción del tarjetón 

vehicular

OF13-PB-09-01 Definición de procedimientos

OF13-PB-09-02 Sistema informático del Conteo Rápido

OF13-PB-09-03 Capacitación

OF13-PB-09-04 Pruebas de captura y simulacros

OF13-PB-09-05 Jornada electoral

OF13-PB-10-01
Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 

(elección federal)

OF13-PB-10-02 Diseño de la documentación electoral federal

OF13-PB-10-03 Adjudicación

OF13-PB-10-04 Supervisión de la producción

OF13-PB-10-05 Verificación de medidas de seguridad

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-06
Voto de los Mexicanos Residentes en 

el Extranjero

OF13-PB-07 Voto electrónico

OF13-PB-09 Operativo de Campo Conteo Rápido

OF13-PB-10 Documentación electoral
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-10-06
Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 

(elecciones locales)

OF13-PB-10-07

Supervisión del diseño, adjudicación y producción de 

la documentación electoral de los Organismos Públicos 

Locales

OF13-PB-11-01

Elaboración y envío de consideracoines para la 

realización del conteo sellado y agrupamiento 

(enfajillado) de boletas

OF13-PB-11-02
Coordinación y seguimiento al inicio y desarrollo de las 

actividades

OF13-PB-11-03
Dar seguimiento al registro de boletas asignadas por 

casilla electoral

OF13-PB-11-04 Sistema Informático

OF13-PB-12-01

Coordinación de la integración de la documentación y 

materiales para su entrega a los Presidentes de mesas 

directivas de casilla

OF13-PB-12-02

Coordinación y seguimiento a la entrega de la 

documentación y materiales para su entrega a los 

Presidentes de mesas directivas de casilla

OF13-PB-12-03 Elaboración de reportes de inicio, avance y conclusión

OF13-PB-13-01
Materiales electorales para el Voto de los Mexicanos 

Residentes en el Extranjero

OF13-PB-13-02 Diseño de los Materiales Electorales (elección federal)

OF13-PB-13-03 Adjudicación (elección federal) 

OF13-PB-13-04
Producción y certificación del líquido indeleble 

(elección federal)

OF13-PB-13-05
Conservación de los Materiales Electorales (elección 

federal)

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-10 Documentación electoral

OF13-PB-11
Conteo, Sellado y Agrupamiento de 

Boletas Electorales

OF13-PB-12

Distribución de documentación a los 

funcionarios de mesas directivas de 

casilla

OF13-PB-13 Materiales electorales
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OF13-PB-13-06
Desincorporación de los Materiales Electorales 

(elección federal)

OF13-PB-13-07
Materiales electorales para el Voto de los Mexicanos 

Residentes en el Extranjero Local

OF13-PB-13-08 Confinamiento del líquido indeleble (elección federal)

OF13-PB-13-09

Supervisión del diseño, adjudicación y producción de 

los materiales electorales de los Organismos Públicos 

Locales

OF13-PB-14-01
Convocatoria para participar como observadores 

electorales

OF13-PB-14-02 Acreditación de observadores electorales

OF13-PB-14-03
Elaboración de Informes nacionales de recepción de 

solicitudes, acreditaciones, y en su caso ratificaciones

OF13-PB-14-04

Sistematización de los informes de observación 

electoral entregados ante las juntas ejecutivas locales 

y distritales

OF13-PB-14-05 Sistema Informático 

OF13-PB-15-01
Planeación operativa para la proyección de casillas 

electorales

OF13-PB-15-02

Seguimiento a la elaboración de propuestas de 

ubicación de casillas por parte de las juntas distritales 

ejecutivas

OF13-PB-15-03
Seguimiento a la aprobación de casillas por los 

consejos distritales

OF13-PB-15-04 Equipamiento y acondicionamiento de casillas

OF13-PB-15-05
Difusión de la Lista de ubicación de casillas en los 

lugares más concurridos del distrito

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-13 Materiales electorales

OF13-PB-14 Observación electoral

OF13-PB-15

Coordinación y Seguimiento de la 

ubicación, aprobación, instalación y 

funcionamiento de Casillas Electorales
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OF13-PB-15-06 Publicación de Encartes

OF13-PB-15-07 Sistema informático

OF13-PB-16-01 Planeación operativa

OF13-PB-16-02

Seguimiento a la elaboración de propuestas de 

ubicación de casillas por parte de las juntas distritales 

ejecutivas

OF13-PB-16-03
Seguimiento a la aprobación de casillas por los 

consejos distritales

OF13-PB-16-04 Equipamiento y acondicionamiento de casillas

OF13-PB-16-05
Difusión de la Lista de ubicación de casillas en los 

lugares más concurridos del distrito

OF13-PB-16-06 Publicación de Encartes

OF13-PB-16-07 Coordinación y seguimiento a la casilla única

OF13-PB-17-01 Sistema informático

OF13-PB-18-02

Registro y acreditación de representantes de partidos 

políticos y candidaturas independientes generales y 

ante mesas directivas de casilla

OF13-PB-18-03

Proporcionar el acceso al sistema informático a los 

dirigentes o representantes de los partidos políticos 

nacionales y candidaturas independientes

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-15

Coordinación y Seguimiento de la 

ubicación, aprobación, instalación y 

funcionamiento de Casillas Electorales

OF13-PB-16 Modelo de Casilla Única

OF13-PB-17

Acreditación de representantes de 

Partidos Políticos y Candidaturas 

Independientes Generales y ante 

Mesas Directivas de Casillas
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-18-01 Seguimiento precampaña y campaña

OF13-PB-18-02 Presentación de informes

OF13-PB-19-01 Definición de procedimientos

OF13-PB-19-02 Identificación de requerimientos

OF13-PB-19-03 Capacitación

OF13-PB-19-04 Sistema Informático

OF13-PB-19-05 Realización de pruebas de captura 

OF13-PB-19-06 Realización de simulacros  

OF13-PB-19-07 Jornada Electoral

OF13-PB-19-08 SIJE Elecciones Locales

OF13-PB-20-01 Definición de los medios de comunicación

OF13-PB-20-02 Contratación de medios de comunicación

OF13-PB-20-03 Ejecución de simulacros

OF13-PB-21-01 Planeación y elaboración de documentos normativos

OF13-PB Organizar  Elecciones OF13-PB-18
Producción de propaganda electoral 

impresa

OF13-PB-19 SIJE

OF13-PB-20 Proyecto de Comunicación

OF13-PB-21 Mecanismos de recolección
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OF13-PB-21-02 Estudios de factibilidad de Mecanismos de Recolección

OF13-PB-21-03
Seguimiento a la aprobación y ratificación de los 

mecanismos de recolección

OF13-PB-21-04 Seguimiento al funcionamiento y operación

OF13-PB-21-05 Capacitación

OF13-PB-21-06 Evaluación

OF13-PB-21-07 Sistema Informático

OF13-PB-22-01 Planeación y elaboración de documentos normativos

OF13-PB-22-02 Elaboración del modelo operativo

OF13-PB-22-03 Seguimiento a la recepción de paquetes electorales

OF13-PB-22-04 Sistema Informático

OF13-PB-23-01 Elaboración y revisión de documentos normativos

OF13-PB-23-02
Coordinación y seguimiento a la normativa aplicable a 

los actos preparatorios

OF13-PB-23-03
Capacitación sobre documentos normativos en 

materia de cómputos 

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-21 Mecanismos de recolección

OF13-PB-22 Recepción de Paquetes

OF13-PB-23

Coordinación y Seguimiento de los 

Cómputos de las Elecciones Federales 

e integración y remisión de 

expedientes
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OF13-PB-23-04
Coordinación y seguimiento a la celebración de las 

sesiones de cómputos distritales

OF13-PB-23-05
Coordinación y seguimiento a la celebración de las 

sesiones de cómputos de entidad federativa

OF13-PB-23-06

Coordinación y seguimiento a la celebración de las 

sesiones de cómputos de los Consejos Locales 

cabecera de Circunscripción

OF13-PB-23-07
Integración y Remisión de Expedientes de las 

Elecciones Federales y de las Consultas Populares

OF13-PB-23-08 Sistema Informático

OF13-PB-24-01
Elaboración de Bases Generales en materia de 

cómputos de elecciones locales

OF13-PB-24-02
Proyectos de lineamientos de cómputos de elecciones  

locales

OF13-PB-25-01 Identificación de requisitos

OF13-PB-25-02 Sistema Informático 

OF13-PB-25-03 Tablas de resultados

OF13-PB-25-04 Difusión 

OF13-PB-26-01 Política institucional de transparencia

OF13-PB-26-02 Coordinación con las áreas Ejecutivas del Instituto

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-23

Coordinación y Seguimiento de los 

Cómputos de las Elecciones Federales 

e integración y remisión de 

expedientes

OF13-PB-24 Cómputos de Elecciones Locales

OF13-PB-25 Estadística electoral

OF13-PB-26 Definitividad
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OF13-PB-26-03 Informes de actividades 

OF13-PB-27-01 Inventario de la documentación electoral

OF13-PB-27-02 Instrumentos de recopilación

OF13-PB-27-03 Capacitación

OF13-PB-27-04 Procesamiento de la información

OF13-PB-27-05 Elaboración de los estudios

OF13-PB-28-01 Almacenamiento

OF13-PB-28-02 Distribución

OF13-PB-28-03
Acondicionamiento y equipamiento de bodegas 

distritales y espacios de custodia

OF13-PB-28-04 Custodia de la Documentación Electoral

OF13-PB-28-05 Destrucción de la documentación electoral

OF13-PB-29-01 Documentación y materiales electorales

OF13-PB-29-02 Sistema Informático 

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-26 Definitividad

OF13-PB-27 Estudios de evaluación

OF13-PB-28

Resguardo y distribución de la 

documentación y materiales 

electorales

OF13-PB-29
Organización de elecciones de 

partidos políticos
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OF13-PB-29-03 SIJE Elección Partidos Políticos

OF13-PB-29-04
Ubicación y equipamiento de mesas receptoras de 

votación

OF13-PB-29-05
Entrega de documentos a presidentes de mesas 

receptoras de votación

OF13-PB-29-06 Entrega de paquetes a las instancias correspondientes

OF13-PB-30-01 Documentación y materiales electorales

OF13-PB-30-02 Sistema Informático 

OF13-PB-30-03 SIJE Consulta Popular

OF13-PB-30-04
Ubicación y equipamiento de mesas receptoras de 

votación

OF13-PB-30-05
Entrega de documentos a presidentes de mesas 

receptoras de votación

OF13-PB-30-06 Entrega de paquetes a las instancias correspondientes

OF13-PB-31-01 Elaboración de ponencias y presentaciones

OF13-PB-31-02

Apoyar al titular de la unidad responsable en la 

integración de información y desempeño de 

funciones, respecto de la Junta General Ejecutiva

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-29
Organización de elecciones de 

partidos políticos

OF13-PB-30 Consulta popular

OF13-PB-31 Apoyo logístico al titular
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Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-31-03

Apoyar al titular de la unidad responsable en la 

integración de información y desempeño de 

funciones, respecto de la comisión derivada del 

Consejo General

OF13-PB-31-04

Apoyar al titular de la unidad responsable en la 

integración de información y desempeño de 

funciones, respecto de los órganos desconcentrados

OF13-PB-31-05 Integrar la Agenda del Titular

OF13-PB-31-06 Organizar las reuniones de trabajo del Titular

OF13-PB-32-01
Atención y seguimiento a requerimientos de los 

consejeros electorales

OF13-PB-32-02
Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Secretaría Ejecutiva

OF13-PB-32-03
Atención y seguimiento a requerimientos del Órgano 

Interno de Control

OF13-PB-32-04 Atención y requerimiento de los partidos políticos

OF13-PB-32-05
Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Dirección Ejecutiva de Administración

OF13-PB-32-06

Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 

Nacional

OF13-PB-32-07
Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores

OF13-PB-32-08

Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y 

Educación Cívica

OF13-PB-32-09
Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Coordinación de Comunicación Social

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-31 Apoyo logístico al titular

OF13-PB-32 Enlace interinstitucional
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Código del 
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-PB-32-10
Atención y seguimiento a requerimientos de la 

Dirección del Secretariado

OF13-PB-32-11

Atención y seguimiento a requerimientos de la Unidad 

Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos 

Locales

OF13-PB-32-12
Atención y seguimiento a requerimientos de la Unidad 

Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

OF13-PB-32-13
Atención y seguimiento a requerimientos de la Unidad 

Técnica de Planeación

OF13-PB-32-14
Atención y seguimiento a requerimientos de la Unidad 

Técnica de Servicios de Informática

OF13-SB-01-01

Revisar y presentar al titular de la unidad los 

documentos a suscribir, así como dar seguimiento a 

las circulares y oficios emitidos

OF13-SB-01-02 Análisis jurídicos

OF13-SB-02-01 Recepción del Expediente

OF13-SB-02-02 Revisión de elementos formales

OF13-SB-02-03 Desahogo de pruebas

OF13-SB-02-04 Emisión del Auto de Admisión

OF13-SB-02-05 Estudio de fondo

OF13-SB-02-06
Sustanciar y elaborar el proyecto de resolución del 

recurso de inconformidad

OF13-PB Organizar  Elecciones

OF13-PB-32 Enlace interinstitucional

OF13-SB

Asesorar en materia 

Jurídica Electoral

OF13-SB-01 Apoyo normativo al titular

OF13-SB-02

Recursos de inconformidad 

interpuestos por los MSPEN en contra 

de resoluciones recaídas en los 

procedimientos laborales 

disciplinarios. 
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OF13-SB-02-07 Elaborar la intervención

OF13-PG-01-01 Gestión de documentos de entrada

OF13-PG-01-02 Gestión de documentos de salida

OF13-PG-01-03 Sistema de Gestión

OF13-PG-01-04
Organización y funciones básicas del archivo de 

trámite de los órganos responsables

OF13-PG-02-01 Solicitudes de acceso a la información pública

OF13-PG-02-02 Protección de datos personales

OF13-PG-02-03 Obligaciones de transparencia

OF13-SA-01-01 Liberación de plantillas de honorarios

OF13-SA-01-02
Creación de nuevas plazas y movimientos tabulares de 

compactación

OF13-SA-01-03
Creación de plazas adicionales a la estructura 

ocupacional

OF13-SA-01-04 Reclutamiento de personal

OF13-SA-01-05 Selección de personal

OF13-SA-01-06
Readscripción administrativa por necesidades del 

servicio

Gestión de la documentación y archivo

OF13-PG-02
Acceso a la información pública y 

protección de datos personales

OF13-SB

Asesorar en materia 

Jurídica Electoral

OF13-SB-02

Recursos de inconformidad 

interpuestos por los MSPEN en contra 

de resoluciones recaídas en los 

procedimientos laborales 

disciplinarios. 

OF13-SA
Administración de 

Recursos

OF13-SA-01 Recursos Humanos

OF13-PG
Transparencia y 

Rendición de Cuentas

OF13-PG-01
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OF13-SA-01-07 Readscripción administrativa a petición de parte

OF13-SA-01-08 Modificación de las Estructuras Orgánicas

OF13-SA-01-09
Actualización al Catálogo de Cargos y Puestos de la 

Rama Administrativa

OF13-SA-01-10 Ascenso del Personal de la Rama Administrativa

OF13-SA-01-11 Promoción del Personal de la Rama Administrativa

OF13-SA-01-12 Evaluación del desempeño

OF13-SA-01-13 Incentivos al Desempeño Sobresaliente

OF13-SA-01-14
Otorgamiento del Estímulo por Responsabilidad y 

Actuación

OF13-SA-01-15
Asignación del incentivo por actividades de 

capacitación

OF13-SA-01-16 Asignación del incentivo por titulación

OF13-SA-01-17 Otorgamiento del incentivo por años de servicio

OF13-SA-01-18
Movimientos de personal de honorarios asimilados a 

salarios de oficinas centrales

OF13-SA-01-19
Compensación por término de relación y laboral y/o 

contractual

OF13-SA-02-01

Reservación, compra, cambios y cancelación de 

pasajes aéreos nacionales en oficinas

centrales

OF13-SA
Administración de 

Recursos

OF13-SA-01 Recursos Humanos

OF13-SA-02 Recursos Financieros
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Proceso
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Código del 
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-SA-02-02

Reservación, compra, cambios y cancelación de 

pasajes aéreos internacionales en

oficinas centrales

OF13-SA-02-03
Reembolso de boletos de autobús, gasolina y peajes 

en territorio nacional

OF13-SA-02-04
Reembolso de boletos de autobús, tren, ferry y otros 

en territorio internacional

OF13-SA-02-05
Otorgamiento de viáticos anticipados para comisiones 

en territorio nacional

OF13-SA-02-06
Otorgamiento de viáticos anticipados para comisiones 

en el extranjero

OF13-SA-02-07
Comprobación de viáticos anticipados de comisiones 

en territorio nacional

OF13-SA-02-08
Comprobación de viáticos anticipados de comisiones 

en el extranjero

OF13-SA-02-09
Pago de viáticos devengados para comisiones en 

territorio nacional

OF13-SA-02-10
Pago de viáticos devengados para comisiones en el 

extranjero

OF13-SA-02-11 Apertura del fondo revolvente

OF13-SA-02-12 Reposición del fondo revolvente

OF13-SA-02-13 Comprobación del fondo revolvente

OF13-SA-02-14 Solicitud y comprobación de gastos

OF13-SA
Administración de 

Recursos

OF13-SA-02 Recursos Financieros
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Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-SA-02-15

Solicitud de gastos de alimentación, comprobación 

mensual y final de gastos de

alimentación de servidores públicos de mando.

OF13-SA-02-16 Reembolsos por gastos extraordinarios

OF13-SA-02-17 Pago a proveedores y prestadores de servicio

OF13-SA-02-18 Adecuaciones presupuestarias

OF13-SA-03-01

Recepción, registro y resguardo de los bienes que 

ingresan al Instituto a través del Departamento de 

Bienes de Consumo (almacén central)

OF13-SA-03-02 Entrada y salida de bienes de consumo en sitio.

OF13-SA-03-03 Suministro de bienes de consumo (stock)

OF13-SA-03-04

Entrada y salida de bienes instrumentales y de 

consumo por devolución, para su reasignación o 

desincorporación (Reasignación de bienes 

instrumentales)

OF13-SA-03-05

Entrada y salida de bienes instrumentales y de 

consumo por devolución, para su reasignación o 

desincorporación (Baja de bienes de consumo por 

obsolescencia o nulo movimiento) 

OF13-SA-03-06 Registro y resguardo de mobiliario y de equipo

OF13-SA-03-07
Transferencia de mobiliario y/o equipo en la misma 

área de adscripción

OF13-SA-03-08
Traspaso de mobiliario y/o equipo de una unidad 

administrativa a otra

OF13-SA-03-09 Verificación física de bienes instrumentales

OF13-SA
Administración de 

Recursos

OF13-SA-02 Recursos Financieros

OF13-SA-03

Recursos Materiales y de Servicios 

(Almacenes, Inventarios y 

Desincorporación)
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Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF13-SA-03-10 Control de plagas

OF13-SA-04-01
Reposición de tarjeta de combustible por robo o 

extravío

OF13-SA-04-02 Asignación adicional de combustible

OF13-SA-04-03
Seguimiento y mantenimiento del parque vehicular 

arrendado

OF13-SA-04-04
Atención y seguimiento de siniestros del parque 

vehicular arrendado

OF13-SA-04-05
Administración de los espacios de estacionamiento 

para Oficinas Centrales

 

No. Versión Fecha de cambio

Recursos Materiales y de Servicios 

(Transportes)

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 

OF13-SA
Administración de 

Recursos

OF13-SA-03

Recursos Materiales y de Servicios 

(Almacenes, Inventarios y 

Desincorporación)

OF13-SA-04
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2 23/03/2017

• Se agregaron los subprocesos Auxiliar al Secretario Técnico de las comisiones de las que forma parte (OF13-PB-01-05) al proceso Comisiones de Consejo

General para el seguimiento de asuntos en materia de Organización Electoral (OF13-PB-01); los subprocesos Materiales electorales para el Voto de los

Mexicanos Residentes en el Extranjero (OF13-PB-13-01) y Materiales electorales para el Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero Local (OF13-PB-13-

07) al proceso Materiales electorales (OF13-PB-13); y el subproceso Presentación de informes (OF13-PB-19-02) al proceso Producción de la propaganda

electoral impresa (OF13-PB-19).

Se agregaron los procesos Acceso a la información pública y protección de datos personales (OF13-PB-32), Apoyo logístico al titular (OF13-PB-33), Apoyo

normativo al titular (OF13-PB-34), Recursos de inconformidad interpuestos por los MSPEN en contra de resoluciones recaídas en los procedimientos laborales

disciplinarios (OF13-PB-35), Enlace interinstitucional (OF13-PB-36), Capacitación (OF13-PB-37), Gestión de la documentación y archivo (OF13-PB-38), Recursos

Humanos (OF13-PB-39), Recursos Financieros (OF13-PB-40), Recursos Materiales y de Servicios (Almacenes, Inventarios y Desincorporación) (OF13-PB-41),

Recursos Materiales y de Servicios (Transportes y administración de riesgos) (OF13-PB-42) y Resguardo y distribución de la documentación y materiales

electorales (OF13-PB-29).

• Se eliminaron los subprocesos Distribución de mamparas y bastidores del proceso Integración y funcionamiento de las Juntas Locales y distritales del INE

(OF13-PB-03); el subproceso Informes del procesos Observación Electoral (OF13-PB-15); el subprocesos de Modelo de Casilla Única del proceso Coordinación y

Seguimiento de la ubicación, aprobación, instalación y funcionamiento de Casillas Electorales (OF13-PB-16); el subproceso Marco normativo del proceso

Identificación Vehicular (OF13-PB-08); el subproceso Marco normativo del proceso Conteo, Sellado y Agrupamiento de Boletas Electorales (OF13-PB-11); el

subproceso Marco normativo del proceso Distribución de documentación a los funcionarios de mesas directivas de casilla (OF13-PB-12); el subproceso Marco

normativo del proceso Producción de la propaganda electoral impresa (OF13-PB-19); los subprocesos Almacenamiento, Instalación y equipamiento,

Acondicionamiento y equipamiento de bodegas distritales y espacios de custodia, Distribución, Recepción y almacenamiento de la documentación y Custodia

de la Documentación Electoral del proceso Documentación electoral (OF13-PB-10).

• Se modificó la redacción de algunos subprocesos, ya que en unos casos, el formato de la tabla cortaba parte del texto: Diseño de la documentación electoral

federal (OF13-PB-10-02), Supervisión del diseño, adjudicación y producción de la documentación electoral de los Organismos Públicos Locales (OF13-PB-10-07),

Supervisión del diseño, adjudicación y producción de los materiales electorales de los Organismos Públicos Locales (OF13-PB-13-08), Elaboración de Informes

nacionales de recepción de solicitudes, acreditaciones, y en su caso ratificaciones (OF13-PB-15-03), Sistematización de los informes de observación electoral

entregados ante las juntas ejecutivas locales y distritales. (OF13-PB-15-03).
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Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF12-PC-01-01 Registro de Candidatos

OF12-PC-01-02
Registro de Representantes de los partidos políticos nacionales 

ante los diversos Consejos del Instituto

OF12-PC-01-03 Registro de Plataformas

OF12-PC-01-04
Registro de órganos directivos de partidos y agrupaciones 

políticas nacionales  a nivel nacional y estatal

OF12-PC-01-05 Registro de Coaliciones y acuerdos de participación

OF12-PC-01-06
Documentos básicos de partidos y agrupaciones políticas 

nacionales

OF12-PC-01-07 Registro de partidos políticos locales

OF12-PC-01-08 Registro de agrupaciones políticas nacionales 

OF12-PC-01-09 Registro de partidos políticos nacionales

OF12-PC-02-01 Financiamiento publico

OF12-PC-02-02 Franquicias postales y telegráficas 

OF12-PC-03-01
Elaboración de Pautas Específicas del periodo ordinario y 

procesos electorales federales, locales y extraordinarios

OF12-PC-03-02 Elaboración de Catálogos de Medios y Mapas de Cobertura

OF12-PC-04-01 Recepción, calificación técnica y notificación de materiales 

OF12-PC-04-02
Elaboración y puesta a disposición de órdenes de transmisión y 

materiales 

OF12-PC-05-01 Administración de Infraestructura para el Monitoreo

Construcción de Catálogos, mapas de cobertura y 

pautas

OF12-PC-04
Administración de órdenes de transmisión y 

materiales

Monitoreo y verificación de pautas y transmisiones 

en radio y televisión
OF12-PC-05

Gestionar 

Prerrogativas y 

tiempos del Estado 

en radio y TV

OF12-PC

OF12-PC-01
Registro de diversas actividades presentadas por 

los actores políticos 

OF12-PC-02 Financiamiento 

OF12-PC-03
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OF12-PC-05-02 Verificación de señales en radio y televisión

OF12-PC-05-03 Análisis y aprovechamiento de la información

OF12-PC-05-04 SIGETIC

OF12-PC-06-01 Elaboración y notificación de requerimientos a las emisoras

OF12-PC-06-02 Atención de medidas cautelares 

No. Versión Fecha de cambioControl de Versiones: Especifico los cambios realizados 

Monitoreo y verificación de pautas y transmisiones 

en radio y televisión
OF12-PC-05

Gestionar 

Prerrogativas y 

tiempos del Estado 

en radio y TV

OF12-PC

OF12-PC-06 Gestión de requerimientos
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Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-01-01
AIR-010 Aplicar lineamientos para el acceso y publicación de la 

información registral

OF11-PA-01-02
AIR-020 Aplicar lineamientos SIIRFE para el acceso y publicación 

de la información registral

OF11-PA-01-03
AIR-030 Aplicar lineamientos ARCO para el acceso y publicación 

de la información registral

OF11-PA-01-04 AIR-040 Atender solicitudes realizadas a través de INFOMEX

OF11-PA-01-05
AIR-050 Atender  requerimientos a autoridades jurisdiccionales y 

administrativas

OF11-PA-01-06 AIR-060 Generar  Información

OF11-PA-01-07-01 AIR-070-010 Instruir el manejo de cajas 

OF11-PA-01-07-02
AIR-070-020 Solicitar recursos de infraestructura, adecuación de 

espacios físicos y personal

OF11-PA-01-07-03 AIR-070-030 Recibir información

OF11-PA-01-07-04 AIR-070-040 Capturar datos

OF11-PA-01-07-05 AIR-070-050 Revisar la situación registral

OF11-PA-01-07-06 AIR-070-060 Seleccionar muestra del universo de ciudadanos 

OF11-PA-01-07-07
AIR-070-070 Integrar informe detallado y devolución de 

documentación

OF11-PA-01-08-01 AIR-080-010 Definir o Actualizar servicio

OF11-PA-01-08-02 AIR-080-020 Desarrollar sistemas asociados al servicio

OF11-PA-01-08-03 ATC-080-030 Publicar servicio

OF11-PA-01-08-04 ATC-080-040 Administrar servicio

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-01 AIR Proporcionar acceso a información registral

OF11-PA-01-07 AIR-070 Consultas Populares

OF11-PA-01-08
AIR-080 Definición, Publicación, Monitoreo y Administración de 

servicios de información
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Proceso
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Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-02-01-01 ATC-010-010 Preguntar requerimiento  de primer nivel

OF11-PA-02-01-02 ATC-010-020 Definir requerimiento de 1er nivel

OF11-PA-02-01-03 ATC-010-030 Determinar actividades de 1er nivel

OF11-PA-02-01-04 ATC-010-040 Entregar requerimiento 1er nivel

OF11-PA-02-02-01 ATC-020-010 Recibir requerimiento de 2do nivel

OF11-PA-02-02-02 ATC-020-020 Definir requerimiento de 2do nivel

OF11-PA-02-02-03 ATC-020-030 Determinar actividades de 2do nivel

OF11-PA-02-02-04 ATC-020-040 Entregar requerimiento de 2do nivel

OF11-PA-02-03-01 ACT-030-030 Programar liberación de avisos vía correo electrónico

OF11-PA-02-03-02 ATC-030-010 Identificar medio de transmisión del aviso 

OF11-PA-02-03-03 ATC-030-020 Programar liberación de avisos por vía telefónica

OF11-PA-03-01-01 CAL-010-010 Generar insumos para  credenciales para votar

OF11-PA-03-01-02 CAL-010-020 Producción de credencial para votar

OF11-PA-03-01-03 CAL-010-030 Distribuir credencial para votar

OF11-PA-03-02-01 CAL-020-010 Verificar datos e identidad del ciudadano 

OF11-PA-03-02-02 CAL-020-020 Entregar credencial al ciudadano 

OF11-PA-03-03
CAL-030 Procesamiento de NEC en CECyRD y actualización de la 

lista nominal
OF11-PA-03-03-01

CAL-030-010 Realizar procesamiento de NEC en CECyRD y 

actualización de la lista nominal

OF11-PA-02-01 ATC-010 Atención de consultas ciudadanas a primer nivel

OF11-PA-02-02 ATC-020 Atención de consultas ciudadanas a segundo nivel

OF11-PA-02-03 ATC-030 Generación de avisos a la ciudadanía

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-02 ATC Atención Ciudadana

OF11-PA-03
CAL Credencialización y Actualización de la Lista 

Nominal

OF11-PA-03-01 CAL-010 Gestión de credencial para votar 

OF11-PA-03-02 CAL-020 Entrega de credencial 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
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Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-03-04-01 CAL-040-010 Retirar credenciales no entregables

OF11-PA-03-04-02 CAL-040-020 Retirar credenciales no entregadas por causa

OF11-PA-03-05-01
CAL-050-010 Destruir  formatos de credencial y credenciales para 

votar 

OF11-PA-03-05-02
CAL-050-020 Elaborar informe de destrucción de formatos de 

credencial y credenciales para votar no entregables 

OF11-PA-03-05-03
CAL-050-030 Elaborar informe de resguardo de credenciales por 

PEF y PEL

OF11-PA-03-06-01 CAL-060-010 Generar insumos para la conciliación de cifras 

OF11-PA-03-06-02
CAL-060-020 Validar la conciliación de cifras de actualización y 

credencialización MAC-CECyRD

OF11-PA-03-07-01
CAL-070-010 Depurar información en base de datos en Módulo 

de Atención Ciudadana

OF11-PA-03-07-02
CAL-070-020 Depurar imágenes en la base de datos en el Módulo 

de Atención Ciudadana 

OF11-PA-03-07-03
CAL-070-030 Depurar trámites sin respuesta en la base de datos 

del Módulo de Atención Ciudadana

OF11-PA-03-08-01  CAL-080-020 Exportar e Importar  de movimientos concluido 

OF11-PA-03-08-02
CAL-080-010 Solicitar autorización para exportar e importar 

movimientos

OF11-PA-03-09-01
CAL-090-010 Elaborar procedimiento para el resguardo de 

formatos de credencial para votar 

OF11-PA-03-09-02
CAL-090-030 Resguardo de equipo informático, parque vehicular 

y materiales 

OF11-PA-03-09-03
CAL-090-20 Resguardo de formatos de credencial para votar por 

Proceso Electoral Local o Federal

OF11-PA-03-10-01 CAL-100-010 Reporte de robo  de credencial para votar 

OF11-PA-03-10-02 CAL-100-020 Reporte de extravío de credencial para votar 

OF11-PA-03-10-03
CAL-100-030 Reporte de robo de documentación electoral o 

equipo tecnológico 

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-03-06 CAL-060 Conciliación de cifras 

OF11-PA-03-07 CAL-070 Depuración en MAC 

OF11-PA-03-08 CAL-080 Exportación - Importación de Movimientos 

OF11-PA-03
CAL Credencialización y Actualización de la Lista 

Nominal

OF11-PA-03-04 CAL-040 Gestión de retiro de credenciales no entregables

OF11-PA-03-05 CAL-050 Destrucción de credenciales no entregables

OF11-PA-03-09 CAL-090 Resguardo por Proceso Electoral Local o Federal

OF11-PA-03-10 CAL-100 Reporte de robo o extravío 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-03-11 CAL-110 Campaña Especial de Actualización y Credencialización OF11-PA-03-11-01 CAL-110-010 Realizar actividades PEL o PEF 

OF11-PA-03-12 CAL-120 Recepción y conciliación de credencial para votar OF11-PA-03-12-01 CAL-120-010 Recibir y conciliar credenciales

OF11-PA-03-13 CAL-130 Recuperación de base de datos de MAC OF11-PA-03-13-01 CAL-130-010 Recuperar base de datos de MAC 

OF11-PA-04-01-01
CCE-010-010 Elaborar el plan de trabajo para las actividades de 

ajuste digital

OF11-PA-04-01-02 CCE-010-020 Analizar y validar información INEGI-INE

OF11-PA-04-01-03
CCE-010-030 Generar la información de localidades de ajuste y 

enviar insumos

OF11-PA-04-02-01 CCE-020-010 Actualizar la cartografía

OF11-PA-04-02-02 CCE-020-020 Integrar base nacional de consulta

OF11-PA-04-03 CCE-030 Modificación de Marco Geográfico Electoral OF11-PA-04-03-01 CCE-030-010 Modificar el marco geográfico electoral

OF11-PA-04-04-01 CCE-040-010 Generar propuestas 

OF11-PA-04-04-02 CCE-040-020 Validar acuerdo

OF11-PA-04-04-03 CCE-040-030 Emitir acuerdos

OF11-PA-04-04-04 CCE-040-040 Realizar etapas 1,2 y 3

OF11-PA-04-04-05 CCE-040-050 Generar informe de las 3 etapas

OF11-PA-04-04-06 CCE-040-060 Realizar etapa 4

OF11-PA-04-04-07 CCE-040-070 Analizar propuesta

OF11-PA-04-04-08 CCE-040-080 Validar propuesta

OF11-PA-04-04-09 CCE-040-090 Ejecutar etapa 5,6 y 7

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-04
CCE Conformación, Integración y Actualización de 

la Cartografía Electoral

OF11-PA-04-01
CCE-010 Obtención y procesamiento de información para 

integración a la cartografía electoral

OF11-PA-04-02 CCE-020 Actualización Cartográfica

OF11-PA-03
CAL Credencialización y Actualización de la Lista 

Nominal

OF11-PA-04-04 CCE-040 Reseccionamiento e Integración Seccional
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-04-05-01 CCE-050-010 Preparar cartografía e insumos del sistema

OF11-PA-04-05-02 CCE-050-020 Obtener insumos

OF11-PA-04-06-01
CCE060-010 Recibir notificación, escenarios e insumos con 

distritación aprobada 

OF11-PA-04-06-02
CCE-060-020 Actualizar Marco Geográfico Distrital  local y federal 

a la base geográfica digital alterna

OF11-PA-04-06-03 CCE-060-030 Aplicar control de calidad 

OF11-PA-04-06-04
CCE060-040 Recibir notificación, escenarios e insumos con 

reseccionamiento

OF11-PA-04-06-05
CCE-060-050 Actualizar la base cartográfica digital y verificar la 

actualización en catálogos en una base alterna

OF11-PA-04-06-06 CCE-060-060 Realizar control de calidad

OF11-PA-04-06-07
CCE-060-070 Recibir notificación e insumos con los casos de 

AMGE aprobados

OF11-PA-04-06-08
CCE-060-080 Actualizar la base cartográfica digital y verificar la 

actualización en catálogos en una base alterna

OF11-PA-04-06-09 CCE-060-090 Realizar control de calidad

OF11-PA-04-06-10 CCE-060-100 Definir universo de trabajo

OF11-PA-04-06-11 CCE-060-110 Preparar y enviar insumos para la JLRFE

OF11-PA-04-06-12
CCE-060-120 Realizar ajuste cartográfico de las localidades 

programadas y enviar a la DDC

OF11-PA-04-06-13 CCE-060-130 Recibir y revisar información

OF11-PA-04-06-14
CCE-060-140 Generar y enviar el dictamen y en su caso la 

aprobación de casos complejos y/o límites 

OF11-PA-04-06-15 CCE-060-150 Aplicar control de calidad

OF11-PA-04-06-16 CCE-060-160 Mantener actualizada BGD de la SQL 

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-04
CCE Conformación, Integración y Actualización de 

la Cartografía Electoral

OF11-PA-04-05 CCE-050 Distritación 

OF11-PA-04-06 CCE-060 Integración de la cartografía digital
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Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-04-06-17 CCE-060-170 Incorporar a la base de producción

OF11-PA-04-07-01
CCE-070-010 Preparar insumos para elaboración de productos 

cartográficos

OF11-PA-04-07-02
CCE-070-020 Elaborar productos cartográficos (CIRC, CED, CES, 

PDS, PUS y CEM) y aplicar control de calidad interno 

OF11-PA-04-07-03

CCE-070-030 Elaborar productos cartográficos (PSI y PLRAD) y 

aplicar control de calidad externo (CES, PDS, PUS, CEM, PSI y 

PLRAD)

OF11-PA-04-07-04 CCE-070-040 Envío de productos cartográficos a usuarios finales

OF11-PA-04-08-01 CCE-080-010 Solicitar y recibir la BGD 

OF11-PA-04-08-02
CCE-080-020 Solicitar BGD y procesar rasgos a shapefile e 

información INEGI

OF11-PA-04-08-03
CCE-080-030 Incorporar rasgos a Postgres y validar en el servidor 

de desarrollo

OF11-PA-04-08-04
CCE-080-040 Incorporar y revisar rasgos en el servidor de 

producción

OF11-PA-04-08-05 CCE-080-050 Actualizar mapoteca

OF11-PA-04-08-06 CCE-080-060 Actualizar estadísticas geoelectorales

OF11-PA-04-09-01 CCE-090-010 Planear la generación de remesas

OF11-PA-04-09-02
CCE-090-020 Validar información de la BGD y Catálogos 

Cartográficos

OF11-PA-04-09-03 CCE-090-030 Validar y liberar remesa definitiva

OF11-PA-04-09-04 CCE-090-040 Procesar la información de números exteriores

OF11-PA-04-09-05 CCE-090-050 Actualizar catálogos cartográficos y CMR

OF11-PA-04-09-06
CCE-090-060 Generar remesa nacional y distribuir a JLE para 

carga en MAC 

OF11-PA-04-09-07 CCE-090-070 Generar remesa extraordinaria

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-04
CCE Conformación, Integración y Actualización de 

la Cartografía Electoral

OF11-PA-04-06 CCE-060 Integración de la cartografía digital

OF11-PA-04-07
CCE-070 Generación y reproducción de archivos de impresión de 

productos cartográficos

OF11-PA-04-08 CCE-080 Publicación de la cartografía en sitio web

OF11-PA-04-09 CCE-090 Generación de remesas cartográficas
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Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-04-10-01
CCE-100-010 Preparar insumos para la asignación de casillas 

extraordinarias

OF11-PA-04-10-02 CCE-100-020 Verificar casillas extraordinarias y asignar CMR

OF11-PA-04-11-01 CCE-110-010 Recibir incidencia

OF11-PA-04-11-02 CCE-110-010 Asignar incidencia

OF11-PA-04-11-03 CCE-110-020 Atender incidencia

OF11-PA-04-11-04 CCE-110-030 Cerrar incidencia 

OF11-PA-04-12-01 CCE-120-010 Determinar factibilidad del requerimiento

OF11-PA-04-12-02 CCE-120-020 Desarrollar y habilitar requerimiento

OF11-PA-04-13
CCE-130 Depuración de las BGD (Copia Access)

OF11-PA-04-13-01 CCE-130-010 Depurar las BGD

OF11-PA-05-01-01 CIA-010-010 Atención a la ciudadanía 

OF11-PA-05-01-02 CIA-010-020 Capturar datos  del ciudadano

OF11-PA-05-01-03 CIA-010-030 Realizar búsqueda de datos

OF11-PA-05-01-04 CIA-010-040 Capturar información adicional del ciudadano 

OF11-PA-05-01-05

CIA-010-050 Dar seguimiento a las y los ciudadanos incapacitados 

físicamente para acudir al Módulo de Atención Ciudadana (MAC) 

141

OF11-PA-05-01-06
CIA-010-050 Verificar  datos del ciudadano y digitalización de 

medios de identificación 

OF11-PA-05-02-01 CIA-020-010 Generar acuerdo de plan de contingencia 

OF11-PA-05-02-02 CIA-020-020 Aplicar plan de contingencia

OF11-PA-05-02-03
CIA-020-030 Integrar y elaborar reporte de atención ciudadana 

con plan de contingencia

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-04
CCE Conformación, Integración y Actualización de 

la Cartografía Electoral

OF11-PA-04-10 CCE-100 Georreferenciación de ciudadanos

OF11-PA-04-11 CCE-110  Asistencia Técnica Cartográfica

OF11-PA-04-12
CCE-120 Atención de requerimientos en el Portal de Servicios 

Cartográficos  

OF11-PA-05
CIA Conformación, integración y Actualización del 

Padrón Electoral

OF11-PA-05-01 CIA-010 Captación de trámites

OF11-PA-05-02 CIA-020 Planeación  de contingencia 
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Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-05-03 CIA-030 Envío - recepción de transacciones OF11-PA-05-03-01 CIA-030-010 Envío recepción de transacciones 

OF11-PA-05-04-01  CIA-040-010 Procesar trámites en CECyRD

OF11-PA-05-04-02 CIA-040-020 Validar trámites en CECyRD

OF11-PA-05-05-01
CIA-050-010 Analizar solicitud reincorporación por derechos 

políticos electorales

OF11-PA-05-05-02
CIA-050-020 Procesar respuesta del análisis de reincorporación 

por rehabilitación de derechos políticos electorales

OF11-PA-05-06-01
CIA-060-010 Analizar solicitud de presuntos datos personales e 

irregulares

OF11-PA-05-06-02
CIA-060-020 Procesar respuesta del análisis de presuntos datos 

personales e irregulares

OF11-PA-05-07-01 CIA-070-010 Analizar solicitud de presunto domicilio irregular

OF11-PA-05-07-02 CIA-070-020 Procesar respuesta del análisis de domicilio irregular

OF11-PA-05-08-01
CIA-080-010 Analizar solicitud de presunto caso de usurpación de 

identidad

OF11-PA-05-08-02
CIA-080-020 Procesar respuesta del análisis de presunto caso de 

usurpación de identidad

OF11-PA-05-09-01 CIA-090-010 Asignar CURP por datos

OF11-PA-05-09-02
CIA-090-020 Asignar CURP por documento probatorio de 

identidad

OF11-PA-05-09-03
CIA-090-030 Tramites pendientes de asignación de CURP por 

documentos ilegibles o datos atípicos

OF11-PA-05-10-01 CIA-100-010 Validar calendarios electorales

OF11-PA-05-10-02 CIA-100-020 Actualizar padrón electoral

OF11-PA-05-11-01 CIA-110-010 Preparar y conciliar documentos para envío a CECYRD 

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-05-06
CIA-060 Gestión de análisis de casos con presuntos Datos 

Irregulares

OF11-PA-05-07
CIA-070 Gestión de análisis de casos con presunto domicilio 

irregular

OF11-PA-05-08
CIA-080 Gestión de análisis de casos con presunta usurpación de 

identidad

OF11-PA-05
CIA Conformación, integración y Actualización del 

Padrón Electoral

OF11-PA-05-04 CIA-040 Procesamiento y Validación  de trámites en CECyRD

OF11-PA-05-05
CIA-050 Gestión de Reincorporación por Rehabilitación de 

Derechos Político-Electorales

OF11-PA-05-09 CIA-090 Gestión de CURP

OF11-PA-05-10
CIA-100 Actualización de la Base de Datos del Padrón Electoral 

Nacional

OF11-PA-05-11
CIA-110 Integración de documentación electoral (MAC, VRFEJD, 

VRFEJL) para entrega al CECYRD 
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OF11-PA-05-11-02 CIA-110-020 Elaborar, validar y enviar  paquetes

OF11-PA-05-11-03 CIA-110-030 Recuperar información faltante

OF11-PA-05-11-04
CIA-110-040 Elaborar reporte de entregas periódicas de 

documentación electoral al CECyRD

OF11-PA-05-12-01 CIA-120-010 Recibir documentación electoral registral

OF11-PA-05-12-02 CIA-120-020 Digitalizar documentación electoral registral

OF11-PA-05-12-03 CIA-120-030 Verificar documentación electoral registral

OF11-PA-05-12-04
CIA-120-040 Conformar expediente electrónico de 

documentación electoral registral 

OF11-PA-05-12-05 CIA-120-050 Resguardar documentación electoral registral

OF11-PA-05-13-01
CIA-130-010 Analizar solicitudes de documentación electoral 

registral

OF11-PA-05-13-02
CIA-130-020 Controlar e integrar archivo documental de la 

documentación original devuelta

OF11-PA-05-14-01 CIA-140-010 Atención a la ciudadanía 

OF11-PA-05-14-02 CIA-140-020 Capturar datos  del ciudadano

OF11-PA-05-14-03 CIA-140-030 Realizar búsqueda de datos

OF11-PA-05-14-04 CIA-140-040 Capturar información adicional del ciudadano 

OF11-PA-05-14-05
CIA-140-050 Verificar  datos del ciudadano y digitalización de 

medios de identificación 

OF11-PA-05-14-06
CIA-140-060 Capturar datos del ciudadano y de la credencial para 

votar 

OF11-PA-06-01-01
DPE-010-010 Identificar trámites que presenten antecedente de 

suspensión de derechos políticos 

OF11-PA-06-01-02 DPE-010-020 Analizar situación jurídica del ciudadano 

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-05
CIA Conformación, integración y Actualización del 

Padrón Electoral

OF11-PA-05-12
CIA-120 Recepción, digitalización e integración al expediente 

electrónico y resguardo documental

OF11-PA-05-13
CIA-130 Administración de solicitudes de documentación 

electoral registral

OF11-PA-05-14 CIA-140 Instancias administrativas y demandas de juicio

OF11-PA-05-11
CIA-110 Integración de documentación electoral (MAC, VRFEJD, 

VRFEJL) para entrega al CECYRD 

OF11-PA-06 DPE Depuración del Padrón Electoral

OF11-PA-06-01
DPE-010 Reincorporación de ciudadanos rehabilitados por 

petición en MAC (Preventivo)

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos, Subprocesos y Procedimientos 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

FOR-DERFE-APP-01

Ver. 1

46 de 84   

Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso
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OF11-PA-06-01-03 DPE-010-030 Realizar la notificación de rechazo al ciudadano 

OF11-PA-06-02-01
DPE-020-010 Identificar trámites con presuntos datos personales 

irregulares

OF11-PA-06-02-02
DPE-020-020 Realizar el análisis registral de los trámites con 

presuntos datos personales irregulares

OF11-PA-06-02-03
DPE-020-030 Realizar el análisis jurídico de los trámites con 

presuntos datos personales irregulares

OF11-PA-06-03-01
DPE-030-010 Verificar y determinar la situación de los trámites 

con datos de domicilio irregulares preventivo

OF11-PA-06-03-02 DPE-030-020 Realizar análisis jurídico

OF11-PA-06-03-03 DPE-030-030 Notificar trámites rechazados

OF11-PA-06-04-01
DPE-040-010 Identificar trámites con presunta usurpación de 

identidad

OF11-PA-06-04-02
DPE-040-020 Realizar el análisis registral de los trámites con 

presunta usurpación de identidad

OF11-PA-06-04-03
DPE-040-030 Realizar el análisis jurídico de los trámites con 

presunta usurpación de identidad

OF11-PA-06-05-01 DPE-050-010 Realizar análisis registral

OF11-PA-06-05-02 DPE-050-020 Realizar análisis jurídico

OF11-PA-06-05-03
DPE-050-030 Solicitar y aplicar la reincorporación del registro en 

el Padrón Electoral

OF11-PA-06-05-04
DPE-050-040 Realizar la notificación de procedencia o 

improcedencia al ciudadano y/o el informe al Poder Judicial

OF11-PA-06-06-01
DPE-060-010 Realizar tratamiento de gabinete de notificaciones 

de defunción

OF11-PA-06-06-02 DPE-060-020 Verificar en campo

OF11-PA-06-06-03 DPE-060-030 Excluir registros del Padrón Electoral

OF11-PA-06-07-01 DPE-070-010 Analizar gabinete por defunción alterno

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-06 DPE Depuración del Padrón Electoral

OF11-PA-06-01
DPE-010 Reincorporación de ciudadanos rehabilitados por 

petición en MAC (Preventivo)

OF11-PA-06-02
DPE-020 Determinación de trámites con datos personales 

presuntamente irregulares (DPI Preventivo)

OF11-PA-06-03 DPE-030 Verificación de domicilio irregular preventivo

OF11-PA-06-04
DPE-040 Determinación de trámites con presunta usurpación de 

identidad (USI Preventivo)

OF11-PA-06-05
DPE-050 Reincorporación al Padrón Electoral de ciudadanos 

rehabilitados en sus derechos políticos por notificación judicial

OF11-PA-06-06 DPE-060 Atención de notificaciones de defunción ordinaria

OF11-PA-06-07 DPE-070 Atención de notificaciones de defunción alterna

Secretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 



Inventario de Procesos, Subprocesos y Procedimientos 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

FOR-DERFE-APP-01

Ver. 1

47 de 84   

Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-PA-06-07-02 DPE-070-020 Verificar en campo por bajas por defunción alterno

OF11-PA-06-07-03 DPE-070-030 Excluir registros del Padrón Electoral

OF11-PA-06-08-01 DPE-080-010 Analizar los registros con datos de domicilio irregular

OF11-PA-06-08-02 DPE-080-020 Realizar análisis jurídico

OF11-PA-06-08-03 DPE-080-030 Procesar orden de exclusión

OF11-PA-06-09-01 DPE-090-010 Analizar registros en gabinete 

OF11-PA-06-09-02 DPE-090-020 Excluir registros del Padrón Electoral

OF11-PA-06-09-03 DPE-090-030 Verificar en campo

OF11-PA-06-10-01 DPE-100-010 Revisar en gabinete

OF11-PA-06-10-02 DPE-100-020 Notificar al ciudadano dado de baja por duplicado

OF11-PA-06-10-03 DPE-100-030 Verificar en campo

OF11-PA-06-10-04 DPE-100-040 Afectar registros del Padrón Electoral

OF11-PA-06-11-01
DPE-110-010 Aplicar bajas pérdida de vigencia de la credencial 

para votar

OF11-PA-06-11-02
DPE-110-020 Exhibir listados testigos para bajas por pérdida de 

vigencia de la credencial para votar

OF11-PA-06-12-01
DPE-120 -010 Realizar tratamiento de gabinete de notificaciones 

de suspensión de derechos políticos

OF11-PA-06-12-02 DPE-120 -020 Verificar en campo

OF11-PA-06-12-03 DPE-120 -030 Excluir registros del Padrón Electoral

OF11-PA-06-13-01 DPE-130-010 Realizar conciliación de universo a cancelar

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-06 DPE Depuración del Padrón Electoral

OF11-PA-06-08 DPE-080 Verificación de domicilio irregular correctivo

OF11-PA-06-09
DPE-090 Atención de notificaciones de pérdida de la nacionalidad 

o renuncia a la ciudadanía

OF11-PA-06-10 DPE-100 Detección de registros duplicados

OF11-PA-06-07 DPE-070 Atención de notificaciones de defunción alterna

OF11-PA-06-11 DPE-110 Publicación de bajas por pérdida de vigencia

OF11-PA-06-12
DPE-120 Atención de notificaciones de suspensión de derechos 

políticos

OF11-PA-06-13 DPE-130 Cancelación de trámite
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OF11-PA-06-13-02
DPE-130-020 Realizar lectura y verificación de formatos de 

credencial

OF11-PA-06-13-03
DPE-130-030 Aplicar bajas del Padrón Electoral por cancelación 

de trámite

OF11-PA-06-13-04 DPE-130-040 Exhibir listados testigo de baja

OF11-PA-06-14-01 DPE-140-010 Identificar registros con Datos Personales Irregulares 

OF11-PA-06-14-02
DPE-140-020 Realizar análisis de registros con Datos Personales 

Irregulares (DPI correctivo)

OF11-PA-06-14-03 DPE-140-030 Realizar el análisis jurídico de los trámites de DPI

OF11-PA-06-14-04 DPE-140-040 Procesar dictámenes jurídicos

OF11-PA-06-15-01
DPE-150-010 Identificar registros con Presunta Usurpación de 

Identidad

OF11-PA-06-15-02
DPE-150-020 Analizar registros con Presunta Usurpación de 

Identidad

OF11-PA-06-15-03 DPE-150-030 Realizar el análisis jurídico de los registros con USI

OF11-PA-06-15-04 DPE-150-040 Procesar dictámenes jurídicos

OF11-PA-06-16-01
DPE-160-010 Planear y generar insumos para la formulación de 

avisos

OF11-PA-06-16-02 DPE-160-020 Formular los avisos ciudadanos

OF11-PA-06-17-01
DPE-170-010 Establecer proyectos inherentes a la depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-17-02

DPE-170-020 Dar seguimiento al proyecto y avances de 

entregables inherentes a la depuración, reincorporación y 

verificación en campo

OF11-PA-06-18-01
DPE-180-010 Recopilar información para los proyectos de 

informes depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-18-02

DPE-180-020 Elaborar proyecto de informe de actividades 

vinculadas con los órganos desconcentrados inherentes a la 

depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-18-03

DPE-180-030 Recopilar información inherente a la depuración, 

reincorporación y verificación en campo para la integración del 

libro blanco

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-06 DPE Depuración del Padrón Electoral

OF11-PA-06-14
DPE-140 Determinación de registros con datos personales 

presuntamente irregulares o falsos (DPI Correctivo)

OF11-PA-06-15
DPE-150 Determinación de registros con presunta usurpación de 

identidad (USI Correctivo)

OF11-PA-06-16 DPE-160 Formulación de avisos a ciudadanos

OF11-PA-06-13 DPE-130 Cancelación de trámite

OF11-PA-06-17
DPE-170 Administración de proyectos de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-18
DPE-180 Integración de informes de depuración, reincorporación 

y verificación en campo
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OF11-PA-06-18-04

DPE-180-040 Elaborar informe de atención de solicitudes 

UTTyPDP inherentes a la depuración, reincorporación y 

verificación en campo

OF11-PA-06-19-01
DPE-190-010 Monitorear PTAR de depuración, reincorporación y 

verificación en campo

OF11-PA-06-19-02
DPE-190-020 Elaborar reporte de avance de PTAR de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-19-03
DPE-190-030 Elaborar reporte de avance de PTCI de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-20-01
DPE-200-010 Atención a solicitudes de usuarios inherentes a la 

depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-20-02

DPE-200-020 Colaboración para la atención de solicitudes a 

órganos externos e internos referentes a casos de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-21-01

DPE-210-010 Instrumentar el curso de capacitación en línea de 

los programas de depuración, reincorporación y verificación en 

campo

OF11-PA-06-21-02

DPE-210-020 Dar seguimiento a las actividades realizadas por los 

participantes en el campus de los programas de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-21-03

DPE-210-030 Instrumentar el curso de capacitación presencial de 

los programas de depuración, reincorporación y verificación en 

campo

OF11-PA-06-22-01
DPE-220-010 Recibir documentación por sistema de gestión para 

la depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-22-02
DPE-220-020 Recibir documentación por oficialía de partes para la 

depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-22-03
DPE-220-030 Emitir atentas notas de los procesos de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-22-04
DPE-220-040 Emitir oficio DDVC de los procesos de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-07-01-01 ELN-010-010 Actualizar padrón electoral

OF11-PA-07-01-02 ELN-010-020 Emitir lista nominal de electores

OF11-PA-07-02-01 ELN-020-010 Analizar observaciones

OF11-PA-07-02-02
ELN-020-020 Procesar observaciones relativas a presuntos 

duplicados

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-06 DPE Depuración del Padrón Electoral

OF11-PA-06-20
DPE-200 Atención a solicitudes de usuarios inherentes a la 

depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-21
DPE-210 Gestión de Capacitación de depuración, reincorporación 

y verificación en campo

OF11-PA-06-22
DPE-220 Administración documental de depuración, 

reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-06-18
DPE-180 Integración de informes de depuración, reincorporación 

y verificación en campo

OF11-PA-06-19
DPE-190 Administración de riesgos y control interno inherentes a 

la depuración, reincorporación y verificación en campo

OF11-PA-07 ELN Emisión de Listados Nominales de Electores

OF11-PA-07-01 ELN-010 Generar el corte del Padrón Electoral  y la Lista Nominal

OF11-PA-07-02
ELN-020 Análisis de Observaciones a la Lista Nominal de Electores 

para Revisión
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OF11-PA-07-02-03 ELN-020-030 Procesar observaciones relativas a fallecidos

OF11-PA-07-02-04 ELN-020-040 Procesar observaciones relativas a suspendidos

OF11-PA-07-02-05
ELN-020-050 Procesar observaciones relativas a registros dados 

de baja por cancelación de trámite

OF11-PA-07-02-06
ELN-020-060 Procesar observaciones relativas a registros con 

domicilios presuntamente irregulares en la LN

OF11-PA-07-02-07
ELN-020-070 Procesar observaciones relativas a registros con 

datos personales irregulares en la lista nominal de electores

OF11-PA-07-02-08
ELN-020-080 Procesar observaciones relativas a inconsistencias 

en la LN

OF11-PA-07-02-09
ELN-020-090 Procesar observaciones relativas a ciudadanos 

excluidos indebidamente de la LN

OF11-PA-07-02-10 ELN-020-100 Integrar informe definitivo

OF11-PA-07-03-01
ELN-030-010 Gestionar la adquisición de materiales para 

impresión y empaque 

OF11-PA-07-03-02 ELN-030-020 Gestionar transporte y vigilancia

OF11-PA-07-03-03
ELN-030-030 Elaborar plan de generación, impresión, distribución 

y adecuación de formatos de la LNE

OF11-PA-07-03-04 ELN-030-040 Adecuar aplicaciones para la generación de la LNE

OF11-PA-07-04-01
ELN-040-010 Crear estructuras de datos por distrito electoral 

(Federal y/o Local)

OF11-PA-07-04-02
ELN-040-020 Generar archivos de impresión y estadísticos de 

control

OF11-PA-07-05-01 ELN-050-010 Realizar impresión de la LNE

OF11-PA-07-05-02 ELN-050-020 Revisar lectura de código de barras de cuadernillo

OF11-PA-07-06 ELN-060 Entrega de la LNE con Fotografía OF11-PA-07-06 ELN-060-010 Entrega de la LNE

OF11-PA-07-07-01 ELN-070-010 Realizar actividades previas a la revisión del CVP

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-07-05 ELN-050 Impresión de listados nominales de electores

OF11-PA-07-07
ELN-070 Entrega y Verificación de la LNE a Partidos Políticos o 

Consejos Locales

OF11-PA-07 ELN Emisión de Listados Nominales de Electores

OF11-PA-07-02
ELN-020 Análisis de Observaciones a la Lista Nominal de Electores 

para Revisión

OF11-PA-07-03 ELN-030 Preparación de Información 

OF11-PA-07-04 ELN-040 Generación de archivos de impresión
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OF11-PA-07-07-02
ELN-070-020 Revisar el Código de Verificación de Producción 

(CVP) de la LNE para proceso Federal

OF11-PA-07-07-03
ELN-070-030 Revisar el Código de Verificación de Producción 

(CVP) de la LNE para proceso Local

OF11-PA-08-01-01
VDV-010-010 Analizar la diferencia de la lista nominal y la 

población de 18 años y más por municipio

OF11-PA-08-01-02
VDV-010-020 Analizar la migración de los ciudadanos 

empadronados

OF11-PA-08-01-03
VDV-010-030 Analizar los registros correspondientes a ciudadanos 

fallecidos

OF11-PA-08-01-04
VDV-010-040 Realizar la estimación de los ciudadanos que residen 

en el extranjero

OF11-PA-08-01-05
VDV-010-050 Analizar la evolución del padrón electoral, lista 

nominal y sus movimientos 

OF11-PA-08-01-06
VDV-010-060 Elaborar el estudio del perfil de los ciudadanos con 

credencial próxima a perder vigencia

OF11-PA-08-01-07
VDV-010-070 Analizar flujos de cambios de domicilio previos a 

elecciones federales o locales

OF11-PA-08-02-01
VDV-020-010 Calcular tiempo de generación y entrega de la 

credencial para votar

OF11-PA-08-02-02
VDV-020-020 Elaborar informe estadístico del remplazo de las 

credenciales próximas a perder vigencia

OF11-PA-08-02-03
VDV-020-030 Elaborar el análisis geográfico de las credenciales 

próximas a perder vigencia

OF11-PA-08-02-04 VDV-020-040 Elaborar estadísticos de inscripciones de los jóvenes

OF11-PA-08-02-05
VDV-020-050 Elaborar encuestas para evaluar la operación de los 

módulos

OF11-PA-08-02-06
VDV-020-060 Levantar encuestas en módulos, capturar 

información y elaborar informe de resultados

OF11-PA-08-02-07 VDV-020-070 Analizar el costo de operación de los MAC´s

OF11-PA-08-02-08
VDV-020-080 Analizar la afluencia de ciudadanos a las casillas 

especiales 

OF11-PA-08-02-09
VDV-020-090 Elaborar la tipología de distritos electorales para la 

aplicación de las actividades de la DERFE 

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-07-07
ELN-070 Entrega y Verificación de la LNE a Partidos Políticos o 

Consejos Locales

OF11-PA-08-01

VDV-010 Análisis del impacto de los fenómenos demográficos en 

el padrón para apoyar las actividades de evaluación y planeación 

de la DERFE

OF11-PA-08-02
VDV-020 Generación de indicadores de la operación de la DERFE 

para apoyar las actividades de evaluación y planeación

OF11-PA-07 ELN Emisión de Listados Nominales de Electores

OF11-PA-08
VDV Verificación, diagnóstico y validez del Padrón 

Electoral
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OF11-PA-08-02-10
VDV-020-100 Elaborar reportes del seguimiento de la afluencia a 

los módulos 

OF11-PA-08-03-01 VDV-030-010 Elaborar pronóstico de solicitudes de credencial

OF11-PA-08-03-02 VDV-030-020 Elaborar pronóstico de lista nominal por sección

OF11-PA-08-03-03
VDV-030-030 Elaborar el pronóstico de demanda potencial de 

solicitudes de credencial

OF11-PA-08-03-04
VDV-030-040 Elaborar el pronóstico de indicadores de la 

actualización del registro electoral

OF11-PA-08-04-01
VDV-040-010 Elaborar el diseño muestral y selección de muestras 

de diversos estudios en materia electoral

OF11-PA-08-04-02
VDV-040-020 Clasificar las observaciones a la lista nominal por 

concepto de domicilios presuntamente irregulares

OF11-PA-08-04-03
VDV-040-030 Elaborar estudios para responder a 

cuestionamientos de PP, contraloría y ciudadanos en general

OF11-PA-08-04-04 VDV-040-040 Dar atención y seguimiento a auditorias

OF11-PA-08-05-01 VDV-050-010 Dar seguimiento y coordinar los trabajos del CTPE

OF11-PA-08-05-02
VDV-050-020 Dar seguimiento y coordinar los trabajos del 

COTECORA

OF11-PA-08-06-01
VDV-060-010 Definir el alcance de la muestra y elaborar el diseño 

estadístico (DE)

OF11-PA-08-06-02 VDV-060-020 Definir la estrategia de operación en campo (DDVC)

OF11-PA-08-06-03 VDV-060-030 Seleccionar las unidades de muestreo (DE)

OF11-PA-08-06-04
VDV-060-040 Gestionar espacio, equipo y personal de captura 

(DE)

OF11-PA-08-06-05
VDV-060-050 Gestionar recursos financieros, humanos y 

materiales (DDVC)

OF11-PA-08-06-06
VDV-060-060 Realizar actividades operativas de la Encuesta de 

Actualización (DDVC)

OF11-PA-08-06-07 VDV-060-070 Integrar reportes de resultados de campo (DDVC)

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-08-02
VDV-020 Generación de indicadores de la operación de la DERFE 

para apoyar las actividades de evaluación y planeación

OF11-PA-08-06 VDV-060 Verificación Nacional Muestral

OF11-PA-08
VDV Verificación, diagnóstico y validez del Padrón 

Electoral

OF11-PA-08-03 VDV-030 Elaboración del diseño y desarrollo de pronósticos

OF11-PA-08-04
VDV-040 Colaboración técnico-metodológica a otras áreas el 

instituto, y atención y seguimiento a auditorías

OF11-PA-08-05
VDV-050 Dar seguimiento y coordinar los trabajos del CTPE y el 

COTECORA
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OF11-PA-08-06-08
VDV-060-080 Realizar actividades operativas de la etapa 

Enumeración de Viviendas (DDVC)

OF11-PA-08-06-09
VDV-060-090 Realizar actividades operativas de la Encuesta de 

Cobertura (DDVC)

OF11-PA-08-06-10 VDV-060-100 Integrar reportes de resultados de campo (DDVC)

OF11-PA-08-06-11 VDV-060-110 Elaborar propuesta de secciones a sustituir (DCE)

OF11-PA-08-06-12
VDV-060-120 Preparar recorrido urbano y Elaborar oficio de 

entrega de informe urbano y rural a la DE (DCE)

OF11-PA-08-06-13
VDV-060-130 Recibir y capturar la información, y generar el 

sistema de indicadores (DE)

OF11-PA-08-06-14
VDV-060-140 Generar indicadores y elaborar el informe de 

resultados (DE)

OF11-PA-08-06-15 VDV-060-150 Elaborar informes estatales de la VNM (DE)

OF11-PA-08-06-16 VDV-060-160 Realizar actividades complementarias a la VNM (DE)

OF11-PA-09-01-01 VOM-010-010 Elaborar reporte de inicio de campaña

OF11-PA-09-01-02
VOM-010-020 Integrar reporte semanal de información por 

módulo 

OF11-PA-09-01-03
VOM-010-030 Elaborar informes de seguimiento del operativo en 

campo 

OF11-PA-09-01-04 VOM-010-040 Elaborar reporte de trámites en modalidad nacional

OF11-PA-09-01-05 VOM-010-050 Elaborar reporte de cierre de campaña

OF11-PA-09-02-01 VOM-020-010 Integrar reporte de incidencias

OF11-PA-09-02-02

VOM-020-020 Generar justificación de jornadas de trabajo no 

operables y elaborar informe de incidencias presentadas en los 

Módulos de Atención Ciudadanas por semana operativa

OF11-PA-09-02-03
VOM-020-030 Notificar incidencias que involucren atención 

prioritaria

OF11-PA-09-02-04
VOM-020-040 Incidencias que generan compromisos en órganos 

de vigilancia

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-08-06 VDV-060 Verificación Nacional Muestral

OF11-PA-09 VOM Verificación a la operación en MAC

OF11-PA-09-01
VOM-010 Integración de trámites por tipo de movimiento y 

credenciales entregadas a nivel de módulo, distrito y entidad

OF11-PA-09-02
VOM-020 Integración semanal de incidencias en los Módulos de 

Atención Ciudadana

OF11-PA-08
VDV Verificación, diagnóstico y validez del Padrón 

Electoral
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OF11-PA-09-03-01
VOM-030-010 Integrar informe de inicio de campaña por PEF y/o 

PEL 

OF11-PA-09-03-02 VOM-030-020 Elaborar informes semanales por PEF y/o PEL 

OF11-PA-09-03-03
VOM-030-030 Elaborar informe de cierre de campaña de 

actualización o credencialización y resguardo por PEF y/o  PEL 

OF11-PA-09-03-04
VOM-030-040 Elaborar informes de actividades en apoyo al PEF 

(Memoria del proceso)  y PEL (Libro blanco) 

OF11-PA-09-03-05
VOM-030-050 Notificar a la ciudadanía en entidades con Proceso 

Electoral Extraordinario

OF11-PA-09-04
VOM-040 Notificación por pérdida de vigencia y elaboración de 

informe
OF11-PA-09-04-01

VOM-040-010 Elaborar informes de notificación ciudadana y el 

consolidado

OF11-PA-09-05-01 VOM-050-010  Actualizar el SP-MAC

OF11-PA-09-05-02 VOM-050-020 Elaborar planeación a detalle de MAC´s

OF11-PA-09-05-03
VOM-050-030 Validar los archivos de salida de lo 300 distritos 

electorales 

OF11-PA-09-05-04
VOM-050-040 Actualizar el directorio de Módulos en el servidor 

de internet 

OF11-PA-09-05-05
VOM-050-050 Actualizar permanentemente el directorio de 

Módulos 

OF11-PA-09-06-01
VOM-060-010 Integrar expediente por entidad sobre el robo o 

extravío de documentación electoral y/o bienes de los MAC´S

OF11-PA-09-06-02

VOM-060-020 Dar seguimiento al robo o extravío de 

documentación electoral que se presentan en los módulos de 

atención ciudadana

OF11-PA-09-06-03

VOM-060-030 Dar seguimiento al robo o extravío en MAC de los 

bienes del Instituto Nacional Electoral que se presentan en los 

módulos de atención ciudadana

OF11-PA-09-06-04
VOM-060-040 Registrar, dar control y seguimiento de reportes de 

robo o extravío de formatos de credencial y/o bienes del INE

OF11-PA-09-07-01
VOM-070-010 Integrar y procesar base de datos RNACEC, RNACS 

y Reporte de Avance del Operativo por Módulo SIIRFE (RAOM)

OF11-PA-09-07-02
VOM-070-020 Analizar información y determinar nivel de 

operación

OF11-PA-10-01
EMR-010 Definición de procedimientos en materia de 

actualización al Padrón Electoral
OF11-PA-10-01-01

EMR-010-010 Elaborar y distribuir el manual de procedimientos 

operativos

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-09-05
VOM-050 Integración, difusión y distribución del directorio de 

módulos

OF11-PA-09-06
VOM-060 Seguimiento al robo o extravío de documentación 

electoral y bienes de los MAC´s del INE

OF11-PA-09-07
VOM-070 Evaluación de la demanda observada y nivel de 

operación de MAC

OF11-PA-09 VOM Verificación a la operación en MAC

OF11-PA-09-03

VOM-030 Elaboración de reportes de seguimiento a la 

actualización y credencialización de las campañas especiales  por 

PEF Y PEL

OF11-PA-10 EMR Elaboración procedimental en materia registral 
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OF11-PA-10-02-01
EMR-020-010 Levantar requerimiento de nuevas funcionalidades 

y/o mejoras al sistema

OF11-PA-10-02-02 EMR-020-020 Validar sistemas

OF11-PA-10-02-03 EMR-020-030 Liberar versión de sistemas

OF11-PA-10-03
EMR-030 Asignación de claves de MAC y solicitud de claves de 

cifrado 
OF11-PA-10-03-01

EMR-030-010 Asignar identificadores de Módulo y gestionar 

claves de cifrado

OF11-PA-10-04
EMR-040 Seguimiento al intercambio de información entre MAC y 

CECyRD y actividades específicas en MAC
OF11-PA-10-04-01

EMR-040-010 Recibir y procesar insumos para el intercambio de 

información 

OF11-PA-10-05
EMR-050 Elaboración de insumos para integrar el directorio de 

Módulos de SIIRFE-MAC
OF11-PA-10-05-01

EMR-050-010 Generar archivos insumo para el directorio de 

Módulos de SIIRFE-MAC

OF11-PA-10-06
EMR-060 Elaboración del calendario de entregas periódicas de 

documentación electoral al CECyRD
OF11-PA-10-06-01

EMR-060-010 Elaborar y enviar calendario de entregas periódicas 

a CECyRD

OF11-PA-11-01-01
EMI-010-010 Identificar los temas que servirán de base para 

realizar la planeación a detalle de MAC´s

OF11-PA-11-01-02
EMI-010-020 Revisar insumos para elaborar la planeación a 

detalle de MAC´s 

OF11-PA-11-01-03
EMI-010-030 Desarrollar la metodología de la planeación a detalle 

de MAC´s

OF11-PA-11-02-01 EMI-020-010 Investigar las condiciones de operación de los MAC

OF11-PA-11-02-02
EMI-020-020 Elaborar metodología para el cálculo del indicador 

de capacidad máxima de atención

OF11-PA-11-02-03
EMI-020-030 Difundir la metodología del ICMA a las 32 Entidades 

Federativas

OF11-PA-11-02-04
EMI-020-040 Calcular el indicador de capacidad máxima de 

atención

OF11-PA-12-01-01 IFC-010-010 Elaborar los programas anuales de trabajo  (PAT)

OF11-PA-12-01-02 IFC-010-020 Integrar la agenda temática mensual 

OF11-PA-12-01-03 IFC-010-030 Definir el orden del día para grupos de trabajo

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-10 EMR Elaboración procedimental en materia registral 

OF11-PA-10-02
EMR-020 Elaboración de requerimientos, validación y aprobación  

de sistemas en materia de actualización del Padrón Electoral

OF11-PA-11
EMI Elaboración de la metodología e indicador para 

la operación del MAC

OF11-PA-11-01
EMI-010 Elaboración de metodología de la planeación a nivel a 

detalle

OF11-PA-11-02
EMI-020 Actualización del indicador de capacidad máxima de 

atención

OF11-PA-12
IFC Instalación y funcionamiento de las Comisiones 

de Vigilancia 

OF11-PA-12-01 IFC-010 Instalación y funcionamiento de los grupos de trabajo
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OF11-PA-12-01-04
IFC-010-040 Preparar convocatoria para reuniones de grupos de 

trabajo 

OF11-PA-12-01-05 IFC-010-050 Logística de eventos 

OF11-PA-12-01-06 IFC-010-060 Solicitudes de información de los grupos de trabajo

OF11-PA-12-01-07 IFC-010-070 Proyecto de minuta

OF11-PA-12-01-08 IFC-010-080 Elaborar informes de los grupos de trabajo 

OF11-PA-12-02-01
Elaborar Proyecto  de acta de la Comisión del Registro Federal de 

Electores del Consejo General 

OF11-PA-12-02-02 IFC-020-010 Programar las sesiones de las comisiones de vigilancia 

OF11-PA-12-02-03 IFC-020-020 Definir orden del día CNV

OF11-PA-12-02-04 IFC-020-030 Preparar convocatoria CNV

OF11-PA-12-02-05 IFC-020-040 Logística de eventos para sesiones CNV

OF11-PA-12-02-06 IFC-020-050 Difusión de acuerdos aprobados por la CNV 

OF11-PA-12-02-07
IFC-020-060 Solicitudes de información generadas en las sesiones 

de CNV

OF11-PA-12-02-08 IFC-020-070 Elaborar Proyecto de acta de sesiones de la CNV 

OF11-PA-12-03-01
IFC-030-010 Programar sesiones de las comisiones locales y 

distritales de vigilancia 

OF11-PA-12-03-02
IFC-030-020 Dar seguimiento de las sesiones de las comisiones 

locales y distritales de vigilancia 

OF11-PA-12-03-03
IFC-030-030 Acreditación de los representantes ante las 

comisiones locales y distritales de vigilancia 

OF11-PA-12-03-04 IFC-030-040 Administrar el portal de las comisiones de vigilancia 

OF11-PA-12-04-01
IFC-040-010 Atención a solicitudes a partidos políticos acreditados 

ante la CNV

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-12
IFC Instalación y funcionamiento de las Comisiones 

de Vigilancia 

OF11-PA-12-01 IFC-010 Instalación y funcionamiento de los grupos de trabajo

OF11-PA-12-02
IFC-020 Instalación y funcionamiento de la comisión nacional de 

vigilancia 

OF11-PA-12-03 IFC-030 Funcionamiento de las comisiones locales y distritales 

OF11-PA-12-04
IFC-040 Atención y entrega de solicitudes de información y 

administrativas DSCV y PPSecretaria Técnica - Unidad Técnica de Planeación 
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OF11-PA-12-04-02
IFC-040-020 Solicitud de información de los partidos políticos 

acreditados ante los órganos de vigilancia

OF11-PA-12-04-03
IFC-040-030 Atención a solicitudes administrativas para el 

personal de la DSCV

OF11-PA-12-04-04
IFC-040-040 Entregar información generada por las áreas de la 

DERFE a los representantes de los Partidos Políticos 

OF11-PA-13-01 IIR-020 Generación de Insumos para insaculación OF11-PA-13-01-01
IIR-020-010 Solicitar base de datos del Padrón Electoral y lista 

Nominal

OF11-PA-13-02-01
IIR-030-010 Elaborar documentos para la atención de la jornada 

electoral

OF11-PA-13-02-02
IIR-030-020 Integrar solicitudes de requerimientos de 

infraestructura tecnológica

OF11-PA-13-02-03 IIR-030-030 Llevar a cabo la prueba piloto

OF11-PA-13-03
IIR-040 Análisis de solicitudes consideradas como procedentes y 

actividades para su reincorporación al padrón electoral
OF11-PA-13-03-01

IIR-040-010 Identificar posibles casos de error en procedimiento 

interno

OF11-PA-13-04
IIR-050 Apoyo para elaboración y validación de anexos técnicos y 

financieros
OF11-PA-13-04-01 IIR-050-010 Elaborar proyecto de clausulado 

OF11-PA-13-05-01
IIR-060-010 Verificar el apoyo ciudadano para los candidatos 

independientes

OF11-PA-13-05-02
IIR-060-020 Verificar los afiliados que pretenden constituir una 

nueva agrupación política o nuevo Partido Político

OF11-PA-13-06-01 IIR-070-010 Realizar actividades previas a la captura del Formato A

OF11-PA-13-06-02 IIR-070-020 Registrar Formato A

OF11-SA-01-01-01
ASS-010-010 Atender quejas, sugerencias y felicitaciones 

recibidas a través de INETEL 

OF11-SA-01-01-02
ASS-010-020 Atender quejas recibidas a través de instancias 

externas al Instituto 

OF11-SA-01-01-03
ASS-010-030 Controlar y  dar seguimiento de atención a quejas 

ciudadanas 

OF11-SA-01-02 ASS-030 Asignación de la solicitud al OR/ PP OF11-SA-01-02-01 ASS-030-010 Atención a solicitudes de transparencia

OF11-SA-01-03 ASS-040 Atención y seguimiento a auditorías OF11-SA-01-03-01 ASS-040-010 Dar atención y seguimiento a auditorias

OF11-PA

Integrar el Registro 

Nacional de Electores 

y emitir la credencial 

para votar

OF11-PA-13
IIR Insumos de información registral para apoyo a 

Procesos Electorales

OF11-PA-13-02 IIR-030 Monitoreo Integral de Servicios

OF11-PA-13-05 IIR-060 Verificación de ciudadanos en el PE y la LNE

OF11-PA-13-06 IIR-070 Formato A

OF11-PA-12
IFC Instalación y funcionamiento de las Comisiones 

de Vigilancia 

OF11-PA-12-04
IFC-040 Atención y entrega de solicitudes de información y 

administrativas DSCV y PP

OF11-SA
Administración de 

recursos

OF11-SA-01
ASS Atención y seguimiento a solicitudes 

institucionales 

OF11-SA-01-01 ASS-010 Seguimiento a la atención de quejas ciudadanas
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OF11-SA-01-04 ASS-050 Atención y solución a casos CAU OF11-SA-01-04-01

ASS-050-010 Atender reportes levantados al CAU  que deriven de 

la aplicación de los procedimientos operativos por los MAC 

asignados a la bandeja DERFE-DESO

OF11-SA-02-01 CCC-010 Diseño de Estrategias de Capacitación OF11-SA-02-01-01 CCC-010-010 Diseñar la Estrategia de Capacitación

OF11-SA-02-02-01 CCC-020-010 Elaborar materiales para cursos en línea

OF11-SA-02-02-02
CCC-020-020 Elaborar materiales para cursos presenciales o semi-

presenciales 

OF11-SA-02-03-01
CCC-030-010 Proporcionar seguimiento al curso de capacitación 

en línea

OF11-SA-02-03-02
CCC-030-020 Proporcionar seguimiento al curso de capacitación 

presencial o semi-presencial 

OF11-SA-02-04-01
CCC-040-010 Detectar la necesidades de capacitación de cada 

área de la DERFE

OF11-SA-02-04-02 CCC-040-020 Programar cursos de capacitación anual 

OF11-SA-03-01-01 GER-010 -010 Determinar factibilidad del requerimiento

OF11-SA-03-01-02 GER-010-020 Desarrollar y habilitar requerimiento

OF11-SA-03-02-01 GER-020-010 Realizar levantamiento del requerimiento

OF11-SA-03-02-02 GER-020-020 Realizar actualizaciones  

OF11-SA-03-02-03 GER-020-030 Elaborar caso de uso 

OF11-SA-03-02-04 GER-020-040 Desarrollar sistema 

OF11-SA-03-02-05 GER-020-050 Elaborar capacitación para el usuario

OF11-SA-03-03-01 GER-030-010 Realizar investigación de mercados 

OF11-SA-03-03-02 GER-030 -020 Realizar seguimiento del contrato

OF11-SA-04-01
DII-010 Solicitud de implementación de aplicativos  para 

plataforma INFOMAC
OF11-SA-04-01-01 DII-010-010 Solicitar implementación de aplicativos 

OF11-SA-03-03 GER-030 Adquisición de Software

OF11-SA-04 DII Diseño de imagen gráfica e información 

OF11-SA-02-03 CCC-030 Seguimiento y evaluación de los cursos de capacitación 

OF11-SA-02-04 CCC-040 Gestión de capacitación

OF11-SA-03 GER Gestión de Recursos Cartográficos

OF11-SA-03-01
GER-010 Atención de requerimientos en el Portal de Servicios 

Cartográficos

OF11-SA-03-02 GER-020 Sistematización de la Actualización Cartográfica

OF11-SA-02 CCC Coordinación de cursos de capacitación 

OF11-SA-02-02 CCC-020 Instrumentación de los Cursos de Capacitación 

OF11-SA
Administración de 

recursos

OF11-SA-01
ASS Atención y seguimiento a solicitudes 

institucionales 
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OF11-SA-04-02 DII-020 Elaboración de materiales gráficos OF11-SA-04-02-01 DII-020-010 Diseñar propuesta de material gráfico 

OF11-SA-04-03-01 DI-030-040 Autorizar recursos para Oficinas Centrales 

OF11-SA-04-03-02 DII-030-010 Generar propuesta de vestuario y/u otros productos

OF11-SA-04-03-03 DII-030-020 Autorizar recursos para Órganos Desconcentrados 

OF11-SA-04-03-04
DII-030-030 Dar seguimiento a la instrumentación de la 

adquisición para OD

OF11-SA-04-03-05
DII-030-050 Dar seguimiento a la instrumentación de la 

adquisición para OC

OF11-SA-04-04 DII-040 Envío de material de difusión a Órganos Desconcentrados OF11-SA-04-04-01
DII-040-010 Solicitar envío de material de difusión a Órganos 

Desconcentrados 

OF11-SA-04-05
DII-050 Elaboración de anexos técnicos de materiales de imagen 

institucional para los MAC
OF11-SA-04-05-01

DII-050-010 Elaborar anexos técnicos de materiales de imagen 

institucional para los MAC

OF11-SA-04-06 DII-060 Elaboración de estrategias de información OF11-SA-04-06-01
DII-060-010 Diseñar estrategia de información con base a las 

necesidades de comunicación especificas 

OF11-SA-04-07 DII-070 Instrumentación de las estrategias de información OF11-SA-04-07-01
DII-070-010 Instrumentar las estrategias informativas (a nivel 

distrital) 

OF11-SA-04-08 DII-080 Seguimiento a las campañas OF11-SA-04-08-01
DII-080-010 Dar seguimiento a la instrumentación de las 

campañas de información

OF11-SA-05-01-01
GTA-010-010 Gestionar la integración del anteproyecto de 

presupuesto de la DERFE 

OF11-SA-05-01-02 GTA-010-020 Analizar y evaluar el ejercicio presupuestal mensual

OF11-SA-05-01-03 GTA-010-030 Aperturar y comprobar Fondo Rotatorio 

OF11-SA-05-01-04
GTA-010-040 Generación de Anexos Financieros para Procesos 

Electorales Locales  OPLES 

OF11-SA-05-01-05
GTA-010-050 Gestionar la solicitud de oficios de autorización de 

inversión 

OF11-SA-05-01-06
GTA-010-060 Gestionar solicitud de recursos por tipo de 

movimiento presupuestal

OF11-SA-05-01-07
GTA-010-070 Gestionar cierre del ejercicio presupuestal e 

integración de la cuenta pública

OF11-SA-04 DII Diseño de imagen gráfica e información 

OF11-SA-04-03 DII-030 Adquisición de vestuario y otros productos

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-01
GTA-010 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Financieros en DERFE

OF11-SA
Administración de 

recursos
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OF11-SA-05-01-08
GTA-010-080 Gestionar la ministración de recursos a órganos 

desconcentrados y/o P.P

OF11-SA-05-01-09 GTA-010-090 Gestionar la solicitud y comprobación por viáticos

OF11-SA-05-01-10 GTA-010-100 Gestionar la solicitud por reembolsos 

OF11-SA-05-01-11
GTA-010-110 Gestionar compra y comprobación de boletos de 

avión 

OF11-SA-05-01-12
GTA-010-120 Gestionar la solicitud de gastos de alimentación a 

Servidores Públicos de mando

OF11-SA-05-01-13 GTA-010-130 Gestionar la solicitud de gastos por comprobar 

OF11-SA-05-01-14
GTA-010-140 Gestionar recursos de Fideicomiso  de 

infraestructura de módulos 

OF11-SA-05-01-15
GTA-010-150 Gestionar gastos administrativos subsidiarios y 

dietas a P.P

OF11-SA-05-01-16
GTA-010-160 Atención e Integración de Auditorías * Contraloría 

General y Auditoría Superior de la Federación 

OF11-SA-05-02-01
GTA-020-010 Analizar solicitudes de contratación que ingresan a 

la DEA 

OF11-SA-05-02-02 GTA-020-020 Solicitar suficiencia presupuestal 

OF11-SA-05-02-03 GTA-020-030 Realizar solicitud interna de compra 

OF11-SA-05-02-04
GTA-020-040 Solicitar se gestione  la adquisición de bienes y/o 

contratación de servicios

OF11-SA-05-02-05
GTA-020-050 Atender solicitudes de compras menores de bienes 

y/o servicios

OF11-SA-05-02-06
GTA-020-060 Dar seguimiento al proceso de adquisición de 

bienes  y/o contratación de servicios 

OF11-SA-05-02-07 GTA-020-070 Entregar bienes y/o prestar servicios 

OF11-SA-05-02-08

GTA-020-080 Dar seguimiento al proceso de adquisición de 

bienes  y/o contratación de servicios mediante invitación o 

licitación 

OF11-SA-05-02-09 GTA-020-090 Ingresar OSP a la DEA

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-01
GTA-010 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Financieros en DERFE

OF11-SA-05-02
GTA-020 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Materiales en DERFE

OF11-SA
Administración de 

recursos
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Código del 
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Nombre del Subproceso

Código del 

Procedimiento
Nombre del Procedimiento Observaciones

OF11-SA-05-02-10 GTA-020-100 Validar la recepción de bienes y/o servicios

OF11-SA-05-02-11 GTA-020-110 Validar el contenido del contrato 

OF11-SA-05-02-12
GTA-020-120 Atender solicitudes por medio de contratos 

centralizados

OF11-SA-05-02-13
GTA-020-130 Formalizar la adjudicación por medio de contrato o 

pedido - contrato 

OF11-SA-05-02-14
GTA-020-140 Atender solicitudes de Adquisiciones por Gastos a 

comprobar

OF11-SA-05-02-15 GTA-020-150 Dar seguimiento a contratos

OF11-SA-05-02-16 GTA-020-160 Distribuir papelería a las áreas solicitantes

OF11-SA-05-02-17
GTA-020-170 Dar seguimiento para el cumplimiento del contrato 

de limpieza, comedor y jardinería

OF11-SA-05-02-18 GTA-020-180 Entregar documentación, sobre y/o paquetes

OF11-SA-05-02-19
GTA-020-190 Dar mantenimiento mínimo y correctivo a las 

instalaciones de los inmuebles que ocupa la DERFE

OF11-SA-05-02-20 GTA-020-200 Supervisar equipos e instalaciones electromecánicas

OF11-SA-05-02-21 GTA-020-210 Brindar atención a solicitudes de órdenes de servicio

OF11-SA-05-02-22
GTA-020-220 Tramitar pago de servicios de energía eléctrica y 

agua potable

OF11-SA-05-02-23

GTA-020-230 Dar seguimiento a contrato por fumigación y 

control de plagas, estacionamiento arrendado y servicio de 

fotocopiado

OF11-SA-05-02-24 GTA-020-240 Brindar servicio de estacionamiento

OF11-SA-05-03-01 GTA-030-010 Integrar presupuesto de proyectos específicos 

OF11-SA-05-03-02 GTA-030-020 Adecuar o modificar el anteproyecto

OF11-SA-05-03-03
GTA-030-030 Gestionar la liberación de plazas previamente 

autorizadas para oficinas centrales

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-02
GTA-020 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Materiales en DERFE

OF11-SA-05-03
GTA-030 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Humanos en DERFE

OF11-SA
Administración de 

recursos
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Código del 

Procedimiento
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OF11-SA-05-03-04
GTA-030-040 Gestionar la liberación de plazas previamente 

autorizadas para órganos desconcentrados

OF11-SA-05-03-05 GTA-030-050 Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto 

OF11-SA-05-03-06
GTA-030-060 Dar atención a las observaciones de las áreas en el 

seguimiento del ejercicio presupuestal

OF11-SA-05-03-07
GTA-030-070 Dar seguimiento de auditorías en materia de 

servicios personales

OF11-SA-05-03-08
GTA-030-080 Dar seguimiento a la autorización de los convenios 

generales

OF11-SA-05-03-09 GTA-030-090 Gestionar el trámite de recursos y plantillas

OF11-SA-05-03-10
GTA-030-100 Realizar los cálculos de requerimientos para 

actividades de proceso local

OF11-SA-05-03-11 GTA-030-110 Reclutamiento para la ocupación de plazas vacantes 

OF11-SA-05-03-12 GTA-030-120 Seleccionar personal de la rama administrativa

OF11-SA-05-03-13
GTA-030-130 Gestionar trámites y otorgamiento de prestaciones 

diversas 

OF11-SA-05-03-14
GTA-030-140 Comprobar nómina de personal de plaza 

presupuestal y prestadores de servicio

OF11-SA-05-03-15 GTA-030-150 Gestionar movimientos de personal de honorarios

OF11-SA-05-03-16
GTA-030-160 Gestionar movimientos de personal de plaza 

presupuestal

OF11-SA-05-03-17
GTA-030-170 Gestionar la solicitud de personal de servicio social 

y/o prácticas profesionales 

OF11-SA-05-03-18
GTA-030-180 Gestionar trámites y servicios diversos para personal 

de nuevo ingreso

OF11-SA-05-03-19
GTA-030-190 Dar de alta al personal de nuevo ingreso de plaza 

presupuestal

OF11-SA-05-03-20 GTA-030-200 Gestionar los registros de asistencia 

OF11-SA-05-03-21
GTA-030-210 Realizar evaluación del desempeño e incentivos al 

personal

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-03
GTA-030 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Humanos en DERFE

OF11-SA
Administración de 

recursos
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Código del 
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OF11-SA-05-03-22
GTA-030-220 Coordinar el diseño de metas para evaluación de los  

 MESPEN

OF11-SA-05-03-23
GTA-030-230 Dar seguimiento al cumplimiento de metas 

aprobadas

OF11-SA-05-03-24
GTA-030-240 Gestionar la modificación, incorporación y 

eliminación de metas para la evaluación de los MESPEN

OF11-SA-05-03-25
GTA-030-250 Aplicar la evaluación del desempeño a los miembros 

del servicio profesional 

OF11-SA-05-03-26 GTA-030-260 Desahogar recursos de revisión

OF11-SA-05-03-27
GTA-030-270 Apoyar en la gestión para ingresar al servicio a 

través de concurso público

OF11-SA-05-03-28
GTA-030-280 Apoyar en proceso de profesionalización del servicio 

profesional

OF11-SA-05-03-29 GTA-030-290 Apoyar en el proceso de otorgamiento de incentivos

OF11-SA-05-03-30 GTA-030-300 Actualizar los documentos normativos 

OF11-SA-05-03-31
GTA-030-310 Gestionar el traslado de documentos al archivo 

institucional mediante transferencia primaria 

OF11-SA-05-03-32
GTA-030-320 Elaborar la guía simple e inventario general por 

expediente 

OF11-SA-05-03-33
GTA-030-330 Apoyar en la gestión de designación por 

encargadurías de despacho del SPEN en DERFE 

OF11-SA-05-03-34
GTA-030-340 Apoyar en la difusión de campañas de cultura 

laboral de equidad de género

OF11-SA-05-03-35 GTA-030-350 Gestionar las actas de entrega - recepción

OF11-SA-05-04-01 Actualizar expedientes de parque vehicular 

OF11-SA-05-04-02 Asignar bienes muebles al personal de las áreas de la DERFE 

OF11-SA-05-04-03 Clasificar y empacar bienes y/o materiales 

OF11-SA-05-04-04
Controlar el suministro de combustible de parque vehicular de la 

DERFE 

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-03
GTA-030 Tramitación de solicitudes en materia de Recursos 

Humanos en DERFE

OF11-SA-05-04
Tramitación de solicitudes en materia de Suministros y Servicios 

en DERFE

OF11-SA
Administración de 

recursos
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OF11-SA-05-04-05 Dar seguimiento al envío de bienes y/o materiales 

OF11-SA-05-04-06 Elaborar resguardos de vehículos asignados a la DERFE 

OF11-SA-05-04-07 Gestión de  solicitudes de envío de bienes y/o materiales

OF11-SA-05-04-08
Gestionar mantenimiento preventivo y/o correctivo al parque 

vehicular arrendado

OF11-SA-05-04-09
Gestionar mantenimiento preventivo y/o correctivo al parque 

vehicular propiedad del instituto 

OF11-SA-05-04-10 Proporcionar el servicio de transporte al personal de la DERFE 

OF11-SA-05-04-11 Proporcionar el servicio de transporte de bienes y/o materiales 

OF11-SA-05-04-12
Realizar baja de bienes muebles al personal de las áreas de la 

DERFE 

OF11-SA-05-04-13
Realizar comprobación de gastos por el  traslado de personal o de 

bienes y/o materiales 

OF11-SA-05-04-14 Reasignar parque vehicular a la DERFE 

OF11-SA-05-04-15 Solicitar bajas vehiculares 

OF11-SA-05-04-16 Solicitar la asignación de parque vehicular a la DERFE 

OF11-SA-06-01-01
SVD-010-010 Identificar los módulos de atención ciudadana de 

tipo móvil para su actualización 

OF11-SA-06-01-02
SVD-010-020 Desarrollar propuesta de diseño de oficina móvil 

para módulo de atención ciudadana 

OF11-SA-06-01-03
SVD-010-030 Desarrollar el proyecto ejecutivo de diseño de 

oficina móvil para MAC

OF11-SA-06-01-04 SVD-010-040 Adquisición de oficinas móviles para MAC

OF11-SA-06-02-01 SVD-020-010 Desarrollo de estrategia de supervisión

OF11-SA-06-02-02 SVD-020-020 Supervisión central a MAC

OF11-SA-05
GTA Gestión de trámites y servicios para la 

administración de recursos 

OF11-SA-05-04
Tramitación de solicitudes en materia de Suministros y Servicios 

en DERFE

OF11-SA-06

SVD Supervisión, valoración y dotación de 

infraestructura a los Módulos de Atención 

Ciudadana 

OF11-SA-06-01
SVD-010 Actualización del modelo de oficinas móviles de los 

módulos de atención ciudadana

OF11-SA-06-02 SVD-020 Supervisión a Módulos de Atención Ciudadana

OF11-SA
Administración de 

recursos
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OF11-SA-06-02-03 SVD-020-030 Supervisión local a MAC

OF11-SA-06-03-01
SVD-030-010 Recibir solicitudes de bienes informáticos, 

periféricos y/o consumibles para los MAC

OF11-SA-06-03-02
SVD-030-020 Atender la solicitud de bienes informáticos, 

periféricos y/o consumibles para los MAC

OF11-SA-06-03-03
SVD-030-030 Calcular la renovación y complementación de bienes 

informáticos, periféricos y/o consumibles para los MAC

OF11-SA-06-03-04
SVD-030-040 Notificar la asignación de bienes informáticos, 

periféricos y/o consumibles para los MAC

OF11-SA-06-03-05
SVD-030-050 Elaborar programa para la distribución de bienes 

informáticos, periféricos y/o consumibles para los MAC

OF11-SA-06-03-06
SVD-030-060 Solicitar la entrega-recepción de la asignación de 

infraestructura tecnológica 

OF11-SA-06-04-01 SVD-040-010 Atender solicitudes de parque vehicular de las VRFE

OF11-SA-06-04-02
SVD-040-020 Realizar diagnóstico  de Parque Vehicular por parte 

de las VRFE para los MAC

OF11-SA-06-04-03
SVD-040-030 Calcular parque vehicular por parte de las VRFE para 

la operación de los MAC

OF11-SA-06-04-04
SVD-040-040 Preparar la documentación para la adquisición y/o 

contratación de un bien y/o servicio

OF11-SA-06-04-05
SVD-040-050 Validar la documentación para la contratación y/o 

adquisición de bien y/o servicio 

OF11-SA-06-04-06
SVD-040-060 Gestionar la inversión y suficiencia presupuestal 

para la contratación de un bien y/o servicio

OF11-SA-06-04-07
SVD-040-070 Evaluar propuestas licitatorias para la contratación 

de un bien y/o servicio

OF11-SA-06-04-08
SVD-040-080 Notificar a la VRFE el número y tipo de vehículos 

contratados y/o adquiridos

OF11-SA-06-04-09
SVD-040-090 Validar y liberar facturas para la contratación de un 

bien y/o servicio

OF11-SA-06-04-10
SVD-040-100 Dar seguimiento al uso adecuado del parque 

vehicular (Monitoreo de las unidades mediante GPS)

OF11-SA-06-05-01
SVD-050-010 Atender peticiones de mejora de dotación de 

equipamientos acorde al modelo institucional remitidas por las JLE

OF11-SA-06

SVD Supervisión, valoración y dotación de 

infraestructura a los Módulos de Atención 

Ciudadana 

OF11-SA-06-02 SVD-020 Supervisión a Módulos de Atención Ciudadana

OF11-SA-06-03
SVD-030 Gestión de bienes informáticos y periféricos para la 

renovación e implementación de infraestructura de los MAC

OF11-SA-06-04
SVD-040 Gestión para el suministro de bienes y/o servicios para la 

operación de Módulos de Atención Ciudadana

OF11-SA-06-05
SVD-050 Equipamiento de Módulos de Atención Ciudadana con 

elementos del modelo institucional

OF11-SA
Administración de 

recursos
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OF11-SA-06-05-02
SVD-050-020 Desarrollar propuesta de diseño de equipamientos 

acorde al modelo institucional

OF11-SA-06-05-03
SVD-050-030 Desarrollar el proyecto ejecutivo de diseño de 

mobiliario, elementos gráficos y componentes comerciales

OF11-SA-06-05-04

SVD-050-040 Realizar seguimiento al equipamiento de módulos 

de atención ciudadana para dotación de elementos del modelo 

institucional

OF11-SA-06-06-01 SVD-060-010 Atender peticiones de mejora de módulos de las JLE

OF11-SA-06-06-02
SVD-060-020 Identificar los módulos de atención ciudadana para 

su acondicionamiento 

OF11-SA-06-06-03 SVD-060-030 Desarrollar propuesta arquitectónica

OF11-SA-06-06-04 SVD-060-040 Desarrollar el proyecto ejecutivo

OF11-SA-06-06-05
SVD-060-050 Dar seguimiento a los trabajos de mejora en 

inmueble del MAC

OF11-SA-06-07-01 SVD-070-010 Identificar módulos en inmuebles inadecuados

OF11-SA-06-07-02
SVD-070-020 Emitir valoración técnica a propuesta de cambio de 

inmueble de un MAC 

OF11-SA-06-07-03 SVD-070-030 Gestionar recursos para cambio de inmueble 

OF11-SA-06-08-01
SVD-080-010 Recibir solicitudes de apoyo de infraestructura para 

PEF y/o PEL e identificar actividad a la que se asignarán.

OF11-SA-06-08-02
SVD-080-020 Gestionar infraestructura de apoyo a actividades de 

PEF y/o PEL.

OF11-SA-06-08-03

SVD-080-030 Recibir reporte nominativo del personal 

comisionado de las 32 VRFEJL y conformación de base de datos 

nacional.

OF11-SA-06-08-04
SVD-080-040 Notificar la asignación de infraestructura por las 

VRFEJL para actividades de PEF y/o PEL

OF11-SA-06-09-01 SVD-090-010 Valorar solicitud de cambios a la infraestructura 

OF11-SA-06-09-02
SVD-090-020 Validar expediente remitido por la Vocalía del RFE 

de la JL

OF11-SA-06-09-03 SVD-090-030 Revisión del análisis técnico de la petición realizada

OF11-SA-06

SVD Supervisión, valoración y dotación de 

infraestructura a los Módulos de Atención 

Ciudadana 

OF11-SA-06-08

SVD-080 Atención a requerimientos de apoyo de infraestructura  

de personal operativo y equipo tecnológico para actividades 

relativas a  PEF y/o PEL.

OF11-SA-06-09
SVD-090 Dictamen de procedencia de recomendaciones de 

cambio de infraestructura asignada a MAC´s

OF11-SA-06-05
SVD-050 Equipamiento de Módulos de Atención Ciudadana con 

elementos del modelo institucional

OF11-SA-06-06
SVD-060 Acondicionamiento e implementación del modelo 

institucional a Módulos de Atención Ciudadana

OF11-SA-06-07
SVD-070 Valoración de propuestas de cambio de inmueble para 

MAC de tipo fijo 

OF11-SA
Administración de 

recursos
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OF11-SA-06-09-04
SVD-090-040 Emitir el dictamen de procedencia de la solicitud y 

notificar sobre las modificaciones realizadas a la CNV

OF11-SA-06-09-05

SVD-090-050 Conformación del informe trimestral con la 

dictaminación de procedencia a las recomendaciones de 

infraestructura de MAC´s 

OF11-SA-06-10-01

SVD-100-010 Determinar el alcance de instalación de 

infraestructura adicional, por programa o campaña de 

actualización

OF11-SA-06-10-02
SVD-100-020 Analizar demanda potencial de solicitudes de 

credencial

OF11-SA-06-10-03 SVD-100-030 Evaluar la demanda ciudadana observada en MAC´s

OF11-SA-06-10-04
SVD-100-040 Elaborar metodología de asignación de 

infraestructura de MAC´s

OF11-SA-06-10-05
SVD-100-050 Valorar condiciones de infraestructura de MAC´s y 

Distritos electorales susceptibles de reforzamiento

OF11-SA-06-10-06
SVD-100-060 Integrar documentos de resultados de asignación de 

infraestructura de MAC´s

OF11-SA-07-01-01 GDO-020-010 Administrar agenda de la DERFE 

OF11-SA-07-01-02
GDO-020-020 Gestión documental de la dirección ejecutiva del 

registro federal de electores

OF11-SA-07-01-03 GDO-020-030 Elaborar reporte de respuesta de turnos 

OF11-SA-07-01-04 GDO-020-040 Seguimiento a gestión documental 

OF11-SA-08-01-01
GRS-010-010 Recibir y validar las solicitudes de Recursos 

Financieros para la operación de los MAC

OF11-SA-08-01-02
GRS-010-020 Elaborar, integrar y validar las solicitudes de 

Recursos Financieros para la Operación de los MAC

OF11-SA-08-01-03
GRS-010-030 Elaborar el concentrado de solicitudes de Recursos 

Financieros para la Operación de los MAC

OF11-SA-08-01-04
GRS-010-040 Dar seguimiento a la radicación de los Recursos 

Financieros 

OF11-SA-08-02-01

GRS-020-010  Identificar los requerimientos de los recursos 

financieros para la contratación de plantilla de MAC para 

campañas de actualización programas y solicitudes de la VRFEJL

OF11-SA-08-02-02
GRS-020-020 Gestionar la liberación de recursos financieros para 

la contratación de personal operativo de módulos
OF11-SA-08-02

GRS-020 Gestión de recursos financieros para la contratación de 

plantilla operativa de módulos

OF11-SA-06

SVD Supervisión, valoración y dotación de 

infraestructura a los Módulos de Atención 

Ciudadana 

OF11-SA-06-09
SVD-090 Dictamen de procedencia de recomendaciones de 

cambio de infraestructura asignada a MAC´s

OF11-SA-06-10 SVD-100 Asignación de infraestructura para MAC´s

OF11-SA
Administración de 

recursos

OF11-SA-07 GDO Gestión documental OF11-SA-07-01 GDO-020 Gestión documental DERFE

OF11-SA-08
GRS Gestión de recursos para la operación y 

supervisión de los  MAC

OF11-SA-08-01
GRS-010 Gestión de Recursos Financieros para la operación de 

Módulos de Atención Ciudadana
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OF11-SA-08-02-03
GRS-020-030 Notificar a VRFEJL sobre asignación de personal para 

MAC´s

OF11-SA-08-03-01
GRS-030-010 Gestionar recursos financieros y humanos para 

supervisión a MAC 

OF11-SA-08-03-02 GRS-030-020 Gestionar recursos financieros del FIDEICOMISO        

OF11-SA-08-04-01 GRS-040-010 Actualizar el INFOMAC

OF11-SA-08-04-02
GRS-040-020 Dar de alta usuario y privilegios dentro del sistema 

INFOMAC

OF11-SA-08-05-01
GRS-050-010 Tramitar las etiquetas de bienes inventariables 

(mobiliario) 

OF11-SA-08-05-02
GRS-050-020 Notificar y gestionar el envío de cédula de "Traspaso 

de mobiliario y equipo" y etiquetas para VRFE

OF11-SA-08-05-03 GRS-050-030 Dar seguimiento a la colocación de etiquetas 

No. Versión Fecha de cambio

OF11-SA-08-02
GRS-020 Gestión de recursos financieros para la contratación de 

plantilla operativa de módulos

Control de Versiones: Especifico los cambios realizados 

OF11-SA-08-03
GRS-030 Gestión de Recursos Financieros para la supervisión de 

Módulos de Atención Ciudadana

OF11-SA-08-04
GRS-040 Administración, actualización y validación del sistema de 

información del sistema de módulos

OF11-SA-08-05
GRS-050 Gestión para el registro en el sistema de inventarios de 

bienes (mobiliario) adquiridos para los MAC

OF11-SA
Administración de 

recursos

OF11-SA-08
GRS Gestión de recursos para la operación y 

supervisión de los  MAC
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OF14-SA-01-01 Concurso publico sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-01-02 Concurso publico sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-01-03 Cursos y prácticas sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-02-01 Reingreso al SPEN sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-02-02 Reingreso al SPEN sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-03-01
Cambio de adscripción o rotación a petición 

del interesado sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-03-02
Cambio de adscripción o rotación por 

necesidades del servicio sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-03-03
Cambio de adscripción o rotación a petición 

del interesado sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-03-04
Cambio de adscripción o rotación por 

necesidades del servicio sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-04-01
Encargados de despacho para ocupar 

cargos de Vocal Ejecutivo

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-04-02

Encargados de despacho para ocupar 

cargos distintos de Vocal Ejecutivo sistema 

INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-04-03

Ocupación temporal de cargos de Vocal 

Ejecutivo de Junta Local Ejecutiva y Junta 

Distrital Ejecutiva del SPEN

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-04-04
Incorporación temporal para ocupar cargos 

y puestos del SPEN del sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-04-05 Encargado de despacho sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-05-01

Programa de formación y desarrollo 

profesional electoral del SPEN en sistema 

INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-05-02

Programa de formación y desarrollo 

profesional electoral del SPEN en sistema 

OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-05-03
Asesorías de profesionalización en el 

sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-05-04
Asesorías de profesionalización en el 

sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-06-01 Actividades de capacitación sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA
Servicio Profesional 

Electoral Nacional

OF14-SA-01 Ingreso y ascenso

OF14-SA-02 Reingreso

OF14-SA-03 Cambios de Adscripción y Rotación

OF14-SA-04 Ocupación temporal de plazas

OF14-SA-05 Profesionalización

OF14-SA-06 Capacitación
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OF14-SA-06-02 Actividades de capacitación sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-06-03 Asesorías de capacitación en el sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-06-04
Asesorías de capacitación en el sistema 

OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-07-01 Actividades Externas sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-07-02 Actividades Externas sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-08-01
Disponibilidad de los MSPEN en el sistema 

INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-08-02
Disponibilidad de los MSPEN en el sistema 

OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-09-01
Evaluación del desempeño de los MSPEN 

del SPEN para el sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-09-02
Evaluación del desempeño de los MSPEN 

del SPEN para el sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-09-03

Inconformidades que formulen los MSPEN 

con motivo de los resultados de la 

evaluación del desempeño sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-09-04

Inconformidades que formulen los MSPEN 

con motivo de los resultados de la 

evaluación del desempeño sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-10-01 Otorgamiento de titularidad sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-10-02 Otorgamiento de titularidad sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-11-01 Otorgamiento de promoción sistema INE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-11-02 Otorgamiento de promoción sistema OPLE
Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-01
Otorgamiento de Incentivo por 

Rendimiento sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-02
Otorgamiento de Incentivo por 

Rendimiento sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-03
Otorgamiento de Incentivo por 

Complejidad Operativa sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-04

Otorgamiento de Incentivo por la 

presentación de trabajos al Comité 

Valorador de Méritos Administrativos 

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA
Servicio Profesional 

Electoral Nacional

OF14-SA-06 Capacitación

OF14-SA-07 Actividades Externas

OF14-SA-08 Disponibilidad

OF14-SA-09 Evaluación del desempeño 

OF14-SA-10 Titularidad

OF14-SA-11 Promoción

OF14-SA-12 Incentivos y premios especiales
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OF14-SA-12-05
Otorgamiento de Incentivo por Trabajo en 

Equipo sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-06

Otorgamiento de Incentivo por colaborar 

con la DESPEN en la impartición de 

asesorías sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-07

Otorgamiento de Incentivo por colaborar 

con la DESPEN en la impartición de 

asesorías sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR. Opcional 

para los OPLE

OF14-SA-12-08

Otorgamiento de Incentivo por por 

Actividades Académicas y reconocimientos 

sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-12-09

Otorgamiento de Incentivo por por 

Actividades Académicas y reconocimientos 

sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR. Opcional 

para los OPLE

OF14-SA-12-10
Premio Especial por Méritos 

Extraordinarios sistema INE

Este procesos, solo cuenta con 

un subproceso, valorar si falta 

integrar otro subproceso o es 

OF14-SA-13-01
Procedimiento laboral disciplinario sistema 

INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-13-02
Procedimiento laboral disciplinario sistema 

OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-13-03

Protocolo para prevenir, atender y 

sancionar el hostigamiento y acoso sexual o 

laboral del INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-14-01
Actualización del catálogo del servicio del 

sistema INE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-14-02
Actualización del catálogo del servicio del 

sistema OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-15-01

Creación, incorporación, supresión y 

desincorporación de plazas en el sistema 

INE (01)

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-15-02

Creación, incorporación, supresión y 

desincorporación de plazas en el sistema 

OPLE

Compatible con los procesos 

registrados en QPR

OF14-SA-16-01 Actualización de expedientes
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-16-01 Actualización de Registro en SIISPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-17-01 Programa Anual de Trabajo SPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-17-02
Elaboración de Análisis, Estudios o 

Diagnósticos

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-18-01 Diseño de indicadores
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-18-02 Informe de resultados
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA
Servicio Profesional 

Electoral Nacional

OF14-SA-12 Incentivos y premios especiales

OF14-SA-13 Disciplina

OF14-SA-14
Actualización del catálogo de cargos y puestos del 

SPEN

OF14-SA-15
Creación, incorporación, supresión y 

desincorporación de plazas del SPEN

OF14-SA-16 Registro del SPEN

OF14-SA-17 Planeación SPEN

OF14-SA-18 Evaluación SPEN
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OF14-SA-19-01 Atención de Auditorías Financieras DESPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-19-02
Atención de Auditorías de desempeño 

DESPEN

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-19-03 Atención de Auditorías Especiales  DESPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-20-01 Análisis de funcionalidades SIISPEN/DESPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-20-02 Diseño de funcionalidades SIISPEN/DESPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-20-03
Gestión de desarrollo  de funcionalidades 

SIISPEN/DESPEN

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-20-04
Liberación de funcionalidades 

SIISPEN/DESPEN

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-20-05
Mantenimiento y soporte de 

funcionalidades SIISPEN/DESPEN

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-21-01 Presentación de informes DESPEN/SPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-21-02
Presentación de proyectos/anteproyectos 

de acuerdo DESPEN /SPEN

Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-21-03 Seguimiento de acuerdos DESPEN/SPEN
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-SA-22-01 Publicaciones en el portal INE

OF14-SA-22-02
Publicaciones en el boletín DESPEN 

Comunica

OF14-PB Organizar Elecciones OF14-PB-01
Preparación de la designación de Presidentes de 

Consejos Locales y Distritales del INE
OF14-PB-01-01

Integración de expedientes para 

verificación de requisitos de quienes 

podrán ser designados Presidentes de 

Consejos Locales y Distritales del INE

OF14-PG-01-01
Atención a solicitudes de acceso a la 

información DESPEN/SPEN

OF14-PG-01-02
Atención a solicitudes de protección de 

datos personales DESPEN/SPEN

OF14-PG-01-03
Actualización de obligaciones en materia de 

transparencia DESPEN / SPEN

OF14-SA
Servicio Profesional 

Electoral Nacional

OF14-SA-19 Atención de Auditorías

OF14-SA-20 Sistema de Información

OF14-SA-21 Gestión de informes y acuerdos

OF14-SA-22 Difusión

OF14-PG
Transparencia y 

Rendición de cuentas
OF14-PG-01 Transparencia y Acceso a la Información

Pertenece al macroproceso de 

Transparencia y Rendición de 

Cuentas
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OF14-SA-01-01
Actualización de Manual de Organización 

General DESPEN

OF14-SA-01-02
Actualización de Manual de Procedimientos 

DESPEN

OF14-SA-02-01
Gestión de Administración de personal 

DESPEN

OF14-SA-02-02 Gestión de Recursos Materiales DESPEN

OF14-SA-02-03 Gestión de  Adquisiciones DESPEN

OF14-SA-02-04 Gestión de Servicios Generales DESPEN

OF14-SA-02-05 Gestión Presupuestal DESPEN

OF14-SA-02-06 Operación SIGA DESPEN

OF14-OA-01-01 Gestión de documentos DESPEN

OF14-OA-01-02
Preparación de sesiones de 

Comisión/JGE/CG

OF14-TA-01 Administración de proyectos OF14-TA-01-01 Gestión de Proyectos Específicos DESPEN

OF14-TA-02-01 Gestión de Procesos DESPEN

OF14-TA-02-02
Gestión de desarrollo organizacional 

DESPEN

OF14-TA-03-01 Gestión de control interno DESPEN

OF14-TA-03-02
Gestión de administración de riesgos 

DESPEN

OF14-TA-03-03
Gestión de seguimiento, medición y 

evaluación DESPEN

No. Versión Fecha de cambio

OF14-SA-02 Enlace Administrativo
Operado por la DESPEN que 

impacta en su estructura 

organizacional

OF14-OA

Órganos De 

Dirección, Decisión y 

Ejecución

OF14-OA-01
Atención a las sesiones de la Comisión, Consejo 

General y Junta General Ejecutiva

Este proceso cae dentro de las 

atribuciones de la DS

OF14-SA
Administración de 

Recursos

OF14-SA-01 Manuales de Organización y Procedimientos
Evaluar si este es un proceso, y 

como esta alineado a los 

atribuciones  de la DEA y UTP

OF14-TA
Gestión Orientada a 

Resultados

Este proceso cae dentro de las 

atribuciones de la UTP

OF14-TA-02
Administración por procesos y Desarrollo 

organizacional

OF14-TA-03 Monitoreo y evaluación

Control de Versiones: Especifico los cambios realizados 
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OF08-SB-01-01
Brindar información o asesoría jurídica a los diversos órganos del 

instituto y otros

OF08-SB-01-02  Información y consultas legales

OF08-SB-01-03 Gestión de trámites y requerimiento de poderes notariales

OF08-SB-01-04 Desahogo de solicitud de derecho de petición Se reacomodo de transparencia

OF08-SB-01-05 Desahogo de solicitud de información Se reacomodo de transparencia

OF08-SB-01-06 Compilación y actualización de obligaciones de transparencia Nuevo

OF08-SB-01-07
Asistir a reuniones de los órganos del Instituto, así como de 

dependencias, entidades o instancias

Se replanteo y reubico el proceso de "Coordinación con las 

dependencias" y estara a cargo de la Dirección Juridica, a través del 

área de Asuntos Generales, asi como lo relacionado con 

OF08-SB-02-01
Preparación o revisión  de proyectos de documentos normativos 

necesarios para el buen funcionamiento del Instituto

OF08-SB-02-02 Elaboración o revisión  de acuerdos y dictámenes ante CG

OF08-SB-02-03 Revisión y validación de acuerdos y resoluciones ante JGE

OF08-SB-03-01 Tramitación y seguimiento de amparos

OF08-SB-03-02
Tramitación y seguimiento de juicios penales, civiles y 

administrativos

OF08-SB-03-03 Atención de juicio laboral

OF08-SB-03-04 Atención de procedimientos laborales disciplinarios 

OF08-SB-03-05 Atención de recursos de inconformidad 

OF08-SB-03-06
Tramitación y seguimiento de medios de impugnación y análisis de 

sentencia

OF08-SB-03-07 Tramitación y Sustanciación de Recursos de Revisión Electoral

OF08-SB-01  Atención de consultas y requerimientos 

OF08-SB-02
Preparación y revisión  de Reglamentos, así como 

documentos normativos

OF08-SB-03 Gestión de litigios

Propondrán cambio del nombre del Proceso de "Gestión de litigios"

Se cambiara el nombre del subproceso de "Atención de Litigios" a 

"Atención de juicios penales, civiles y administrativos"

OF08-SB
Asesorar en materia 

Jurídica Electoral
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OF08-SB-04-01
Información jurídica  en materia administrativa y en el proceso de 

contratación 

OF08-SB-04-02 Revisión y validación de contratos y convenios modificatorios

OF08-SB-04-03 Revisión de convenios con diversas instituciones 

OF08-SB-05-01 Seguimiento y ejecución del cobro de sanciones

OF08-SB-05-02 Seguimiento del reintegro o retención de los remanentes

OF08-SB-06
Atención a los procedimientos de atribuciones 

especiales
OF08-SB-06-01

Tramitar y sustanciar los procedimientos de asuncion, atracción y 

delegación

OF08-SA-01-01 Gestionar Recursos Humanos

OF08-SA-01-02 Gestionar Recursos Financieros

OF08-SA-01-03 Gestionar Recursos Materiales y Servicios

OF08-SA-01-04 Gestionar Gestión documental

OF08-SA-01-05 Control de gestión

No. Versión Fecha de cambioControl de Versiones: Especifique los cambios realizados 

OF08-SB-04  Información jurídica en convenios y contratos

OF08-SB-05
Tramitación y seguimiento de multas y reintegro de 

remanentes

OF08-SA
Administración de 

recursos
OF08-SA-01 Gestión administrativa y documental Se agrego el verbo "Gestionar" en todos los subprocesos 

OF08-SB
Asesorar en materia 

Jurídica Electoral
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OF20-PD-01-01 Planear la Fiscalización

OF20-PD-01-02
Auditar Gasto Ordinario de Partidos  Políticos y Agrupaciones 

Políticas Nacionales

OF20-PD-01-03 Auditar Procesos Electorales Federales y Locales

OF20-PD-01-04
Auditar  Observadores Electorales y Organizaciones Ciudadanas 

que pretendan constituirse en Partidos (Federales) 

OF20-PD-01-05
Resoluciones de Procedimientos Administrativos Sancionadores 

en Materia de Fiscalización

OF20-PD-01-06
Liquidación de Partidos Políticos y Asociaciones Civiles 

(Candidatos Independientes)

OF20-SA-01-01 Implementación de sistemas

OF20-SA-01-02 Administración y soporte

OF20-SA-02-01 Gestión de Proyectos

OF20-SA-02-02 Capacitación

OF20-SA-02-03 Convenios con Autoridades

OF20-SA-03-01 Atender Solicitudes de Información

OF20-SA-03-02 Atender Consultas y Solicitudes de Información 

OF20-SA-04
Apoyo a la Dirección General

OF20-SA-04-01 Control de Gestión

No. Versión Fecha de cambio

OF20-PD

Fiscalizar a Sujetos 

Obligados
OF20-PD-01 Fiscalización

OF20-SA
Administración de 

Recursos 

OF20-SA-01
Sistematización de la fiscalización

OF20-SA-02
Coordinación y Vinculación

OF20-SA-03

Atención de Requerimientos de información y 

consultas

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF-22-TC-01-01 Generación e implementación de las lineas estrategicas de la 

política de igualdad de género y no discriminación

OF-22-TC-01-02 Evaluación y actualización de la política institucional en materia de 

igualdad de género y no discriminación 

OF-22-TC-02-01
Organización de actividades de formación y difusión dirigidas al 

personal del INE sobre la perspectiva de género y la no 

discriminación

OF-22-TC-02-02 Organización de actividades de formación y difusión dirigidas a la 

ciudadanía sobre la perspectiva de género y la no discriminación 

OF-22-TC-02-03
Colaboración interinstitucional en materia de promoción de la 

igualdad de género y la no discriminación 

OF-22-TC-03-01

Apoyo especializado a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 

Técnicas en el diseño e implementación de los proyectos a fin de 

que se ubiquen dentro de la política de género y no discriminación 

de la institución

OF-22-TC-03-02
Asesoría a los trabajos y actividades realizadas por las 

Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas a fin de que 

incorporen la perspectiva de género y no discriminación

OF-22-TC-04-01 Diseño de estrategias para prevenir el hostigamiento y acoso 

laboral y sexual en el INE

OF-22-TC-04-02
Atención y seguimiento de casos de hostigamiento y acoso sexual 

y laboral

OF-22-TC-05-01

Generación de datos estadísticos sobre la participación de las 

mujeres y los grupos en situación de vulnerabilidad en los puestos 

de elección popular y en el ejercicio de sus derechos político-

electorales

OF-22-TC-05-02

Generación de datos estadísticos sobre la participación de las 

mujeres y los grupos en situación de vulnerabilidad al interior del 

INE

OF-22-TC-05-03
Identificación de las barreras estructurales y las brechas de 

género presentes en el INE

OF-22-TC-06-01
Evaluación de las actividades de formación que realiza la 

UTIGyND

OF-22-TC-06-02
Evaluación de las actividades de investigación que realiza la 

UTIGyND

OF-22-TC-06-03
Evaluación de las actividades de difusión que realiza la UTIGyND

No. Versión Fecha de cambio

OF22-TC
Igualdad de Género y 

No Discriminación 

OF-22-TC-01
Proponer la política institucional en materia de 

igualdad de género y no discriminación 

OF-22-TC-02
Difusión de la información relacionada con la 

perspectiva de género y la no discriminación

OF-22-TC-03
Apoyo especializado y asesoría en maetria de 

igualdad de género y no discrmincación 

OF-22-TC-04 Propiciar espacios libres de violencia

OF-22-TC-05 Generación de investigaciones 

OF-22-TC-06
Evaluación de las actividades y productos que 

genera la UTIGyND

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF24-PF-02-01
Tramitación y sustanciación de Medidas 

Cautelares

OF24-PF-02-02
Discusión y aprobación de las Medidas 

Cautelares

No. Versión Fecha de cambio

OF24-PF-02 Medidas cautelares 

OF24-PF-03

Tramitación y sustanciación de 

Procedimientos Especiales 

Sancionadores (PES)

OF24-PF-03-01 Tramitación y Sustanciación del PES

OF24-PF-03-02
Audiencia de Pruebas y Alegatos y remisión 

del expediente del PES 

OF24-PF-04

Remoción de Consejeras y Consejeros 

Electorales de los Organismos Públicos 

Locales (PRCE)

OF24-PF-04-01 Tramitación y Sustanciación del PRCE

OF24-PF-04-02
Elaboración de Proyecto de resolución de 

PRCE

OF24-PF

Procurar Justicia 

Electoral

OF24-PF-01

Tramitación y sustanciación de 

Procedimientos Sancionadores 

Ordinarios (POS)

OF24-PF-01-01

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 

Tramitación y Sustanciación del POS

OF24-PF-01-02
Elaboración de Proyecto de resolución de 

POS

OF24-PF-05
Gestión de Multas distintas a las que se 

imponen a los partidos políticos
OF24-PF-05-01

Resoluciones dictadas por el Consejo 

General y Sentencias emitidas por la sala 

regional especializada
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Código del Macro 

proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF21-TA-01-01
Coordinar el Modelo Integral de Planeación 

Institucional

OF21-TA-01-02
Conformación del Plan y Calendario Integral de 

Procesos Electorales Federales.

OF21-TA-02-01
Administración de la Planeación Táctica

OF21-TA-02-02 Administración de la Planeación Operativa

OF21-TA-03-01
Coordinar la implantación de la Administración por  

Procesos Institucionales.

OF21-TA-03-02 Implementar el Sistema de Control Interno 


OF21-TA-03-03 Promover el Desarrollo Organizacional

OF21-TA-04-01 Seguimiento y Evaluación Institucional

OF21-TA-04-02
Registro y Operación del Sistema Integral de 

Seguimiento de Auditorías del Instituto

OF21-TA-04-03

Seguimiento a la implementación del Plan y 

Calendario Integral en los procesos electorales 

federales

No. Versión Fecha de cambioControl de Versiones: Especifique los cambios realizados 

OF21-TA
Gestión Orientada a 

Resultados

OF21-TA-01
Planeación Estratégica 

Institucional 

OF21-TA-02
Conformación de la planeación 

táctica y operativa

OF21-TA-03

Administración por Procesos  y 

Desarrollo Organizacional

OF21-TA-04 Monitoreo y Evaluación
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Código del Macro 

proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor 

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso
Nombre del Subproceso Observaciones

OF09-PB-01-01 Implementación del Proceso Técnico Operativo.

OF09-PB-01-02 Implantación de la infraestructura tecnológica.

OF09-PB-01-03 Auditoría al Sistema Informático.

OF09-PB-01-04
Instalación y habilitación de los Centros de Acopio y Transmisión 

de Datos (CATD).

OF09-PB-01-05
Instalación y habilitación de los Centros de Captura y Validación 

(CCV).

OF09-PB-01-06 Capacitación para la operación del PREP

OF09-PB-01-07 Coordinación para la operación del PREP.

OF09-PB-01-08 Aseguramiento de Calidad del PREP.

OF09-PB-02-01
Gestión de estrategia de seguimiento y asesoría a organismos 

externos

OF09-PB-02-02 Operación de Comités Técnicos Asesores

OF09-PB-02-03 Generación de análisis técnico – electoral

OF09-PB-02-04 Generación y análisis de informes de operación

OF09-PB-02-05 Vinculación con áreas del Instituto y organismos externos

OF09-SA-01-01 Gobierno y estrategia de TIC

OF09-SA-01-02 Desarrollo y entrega de TIC

OF09-SA-01-03 Soporte a la operación

OF09-SA-02-01 Planeación y coordinación técnica

OF09-SA-02-02 Gestión de asuntos jurídico-normativos

OF09-SA-02-03 Gestión de recursos humanos, financieros y materiales

OF09-SA-02-04 Implementación, monitoreo y evaluación del control interno

OF09-SB-01-01 Generación y análisis de documentos normativos

OF09-SB-01-02 Generación de análisis estadístico

OF09-SB-01-03 Generación y análisis de información para órganos colegiados

No. Versión Fecha de cambio

OF09-PB Organizar Elecciones

OF09-PB-01 Programa de Resultados  Electorales Preliminares

OF09-PB-02 Análisis Técnico Electoral

OF09-SA

Administración de 

Recursos/ 

Administración de 

Servicios de  TIC

OF09-SA-01
Sistema de Gestión de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones

Administración de 

Recursos
OF09-SA-02

Gestión de los procesos y recursos de TIC en 

materia administrativa

OF09-SB
Asesoría en materia 

Jurídica Electoral
OF09-SB-01 Seguimiento a implementación a soluciones 

tecnológicas

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF18-PG-01-01 Adquisición de libros 

OF18-PG-01-02 Disposición en el acervo

OF18-PG-01-03 Catalogación de material

OF18-PG-02 Atención a derecho de petición OF18-PG-02-01 Atención a derecho de petición 
Este proceso no está a nivel de subproceso, sin embargo se 

integra por dos procedimientos.

OF18-PG-03
Atención a solicitudes de datos 

personales 
OF18-PG-03-01

Acceso, Rectificación, Cancelación y  Oposición 

a datos personales

En este subproceso se incorpora la información contenida en el 

código del subproceso siguiente OF18-PG-03-02, derivado de la 

entrada en vigor de la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados, de observancia 

obligatoria para el INE, y en la cual se homologan los plazos de 

atención a las solicitudes de los derechos ARCO (Acceso, 

rectificación, cancelación y oposición)

OF18-PG-04
Atención de consultas en materia de 

datos personales. 
OF18-PG-04-01

Emisión de opinión en materia de datos 

personales.

La atención de las consultas se realiza a través de una opinión, 

por tal motivo se le denominó como Subproceso. Sin embargo, 

estimamos que no hay subprocesos sino tareas que se realizan 

para concluir el proceso.

OF18-PG-05
Atención a solicitudes de acceso a la 

información 

Este proceso no está a nivel de subproceso, sin embargo se 

integra por dos procedimientos.

OF18-PG-06

Control de Archivo de trámite de 

solicitudes de acceso a la información y 

de datos personales.  

Este proceso no está a nivel de subproceso, sin embargo se 

integra por un procedimiento.

OF18-PG-07-01 Analizar encuestas de satisfacción

OF18-PG-07-02 Generación de respuesta 

OF18-PG-08-01 Gestionar oficialía de partes

OF18-PG-08-02 Verificar expedientes 

OF18-PG-08-03
Consolidar las series documentales de los 

archivos

OF18-PG-08-04 Realizar transferencia primaria OC

OF18-PG
Transparencia y 

rendición de cuentas

OF18-PG-01
Administración de la biblioteca central 

del INE

OF18-PG-07
Atención de encuestas de satisfacción 

en el portal de internet

OF18-PG-08 Gestión documental
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF18-PG-08-05 Realizar transferencia primaria OD

OF18-PG-08-06
Brindar servicio de préstamo y consulta 

documental en el archivo de concentración

OF18-PG-08-07 Realizar valoración documental

OF18-PG-08-08 Realizar baja documental OC

OF18-PG-08-09 Realizar baja documental OD

OF18-PG-08-10 Realizar desincorporación documental OC

OF18-PG-08-11 Realizar desincorporación documental OD

OF18-PG-08-12 Realizar transferencia secundaria OC

OF18-PG-08-13 Realizar transferencia secundaria OD

OF18-PG-08-14
Bridar servicio de consulta documental en el 

archivo histórico

OF18-PG-09-01
Atender solicitud de publicación de internet e 

intranet

OF18-PG-09-02
Generación de estructura y seguimiento de 

información para los procesos electorales

OF18-PG-10-01
Cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia 

OF18-PG-10-02
Cumplimiento a la verificación de las 

obligaciones de transparencia 

OF18-PG-10-03

Cumplimiento a la resolución de la denuncia 

por incumplimiento de las obligaciones de 

transparencia.

OF18-PG-10-04
Identificación y publicación de información de 

interés público

OF18-PG-11

Capacitar en materia de transparencia, 

acceso a la información, protección de 

datos personales y archivo

OF18-PG-08 Gestión documental

OF18-PG
Transparencia y 

rendición de cuentas

OF18-PG-09
Publicación de información en los 

portales del INE

OF18-PG
Transparencia y 

rendición de cuentas

OF18-PG-10 Obligaciones de transparencia 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso
Nombre del Proceso Código del Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF-SA-01-01 Recursos Humanos.

OF-SA-01-02 Recursos Financieros.

OF-SA-01-03
Recursos Materiales y Servicios.

OF-SA-01-04 Servicio a áreas internas. 

OF-SA-01-05
Gestión documental.

No. Versión Fecha de cambio

OF18-SA
Administración de 

Recursos
OF18-SA-01 Gestión de trámites y servicios 

Control de Versiones: Especifico los cambios realizados 
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Código del Macro 

Proceso

Macro Proceso de la 

Cadena de Valor

Código del 

Proceso Nombre del Proceso

Código del 

Subproceso Nombre del Subproceso Observaciones

OF23-PB-01-01
Elaboración del calendario y plan integral de los procesos 

electorales locales

OF23-PB-01-01
Seguimiento del calendario y plan integral de los procesos 

electorales locales

OF23-PH-01-01 Análisis y seguimiento de los Organismos Públicos Locales

OF23-PH-01-02
Servicios informáticos para el seguimiento de las 

actividades de los Organismo Público Locales

OF23-PH-02-01
Instrumentos de coordinación con los Organismos 

Públicos Locales 

OF23-PH-02-02 Atención de consultas y solicitudes en materia electoral

OF23-PH-03-01
Designación de las y los Consejeros de los Organismos 

Públicos Locales.

OF23-PH-03-02 Sanción de Consejeros de los OPL

Participación en el proceso de la UTCE 

(Remoción de Consejeras y Consejeros 

Electorales de los Organismos Públicos 

Locales)

No. Versión Fecha de cambio

OF23-PB Organizar Elecciones OF23-PB-01
Elaboración y seguimiento del calendario y plan 

integral de los procesos electorales locales

OF23-PH
Vinculación con los 

Organismos Públicos 

OF23-PH-01 Seguimiento con los Organismos Públicos Locales 

OF23-PH-02 Vinculación con los Organismos Públicos Locales 

OF23-PH-03
Integración de los órganos de dirección superior de 

los OPL

Control de Versiones: Especifique los cambios realizados 
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