Anexo 3
Resultados de la consulta a la Comunidad INE

I. Propdsito del documento

La fase incluyente permite conocer la opinion de la Comunidad INE respecto a
temas que se identificaron con mas claridad a partir de las reflexiones
desarrolladas durante las fases: conceptual y colaborativa, permitiendo
complementar el acervo recabado con la ponderacion que hagan los participantes
respecto de la relevancia que éstos tienen en su quehacer cotidiano

Para el desarrollo de esta fase se disefid y publico la “Consulta Comunidad INE —
Plan Estratégico 2016 -2026”. El presente documento tiene como objeto mostrar
las opiniones obtenidas del personal que participo.

Il. Descripcién de la actividad

Para la realizacion de esta actividad se disefidé un cuestionario electronico el cual
estd conformado por ocho reactivos, cuatro de opcién multiple y cuatro utilizando
la escala de la metodologia Likert. El alojamiento y disponibilidad del servicio
reside en los servidores administrados por la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica (UNICOM).

Para dar a conocer esta actividad se solicitd el apoyo de la Direccion de
Operaciones de la UNICOM, para el envio de correos masivos mediante el
servicio de Hostmaster. Los correos enviados se dividieron en dos etapas:
Informativa donde se dio a conocer la actividad; Invitacion donde se envia la ruta
de acceso al cuestionario. Para la primera etapa se enviaron 32,276 correos
electronicos que corresponde al listado de toda la Comunidad INE. La segunda
etapa derivado de la informacion recabada durante reuniones de trabajo y el
asesoramiento recibido por parte del personal de la UNICOM, a partir de
consideraciones respecto a la distribucion del personal del Instituto y la demanda
estimada de usuarios en red, se determina segmentar el acceso y disponibilidad
del cuestionario en tres grupos de usuarios: Juntas Distritales Ejecutivas; Juntas
Locales Ejecutivas y Oficinas Centrales.

! Fuente: Direccion de Operaciones, UNICOM. 16 de noviembre de 2016
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Resultados generales

Tomando como base que el personal del Instituto esta conformado por 17,574
trabajadores?, se obtiene una participacion de 4,274 usuarios (24%), distribuidos

como se muestra en la siguiente gréfica:
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B Hombres ® Muieres

Género Personal INE Participacion Porcentaje

Hombres 9,319 2,357 13 %
Mujeres 8,255 1,917 11 %
Total 17,574 4274 24 %

Participacion en Juntas Distritales Ejecutivas

Participaron un total de 3,053 usuarios el (45% mujeres y 55% hombres),
distribuidos en 32 entidades federativas.

Estado Participacion Porcentaje
Guanajuato 354 12 %
Distrito Federal 306 10 %
Oaxaca 247 8 %
Michoacan 245 8 %
Veracruz 220 7%

2 Fuente: Direccion Ejecutiva de Administracion (DEA), 12 de septiembre de 2016.
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Estado Participacion Porcentaje
México 220 7%
Tamaulipas 145 5%
Nuevo Lebdn 141 5%
Sonora 140 5%
Querétaro 112 4 %
Yucatan 86 3%
Chihuahua 71 2%
Jalisco 60 2%
Zacatecas 59 2%
San Luis 58 2%
Potosi
Quintana Roo 57 2%
Colima 56 2%
Tlaxcala 56 2%
Puebla 52 2%
Tabasco 48 2%
Nayarit 47 2%
Baja California 45 1%
Chiapas 43 1%
Sinaloa 38 1%
Hidalgo 37 1%
Coahuila 27 1%
Guerrero 26 1%
Morelos 16 1%
Aguascalientes 14 0.46 %
Durango 13 0.43 %
Campeche 8 0.26 %
Baja California 6 0.20 %
Sur

Total 3,053 100 %

En la consulta representan el 17 % del total de trabajadores en el instituto.
Participacion en Juntas Locales Ejecutivas

Participaron un total de 473 usuarios, (1% mujeres y 2% hombres), distribuidos en
31 entidades federativas.
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Estado Participacion  Porcentaje
Querétaro 53 11 %
Tamaulipas 43 9%
Oaxaca 43 9%
Sonora 43 9%
Michoacan 42 9 %
Nayarit 37 8 %
Baja California 22 5%
Guanajuato 21 4%
Distrito Federal 21 4 %
Zacatecas 20 4%
Tlaxcala 12 3%
Colima 10 2%
Quintana Roo 9 2%
Aguascalientes 8 2%
Durango 8 2%
Veracruz 8 2%
Nuevo Lebn 8 2%
Coahuila 8 2%
Yucatan 7 1%
México 7 1%
San Luis Potosi 7 1%
Sinaloa 5 1%
Tabasco 5 1%
Puebla 4 1%
Baja California 4 1%
Sur
Chihuahua 4 1%
Jalisco 4 1%
Guerrero 3 1%
Campeche 3 1%
Hidalgo 2 0.42 %
Morelos 2 0.42 %

Total 473 100 %



Anexo 3
Resultados de la consulta a la Comunidad INE

En la consulta representan el 3 % del total de trabajadores en el instituto.
Participacion en Oficinas Centrales

El personal concentrado en oficinas centrales se encuentra ubicados en la Ciudad
de México y su distribucion se presenta a continuacion.

Género Personal Participacion Porcentaje

INE
Hombre 9,319 426 242 %
Mujer 8,255 322 1.83%
Total 17,574 748 4 %

En la consulta representan el 4 % del total de trabajadores en el instituto.
Ill. Resultados especificos

1. Elige la actividad que consideres que expresa mejor la funcion principal
del INE:

Administrar los tiempos del Estadoenradioy .75 %
television durante los procesos electorales l I

32

Entregar las prerrogativas a los Candidatosy _1.43 %
Partidos Paliticos, asi como fiscalizar sus... 61

EXZ 381
727
K 3,073

Promover la cultura civica

Integrar el Registro Federal de Electores

Organizar Elecciones
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1. Elige la actividad que consideres que expresa Respuest Porcentaj
mejor la funcion principal del INE: a e
Organizar Elecciones 3,073 72 %
Integrar el Registro Federal de Electores 727 17 %
Promover la cultura civica 381 9 %
Entregar las prerrogativas a los Candidatos y 61 1.43 %
Partidos Politicos, asi como fiscalizar sus ingresos

y egresos

Administrar los tiempos del Estado en radio y 32 0.75 %
television durante los procesos electorales

Total 4,274 100 %

2. Elige la accion que consideres prioritaria para el INE:

| 500 1.000 1.500 2.000 2,500 3,000

Lograr la eficiencia operativa para

racionalizar el gasto publico 5 %
B 205
Promover la transparencia y la rendicién
de cuentas ﬂ%
257
Renovar el sentido de pertenencia y
mejora del clima laboral 12 %
510
Modemnizar la administracion del Instituto
16 %
682
Fortalecer la participacion y confianza
ciudadanas - 61%

2,620
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2. Elige la accion que consideres prioritaria parael Respuesta Porcentaje
INE:

Fortalecer la participacion y confianza ciudadanas 2,620 61 %
Modernizar la administracion del Instituto 682 16 %
Renovar el sentido de pertenencia 'y mejora del 510 12 %
clima laboral

Promover la transparencia y la rendicion de 257 6 %
cuentas

Lograr la eficiencia operativa para racionalizar el 205 5%

gasto publico
Total 4,274 100 %

3. Elige el tema que consideres el principal reto institucional:

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
Transparencia y rendicion de cuentas ASZ

4%

Desarrollo del capital humano y sentido H231

de pertenencia 5o
Comunicacion efectiva y confianza 46
ciudadana 13%
Innovacion, modernizacién y efeciencia _707
institucional 17 %

Ciudadania participativa e informada 840
—— 1]
20%

1,768

Elecciones confiables y equitativas
41%
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3. Elige el tema que consideres el principal reto Respuesta Porcentaje

institucional:

Elecciones confiables y equitativas 1,768 41 %

Ciudadania participativa e informada 840 20 %

Innovacion, modernizacion y eficiencia 707 17 %

institucional

Comunicacion efectiva y confianza ciudadana 546 13 %

Desarrollo del capital humano y sentido de 231 5%

pertenencia

Transparenciay rendicién de cuentas 182 4%
Total 4,274 100 %

4. La innovacion, modernizacion y eficiencia institucional son acciones que
debemos emprender para que sean una realidad institucional:

0.23%
En desacuerdo | 10

0.44 %

Parciaimente en desacuerdo | 19

Ni deacuerdo ni en desacuerdo | 44

Parcialmente de acuerdo m 372

De acuerdo 90 % 3,829
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4. Lainnovacion, modernizacién y eficiencia Respuesta Porcentaj

institucional son acciones que debemos e

emprender para que sean una realidad

institucional:

De acuerdo 3,829 90 %

Parcialmente de acuerdo 372 9 %

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 44 1%

Parcialmente en desacuerdo 19 0.44 %

En desacuerdo 10 0.23 %
Total 4274 100 %

5. El sentido de pertenencia y el compromiso con que se asumen las tareas
cotidianas, son caracteristicas que distinguen al INE:

p 2 %
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 820
2%

Parcialmente en desacuerdo . 102

19 %
Parcialmente de acuerdo _ 833

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500
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6. En el INE trabajamos bajo los principios de transparencia y rendicién de
cuentas:

(o]

10 20 30 40 50 60 70 80 90
1.47 %
En desacuerdo | 63

1.50%
Parcialmente en desacuerdo || 64

2%
Ni deacuerdo ni en desacuerdo || 80

Parcialmente de acuerdo 611

De acuerdo | 7 T T, 3, 4 5 6
0 500 1000 1,500 2,000 2,500 3000 3500 4,000

7. La confianza ciudadana hacia el INE se fortalecera mediante una estrategia
de comunicacion social oportuna:
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2%

Parcialmente en desacuerdo | 66

2%
En desacuerdo || 73

2%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo || 85

Parcialmente de acuerdo [JIERESIN 863

De acuerdo | T S 3,17
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8. La organizacion de las elecciones es cada vez mas confiable y la
competencia electoral mas equitativa:
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10
2%
En desacuerdo [ 97

3%
Parcialmente en desacuerdo [} 132

4 %
Ni de acuerdo ni en desacuerdo [Jlj 153

Parcialmente de acuerdo 1,098
De acuerdo [N 7S 2,794
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