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ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO FEDERAL
ELECTORAL POR EL QUE SE APRUEBA LA ESTRATEGIA DE
CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL PARA EL PROCESO
ELECTORAL FEDERAL 2011-2012 Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

Antecedentes

l. Las Direcciones Ejecutivas de Capacitacion Electoral y Educacion Civica,
de Organizacion Electoral y las Comisiones del Consejo General respectivas,
realizaron estudios y diagndsticos que concluyeron necesario proponer al Consejo
General la unificacion de funciones de capacitacion y asistencia electoral en una
sola figura, con el propésito de obtener mejores resultados en la integracion de las
mesas directivas de casilla y en la asistencia electoral, estableciendo ademas que
las funciones de capacitacion y asistencia electoral se realizaran en forma
simultanea bajo la coordinacion de los Vocales Ejecutivos de las Juntas Distritales,
lo que ha permitido obtener 6ptimos resultados.

Il. Con fecha 30 de noviembre de 1999 el Consejo General aprobd el Acuerdo
mediante el cual se concentré en un solo funcionario las actividades que realizan
el capacitador electoral y el asistente electoral para la integracion de las mesas
directivas de casilla y las actividades de asistencia durante las etapas de
preparacion y desarrollo de la Jornada Electoral, asi como de resultados y
declaraciones de validez de las elecciones y ratificado en la primera parte del
Considerando Il de la sentencia del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion de fecha 22 de diciembre de 1999, recaida al expediente SUP-RAP-
031/99.

Il. Al concentrar en una sola persona las funciones del capacitador y del
asistente electoral, a partir del Proceso Electoral Federal 1999-2000, el Instituto
Federal Electoral ha contado con personal calificado y con mayores niveles de
informacion y de instruccion para preparar a los ciudadanos que participaran el dia
de la Jornada Electoral, ademas de que permiti6 generar un ambiente de



confianza con los ciudadanos designados como funcionarios de mesas directivas
de casilla, lo que facilito la ejecucion de las tareas de asistencia electoral.

IV. Con el objeto de contratar a las personas que cumplieran los requisitos
necesarios para impartir la capacitacion a los ciudadanos que seran funcionarios
de mesas directivas de casilla, se han aprobado procedimientos transparentes,
imparciales y objetivos para la seleccion, contratacion, capacitacion y evaluacion
del desempefio tanto de supervisores electorales como de capacitadores-
asistentes electorales.

V. A partir del Proceso Electoral Federal 1999-2000 y gracias a los avances
tecnoldégicos en materia de informatica instalados en el Instituto Federal Electoral,
la insaculacion e impresion de las cartas-notificacion se realiz6 de manera
simultdnea en cada una de las 300 Juntas Distritales Ejecutivas, lo que ha hecho
posible que la impresién de dichas cartas-notificacion se realice el mismo dia en
que se lleva a cabo la primera insaculacion. Este trabajo de coordinacion
interinstitucional con otras direcciones ejecutivas y unidades técnicas del Instituto,
permitié la optimizacién de recursos institucionales y la evaluacion de resultados.

VI. Desde el Proceso Electoral Federal 2002-2003, para seleccionar en forma
aleatoria a los ciudadanos que integraron las mesas directivas de casilla, se
adecu6 el orden de prelacion adicionandole un elemento geografico al alfabético;
en el listado se ordenaba alfabéticamente a los ciudadanos insaculados por
seccion, tomando al primero de ellos que aparecia en la lista y se ubicaba
geograficamente a los tres ciudadanos cuyo domicilio estuviera mas cerca del
primero.

VII.  Para el Proceso Electoral Federal 2005-2006, las actividades de notificacion
y capacitacion a ciudadanos insaculados se realizaron a partir de una prelacion
dual (alfabético-geografico), ordenando el listado de ciudadanos insaculados por
seccion, y a partir de la letra sorteada, se tomé de la lista al primer insaculado,
ubicando geograficamente a los cinco ciudadanos cuyo domicilio fuera el mas
cercano a éste y de la misma localidad (zona rural), manzana (zona urbana) y
calle, ocupando el lugar consecutivo en el listado por orden de prelacion
alfabético-geogréfico.



VIIl. Para el Proceso Electoral Federal 2008-2009, una vez mas para realizar las
actividades de notificacion y capacitacion a ciudadanos insaculados se aplico el
mismo criterio de una prelacion dual (alfabético-geografico), ordenando el listado
de ciudadanos insaculados por seccion y, a partir de la letra sorteada, se tomo de
la lista al primer insaculado, ubicando geograficamente a los cuatro ciudadanos
cuyo domicilio fuera el mas cercano a éste y de la misma localidad (zona rural),
manzana (zona urbana) y calle, ocupando el lugar consecutivo en el listado por
orden de prelacion alfabético-geografico.

IX. Desde la creacion del Instituto Federal Electoral, el Consejo General
aprueba estrategias de capacitacion electoral dirigidas a los ciudadanos
insaculados para la integracion de las mesas directivas de casilla, en las que se
privilegio la modalidad de instruccion en centros fijos e itinerantes y, como medida
de contingencia por la escasa afluencia ciudadana, la modalidad de capacitacion a
domicilio.

X. Derivado de las investigaciones realizadas por el Instituto Federal Electoral,
el Consejo General del Instituto aprob6é como modalidad la capacitacion presencial
de manera preferente a domicilio, para lo cual fue necesario disefiar materiales
apropiados y diferenciados, tanto para la instruccion domiciliaria, como en centros
fijos e itinerantes.

XI. En los procesos electorales federales 2005-2006 y 2008-2009, se
integraron Estrategias de Capacitacion y Asistencia Electoral con el propoésito de
instrumentar los mecanismos que permitieran hacer mas eficientes las tareas de
Capacitacion y Asistencia Electoral, a fin de garantizar la confiabilidad y
trasparencia en la implementacién de las mismas.

XIl.  Para el Proceso Electoral Federal 2011-2012, nuevamente se coordinaran
los esfuerzos de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica y la Unidad de Servicios de Informatica, para estructurar el Sistema
ELEC2012, el cual estard conformado por los siguientes sistemas: 1.
Administracion General. 2. Secciones de Atencion Especial. 3. Reclutamiento y
Seguimiento a Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes. 4. Sustitucion
de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes. 5. Primera insaculacion.
6. Segunda insaculacion. 7. Sustitucion de funcionarios de casilla 8. Desempefio
de funcionarios casilla. 9. Evaluacion de Supervisores Electorales vy



Capacitadores-Asistentes-Primer Etapa. 10. Evaluacibn de Supervisores
Electorales y Capacitadores-Asistentes-Segunda Etapa.

XIIl.  Previo al inicio del Proceso Electoral Federal, el Instituto realiza trabajos
con miras a dar cumplimiento puntual a todas las responsabilidades que le
confiere la ley como organismo publico, autbnomo, encargado de la organizacion
de las elecciones federales. Para tales efectos, el Consejo General aprueba el
Calendario Integral del Proceso Electoral Federal 2011-2012, de conformidad con
lo que establece el articulo 118, numeral 1 inciso Il) del Cddigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales

CONSIDERANDO

1. Que en términos de lo establecido en el articulo 5, parrafo cuarto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las funciones electorales y
censales tienen caracter obligatorio y gratuito.

2. Que de conformidad con el articulo 41, parrafo segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos la renovacion de los Poderes Legislativo
y Ejecutivo se realizard mediante elecciones libres, auténticas y periodicas.

3. Que el mismo precepto constitucional en su Base V, parrafos primero y
noveno, dispone que la organizacion de las elecciones federales es una funcién
estatal que se realiza a través de un organismo autonomo denominado Instituto
Federal Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya
integracion participan el Poder Legislativo de la Unidn, los partidos politicos
nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley. En el gjercicio de
esta funcion estatal, la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y
objetividad seran principios rectores; y tendra a su cargo en forma integral y
directa, entre otras, las actividades relativas a la capacitacion y educacion civica.

4. Que en términos de lo sefalado en el articulo 105, numeral 1, incisos a), d),
e), f) y g) del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales son
fines del Instituto entre otros, contribuir al desarrollo de la vida democratica;
asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar



el cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebracién periédica y pacifica
de las elecciones para renovar a los integrantes de los Poderes Legislativo y
Ejecutivo de la Union; velar por la autenticidad y efectividad del sufragio; asi como
llevar a cabo la promocién del voto y coadyuvar a la difusion de la cultura
democrética.

5. Que segun lo dispuesto por el articulo 109 del Cdodigo Electoral, el Consejo
General, en su calidad de o6rgano superior de direccién del Instituto Federal
Electoral, es el responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en materia electoral, asi como de velar porque los
principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad guien
todas las actividades del Instituto.

6. Que de conformidad con lo que establece el articulo 116, numeral 3 del
Cddigo Federal Electoral para cada proceso electoral federal, se fusionaran las
comisiones de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion
Electoral, a fin de integrar la Comision de Capacitacién y Organizaciéon Electoral,
toda vez que sera hasta el mes de octubre cuando se instale dicha Comisién y en
virtud de que las actividades vinculadas con la Estrategia de Capacitacion y
Asistencia Electoral deberan ser desarrolladas de manera coordinada por las
Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral y de Capacitaciéon Electoral y
Educacion Civica, las respectivas comisiones aprobaron por separado, la
propuesta que ahora se presenta.

7. Que el articulo 118, numeral 1, incisos b), h) y z), del Cddigo comicial,
dispone que son atribuciones del Consejo General vigilar el adecuado
funcionamiento de los 6rganos del Instituto y conocer por conducto de su
Presidente y de sus comisiones, las actividades de los mismos, asi como de los
informes especificos que el Consejo General estime necesarios solicitarles, que
las actividades de los partidos politicos nacionales se desarrollen con apego al
Cddigo comicial y dictar los acuerdos necesarios para ser efectivas las
atribuciones sefialadas en el ordenamiento legal.

8. Que de conformidad con lo que establece el articulo 122, numeral 1, inciso
f), del Codigo Federal de la material, es atribucion de la Junta General Ejecutiva
supervisar el cumplimiento de los programas de capacitacion electoral y educacion
civica del Instituto.



9. Que el articulo 130, numeral 1, incisos a) y c) del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, confiere a la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral las atribuciones de apoyar la integracion, instalacion y
funcionamiento de las Juntas Distritales Ejecutivas, asi como de proveer lo
necesario para la impresion y distribucion de la documentacion electoral
autorizada.

10. Que tal y como lo establece el articulo 132, numeral 1, incisos a) al e) del
Caodigo de la materia, es atribucion de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica elaborar y proponer los programas de educacion
civica y capacitacion electoral que desarrollen las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas, coordinar y vigilar el cumplimiento de dichos programas, preparar el
material didactico e instructivos electorales, orientar a los ciudadanos para el
ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales,
inscribirse en el Registro Federal de Electores y las de voto, a que lo hagan.

11. Que el articulo 136, numeral 1, incisos a) y b), del Codigo Federal Electoral,
establece las facultades de las Juntas Locales Ejecutivas para supervisar y
evaluar el cumplimiento de los programas y las acciones de sus vocalias y de los
organos distritales, asi como para supervisar y evaluar el cumplimiento de los
programas relativos a Organizacion Electoral y Capacitacion Electoral y Educacion
Civica, entre otros.

12. Que corresponde a los vocales ejecutivos de las Juntas Locales y
Distritales, en sus respectivos ambitos de competencia, ejecutar los programas de
capacitacion electoral y educaciéon civica, en términos de los articulos 137,
numeral 1, inciso h) y 147, numeral 1, inciso g) del Cédigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales.

13. Que el articulo 146, numeral 1, incisos a) al d), de la ley electoral vigente,
en relacion con el diverso 56, numeral 2, incisos a) y b), del Reglamento Interior
del Instituto Federal Electoral, confiere a las Juntas Distritales Ejecutivas, entre
otras, las atribuciones para evaluar el cumplimiento de los programas relativos a
organizacion electoral y capacitaciéon electoral y educacion civica; proponer al
Consejo Distrital correspondiente el nUmero y ubicacion de casillas que habran de
instalarse en cada una de las secciones comprendidas en su distrito, asi como



capacitar a los ciudadanos que habran de integrar las mesas directivas de casilla,
presentando al Consejo Distrital para su aprobacion, las propuestas de quienes
realizaran las tareas de asistencia electoral el dia de la Jornada Electoral.

14. Que el articulo 152 numeral 1, incisos c), d) y |) del Cédigo de la materia
dispone que los Consejos Distritales tienen, entre otras facultades, las de
determinar el nUmero y la ubicacién de las casillas; insacular a los funcionarios de
casilla y; vigilar que las mesas directivas se instalen en los términos legales; asi
como supervisar las actividades de las Juntas Distritales Ejecutivas durante el
proceso electoral.

15. Que segun lo dispuesto en el articulo 191, numerales 2 y 3, del Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, la seccién electoral es la
fraccion territorial de los distritos electorales uninominales determinada para la
inscripcion de los ciudadanos en el Padron Electoral y en las listas nominales de
electores, constituida con un minimo de 50 electores y un maximo de 1,500.

16. Que de conformidad con el articulo 6, numeral 2, del Cddigo federal
comicial, en cada distrito electoral el sufragio se emitira en la seccion electoral que
comprenda al domicilio del ciudadano, salvo en los casos de excepcion
expresamente sefialados por el propio Cédigo.

17. Que las excepciones referidas en el considerando anterior, se encuentran
previstas en el articulo 270, numeral 2, del Codigo de la materia, que establece las
reglas para recibir la votacidon de los electores que transitoriamente se encuentran
fuera de su seccion en las casillas especiales.

18. Que el articulo 239, numeral 2, del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, establece que en las secciones electorales, por cada
750 electores o fraccion, debera instalarse una casilla electoral para recibir la
votacion de los ciudadanos residentes en la misma; advirtiendo que de ser dos o
mas casillas habran de colocarse en forma contigua y se dividira la Lista Nominal
de Electores en orden alfabético.

19. Que el mismo articulo 239, en su numeral 3, incisos a) y b) establece que
en caso de que el numero de ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de
Electores correspondiente a una seccidn sea superior a 1,500 electores, deberan



instalarse en un mismo sitio o0 local tantas casillas como resulte de dividir el
namero de ciudadanos inscritos en la lista entre 750, y que no existiendo un local
gue permita la instalacién en un mismo sitio de las casillas necesarias, se ubicaran
éstas en lugares diversos atendiendo a la concentracion y distribucion de los
electores en la seccion.

20. Que de acuerdo con el articulo 240, numeral 1, inciso h) los Consejos
Distritales notificaran personalmente a los integrantes de las mesas directivas de
casilla su respectivo nombramiento y les tomarén la protesta exigida por el articulo
161 del Cddigo de la materia.

21. Que segun lo establece el articulo 241, numeral 1, incisos a) y b) del Codigo
Federal Electoral, las casillas deberan ubicarse en lugares que aseguren el facil y
libre acceso a los electores y la instalacion de canceles o elementos modulares
gue garanticen el secreto en la emision del voto. Asimismo, el numeral 2 establece
que en todo caso, se preferirdn los locales ocupados por escuelas y oficinas
publicas.

22.  Que en los articulos 240, 242 y 243 del Cédigo Federal Electoral se
establecen los procedimientos para la integracion y ubicacion de las casillas, asi
como los criterios para publicar las listas de los integrantes de las mesas directivas
y ubicacion de las casillas.

23. Que en término de lo sefalado en el numeral 2, del articulo 240 del Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, los representantes de los
partidos politicos ante los 6rganos del Instituto podran vigilar los procedimientos
relativos a la integracion de las mesas directivas de casilla.

24.  Que tal y como lo establece el articulo 265, numeral 2, del Cédigo Electoral,
aguellos electores que no sepan leer y escribir o0 que se encuentren fisicamente
impedidos para marcar sus boletas, podran hacerse asistir por una persona de su
confianza que les acomparie.

25. Que de conformidad con lo establecido por los articulos 266, numeral 1y
267, numeral 1 del Codigo de la materia, corresponde a los presidentes de la
mesa directiva de casilla preservar el orden, asegurar el libre acceso a los
electores, garantizar en todo el tiempo el secreto del voto y mantener la estricta



observancia de las disposiciones electorales y con el fin de preservar el orden en
la casilla podra solicitar, en todo tiempo, el auxilio de las fuerzas de seguridad
publica.

26. Que el articulo 289, numerales 1 y 2 del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, establece como atribucion de los Consejos Distritales
designar a un numero suficiente de asistentes electorales, de entre los ciudadanos
que hubieren atendido la convocatoria publica expedida para tal efecto y que éstos
auxiliardn a las Juntas y Consejos Distritales en los trabajos de recepcion y
distribucion de la documentacion y materiales electorales en los dias previos a la
eleccion; verificaciéon de la instalaciéon y clausura de las mesas directivas de
casilla; informacion sobre los incidentes ocurridos durante la Jornada Electoral;
apoyar a los funcionarios de las casillas en el traslado de los paquetes electorales
y aquellas que expresamente les confiera el Consejo Distrital respectivo.

27. Que el articulo 45, numeral 1, incisos a), b), i) y I) del Reglamento Interior
del Instituto Federal Electoral sefiala que para el cumplimiento de las atribuciones
que confiere el Cédigo a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, le
corresponde planear, dirigir y supervisar la elaboraciéon de los programas de
organizacion electoral; supervisar y coordinar a través de los Vocales Ejecutivos,
las actividades de organizacién electoral en las delegaciones y subdelegaciones
del Instituto; supervisar por conducto de los Vocales Ejecutivos que la instalacion
de las casillas se realice de acuerdo con las normas establecidas; y disefiar y
operar el programa de informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral.

28. Que para cumplir con las atribuciones que le confiere el Cddigo de la
materia, a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica le
corresponde establecer las politicas generales, criterios técnicos y Lineamientos a
gue se sujetardn los programas de capacitacion electoral y educaciéon civica;
planear, dirigir y supervisar la elaboracion de programas de educacion civica y
capacitacion electoral, que desarrollaran las Juntas Locales y Distritales; presentar
a la Junta General Ejecutiva los programas de capacitacion electoral y educaciéon
civica y vigilar su ejecucion; evaluar periédicamente el cumplimiento de los
programas autorizados para la Direccién tanto a nivel central como en los niveles
delegacionales y subdelegacionales; coadyuvar en el proceso de insaculacion de
ciudadanos para la seleccion de funcionarios de casilla; y dirigir y supervisar la



investigacion, analisis y preparacion de material didactico que requieren los
programas de capacitacién electoral y educacién civica, de conformidad con lo
establecido en el articulo 47, numeral 1, incisos a) al f) del Reglamento Interior del
Instituto Federal Electoral.

29. Que en el articulo 57, numeral 2, del Reglamento Interior del Instituto
Federal Electoral, se establece que las vocalias distritales ejecutivas deberan
apegarse a los Lineamientos, programas y acciones internas que aprueben las
direcciones ejecutivas e instrumenten a través de las vocalias locales, en el ambito
de su competencia, sin menoscabo de mantener su coordinacién en el ambito
distrital.

30. Que las actividades vinculadas con la Estrategia de Capacitacion y
Asistencia Electoral deberan desarrollarse de manera coordinada por las
Direcciones de Organizacion Electoral y Capacitacion Electoral y Educacion
Civica.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 5, parrafo cuarto;
41, péarrafo segundo Base V, parrafos primero y noveno, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6, numeral 2; 105, numeral 1, incisos a), d), e),
f) y g); 109; 116, numeral 3; 118, numeral 1, incisos b), h y z); 122, numeral 1,
inciso f); 130, numeral 1, incisos a) y ¢); 132, numeral 1, incisos a) al e); 136,
numeral 1, incisos a) y b); 137, numeral 1, inciso h); 146, numeral 1, incisos a) y
d); 147, numeral 1, inciso g); 152, numeral 1, incisos c), d) y I); 191, numerales 2 y
3; 239, numerales 2 y 3, incisos a) y b); 240, numeral 1, inciso h); 241, numeral 1,
incisos a) y b); 242; 243; 265; 266; 267; 270, numeral 2; y 289 numerales 1y 2 del
Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales; 45, numeral 1,
incisos a), b), i) y I); 47, numeral 1, incisos a) al f); 56, numeral 2, incisos a) y b);
57, numeral 2, del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral y en ejercicio
de las atribuciones conferidas en el articulo 118, numeral 1, incisos b) y z), del
Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Junta General
Ejecutiva emite el siguiente:
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Acuerdo

Primero.- Se aprueba la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral 2011-
2012, conformada por los Programas de Capacitacion e Integracion de Mesas
Directivas de Casilla y de Asistencia Electoral, asi como el Manual de Contratacion
de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, y los
Mecanismos de Coordinacion en materia de Capacitacion y Asistencia Electoral.
La misma queda agregada como Anexo 1 del presente Acuerdo.

Segundo.- Para la adecuada ejecucion de la Estrategia referida y sus anexos en
el Punto de Acuerdo anterior, los 6rganos desconcentrados deberan atender todas
las actividades conforme a las indicaciones establecidas en los mismos. Ademas
deberan de tomar en cuenta los aspectos fundamentales que se establecen en los
siguientes documentos rectores:

Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de
Casilla

1. En la sesion ordinaria del 15 de diciembre de 2011, las Juntas Distritales
Ejecutivas aprobaran el listado de secciones de atencion especial y haran del
conocimiento de los Consejos Distritales su propuesta de secciones que por su
extrema complejidad requieran de atencion especial para la integracién de las
mesas directivas de casilla. Dichos listados seran verificados y, e su caso,
aprobados por los Consejos Distritales el 6 de marzo de 2012, pudiéndose
incorporar nuevas secciones hasta antes de la segunda insaculacion. El
procedimiento de atencion especial a las secciones en comento se describe en el
apartado correspondiente del Programa. En todo momento los listados se haran del
conocimiento de los Consejos Locales por parte de las Juntas Locales Ejecutivas y
de los integrantes de la Comision de Capacitacion y Organizacion Electoral por
parte de las Direcciones de Capacitacion Electoral y Educacién Civica.

2. El Consejo General, el 2 de marzo de 2012, procederd a sortear las letras

que comprende el alfabeto, a fin de obtener la letra a partir de la cual, con base en
el apellido paterno, se realizara la segunda insaculacion.
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3. Los procesos de insaculacién, seguimiento y evaluacién para la integracion
de mesas directivas de casilla se realizaran con el apoyo de un sistema
informatico denominado ELEC2012, a través del cual y diferenciando los listados
por secciones, se realizara la primera insaculacion de manera simultanea el 6 de
marzo de 2012.

4. En aquellas secciones en las que se tenga proyectada la instalacion de una
o varias casillas extraordinarias se llevara a cabo el proceso de insaculacion,
diferenciando a los ciudadanos residentes en los grupos y localidades
correspondientes a las casillas extraordinarias y a aquellos que correspondan a
las casillas basicas.

5. La notificacibn y primera etapa de capacitacion (sensibilizacién) a
ciudadanos sorteados se llevaran a cabo de manera simultanea y/o paralela de
acuerdo al orden de visita que constituye un mecanismo de control y supervision
adicional respecto a la forma en que los capacitadores-asistentes electorales
cumplen con la visita, notificacion y capacitacion a los ciudadanos sorteados.

El orden de visita previsto para el Proceso Electoral Federal 2011-2012 continta
con el criterio alfabético-geografico y es un procedimiento que certifica que el
Instituto Federal Electoral cuenta con un método ordenado, universal, transparente
e incluyente que elimina el nivel de riesgo de ser selectivos, siendo el azar el que
determine la ruta que se debe seguir para visitar, notificar y capacitar en la primera
etapa de capacitacion (sensibilizacion) a los ciudadanos sorteados. Los listados se
estableceran conforme a los siguientes criterios:

a) Por medio del Sistema ELEC2012 se ordenara el listado de ciudadanos
insaculados a partir de la letra sorteada por el Consejo General.

b) El sistema tomara al primer ciudadano sorteado del listado en orden
alfabético a partir de la letra sorteada, que serd el numero 1 del nuevo
listado en orden de visita, y se ubicara geograficamente hasta 5 ciudadanos
cuyo domicilio sea el méas cercano, de la misma localidad (zona no urbana)
y/o manzana y calle (zona urbana). Estos ciudadanos ocuparan los lugares
2,3,4,5y 6 de un nuevo.
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En caso de zonas urbanas, ademas de la ubicacion geogréfica en la
manzana se tomara como referente la calle y el nimero exterior de la
vivienda y se respetarda la secuencia numérica.

c) Acto seguido, el sistema tomara al siguiente ciudadano sorteado del listado
en orden alfabético a partir de la letra sorteada, quien ocupara el lugar
namero 7 en el nuevo listado, y se ubicard a los siguientes 5 ciudadanos
cuyo domicilio sea el mas cercano si los hubiera. Estos cinco ciudadanos
ocuparan los lugares, 8, 9, 10,11y 12.

d) Este proceso se repetira hasta concluir con todos los ciudadanos sorteados
por seccion.

El listado en orden de visita permite tener mecanismos de control y seguridad al
saber la localizacion aproximada y rutas que seguiran los supervisores electorales
y los capacitadores-asistentes electorales en campo en tareas de notificacion y
capacitacion de los ciudadanos sorteados. Ademas de ser una herramienta que
permite a las distintas figuras verificadoras hacer un seguimiento puntual del
trabajo realizado por los capacitadores-asistentes electorales.

Se podra exceptuar hasta en un 10% de secciones de cada distrito el
cumplimiento del orden de visita, siempre y cuando sea autorizado por el Consejo
Distrital de acuerdo a las causas de excepcion que contiene el Programa de
Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla.

6. Con el objeto de contar con la cantidad suficiente de ciudadano aptos para
integrar adecuadamente las mesas directivas de casilla, los capacitadores-
asistentes electorales deberan realizar una revista que consiste en regresar al
domicilio del ciudadano sorteado en los horarios y fechas que sean los mas
adecuados para localizarlo, por una segunda o mas ocasiones, con el propésito de
identificar su situacién y en su caso, notificarlo y capacitarlo. Las revisitas
(regresos a domicilios) se efectuaran de conformidad con el Programa de
Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla.

7. La entrega de cartas-notificacion y la primera etapa de capacitacion a los

ciudadanos insaculados, iniciara a partir del 9 de marzo y concluira el 30 de abril
de 2012. Para la primera etapa de capacitacion la Direccion Ejecutiva de
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Capacitacion Electoral y Educacion Civica elaborara materiales didacticos que
propicien la participacion de los ciudadanos y les facilite la identificacion de las
principales actividades que realizan los funcionarios de casilla el dia de la Jornada
Electoral.

8. Concluida la primera etapa de capacitacion, la Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica presentara el informe correspondiente
al Consejo General, asi como las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas a sus
Consejos respectivos.

9. A fin de conocer el nimero definitivo de ciudadanos requeridos como
funcionarios de casilla en cada seccion y distrito, previo a la segunda insaculacion,
los Consejos Distritales aprobaran en sesion que celebren el 17 de abril del afio de
la eleccidn, las casillas extraordinarias y especiales; y en sesion que celebren el 2
de mayo, aprobaran las casillas basicas y contiguas a instalarse en cada distrito el
dia de la Jornada Electoral.

10. Antes de la segunda insaculacion y a partir de la informacion que las
Direcciones Ejecutivas del Registro Federal de Electores y de Organizacion
Electoral proporcionen a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica, ésta se
actualizard en el sistema ELEC2012 los listados nominales de electores con los
nombres de los ciudadanos que hayan obtenido su credencial para votar con
fotografia al 31 de marzo de 2012, asi como la base de datos con el nimero
definitivo de casillas a instalarse el dia de la Jornada Electoral.

11. Para la integracion de mesas directivas de casilla en las secciones de
atencion especial en las que sea insuficiente el listado de ciudadanos insaculados,
la Vocalia del Registro Federal de Electores proporcionara los listados nominales
conforme sean solicitados por el Vocal de Capacitacion Electoral y Educacién
Civica. Una vez localizado el ciudadano, los datos correspondientes seran
capturados en el Sistema ELEC2012.

12. El 8 de mayo de 2012, en sesion conjunta de Consejo y Junta Distrital
Ejecutiva, se realizara la segunda insaculacion, a traves del Sistema ELEC2012,
para llevar a cabo la integracion de las mesas directivas de casilla y la asignacion
de cargos de los funcionarios de las mismas.
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13. Entre el 9 de mayo y el 30 de junio de 2012, los Consejos Distritales
entregaran a través de los capacitadores-asistentes electorales el nombramiento a
los ciudadanos designados funcionarios de mesas directivas de casilla.

14. Se aprueba la realizacidon de una segunda etapa de capacitacion del 9 de
mayo al 30 de junio del afio 2012, que tiene el propdsito de reafirmar los
conocimientos de los ciudadanos designados funcionarios de mesas directivas de
casilla, en esta etapa se incluye el desarrollo de simulacros y practicas de la
Jornada Electoral.

15.  Para cubrir aquellas vacantes de funcionarios de mesas directivas de casilla
gque se generen por causas supervenientes, en el periodo sefialado en el numeral
anterior, se integrara una lista de reserva con los nombres de los ciudadanos
aptos que no fueron nombrados funcionarios de casilla, esta lista se ordenara a
partir de la escolaridad de mayor a menor y de la letra sorteada, en un solo
bloque.

Las sustituciones se llevaran a cabo apegandose al orden en que aparecen en
dicho listado. Si subsisten vacantes en las mesas directivas de casilla, la Junta
Distrital Ejecutiva correspondiente, designara a los funcionarios faltantes de entre
aguellos ciudadanos que resultaron seleccionados en la primera insaculacion, aun
cuando no hayan recibido la primera capacitacion, dichos funcionarios se
seleccionaran atendiendo exclusivamente al orden alfabético establecido a partir
de la letra resultado del sorteo efectuado por el Consejo General e informara a los
Consejos Distritales en forma detallada y oportuna.

Agotado el procedimiento anterior, si aun quedaran vacantes por cubrir, las Juntas
Distritales Ejecutivas seleccionaran a los funcionarios de entre los ciudadanos
inscritos en la Lista Nominal de Electores de la seccién correspondiente,
atendiendo exclusivamente al orden alfabético a partir de la letra seleccionada por
el Consejo General, e informaran a los Consejos Distritales.

16. Las sustituciones de funcionarios de mesas directivas de casilla, se
realizaran en dos periodos, el primero del 9 de mayo al 24 de junio y el segundo
del 25 al 30 de junio, en ambos periodos se aplicara el procedimiento establecido
arriba sefialado.
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17. Las Juntas Distritales Ejecutivas deberan informar en forma detallada y
oportuna a los miembros de los Consejos Distritales, en las sesiones que éstos
celebren entre el 9 de mayo y el 1 de julio inclusive, las vacantes que se vayan
generando.

18. En cualquier caso, la designacion a la que se refieren los numerales 15y 16
recaerd en aquellos ciudadanos que acrediten los requisitos legales para
desempeiarse como funcionarios de casilla de conformidad con lo que establece
el articulo 156 del Cdodigo Electoral, quienes deberan ser capacitados por las
Juntas Distritales Ejecutivas.

19. Agotados los procedimientos anteriormente sefalados, la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica rendird un informe al
Consejo General, asi como las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas a sus
Consejos respectivos.

Programa de Asistencia Electoral

1. Los supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales, previo
acuerdo de los respectivos Consejos Distritales, desarrollaran las actividades de
asistencia electoral en los términos de lo dispuesto por el articulo 289 del Cdodigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.

2. En sesion que celebren los Consejos Distritales el 17 de abril de 2012, se
aprobard la lista con la ubicacion de las casillas extraordinarias que, en su caso,
se instalaran en el distrito para la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012.

3. En la sesién que celebren los Consejos Distritales el 2 de mayo de 2012,
sera aprobada la lista de ubicacién de las casillas basicas y contiguas, asi como,
en su caso, los ajustes a la ubicacion de las casillas extraordinarias y especiales, y
el Presidente del Consejo Distrital ordenara la publicacion del listado definitivo de
ubicacion de casillas.

4. Las Juntas Distritales Ejecutivas, en sesion conjunta que celebren con los
Consejos Distritales el 8 de mayo de 2012, llevaran a cabo el proceso de segunda
insaculacion de la lista de ciudadanos aptos y la asignacion de funcionarios de
mesas directivas de casilla. Con base en lo anterior, entre el 10 y el 31 de mayo

16



de 2012, las Juntas Distritales Ejecutivas publicardn la integracion de mesas
directivas de casilla y su ubicacion para la Jornada Electoral, en los edificios y
lugares publicos mas concurridos del distrito. Se realizara& una segunda
publicacion de las listas de integracion de mesas directivas de casilla y su
ubicacion entre el 15y 25 de junio de 2012, con los ajustes correspondientes.

5. Una vez aprobadas por el Consejo Distrital el nUmero y ubicacién de las
casillas tanto especiales y extraordinarias, como basicas y contiguas, se notificara
a los ciudadanos responsables y/o propietarios de los inmuebles, que el Consejo
Distrital correspondiente ha aprobado que en su domicilio se instale (n) la (s)
casilla (s) respectivas, durante la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012.

6. Las Juntas Distritales Ejecutivas identificardn las necesidades de mobiliario
y servicios de los lugares aprobados por los Consejos Distritales para instalar las
casillas electorales, con el fin de proporcionar los elementos necesarios para que
los funcionarios integrantes de las mesas directivas de casilla desarrollen sus
actividades durante la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012. Para lo cual, las
Juntas Distritales Ejecutivas realizaran las acciones necesarias para gestionar la
obtencion de los elementos indispensables para equipar las casillas.

7. Los presidentes de los Consejos Distritales deberan prever que se
establezcan las medidas necesarias y el personal adecuado para el mecanismo de
recepcion de las boletas electorales, actas y liquido indeleble que se utilizara
durante la Jornada Electoral, las cuales deberan obrar en poder de los respectivos
Consejos a mas tardar quince dias antes de la eleccion.

8. Los Consejos Distritales, previamente, podran acordar que los supervisores
electorales y capacitadores-asistentes electorales auxilien al Presidente,
Secretario y Consejeros Electorales, en las actividades de conteo, sellado y
agrupamiento de las boletas electorales, asi como en la integracion y entrega de la
documentacion y materiales electorales que se haran llegar a los presidentes de
las mesas directivas de casilla.

9. Dentro de los cinco dias previos al anterior al de la Jornada Electoral, el

Presidente del Consejo Distrital, por conducto de los capacitadores-asistentes
electorales previamente designados, entregara los materiales y documentacion
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electoral que seran utilizados en la Jornada Electoral del 1 de julio de 2012 a los
presidentes de las mesas directivas de casilla.

10. El Consejo Distrital debera ordenar que los capacitadores-asistentes
electorales, en dias previos a la Jornada Electoral realicen la colocacion de avisos
de identificacion de los lugares en los que se instalaran las mesas directivas de
casilla.

11. Durante la Jornada Electoral, los capacitadores-asistentes electorales
mantendran informado al respectivo Consejo Distrital sobre la instalacién e
integracion de las casillas, desarrollo de la votacion, presencia de representantes
de partidos politicos y observadores electorales, asi como, en su caso, de los
incidentes que se presenten.

12. Una vez clausuradas las casillas electorales los capacitadores-asistentes
electorales apoyardn a los funcionarios de mesas directivas de casilla en la
recoleccion y traslado de los paquetes electorales a la sede del Consejo Distrital
respectivo.

13. El Presidente del Consejo Distrital debera prever en los dias posteriores a la
Jornada Electoral, que los supervisores electorales y capacitadores-asistentes
electorales apoyen en la entrega de un agradecimiento a los responsables y/o
propietarios de los inmuebles en los que se instalaron las casillas electorales.

14. El Presidente del Consejo Distrital debera prever en los dias posteriores a la
Jornada Electoral, que los supervisores electorales y capacitadores-asistentes
electorales apoyen en la recuperacion de los elementos que sirvieron para equipar
las casillas electorales, asi como el material electoral, que en su caso, no hubiese
sido devuelto al momento de la entrega del paquete electoral.

Manual de Contratacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-
Asistentes Electorales

1. Se aprueba la convocatoria publica para la contratacion de supervisores

electorales y capacitadores-asistentes electorales que obra como anexo al
presente Acuerdo.
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2. La convocatoria para el reclutamiento y seleccidbn de supervisores
electorales y capacitadores-asistentes electorales se difundira del 1° de diciembre
de 2011 al 17 de enero de 2012. Las Juntas Distritales Ejecutivas determinaran de
acuerdo a las caracteristicas de la zonas, si es conveniente iniciar desde el 16 de
noviembre de 2011.

3. La contratacion del personal eventual se realizard con base en los
requisitos sefialados en el numeral 3 del articulo 289 del Cdédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, concluidas las etapas de reclutamiento
establecidas en el Manual anexo a este Acuerdo.

4. Una vez que las Juntas Distritales Ejecutivas determinen las zonas y areas
de responsabilidad en las que desarrollardn sus funciones los supervisores
electorales y los capacitadores-asistentes electorales, deberan hacerse del
conocimiento de los Consejos Distritales el 29 de febrero de 2012. Si durante el
proceso electoral se presentara una situacion extraordinaria que haga necesario el
ajuste a la delimitacién de una o varias zonas o areas de responsabilidad, esto se
informara al Consejo Distrital correspondiente conforme a los Lineamientos y
criterios elaborados por las Direcciones Ejecutivas de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y de Organizacion Electoral, mismos que se incluyen como
anexo.

5. Las vacantes de supervisores electorales que se generen deberan ser
ocupadas por quienes tengan mayor calificacion de la lista de reserva
correspondiente. En el caso de las vacantes de capacitadores-asistentes
electorales, también deberan ser cubiertas por quienes hayan obtenido las mas
altas calificaciones de la lista de reserva que corresponda.

6. En el caso de las listas de reserva las Juntas Distritales Ejecutivas
determinaran el criterio para elaborarlas por distrito o de manera diferenciada: por
sede de reclutamiento, municipio, localidad o seccidn, estos criterios se informaran
a los Consejos Distritales, quienes podra hacer observaciones.

7. Excepcionalmente por cuestiones geograficas o socioculturales, los
Consejos Distritales pueden aprobar la contratacion y/o que las listas de reserva
de aspirantes a capacitador-asistente electoral se integren con aspirantes que
hayan obtenido calificaciébn menor a seis.
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8. En caso de no contar con el nimero suficiente de supervisores electorales y
capacitadores-asistentes electorales o de aspirantes en lista de reserva para cubrir
las vacantes, los Consejos Distritales podran determinar la publicacién de nuevas
convocatorias, el numero de veces que sea nhecesario, informando
inmediatamente a las Direcciones Ejecutivas de Capacitacion Electoral vy
Educacion Civica y de Organizacion Electoral con el objeto de que éstas envien
un examen diferente para aplicarse a los nuevos aspirantes.

9. Los vocales ejecutivos, los de organizacion electoral y los de capacitacion
electoral y educacion civica de las Juntas Locales Ejecutivas coordinaran y
supervisaran que la evaluacibn de las actividades desarrolladas por los
supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales cumplan con lo
establecido en el Manual. El 8 de mayo de 2012, las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas informaran a sus respectivos Consejos, de los procedimientos de
evaluacion de las actividades desarrolladas por los supervisores electorales y
capacitadores-asistentes electorales y sus resultados correspondientes a la
primera etapa.

10. Durante los plazos sefalados en el presente apartado y en el Manual
anexo, los miembros de los Consejos Locales y Distritales deberan participar en la
verificacion de las diversas etapas del procedimiento de reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion de actividades desarrolladas por
supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales.

11. Las Direcciones Ejecutivas involucradas informaran a la Comision de
Capacitacion y Organizacion Electoral, en tanto que las Juntas Locales y
Distritales Ejecutivas informaran a los Consejos correspondientes, sobre el
cumplimiento de cada una de las etapas de reclutamiento, seleccion, contratacion,
capacitacion y evaluaciéon de las actividades desarrolladas por el personal a que
se refiere el presente apartado.

Mecanismos de Coordinacion
1. Se establecen mecanismos de coordinacion en las Juntas Ejecutivas que
permitiran planear, implementar, llevar el control, dar seguimiento y evaluar las

actividades de capacitacion y asistencia electoral, con procedimientos eficientes y
eficaces, para el cumplimiento de las metas de la Estrategia de Capacitacion y
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Asistencia Electoral 2011-2012, realizando reuniones a partir del mes de octubre
de 2011 y hasta el mes de junio de 2012.

2. Para realizar la planeaciéon, implementacion, seguimiento y evaluacion por
parte de las Juntas Ejecutivas, se cuenta con un sistema informatico que permitira
un flujo agil de la informacién hacia los 6rganos superiores, mediante el cual se
sistematizaran los Acuerdos de las reuniones de coordinacién y hara mas eficiente
la generacion de reportes y la elaboracion de minutas.

Tercero.- Se instruye a la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
para que en el ambito de su competencia, tome las medidas necesarias a efecto
de que los vocales distritales del Registro Federal de Electores apoyen las
actividades de capacitacion y asistencia electoral, respecto de la conformacion de
las areas de responsabilidad electoral y en la ubicacion de los domicilios de los
ciudadanos insaculados durante la primera etapa de capacitacion electoral, asi
como en la entrega de listados nominales en las secciones de atencion especial
nivel de afectacion 2.

Cuarto.- Los Consejos Locales y Distritales realizardn tareas de supervision y
verificacion en campo y en gabinete sobre las actividades involucradas en la
integracion de mesas directivas de casilla y asistencia electoral de acuerdo con los
Lineamientos anexos al Programa de capacitacion electoral e integracion de
mesas directivas de casilla e informaran del resultado de los trabajos en las
sesiones de los Consejos, presentando sus observaciones.

Quinto.- Se instruye a la Direccidn Ejecutiva de Administracion para que, en su
momento, informe a la Comisién de Capacitacion y de Organizacion Electoral
sobre las acciones que, en su caso, efectud para realizar el pago de honorarios,
gastos de campo y demas retribuciones de los supervisores electorales vy
capacitadores-asistentes electorales, asi como los recursos asignados a las
Juntas Distritales Ejecutivas para apoyar los gastos extraordinarios que se
generen para esta actividad durante el proceso electoral federal, tomando en
consideracion la complejidad de cada uno de los distritos y de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal.
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Sexto.- Los Presidentes de los Consejos Locales informaran a las direcciones
ejecutivas de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion
Electoral, del avance en la ejecucion y el resultado de cada uno de los
procedimientos previstos en el presente Acuerdo.

Séptimo.- En términos de lo sefialado en el numeral 2, del articulo 240 del Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, los representantes de los
partidos politicos ante los 6rganos del Instituto podran vigilar los procedimientos a
que se refiere el presente Acuerdo.

Octavo.- En su momento, la Comision de Capacitacion y Organizacion Electoral
conforme a sus atribuciones, informara al Consejo General sobre la verificacion y
supervision del cumplimiento del presente Acuerdo.

Noveno.- Se instruye a los vocales ejecutivos de las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas, para que instrumenten lo conducente a fin de que, en su momento, los
integrantes de los Consejos Locales y Distritales tengan pleno conocimiento de
este Acuerdo.

Décimo.- Se instruye a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica para que se incluyan los contenidos de este Acuerdo en los
materiales didacticos que se utilizaran para la capacitacion electoral.

Décimo Primero.- Se instruye a la Direccidn Ejecutiva de Administracién para que
apoye a las Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral y la de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica en la implementacién de las medidas a que hacen
referencia los puntos del presente Acuerdo.

Décimo Segundo.- Notifiquese el presente Acuerdo a los Vocales Ejecutivos de
las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas, para su conocimiento.

Transitorio
Una vez que el Consejo General apruebe el Reglamento Interior del Instituto
Federal Electoral y si éste impacta en el contenido de la Estrategia de

Capacitacion y Asistencia Electoral y en los documentos rectores que la integran,
se deberan modificar las partes conducentes de la misma.
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I F E Direccidn Flecirtive de Capacliacion Flectoral y Edicacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Direccion Ejecitiva de Orpanizacion Electoral

1. Presentaciénl

El Instituto Federal Electoral ha garantizado la celebracion periddica y pacifica de las elecciones
federales para renovar a los integrantes de los Poderes Legislative y Ejecutivo de la Union, a través
de la organizacion de siete procesos electorales federales y mediante el trabajo coordinado de los
organos de direccion, gjecutives, técnicos y de vigilancia (centrales y desconcentrados), partidos
politicos y ciudadanos, quienes llevan a la practica las diversas actividades a desarrollar en el
transcurso de cada una de las etapas que conforman el Proceso Electoral Federal, apegados al
cumplimiento de los principios rectores del Instituto y buscando garantizar a la sociedad y los
contendientes, mecanismaos que doten de confianza, certeza y transparencia a la contienda electoral.

En este sentido, es preciso mencionar las cuatro etapas que conforman el Proceso Electoral
Federal, mismas que se describen en el articulo 210 del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales (COFIPE), siendo éstas: a) los actos de preparacion de la eleccién, b) la
Jornada Electoral, ¢) los resultados y declaraciones de validez de las elecciones y d) el dictamen y
las declaraciones de validez de la eleccion y de presidente electo.

El presente documento aborda, en términos generales, los objetivos de los programas y proyectos
que integran |la Estrafegia de Capacitacion y Asistencia Electoral 2011-2012 (Estrategia), siendo
estos: el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla; el
Programa de Asistencia Electoral; asi como los proyectos: Supervisores y Capacitadores-asistentes
Electorales, Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla, Asistencia
Electoral, Ubicacion de casillas, Sistema de Infermacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral,
Supervision, Seguimiento y Evaluacion, ademas de los Mecanismos de Coordinacion en las juntas
locales y distritales gjecutivas.

Cabe sefialar que la aplicacion de los procedimientos contenidos en la Estrategfa corresponden a las
dos primeras etapas del Proceso Electoral Federal que, en términos generales, consisten en las
acciones que realiza el Instituto con el propdsito de seleccionar y capacitar apropiadamente a las y
los ciudadanos que fungiran coma funcionarios de mesa directiva de casilla, para recibir, contar y
registrar los votos el 1 de julio de 2012, asi como asistirlos para que cuenten con los elementos
necesarios que les permita desempefiar adecuadamente su importante funcion electoral.

Como ya se ha mencionado, la primera etapa se refiere a los actos de preparacion de |a eleccion
que comprende diversas actividades, entre las que destacan: la instalacién de consejos locales y
distritales, conclusion de la depuracion y actualizacion del registro de electores, preparacion de las
listas nominales, capacitacion electoral a funcicnarios de mesas directivas de casilla, ubicacion de
casillas electorales y entrega de la documentacion y materiales electorales. En la segunda etapa,
que corresponde al desarrollo de la Jomada Electoral, se realizan las siguientes actividades:
instalacion y apertura de casillas, recepcion de la votacidn, escrutinio y computo de los votos,
clausura de las casillas y remision del paquete electoral al Consejo Distrital.
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El presente documento da cuenta de los procedimientos que deberan seguirse para la capacitacion y
la asistencia electoral. La capacitacion electoral se refiere al proceso de ensefianza-aprendizaje que
permite a los ciudadanos sorteados, ¥ a los designados funcionarios de mesas directivas de casilla,
realizar actividades en la organizacion y vigilancia de los procesos electorales, asi como en la
recepcion, conteo y registro de los votos durante la Jornada Electoral.

Para apoyar este proceso de ensefianza, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica (DECEyEC) se encarga del disefio de los instrumentos de capacitacion necesarios
como son: el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla,
instructivos técnico-normativos y materiales didacticos que son utilizades durante el proceso de
instruccion de los supervisores electorales, capacitadores-asistentes electorales, ciudadanos
sorteados, funcionarios de casilla y observadores electorales.

Asimismo, la DECEYEC es responsable de la ejecucion de las tareas de capacitacion electoral e
integracion de mesas directivas de casilla a través de los drganos desconcentrados: juntas
gjecutivas y consejos locales y distritales. La labor de capacitacion electoral es un proceso complejo
que incluye la doble insaculacion, entrega de cartas-notificaciones, aplicacion de técnicas vy
materiales de ensefianza-aprendizaje, evaluacion objetiva de ciudadanos sorteadoes, designacion de
funcionarios de las mesas directivas de casilla y entrega de nombramientos.

Respecto a la asistencia electoral, la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral (DEOE) es la
encargada de coordinar dicha actividad, tanto en las oficinas centrales como en las juntas ejecutivas
y consejos locales y distritales. Para cumplir con esta funcion es necesario contar con el apoyo de
personal auxiliar en los 300 distritos electorales del pais. En este sentido, el articulo 289 del COFIPE
establece los requisitos y las funciones que deben cumplir los asistentes electorales durante el
pericdo de su contratacion, esto es, de mayo de 2012 hasta pocos dias después de la Jornada
Electoral.

Los asistentes electorales auxiliardn a las juntas ejecutivas y consejos distritales en las siguientes
actividades: a) recepcion y distribucion de la documentacion y materiales electorales en los dias
previos a la eleccion; b) verificacion de la instalacion y clausura de las mesas directivas de casilla; c)
informacién sobre los incidentes ocurridos durante la Jornada Electoral y d) apoyar a los funcionarios
de casilla en el traslado de los paquetes electorales.

Sin embargo, también se pueden considerar actividades de apoyo a la organizacion de las
elecciones: la ubicacién de lugares en donde se instalaran las casillas, la entrega de notificaciones a
los duefos y/o responsables de dichos lugares, ademas del apoyo en la difusion del encarte.

Es importante mencionar que el COFIPE establece los requisitos y las funciones de los asistentes
electorales, asi como las actividades de capacitacion electoral, no asi los requisitos y funciones de la
figura que las desarrollara, es decir, el Capacitador-Asistente Electoral (CAE).
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2 Antecedentesl

Desde las elecciones federales de 1991y hasta las del 2000 se ha contratade personal auxiliar para
llevar a cabo las actividades de capacitacion y asistencia electoral. En 1994, a propuesta de la Junta
General Ejecutiva, el Consejo General aprobé por primera ocasion la figura del asistente efectoral
para apoyar las tareas de organizacion electoral. En la reforma electoral de 1996 se incorpord al
COFIPE en el articulo 241-A de ese afio. Hasta 1997 las actividades de capacitacion electoral las
realizaba un personal y para las de asistencia electoral se contrataba a ofro personal

En el Proceso Electoral Federal 1996-1997 se realizaron reuniones de capacitacion electoral con los
vocales locales del ramo con el propésito de trazar las directrices de la integracion de las mesas
directivas de casilla y la seleccion y contratacion de los capacitadores electorales. Concluido el
Proceso Electoral Federal de ese afo, se realizd la Segunda Reunidn Nacional de consejeros
electorales, en la que se propuse la unificacidn de las funciones del capacitadoer electoral y del
asistente electoral en una sola persona, con la intencion de obtener mejores resultados en la
integracion de las mesas directivas de casila, la entrega de material y documentacion electoral a los
presidentes de casilla y en la asistencia durante la Jornada Electoral.

En julio y agosto de 1998 se llevaron a cabo reuniones con los vocales locales y distritales de todo el
pais, una de las principales propuestas consistid en la necesidad de aprovechar los conocimientos y
practicas adquiridas por los capacitadores electorales en el trabajo de campo durante la primera
etapa, especificamente en el conocimiento de las caracteristicas geograficas, demograficas y
socioculturales de la zona en la que realizaban su trabajo, asi como el hecho de que los ciudadanos
insaculados los identificaban como representantes del IFE, para que durante la segunda etapa
continuaran con el contacte directo con los ciudadanos designados como funcionarios de mesas
directivas de casilla, en la capacitacion, entrega de documentacidn y material a los presidentes y en
la asistencia el mismo dia de la Jornada Electoral. Para ello, se sugirio que las actividades de
capacitacion y las de asistencia electoral las realizara una misma persona.

Aunado a lo anterior, las direcciones ejecutivas de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de
Organizacién Electoral, asi como las comisiones de consejeros electorales respectivas, elaboraron
diversos estudios que concluyeron en la necesidad de concentrar en una sola figura los trabajos que
realizaba, tanto el capacitador electoral como el asistente electoral, para la integracion de las mesas
directivas de casilla y las actividades de asistencia durante las etapas de preparacion de la eleccién
y desarrollo de |la Jornada Electoral.

Por lo anterior, el 30 de noviembre de 1999 el Consejo General del Instituto Federal Electaral aprobé
el acuerdo mediante el cual se concentré en una sola figura denominada Capacitador-Asistente
Electoral (CAE)

Es importante mencionar que, alin cuando el COFIPE no prevé la figura del capacitador electoral, y
con el propésito de mantener un estricto apego a la legalidad, se considerd necesario tomar como
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base para la contratacion de la figura del CAE y de los Supervisores Electorales (SE), los requisitos

para los asistentes electorales que se establecen en el articulo 289, numeral 3 del COFIPE.

3. Objetivo GeneraII

Dirigir e instrumentar los programas, proyectos y mecanismos que permitan hacer mas eficientes las

actividades y tareas de capacitacion y asistencia electeral, con el propdsite de garantizar

certeza,

legalidad, confiabilidad y transparencia en el desarrollo de las mismas, ademas de fortalecer la
coordinacién institucional entre las direcciones ejecutivas de Capacitacidn Electoral y Educacidn
Civica, de Organizacion Electoral y los drganos desconcentrades, para asegurar la Gptima toma de

decisiones en cada momento del Proceso Electoral Federal.

3.1 Objetivos Especificosl

Llevar a cabo el proceso de seleccion para la contratacion de SE y CAE, mediante la
publicacion a nivel nacional de una convocateria que contenga los requisitos especificos que
deberan cumplir las y los aspirantes al puesto, ello con el objetive de contar con el personal
idéneo que apoye al Instituto en las tareas de capacitacion y asistencia electoral.

Integrar las mesas directivas de casilla con ciudadanes doblemente sorteados y capacitados
en el ejercicio de las atribuciones que tendran durante la Jornada Electoral, garantizando el
cabal cumplimiento de los principios rectores del IFE.

Evaluar el procedimiento de integracion de mesas directivas de casila, asi como la
efectividad del proceso de capacitacion electoral.

Coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades a cargo de la DECEYEC y
de las juntas y consejos locales y distritales en materia de capacitacion electoral, de
integracion de mesas directivas de casilla, ademas de informar a las instancias competentes
y a los actores que participan en el Proceso Electoral Federal.

Cubrir las necesidades en materia de informatica de la DECEyEC mediante el disefo y
utilizaciéon de herramientas que contribuyan al procesamiento de la informacion para la toma
de decisiones que requieran las distintas areas en el desarrollo de sus actividades.

Apoyar en |a recepcion de la documentacion y materiales electorales en las bodegas de los
consejos distritales, ademas de efectuar su distribucion a los presidentes de las mesas
directivas de casilla en los dias previos a la Jornada Electoral.

Ayudar en la obtencidn de anuencias y entrega de notificaciones a los propietarios de los
inmuebles en donde se ubicaran las casillas.

Auxiliar en la elaboracion y exhibicion de los listados de ubicacion e integracion de las
mesas directivas de casilla, en los lugares de mayor afluencia en el distrito electoral.
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e |dentificar las necesidades de mobiliario y sewvicios para el adecuado funcionamiento de las
casillas que se instalaran durante la Jornada Electoral, ademas de asegurar su
equipamiento.

e [nformar de manera permanente y oportuna al Consejo General y a los 332 consejos locales
y distritales sobre el desarrollo de la Jornada Electoral.

e Proporcionar la metodelogia y técnicas para realizar los procesos de reclutamiento,
seleccidn, contratacion, capacitacién y evaluacion del personal auxiliar que apoyaré las
actividades de capacitacion electoral de los ciudadanos sorteados y designados que
integraran las mesas directivas de casilla en la Jornada Electoral, ademéas de apoyar los
trabajos de asistencia electoral, conforme lo establece el articulo 289 del COFIPE.

e Contar con el personal auxiliar que cumpla con el perfil del puesto y los requisitos
indispensables para apoyar a las juntas y consejos distritales en la capacitacion de los
ciudadanos sorteados y designados que integraran las mesas directivas de casilla, ademas
de la realizacion de las tareas de asistencia electoral.

« Destacar la importancia que los mecanismos de coordinacion tienen dentro de la Estrategia
de Capacitacion y Asistencia Electoral.

e Homologar procedimientos que faciliten la coordinacién de los procesos de capacitacion y
asistencia electoral al interior de las juntas locales y distritales ejecutivas, para la realizacién
de actividades de planeacién, implementacion, seguimiento y evaluacién que favorezcan la
eficacia en el cumplimiento de metas.

e Planear, coordinar y evaluar las actividades de capacitacion y asistencia electoral que
desarrollaran los CAE en sus areas de responsabilidad y les SE en sus zonas de
responsabilidad, en cada una de las etapas de la organizacion operativa y logistica del
Proceso Electoral Federal 2011-2012.

e |dentificar situaciones especificas que pudieran entorpecer u obstaculizar el adecuado
desarrollo de las actividades planeadas, con el propdsito de adoptar acciones cormectivas
oportunas.

o Eficientar la sistemalizacion de las actividades en materia de coordinacion y comunicacion
hacia las instancias superiores.

4. Proyectos que integran
la Estrategia

La Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral se define como el conjunto de lineamientos
generales y directrices mediante los cuales se pretende asegurar el cumplimiento de los objetivos
planteados, sin embargo, para alcanzar los propositos estratégicos se requiere de una adecuada
planeacién y coordinacidn institucional, toma de decisiones, puntual realizacién de todas y cada una
de las actividades que se llevaran a cabo durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012, ademas
del control, supervisian y evaluacion de las mismas.
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La Estrategia incluye dos programas que son: a) €l Programa de Capacitacion Electoral e
Integracién de Mesas Directivas de Casilla y b) el Programa de Asistencia Electoral. En el primero se
incluye el proyecto de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla. En el
segundo programa se incluyen los proyectos: 1) Asistencia electoral, 2) Ubicacion de casillas y 3)
Sistema de Informacion sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE). Cada uno de los
programas incluye un proyecto de Seguimiento, Verificacion y Supervision. Ambos programas
comparten los proyectos de SE y CAE y el de Mecanismos de Coordinacion, como se puede
observar en el siguiente diagrama:

ESTRATEGIA DE CAPACITACION
Y ASISTENCIA ELECTORAL

Programa de Capacitacion Electoral e
Integracion de Mesas Directivas de
Casilla

Programa de Asistencia Electoral

Capacitacion Electoral e /_\

Integracion de Mesas Asistencia Electoral

Directivas de Casilla
Supervisores Electorales y 'y |
Capacitadores-Asistentes

Seguimiento, Verificacion y Elgctoraies Ubicacion de Casillas
Supervision
mecanismos de Coordinacion / I

SIJE

Seguimiento, Verificacion
y Supervision
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El presente apartado plantea de manera general los objetivos y metas de los proyectos que integran
la Estrategia y que a continuacion se describen:

e Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE).

Seleccionar, contratar, capacitar y evaluar al personal eventual que se contratara, tutelando que
cumpla el perfil ¥ los requisitos que establece el Instituto, para apoyar a las juntas distritales en
la notificacion y capacitacion de ciudadanos sorteados y funcionarios que integraran las mesas
directivas de casilla, asi como en la realizacion de las tareas de asistencia electoral. En cuanto a
la evaluacion de CAE y SE, la meta a cubrir se prevé sea del 95% de ellos, ya que no todos
seran sujetos de evaluacion debido a la rotacion y bajas de este personal durante el desarrollo
del Proceso Electoral Federal.

e Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla.

Integrar las mesas directivas de casilla con ciudadanos doblemente sorteados y capacitados
para recibir, contar y registrar los votos el dia de |la Jornada Electoral. La meta para cumplir con
este objetive se considera del 95%, dehido a la dificultad que representa integrar todas las
casillas, considerando las condiciones geograficas y de seguridad, asi como el escaso interés de
la ciudadania por participar.

s Asistencia Electoral.

Apoyar a los consejos distritales en la entrega de la documentacién y los materiales electorales a
los presidentes de las mesas directivas de casilla; colaborar en el equipamiento de las casillas;
recopilar la informacidn sobre la integracion e instalacion de las mismas y ayudar a los
presidentes de las mesas directivas de casilla en la remision del paquete electoral a los consejos
distritales. La meta para el cumplimiento del proyecto estd estimada en lograr el 100% de las
actividades a desarrollar.

e Ubicacion de casillas.
Instalar las casillas electorales que aprueben los consegjos distritales y garantizar su cabal

funcionamiento para asegurar la adecuada recepcién del voto ciudadano. La meta para su
cumplimiento esta considerada al 100% de las actividades a desarrollar.
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e Sistema de Informacion sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SWE).

Informar de manera permanente y oportuna al Consejo General y a los consejos locales y
distritales sobre el avance en la instalacion de casillas electorales, integracion de las mesas
directivas de casilla, presencia de representantes de partidos politicos en las casillas electorales
y los incidentes registrados en las mismas. La meta para su cumplimiento sera la que determine
el Consejo General en el Acuerdo que emita para tal efecto.

e Seguimiento, Verificacion y Supervision

Ejecutar acciones de supervision y seguimiento de los procesos de reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion de los SE y CAE; supervisar, dar seguimiento y verificar
las actividades de capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla que
realizan las juntas distritales ejecutivas, asi como evaluar el desempefio de los funcionarios de
casilla el dia de la Jomada Electoral. El cumplimiento de este proyecto contempla como meta a
alcanzar el 50% de las actividades a desarrollar.

e Mecanismos de coordinacion.

Establecer mecanismos de coordinacién dentro de las juntas ejecutivas locales y distritales que
les permitan planear, implementar, dar seguimiento, controlar y evaluar las actividades de
capacitacion y asistencia electoral con procedimientos eficientes y eficaces para el cumplimiento
de las metas, en el marco de |a Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral aprobada por
el Consgjo General. La meta para el cumplimiento de este proyecto es realizar el 100% de
reuniones que permitan planear, evaluar y corregir las posibles desviaciones.

5. Descripcion de
documentos rectores

Los proyectos antes mencionados se llevan a cabo a través de los procedimientos establecidos en
los cuatro documentos rectores que integran la presente Estrategia.
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Programa de Capacitacion Manual de Contratacion de
Electoral e Integracion de Supervisores Electorales y
Mesas Directivas de Casilla Capacitadores-Asistentes
Electorales
S
ESTRATEGIA DE
CAPACITACION Y ASISTENCIA
ELECTORAL
Programa de Asistencia Mecanismos de
Electoral Coordinacién

Es importante destacar que los resultados de la aplicacion de la Estrategia son responsabilidad de
todas las areas del Instituto, por lo que se continuaran fortaleciendo los vinculos, la coordinacién y
comunicacion permanente entre las direcciones ejecutivas de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica y de Organizacién Electoral, para mantener una plataforma en comin entre el Programa de
Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla y el Programa de Asistencia
Electoral, a través de los mecanismos de coordinacion en los érganos desconcentrados.

Los procedimientos y criterios se detallan en los documentos rectores que conforman esta Estrategia
y se describen a continuacion:;

PROGRAMA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

El Programa de Capacitacion Electoral e Integracidon de Mesas Directivas de Casilla es uno de los
cuatro documentos rectores que integran la Estrafegia. Este Programa es dirigido, coordinado,
supervisado y evaluado por la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

El documento explica de manera general las actividades que deberan desarrollar los consejos y las
juntas distritales ejecutivas para llevar a cabo los procedimientos de reclutamiento, seleccién,
contratacion, capacitacion y evaluacion del personal auxiliar que participaré en el Proceso Electoral
Federal 2011-2012.

En el Programa se describen a detalle los procedimientos para la capacitacion electoral y dan
cumplimiento a lo establecido en el COFIPE para la integracion de las mesas directivas de casilla,
mediante la doble insaculacién, con la finalidad de seleccionar de forma aleatoria a los ciudadanos
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que potencialmente estarian en condiciones de fungir como funcionarios de mesa directiva de
casilla, entregarles la notificacién respectiva e impartirles una primera capacitacién. A partir de ello,
integrar la lista de ciudadanos aptos, realizar la segunda insaculacion y designar a los funcionarios
que integraran las mesas directivas de casilla; posteriormente, entregarles el nombramiento
correspondiente e impartirles una segunda capacitacion, para que reciban, cuenten y registren los
votos el dia de la Jornada Electoral, asi como los mecanismos para determinar y aprobar secciones
que requieren de atencién especial.

También se indican los materiales didacticos que se emplearan durante los cursos de capacitacion
electoral y simulacros. Asimismo, sienta las bases para la concertacion de los lugares que se
utilizaran como centros de capacitacion.

Ademas, establece que para apoyar los procedimientos de insaculacidén y llevar a cabo el
seguimiento del procedimiento de integracién de mesas directivas de casilla se empleara el sistema
informatico denominado Sistema ELEC2012, mismo que operara en las juntas distritales ejecutivas y
permitira al Consejo General, consejos locales y distritales, asi como a las juntas locales vy distritales
gjecutivas y oficinas centrales, dar seguimiento a las actividades de insaculacion, visita, notificacion,
capacitacion, entrega de nombramientos, sustitucion de funcionarios, desarrollo de simulacros,
seleccion y evaluacion de SE y CAE, ademas de informar a las instancias competentes sobre los
avances y contingencias que se lleguen a presentar.

Aunado a lo anterior, en el Programa se proponen los mecanismos y criterios para llevar a cabo,
desde los 6rganos de direccion y ejecutivos del instituto, la verificacion y evaluacién de las tareas
que se realizan en el &mbito de la capacitacion electoral, a fin de contar con elementos para la
generacion de informes a las instancias competentes que les permita, en su caso, decidir sobre la
aplicacion de acciones preventivas o correctivas.

( Anexo 1 Lineamientos para la Seleccion y Operacion
de los Centros de Capacitacion Electoral

PROGRAMA DE Anexo 2 Lineamientos para Aprobar Secciones de
CAPACITACION Atencién Especial
ELECTORA(IS E Anexo 3 Lineamientos para el Seguimiento, Verificacion
INTEGRACION DE y Supervision de la Integracion de Mesas
MESAS DIRECTIVAS Directivas de Casilla
DE CASILLA

Anexo 4 Cronograma

Anexo 5 Carta de los Consejeros Electorales Distritales
\ a los Ciudadanos Sorteados
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MANUAL PARA LA CONTRATACION DE SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES
ELECTORALES

El Manual es otro de los documentos rectores de |a Estrategia, se encuentra muy ligado al Programa
de Capacitacién e Integracién de Mesas Directivas de Casilla y tiene el objetivo de proporcionar a los
integrantes de las juntas y consejos distritales, los criterios y especificaciones que deberan aplicar
durante el proceso de reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y evaluacion de los SE y
CAE que participaran en el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

El Instituto requiere persenal apto para desempenar las actividades relacionadas con la integracién
de mesas directivas de casilla y las de asistencia electoral, por lo que es necesario considerar que
este personal sera la voz del IFE frente a la ciudadania; la responsabilidad que recae en ellos
requiere de la contratacion de los aspirantes que manifiesten las mejores competencias, pues resulta
crucial para el éxito de la capacitacion de los ciudadanos sorteados y designados funcionarios de
casilla. Es por ello que resulta fundamental que los responsables de |a contratacion de los SE y CAE
sigan puntualmente los procedimientos del Manual, pues se busca que el personal contratado redna
el perfil y todos los requisitos para desempefiar con éxito las funciones de su puesto.

El reclutamiento es uno de los procesos que se realizan con el proposito de contar con el mayor
nimero de aspirantes posible, lo cual permite seleccionar al personal idoneo para ocupar el cargo
requerido. El reclutamiento inicia con la publicacion de una convocataria que contiene los requisitos,
actividades y condiciones de contratacion, a fin de que los aspirantes cuenten con la informacidn
propia del puesto, hasta |a recepcion de sus solicitudes.

La seleccion de personal comprende desde la evaluacion curricular hasta la eleccion del aspirante
que cumple con el perfil correspendiente. Las etapas de seleccion para SEy CAE son las siguientes:

a) Ewvaluacién curicular

b) Plética de induccidn

c) Examen de conocimientos, habilidades y actitudes
d) Entrevista

Las fases del proceso anterior conllevan a una evaluacion integral que, a través de ponderar las
calificaciones que el aspirante obtiene en cada una de las etapas de seleccion, otorga ciertos
porcentajes que automéaticamente seleccionaran, mediante el Sistema ELEC2012, a aquellos
candidatos que ocuparan los puestos.

Una vez realizado este procedimiento se lleva a cabo la contratacidn del personal aprobado por los
consejos distritales y, posteriormente, se les capacita en las actividades que van a desempefiar con
los ciudadanos sorteados y designados.

Es preciso sefialar que los SE y CAE tienen definides puntualmente los objetivos y metas que
deberan cumplir, por ello resulta crucial el dar seguimiento a las actividades que realizan una vez
contratados, con el propdsito de evaluar |a calidad del trabajo que desarrollan.
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PROGRAMA DE ASISTENCIA ELECTORAL

La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) es la responsable de elaborar los
lineamientos centrales para la organizacion del trabajo en materia de asistencia electoral, asi como
determinar: los objetivos a cumplir por cada procedimiento que deba ejecutarse, las lineas de accion,
las metas esperadas y la evaluacion de las mismas. En este sentido, la DEOE es la encargada de la
planeacién, seguimiento y control de las actividades, revisién y concentracién nacional de la
informacién, elaboracién de informes periddicos sobre el inicio, desarrollo y conclusién de cada una
de las acciones que se ejecutan en materia de asistencia electoral.

Con el fin de cumplir los mandatos de la legislacion electoral, la DEOE elabord el Programa de
Asistencia Electoral, instrumento que establece una programacion eficiente y transparente de
actividades que permite a las juntas ejecutivas y a los consejos locales y distritales, asegurar que el
personal encargado de realizar las tareas de asistencia electoral, entregue a los presidentes de las
mesas directivas de casilla la documentacion y los materiales electorales necesarios para su
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instalacién, informar sobre el desarrollo de la Jornada Electoral y apoyar a los presidentes de las
casillas para el traslade del paquete electoral a la sede del Consejo Distrital.

Dentro de las actividades relevantes que marca el programa en cita, se enlistan las siguientes:

e Entregar a los presidentes de casilla, dentro de los cinco dias previos al anterior de la
eleccion, |a documentacion y los materiales electorales.

e Instalar el nimero de casillas necesario para recibir la votacion de los electores.

e Hacer visitas a los inmuebles y reportar el avance de instalacion de las casillas.

e Reportar los resultados de la votacion del 100% de las casillas de la muestra seleccionada
para el conteo rapido.

e Apoyar en la remision de los paquetes electorales a la sede de los consejos distritales,
dentro de los plazos establecidos en la ley.

PROGRAMA DE ASISTENCIA ELECTORAL

{No contiene anexos)

MEcANISMOS DE COORDINACION

Debido a la relevancia que tienen las actividades de capacitacion y asistencia electoral para el
desarrollo del Proceso Electoral Federal 2011-2012, se considerd importante elaborar un documento
que abordara especificamente los procedimientos y mecanismos de coordinacién que deberan ser
implementados al interior de las juntas ejecutivas locales y distritales, encaminado a facilitar una
mejor planeacion, ejecucion, seguimiento, control y evaluacion de las tareas de capacitacion y
asistencia electoral por los integrantes de las juntas ejecutivas locales y distritales.

Con el propésito de alcanzar las metas institucionales del proceso de reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion de SE y CAE, asi como del cumplimiento de las tareas de
capacitacion y asistencia electoral durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012, con la mayor
eficiencia y eficacia posibles, las direcciones ejecutivas de Organizacion Electoral y de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica proporcionaran a las juntas ejecutivas locales y distritales los criterios y
orientaciones para una mejor implementacion y desarrollo de los mecanismos de coordinacion.

Es preciso sefialar que el documento fue trabajado en conjunto por la DECEYEC y la DEOE, y
contiene a detalle las acciones para la conformacién de los mecanismos de coordinacion que
deberan establecerse al interior de las juntas ejecutivas locales y distritales; ademas, pretende que
los integrantes de las juntas ejecutivas tengan claro cudles son las actividades que deberan realizar
comao los responsables de su implementacitn, seguimiento y evaluacian.

MECANISMOS DE COORDINACION

(No contiehe anexos)
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PRESENTACION

El Instituto Federal Electoral (IFE) tiene la encomienda de organizar las elecciones federales para renovar a
los integrantes de los Poderes Ejecutivo y Legislativo de la Union. Esta funcién se desarrolla a través de los
actos del Proceso Electoral Federal que comprende cuatro etapas: 1) Preparacion de la eleccion, 2) Jornada
Electoral, 3) Resultados y declaraciones de validez de las elecciones y 4) Dictamen y declaraciones de
validez de la eleccién y de Presidente electo de los Estados Unidos Mexicanos.

En las actividades preparatorias de la eleccion destacan la instalacion de los consejos locales y distritales, la
conclusion de la actualizacion del Catalogo General de Electores y el Padron Electoral, la elaboracion,
impresion y distribucion de las listas nominales de electores a los consejos locales y distritales asi como a los
partidos politicos, la capacitacion electoral de los funcionarios de mesas directivas de casilla, la integracion y
ubicacion de las casillas y la entrega de la documentacion y el material electoral, entre otras. La Jornada
Electoral comprende la instalacién y apertura de casillas, la votacion, el escrutinio y cémputo y la clausura de
la casilla. La tercera etapa inicia con la remision del paquete electoral al Consejo Distrital y concluye con los
computos y declaraciones que realicen los consejos del IFE o las resoluciones del Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion (TEPJF). La Ultima etapa esta a cargo del TEPJF.

El IFE, a través de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC), ha
disefiado desde 1990 una serie de procedimientos especificos para cumplir con el mandato constitucional de
integrar las mesas directivas de casilla y capacitar a los funcionarios de casilla.

Durante 1993, la DECEYEC prepar6 un documento denominado Estrategia de Capacitacion Electoral 1994,
en el que se resumian los objetivos, las politicas y metas que se debian alcanzar durante el afio electoral.
Asimismo, establecia los grupos a los que deberia dirigirse la tarea de capacitacion, los plazos para llevarse a
cabo, las actividades concernientes a la preparacion y el desarrollo de los cursos y las referencias de los
materiales didacticos e instructivos electorales que se utilizarian en el programa.

En 1997 se elabord la Estrategia de Capacitacion Electoral como un documento en el que se definieron los
objetivos, politicas y metas, asi como el disefio y producciéon de los materiales didacticos e instructivos
electorales.

Adicionalmente, la estrategia definié los criterios y lineamientos para la capacitacion a los diversos grupos de
poblacion vinculados a las tareas electorales: ciudadanos insaculados, consejeros electorales, observadores
electorales y partidos politicos.
Para las elecciones federales de 1991, 1994 y 1997, ademas de la creacion de estrategias que por lo regular
eran poco extensas, los procedimientos de capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla
estaban plasmados principalmente en acuerdos emitidos por el Consejo General del IFE:

e En 1991 se aprobaron 5 acuerdos sobre el proceso de integracion de mesas directivas de casilla.

e En 1994 se aprobo un acuerdo sobre los procedimientos para llevar a cabo la doble insaculacion y
otro para ampliar el plazo de la capacitacion electoral.
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e En 1997 se aprobaron 5 acuerdos sobre los siguientes temas: criterios y lineamientos para la
seleccion y contratacion de los capacitadores electorales’; autorizacion de los consejos distritales
para determinar las casillas en que emitirian su voto los ciudadanos con domicilio en secciones con
menos de 50 electores, asi como disposiciones para la integracion de mesas directivas de casilla en
municipios de nueva creacion?; ampliacion del plazo para la capacitacion electoral; establecimiento de
procedimientos para la designacion de funcionarios de casilla en caso de que el nimero de
ciudadanos fuera insuficiente, e integracion de la lista de reservas.

Es a partir del PEF 1999-2000 que la DECEYEC elabor¢ el documento normativo denominado Estrategia de
Capacitacion Electoral e infegracion de mesas directivas de casilla, con las directrices generales y especificas
que se aplicaron en los érganos desconcentrados del IFE para la integracion de mesas directivas de casilla y
la capacitacion electoral, procedimientos aprobados en un solo acuerdo del Consejo General.

Este documento, que se ha venido perfeccionando a lo largo de los procesos electorales posteriores, se ha
avocado a sefialar los objetivos, metas, proyectos y procedimientos para que los 6rganos desconcentrados
del IFE instrumenten las actividades para la integracion de las casillas y la capacitacion a los ciudadanos que
resultan sorteados para ser funcionarios de casilla.

Desde el afio 2000, la Estrategia ha mantenido algunos elementos estructurales fundamentales, tales como
los objetivos, politicas, lineas de accion y metas, asi como apartados especificos donde se detalla el
procedimiento para la integracion de mesas directivas, la capacitacion electoral y el seguimiento, supervision
y evaluacion.

Asimismo, ha ido integrando elementos nuevos: en los procesos electorales federales de 2000 y 2003 se
incluy6 la estrategia de difusion en radio y television para promover la participacion ciudadana, aspecto que
ya no se incluy6 a partir del proceso electoral de 2006. En el 2003 se incoporaron anexos (verificaciones por
parte de consejos locales y distritales; centros de capacitaciéon, cronograma), que fueron ampliandose en
nimero en los procesos electorales subsecuentes.

Para el 2006, la estrategia formé parte de un Plan Integral del Proceso Electoral Federal, por lo que cambid
su nombre al de Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral. Con esto se buscé una mayor eficacia y
eficiencia en la coordinacion institucional, particularmente entre las areas de capacitacion y organizacion
electoral en los érganos centrales y desconcentrados. Como parte de este esfuerzo de coordinacion, también
en 2006 se incluyeron, por primera vez, mecanismos de coordinacion, mediante los cuales se dio seguimiento
ala coordinacion de las actividades de capacitacion y asistencia electoral en los érganos desconcentrados.

Los rubros o proyectos principales que han conformado la Estrategia también se han modificado a través de
sus diferentes versiones:

! Aprobado el 23 de enero de 1997.
2 Aprobado el 25 de marzo de 1997.
® Aprobados el 25 de abril de 1997.
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o Estrategia del PEF 1999-2000: Estuvo conformada por 5 rubros: operacion técnica, logistica y
acciones de las juntas distritales; plataforma pedagoégica; contenidos tematicos para cursos de
capacitacion; campania de difusion y sistema de seguimiento, evaluacion y control.

o Estrategia del PEF 2002-2003: Conformada por 4 rubros: reclutamiento, seleccion, contratacion,
capacitacion y evaluacion del desempefio de SE y CAE; procedimiento de integracion de mesas
directivas de casilla; campafia de difusion y sistema de seguimiento, evaluacién y control.

o Estrategia del PEF 2005-2006: Se conto por primera vez con un Plan Integral del cual derivo la
Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral, la cual estuvo conformada por los programas de
capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla y el de asistencia electoral, asi
como el Manual para la Contratacion de SE y CAE. De ahi se desprendieron 6 proyectos:
capacitadores-asistentes electorales y supervisores electorales; capacitacion electoral e integracion
de mesas directivas de casilla; asistencia electoral; Sistema de Informacion de la Jornada Electoral
(SME); conteo rapido y supervision; seguimiento y evaluacion; ademas de los Mecanismos de
Coordinacion.

o Estrategia del PEF 2008-2009: Comprendia el programa de capacitacion electoral e integracion de
mesas directivas de casilla y el de asistencia electoral, el Manual de Contratacion de SE y CAE y el
documento Mecanismos de Coordinacion. Los proyectos especificos fueron: supervisores electorales
y capacitadores-asistentes electorales; capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de
casilla; asistencia electoral; SIJE; supervision, seguimiento y evaluacion, y Mecanismos de
Coordinacion.

La importancia de la Estrategia de Capacitacion Electoral, documento que se ha ido mejorando a lo largo de
los procesos electorales posteriores al del afio 2000, radica en que proporciona direccion y certeza a las
actividades que instrumentan los 6rganos desconcentrados, garantiza confiabilidad y transparencia en la
instrumentacion de los procedimientos y promueve una cultura institucional asi como la mejora continua.

Para el PEF 2011-2012, el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla
(PCEIMDC), que forma parte de la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral y que guiara la
conformacion de las mesas directivas de casilla y la preparacion de los funcionarios de las mismas, articula
tres proyectos que se desarrollan en torno al procedimiento ordenado por el articulo 240 del Codigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales, constituyendo un instrumento fundamental del Instituto Federal
Electoral para garantizar la certeza, legalidad, transparencia, eficacia y calidad en la designacion de los
ciudadanos que se desempefiaran como funcionarios de las mesas directivas de casilla.

El PCEIMDC contiene, ademas, la normatividad, directrices, procedimientos y actividades para integrar las
mesas directivas de casilla, entre los que se incluyen: los periodos de contratacion y capacitacion de
supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales, sus honorarios y criterios de evaluacién; la
plataforma pedagogica de los cursos de capacitacion electoral, los materiales didacticos, la primera y
segunda etapas de capacitacion electoral e integracién de mesas directivas de casilla, el sistema informético
de apoyo denominado ELEC2012, y las acciones de supervision, seguimiento y evaluacion de las actividades.
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Los proyectos que se vinculan en este programa son los siguientes:
1. Proyecto de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE).

El proyecto integra las actividades que las juntas ejecutivas y consejos distritales deben desarrollar para los
procesos de seleccion, contratacion, capacitacion y evaluacion de los SE y CAE que participan en el Proceso
Electoral Federal 2011-2012.

El objetivo del proyecto es contar con personas que cumplan con el perfil del puesto y los requisitos
indispensables para apoyar a las juntas y consejos distritales en la integracion de las mesas directivas de
casilla, en la capacitacion electoral de los ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla y en las actividades
de asistencia electoral.

El proyecto presenta algunas innovaciones para el actual proceso electoral, entre las que destacan: el
mejoramiento del instrumento de la entrevista y la actualizacion de las técnicas para su aplicacion, la
capacitacion realizada a los integrantes de los érganos desconcentrados, que incluye a los consejeros
electorales locales vy distritales en la aplicacion del instrumento, |a redefinicion de los contenidos de los cursos
de capacitacion a los SE y CAE, asi como el énfasis durante los simulacros en el conteo de votos, el llenado
correcto de las actas y la prevencién de hechos que pudieran ocasionar la nulidad de la eleccién en la casilla,
para que los CAE lo transmitan en la capacitacion de los funcionarios de casilla.

Asimismo, se ampliaron los periodos de contratacion de SE y CAE para concluir sus actividades el 15 de julio
de 2012; se mejoraron los lineamientos y criterios para la designacion de Zonas de Responsabilidad Electoral
(ZORE) y Areas de Responsabilidad Electoral (ARE), con un sentido méas equitativo en la designacion de las
zonas urbanas y no urbanas. En materia de evaluacion, se actualizaron las metas y porcentajes de acuerdo a
las modificaciones de mejora de los perfiles/competencias de actuacion y las actividades de capacitacion y
asistencia electoral.

2. Proyecto de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla.

El proyecto esta orientado a cumplir el procedimiento para integrar las mesas directivas de casilla a través de
los dos procesos de seleccion: la primera insaculacion que tiene el objetivo de seleccionar de forma aleatoria
a los ciudadanos, visitarlos, entregarles la notificacion e impartirles una primera capacitacion, para
posteriormente elaborar un listado de ciudadanos aptos para efectuar la segunda insaculacion, designar a los
funcionarios que integraran las mesas directivas de casilla, entregarles el nombramiento e impartirles una
segunda capacitacion con ejercicios, simulacros y practicas electorales.

El objetivo del proyecto es integrar las mesas directivas de casilla aprobadas por el Consejo Distrital, con

ciudadanos doblemente sorteados y capacitados para instalar casilla, recibir, contar y registrar los votos el dia
de la Jornada Electoral.
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En este proyecto se incluyen los materiales didacticos y de apoyo que se utilizaran durante los cursos de
capacitacion electoral y simulacros para instruir a los ciudadanos sorteados y a los designados funcionarios
de casilla, se sefialan lineamientos para los centros de capacitacion y se definen los criterios para las
secciones que requieren de atencion especial.

Ademas, precisa que la lista nominal de electores estara disponible en las juntas distritales Unicamente a
través del sistema ELEC2012 y que el orden de visita a los ciudadanos sorteados para el Proceso Electoral
Federal 2011-2012 es de 1 a 5 (1 alfabético y 5 geograficos). También sefiala que la capacitacion electoral
mantendra dos modalidades: grupal e individual y podran impartirse en domicilio particular, espacio alterno y
centro de capacitacion (fijo e itinerante), privilegiando la capacitacion en domicilio en la primera etapa
(sensibilizacion) y la grupal con ejercicios y simulacros electorales en la segunda etapa.

El proyecto presenta algunas innovaciones para el Proceso Electoral Federal 2011-2012; entre las que se
destacan las realizadas al Orden de Visita, que muestran una explicacion mas clara de como se aplica,
sefiala los casos de excepcion para no aplicarlo, qué informacion se debe registrar en los formatos. Incluye
modificaciones que mejoran el talon de la carta-notificacion y los criterios para su evaluacion.

Se simplificaron los Lineamientos para la Operacion de los Centros de Capacitacion Electoral. Se mejoré la
redaccion sobre la impresion de los listados de ciudadanos sorteados, se precis6 la definicion de los
conceptos de visita, revisita, notificacion, notificacion efectiva, revisitados para capacitar, capacitados y aptos,
con lainclusién de ejemplos de cada caso.

En el listado de razones por las que un ciudadano no participa se efectuaron diversas modificaciones que las
hacen mas explicitas y se agregan las siguientes: Ciudadano no quiere firmar, ciudadano no localizado,
familiares niegan al ciudadano, ciudadano no atiende al CAE o SE aun estando en el domicilio.

Los Lineamientos para aprobar Secciones de Atencion Especial (SAE) fueron replanteados y simplificados
con una redaccion mas agil y precisa en las directrices, entre las que destacan la mayor claridad del
procedimiento para aprobar SAE, solo para la primera etapa de capacitacion electoral, la diferenciacion de los
dos niveles de afectacion de las secciones, la disposicion de la lista nominal de electores en el Sistema
ELEC2012 y la reduccion del nimero de las caracteristicas y problematicas de las secciones electorales.

En la segunda etapa de capacitacion electoral a funcionarios de mesas directivas de casilla se incluye la
aplicacion de un instrumento de evaluacion al término de la capacitacion del ciudadano y se mantiene la
modalidad presencial en los tres espacios: domicilio particular, espacio alterno y centro de capacitacion (fijo e
itinerante). Se continta con el nimero de participantes de 4 a 16 en los simulacros de la Jornada Electoral y
de 1 a 3 en las practicas.

En lo referente a sustituciones se seguira con el mismo procedimiento en dos periodos, con la innovacion de
que cuando sea necesario recurrir al listado nominal, éste se solicitara directamente a la Direccion Ejecutiva
del Registro Federal de Electores (DERFE), con copia a la Direccion de Capacitacion Electoral y vocal local
del ramo.
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Se agrega un apartado sobre la integracion de mesas directivas de casilla el dia de la Jornada Electoral, en
caso de que los ciudadanos que fueron designados funcionarios de casilla no se presenten.

3. Proyecto de Seguimiento, Verificacion y Supervision.

El proyecto menciona las acciones para supervisar y verificar las actividades de capacitacion electoral e
integracion de mesas directivas de casilla que realizan las instancias ejecutivas y de direccion del Instituto: las
primeras, mediante la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y las juntas locales y
distritales ejecutivas, mientras que las segundas, a través de la Comision de Capacitacion y Organizacion
Electoral del Consejo General, con la participacion de los consejeros electorales locales y distritales.

El objetivo del proyecto es regular la supervision de la integracion de mesas directivas de casilla, en
cumplimiento de la disposicion del Consejo General que establece la obligacion de los integrantes de las
juntas ejecutivas y consejos locales y distritales y de oficinas centrales, de participar en la verificacién de
actividades de capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla.

En el Proceso Electoral Federal 2011-2012 se fomentara la participacion de todos los integrantes de las
juntas ejecutivas, consejos y oficinas centrales, buscando una mayor intervencion de los 6rganos distritales,
asi como enfatizar las actividades de verificacion en aspectos sustanciales del procedimiento para integrar las
mesas directivas de casilla, con el proposito de dotar a los actores involucrados en el proceso electoral de
elementos adicionales de certeza y transparencia del trabajo operativo que realiza el IFE a través de las
juntas distritales ejecutivas.
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1. FUNDAMENTO LEGAL Y POLITICAS INSTITUCIONALES
1.1. FUNDAMENTO LEGAL

El articulo 41, base V, parrafos primero y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que la organizacion de las elecciones federales es una funcion estatal que se realiza a
través de un organismo publico autbnomo denominado Instituto Federal Electoral (IFE), dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya integracion participan el Poder Legislativo de la Union, los
partidos politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordena la ley. En el ejercicio de esa
funcion, la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad seran principios rectores. Asimismo,
establece que el IFE tendra a su cargo en forma integral y directa, ademas de las que determine la ley, las
actividades relativas a la capacitacion electoral y educacién civica.

Adicionalmente, los articulos 5, parrafo cuarto, y 36, fraccion V, de la propia Constitucion, indican la obligacion
del ciudadano de participar en las funciones electorales.

El articulo 1, numeral 2, inciso a), establece que el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales (COFIPE) reglamenta las normas constitucionales relativas a los derechos y obligaciones politico-
electorales de los ciudadanos; asimismo, el articulo 5, numeral 3, mandata que es obligacién de los
ciudadanos mexicanos integrar las mesas directivas de casilla.

De conformidad con el articulo 105, incisos d), f) y g) del COFIPE, son fines del Instituto asegurar a los
ciudadanos el gjercicio de los derechos politico-electorales, vigilar el cumplimiento de sus obligaciones y velar
por la autenticidad y efectividad del sufragio.

El articulo 109, numeral 1, indica que el Consejo General es el érgano superior de direccion del IFE,
responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi
como de velar porque los principios rectores guien todas las actividades del Instituto.

El articulo 116, numeral 2 y 3, sefiala la integracion de comisiones de capacitacion electoral y educacion
civica y de organizacion electoral, y, durante el proceso electoral, de la Comision de Capacitacion y
Organizacion Electoral. Por su parte, el articulo 26, parrafo 1, del Reglamento de Sesiones de los Consejos
Locales y Distritales, establece que durante el proceso electoral, dichos 6rganos electorales podran nombrar
las comisiones que sean necesarias.

El articulo 118, numeral 1, incisos b), Il) y z), dispone que el Consejo General debe vigilar la oportuna
integracion y el adecuado funcionamiento de los 6rganos del Instituto, aprobar el Calendario Integral del
Proceso Electoral Federal y dictar los acuerdos que sean necesarios.

El articulo 122, numeral 1, inciso f), faculta a la Junta General Ejecutiva para supervisar el cumplimiento de
los programas de capacitacion electoral y educacion civica.
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El articulo 132, parrafo 1, incisos del a) al e), del COFIPE, establece como atribuciones de la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica elaborar y proponer los programas de educacion
civica y capacitacion electoral que desarrollen las juntas locales y distritales ejecutivas, coordinar y vigilar el
cumplimiento de dichos programas, preparar el material didactico y los instructivos electorales, orientar a los
ciudadanos para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales y llevar a
cabo las acciones necesarias para exhortar a los ciudadanos que no hubiesen cumplido con las obligaciones
establecidas en el Cédigo, en particular las relativas a inscribirse en el Registro Federal de Electores y las de
voto, a que lo hagan.

El articulo 136, numeral 1, incisos a) y b) del COFIPE establece las facultades de las juntas locales ejecutivas
para supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas y las acciones de sus vocalias y de los 6rganos
distritales, asi como para supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas de capacitacion electoral y
educacion civica, entre otros.

Los consejos locales deben supervisar las actividades que realicen las juntas locales ejecutivas durante el
proceso electoral, de conformidad con lo que establece el articulo 141 del COFIPE.

El articulo 146, numeral 1, incisos a) al d), de la ley electoral vigente, en relacion con el diverso 56, numeral 2,
incisos a) y b), del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, confiere a las juntas distritales
ejecutivas, entre otras, las afribuciones para evaluar el cumplimiento de los programas relativos a
organizacion electoral y capacitacion electoral y educacion civica; proponer al Consejo Distrital
correspondiente el numero y ubicacion de casillas que habran de instalarse en cada una de las secciones
comprendidas en su distrito, asi como capacitar a los ciudadanos que habran de integrar las mesas directivas
de casilla, presentando al Consejo Distrital para su aprobacion, las propuestas de quienes realizaran las
tareas de asistencia electoral el dia de la Jornada Electoral.

El articulo 152, numeral 1, incisos c), d) y I) del COFIPE, dispone que los consejos distritales tienen, entre
otras facultades, las de determinar el nimero y la ubicacién de las casillas; insacular a los funcionarios de
casilla, vigilar que las mesas directivas se instalen en los términos legales; asi como supervisar las
actividades de las juntas distritales ejecutivas durante el proceso electoral.

El articulo 154 del COFIPE establece que las mesas directivas de casilla son los érganos formados por
ciudadanos facultados para recibir la votacion y realizar el escrutinio y computo; que son la autoridad electoral
que tiene a su cargo durante la Jornada Electoral, respetar y hacer respetar la libre emision y efectividad del
sufragio, garantizar el secreto del voto y asegurar la autenticidad del escrutinio y computo.

El articulo 155 del COFIPE establece que las mesas directivas de casilla se integran por un presidente, un
secretario, dos escrutadores y tres suplentes generales.

El articulo 240 del mismo ordenamiento, estipula que el IFE realiza el procedimiento para la integracion de las
mesas directivas de casilla que recibiran la votacion en la Jornada Electoral del domingo 1 de julio de 2012.
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De igual manera, el articulo 243, numeral 1 del COFIPE, determina que la publicacion de las listas de
integrantes de las mesas directivas y ubicacion de las casillas se hara en los edificios y lugares publicos mas
concurridos del distrito y en los medios electronicos de que disponga el Instituto.

Para cumplir con las atribuciones que le confiere el COFIPE, a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica le corresponde establecer las politicas generales, criterios técnicos y
lineamientos a que se sujetaran los programas de capacitacion electoral y educacién civica; planear, dirigir y
supervisar la elaboracion de programas de educacion civica y capacitacion electoral que desarrollaran las
juntas locales y distritales; presentar a la Junta General Ejecutiva los programas de capacitacion electoral y
educacion civica y vigilar su ejecucion; evaluar periodicamente el cumplimiento de los programas autorizados
para la Direccion, tanto a nivel central como en los niveles delegacionales y subdelegacionales; coadyuvar en
el proceso de insaculacion de ciudadanos para la seleccion de funcionarios de casilla; y dirigir y supervisar la
investigacion, andlisis y preparacion de material didactico que requieren los programas de capacitacion
electoral y educacion civica, de conformidad con lo establecido en el Articulo 47, numeral 1, incisos a), b), c),
d), e) y f) del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral.

El articulo 57, numeral 2, del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, establece que las vocalias
distritales ejecutivas deberan apegarse a los lineamientos, programas y acciones internas que aprueben las
direcciones ejecutivas e instrumenten a través de las vocalias locales, en el ambito de su competencia, sin
menoscabo de mantener su coordinacion en el ambito distrital.

Por su parte, el articulo 26, numeral 1, del Reglamento de Sesiones de los Consejos Locales y Distritales,
establece que durante el proceso electoral estos érganos electorales podran nombrar las comisiones que
sean necesarias.

1.2. POLITICAS Y LINEAS DE ACCION 2012

1. Dirigir, coordinar y evaluar la integracion de mesas directivas de casilla para garantizar certeza, legalidad,
imparcialidad, calidad y transparencia en la recepcion, conteo y registro de los votos.

1.1. Coordinar y supervisar la aplicacion y evaluacion del Manual de Contratacion de Supervisores
Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales.

1.2. Coordinar y supervisar la aplicacion y evaluacion del Programa de Capacitacion Electoral e
Integracion de Mesas Directivas de Casilla.

1.3. Dotar de insumos cartograficos, materiales didacticos y prendas de identificacion a los supervisores
electorales y capacitadores-asistentes electorales para apoyar el desarrollo de sus actividades de
campo.

1.4. Coordinar la colaboracion institucional en materia de capacitacion electoral e integracion de mesas
directivas de casilla con los 6rganos electorales locales que realizan elecciones coincidentes.
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2. Dirigir, coordinar y evaluar la capacitacion electoral para la integracion de mesas directivas de casilla del
Proceso Electoral Federal 2011-2012.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

Actualizar, en su caso, los contenidos de los materiales didacticos e instructivos que se aplican para
la capacitacion electoral a los ciudadanos sorteados y funcionarios de mesas directivas de casilla.

Impartir la capacitacion de manera simultanea a la entrega de cartas-notificacion, privilegiando la
calidad.

Privilegiar la capacitacion a domicilio en la primera etapa y la capacitacion grupal, practica y vivencial
en la segunda etapa, enfatizando el escrutinio y computo (voto valido, voto nulo y boletas sobrantes)
y el llenado correcto de actas.

Desarrollar programas de capacitacion en materia politico-electoral para fomentar el ejercicio de los
derechos politicos y la participacion de los ciudadanos en los procesos electorales (federal y
locales), con observadores electorales, consejeros electorales locales y distritales, instituciones
publicas y privadas, partidos politicos nacionales, agrupaciones politicas nacionales, organizaciones
diversas y ciudadanos.

Supervisar, en su caso, los cursos de capacitacion que impartan las organizaciones a ciudadanos
que soliciten ser observadores electorales y sean registrados por éstas.

3. Dirigir, coordinar y evaluar la integracion de mesas directivas de escrutinio y computo para garantizar
certeza, legalidad, imparcialidad, calidad y transparencia en la recepcion, conteo y registro de los votos de
los mexicanos residentes en el extranjero.

3.1

Coordinar y supervisar la aplicacion y evaluacion del Programa de Capacitacion Electoral e
Integracion de Mesas de Escrutinio y Computo para el voto de los mexicanos residentes en el
extranjero.

4. Dirigir, coordinar y evaluar la capacitacion electoral para la integracion de las mesas de escrutinio y
computo del voto de los mexicanos residentes en el extranjero del Proceso Electoral Federal 2011-2012.

41.

4.2.

43.

Actualizar, en su caso, los contenidos de los materiales didacticos e instructivos que se aplican para
la capacitacion electoral a los ciudadanos sorteados y funcionarios de mesas de escrutinio y
computo del voto de los mexicanos residentes en el extranjero.

Impartir la capacitacion de manera simultanea a la entrega de cartas-notificacion, privilegiando la
calidad en los cursos dirigidos a los ciudadanos sorteados para integrar las mesas de escrutinio y
computo del voto de los mexicanos en el extranjero.

Privilegiar la capacitacion a domicilio en la primera etapa y la capacitacion grupal, practica y vivencial
en la segunda etapa, enfatizando el escrutinio y computo (voto valido y voto nulo) y el llenado
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correcto de las actas con los funcionarios de las mesas de escrutinio y computo del voto de los
mexicanos residentes en el extranjero.

5. Disefar y desarrollar herramientas informaticas, en coordinacioén con la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica, para apoyar las actividades de capacitacion electoral y educaciéon civica, ademas del
procesamiento y analisis de |a informacion.

5.1. Disefar y desarrollar herramientas informaticas, en coordinacion con la Unidad Técnica de Servicios
de Informética, para apoyar las actividades de integracion de mesas directivas de casilla asi como de
mesas de escrutinio y computo, y la capacitacion sobre las mismas.

5.2. Procesar y analizar la informacion sistematizada necesaria para la gestion y toma de decisiones
1.3. METAS

Las metas por alcanzar en materia de capacitacion electoral en el proéximo Proceso Electoral Federal son las
siguientes:

1. Contratar al 100% de los SE requeridos en cada distrito.

2. Contratar al 100% de los CAE requeridos en cada distrito.

3. Visitar al 100% de los domicilios de los ciudadanos sorteados.

4. Regresar al 100% de los domicilios de los ciudadanos sorteados que recibieron notificacion

efectiva y, en su caso, capacitarlos.

5. Capacitar en la segunda etapa al menos al 95% de los funcionarios designados por casilla.

6. Verificar al 50% las diferentes actividades de integracion de mesas directivas de casilla.

2. INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

2.1. SUPERVISORES ELECTORALES (SE) Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES
(CAE)

Los SE y CAE son los encargados del desarrollo de las actividades de capacitacion y asistencia electoral en
cada proceso electoral, a través del contacto con la ciudadania sorteada para integrar las mesas directivas de
casilla, asi como proveerla de lo necesario para el adecuado desarrollo de la Jornada Electoral.

Derivado del éxito que se ha tenido en la concentracion de las actividades de capacitacion y asistencia
electoral en una sola figura ~CAE-, se continuara trabajando de esta manera para alcanzar 6ptimos
resultados en la integracion de las mesas directivas de casilla y en el desarrollo de la Jornada Electoral. Las
juntas distritales ejecutivas seran las encargadas de contratar a los prestadores de servicio bajo el régimen de
honorarios, de acuerdo al perfil establecido, previa aprobacion de los consejos distritales.

En los CAE recae una de las tareas mas significativas para el proceso electoral, que es lograr la
sensibilizacion y el convencimiento de los ciudadanos sorteados para que participen en todas las actividades
que les son encomendadas al haber sido seleccionados. Ademas, tendran que visitar y entregarles las cartas-
notificacion, motivarlos para que asistan a los cursos de capacitacion electoral e impartirles dichos cursos,
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entregar el nombramiento a los designados como funcionarios de casilla, capacitarlos en las tareas a
desempefiar en la Jornada Electoral y realizar las tareas de asistencia electoral, tales como auxiliar en la
entrega de los materiales y documentacion de la eleccion a los presidentes de casilla, asi como proveerlos de
los elementos para el adecuado desarrollo de la Jornada Electoral conforme a los articulos 161, 240 y 289 del
COFIPE.

En promedio se asignaran 6 casillas por CAE en zona urbana y 4 en zona no urbana.

Los SE son los encargados de coordinar, supervisar y verificar en gabinete y en campo que se lleven a cabo
las actividades de capacitacion y asistencia electoral realizadas por los CAE que estaran bajo su
responsabilidad, con el propésito de dar cumplimiento en tiempo y forma a las metas previstas para el
Proceso Electoral Federal 2011-2012.

En zonas urbanas se asignara en promedio 1 SE por cada 8 CAE y en zonas no urbanas, 1 por cada 5 CAE.

Los criterios para la distribucion de estos prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios se
determinaron tomando en consideracion las actividades desarrolladas por los CAE, ademas de las
caracteristicas geograficas, demograficas y socioculturales de cada distrito electoral. EI nimero de CAE se
incrementd en razén del crecimiento del padrén y listado nominal y, por tanto, del nimero de casillas a
instalar, asi como por la aplicacion del criterio de asignacion de la cantidad de casillas por CAE, que se redujo
de 8 a 6 en zona urbana.

En el Manual de Contratacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales se detallan
las etapas de reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion y evaluacion de las actividades de los
prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios (SE y CAE), documento que forma parte de la
Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral.

Entre los mecanismos de seleccion se aplica un examen cuyo propésito es evaluar conocimientos,
habilidades y actitudes de los aspirantes, asi como una entrevista. En la elaboracion de estos instrumentos se
contd con la participacion de los vocales distritales de capacitacion electoral y educacion civica que fueron
convocados a los talleres que se llevaron a cabo en los meses de octubre y noviembre de 2010. Para su
disefio se consideraron las observaciones y comentarios realizados en las reuniones de evaluacion de la
Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral, asi como de los cuestionarios de evaluacion sobre la
integracion de las mesas directivas de casilla, requisitados por los vocales del ramo de juntas locales y
distritales.

Dichos instrumentos permiten identificar en los aspirantes las habilidades y actitudes requeridas para cada
cargo. Para el SE las competencias solicitadas son: liderazgo, manejo y resolucion de problemas, trabajo bajo
presion, planeacion, orientacion al servicio y comunicacion efectiva. Para el CAE son: persuasion y
negociacion, habilidad instruccional, orientacién al servicio, trabajo bajo presion y trabajo en campo. Ademas
en el examen se elaboraran reactivos que permitan medir conocimientos en materia de integracion de mesas
directivas de casilla.
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De la calificacion obtenida en el examen se seleccionara a los aspirantes mejor evaluados para que se
presenten a la entrevista, la cual sera diferenciada por cargo, es decir, se aplicara un instrumento para el
cargo de SE y otro distinto para el cargo de CAE, considerando las competencias especificas requeridas para
cada perfil.

Para seleccionar a los aspirantes que pasaran a la etapa de entrevista se debera considerar como minimo a 5
por cada plaza a contratar de SE y 3 de cada plaza de CAE.

El examen vy la entrevista conforman la evaluacién integral de la cual se podra seleccionar a los aspirantes
mejor evaluados para poder ser contratados como SE o como CAE. La ponderacion es la siguiente:

Instrumento de seleccion Valor

Examen 60%
Entrevista 40%

A los aspirantes que hablen la lengua indigena del area geografica en la que realizaran sus actividades, y en
caso de que ésta sea necesaria, se otorgara un punto adicional a la evaluacion en la etapa de entrevista.
Considerando esa calificacion final se seleccionaran alos aspirantes a contratar.

Los aspirantes que hayan obtenido las mejores calificaciones en la evaluacién integral seran contratados para
ocupar el cargo de SE en la primera etapa, y aquéllos que no fueron seleccionados como SE podran ser
contratados como CAE, de acuerdo a las calificaciones obtenidas en la entrevista para CAE. El resto de los
aspirantes formaran parte de la lista de reserva.

Se obtendran dos listados, uno para SE y otro para CAE. En ambos casos seran contratados aquellos
que hayan obtenido las calificaciones mas altas en la lista de resultados en orden decreciente.

La calificacién minima aprobatoria sera de 6.00 tanto para el examen, la entrevista y para la evaluacion
integral, sin embargo, en caso de que las condiciones geograficas o socioculturales de los distritos no
permitan contar con el nimero suficiente de aspirantes en el distrito 0 en alguna localidad o municipio, la
Junta Distrital Ejecutiva podra tomar a los aspirantes con calificacion menor a 6.00 o abrir una nueva
convocatoria segun lo determine el Consejo Distrital.

La Junta Distrital Ejecutiva podra organizar listas diferenciadas de los aspirantes para las distintas etapas del
proceso de seleccion: evaluacion curricular, examen, entrevista, asi como para la aprobacion y conformacion
de la lista de reserva.

Estas listas se pueden diferenciar por:
o Sede de reclutamiento
e Localidad
¢ Municipio
o Seccion
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El criterio utilizado para la integracion de las listas se informaréa al Consejo Distrital.

2.1.1. APROBACION EN LOS CONSEJOS DISTRITALES DE LOS LISTADOS DE
ASPIRANTES PRESENTADOS POR LAS JUNTAS DISTRITALES EJECUTIVAS

La Junta Distrital deberé presentar al Consejo Distrital correspondiente la lista de aspirantes para el cargo de
SE para su aprobacion y designacion en la sesion del 4 de febrero de 2012.

De igual forma, la Junta Distrital debera presentar al Consejo Distrital la(s) lista(s) final(es) de aspirantes para
el cargo de CAE para su aprobacion y designacion el 18 de febrero de 2012. Una vez aprobada(s), sera(n)
colocada(s) en los estrados y en la pagina electronica del Instituto Federal Electoral para hacerla del
conocimiento de las personas interesadas.

El Consejo Distrital, en la misma fecha que apruebe las listas de aspirantes a contratar, aprobara las listas de
reserva que se integraran de manera separada para SE y CAE.

Las listas de reserva para SE estaran conformadas por los aspirantes que cumplan con las siguientes
condiciones:

a) Haber sido entrevistados para SE
b) Que estén contratados como CAE
¢) Que preferentemente conozcan la zona de responsabilidad (ZORE) a la que seran asignados.

Las listas se ordenaran en forma decreciente, con las calificaciones de la evaluacion integral como SE, para
ocupar las vacantes que se presenten en este cargo.

Las listas de reserva para CAE se integraran con el resto de los aspirantes que no fueron contratados y que
hayan obtenido una calificacion minima de 6.00 (seis) en la evaluacion integral. Estos listados se ordenaran
en forma decreciente de calificaciones obtenidas de acuerdo al criterio utilizado por la Junta Distrital (por sede
de reclutamiento, localidad, municipio o seccion). Para ocupar las vacantes que se presenten se debera
seguir estrictamente el orden de calificacion que aparece en la lista aun tratdndose de ocupaciones
temporales; con excepcion de las secciones indigenas en donde se daréa preferencia al primero que aparezca
en la lista que hable lengua indigena, de lo cual se informara al Consejo Distrital.

Por cuestiones geograficas o socioculturales los consejos distritales pueden aprobar que las listas de reserva
de CAE se integren con aspirantes que hayan obtenido calificaciones menores a 6.00 (seis).

En caso de no tener el numero suficiente de SE y/o CAE o tener hasta 10 aspirantes en lista de reserva, los
consejeros y la Junta Distrital analizaran la posibilidad de emitir una nueva convocatoria para cubrir las
vacantes que se generen por eventuales renuncias o rescisiones de contrato. Los consejos distritales podran
determinar, de acuerdo al formato autorizado por el Consejo General, la publicacion de nuevas convocatorias
a partir del 20 de febrero y hasta el 15 de junio.

55



LIFE
\ Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Cuando se abran nuevas convocatorias, se debera dar aviso inmediatamente a la Junta Local Ejecutiva para
que notifique de inmediato a la Direccion de Capacitacion Electoral de inmediato, con el propésito de que se
envie un examen y una entrevista diferentes para aplicarse a los nuevos aspirantes.

2.1.2. PERIODO DE CONTRATACION
Una vez designados los SE y CAE por el Consejo Distrital, se procede a la contratacion de ambas figuras.

El periodo de contratacion para SE sera del 16 de febrero al 15 de julio de 2012 y para los CAE sera del 22 de
febrero al 15 de julio de 2012.

Para la contratacion de estos prestadores de servicio bajo régimen de honorarios, los vocales distritales de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral deberan entregar al Vocal Secretario o
al enlace administrativo de la Junta Distrital Ejecutiva correspondiente (entre el 5 y 6 de febrero para SE y
entre el 19 y 20 de febrero para CAE), el listado y copia de los expedientes, con el objeto de generar los
contratos respectivos que contendran las firmas digitalizadas de los vocales Ejecutivo y Secretario.

Los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral deberan informar de
inmediato al Vocal Secretario sobre las renuncias, bajas o faltas de estos prestadores de servicios bajo
régimen de honorarios, para que se proceda a la actualizacion del Sistema de Nomina de Proceso Electoral
(SINOPE). También se mantendra informado de estos movimientos a los consejeros que presidan las
comisiones de capacitacion electoral y de organizacion electoral y al Consejo Distrital en la sesion que
corresponda.

Este personal contara con un gafete que recibira junto con el pago de su primera quincena, en el cual
aparecera el periodo de vigencia de su contrato. El gafete lo entregara el Vocal Secretario en el momento en
que entregue el primer pago quincenal y no debera modificarse ni agregarsele ninguna leyenda adicional.

Es importante que la ciudadania identifique a los SE y CAE como personal del IFE, por ello, ademas del
gafete, a cada uno se le entregara un juego de prendas con el logotipo del IFE: 1 porta gafete, 1 chaleco, 1
cachucha, 1 mochila, 1 tabla de apoyo de madera y 1 manga (para las zonas en las que se requiera).

2.1.3. HONORARIOS, GASTOS DE CAMPO, SEGURO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS
POR ACCIDENTES

HONORARIOS

Para este proceso electoral habra, de igual forma que en el Proceso Electoral Federal 2008-2009, tres tipos
de honorarios para el prestador de servicios bajo régimen de honorarios.

HONORARIOS PARA:

Distritos de vida estandar
Distritos de vida cara
Distritos de entidades con elecciones coincidentes
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Los SE y CAE recibiran una retribucion de acuerdo a la clasificacion en la que se encuentre su distrito
electoral y sera la siguiente:

. , Elecciones . . . Elecciones
Vida estandar | Vida cara e Vida estandar | Vida cara e
coincidentes coincidentes

$6,656.62 $8,320.48 $7,219.01 $5,218.97 $6,857.87 $5,673.01

Honorarios brutos
mensuales

La retribucién neta que se recibira esta sujeta a los impuestos que se determinen de acuerdo a la miscelanea
fiscal 2012. Asimismo, estas retribuciones estan sujetas a la aprobacion, en los términos del proyecto de
presupuesto del IFE por parte de laH. Camara de Diputados.

GASTOS DE CAMPO

Para la asignacion de los gastos de campo de los SE se han considerado los recorridos que debe realizar el
SE en todas las areas de responsabilidad electoral (ARE) de los CAE a su cargo.

Se ha determinado que los gastos de campo se dividan en 4 rangos diferenciados. Los rangos estaran
asignados de acuerdo al tiempo de traslado de la cabecera distrital a la Zona de Responsabilidad Electoral
(ZORE) en que realizaran sus actividades los SE considerando lo siguiente:

GASTO MENSUAL
m CRITERIO BRUTO

1 A 30 minutos o menos de la cabecera distrital. $2,748 57
2 A mas de 30 mln_utos y hasta 1 hora y 30 minutos de $3781.82
la cabecera distrital.
A més de 1 hora con 30 minutos y hasta 4 horas de
8 la cabecera distrital. $4,557.31
4 Mas de 4 horas de recorrido de la cabecera distrital. $5,882.29

Los gastos de campo netos que recibiran estan sujetos a los impuestos que se determinen de acuerdo a la
miscelanea fiscal 2012.

El criterio que se utilizara para la asignacion de los gastos de campo a los CAE sera el tiempo de traslado de
la cabecera municipal a las secciones electorales en donde desarrollaran sus actividades. Se tomara en
cuenta la distancia de la cabecera municipal, considerando que la contratacion se lleva a cabo por municipios
y que el CAE resida en el municipio en el que desarrolla sus actividades.
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Para dicha asignacion se estableceran 4 rangos de acuerdo con lo siguiente:

GASTO MENSUAL

RANGO | CRITERIO | BRUTO

1 A 30 minutos 0 menos de la cabecera municipal. $1,960.90

2 A mas de 30 m!nutos y hasta 1 hora y 30 minutos de la $2,444.14
cabecera municipal.

3 A mas de 1 hpr;a con 30 minutos y hasta 4 horas de la $3,193.96
cabecera municipal.

4 A mas de 4 horas de recorrido de la cabecera municipal. $4.470.46

Los gastos de campo netos que recibiran estan sujetos a los impuestos que se determinen de acuerdo a la
miscelanea fiscal 2012.

SEGURO DE VIDA Y GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE

En cumplimiento de la legislacion aplicable, los SE y CAE recibiran como prestacion un seguro de vida con
cobertura de $195,000.00 en caso de muerte natural, y en caso de muerte accidental asciende a $390,000.00
y $21,000.00 adicionales para gastos funerarios. Dichas cantidades se les daran a los beneficiarios
previamente designados por el trabajador. En el caso de pérdidas organicas hasta $195,000.00 y un
reembolso de gastos médicos por accidente hasta por $45,000.00 durante Ia vigencia de su contrato.

Se les hara llegar un folleto elaborado por la Direccién Ejecutiva de Administracion con la informacion
necesaria sobre el registro de beneficiarios, y los requisitos y tramites para el reclamo de dichos beneficios.

2.1.4.ZONA Y AREA DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL

Se denomina Zona de Responsabilidad Electoral (ZOR!E) al espacio geografico en el cual desempefiara sus
actividades el SE y esta integrada por el nimero de Areas de Responsabilidad Electoral (ARE) que se le
asignen, en funcion del nimero de CAE bajo su responsabilidad.

El ARE es la delimitacion geogréfica en la que desarrollara las actividades de capacitacion y asistencia
electoral el CAE, esta integrada por un conjunto de casillas que se ubican en una o varias secciones
electorales y éstas son colindantes.

Para la determinacion de zonas y areas de responsabilidad, los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y de Organizacion Electoral deberan seguir los criterios establecidos en los lineamientos
elaborados para tal actividad, mismos que se encuentran como documento anexo en el Manual de
Contratacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales.
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Las direcciones ejecutivas de Organizacion Electoral, de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de
Administracion enviaran a las juntas locales ejecutivas, el nimero de SE y CAE asignados a los distritos
durante el mes de noviembre de 2011. Entre el 1 de diciembre de 2011 y el 5 de enero de 2012 se realizara la
determinacion de las ARE y ZORE, de lo cual se informara al Consejo Distrital en la sesion del 28 de enero
del afio de la eleccion.

En el momento de la contratacion se asignara una ZORE a cada SE y un ARE a cada CAE. De esto se
informara a las juntas distritales ejecutivas los dias 27 y 28 de febrero de 2012 y a los consejos distritales en
la sesién que celebren el 29 de febrero.

2.1.5. PRIMER PERIODO DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y
CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

La capacitacion a los prestadores de servicios bajo régimen de honorarios es de suma importancia, ya que de
ella se desprende su preparacion como SE y CAE para poder desempefiar con calidad sus actividades.

El objetivo de este primer curso de capacitacion es brindar los conocimientos y habilidades que cada figura
requerira para realizar las actividades de capacitacion y asistencia electoral, asi como aquella informacion que
les permita la comprensién del &mbito institucional en el que participaran, los valores de una ciudadania
democratica, incluyendo las etapas del procedimiento de capacitacion a ciudadanos e integracion y ubicacion
de las mesas directivas de casilla, el desarrollo de la Jornada Electoral, aspectos juridicos, laborales y
administrativos, entre otros temas.

Para la imparticion de los cursos de capacitacion se requerira del apoyo y participacion de todos los vocales
de las juntas distritales ejecutivas, ya que fungiran como instructores de acuerdo al area de especialidad que
desempefian en cada junta. Esta actividad debera realizarse bajo la coordinacion del Vocal Ejecutivo
correspondiente.

El curso de capacitacion para SE se llevara a cabo del 16 al 20 de febrero de 2012.

La participacion de los SE en los cursos de capacitacion de los CAE es de suma importancia, ya que les
permite mayor involucramiento con los CAE que estaran bajo su responsabilidad, ademéas de reforzar sus
conocimientos. Los SE deberan fungir como apoyo a los vocales en dichos cursos.

El curso de capacitacion para CAE se llevara a cabo del 22 de febrero al 3 de marzo de 2012.

La Junta Distrital podra invitar entre el 10 y el 15% adicional de los aspirantes de la lista de reserva con las
calificaciones mas altas, para que asistan al curso de capacitacion. Este mecanismo es para prever que en
caso de existir bajas de CAE quien ocupe la vacante tenga la capacitacion necesaria. Se informara a los

participantes que la asistencia a ésta no compromete o garantiza contrataciéon o remuneracion alguna.

Al finalizar el curso se aplicard una evaluacion sobre el desarrollo del mismo.
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Por ningun motivo los SE y CAE iniciaran sus actividades si no han sido previamente capacitados.

2.1.6. SEGUNDO PERIODO DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y
CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

La imparticion del segundo curso de capacitacion tiene como propésito el reforzamiento de los conocimientos
adquiridos, especificamente sobre el desarrollo de la Jornada Electoral, la integracion de las mesas directivas
de casilla, las actividades de asistencia electoral, el desarrollo de simulacros, el llenado correcto de actas,
documentacion electoral y aspectos relacionados con su participacion en el Sistema de Informacion sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) y, en su caso, sobre los computos distritales.

Este segundo curso de capacitacion a SE y CAE se llevara a cabo entre el 2 y el 7 de mayo. La imparticion de
los temas estara a cargo de los vocales de las juntas distritales.

2.1.7. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR SUPERVISORES
ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

La evaluacién de las actividades desarrolladas por los SE y CAE continuara desarrollandose con los mismos
dos periodos y porcentajes generales para capacitacion y asistencia electoral, con modificaciones en la
evaluacion de actividades y sus pesos relativos.

Para obtener de manera precisa la evaluacion de los SE y CAE, la Unidad de Servicios de Informética
(UNICOM) desarrollara el Sistema de Evaluacion que formara parte del sistema ELEC2012, al cual tendran
acceso para captura y consulta los vocales Ejecutivo, de Organizacion Electoral y de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y consejeros electorales distritales, y estara vinculado a los sistemas de cada area, de
donde se obtendra la informacion para evaluar los avances obtenidos por los CAE.

El objetivo de la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE sera:

Verificar y supervisar que las actividades de capacitacion y asistencia electoral que realizan los SE y CAE se
lleven a cabo con eficacia, eficiencia, oportunidad, certeza y transparencia, a través de instrumentos de
evaluacion cuantitativos y cualitativos.

En concordancia con lo anterior, la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE cumplira con
los siguientes objetivos especificos:

1) Evaluar la productividad y la calidad en el cumplimiento de las metas de capacitacion y asistencia
electoral, por parte de este personal.

2) Dotar de herramientas cuantificables que permitan a los vocales de Organizacion Electoral y de
Capacitacién Electoral y Educacion Civica de juntas distritales ejecutivas y consejeros distritales llevar el
control y seguimiento del personal mencionado para conocer los avances y rezagos en las metas
asignadas, bajo la coordinacion y supervision de los vocales ejecutivos locales y distritales.
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3) Garantizar la transparencia, objetividad e informacién sobre el proceso y resultados de la evaluacion de
las actividades desarrolladas por los SE y CAE durante todo el periodo de contratacion.

Para evaluar las actividades desarrolladas por los CAE que tendran bajo su responsabilidad secciones de
atencion especial, se adecua el peso relativo y parametros de las metas de cumplimiento de capacitacion
electoral durante la primera evaluacion.

2.1.7.1. CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios bajo los cuales se aplicara la evaluacion de las actividades realizadas en materia de capacitacion
y asistencia electoral son los siguientes:

1. Serealizaran 2 evaluaciones en los siguientes periodos.

T

Primera SE: Del 16 de febrero al 30 de abril
CAE: Del 22 de febrero al 30 de abril
Segunda Del 8 de mayo al 15 de julio

2. En ambos periodos se evaluaran actividades de capacitacion y asistencia electoral, con criterios
cuantitativos y cualitativos.

3. Los porcentajes para las actividades de capacitacion y asistencia electoral en las dos evaluaciones

son:
Para CAE
Primera 64% 16% 20% 100%
Segunda 40% 40% 20% 100%
Para SE
Perfiles / Perfiles o
Capacitacion . competencias | /competencias | Coordinacion
. ¥ Verificaciones y " y supervision Total
y Asistencia de actuacion de actuacion (CAE)
(vocales) (consejeros)
Primera 50% 30% 10% 5% 5% 100%
Segunda 50% 30% 10% 5% 5% 100%
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4. La evaluacion de la capacitacion electoral se obtendra de la vinculacion automatica del Sistema
ELEC2012.

5. La evaluacion de la asistencia electoral se obtendra de la vinculacion automatica con el sistema
informético respectivo.

6. Laevaluacion de las actividades desarrolladas por los SE en capacitacion y asistencia electoral sera
el promedio que obtengan los CAE bajo su responsabilidad en las dos evaluaciones, con un peso de
50% cada una.

7. Através del rubro perfiles/competencias de actuacion se evaluara cualitativamente la disposicion de
los SE y CAE para desarrollar sus actividades.

Para los SE se evaluaran:
o Liderazgo
e Planeacion
¢ Mando y supervision
e Solucion de problemas
e Trabajo en equipo

Para los CAE se evaluaran:
¢ Colaboracion
¢ Disciplina
¢ Solucion de problemas
e Comunicacion
¢ Trabajo en equipo

7.1 Los consejeros electorales distritales, vocales ejecutivos, los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y de Organizacion Electoral evaluaran por separado los perfiles/competencias
de actuacion y cada uno capturara en el sistema informéatico correspondiente las calificaciones
que asigne.

Es importante hacer notar que en caso de que los consejeros electorales no llenen la informacién
necesaria en los periodos establecidos, el Sistema ELEC2012 haréd una reponderacion
automatica de la evaluacion en este rubro.

7.2 También evaluaran a los SE, los consejeros electorales distritales y los CAE de su zona de
responsabilidad.

8. Los vocales ejecutivos de las juntas distritales garantizaran que en los sistemas informaticos
vinculados a la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE, se concluya
correctamente y en tiempo la captura de la informacién requerida.

9. Lasjuntas locales y distritales ejecutivas informaran a sus respectivos consejos del procedimiento de
evaluacion y sus resultados.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. Las juntas distritales ejecutivas haran del conocimiento de los SE y CAE, los mecanismos, criterios,
porcentajes y actividades a evaluar, y en su momento publicaran en estrados todos los resultados de
las evaluaciones de las actividades desarrolladas por los SE y CAE que genere el sistema informatico
correspondiente.

Los vocales ejecutivos, los vocales de organizacion electoral y los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica de las juntas locales ejecutivas, coordinaran y supervisaran que la evaluacion
cumpla con lo establecido.

El presidente del Consejo Distrital brindara las facilidades necesarias para que los consejeros
electorales distritales evalten a los SE en los rubros que les corresponda y coordinen la evaluacion
de los CAE a sus SE.

Para el caso de los SE y CAE que se incorporan con posterioridad al inicio de las actividades de la
primera etapa de capacitacion, sus calificaciones se calcularan como se ha indicado anteriormente,
excluyendo de su evaluacion las actividades que por su temporalidad ya hayan sido concluidas,
redistribuyéndose las ponderaciones de las actividades pendientes.

Del 2 al 5 de mayo se generaran los resultados de la primera evaluacion, con base en la cual la Junta
Distrital propondra al Consejo Distrital la lista de personal a recontratar para el segundo periodo.

Para la recontratacion de los SE y CAE sera requisito obtener la calificacion minima aprobatoria de
6.00 (seis) en el resultado final de la primera evaluacion.

De acuerdo con los resultados de la segunda evaluacion, que seran generados del 10 al 15 de julio,
se asignara la gratificacion a aquellos SE y CAE que por su rendimiento hayan obtenido las mas altas
calificaciones, de conformidad con el porcentaje de figuras que se haya aprobado gratificar.

Los vocales ejecutivos distritales coordinaran el registro de los datos del personal que se haga
acreedor a la gratificacion en el sistema informatico y plazos que se establezcan, asi como la entrega
de la misma.

Las secciones que atienda el CAE que sean de atencion especial y no sea posible cumplir con el
orden de visita, se evaluaran conforme a los siguientes criterios.
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Las metas a evaluar son las siguientes:

Actividad a evaluar Porcentaje (Con SAE)

Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados 20
7 0 més ciudadanos capacitados aptos por casilla 20
Calidad de la capacitacion a ciudadanos capacitados 20
Verificacion de las razones por las que el ciudadano no 4
participa

Total 64

19. Por lo que respecta a las metas de evaluacion en materia de asistencia electoral no habra
modificaciones para el caso de Secciones de Atencion Especial. En la segunda evaluacion se
aplicaran los mismos criterios para todas las secciones.

20. La evaluacion de los SE con CAE a cargo de secciones de atencion especial, sera el resultado del
promedio que obtengan éstos en un 50%, el resto correspondera a los mismos rubros sefialados en
la primera evaluacion.

21. Para la evaluacion de los SE en el tema de Coordinacion y Supervision, los CAE evaluaran a los SE
de su area de responsabilidad mediante un cuestionario. La aplicacion de este instrumento sera
coordinada por los consejeros electorales.

2.2. PROCEDIMIENTO PARA LA INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA
2.2.1. DISPOSICIONES GENERALES

Es responsabilidad de las juntas distritales ejecutivas capacitar a los ciudadanos que integraran las mesas
directivas de casilla, actividad fundamentada en los articulos 137, parrafo 1, inciso h); 146, parrafo 1, inciso
a); 152, parrafo 1, inciso d) y 240 del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE).

2.2.2. PLATAFORMA PEDAGOGICA PARA EL DISENO DE CURSOS DE CAPACITACION
Y ELABORACION DE MATERIALES DIDACTICOS

En la plataforma pedagogica se plantean los fundamentos teoricos sobre los cuales fueron elaborados los
cursos de capacitacion y los materiales didacticos que seran utilizados durante el proceso de instruccion de
los SE, CAE, ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla.

Los materiales didacticos estan elaborados bajo los enfoques del cognoscitivismo, constructivismo y del

desarrollo de competencias, en las cuales las personas articulan conocimientos, habilidades, actitudes y
valores en su quehacer cotidiano.
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El término competencia se refiere basicamente a un saber hacer, a la capacidad para resolver problemas de
manera flexible y pertinente, adaptandose al contexto y a las demandas que plantean situaciones diversas.

La concepcion constructivista se refiere a la construccion activa de conocimiento del ser humano, basado en
lo que conoce y en una relacion activa con aquéllos con quienes interactla, en otras palabras, integra su
conocimiento y aprendizaje a través de sus propias experiencias y de las de personas que le rodean.

Con base en lo anterior, los programas y materiales didacticos se han elaborado considerando a los
participantes como sujetos activos que desarrollaran habilidades especificas para participar en la
organizacion, desarrollo y vigilancia de los procesos electorales. En los cursos de capacitacion electoral se
han incluido ejercicios y técnicas que permitiran a los participantes practicar los nuevos conocimientos y
adquirir aprendizajes orientados a la solucion de problemas.

2.2.3. MODALIDADES DE CAPACITACION

Una de las actividades méas importantes que llevan a cabo los CAE es la capacitacion a los ciudadanos
sorteados y funcionarios de casilla. Esta se realizara a través de la modalidad presencial, atendiendo a un
esquema de cascada, lo que permitird desarrollar habilidades y conocimientos en un gran numero de
ciudadanos en poco tiempo.

Podra ser individual o grupal y se desarrollara en domicilio particular, espacio alterno o centro de capacitacion
(fijo o itinerante).

o Domicilio particular se refiere al lugar donde habita el ciudadano.

¢ Centro de capacitacion fijo o itinerante es el lugar concertado previamente por la Junta Distrital y
funciona con un horario predeterminado.

o Espacio alterno es aquél que sera concertado por el CAE o designado por el ciudadano sorteado
para ser utilizado de manera temporal como lugar de capacitacion (escuela, plaza publica, kiosco,
salon ejidal, salon de la presidencia municipal, gimnasio, etc.) y es un lugar diferente al domicilio del
ciudadano. En este caso no se requiere el llenado de un formato especifico para ser solicitado.

2.2.31. SELECCION Y UBICACION DE LOS CENTROS DE CAPACITACION
FIJOS E ITINERANTES

El centro de capacitacion es el lugar al que asisten los ciudadanos para recibir el curso y debera estar a cargo
de un CAE. Puede ser fijo o itinerante.

a) Centro fijo: Es aguél que se instala en un mismo lugar durante la primera etapa, la segunda o
ambas.
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b) Centro itinerante: Se refiere a que el espacio que se destina como centro de capacitacion
cambia de sede durante la primera y segunda etapa de la capacitacion y es atendido por la
misma persona, de acuerdo a una ruta establecida. A cada sede se le denomina punto de
capacitacion.

Las juntas distritales estableceran el nimero, ubicacién y horario de atencion de los centros de capacitacion
en funcion de las necesidades de cada distrito y de acuerdo con los Lineamientos para la Seleccién y
Operacién de los Centros de Capacitacion Electoral (Anexo 1). Ademas, presentaran el informe
correspondiente al Consejo Distrital.

El periodo de operacion de los Centros de Capacitacion sera del 9 de marzo al 30 de junio.

2.2.4. SORTEO DEL MES-CALENDARIO POR EL CONSEJO GENERAL

El COFIPE en su articulo 240, parrafo 1, inciso a) establece que el Consejo General del Instituto Federal
Electoral, en sesion que celebre en el mes de enero del afio de la eleccién, sorteara un mes del calendario
que junto con el que le siga seran tomados como base para la insaculacion de los ciudadanos que integraran
las mesas directivas de casilla. La fecha de la sesion sera el 30 de enero de 2012.

2.2.5. SORTEO DE LA LETRA DEL ALFABETO

En la primera sesion que celebre el Consejo General durante el mes de marzo, se sortearan las letras que
comprende el alfabeto, a fin de obtener la letra a partir de la cual, con base en el apellido paterno, se
seleccionara a los ciudadanos que integraran las mesas directivas de casilla, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 240, parrafo 1, inciso e) del COFIPE. La fecha prevista para la realizacion de dicho sorteo es el 2 de
marzo.

2.2.6. ACTIVIDADES PREVIAS A LA PRIMERA INSACULACION

2.261. GENERACION Y ENTREGA DE LA INFORMACION DE LA LISTA
NOMINAL CON CORTE AL 15 DE ENERO

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE) sera la encargada de generar los discos
compactos con la informacion de la Lista Nominal con corte al 15 de enero del 2012 para el desarrollo de la
primera insaculacion, que sera por seccion y distrito electoral, diferenciando, en su caso, los listados para las
casillas extraordinarias y secciones compartidas por dos 0 mas CAE. Por cada distrito electoral se generaran
2 discos compactos y el procedimiento para su distribucion sera el siguiente:

e LaDERFE entregara los discos compactos a la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica (DECEYEC) el 13 de febrero.

e El 16 de febrero, los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica locales, acudiran a la
DECEYEC para recoger los discos compactos.
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o Entre el 18 y 19 de febrero los vocales locales del ramo entregaran a los vocales ejecutivos distritales los
discos compactos que correspondan a su distrito.

e Las juntas distritales ejecutivas se quedaran con los discos, los cuales estaran bajo el resguardo del
Vocal Ejecutivo. Los discos compactos se destruiran junto con la documentacion electoral.

e Lainformacion de la Lista Nominal de Electores se aimacenara en el servidor de cada Junta Distrital, para
ser utilizada unicamente a través del Sistema ELEC2012 en aquellas secciones que sean aprobadas
como de atencidn especial.

2.2.7. PRIMERA INSACULACION DE CIUDADANOS

El 6 de marzo de 2012 las juntas distritales ejecutivas insacularan de la Lista Nominal de Electores, integrada
con los ciudadanos que obtuvieron su Credencial para votar al 15 de enero de 2012, al 10% de ciudadanos
de cada seccion electoral, sin que en ningan caso el nimero de sorteados sea menor a 50. La insaculacion se
realizara tomando como base el mes-calendario resultado del sorteo del Consejo General.

Los miembros de los consejos locales y distritales, asi como de las comisiones de vigilancia locales, podran
estar presentes durante el desarrollo de la primera insaculacion. Derivado de lo anterior, se celebraran
sesiones de Consejo y Junta Distrital de manera conjunta o simultanea. Los vocales ejecutivos y secretarios
deberan prever lo necesario para el desarrollo de las mismas.

El proceso de insaculacion se realizara de manera simultanea en las 300 juntas distritales ejecutivas, con
apoyo del Sistema de Primera Insaculacion del ELEC2012. La duracion de la insaculacion dependera del
namero de ciudadanos que estén registrados en la Lista Nominal de Electores. Se estima un tiempo promedio
de entre 60 y 90 minutos. Los pasos para la realizacion del procedimiento de primera insaculacion se
contemplan en el instructivo del sistema correspondiente, asi como en cada uno de los servidores de las
juntas distritales ejecutivas con antelacion al desarrollo de esta actividad. En caso de que se llegue a
presentar cualquier contingencia en el distrito que impida la realizacién del procedimiento de insaculacion en
la fecha establecida, podra recurrirse al plan de contingencia especificado en el instructivo de la primera
insaculacion.

Los aspectos a destacar son:

= En las secciones donde el nimero de ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de Electores sea entre 50
y 499, el sistema siempre insaculara a 50 ciudadanos.4

= Se excluira de manera automatica a los ciudadanos cuya Credencial para votar contenga el niimero 87 u
88 en la clave de elector, ubicada en el espacio de la entidad de nacimiento, en virtud de que estos
numeros se refieren a los ciudadanos que obtuvieron ofra nacionalidad ademas de la mexicana, o que se
naturalizaron mexicanos. 5

= También se excluira a los ciudadanos que al dia de la eleccion cumplan 71 afios 0 méas.

# Con fundamento en el articulo 240, Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE).
5 Con fundamento en el articulo 156, Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE).
61
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= Los listados que correspondan a las secciones con casillas extraordinarias estaran diferenciados de
acuerdo con la proyeccion de casillas al mes de enero de 2012.

= Se generaran listados diferenciados en aquellas secciones que seran atendidas por mas de un CAE
(secciones compartidas).

2.2.7.1. IMPRESION Y FIRMA DE LISTADOS

Al finalizar la insaculacion se imprimira un ejemplar del listado de ciudadanos sorteados por seccion electoral,
ordenado alfabéticamente, mismo que sera firmado por los miembros del Consejo, Junta Distrital y/o
Comision de Vigilancia. El propio Consejo Distrital determinara el mecanismo para la firma del listado a partir
de diferentes propuestas:

Todas las hojas del listado distrital

Hojas de manera aleatoria

Alternar las hojas entre quienes firman

La primera y Ultima hoja de cada seccién

La primera y Ultima hoja del listado del distrito
Sellado de todas las hojas

el

Del ejemplar firmado, el Vocal Secretario reproducira dos copias, una copia la entregara al Vocal Ejecutivo y
la otra la colocara en los estrados de la Junta Distrital Ejecutiva, durante el plazo legal de cuatro dias que
contempla la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién. El original del ejemplar firmado se anexara
al Acta Circunstanciada. Pasado este plazo, el listado de ciudadanos sorteados sera publicado en internet y
contendra solo el nombre y el estatus del ciudadano sorteado.

El Vocal Ejecutivo Distrital debera prever la entrega en medios magnéticos del listado de los ciudadanos
sorteados a los representantes de los partidos politicos.

Los representantes de los partidos politicos podran solicitar copia impresa del listado de ciudadanos
sorteados, mismo que deberéa entregarse dentro de los siguientes diez dias a la fecha en que lo soliciten.

Posterior al procedimiento de la primera insaculacion, ademas del listado en orden alfabético, se debera
imprimir un listado ordenado de acuerdo a dos criterios (1 alfabético y 5 geografico) a partir de la letra
sorteada a fin de que los CAE lo utilicen para realizar la VISITA a los ciudadanos sorteados. Este listado se
elaborara como se ejemplifica a continuacion:
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EJEMPLO DE INTEGRACION DEL LISTADO PARA REALIZAR LA VISITA A LOS CIUDADANOS
SORTEADOS

1. Por medio del Sistema ELEC2012 se ordenara el listado de ciudadanos sorteados a partir de la letra
sorteada por el Consejo General (F) tal como se muestra en el siguiente ejemplo:

LISTADO DE CIUDADANOS SORTEADOS A PARTIR DE LA LETRA SORTEADA
(ALFABETICO A PARTIR DE LA LETRAF)

LOCALIDAD

No. SORTEO APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO NOMBRE
(LETRA)
1

Fernandez Olivares Juan Eduardo 002
2 Garcia Cortes Edgardo 002
3 Huerta Oviedo Francisco 004
4 Jiménez Alvares Arnulfo Jesus 003
5 Lopez Herrera Reynaldo 001
6 Manjarrez Luna German 001
7 Mata Cuevas Veronica 004
8 Moreno Delgado Barbara Reneé 002
9 Orozco Goémez Ana Susana 002
10 Quintana Gonzalez Angel Daniel 003
" Reyes Bravo Mario 001
12 Robles Palacio Ignacio 004
13 Romero Contreras José Luis 002
14 Salgado Morales Fabiola 003
15 Santos Bastida Monica Andrea 001
16 Vallejo Medina Adrian 002
17 Zaldivar Madrigal Jorge 004
18 Alcocer Flores Blanca Estela 001
19 Camacho Diaz Maria 003
20 Chavez Ruiz Eliseo Javier 003
21 Degollado Espinoza Alicia 002
22 Diaz Hernandez Angel 001
23 Duran Sanchez Patricio 003

2. El sistema tomara al primer ciudadano sorteado del listado en orden alfabético a partir de la letra sorteada,
que sera el nimero 1 del nuevo listado en orden de visita, y ubicara geograficamente hasta 5 ciudadanos
cuyo domicilio sea el mas cercano, de la misma localidad (zona no urbana) y/o manzana y calle (zona
urbana). Estos ciudadanos ocuparan los lugares 2, 3, 4, 5y 6 de un nuevo listado.
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DE CIUDADANOS SORTEADOS A PARTIR DE LA LETRA SORTEADA
(ALFABETICO A PARTIR DE LA LETRA F)

No. SORTEO APELLIDO

APELLIDO PATERNO

MATERNO

NOMBRE

LOCALIDAD

3 Huerta Oviedo Francisco

4 Jiménez Alvares Amulfo Jesis 003
5 Lipez Herrera Reynaldo 001
6 Manjarrez Luna German 001
7 Mata Cuevas Veronica 004

10 Cluintana Gonzalez P\ngel Caniel [uk]

" Reyes Bravo Mario o1

12 Robles Palacio lgnacio 004
N [ [ S =T I

14 Salgado Morales Fabiola 003

15 Santos Bastida Ménica Andrea oo
I (7 T [ T IR

17 Zaldivar Madrigal Jorge 004

18 Alcocer Flores Blanca Estela oo

19 Camacho Diaz Maria 003

20 Chavez Ruiz Eliseo Javier 003

21 Degollado Espinoza Alicia 002

2 Diaz Hemandez Angel 001

23 Durén Sanchez Patricio 003

En caso de zonas urbanas, ademas de la ubicacién geografica en la manzana, se tomara como referente la
calle y el nimero exterior de la vivienda y se respetara la secuencia numérica.

3. Acto seguido, el sistema tomara al siguiente ciudadano sorteado del listado en orden alfabético a partir de
la letra sorteada, quien ocupara el lugar nimero 7 en el nuevo listado, y se ubicaré a los siguientes 5
ciudadanos cuyo domicilio sea el mas cercano si los hubiere. Estos cinco ciudadanos ocuparan los lugares
8, 9,10, 11y 12. Tal como se muestra en el gjemplo solamente ubica a los siguientes 3, ya que fueron los
unicos que resultaron sorteados en esa localidad.
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4. Este proceso se repetira hasta concluir con todos los ciudadanos sorteados por seccion.

LISTADO DE CIUDADANOS SORTEADOS POR ORDEN DE VISITA (ALFABETICO-GEOGRAFICO)

No. SORTEO APELLIDO APELLIDO
ORDEN DE VISITA (LETRA) P — MATERNO NOMBRE LOCALI
1 1 Fernandez Olivares Juan Eduardo 002
2 2 Garcia Cortes Edgardo 002
3 8 Moreno Delgado Barbara Reneé 002
4 9 Orozco Gémez Ana Susana 002
5 13 Romero Contreras José Luis 002
6 16 Vallejo Medina Adrian 002
7 3 Huerta Oviedo Francisco 004
8 7 Mata Cuevas Verénica 004
9 12 Robles Palacio Ignacio 004
10 17 Zaldivar Madrigal Jorge 004
11 4 Jiménez Alvares Amulfo Jests 003
12 10 Quintana Gonzélez Angel Daniel 003
13 14 Salgado Morales Fabiola 003
14 19 Camacho Diaz Maria 003
15 20 Chavez Ruiz Eliseo Javier 003
16 23 Duran Sanchez Patricio 003
17 5 Lépez Herrera Reynaldo 001
18 6 Manijarrez Luna German 001
19 1 Reyes Bravo Mario 001
20 15 Santos Bastida Ménica Andrea 001
21 18 Alcocer Flores Blanca Estela 001
22 22 Diaz Hernandez Ange\ 001
| 23 | 21 | Degollado | Espinoza | Alicia | 002 |

Como un mecanismo de transparencia, el listado en orden de visita con el criterio alfabético-geografico sera
publicado y actualizado peribdicamente en la pagina de Internet del IFE. En el listado Gnicamente se incluira
el nombre del ciudadano sorteado y su estatus, es decir, si fue notificado y/o capacitado; en caso contrario, la
razén por la que no fue asi.
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2.2.7.2. ACTA CIRCUNSTANCIADA

Al concluir el procedimiento de insaculacion, se elabora un documento en donde se plasman los detalles del
desarrollo de la actividad y por medio del cual se hace constar la presencia de los integrantes del Consejo
Distrital y miembros de la Comision Local de Vigilancia. Dicho documento es denominado Acta
Circunstanciada, misma que sera firmada conforme el protocolo establecido por el Vocal Ejecutivo de la Junta
Distrital correspondiente.

En el Acta Circunstanciada debera anexarse el resultado de la primera insaculacion (Cédula B1 Resultado 12
Insaculacion) y la lista de ciudadanos sorteados por orden alfabético; ambos documentos se obtendran del
Sistema ELEC2012.

2.2.7.3. ACTIVIDADES POSTERIORES A LA PRIMERA INSACULACION

El documento por medio del cual se da aviso a los ciudadanos seleccionados para ser integrantes de una
mesa directiva de casilla es la Carta-nofificacion. A estos ciudadanos se les convoca a tomar el curso de
sensibilizacion e informacion sobre la Jornada Electoral que el Instituto Federal Electoral imparte, ya sea en
su domicilio, en un espacio alterno o en un centro de capacitacion.

Se sugiere que los consejeros electorales distritales envien una carta a los ciudadanos sorteados (Anexo 5)
con tres propositos:

e Se les invite a participar como funcionarios de casilla y a asistir a los cursos de capacitacion
e Se les informe de la existencia de los consejeros electorales distritales.
e Se les proporcionen los datos de los consejeros electorales que asi lo deseen.

A través de estos documentos el Instituto establece el primer contacto con el ciudadano sorteado, por ello,
ademas de la informacion antes mencionada, la carta-notificacién contiene un mensaje motivacional cuyo
objetivo es persuadir al ciudadano para que acepte participar.

2.2.7.4.IMPRESION, FIRMA Y ENSOBRETADO DE CARTAS-NOTIFICACION

Entre el 6 y el 8 de marzo, en cada distrito electoral se procedera a imprimir las cartas-notificacion de los
ciudadanos sorteados de cada una de las secciones electorales.

El formato de la carta-notificacion se enviara con el texto preimpreso, por lo que en las juntas distritales

ejecutivas unicamente imprimiran, a través del Sistema ELEC2012, los datos de cada ciudadano sorteado
(nombre y domicilio).
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En caso de que se llegue a presentar cualquier problematica en el distrito que impida la impresion de las
cartas-nofificacion, se podra recurrir al plan de contingencia especificado en el instructivo de primera
insaculacion.

Las cartas-notificaciéon deberan ser firmadas por los vocales ejecutivos de las juntas distritales ejecutivas. No
sera necesario que la firma sea autografa, ésta podra ser digitalizada’ o realizarse a través de un sello de
goma que contenga el nimero del distrito electoral y la entidad a la que corresponde. Las medidas del sello
deberan ser de 10 cm de largo por 4 cm de ancho.

Posteriormente la carta-notificacion se doblara y prepararé anexandole el listado de centros de capacitacion
fijos e itinerantes, la ‘Informacion basica para ciudadanos sorteados” y, en su caso, la Carta de los
Consejeros Electorales a los Ciudadanos Sorteados (Anexo 5).

El listado de centros de capacitacion se obtendra del Sistema ELEC2012, en donde se especificaran los dias,
horarios de atencion y domicilios de los centros.

Los CAE deberan apoyar a la juntas distritales ejecutivas en la organizacién y preparacion de las cartas-
notificacion.

2.2.8. VISITA, NOTIFICACION Y PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL A
CIUDADANOS SORTEADOS (SENSIBILIZACION)

La visita, notificacion y primera etapa de capacitacion (sensibilizacion) a ciudadanos sorteados, se llevaran a
cabo de manera simultanea ylo paralela, a partir del 9 de marzo y hasta el 30 de abril.

Los objetivos de la primera etapa de capacitacion electoral son:

e Dar aconocer al ciudadano sorteado la forma en que fue seleccionado.

o Sensibilizar y motivar al ciudadano sorteado sobre la importancia de su participacion como funcionario de
casilla.

e Que el ciudadano sorteado identifique las principales actividades que realizan los funcionarios de casilla
el dia de la Jornada Electoral.

e Identificar a los ciudadanos que son aptos, es decir, que cumplen con los requisitos de ley, ademas,
aceptan participar como funcionarios de casilla.

2.2.8.1. VISITA

La VISITA es la primera vez que el CAE, siguiendo el orden en que aparecen los nombres de los ciudadanos
en el Listado de ciudadanos sorteados en orden de visita, acude al domicilio para buscar al ciudadano
sorteado, con el proposito de identificarlo, conocer su situacion y si es el caso, entregar la carta-notificacion y
capacitarlo.

" La firma del Presidente del Consejo Distrital podré ser digitalizada con antelacion al proceso de primera insaculacion.
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En la visita se pueden presentar varias situaciones:

. ACTIVIDAD A :

No. SITUACION l REALIZAR INFORMACION A REGISTRAR

1. Se identifica el espacio donde se ubica el | Se cumple con la visita. La informacion se registra en el
domicilio, se conoce la situacion del ciudadano talon “Comprobante de la visita".

y se tiene la certeza de que no participard por
razones que hacen imposible localizar al
ciudadano.

2. Se ubica el domicilio del ciudadano sorteado, | Se cumple con la visita, | La informacion se registra en el
pero no hay quien proporcione informacion de | pero  es  necesario | talon "Comprobante de la visita".
su situacion. regresar.

3. Se identifica el domicilio del ciudadano, se | Se cumple con la visita y | La informacion se registra en el
conoce su situacion y se tiene la certeza de que | la nofificacion talon “Comprobante de visita®, se
no participara porque manifestd su rechazo. intenta entregar la carta-notificacion

y se registra en el acuse de recibo
la razén de no aceptacion.

4. Se identifica el domicilio del ciudadano sorteado | Se cumple con la visita y | La informacion se registra en el
y alguien distinto a él atiende al CAE, le | la notificacion, pero es | talon “Comprobante de visita®, se
comenta la situacion del ciudadano y, en su | necesario regresar a | entrega la carta-notificacion y se
caso, recibe la carta-notificacion. capacitar al ciudadano. registra en el acuse de recbo el

dato de la persona que recibio.

5 Se ubica el domicilio del ciudadano sorteado, | Se cumple con la visita y | La informacion se registra en el
este atiende al CAE, le recibe la carta- | nofificacion, pero es | talon “Comprobante de visita", se
notificacion, le manifiesta su interés en | necesario regresar a | entrega la carta-notificacion y se
participar, pero no se capacita en ese momento. | capacitarlo. registra en el acuse de recibo el

dato de que recibio el ciudadano
sorteado.

6. | Se identifica el domiciio del ciudadano | Se cumple con la visita, | La informacion se registra en el
sorteado, este atiende al CAE, le recibe la | la nofificacion y la | talon "Comprobante de visita®, se
carta-notificacion y en ese momento capacita. capacitacion. entrega la carta-notificacion, se

anota en el acuse la informacion
requerida, se requisita una hoja de
datos y se enfrega el comprobante
de haber recibido la capacitacion al
ciudadano sorteado.
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En todos los casos el CAE registrara en el talon “Comprobante de visita” la informacion requerida, de manera
especifica la fecha y hora en que se llevd a cabo la visita, con la finalidad de que esta informacion se
capture y quede registrada en el Sistema ELEC2012.

La realizacion de la visita respetando el orden en el que aparecen los ciudadanos en el listado tiene los
siguientes propositos:

e Es un procedimiento que certifica que el IFE cuenta con un método ordenado, universal,

transparente e incluyente que elimina el nivel de riesgo de ser selectivos, siendo el azar el que
determina la ruta que se debe seguir para visitar a los ciudadanos que fungiran como funcionarios
de mesa directiva de casilla.

e Permite tener mecanismos de control y seguridad al saber la localizacion aproximada y rutas que

seguiran los SE y CAE en campo.

e Es una herramienta que permite a las distintas figuras verificadoras hacer un seguimiento puntual

del trabajo realizado por los CAE.

Se visitara al 100% de los domicilios de los ciudadanos sorteados.

Existen secciones en las que se exceptuara el cumplimiento del orden de visita siempre y cuando sea
autorizado por el Consejo Distrital y se presenten una o varias de las siguientes causas de excepcion:

1,

Domicilios con nomenclatura irregular: Se refiere a la dificultad para localizar el domicilio del
ciudadano sorteado debido a que éste se encuentra mal referenciado, es decir, el domicilio no tiene

» o«

una definicion precisa (“domicilio conocido”, “calle sin nombre” o “sin nimero exterior”).

Dispersion poblacional: Se refiere a zonas rurales donde existe dispersion poblacional y el CAE
debe regresar a la localidad las veces que sea necesario para visitar al resto de los ciudadanos que
quedaron en bloques distintos del listado de orden de visita.

Zonas inseguras y riesgosas: Se refiere a secciones electorales que presentan inseguridad y
constituyen un riesgo para la integridad fisica del CAE. Por las caracteristicas de la seccion
solamente se puede tener acceso en determinadas horas, o bien, es necesario dejar la notificacion a
las personas que controlan los accesos.

Conjuntos habitacionales: Dadas las condiciones de inseguridad que actualmente se viven en el
pais, las personas de vigilancia tienden a no permitir el acceso de los CAE a los conjuntos
habitacionales, obligandoles a dejar en la caseta de vigilancia las notificaciones correspondientes, o
bien solamente permitiéndoles el acceso en una sola ocasion, sin posibilidad de regresar.

Zonas residenciales: Se refiere a que, al igual que la causa anterior, por seguridad, las personas de
vigilancia no permiten el acceso de los CAE a estas zonas, obligandoles a dejar en la caseta de
vigilancia las notificaciones correspondientes, o bien, permitiéndoles el acceso en una sola ocasion,
sin posibilidad de regresar.
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6. Zonas navales y militares: Se refiere, al igual que en conjuntos habitacionales y zonas residenciales,
a que el personal de vigilancia no permite el acceso a los CAE para hacer la entrega de la carta-
notificacion de acuerdo al orden de visita, por lo que es necesario dejarlas con el personal que vigila
los accesos.

7. Usos y costumbres: Se refiere a que debido a las tradiciones de algunas comunidades, no se
permite el acceso a éstas, siendo la autoridad quien recibe las cartas-notificacion dirigidas a los
ciudadanos sorteados.

Con la aprobacion de los consejos distritales, se podra exceptuar por las causas mencionadas el
cumplimiento del orden de visita hasta en un 10% de secciones de cada distrito. Los casos que rebasen
estos porcentajes deberan estar justificados ante el Consejo Distrital e informarse ala DECEYEC, a través
de la Junta Local, via correo electronico en el cual se admite la justificacion.

Las juntas distritales presentaran al Consejo Distrital para su aprobacion las secciones en las que, por alguna
causa no imputable al CAE, es imposible visitar al ciudadano sorteado en el estricto orden en el que aparecen
en el listado. La propuesta debe contener la causa, la justificacion respectiva y la nueva ruta a seguir.

En caso de requerir ayuda para la localizacion y ubicacion de los domicilios, se debera solicitar orientacion a
los vocales del Registro Federal de Electores de las juntas distritales ejecutivas.

2.2.8.1.1. REVISITA

La REVISITA consiste en regresar al domicilio del ciudadano sorteado, en los horarios y fechas que sean los
mas adecuados para localizarlo, por una segunda o mas ocasiones, con el proposito de identificar su
situacion y, en su caso, notificarlo y capacitarlo.

El nimero de revisitas no es limitativo, toda vez que lo importante es contar con la cantidad suficiente de
ciudadanos aptos para integrar adecuadamente las mesas directivas de casilla, sin embargo, se debe
privilegiar el trabajo con los ciudadanos que no han sido localizados, no se les ha entregado la carta-
notificacion o no se les ha sensibilizado.

2.2.8.2. NOTIFICACION: ENTREGA DE LA CARTA-NOTIFICACION
La NOTIFICACION es el acto mediante €l cual se entrega la carta-notificacion al ciudadano sorteado o algtin
familiar o vecino. Tiene el propésito de informar al ciudadano que ha sido seleccionado para participar como

funcionario de casilla.

La entrega de carta-notificacion sera una labor que realizaran exclusivamente los CAE, ya que el frato
personal entre el IFE y los ciudadanos sorteados contribuye a propiciar su participacion, asi se establece el
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primer contacto con el ciudadano en el cual éste identificara al CAE como el representante del IFE. El CAE
estara en constante relacion con el ciudadano para crear un vinculo de confianza entre ambos.

Para corroborar que la carta-notificacion fue entregada, el CAE recabara el acuse de recibo de la misma,
desprendiendo el talén incluido en el formato, el cual debera ser firmado por el ciudadano o, en su caso, por
la persona que la reciba, anotando el parentesco o relacion de acuerdo con lo siguiente:

Ciudadano sorteado
Padre

Madre

Conyuge o pareja
Otro familiar
Vecino(a)

Personal de servicio
Personal de seguridad
Autoridad

Patron

ANAN

NN N N NN

En la medida de lo posible, los CAE entregaran la carta-notificacion al ciudadano sorteado, para lo cual deben
ser persistentes y tomar en consideracion las referencias para localizarlos (dias y horas), sefialadas por
familiares, vecinos, autoridades, personal de servicio o de seguridad.

Aun cuando no sea posible localizar al ciudadano o éste no acepte la notificacion y se haya localizado el
domicilio, se debera dejar el folleto Informacion Basica para Ciudadanos Sorteados, con el proposito de que la
informacién contenida en el mismo sea del conocimiento de la ciudadania en general.

En la notificacion se diferenciaran 3 categorias, con la finalidad de llevar un control sobre la entrega de las
cartas-notificacion, y son las siguientes:

o Notificacion Efectiva. Se refiere a aquellos casos en los que el ciudadano sorteado o algun
familiar o vecino recibe la carta-notificacion y existe la posibilidad de que resulte apto y sea
capacitado en algun momento, es decir, en el acuse de recibo de la carta-nofificacion aparece el
numero “0”, Sin observaciones.

¢ Ciudadanos notificados no aptos. Son aquellos casos en los que el ciudadano sorteado o algin
familiar reciben la carta-notificacion y lo que manifiesta nos da elementos de que no cumple con
los requisitos para ser funcionario de casilla (razones 1 ala 30).

o Rechazos. Se refiere a los casos en los que el ciudadano no quiere participar, manifestando
algunas razones, aun cuando cumpla con los requisitos (razones de la 31 a la 38).

Es importante registrar en el acuse de recibo de la carta-notificacion la razén por la cual el ciudadano rechaza
la invitacion a participar o el motivo por el cual no es considerado ciudadano apto.
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Estas actividades se realizaran a partir del 9 de marzo y hasta el 30 de abril.

2.2.8.3. CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Como ya se menciono anteriormente, la capacitacion a ciudadanos sorteados se lleva a cabo del 9 de marzo
al 30 de abril de 2012, de forma simultanea y/o paralela a la visita y a la entrega de la carta-notificacion.

El 100% de los casos en los cuales el ciudadano sorteado haya sido notificado efectivamente, es decir, se le
entrego la carta-notificacion pero no se capacito, se debe revisitar con el proposito de:

e Capacitar al ciudadano sorteado
o Conocer su situacion cuando la carta-nofificacion fue entregada a un familiar, vecino o autoridad

La cantidad de veces que los CAE deben regresar a buscar a los ciudadanos que fueron notificados y pueden
ser aptos (Notificacion Efectiva), no es limitativa, ya que lo importante es contar con el mayor nimero de
ciudadanos aptos para realizar la segunda insaculacién.

El objetivo de esta primera etapa de capacitacion es sensibilizar a los ciudadanos sorteados para que
participen en el proceso electoral como funcionarios de mesas directivas de casilla, ademas de promover el
voto entre la ciudadania.

Se privilegiara la capacitacion en el domicilio del ciudadano, ya sea en el momento en que se entrega la
carta-notificacion o en el dia en que el ciudadano defina su participacion.

Por cada ciudadano capacitado, el CAE recabara informacion en una hoja de datos para el curso de
ciudadanos sorteados, misma que debera ser firmada por el ciudadano.

La informacion de la hoja de datos sera capturada en el Sistema ELEC2012. En caso de que se tenga
registrada durante la notificacion alguna razon de las descritas en el listado de razones por las que un
ciudadano no participa, el sistema no permitira la captura correspondiente al apartado de capacitacion.

En el caso de que el ciudadano sorteado no acepte la capacitacion, es fundamental que los CAE recaben por
escrito la negativa del ciudadano y anoten el motivo en la hoja de datos, de acuerdo con el listado de razones
por las que un ciudadano no participa. Lo anterior, con el propésito de dejar constancia de los hechos.

Durante la primera etapa de capacitacion (sensibilizacion), si se realizo la notificacion efectiva, se pueden
presentar dos situaciones:

78



A IFE

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

1. Al momento de la visita el ciudadano sorteado fue notificado y capacitado. En este caso se cumple
con la visita, la notificacion y la capacitacion. Se debe llenar el talén de la visita, entregar la carta-
notificacion, registrar la informacién en el acuse de recibo de la carta-notificacion, llenar la hoja de
datos y entregar el comprobante al ciudadano sorteado. Con la informacion registrada en la hoja de
datos se identifica si el ciudadano cumple con los requisitos de ley.

2. La carta-notificacion le fue entregada a un familiar, vecino, autoridad o personal de servicio y
posteriormente se conoce su status:

¢ Se trata de un ciudadano que es imposible capacitar (cambio de domicilio, suspendido de sus
derechos politicos, mal referenciado, no lo conocen, etc. Razones de la 1 ala 9).

o El ciudadano resulta no apto y lo expresa hasta el momento de la capacitacion (Razones de la
10 ala 30).

« El ciudadano rechaza participar como funcionario de casilla durante la capacitacion (Razones
dela31ala3sg).

« El ciudadano acepta la capacitacion y se identifica si es apto o no.

2.2.8.4. RAZONES POR LAS QUE UN CIUDADANO NO PARTICIPA

Derivado de que pueden existir diferentes causas por las cuales un ciudadano sorteado no participa, se
elaboro un listado con la finalidad de que se facilite su registro en el Sistema ELEC2012. Dicho listado se ha
dividido en seis apartados:

Razones por las que un ciudadano es imposible de localizar.

Impedimentos legales por los que un ciudadano no participa (Art. 156 del COFIPE).
Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales (federal y coincidentes).
De salud.

Laborales y sociales.

Rechazos.

SR~ =

Estas razones deberan ser anotadas en el talon “Comprobante de visita”, acuse de recibo de la carta-

notificacion y/o en la hoja de datos para el curso a ciudadanos sorteados y capturadas en el Sistema
ELEC2012.

Las razones por las cuales un ciudadano no participa se pueden presentar en tres momentos:
e Enlavisita (solamente de la1ala9)
o Enlanotificacion
e Enlacapacitacion

Es importante sefialar que las razones 22 a la 29 y la 33, solamente aplicaran cuando el ciudadano asi lo
manifieste.
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LISTADO DE RAZONES POR LAS QUE UN CIUDADANO NO PARTICIPA

Razones por las que un ciudadano es imposible de localizar De salud

1. Cambio de domicilio 21. Incapacidad mental

2. Domicilio no localizado 22. Embarazo o lactancia*

3. Domicilio fuera de la seccion (mal referenciado) 23. Estar enfermo o tener incapacidad temporal*

4. Fallecimiento del ciudadano 24. Tener alguna discapacidad®

5. Ciudadano no localizado

6. No conocen al ciudadano *Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar
7. Residir en el extranjero

8. Vivienda deshabitada o abandonada

9. Ciudadanos con 2 o mas registros en la lista nominal

(Duplicados)

Impedimentos legales por los que un ciudadano no participa

(Art. 156 del COFIPE) Laborales y sociales

10.  Doble nacionalidad 25. No tener permiso para ausentarse del trabajo*

11. No contar con credencial para votar 26. Por trabajar por su cuenta*

12, No estar en ejercicio de sus derechos politicos 27. Por usos y costumbres*

13.  Ser servidor plblico de confianza con mando superior 28. Por inequidad de género*

14.  Tener cargo de direccion partidista de cualquier jerarquia 29. Por motivos religiosos*

15.  No saber leer ni escribir 30. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo de
16. Tener 71 afos cumplidos o mas el dia de la eleccion seguridad publica

*Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar

Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales
(federal y coincidentes)
17. Ser funcionario de érgano electoral federal o estatal 31. Miedo a participar

Rechazos

18.  Ser candidato para la eleccion federal o local 32. Motivos escolares

19. Haber resultado sorteado en la eleccion local, en aquellas 33. Estar al cuidado de un familiar*
entidades en las cuales se realicen elecciones coincidentes 34. Familiares niegan a un ciudadano

20. Ser representante de partido politico para la eleccion federal | 35. El ciudadano no atiende al CAE o SE aun estando en el domicilio
ylo local ante alguna instancia de la autoridad electoral 36. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral

37. Elciudadano no quiere firmar

38. Negativa a participar

*Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar

Para identificar por qué razones el ciudadano sorteado no participa, a continuacién se presentan las
definiciones:
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Cambio de domicilio. Se refiere al hecho de que el ciudadano sorteado o designado
funcionario de casilla habita en un domicilio diferente al registrado en la Lista Nominal de
Electores, sin haber informado al Instituto Federal Electoral dicho cambio.

Domicilio no localizado. El domicilio del ciudadano registrado en la Lista Nominal de
Electores no existe en la localidad o manzana referida.

Domicilio fuera de la seccion (mal referenciado). EI domicilio del ciudadano se
encuentra ubicado en una seccién diferente a la que reside y que esta registrada en la
cartografia electoral.

Fallecimiento del ciudadano. Los familiares del ciudadano han informado la muerte del
mismo y de ser posible muestran el acta de defuncion.

Ciudadano no localizado. Los familiares y vecinos sefialan que si vive en el domicilio,
pero desconocen su paradero.

No conocen al ciudadano. El ciudadano no habita en el domicilio registrado en la Lista
Nominal de Electores, los residentes y los vecinos de dicho domicilio no lo conocen.

Residir en el extranjero. Los familiares o vecinos declaran que el ciudadano ya no habita
en el domicilio que aparece en la Lista Nominal de Electores porque radica, estudia o
trabaja fuera del pais.

Vivienda deshabitada o abandonada. En el domicilio del ciudadano registrado en la
Lista Nominal de Electores no habita nadie o el domicilio tiene apariencia de abandono.

Ciudadanos con 2 o mas registros en la lista nominal (Duplicados). Existen dos o
mas registros con datos diferentes del mismo ciudadano en la Lista Nominal de Electores.
El registro valido es el realizado en la fecha mas reciente (credencial).

. Doble nacionalidad. El ciudadano ha adquirido otra nacionalidad aparte de la mexicana,

o teniendo otra nacionalidad, se ha naturalizado mexicano.

. No contar con credencial para votar. El ciudadano en el momento de ser notificado, de

entregarle el nombramiento o de recibir la capacitacion, no posee su credencial para votar.

. No estar en ejercicio de sus derechos politicos. La persona sorteada, los familiares o

vecinos declaran que ésta se encuentra en un proceso judicial.

. Ser servidor piblico de confianza con mando superior. El ciudadano se desempefia

laboralmente en un puesto publico de confianza de nivel superior, de acuerdo con las
leyes organicas municipal, estatal o federal (Catalogo 2011), y por ello no puede
desempefiarse como funcionario de mesa directiva de casilla.
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14. Tener cargo de direccion partidista de cualquier jerarquia. El ciudadano ocupa un
cargo de direccion de cualquier nivel en un partido politico y por tanto no puede ser
integrante de la mesa directiva de casilla: los dirigentes, delegados, secretarios, etc. de los
comités nacionales, estatales, distritales, municipales y seccionales.

15. No saber leer ni escribir. El ciudadano es analfabeta y por tal motivo no puede ser
integrante de la mesa directiva de casilla.

16. Tener 71 afios cumplidos o mas al dia de la eleccion. El ciudadano tendra por lo
menos 71 afos el dia de la Jornada Electoral y por ley no puede desempefiarse como
integrante de la mesa directiva de casilla.

17. Ser funcionario del 6rgano electoral federal o estatal. El ciudadano labora en alguno
de los 6rganos mencionados y tiene un rango medio o superior, lo que impide su
desempefio como integrante de mesa directiva de casilla (El ser funcionario del 6rgano
estatal es causa justificada solo en aquellas entidades en las que se celebran elecciones
coincidentes y aplica para todos los rangos).

18. Ser candidato para la eleccion federal o local. El ciudadano es candidato de algun
partido politico para ocupar algun puesto de eleccién popular, ya sea federal o local, lo
que le impide ser integrante de la mesa directiva de casilla (El ser candidato de eleccion
local es causa justificada solo en aquellas entidades en las que se celebran elecciones
coincidentes o en el mismo afio, en fecha posterior a la Jornada Electoral Federal).

19. Haber resultado sorteado en la eleccion local, en aquellas entidades en las cuales
se realicen elecciones coincidentes. El ciudadano sorteado o designado funcionario de
casilla también fue seleccionado por el érgano electoral local y por tal motivo no puede
desemperiarse como integrante de la mesa directiva de casilla de la eleccion federal. Esta
causa no es excluyente si el ciudadano decide participar.

20. Ser representante de partido politico para la eleccion federal ylo local ante alguna
instancia de la autoridad electoral. El ciudadano ha adquirido compromisos con algln
partido politico para desempefiarse como su representante (generales, ante casilla,
€ONsejos y comités).

21. Incapacidad mental. El ciudadano carece en alguna medida de la plenitud de sus
facultades mentales y por tal razén no puede ser integrante de la mesa directiva de casilla.

22. Embarazo o lactancia*. La ciudadana se encuentra en estado de embarazo o periodo de
lactancia y dicha condicion puede impedirle desempefiarse como integrante de la mesa
directiva de casilla el dia de la Jornada Electoral. Esta razén no es excluyente si la
ciudadana decide participar.
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23. Estar enfermo*. El ciudadano, por problemas de salud fisica no puede ser integrante de
la mesa directiva de casilla el dia de la eleccién (Alcoholismo, drogadiccion, fracturas,
enfermedades). Esta causa no es excluyente si el ciudadano decide participar.

24. Tener alguna discapacidad*. El ciudadano carece en alguna medida de la plenitud de
sus facultades fisicas que le impidan desempefiarse como integrante de mesa directiva de
casilla el dia de la Jornada Electoral. Esta razén no es excluyente si el ciudadano decide
participar. En el caso de los ciudadanos sordos o ciegos, no pueden participar debido a
que el Instituto Federal Electoral no cuenta con la documentacion adecuada para ellos.

25. No tener permiso para ausentarse del trabajo*. Al ciudadano no le dan permiso para
asistir a la capacitacion o el dia de la Jornada Electoral, o en caso de permitirselo incide
en detrimento de su salario. También se ubican quienes trabajan en horarios nocturnos o
fines de semana. El ciudadano labora en un distrito diferente al registrado, tiene que
desplazarse grandes distancias y por este motivo no logra obtener permiso de sus jefes o
patrones para ausentarse de su trabajo. Esta razén no es excluyente si el ciudadano
decide participar.

26. Por trabajar por su cuenta®. El ciudadano labora por su propia cuenta y de ello
dependen sus ingresos (generalmente pequefios comerciantes), por lo que su ausencia el
dia de la Jornada Electoral repercute en su economia. Esta razén no es excluyente si el
ciudadano decide participar.

27. Por usos y costumbres*. El ciudadano no participa como integrante de la mesa directiva
de casilla porque las costumbres de su localidad no lo permiten (comunidades indigenas
de Oaxaca y Chiapas). Esta razon no es excluyente si el ciudadano decide participar.

28. Por inequidad de género*. El hombre no deja participar a las mujeres en asuntos
publicos o a lainversa. Esta razon no es excluyente si el ciudadano decide participar.

29. Por motivos religiosos*. El ciudadano rechaza participar como integrante de la mesa
directiva de casilla porque sus creencias religiosas no se lo permiten. Esta razon no es
excluyente si el ciudadano decide participar.

30. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo de seguridad piblica. El
ciudadano se desempefia laboralmente en las instituciones citadas y el dia de la Jornada
Electoral tiene un encargo o comisién especial y por ello no puede ser integrante de la
mesa directiva de casilla.

31. Miedo a participar. El ciudadano decide no participar por temor a que se presente un
conflicto el dia de la eleccion.
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32. Motivos escolares. El ciudadano no participa como integrante de la mesa directiva de
casilla el dia de la Jornada Electoral, porque argumenta que tiene que realizar alguna
actividad escolar.

33. Estar al cuidado de un familiar*. El ciudadano, manifiesta que es responsable de cuidar
a un familiar que por alguna razén no puede valerse por si mismo (enfermedad, persona
con discapacidad, recién nacidos, menores de edad, etc.). Esta razén no es excluyente si
el ciudadano decide participar.

34. Familiares niegan al ciudadano. Los familiares no permiten el acercamiento con el
ciudadano, lo niegan cada vez que es buscado.

35. El ciudadano no atiende al CAE o al SE, aun estando en el domicilio. El ciudadano no
quiere atender al personal del IFE para ser notificado, recibir nombramiento y/o ser
capacitado o simplemente no les abre la puerta de su vivienda.

36. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral. El ciudadano que por diferentes razones
estara fuera de su seccion el dia de la eleccion.

37. El ciudadano no quiere firmar. El ciudadano se niega a firmar el talon de la carta-
notificacion, las hojas de datos o el nombramiento.

38. Negativa a participar. El ciudadano, por alguna razén no mencionada en este listado,
decide no participar y rechaza ser integrante de la mesa directiva de casilla.

De presentarse alguna otra razén que no aparezca en el listado debera considerarse como negativa a
participar.

2.2.9. SECCIONES ELECTORALES DE ATENCION ESPECIAL (SAE)

La denominacion de Secciones de Atencion Especial obedece a una medida de excepcion que permite que
las juntas distritales ejecutivas, bajo la supervision de los consejos distritales, lleven a cabo la integracion de
las mesas directivas de casilla en aquellas secciones electorales que por sus caracteristicas o problemas
particulares no es posible integrarlas de acuerdo al procedimiento establecido en este programa. Las
caracteristicas o los fenémenos que se pueden presentar pueden ser de caracter natural, social, politico,
demografico, econoémico, cultural y/o geografico.

Se contemplan dos niveles de afectacion:

SAE nivel 1. Es aquella en la que a pesar de la problemética de la seccion y con la aplicacion de estrategias
especificas de la Junta Distrital Ejecutiva, se cuenta con el numero de ciudadanos aptos que provienen del
listado de los ciudadanos sorteados, es decir, se aplica una estrategia preventiva para garantizar que al
término de la primera etapa se cuente con la cantidad suficiente, o al menos requerida, de ciudadanos aptos
obtenidos del listado de ciudadanos sorteados.
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SAE nivel 2. Es aquella en la que no se cuenta con el nimero de ciudadanos aptos obtenidos a partir del
listado de los sorteados, aln cuando se apliquen mecanismos extraordinarios, por lo que es necesario recurrir
al Listado Nominal de Electores de la seccion con el propésito de contar con ciudadanos aptos para
designar funcionarios de casilla.

Para lograr el objetivo de integrar las mesas directivas de casilla con el nimero de ciudadanos capacitados
aptos requeridos, las juntas deben recurrir al listado nominal de electores, ya sea para completar la
integracion de la casilla, 0 bien, para integrarla en su totalidad.

El procedimiento detallado para aprobar una SAE se ubica en el Anexo 2 de este documento, denominado
Lineamientos para Aprobar Secciones de Atencién Especial.

Para proponer y aprobar SAE es necesario sujetarse a los siguientes criterios:

o Las SAE solamente se aprueban durante la primera etapa de capacitacion electoral.

e Para determinar que una seccion esta clasificada como de atencion especial, las juntas distritales
realizaran un andlisis de cada una de sus secciones en el periodo comprendido entre el 15 de octubre
y el 20 de noviembre de 2011.

e Lapropuesta sera presentada a la Junta Local Ejecutiva para su conocimiento y observaciones el 21
de noviembre de 2011.

e Las Juntas Locales Ejecutivas realizaran observaciones a la propuesta a mas tardar el 5 de diciembre
de 2011.

e Las Juntas Distritales Ejecutivas entregaran por oficio la propuesta a los consejeros distritales, lo cual
se realizara el 5 de enero de 2012.

o FEl listado que contiene la propuesta debera acompariarse de los soportes mencionados en los
Lineamientos para Aprobar Secciones de Atencion Especial (Anexo 2).

e Los consejeros distritales revisaran en gabinete y/o campo las caracteristicas de complejidad y
problematica de las secciones propuestas entre el 6 de enero y el 28 de febrero de 2012.

e Los consejos distritales aprobaran el 6 de marzo de 2012 el listado de la propuesta de secciones de
atencion especial.

o El proyecto de acuerdo debera acompararse de los soportes mencionados en el lineamiento
respectivo.

e Los porcentajes de secciones propuestas por cada nivel de afectacion respecto al total de secciones
del distrito, deberan estar dentro de los siguientes limites: maximo 50% de las secciones del distrito
con nivel de afectacion 1; y 10% como maximo con nivel de afectacion 2.

e En el caso excepcional de que se rebasaran los porcentajes, es necesario que justifiquen ante el
Consejo Distrital correspondiente los motivos por los cuales se presenta esta situacion y se informe a
la DECEYEC.

e Conforme avance el procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla, las secciones
podran modificar su nivel de afectacion. Asimismo, se podran integrar nuevas secciones al listado,
previa aprobacion de los consejos distritales y de acuerdo con los lineamientos antes referidos.

o El periodo para proponer y aprobar cambios de nivel sera del 7 de marzo al 30 de abril de 2012.
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¢ Lainformacion se registrara en el Sistema Informatico ELEC2012.

+ En el acuerdo para la aprobacion de secciones como de atencion especial se debe especificar cuales
de éstas seran exceptuadas del cumplimiento del orden de visita. En los Lineamientos para Aprobar
Secciones de Atencion Especial (Anexo 2), se detallan las causas.

2.210. MATERIALES DIDACTICOS A UTILIZAR EN LA PRIMERA ETAPA DE
CAPACITACION

Los materiales didacticos son los medios y recursos que permiten facilitar la ensefianza y el aprendizaje de
los individuos, por lo que en esta primera etapa de capacitacion han sido disefiados de forma tal que cumplan
con el objetivo de sensibilizar a los ciudadanos sorteados para que participen como funcionarios de mesa
directiva de casilla, en ellos se explica de manera detallada la importancia de su participacion. Asimismo, se
han elaborado materiales especificos con la finalidad de facilitar las tareas que realizara el CAE que atiende a
los ciudadanos sorteados de las comunidades indigenas.

A continuacién se enlistan y se describen brevemente los materiales didacticos de la primera etapa:

Informacion Basica para Ciudadanos Sorteados
Explica de manera general el procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla, se
mencionan las principales actividades que cada funcionario de casilla debera desarrollar durante la
Jornada Electoral y se sefialan los cargos de eleccion popular a elegir en el 2012.

Dirigido a: Ciudadanos sorteados.

Manual del Capacitador-Asistente Electoral (Tomos I y I}
Indica al CAE los pasos a seguir en las actividades referentes a la integracion de mesas directivas de
casilla, notificacion y capacitacion a los ciudadanos sorteados, entrega de nombramientos, capacitacion
y sustituciones de los funcionarios de casilla, instrucciones para organizar sus recorridos y tareas, asi
como para el llenado de los documentos de apoyo. Por lo que se refiere a la capacitacion electoral, se
proponen algunas técnicas y auxiliares didacticos a utilizar durante el proceso ensefianza-aprendizaje y
recomendaciones para la organizacion de simulacros y practicas de la Jornada Electoral.

Ademas, incluye temas que apoyan la formacion de los SE y CAE en materia electoral.
Cuenta con 2 tomos: el primero, de informacion basica y el segundo, operativo.
Dirigido a: SE y CAE.
Manual del Supervisor Electoral
Describe las actividades para llevar a cabo las tareas de coordinacion y supervision de la integracion de
mesas directivas de casilla y la capacitacion electoral, asi como instrucciones para el llenado de los

formatos de control que deben requisitar los SE.

Dirigido a: SE.
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Manual del Funcionario de Casilla (Version para CAE, en blanco y negro)
Explica de forma detallada las actividades que desarrollaran los funcionarios de casilla para la
recepcion, conteo y registro de los votos el dia de la Jornada Electoral, indica los actores que en ella
intervienen y las actividades que pueden hacer cada uno de ellos, asi como las que les estan
prohibidas.

Incluye informacién sobre la atencion que los integrantes de las mesas directivas de casilla deben dar a
los adultos mayores, mujeres embarazadas y personas con discapacidad, que acuden a votar.

Dirigido a: SE y CAE.

Rotafolio sobre las etapas de la Jornada Electoral
Es un apoyo didactico para que los CAE expliquen las actividades de los funcionarios de casilla, el
desarrollo de las etapas de la Jornada Electoral y las facilidades que se deben dar a los adultos
mayores, mujeres embarazadas y personas con discapacidad, que acuden a votar; el texto de cada
lamina es reforzado con iméagenes.

Este material didactico se elabora en dos tamafios para ser utilizados uno en centro y otro en domicilio
y espacio alterno.

Dirigido a: CAE y ciudadanos sorteados.

Recomendaciones para el desarrollo de los cursos de capacitacion en secciones electorales con
poblacion indigena
Contiene una serie de sugerencias que sirven de complemento para que los CAE que desempefian sus
actividades en comunidades con poblacion indigena o con bajo nivel escolar planeen y realicen la
visita, la notificacion y la capacitacion.

Dirigido a: SE y CAE.

2.211. SEGUNDA INSACULACION DE CIUDADANOS Y DESIGNACION DE
FUNCIONARIOS DE CASILLA

En el procedimiento de segunda insaculacion se determina quiénes de los ciudadanos aptos integraran las
mesas directivas de casilla. A partir de la letra sorteada se seleccionaran a los siete funcionarios requeridos y,
utilizando el criterio de escolaridad, se asignara el cargo que desempefiaran los funcionarios de casilla que
recibiran, contaran y registraran la votacion de la ciudadania el dia de la Jornada Electoral.

Para realizar la segunda insaculacion se necesita contar con el nimero definitivo de casillas a instalar y con la
lista de ciudadanos aptos.

87



LIFE
Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

2.2.11.1. APROBACION DEL NUMERO DEFINITIVO DE CASILLAS A INSTALAR
DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

El 2 de mayo de 2012 sera la fecha limite para aprobar el numero definitivo de casillas a instalar, lo que
permitira conocer el nimero de ciudadanos requeridos para realizar la segunda insaculacion.

El nimero definitivo de casillas extraordinarias y especiales por seccion electoral se aprobara por los consejos
distritales en la sesion que celebren a mas tardar el 17 de abril de 2012, y el nimero de casillas basicas y
contiguas el 2 de mayo de 2012.

2.2.11.2. INTEGRACION DEL LISTADO DE CIUDADANOS APTOS

Se consideran ciudadanos aptos a todos aquellos que fueron capacitados y que cumplen con los requisitos
legales para desempefiarse como funcionarios de casilla.

A partir del 9 de marzo y hasta el 4 de mayo de 2012 se capturara y actualizara en el Sistema de Primera
Insaculacion la informacion de los ciudadanos atendidos por los CAE (capacitados y no capacitados) y con
base en estos datos se aplicara la evaluacion imparcial y objetiva que estipula el articulo 240 del COFIPE.

A través de este sistema se elaborara por seccidn electoral el listado de ciudadanos aptos. El talén
“Comprobante de la visita”, el acuse de recibo de la carta-nofificacion y la hoja de datos de ciudadanos
sorteados son el insumo para elaborar este listado.

El Sistema de Primera Insaculacion permitira la captura hasta las 24:00 horas (hora del centro) del 4 de mayo
del 2012.

El 5 de mayo la Junta Distrital enfregara a los miembros del Consejo Distrital respectivo el listado de
ciudadanos aptos.

2.2.11.3. PROCEDIMIENTO DE LA SEGUNDA INSACULACION

Previo al procedimiento de segunda insaculacion, el listado de ciudadanos aptos debera ser firmado por los
integrantes del Consejo Distrital, quedando bajo el resguardo del Presidente del Consejo respectivo. El propio
Consejo determinaré la forma en que se firmara dicho listado.

El procedimiento de la segunda insaculacion se llevara a cabo el 8 de mayo de 2012 en sesién conjunta de
Consejo y Junta Distrital, a través del Sistema de Segunda Insaculacion. En cumplimiento de las atribuciones
de cada organo, se seleccionard, respetando el orden alfabético a partir de la letra sorteada, a los siete
ciudadanos requeridos para cada una de las casillas de la seccion (consejos distritales) y se ordenara por
escolaridad el listado de ciudadanos sorteados para otorgar los cargos de manera horizontal (juntas
distritales).
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La integracion de las mesas directivas de casilla se podra realizar en dos modalidades, automatica y manual,
con el apoyo del Sistema de Segunda Insaculacion.

Modalidad automatica. La realiza directamente el Sistema cuando en la seccion se cuente con 7 0 mas
ciudadanos aptos por casilla.

Modalidad manual. La realizan las juntas distritales, con el apoyo del Sistema, cuando se tienen 6 0 menos
ciudadanos aptos. En este caso, las juntas haran la designacion manual de los cargos de los funcionarios de
mesas directivas de casilla segun su escolaridad.

De manera excepcional se podra hacer la segunda insaculacion de forma manual en las secciones que se
cuente con 7 6 mas ciudadanos aptos, en las que existan usos y costumbres, y zonas navales y militares, en
las cuales las autoridades designan a los funcionarios de casilla. Se debe contar con la aprobacion del
Consejo Distrital antes de la insaculacién e informar a la DECEYEC, via correo electronico, adjuntando la
justificacion respectiva, para que no se realice la insaculacion automética en ese tipo de secciones.

2.2.11.3.1. INTEGRACION DE CASILLAS

Es atribucion de los consejos distritales seleccionar a los ciudadanos que integraran las mesas directivas de
casilla. Este procedimiento se llevara a cabo a través del Sistema de Segunda Insaculacion del ELEC2012, el
cual procedera de la siguiente manera:

e Ordenara alfabéticamente por apellido paterno la lista de ciudadanos aptos a partir de la letra que
resulte del sorteo que el Consejo General celebre en el mes de marzo de 2012.

« Siguiendo el orden alfabético seleccionara a los funcionarios requeridos (siete por casilla) de acuerdo
con el numero de casillas a instalar en cada seccion.

2.2.11.3.2. DESIGNACION DE FUNCIONARIOS POR CARGO

Es atribucion de las juntas distritales ejecutivas asignar los cargos a los ciudadanos designados funcionarios
de casilla. Esta actividad la realizaran de manera automatica a través del Sistema de Segunda Insaculacion
del ELEC2012.

El primer criterio que se utiliza para la designacion de los cargos es el apellido paterno en orden alfabético a
partir de la letra sorteada por el Consejo General en la sesion que celebra el mes de marzo del afio de la
eleccion.

El segundo criterio es la escolaridad que manifestaron tener dichos ciudadanos. En funcién de ella, y teniendo
en consideracion el niumero de casillas a instalar aprobado para cada seccion, se asignan los cargos de
manera horizontal: primero se nombra a los presidentes, acto seguido a los secretarios, posteriormente a los
primeros escrutadores, a los segundos escrutadores, hasta asignar a los suplentes generales.

En las secciones electorales donde se instalen casillas especiales los primeros funcionarios en designarse
seran los que integren esas casillas.
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Para tener mas claridad de la forma en que se realiza este procedimiento a continuacion se presenta un
gjemplo:

Paso 1

Considerando que en una seccion se van a instalar 2 casillas, y suponiendo que la letra sorteada fue la “F”, el
Sistema ELEC2012 ordenara la lista alfabéticamente a partir de dicha letra.

De los 24 ciudadanos aptos que arrojé la lista, se toman a los primeros 14, en orden alfabético a partir de la
letra “F”, para integrar las 2 casillas que se van a instalar en la seccién, tal y como se aprecia en los
siguientes cuadros.

| N° | NOMBRE ESCOLARIDAD | N° | NOMBRE ESCOLARIDAD
1

1 | Farias Contreras Aranza 4° Licenciatura Farias Contreras Aranza 4° Licenciatura
2 | Fonseca Ochoa Gilberto 2° Bachillerato 2 | Fonseca Ochoa Gilberto 2° Bachillerato
3 | Gaxiola Fuentes Alejandrina Licenciatura terminada 3 | Gaxiola Fuentes Alejandrina Licenciatura terminada
4 | Gazca Cuevas Alvaro 2° Secundaria 4 | Gazca Cuevas Alvaro 2° Secundaria
5 | Guevara Rodriguez Sebastian 1° Maestria 5 | Guevara Rodriguez Sebastian 1° Maestria

6 | Holstein Méndez Karina 3° Secundaria 6 | Holstein Méndez Karina 3° Secundaria
7 | Izaguirre Martinez Lorena 4° Licenciatura } 7 | Izaguirre Martinez Lorena 4° Licenciatura
8 | Jacome Toledo Martin 3°. Bachillerato 8 | Jacome Toledo Martin 3°. Bachillerato
9 | Lievano Manriquez Carlos 3° Licenciatura 9 | Lievano Manriquez Carlos 3° Licenciatura
10 | Lobato Hernandez Sonia 1° Bachillerato 10 | Lobato Hernandez Sonia 1° Bachillerato
11| Mancera Calixto Marfa Elizabeth 1° Secundaria 11 | Mancera Calixto Maria Elizabeth | 1° Secundaria
12 | Manjarrez Olivos Celestino 2° Bachillerato 12 | Manjarrez Olivos Celestino 2° Bachillerato
13 | Mercado Quintin Osvaldo 2° Licenciatura 13 | Mercado Quintin Osvaldo 2° Licenciatura
14 | Miranda Saucedo Cristina 1° Licenciatura 14 | Miranda Saucedo Cristina 1° Licenciatura
165 | Oseguera Rios Federico 1° Bachillerato

16 | Palacios Cortinez José Manuel 3° Licenciatura

17 | Pedraza Bustamante Evelia 1° Secundaria

18 | Quifiones Duarte Vicente 1° Secundaria

19 | Rodriguez Fernandez Daniela Maria | 2° Bachillerato

20 | Abonza Carranza Maria Isabel 4° Licenciatura

21 | Arteaga Benitez Constanza A Licenciatura terminada

22 | Bonilla Lépez José Ignacio Licenciatura terminada

23 | Dévila Palomares Alicia 4° Licenciatura

24 | Elizalde Calderon Mauricio 2° Secundaria
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Paso 2

Una vez que se tienen los 14 ciudadanos que van a integrar las dos casillas, el siguiente paso es ordenar la
lista por escolaridad, para después asignar los cargos a los funcionarios de casilla de forma horizontal, tal y
€OMo Se aprecia a continuacion:

N° | NOMERE ESCOLARIDAD m NOMBRE ESCOLARIDAD L“ASILLA CARGO

5 | Guevara Rodriguez Sebastian | 1° Maestria 3\ Guevara Rodriguez 1* Maestria Presidente
3 | Gaxiola Fuentes Alsjandrina | Licenciatura 3 Gaxiola Fuentes Alejandrina | Licenciatura terminada C1 Presidente
1 | Farias Conireras Aranza 4" Licenciatura 1 | Farias Conlreras Aranza 4° Licenciatura B Secretario
7 | lzaguirre Martinaz Lorena 4° Licenciatura 7 | lzaguire Martinez Lorena | 4° Licenciatura c1 Secretario
9 | Lievano Manriquez Carlos 3° Licenciatura 9 | Lievano Manriquez Carlos 3° Licenciatura B 1 Escrutador
13 | Mercado Quintin Osvaldo 2° Licenciatura 13 | Mercado Quintin Osvaldo | 2° Licenciatura C1 1 Escrutador
14 | Miranda Saucedo Cristina 1 Licenciatura 14 | Miranda Saucedo Cristina 1% Licenciatura B 2 Escrutador
8 | Jacome Toledo Martin % Bachillerato > 8 | Jacome Toledo Martin 3. Bachillerato C1 2 Escrutador
2 | Fonseca Ochoa Gilberlo 2° Bachilleralo 2 | Fonseca Ochoa Gilberto 2° Bachillerato B 1 Suplente
12 | Manjarrez Clivos Celestino 2° Bachillerato 12 | Manjarrez Olivos Celestino | 2° Bachillerato C1 1 Suplente
10 | Lobate Hemandez Sonia 1° Bachillerato 10 | Lobato Hernandez Sonia 17 Bachillerato B 2 Suplente
6 | Holstein Méndez Karina 3° Secundaria 6 | Holstein Méndez Karina 3° Secundarnia c1 2 Suplente
4 | Gazea Cuevas Alvaro 2° Secundaria 4 | Gazca Cuevas Alvaro 2° Secundaria B 3 Suplente
11 | Mancera Calixlo Maria 1° Secundaria J 11 | Mancera Calixio Maria 1° Secundaria C1 3 Suplente

Las dos casillas quedan integradas de la siguiente manera:

CASILLA BASICA CASILLA CONTIGUA 1
NOMBRE ESCOLARIDAD CARGO NOMBRE ESCOLARIDAD CARGO
Guevara Rodriguez Sebastian | 1° Maestria Presidente Gaxiola Fuentes Alejandrina Licenciatura terminada | Presidente
Farias Contreras Aranza 4° Licencialura Secretario Izaguirre Martinez Lorena 4° Licenciatura Secretario
Lievano Manriquez Carlos 3" Licenciatura 1 Escrutador Mercado Quintin Osvaldo 2" Licenciatura 1 Escrutador
Miranda Saucedo Cristina 1° Licencialura 2 Escrutador Jacome Toledo Martin 3. Bachillerato 2 Escrutador
Fonseca Ochoa Gilberto 2" Bachillerato 1 Suplente Manjarez Olvos Celesting 2° Bachillerato 1 Suplente
Lobato Hernandez Sonia 1° Bachillerato 2 Suplente Holstein Méndez Karina 3° Secundaria 2 Suplente
Gazca Cuevas Alvaro 2° Secundaria 3 Suplente Mancera Calixto Maria 1° Secundaria 3 Suplente

Este procedimiento se realizara de forma automatica, con excepcion de las casillas con menos de 7
ciudadanos, en las cuales se hara de forma manual.

2.2.11.3.3. FIRMA DE LISTADOS
Se imprimira un ejemplar del listado de ciudadanos designados funcionarios de casilla y de la lista de reserva

por seccion electoral. El Consejo Distrital, previo a la sesién de segunda insaculacion, decidira si los
consejeros electorales del distrito y los representantes de los partidos politicos presentes en la sesion:

o Firman en la hoja inicial y final

o Asientan folio y sello en cada hoja
e Marcan de otra manera el listado
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Del ejemplar firmado el Vocal Secretario reproducira dos copias, una de ellas la conservara el Vocal Ejecutivo
y la otra la colocara en los estrados de las juntas distritales ejecutivas. El original se anexara al Acta
Circunstanciada. Los representantes de los partidos politicos podran solicitar copia en medio magnético del
listado de ciudadanos designados una vez concluida la insaculacion. En caso de que lo soliciten impreso, se
les proporcionara dentro de los 10 dias siguientes a la fecha en que lo requieran.

2.211.3.4. LISTA DE RESERVA

Se integrara con los nombres de los ciudadanos aptos que no fueron nombrados funcionarios de casilla. Esta
lista se ordenara a partir de la escolaridad de mayor a menor y de la letra sorteada, en un solo bloque.

“ NOMERE ESCOLARIDAD

21 | Arteaga Benitez Constanza A Licanciatura terminada

22 | Bonilla Lépez José Ignacio Licenciatura terminada

20 | Abonza Carranza Maria lsabel 4° Licenciatura

23 | Davila Palomares Alicia 4° Licenciatura

16 | Palacios Cortinez José Manuel | 3° Licenciatura

19 | Rodriguez Fernandez Daniela 2° Bachillerato

15 | Oseguera Rios Federico 1° Bachillerato
24 | Elizalde Calderon Mauricio 2" Secundaria
17 | Pedraza Bustamante Evelia 1" Secundaria
18 | Quifiones Duarte Vicente 1* Secundaria

2.2.11.3.5. ACTA CIRCUNSTANCIADA
Concluido el procedimiento de insaculacion, el presidente del Consejo Distrital correspondiente debera
establecer el protocolo para la firma del Acta Circunstanciada, haciendo constar la presencia de los
integrantes del Consejo Distrital.

Al Acta Circunstanciada que se elabore debera anexarse la lista de ciudadanos designados funcionarios de
casilla y la lista de reserva. Ambos documentos se obtendran del propio Sistema ELEC2012.

2.211.36. INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA
POSTERIOR A LA SEGUNDA INSACULACION

En caso de que después de la segunda insaculacion los consejos distritales aprueben la inclusion o
eliminacion de casillas, se procedera de la siguiente manera para la integracion de las mismas.
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Inclusion de nuevas casillas

La casilla debe ser aprobada por el Consejo Distrital respectivo.

Registrada en el Sistema de ubicacion de casillas por la vocalia de Organizacion Electoral.

Una vez identificada en el Sistema ELEC2012 como nueva casilla, se realizara la insaculacion manual
de dicha casilla:

o Se seleccionaran a los 7 primeros ciudadanos aptos que integran la lista de reserva de la
seccion correspondiente.

o Una vez seleccionados, se asignan los cargos a cada funcionario de casilla de acuerdo a la
escolaridad.

o En caso de que el nimero de ciudadanos aptos sea insuficiente, se revisara en primera
instancia, el listado de ciudadanos insaculados para identificar a los aptos. Si faltaran
ciudadanos, se recurrira al listado nominal de la seccion correspondiente, respetando el orden
alfabético, a partir de la letra sorteada.

Esta integracion se realizara en la misma sesion que el Consejo Distrital apruebe la instalacion de la
nueva casilla.

Eliminacion de casillas

La eliminacion de la casilla debe ser aprobada por el Consejo Distrital respectivo.

Se da de baja en el Sistema de ubicacion de casillas por la vocalia de Organizacion Electoral.

El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica envia el acuerdo a la DECEYEC, via correo
electronico a la cuenta del Sistema ELEC2012.

La UNICOM, a solicitud de la DECEYEC, elimina los nombres de los funcionarios de casilla y los
coloca en los primeros lugares de la Lista de Reserva de la seccion correspondiente.

2.2.12. ENTREGA DE NOMBRAMIENTOS, TOMA DE PROTESTA, SEGUNDA ETAPA DE
CAPACITACION A LOS FUNCIONARIOS DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA Y
DESARROLLO DE SIMULACROS

2.2.12.1. ENTREGA DE NOMBRAMIENTOS Y TOMA DE PROTESTA

Una vez integradas las mesas directivas de casilla, los nombramientos de los funcionarios se imprimiran a
través del Sistema ELEC2012. Ya impresos y firmados, se fotocopian con el fin de entregar el original al
ciudadano y en la copia recabar su firma de recibido. La firma del Presidente y Secretario del Consejo Distrital
podra hacerse de manera electronica o a través de facsimil.

Del 9 de mayo al 30 de junio de 2012, de conformidad con el articulo 240, inciso h) del COFIPE, los consejos
distritales, a través de los CAE, notificaran a los funcionarios de las mesas directivas de casilla, entregandoles
su respectivo nombramiento, y en ese momento les tomaran la protesta de ley establecida en el articulo 161
del mismo ordenamiento, incluida en el formato del propio nombramiento.
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Ademés, los consejos distritales podran organizar eventos a los que convocaran a los integrantes de varias
casillas para efectuar la toma de protesta.

2.2.12.2. SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL A FUNCIONARIOS
DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

El objetivo de la segunda etapa de capacitacion a funcionarios de mesas directivas de casilla es que
conozcan las actividades especificas que desempefiaran el dia de la Jornada Electoral, poniendo especial
atencion en la clasificacion y conteo de votos, asi como en el llenado correcto de actas. Ademas se busca
fomentar el trabajo en equipo y propiciar el compromiso por parte de los funcionarios.

Esta capacitacion se llevara a cabo del 9 de mayo al 30 de junio.

La capacitacion se efectuara de manera presencial y puede realizarse de manera grupal o individual, dando
preferencia a la capacitacion grupal. Esta se realizara en centros de capacitacion fijos o itinerantes, espacio
alterno o domicilio.

Durante la capacitacion se deberan llevar a cabo los ejercicios contenidos en el cuaderno respectivo y para el
llenado correcto de las actas y documentacion se podran utilizar los formatos muestra con que contaran los
CAE. Asimismo, se reforzara la capacitacion a los secretarios y escrutadores en el llenado correcto de la
documentacion electoral.

Con el fin de mantener contacto con los ciudadanos que fueron capacitados al inicio de esta etapa, los CAE
los visitaran nuevamente en los dias previos a la Jornada Electoral.

Cuando la capacitacion se imparta de manera grupal, es decir, a partir de 2 ciudadanos, debera tener caracter
vivencial, ejercitando las funciones que cada uno de los ciudadanos desempefara el dia de la Jornada
Electoral, de acuerdo con el cargo asignado y utilizando los materiales del simulacro.

Como apoyo a los cursos de capacitacion se deberan desarrollar simulacros y/o practicas de la Jornada
Electoral.

2.212.2.1. SIMULACROS DE LA JORNADA ELECTORAL

El simulacro tiene como finalidad que los funcionarios de casilla practiquen de manera vivencial los
conocimientos adquiridos durante los cursos de capacitacion, el llenado correcto de las actas y formatos, la
clasificacion y conteo de votos, el armado del cancel y la urna, la integracion del paquete electoral. También
es importante que se reconozcan e identifiquen como comparieros y conformen un equipo de trabajo que
comparta tareas y responsabilidades para que, de esta forma, adquieran mayor confianza y seguridad en la
realizacion de sus actividades durante la Jornada Electoral.

Para llevar a cabo el simulacro, se requiere la asistencia de un minimo de 4 participantes y 16 como maximo.

De acuerdo con el nimero de funcionarios que asistan al mismo, a cada uno se le asignara un cargo,
considerando los diferentes actores que participen en el desarrollo y la vigilancia de la Jornada Electoral.

94



“IFE
' Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Durante los simulacros, los participantes identificaran todas las actividades que comprende cada etapa de la
Jornada Electoral, es decir, se realizaran las actividades desde la instalacion de la casilla hasta la publicacion
de resultados y clausura de la misma, asi como la remision del paquete electoral al Consejo Distrital.

La duraciéon minima de un simulacro es de dos horas, éstos podran realizarse en el lugar donde se instalara la
casilla, en las instalaciones de las juntas distritales, en los centros de capacitacion, en el domicilio de algun
funcionario de casilla o en otro lugar que permita la realizacion de las actividades correspondientes. El
periodo de realizacion de simulacros es del 9 de mayo al 30 de junio de 2012.

Los simulacros de la Jornada Electoral podran realizarse de manera simultanea a la capacitacion, vinculando
los conocimientos tedricos con la practica, siempre y cuando exista la disposicion de los funcionarios de
casilla para llevar a cabo dichas actividades. Ademas, se requiere que la capacitacion sea grupal y que el
local donde se realice el curso cuente con las condiciones necesarias.

2.2.12.2.2. PRACTICAS DE LA JORNADA ELECTORAL

Las préacticas de la Jornada Electoral se llevaran a cabo del 9 de mayo al 30 de junio de 2012 y se realizaran
en lugar del simulacro cuando el nimero de participantes sea menor a cuatro. Tienen como finalidad que los
funcionarios de casilla practiquen de manera vivencial los conocimientos adquiridos, asi como generar en
ellos confianza y seguridad para realizar sus funciones.

Durante la practica los participantes identificaran todas las actividades que comprende cada etapa de la
Jornada Electoral: la instalacion de la casilla, la recepcion de la votacion, el conteo de votos, practicaran el
llenado correcto de actas y documentos, la integracion del expediente y del paquete electoral, asi como su
entrega al Consejo Distrital. El énfasis estara en el llenado completo y correcto de las actas y hojas de
incidentes, asi como en la clasificacion y conteo de votos.

Es recomendable reunir a los secretarios para hacer ejercicios adicionales sobre el llenado correcto de actas
y el manejo de la documentacion electoral.

2.2.13. MATERIALES DIDACTICOS A UTILIZAR EN LA SEGUNDA ETAPA DE
CAPACITACION

Para la segunda etapa de capacitacion se han elaborado materiales didacticos con la finalidad de que el
aprendizaje de los funcionarios de casilla designados sea significativo y vivencial, y se centre en las tareas
que correspondan con el cargo para el cual fueron designados, sin embargo, todos los funcionarios son
capacitados de tal manera que pueden desarrollar las funciones de cada integrante de la casilla.
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A continuacion, se describen los materiales para los cursos, simulacros y practicas:

Manual del funcionario de casilla

Explica detalladamente las actividades que deberan realizar cada uno de los integrantes de las mesas
directivas de casilla durante la Jornada Electoral, para instalar, recibir, contar y registrar los votos. Incluye
imagenes en color que facilitan la comprension y refuerzan la explicacion y ejemplos del llenado correcto de
actas y documentacion electoral.

Dirigido a: Funcionarios de casilla.

Manual del funcionario de casilla especial

Dada la complejidad para la operacion de las casillas especiales, se elaboré un manual especifico en el cual
se describen a detalle y ejemplifican todas las etapas de la Jornada Electoral.

Dirigido a: Funcionarios de casilla especial.

Cuaderno de ejercicios para funcionarios de casilla

Contiene diversos gjercicios, entre ellos estudios de caso y ejercicios de llenado de actas que permitiran
poner en practica y reforzar los conocimientos adquiridos durante el curso y darles significado al aplicarlos a
diversas situaciones que puedan presentarse el dia de la Jornada Electoral. Se da énfasis al llenado correcto
de las actas y la documentacion electoral.

Dirigido a: Funcionarios de casilla.

Cuaderno de ejercicios para funcionarios de casilla especial

De la misma manera que el material anterior, contiene diversos ejercicios, entre ellos estudios de caso y
gjercicios de llenado de actas que permitiran poner en practica y reforzar los conocimientos adquiridos
durante el curso y darles significado al aplicarlos a diversas situaciones que puedan presentarse el dia de la
Jornada Electoral en las casillas especiales. Se hace énfasis en el llenado correcto de las actas y la
documentacién electoral.

Dirigido a: Funcionarios de casilla especial.

Folleto informativo sobre “La Jornada Electoral”

Resume y explica, a través de graficos y texto breve, las diferentes etapas de la Jornada Electoral (contiene la
misma informacion que el rotafolio de la Jornada Electoral).

Dirigido a: Funcionarios de casilla (para comunidades indigenas o con bajo nivel de escolaridad).
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Rotafolio sobre las etapas de la Jornada Electoral

Es un apoyo didactico para que los CAE expliquen por medio de laminas el desarrollo de las etapas de la
Jornada Electoral. A las laminas utilizadas en la primera etapa se incorporan ejemplares muestra de las actas
que deben llenar los secretarios de las mesas directivas de casilla.

Al igual que en la primera etapa se elabora en dos tamafios: uno para centro y otro para domicilio y espacio
alterno.

Dirigido a: Funcionarios de casilla.

Listado de actividades del funcionario de casilla

Es un material disefiado para utilizarse el dia de la Jornada Electoral para recordar a los integrantes de la
mesa directiva de casilla sobre las actividades a realizar por cada uno de ellos, segun su cargo, el dia de la
Jornada Electoral. En caso de dudas al recibir, contar o registrar los votos pueden acudir a este material. Se
utiliza como apoyo durante los simulacros, practicas y el dia de la Jornada Electoral.

Se incluira dentro del paquete electoral que se entrega a los presidentes de las mesas directivas de casilla.
Dirigido a: Funcionarios de casilla.

Cartilla “Aspectos importantes a cuidar durante la Jornada Electoral”

Este material tiene la finalidad de orientar a los presidentes de casilla acerca de situaciones que pueden
conducir a la nulidad de la votacion en la casilla. Se utilizard como apoyo durante los simulacros, practicas y
el dia de la Jornada Electoral. Se incluira dentro del paquete electoral.

Dirigido a: Presidentes de mesas directivas de casilla.

Video de la Jornada Electoral

Es un apoyo a la capacitacion de los funcionarios de casilla y su propdsito es reforzar los conocimientos
adquiridos, ejemplificar las actividades a realizar en la casilla y fomentar la retroalimentacion durante la
capacitacion presencial.

Dirigido a: Funcionarios de mesas directivas de casilla.

Disco compacto interactivo para funcionarios de casilla

Es un complemento del cuaderno de ejercicios. Se integrara por dos partes, la primera es demostrativa y
presenta el armado de las urnas y el cancel, asi como el llenado correcto de las actas y la documentacion
electoral; la segunda, consta de ejercicios interactivos para que el funcionario practique su labor a
desempefiar el dia de la Jornada Electoral.

Dirigido a: Funcionarios de mesas directivas de casilla.
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Materiales muestra para simulacros y practicas

Para ejercitar el armado del cancel, urnas e integracion del paquete electoral, se elaboraron muestras de
estos materiales, mismos que seran utilizados durante los simulacros y las practicas.

Documentos muestra para simulacros y practicas

Las actividades mas complejas que deben realizarse en las casillas, son la clasificacion de los votos, el
llenado de las actas y la documentacion electoral, por ello se elaboraran ejemplares “muestra’ de las boletas,
para apoyar la adquisicion de conocimientos para la distincion de los votos nulos, los vélidos, los de
candidatos de coalicion y los de candidatos no registrados. También se elaboraran ejemplares muestra de las
actas y la documentacion electoral para ejercitar su llenado durante los simulacros o practicas de la Jornada
Electoral.

2.2.14. SUSTITUCION DE FUNCIONARIOS DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

Con el proposito de garantizar que las casillas se integren con ciudadanos nombrados y capacitados, se
sustituira a los ciudadanos designados funcionarios de casilla que por causas supervenientes no puedan
desarrollar sus funciones el dia de la Jornada Electoral. Las sustituciones se realizaran a través del
procedimiento siguiente:

1. Las vacantes se cubriran con los ciudadanos de la lista de reserva aprobada, apegandose al orden en
que aparecen.

2. Cuando subsistan vacantes y se haya agotado la lista de reserva, las juntas distritales ejecutivas
designaran a los funcionarios faltantes de entre aquellos ciudadanos que resultaron seleccionados en la
primera insaculacion, aun cuando no hayan recibido la primera capacitacién. Con el proposito de
garantizar la aleatoriedad del procedimiento, dichos funcionarios se seleccionaran atendiendo
exclusivamente al orden alfabético establecido a partir de la letra resultado del sorteo efectuado por el
Consejo General. Las juntas informaran a los consejos distritales en forma detallada y oportuna.

3. Una vez agotado el procedimiento anterior, si ain quedaran vacantes por cubrir, las juntas distritales
ejecutivas seleccionaran a los funcionarios de entre los ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de
Electores de la seccion correspondiente, atendiendo exclusivamente al orden alfabético a partir de la
letra seleccionada por el Consejo General e informaran a los consejos distritales en forma detallada y
oportuna. La Junta Distrital Ejecutiva presentara al Consejo Distrital el proyecto de acuerdo para que se
apruebe la utilizacion de la lista nominal de electores.

En cualquier caso, la designacion a la que se refieren los parrafos anteriores recaera en aquellos ciudadanos
que acrediten los requisitos legales para desempefiarse como funcionarios de casilla de conformidad con lo
que establece el art. 156 del COFIPE, quienes deberan ser capacitados por las juntas distritales ejecutivas.

Las sustituciones se realizaran en dos periodos, el primero del 9 de mayo al 24 de junio y el segundo del 25 al
30 de junio, en ambos periodos se aplicara el procedimiento arriba sefialado.
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Una vez informado al Consejo Distrital sobre las sustituciones realizadas, éstas se deberan publicar en los
estrados de la Junta Distrital.

A continuacion se presenta el listado de razones por las cuales se sustituye a los funcionarios de casilla:

Razones por las que un ciudadano es imposible de localizar

DE RAZONES POR LAS QUE UN CI

ANO ES SUSTITUIDO

De salud

1.

© ° N o o~ W N

Cambio de domicilio

Domicilio no localizado

Domicilio fuera de la seccion (mal referenciado)

Fallecimiento del ciudadano

Ciudadano no localizado

No conocen al ciudadano

Residir en el extranjero

Vivienda deshabitada o abandonada

Ciudadanos con 2 o mas registros en la lista nominal

(Duplicados)

21. Incapacidad mental
22. Embarazo o lactancia*
23. Estar enfermo*

24. Tener alguna discapacidad*

*Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar

Impedimentos legales por los que un ciudadano no participa (Art.

156 del COFIPE)

Laborales y sociales

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.

Doble nacionalidad

No contar con credencial para votar

No estar en ejercicio de sus derechos politicos

Ser servidor publico de confianza con mando superior
Tener cargo de direccion partidista de cualquier jerarquia
No saber leer ni escribir

Tener 71 afios cumplidos o mas el dia de la eleccion

25.  No tener permiso para ausentarse del trabajo*
26. Por trabajar por su cuenta*
27. Por usosy costumbres*
28. Porinequidad de género*
29. Por motivos religiosos*
30. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo de seguridad
publica

*Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar

Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales

(federal y coincidentes)

Rechazos

17.
18.
19.

20.

Ser funcionario de érgano electoral federal o estatal

Ser candidato para la eleccion federal o local

Haber resultado sorteado en la eleccion local, en aquellas
entidades en las cuales se realicen elecciones coincidentes
Ser representante de partido politico para la eleccion federal

ylo local ante alguna instancia de la autoridad electoral

31.  Miedo a participar

32. Motivos escolares

33. Estar al cuidado de un familiar*

34. Familiares niegan a un ciudadano

35. El ciudadano no atiende al CAE o SE aun estando en el domicilio
36. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral

37. Elciudadano no quiere firmar

38. Negativa a participar

39. No aceptar el material y documentacion electoral

*Salvo manifestacion expresa del ciudadano de participar
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Es importante sefialar que las razones 22 a la 29 y la 33 solamente aplicaran cuando el ciudadano asi lo
manifieste.

El listado de razones por las cuales se sustituye a los funcionarios de casilla corresponde con el de la primera
etapa, sblo se agrega una causay es la siguiente:

39. No aceptar el material y documentacion electoral. Se refiere al momento en el que el CAE va a
entregar el material y la documentacion electoral al presidente de casilla en los dias previos a la
Jornada Electoral y el ciudadano rechaza dichos materiales y decide no participar.

Es importante mencionar que el CAE una vez que haya agotado todas las posibilidades y recursos de
convencimiento, y finalmente no logre que el ciudadano participe, debe recabar por escrito las razones de su
negativa.

2.2.14.1. OBTENCION DE LA LISTA NOMINAL

Para obtener la lista nominal, los distritos que la requieran deberan realizar la solicitud directamente a la
DERFE con copia a la Direccion de Capacitacion Electoral y a la vocalia local del ramo, ya que no se podra
obtener del Sistema ELEC2012.

La DERFE al recibir la solicitud de la lista nominal, la enviara directamente al distrito solicitante con copia ala
Direccion de Capacitacion Electoral.

En los distritos recibiran la lista nominal en texto plano, por lo que el archivo se debera convertir a Excel.
2.2.14.2. SUPLENCIAS EL DiA DE LA JORNADA ELECTORAL

El domingo 1 de julio a las 8:00 de la mafiana los ciudadanos designados funcionarios de casilla deben estar
en el lugar donde se instalara la casilla.

Si alas 8:15 de la mafiana no estan todos los propietarios se aplica lo establecido en el art. 260 del COFIPE
parrafo 1, que en los primeros cuatro incisos ordena el procedimiento siguiente:

“1. De no instalarse la casilla, a las 8:15 horas, se estara a lo siguiente:
a) Si estuviera el presidente, éste designara a los funcionanios necesarios para su integracion,
recorriendo, en primer término y en su caso, el orden para ocupar los cargos de los funcionarios
ausentes con los propietarios presentes y habilitando a los suplentes presentes para los faltantes, y en
ausencia de los funcionarios designados, de entre los electores que se encuentren en la casilla.

b) Si no estuviera el presidente, pero estuviera el secretario, éste asumira las funciones de presidente de
la casilla y procedera a integraria en los términos sefialados en el inciso anterior.
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¢) Si no estuvieran el presidente ni el secretario, pero estuviera alguno de los escrutadores, éste asumira
las funciones de presidente y procedera a integrar la casilla de conformidad con lo sefialado
anteriormente.

d) Si sélo estuvieran los suplentes, uno de ellos asumira las funciones de presidente, los otros las de
secretario y primer escrutador, procediendo el primero a instalar la casilla nombrando a los funcionarios
necesarios de entre los electores presentes, verificando previamente que se encuentren inscrifos en la
lista nominal de electores de la seccién correspondiente y cuenten con credencial para votar’.

Con el proposito de que las casillas se integren con ciudadanos designados y capacitados, en las secciones
en donde se instalara mas de una casilla y no se cuente con los cuatro propietarios en todas ellas, los
suplentes de las casillas con la mesa directiva completa que estén presentes pueden cubrir el cargo vacante
en cualquiera de las mesas que pertenezcan a la misma seccion.®

2.2.15. PUBLICACION DE LISTAS DE UBICACION DE CASILLA E INTEGRANTES
DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA (ENCARTES)

A mas tardar el 15 de mayo de 2012 las juntas distritales ordenaran la publicacion de las listas de los
miembros de las mesas directivas de casilla para todas las secciones del distrito, lo cual debera ser
comunicado a los consejos distritales correspondientes y se sujetara al procedimiento siguiente:

e Los vocales de Organizacion Electoral en las respectivas juntas distritales ejecutivas tendran bajo su
responsabilidad, en coordinacion con los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, la referida
publicacion. Los sistemas informaticos de organizacion y capacitacion electoral estaran vinculados y de
ahi se tomara la informacion de los nombres y cargos de los funcionarios designados propietarios y
suplentes por cada casilla electoral a instalar en el distrito correspondiente.

e A mas tardar el 15 de mayo los presidentes de los consejos distritales ordenaran la publicacion de la lista
de ubicacién de casillas y de la integracion de las mesas directivas de casilla.

e Entre el 15y el 25 de junio los presidentes de los consejos distritales ordenaran una segunda publicacion
de lalista de ubicacién de casillas y de la integracién de las mesas directivas de casilla respectiva.

¢ De considerarse indispensable, los presidentes de los consejos distritales podran ordenar una tercera
publicacién de la integracion y ubicacion de las casillas el mismo dia de la Jornada Electoral.

e Las listas de ubicacion de casillas y de integrantes de las mesas directivas de casilla se daran a conocer
al Consejo Distrital y se publicaran en los estrados incluyendo el dia de la Jornada Electoral.

Aunado a lo anterior, y para dar mayor certeza al proceso de integracion de mesas directivas de casilla, los
listados de funcionarios de casilla seran publicados en la pagina de Internet del Instituto Federal Electoral.

8 Sustitucion de funcionarios de casilla. Debe hacerse con personas inscritas en la lista nominal. Sala Superior, Tesis S3EL, Recurso de
reconsideracion. SUP-REC-011/97.- Partido Revolucionario Institucional.-16 de agosto de 1997.-Unanimidad de votos.- Ponente: Leonel Castillo
Gonzélez.-Secretario: Angel Ponce Pefia,
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2.2.16. ELECCIONES COINCIDENTES

El 1 de julio, dia en que se celebraran elecciones federales para elegir al Presidente de la Republica, 128
Senadores y 500 Diputados Federales. De manera paralela en 15 entidades de la Republica Mexicana se
desarrollaran elecciones locales, es decir, se efectuaran elecciones coincidentes, en las que en algunos
casos se elegira gobernador, diputados locales, presidentes municipales y, para el caso especifico del Distrito
Federal, se elegira al Jefe de Gobierno, los diputados que integran la Asamblea Legislativa y jefes
delegacionales.

Con el proposito de establecer los criterios generales que deben contener los Convenios de Apoyo y
Colaboracion que celebre el IFE con los organismos electorales de las entidades federativas en materia de
organizacion de elecciones coincidentes para el Proceso Electoral Federal 2011-2012, el Consejo General
aprueba los lineamientos en los que se precisan los mecanismos para la capacitacion electoral y la
integracion de las mesas directivas de casilla con las diversas modalidades previstas, asi como el disefio de
materiales didacticos y de difusion para la promocion de la participacion ciudadana y del voto libre,
responsable y razonado.

La elaboracion y firma de los Convenios de Colaboracion y Apoyo y sus respectivos anexos técnicos, se
deben apegar alos lineamientos que para tal efecto emite el Consejo General.

A continuacion se muestran los estados y cargos de eleccion popular que se renovaran en el 2012.

CONGRESO
ENTIDAD FECHADE | & 0BERNADOR LOCAL TOMA DE POSESION AYUNTAMIENTOS | TOMA DE POSESION
ELECCION MR | RP
CAMPECHE | 1DE JULIO 21 | 14 | 1DEOCTUBRE DE 2012 11 1DE OCTUBRE
CHIAPAS | 1DEJULIO 1 24 | 16 | 16 DE NOVIEMBRE DE 2012 118 1DE ENERO DE 2013
COAHULLA | 1DE JULIO 38 1DE ENERO DE 2013
COLIMA | 1DEJULIO % | 9 1DE OCTUBRE DE 2012 10 15 DE OCTUBRE
DISTRITO 17 DE SEPTIEMBRE DE 16
PEhemn. | 1DEWLIO 10 0 | 2 o DELEGAMONES 1DE OCTUBRE
GUANAJUATO | 1DE JULIO 1 2 | 14 %DE SE;’;LEZMBRE DE 46 10 DE OCTUBRE
GUERRERO | 1DEJULIO 2w | 18 | FDESETENEREDE 81 30 DE SEPTIEMBRE
JALISCO | 1DEJULIO 1 20 | 20 | 1DENOVIEMBRE DE 2012 125 1DE OCTUBRE
MEXICO | 1DEJULIO 45 | 30 | 5DESEPTIEMBRE DE 2012 125 18 DE AGOSTO
MORELOS | 1DEJULIO 1 18 | 12 | 1DESEPTEMERE DE 2012 3 1 DE NOVIEMBRE
NUEVO LEON | 1DE JULIO % | 16 | 1DESEPTIEMBRE DE 2012 51 31 DE OCTUBRE
QUERETARO | 1DE JULID 5 | 10 %DE SEESLEZMBRE DE 18 1DE OCTUBRE
SANLUIS | 1DEJULIO 5 | 12 14 DE SEPTIEMBRE DE 58 1 DE OCTUBRE

9 Jefe de Gobierno.
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CONGRESO
ENTIDAD ;Eggagﬁ GOBERNADOR MR'-OCA'-RP TOMA DE POSESION AYUNTAMIENTOS | TOMA DE POSESION
POTOSI 2012
SONORA 1 DE JULIO 21 2 16 DE SEZSEMBRE DE 72 16 DE SEPTIEMBRE
YUGATAN | 1DEJULIO 1 15 10 | 1DE SEPTIEMBRE DE 2012 106 1 DE SEPTIEMBRE

3. SISTEMA ELEC2012

Para la ejecucion de los procesos de insaculacion establecidos en el COFIPE y para el seguimiento de las
actividades del procedimiento de reclutamiento, seleccion, contratacion y evaluacion de las actividades
realizadas por los SE y CAE, asi como de la integracion de mesas directivas de casilla de cada una de las
etapas que la componen, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) y la
Unidad de Servicios de Informatica (UNICOM), han desarrollado de manera conjunta el Sistema ELEC2012,
el cual consta de 10 sistemas de computo, mismos que estan a cargo de la DECEYEC. Para su desarrollo se
tomé como base la experiencia obtenida en la operacién de la version que se utilizé en el Proceso Electoral
Federal de 2008-2009 y las observaciones que fueron remitidas a la DECEyEC por los vocales de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, asi como las obtenidas durante el desarrollo de los talleres
regionales con los vocales de las 332 juntas locales y distritales ejecutivas celebradas durante el Gltimo
trimestre de 2009. Asimismo se tomaron en cuenta los nuevos requerimientos de sistematizacion de
informacion identificados durante la etapa de planeacion estratégica por parte de la Direccion Ejecutiva del
ramo.

3.1. ADECUACIONES AL SISTEMA ELEC2012

Las adecuaciones més relevantes del Sistema ELEC2012 respecto a la version que le precedio, son las
siguientes:

v" Captura previa a la primera insaculacion de las secciones compartidas por los CAE de acuerdo al
area de responsabilidad correspondiente.

v Inclusion de médulos para registrar la informacion referente a las tareas de supervision y
verificacion, los cuales constituiran una herramienta de apoyo para que las instancias (directiva y
ejecutiva), que tendran a su cargo estas tareas, puedan procesar la informacion que generen y
permita dar un seguimiento puntual a las diferentes tareas durante el Proceso Electoral Federal.
En ese sentido, se pretende propiciar el entendimiento del procedimiento de manera integral y no
como una actividad extraordinaria, propiciando elevar la calidad en los procedimientos, la certeza
y la transparencia.
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3.2, ESTRUCTURA DEL SISTEMA

La estructura del Sistema ELEC2012 estara conformada por los siguientes sistemas:

Administracién General.

Secciones de Atencion Especial.

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes.
Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes.

Primera Insaculacion.

Segunda Insaculacion.

Sustitucion de Funcionarios de Casilla.

Desempefio de Funcionarios de Casilla.

NSOV wWMN =

Asimismo, en apoyo a las tareas de coordinacion, seguimiento y evaluacién de las actividades de
capacitacion y asistencia electoral se desarrollan dos sistemas mas:

9. Evaluacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes - Primera Etapa.
10. Evaluacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes - Segunda Etapa.

Dentro de cada uno de estos sistemas se encontraran los modulos de captura, procesos, listados, cédulas de
seguimiento, verificaciones y exportacion de informacion, lo que permitiré a las distintas instancias del Instituto
consultar la informacion para efectos del seguimiento del avance en las diferentes etapas del proceso
electoral, asi como la facilidad de explotar la informacién almacenada en la base de datos para llevar a cabo
los andlisis especificos que requieran los usuarios.

En las juntas distritales ejecutivas, quienes tendran la responsabilidad directa de la operaciéon de los sistemas
seran los vocales distritales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y el personal de captura que se
contratara de forma eventual para apoyarlos. Asimismo, tendran oportunidad de registrar informacién los
consejeros electorales distritales en apartados especificos de los sistemas.

Es importante mencionar que el personal de las juntas locales ejecutivas y de oficinas centrales tendra
acceso a la consulta de la informacion que generaran las juntas distritales ejecutivas, a través de los reportes
y cédulas que emitan los sistemas informaticos, en funcién de la consolidacion periddica de las bases de
datos que realice la Unidad de Servicios de Informética.

Ademas, estas figuras podran tener acceso a los médulos de captura relacionados con la informacion
derivada de las tareas de supervision y verificacion.

Los sistemas que conforman al Sistema ELEC2012 permitiran realizar, entre otros aspectos, lo siguiente:
v" Generar el listado con las secciones que las juntas distritales ejecutivas propondran a los consejos
distritales para su aprobacién como de atencion especial.

v" Registrar la informacion generada durante las actividades de reclutamiento, seleccion, contratacion y
evaluacion de las actividades realizadas por los SE y CAE.
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v" Realizar automéaticamente y de manera simultanea la insaculacion de los ciudadanos en cada seccion
electoral en las 300 juntas distritales ejecutivas, diferenciando los listados de ciudadanos sorteados
para casillas basicas y extraordinarias.

v" Imprimir las cartas-notificacion que se entregaran a los ciudadanos sorteados.

v" Generar el listado de ciudadanos sorteados a partir de la letra sorteada y la ubicacion del domicilio de
los mismos, para la aplicacion del criterio del orden de visita aprobado, asi como para su entrega en
medio magnético a los representantes de los partidos politicos nacionales.

v' Realizar la segunda insaculacion automatica y de manera simultanea en las 300 juntas distritales
ejecutivas, con los ciudadanos que resulten aptos en términos del articulo 156 del COFIPE, para
designar los cargos de los funcionarios que integraran las mesas directivas de casilla.

v Para el caso de casillas pertenecientes a las secciones electorales que por sus caracteristicas
particulares requieran de atencion especial, el sistema permitira realizar la insaculaciéon de forma
manual, es decir, tomando de la Lista Nominal de Electores aquellos ciudadanos que integraran las
mesas directivas de casilla.

v" Dar seguimiento a:

¢ Difusién de la convocatoria.

¢ Reclutamiento, seleccion, contratacion, evaluacion y sustitucion de SE y CAE.

o \Visita, entrega de notificaciones y capacitacion en la primera etapa a los ciudadanos
sorteados, incluidos los de las secciones de atencion especial.

Propuesta de listado de secciones de atencion especial.

Entrega de nombramientos y capacitacion en la segunda etapa.

Sustituciones de funcionarios de mesas directivas de casilla.

Simulacros y practicas.

v Integracion definitiva de las mesas directivas de casilla el dia de la Jornada Electoral.

v" Sistematizar la informacion de las actas de escrutinio y computo de las casillas que permitan evaluar
el desempefio de los funcionarios de mesas directivas de casilla el dia de la Jornada Electoral.

v" Brindar informacién de cada sistema a través de listados, cédulas de seguimiento y reportes
personalizados, para apoyar las actividades de supervision y seguimiento en todos sus niveles,
ademas del registro de informacién sobre dichas actividades.

v' Permitir la correccion de errores de captura, que se presenten durante la operacion del sistema,
desde oficinas centrales.

v" A partir del Sistema de Administracion General, se podra realizar las siguientes tareas:

o Dar de alta 0 baja a usuarios.
o Eliminar las sustituciones de SE, CAE y Funcionarios que se reporten como incorrectas.

Este sistema es operado por personal de oficinas centrales, que tiene a cargo la administracion general de los
sistemas y las bases de datos.
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3.3. CAPACITACION A USUARIOS DE LAS JUNTAS DISTRITALES EJECUTIVAS

A efecto de garantizar la correcta operacion del Sistema ELEC2012, en el Gltimo bimestre de 2011, personal
adscrito a la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica impartira la capacitacion a los
vocales locales y distritales del ramo y al personal que los apoyara en la captura de informacion.

La capacitacion en comento se realizara en modalidades presencial y a distancia, esta ultima se llevara a
cabo a través del portal del CAMPUS VIRTUAL, herramienta a cargo de la Unidad de Servicios de
Informética. De igual manera, la Direccion Ejecutiva del ramo, con el apoyo de la UNICOM, tienen previsto
complementar ambas modalidades de capacitacion con guias de uso, foros de discusion y sesiones de Aula
Virtual. Las guias de uso estaran a disposicion de los usuarios que asi lo requieran, tanto para realizar
consultas de informacion como para realizar la captura, segun sea el caso.

3.4, PRUEBAS Y SIMULACROS NACIONALES

Para cada sistema se realizaran pruebas y ejercicios a nivel nacional, con antelacién a la puesta en operacion
de cada uno de los sistemas comrespondientes al ELEC2012, los cuales tienen el proposito de familiarizar a
los vocales del ramo y capturistas con el manejo de los mismos y probar la consolidacion de la informacion
generada por las juntas distritales ejecutivas. Dichas pruebas seran coordinadas por el personal de la
DECEYEC con el apoyo de la UNICOM.

4. SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y SUPERVISION

Desde el surgimiento del Instituto Federal Electoral, en cada uno de los procesos electorales federales se ha
refrendado la necesidad e importancia cada vez mayor del seguimiento, verificacion y supervision de sus
procedimientos, como mecanismos que permiten corroborar que éstos se realicen con estricto apego a las
normas juridicas aplicables, ubicar posibles desviaciones para corregirlas oportunamente, y proporcionar
certeza y transparencia a las acciones que se lleven a cabo.

En este sentido, el seguimiento es la observacion continua del desarrollo de las actividades, asegurandose
que se lleven a cabo conforme a lo previsto; la verificacion es la comprobacion de la veracidad o autenticidad
de la informacion y la supervision es la vigilancia y conduccioén de las actividades, promoviendo que se
realicen conforme al procedimiento indicado.

Considerando que el procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla es uno de los pilares
fundamentales de los procesos electorales federales y el que define, en gran medida, su certeza y legalidad,
es de fundamental importancia llevarlo a cabo con estricto apego a los documentos normativos y con los
estandares de calidad 6ptimos para el buen desempeiio de los funcionarios el dia de la jornada electoral.
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De ahi que darle seguimiento, verificar y supervisar su correcta instrumentacion sera una de las tareas
fundamentales del Instituto Federal Electoral durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012. A través de
estas acciones, los 6rganos de direccién dispondran de la informacion necesaria para la oportuna toma de
decisiones, y, en su caso, para la correccion de las desviaciones detectadas.

Lo anterior tiene su sustento juridico en el articulo 132, inciso b) del COFIPE, que establece como afribucion
de la DECEYEC, entre otras funciones, la de coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica que lleven a cabo las juntas locales y distritales; el articulo 136
numeral 1, inciso b), sefiala que las juntas locales tienen la atribucion, entre otras, de supervisar y evaluar el
cumplimiento de los programas relativos a Capacitacion Electoral y Educacion Civica; el articulo 146, numeral
1, inciso a), sefiala que las juntas distritales tienen la atribucion entre otras, de evaluar el cumplimiento de los
programas de Capacitacion Electoral y Educacion Civica; por su parte, el articulo 141, numeral 1, incisos a) y
l), y el articulo 152, numeral 1, incisos a) y I), establecen que corresponde a los consejos locales vy distritales
vigilar la observancia del Codigo de la materia, los acuerdos y resoluciones de las autoridades electorales, asi
como supervisar las actividades de las juntas locales y distritales ejecutivas durante el proceso electoral,
respectivamente, y de conformidad con el presente documento.

Para el PEF 2011-2012, el seguimiento, supervision y verificacion de las actividades en materia de
capacitacion electoral e integracién de mesas directivas de casilla continuaran realizandose, por un lado, a
través de la DECEYEC y de las juntas locales y distritales ejecutivas, y, por el otro, a través de la Comision de
Capacitacion y Organizacion Electoral y de los consejos locales y distritales, con la participacion de los
consejeros electorales.

Es importante sefialar que se parte de una vision integral de los programas en tanto que el seguimiento, la
verificacién y la supervision no deben verse como actividades adicionales que se incorporan a un proyecto,
sino como parte integrante del propio procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla, por lo
tanto, a la par que se llevan a cabo las actividades del procedimiento de integracion de mesas directivas de
casilla, se deben llevar a cabo las correspondientes a este apartado.

Para asegurar mejores resultados, el proyecto se centrara en actividades especificas que son cruciales para
la integracion de mesas directivas de casilla, a fin de favorecer una mayor cobertura en éstas, evitando que
se disperse en muchas actividades o que se verifiquen actividades no relevantes.

Como instrumento de apoyo para el desarrollo de estas tareas, los distintos niveles de competencia contaran
con los Lineamientos para el Seguimiento, Verificacion y Supervision de la Integracién de las Mesas
Directivas de Casilla (Anexo 3), los cuales han sido modificados a partir de las observaciones aportadas por
los vocales de las juntas locales y distritales ejecutivas en las reuniones regionales, y que normaran las
actividades en esta materia.
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En dichos lineamientos se establecen las actividades y metas generales que deberan cubrir los diferentes
niveles de competencia, de manera que, con la suma de esfuerzos, se logre una amplia cobertura,
independientemente de las metas que tendréan a su cargo los supervisores electorales, pues por la naturaleza
de sus actividades estan obligados a verificar el cien por ciento de sus areas de responsabilidad y su trabajo
también sera sujeto de verificacion.

De igual modo, para esta ocasion también se prevé el apoyo de las guias de verificacion, las cuales han sido
modificadas para este Proceso Electoral Federal; en ellas se detallan los pasos a seguir para el desarrollo de
cada una de las actividades previstas en los lineamientos mencionados, ademas de que contienen, en su
caso, las metas especificas por instancia.

Adicionalmente, se previeron instrumentos de apoyo para la verificacion en campo de todas las figuras, como
son el cuestionario para evaluar la calidad de la capacitacion y el reporte de verificacion de los rechazos.
Ambos se requisitaran al entrevistar a los ciudadanos o funcionarios capacitados y a los ciudadanos y
funcionarios que rechazaron participar, respectivamente.

En el ambito de los consejeros electorales, estas herramientas serviran de apoyo para sus tareas de
verificaciéon, pero no deberan entenderse como obligatorias, sino como una propuesta de actividades a
realizar que pueden enriquecerse con aquellas que deseen incorporar. Es importante recalcar que la
participacion de los consejeros electorales es de fundamental importancia para contribuir a proporcionar
mayor certeza a las acciones realizadas por el Instituto.

Finalmente, con el proposito de registrar y sistematizar los resultados de la verificacion por parte de las
diferentes figuras, se contara con un modulo informatico en cada Sistema del ELEC2012 relacionado con
actividades a verificar, el cual estara estrechamente vinculado con las guias de verificacion.

En congruencia con el hecho de que el seguimiento, la supervision y la verificacién son parte del
procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla, el principal cambio que presenta el Sistema
ELEC2012 en relacion con el anterior, s que ya no se conformara por sistemas separados, sino por modulos
integrados a cada sistema. En este sentido, el sistema de verificaciones no existird como tal o de manera
independiente.
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| Presenracion

El IFE tiene el mandato legal de capacitar a los ciudadanos que resultaron seleccionados para
desempefiarse como funcionarios de casilla, con el propdsito de dotarlos de los elementos
necesarios para que cumplan con sus funciones de manera éptima.

Para ello, el Consejo General ha decidido que la capacitacion electoral que se imparta a los
ciudadanos sorteados y a los funcionarios de casilla se realice de manera presencial, ya sea de
manera individual o grupal.

Para lograr este cometido se buscan los espacios mas adecuados o, en su caso, los mas accesibles
para que los Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE) instruyan a los ciudadanos sorteados y
funcionarios de casilla.

En este sentido, la capacitacion se realizara en los siguientes lugares:

e Domicilio particular.
e  Espacio alterno.
e  Centro de capacitacion, fijo o itinerante.

El propésito de este lineamiento se centra en proporcionar a los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica las lineas generales asi como los criterios para seleccionar y operar los centros de
capacitacion, ya sean fijos o itinerantes, a fin de contar con los espacios adecuados para llevar a
cabo la preparacion de los ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla.
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Contar con los espacios mas adecuados que se utilizaran como centros de capacitacion electoral
para instruir a los ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla, en aquellos casos en los que los

ciudadanos decidan acudir a éstos.

I /.  DEFINICIONES

La capacitacion se realizara en los siguientes lugares:

e Domicilio particular:

¢ Espacio alterno:

¢ Centro de capacitacion:

e}

e}

Centro fijo:

Centro Itinerante:

Se refiere al lugar donde habita el ciudadano.

Es aquél que sera concertado por el CAE o designado por el
ciudadano sorteado para ser utilizado de manera temporal
como lugar de capacitacion (escuela, plaza publica, kiosco,
salon ejidal, salon de la presidencia municipal, gimnasio,
etc.) y es un lugar diferente al domicilio del ciudadano. En
este caso no se requiere el llenado de un formato especifico
para ser solicitado.

Es el lugar concertado previamente por la Junta Distrital y
funciona con un horario predeterminado. Puede ser fijo 0
itinerante.

Es aquél que se instala en un mismo lugar durante la
primera etapa, la segunda etapa, 0 ambas.

Se refiere a que el espacio que se destina como centro de
capacitacion cambia de sede durante la primera y segunda
etapas de la capacitacion y es atendido por la misma
persona, de acuerdo a una ruta establecida. A cada sede se
le denomina punto de capacitacion.

III/. CONSIDERACIONES GENERALES

v

Se instalara al menos un centro por distrito electoral.

112



“IFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

v Deberan instalarse en lugares que permitan la facil asistencia de los ciudadanos
sorteados y funcionarios de casilla.

v Seran espacios que retnan las condiciones necesarias tanto para la imparticion de la
capacitacion a los ciudadanos sorteados y funcionarios de mesa directiva de casilla,
como para la realizacion de los simulacros o practicas de la Jornada Electoral.

v Operaran en las mejores condiciones posibles para fomentar la participacion de los
ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla, tanto en la capacitacion como en los
simulacros o practicas de la Jornada Electoral.

v El periodo y los horarios de atencién deberan establecerse teniendo en consideracion
las caracteristicas de la zona y las necesidades de la comunidad, para garantizar una
amplia participacion ciudadana.

v Los horarios para los centros fijos deberan programarse preferentemente los fines de
semana.

I IV.  CRITERIOS DE UBICACION Y SELECCION

Para una correcta ubicacion y seleccion de los centros de capacitacion, los vocales de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica de la Junta Distrital Ejecutiva realizaran un analisis de los espacios que
fueron instalados como centros fijos e itinerantes durante el Proceso Electoral Federal 2008-2009,
diferenciando la primera y la segunda etepa de capacitacion, a fin de identificar los factores
favorables, asi como las limitaciones encontradas en cada uno, y en funcion de ello, buscar nuevos
espacios, determinar periodos y horarios mas adecuados que permitan obtener mejores resultados
en su operacion durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

Para seleccionar los centros de capacitacion se debera tomar en cuenta que los espacios cumplan
con las siguientes condiciones:

. Estar ubicados en lugares de amplia concentracion ciudadana y de facil acceso.

« Cuidar que la ubicaciéon garantice la seguridad e higiene necesarias para los asistentes y
el tamafio de las aulas sea adecuado para la afluencia de los asistentes al curso.

»  Contar con un buen sistema de iluminacion natural y/o artificial.

« No ser locales vinculados a actividades partidistas, de culto religioso, fabricas, cantinas,
centros de vicio o similares.
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. Evitar las escuelas de preescolar y centros de cuidado infantil, debido a la incomodidad
que el mobiliario representa para los asistentes a los cursos.

I V.  CLASIFICACION DE CENTROS

Existen distintas instituciones con las cuales las juntas distritales ejecutivas pueden establecer
acuerdos para que en sus instalaciones operen los centros de capacitacion. Por la naturaleza de sus
actividades, se clasifican de la siguiente forma:

SECTOR PUBLICO

a) Nivel federal: Secretaria de Educacion Publica (SEP), delegaciones de dependencias y
entidades paraestatales en las entidades federativas, Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), etc.

b) Nivel estatal y municipal: Organismos estatales de educacion, instituciones de educacion
para adultos o similares, casas de cultura, bibliotecas publicas, casas ejidales, efc.

SECTOR PRIVADO
Escuelas particulares, Camara Nacional de Comercio (CANACO), Camara Nacional de la Industria

de la Transformacién (CANACINTRA), Confederacion Patronal Mexicana (COPARMEX) y sus
homoélogas en las entidades federativas y en los municipios.

SECTOR SOCIAL

Colegios de profesionales, asociaciones civiles, clubes sociales, etc.

v cowcerracion

Para concertar los centros y obtener las anuencias, los vocales del ramo de las juntas distritales
ejecutivas, deberan revisar los convenios de colaboracion establecidos por el Instituto Federal
Electoral con diversas instituciones y estableceran los enlaces con las autoridades responsables de
las instalaciones en las que se pretenda ubicar un centro de capacitacion electoral, con el propésito
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de solicitar formalmente la anuencia para la utilizacion del espacio fisico necesario para el desarrollo
de las tareas de capacitacion.

En las reuniones de enlace con las autoridades mencionadas, los vocales deberan destacar la
importancia de los cursos de capacitacion electoral dirigidos tanto a ciudadanos sorteados como a
aquellos que sean designados funcionarios de mesas directivas de casilla. Asimismo, deberan
enfatizar que su apoyo en el préstamo de las instalaciones es muy importante.

Las respuestas positivas que se obtengan de dichas instancias, se formalizaran a través de un oficio
firmado por el Vocal Ejecutivo y el Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de la Junta
Distrital Ejecutiva correspondiente, dirigido a los responsables de los sitios seleccionados, sefialando
el proposito que se persigue, el periodo en que sera utilizado y el horario de trabajo del mismo (Ver
formato anexo).

El periodo para la seleccion y concertacion de los centros de capacitacion sera del 16 de
octubre de 2011 al 31 de enero de 2012.

Una vez determinados los centros de capacitacion, la Junta Distrital Ejecutiva, en el mes de febrero

de 2012, presentara al Consejo Distrital un informe sobre el nimero y ubicacion de centros de
capacitacion electoral, asi como los dias y horarios en que operaran.

I VIl. REGISTRO EN EL SISTEMA ELEC2012

En el Sistema ELEC2012 se realizara el registro de los centros de capacitacion, en dos momentos:

En un primer momento se capturaran los datos de los domicilios. El sistema asignara un numero
consecutivo por distrito electoral a cada centro que se instale. El listado de centros de capacitacion
debera contener:
e El nimero de centro
El tipo (fijo o itinerante)
Los datos de ubicacion (seccion), domicilio y teléfono (si lo tiene)
Periodo
Horario
Dias de atencion

El segundo momento en el cual es necesario registrar en el Sistema ELEC2012, se realiza cuando
se captura la informacion de la hoja de datos sobre lo referente al lugar en donde fue capacitado el
ciudadano en las dos etapas de capacitacion.
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En este registro se debe poner atencién respecto a lo asentado en la hoja de datos, capturando si la
capacitacion se llevo a cabo en centro fijo o itinerante. En este ultimo caso, se debe especificar el
punto de capacitacion en el cual se realizo ésta. Cabe destacar que un punto de capacitacion es una
sede de un centro itinerante.

I VIll. OPERACION DE LOS CENTROS DE CAPACITACION ELECTORAL

El periodo de operacion de los Centros de Capacitacion sera del 9 de marzo al 30 de junio.

Los responsables de llevar el control, operacion y cuidado de los centros de capacitacion son los
vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, quienes compartiran la responsabilidad con el
SE y el CAE encargado de cada uno de ellos. Es importante mencionar que no se deberan
comprometer recursos econdmicos del Instituto Federal Electoral por concepto de prestacion de
servicios para la operacion de los centros.

Para la correcta operacion de los centros de capacitacion electoral, los vocales del ramo deberan
llevar a cabo las siguientes acciones:

Elaborar la planeacion de la capacitacion en secciones correspondientes a centros fijos y/o
itinerantes.

Contar con los materiales didacticos y de apoyo necesarios para su distribucion a los
ciudadanos asistentes a los cursos y con el niimero suficiente de hojas de datos.

Para efectos de una localizacion répida, se debera utilizar un mapa proporcionado por el
Registro Federal de Electores en el que se sefiale la ubicacion de cada uno de los centros
de capacitacion por ZORE y ARE.

Colocar los avisos correspondientes a los dias y horarios en que funcionara el centro, y el
teléfono al que pueden reportar cualquier problema o solicitar informacion.

Colocar las mantas para permitir su facil identificacion.

Proporcionar el material didactico y el equipo necesario a los CAE.

Supervisar y evaluar la asistencia, puntualidad y actividades desarrolladas por los CAE.
Realizar reuniones periodicas con los SE y los CAE a fin de evaluar los avances y
problemas suscitados durante el desarrollo de los cursos y corregir deficiencias.

Promover medidas para incrementar la motivacién de la ciudadania a participar en la
capacitacion.

Apoyar la busqueda de espacios alternos cuando se presenten problemas de operacion o de
otro tipo en los ya instalados.
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e La Junta Distrital Ejecutiva correspondiente debera informar de todo este procedimiento a
los integrantes del Consejo Distrital, quienes podran realizar las observaciones que estimen
pertinentes.

¢ Mantener comunicacion permanente con los responsables de los centros, a fin de solucionar
cualquier contratiempo o deficiencia que pudiese surgir durante el desarrollo de los cursos.

Los vocales locales del ramo recibiran presupuesto por parte de la DECEYEC para la elaboracion de
dos mantas por cada centro de capacitacion a instalar (una de éstas sera de reserva). En dichas
mantas aparecera el logotipo del Instituto Federal Electoral y la leyenda “Centro de Capacitacion
Electoral”, con el fin de que los ciudadanos identifiquen el centro en el que se impartiran los cursos.

En la segunda etapa de la capacitacion se pondréa énfasis en el desarrollo de simulacros o précticas
de la Jornada Electoral.

Estos se podran llevar a cabo en el lugar donde se ubicaran las casillas, los domicilios particulares

de los presidentes de mesas directivas de casillas o el domicilio de otro funcionario designado, sin

embargo, los centros de capacitacion son los espacios que cuentan con los elementos necesarios y

las caracteristicas adecuadas para la mejor realizacion de los mismos.

I/X CENTROS ITINERANTES

Estos centros funcionaran en diferentes lugares, de acuerdo con una ruta previamente establecida,
indicando los dias de la semana que operaran en cada lugar.

Tienen como propésito acercar el centro al ciudadano, asi como atender al mayor nimero posible de
ciudadanos que tengan sus domicilios en zonas geograficas que presenten problemas de dispersion
poblacional, climatolégicos, inadecuadas condiciones de comunicacion y de distancia, asi como
dificultades sociopoliticas.

Para la programacion de los horarios y dias de los cursos en este tipo de centros, se tomaran en
cuenta las actividades econdémicas principales de la region y la dinamica poblacional, con la finalidad
de aprovechar los dias de mayor concentracion de la poblacion en esos lugares.

Seran reportados en el Sistema ELEC2012 considerando los diferentes puntos de capacitacion de la
ruta, establecidos por el vocal del ramo.
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I X REUBICACION DE LOS CENTROS DE CAPACITACION ELECTORAL

Cuando por causas de fuerza mayor o caso fortuito fuera necesario cerrar y/o reubicar algin centro
de capacitacion previamente seleccionado, en cualquiera de las dos etapas, el vocal del ramo de la
Junta Distrital Ejecutiva correspondiente, debera tomar las medidas que estime pertinentes para ello,
haciéndolo del conocimiento del Consejo Distrital e incorporando las adecuaciones al calendario de
Ccursos.

Por cierre se entiende que un centro deja de operar definitivamente.

La reubicacién de un centro de capacitacion electoral se realiza cuando se cambia el domicilio del
mismo.
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FORMATO OFICIAL DE SOLICITUD

DE DE 2012

C.
NOMBRE CARGO
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 41, Base V, parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los articulos 2, pérrafo 1, 132, inciso d), 147, inciso g), y 240, parrafo 1, inciso c) del Cédigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), la Junta Distrital Ejecutiva del _
Distrito Electoral Federal en esta entidad, solicita su anuencia para que en la Institucion a su digno cargo,
(Nombre de la_Institucion) ubicada en (Domicilio_de la
Institucion) , Se instale un Centro de
Capacitacion Electoral que atienda a los ciudadanos que resulfaron sorfeados para integrar las mesas
directivas de casilla, quienes seran los encargados de recibir, contar y registrar los votos de sus vecinos en
las Elecciones Federales de 2012.

Dicho centro funcionaré del de al de del presente afio, con
un horario de a hrs.

Agradeciendo su participacion en el Proceso Electoral Federal, le reiteramos nuestra mas distinguida
consideracion.

ATENTAMENTE
Nombre y firma Nombre y firma
El Vocal Ejecutivo de la Junta Distrital El Vocal de Capacitacion Electoral y
Ejecutiva en el estado de Educacion Civica de la Junta Distrital

Ejecutiva en el estado de

ACEPTO QUE SE INSTALE UN CENTRO DE CAPACITACION ELECTORAL, DANDO LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA EL
ADECUADO CUMPLIMIENTO DE SUS ACTIVIDADES.

(Nombre y firma del responsable o encargado de la Institucion y sello de la misma)Teléfonos de la Junta Distrital
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ANEXO 2
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| INTRODUCCION

El presente documento contiene los lineamientos para que las juntas distritales ejecutivas
identifiquen las secciones electorales, que por sus caracteristicas, complejidades y
problematicas requeriran de una atencién especial para lograr integrar las mesas directivas
de casilla, y elaboren el Listado de Secciones de Atencion Especial que deberan proponer en
ultima instancia al Consejo Distrital, para su analisis y aprobacion.

Asimismo, servira a los consejos distritales para que puedan conocer, dar seguimiento y
verificar con puntualidad el procedimiento que llevard a cabo cada Junta Distrital para
integrar el Listado de Secciones de Atencion Especial.

El propdsito de los lineamientos se centra en establecer los mecanismos excepcionales
necesarios para que en las secciones que presentan dificultades en la integracion de las
mesas directivas de casilla, se logre el objetivo de contar con ciudadanos capacitados aptos
antes de la realizacion del procedimiento de la segunda insaculacién. Es preciso sefialar que
estas directrices tendran vigencia sélo en la primera etapa de capacitacién electoral e
integracion de mesas directivas de casilla. La Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) coordinara la aplicacion de estos lineamientos y
proporcionara la orientacion y apoyo técnico a los 6rganos desconcentrados locales y
distritales.
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I [ GENERALIDADES

El Consejo General del Instituto aprueba para cada Proceso Electoral Federal, la Estrategia
de Capacitacion y Asistencia Electoral (Estrategia) con los diferentes documentos anexos
que la integran. Uno de ellos es el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de
Mesas Directivas de Casilla (Programa), documento en el que se definen las actividades que
se deberan seguir para la aplicacion del procedimiento de integracion de mesas directivas de
casilla, regulado por el articulo 240 del COFIPE.

Es preciso sefialar que las directrices nacionales sefialadas en el Programa para integrar las
mesas directivas de casilla con ciudadanos sorteados y capacitados, no pueden ser
aplicadas estrictamente en algunos lugares del pais, debido a la presencia de ciertas
caracteristicas 0 problematicas, de caracter coyuntural o estructural, que dificultan la
aplicacion de las normas y actividades para integrar las mesas directivas de casilla en
algunas secciones electorales. Las categorias generales dentro de las que se encuentran
incluidas dichas caracteristicas y/o problematicas, son las siguientes:

« Geograficas. Destacan las grandes extensiones territoriales para transitar a las
localidades, donde existe poco transporte plblico y medios para comunicarse, asi
como areas con orografia accidentada en las que es necesario atravesar rios,
lagos, selvas, bosques, montafas, y ello requiere, en muchas ocasiones, el
acompafiamiento de guias que conocen la zona.

« Demograficas. Sobresale el fenémeno de la migracién poblacional, porque el
ciudadano no avisa al IFE su cambio de residencia y no se le encuentra al
visitarlo en el domicilio registrado en el padron electoral o porque se trata de
poblacion flotante que lo habita sOlo en determinadas épocas del afio,
principalmente en zonas comerciales.

« Fendmenos ecolégicos y desastres. Situaciones en las que se presentan
huracanes y formentas (viento, lluvia, nieve o granizo) muy intensas en las
localidades y que, en el caso de lluvia, por ejemplo, provocan el desbordamiento
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de presas y rios que afectan con inundaciones a la poblacién, la cual se ve en la
necesidad de cambiar de lugar de residencia.

Culturales. Lugares con poblacion que no sabe leer y escribir, comunidades que
se rigen por el sistema de “usos y costumbres”, localidades con practicas
discriminatorias hacia la mujer y falta de igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres, donde su forma de pensar y creencias particulares prohiben a los
ciudadanos participar en la integracion de las mesas directivas de casilla, asi
como zonas residenciales en las que no se permite el acceso al CAE.

Lenguas indigenas. Poblacion que no habla espafiol y habla una o varias
lenguas indigenas.

Inseguridad publica. Lugares donde se presentan hechos presuntamente
delictivos de diversa naturaleza y violentos, zonas donde se identifica la
presencia de fenémenos como pandillerismo, alcoholismo, drogadiccion,
prostitucion y enfermedades endémicas, ademas de areas y caminos con
personas armadas y acceso restringido para llegar a las localidades.

Conflictos comunitarios. Localidades o zonas donde se tiene conocimiento de
conflictos entre los miembros de la comunidad o de la colonia por motivos
politicos, religiosos, juridicos, agrarios, limitrofes e interétnicos.

Zonas militares y navales. Ciudadanos sorteados que no cuentan con el
permiso de la superioridad para integrar las mesas directivas de casilla.

Para cumplir con el procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla tal y como lo
establece el Programa, en los casos y lugares del pais que presenten caracteristicas o
problematicas como las antes mencionadas, los vocales de Capacitacién Electoral y
Educacién Civica de las juntas distritales ejecutivas se ven en la necesidad de poner en
practica algunas estrategias especificas como las siguientes:

Asignar menos casillas al CAE.
Hacer brigadas de CAE con el SE para atender la zona.
Dotar de recursos adicionales al CAE, como vehiculo, pasajes o viaticos.
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« Solicitar el permiso y la colaboracién de las autoridades locales y regionales para
contar con el apoyo de unidades de seguridad publica.

« Acordar con las autoridades comunitarias su forma de participacion.

« Definir dias y horarios Unicos para trabajar en la zona.

« Establecer comunicacion continua con el CAE, desde su ingreso a determinada
area, hasta su retorno, efc.

Es en las secciones electorales que presentan las caracteristicas y problematicas antes
mencionadas, que el IFE desde las elecciones federales de 2003 ha identificado con el
nombre de Secciones de Atencién Especial (SAE), por tratarse de secciones electorales que
presentan una dificultad extrema para desarrollar las actividades de capacitacion electoral e
integracion de las mesas directivas de casilla, pero que a pesar de la problematica de la
seccion y con la aplicacion de estrategias especificas, los vocales de Capacitacion Electoral
y Educacion Civica distritales consiguieron, en esos afios, el numero minimo suficiente de
ciudadanos aptos para integrar las mesas directivas de casilla.

Es importante puntualizar que se trata de la aplicacion de estrategias muy especificas y
mecanismos procedimentales que los vocales de las juntas distritales ejecutivas realizan
para lograr el nimero requerido de ciudadanos aptos del listado de ciudadanos sorteados y
asi estar en posibilidad de integrar las mesas directivas de casilla, sin incumplir las normas
generales ordenadas por el Programa, porque son medios practicos distintos a los que
establecen los documentos normativos.

Existen también otras secciones en las que ya se visitd a todos los ciudadanos del listado de
ciudadanos sorteados y ain no cuentan con los ciudadanos aptos para integrar las mesas
directivas de casilla. En esta situacion se procedera a elegir directamente ciudadanos del
Listado Nominal de Electores, privilegiando el criterio de la letra sorteada por el Consejo
General y revisando que éstos cumplan con los requisitos indicados en el articulo 156 del
COFIPE. Este procedimiento sera aplicable Unicamente en la primera etapa de capacitacion
electoral e integracion de mesas directivas de casilla.

Por lo anterior, las SAE se han clasificado en dos niveles:
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SAE nivel 1. Es aquella en la que a pesar de la problematica de la seccion y con la
aplicacion de estrategias especificas de la Junta Distrital Ejecutiva, se cuenta con el nimero
de ciudadanos aptos que provienen del listado de los ciudadanos sorteados, es decir,
se aplica una estrategia preventiva para garantizar que al término de la primera etapa se
cuente con la cantidad suficiente, o al menos requerida, de ciudadanos aptos obtenidos del
listado de ciudadanos sorteados.

SAE nivel 2. Es aquella en la que no se cuenta con el nimero de ciudadanos aptos
obtenidos a partir del listado de los sorteados, aun cuando se apliquen mecanismos
extraordinarios, por lo que es necesario recurrir al Listado Nominal de Electores de la
seccion, con el propésito de contar con ciudadanos aptos para designar funcionarios de
casilla.

I /. PROCEDIMIENTO

1. Elaboracion del Listado de SAE

Los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica distritales, con la informacion
historica y actualizada que disponen como son: los resultados en la integracion de mesas
directivas de casilla y de las SAE de los procesos electorales anteriores, los recorridos de
reconocimiento distrital, ademés del apoyo monogréfico, hemerogréfico y fotogréfico, asi
como otros insumos que consideren pertinentes, elaboraran un Listado de propuestas de
SAE, en el periodo del 15 de octubre al 20 de noviembre de 2011.

Las propuestas de SAE podran sustentarlas con las siguientes fuentes:
e Informes de revisién del Consejo Distrital y el Acuerdo por el que se aprobaron
SAE en el Proceso Electoral Federal (PEF) 2008-2009 y, en su caso, en el PEF
2005-2006.
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e Labase de datos sobre las SAE y su nivel de afectacion final del PEF 2008-2009
y, en su caso, del PEF 2005-2006.

¢ Informes sobre los recorridos de reconocimiento por los distritos.

e Datos sobre el comportamiento histérico en materia de integracion de mesas
directivas de casilla (secciones con mayor nimero de reemplazos en 2003 y
sustituciones en 2006 y 2009, casillas integradas con ciudadanos del listado
nominal de electores, casillas con funcionarios tomados de la fila o que operaron
con menos de cuatro funcionarios durante la Jornada Electoral, efc.).

e Eventos coyunturales documentados, por ejemplo, conflictos latentes o
acontecimientos que pueden afectar las actividades de visita, notificacion y
capacitacion de los ciudadanos sorteados.

e Estudios y documentos con que cuentan las juntas distritales ejecutivas para
justificar la complejidad de las secciones electorales y el nivel de afectacion
propuesto para cada una de ellas.

El Listado de las SAE debe contener el numero de la seccion electoral y el rasgo de
complejidad y/o problematica que la caracteriza, conforme al catalogo incluido al final de
los lineamientos. El listado debe distinguir las SAE que por sus caracteristicas y/o
probleméaticas podrén integrarse con el listado de ciudadanos sorteados (nivel 1) y las
SAE que por sus caracteristicas y/o problematicas requeriran que se tomen ciudadanos
de la Lista Nominal de Electores (nivel 2).

La cantidad de secciones propuestas en el listado debe corresponder a la realidad
distrital del ultimo trimestre de 2011. En el caso de SAE con nivel 1, la propuesta puede
ser hasta de un maximo del 50% del total de las secciones del distrito; y en el caso de las
SAE con nivel 2, la propuesta puede contener hasta un maximo del 10% del total de
secciones en el distrito. Los casos que rebasen estos porcentajes deberan estar
justificados ante el Consejo Distrital e informarse a la DECEYEC, a través de la Junta
Local, via correo electronico en el cual se admite la justificacion.
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2. Revision del Listado de SAE por las juntas locales ejecutivas

Una vez concluido el analisis de las secciones electorales del distrito, la identificacion de
alguna caracteristica o problematica de las mencionadas en el catalogo y elaborado el
Listado de propuestas de SAE, las juntas locales ejecutivas revisaran, a partir del 21 de
noviembre y hasta el 5 de diciembre de 2011, el Listado de SAE propuesto por las juntas
distritales. La revision sera por medio del Sistema informatico de Secciones de Atencion
Especial.

En el Sistema se anotaran observaciones en aquellas secciones donde asi se considere
pertinente 0 necesario y, en su caso, la leyenda: “sin observaciones”. De ser necesario,
se revisaran en campo las SAE que no estén bien justificadas o donde exista duda. Los
vocales ejecutivos de las juntas locales convocaran a los consejeros electorales del
Consejo Local a fin de que puedan participar en las verificaciones en campo.

3. Observaciones al Listado por parte de juntas locales ejecutivas

A partir del 5 de diciembre de 2011, las juntas distritales podran ver en el Sistema de
Secciones de Atencion Especial, el resultado de la revisién hecha por las juntas locales,
a fin de que puedan aplicar las observaciones y estén en posibilidad de entregar la
propuesta del listado de SAE a los consejeros distritales.

4. Aprobacion del Listado de SAE en sesion de Junta Distrital.
Una vez recibidas, en su caso, las observaciones del Listado de SAE por parte de la
Junta Local Ejecutiva, las juntas distritales aprobaran en la sesién ordinaria de diciembre
de 2011 la propuesta distrital de SAE.

5. Entrega de la propuesta de Listado de SAE a los consejeros distritales.

El 5 de enero de 2012, las juntas distritales ejecutivas entregaran, mediante oficio, la
propuesta del Listado de SAE a los consejeros distritales, para que éstos puedan revisarla y

128



“IFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

analizarla (revisién de gabinete y/o campo), y estén en condiciones de emitir a la Junta
Distrital las observaciones y sugerencias que consideren necesarias.

6. Revision del Listado de SAE.

Los consejeros distritales podran llevar a cabo revisiones en gabinete y/o en campo de las
SAE, realizar consultas a los integrantes de las juntas distritales, asi como solicitarles
informacion especifica para estar en condiciones de aprobar el listado de SAE. El objetivo de
la revisibn de los consejeros es comprobar que las caracteristicas de complejidad y
probleméticas de las secciones, ameriten que éstas sean clasificadas como SAE.

« Es recomendable que los integrantes de las juntas distritales convoquen a sus
respectivos consejos, al menos a una reunién de trabajo en el mes de enero de
2012, con el propdsito de revisar en gabinete, de manera conjunta, la lista de
SAE propuesta, apoyandose en los soportes documentales con que cuenten las
juntas distritales, mismos que estaran a disposicidn de los consejeros distritales y
formara parte del anexo que debera acompafiar el acuerdo por el que aprueban
las SAE.

« Parala revisiéon en campo se sugiere que los integrantes de las juntas distritales
acuerden con los consejeros electorales la realizacion de visitas conjuntas a
aquellas secciones que asi lo requieran, para confirmar la informacion revisada
en gabinete, constatar las caracteristicas y probleméticas de las SAE propuestas
y, de ser posible, conversar con los habitantes de la seccidn. Es importante
destacar que el nimero de SAE a verificar no es limitativo y esta en funcion de
las caracteristicas y problematicas especificas de cada distrito, asi como las
diversas actividades que se estén desarrollando, propias del proceso electoral.
En este sentido, se recomienda seleccionar una muestra del listado, tomando en
cuenta aquellas en las que existan dudas en cuanto al nivel propuesto,
procurando incluir las del nivel de afectacion 2, en caso de presentarse.
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o Cabe sefialar que es atribucion de los consejeros electorales determinar el
nimero y la modalidad de verificacion (gabinete y/o campo) que lleven a cabo de
las SAE que propongan las juntas distritales, buscando tutelar, en todo momento,
que cada una de las secciones que posteriormente apruebe el Consejo, cuente
con los elementos suficientes que justifiquen su inclusion como seccion de
atencion especial.

Los vocales ejecutivos distritales, en su calidad de presidentes de los consejos distritales,
deberan convocar a los integrantes de sus consejos a las reuniones de trabajo
anteriormente descritas, para realizar la revisién en gabinete del listado de SAE, asi
como para determinar la muestra de secciones que revisaran en campo y Su
calendarizacion

Los integrantes del Consejo Distrital podran solicitar la incorporacién de SAE adicionales
al listado propuesto por la Junta Distrital, sefialando las caracteristicas o problematicas
de la seccion, asi como el nivel de afectacion que consideren debera tener. De igual
forma, podran rechazar secciones propuestas en el listado, indicando con claridad los
motivos o0 razones que adviertan para eliminarlos de la lista. Los ajustes al Listado de
SAE propuesto por las juntas distritales, derivados de la revision de los integrantes del
Consejo Distrital, se asentaran en las minutas de trabajo de las revisiones de gabinete y
de campo que elaborara la junta distrital. Los presentes rubricaran el listado, firmaran la
minuta y recibirén una copia.

El periodo de revision del Listado en gabinete y en campo inicia el 6 de enero y
concluye el 28 de febrero de 2012.

7. Aprobacién del Listado de SAE.

En la sesion del 6 de marzo de 2012 se sometera a la aprobacion del Consejo Distrital el
proyecto de Acuerdo por el que se aprueba el Listado de SAE. El proyecto de acuerdo
debe ir acompafiado de los soportes documentales que justifiquen la propuesta de listado
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de SAE como anexos. Se recomienda que el listado con la propuesta sea firmado por los
integrantes del Consejo Distrital, asi como el listado, resultado de la aprobacion.

8. Uso de la Lista Nominal de Electores en SAE.

Los vocales de Capacitacién Electoral y Educacion Civica distritales conoceran
diariamente el avance en la integracidn de las mesas directivas de casilla en las SAE, lo
que les permitira identificar en qué secciones se cuenta ya con el total de ciudadanos
aptos del listado de ciudadanos sorteados, o bien, si es necesario recurrir al Listado
Nominal de Electores.

Cuando los vocales distritales de capacitacion electoral y educacion civica identifiquen
una SAE de nivel 2 en la que se haya visitado a todos los ciudadanos sorteados y no se
alcance el nimero de ciudadanos aptos suficiente (que considere una lista de reserva de
acuerdo a las caracteristicas de cada seccion) para integrar la casilla, recurriran al
Listado Nominal de Electores para completar el numero de ciudadanos aptos,
atendiendo al criterio de la letra resultado del sorteo del Consejo General. Para lo
anterior, los vocales distritales dispondran de la Lista Nominal de Electores, que podra
obtenerse a través del Sistema ELEC2012. Dicha lista estara disponible en los servidores
de las Juntas Distritales Ejecutivas, solo para este fin.

En las SAE aprobadas con nivel 2, las juntas y los consejos distritales revisaran que los
ciudadanos tomados del Listado Nominal de Electores cumplan con los requisitos del
articulo 156 del COFIPE.

9. Cambio en los niveles en SAE.
Dependiendo de los resultados del avance en la integracién de mesas directivas de
casilla, con la justificacion correspondiente a las caracteristicas y/o problematicas de la

SAE, y una vez agotado el listado de ciudadanos sorteados sin lograr alcanzar el nimero
de ciudadanos aptos para integrar la casilla, las juntas distritales podran proponer a los
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consejos distritales para su aprobacion, la modificacién del nivel de la SAE aprobada
inicialmente con el nivel 1 a nivel 2, con el propdsito de poder utilizar la Lista Nominal de
Electores en estos casos.

El periodo para proponer y aprobar cambios de SAE de nivel 1 a 2 sera del 7 de
marzo al 30 de abril del 2012. Los cambios deberan informarse a la DECEyEC
mediante un correo electrénico, al que se anexe el acuerdo aprobado por el
Consejo Distrital.

Los casos de modificacién de SAE del nivel 2 al nivel 1, no requieren ser aprobados por
el Consejo Distrital, solamente sera necesario informarlos a éste en la sesion del 8 de
mayo de 2012, previa a la realizacion de la segunda insaculacion. Dichos cambios se
reflejaran en el Sistema de Secciones de Atencidén Especial una vez que termine la
primera etapa de capacitacion.

10. Propuestas de nuevas SAE.

Conforme se tengan avances en los resultados de la primera etapa de capacitacion
electoral e integracion de mesas directivas de casilla, las juntas distritales que ya tuvieran
un listado aprobado, podran proponer nuevas secciones electorales como SAE.
Asimismo, las juntas distritales que no hubieran presentado listado hasta el 6 de marzo
de 2012, pero que se vean en la necesidad de proponer SAE a los consejos distritales,
podran hacerlo de conformidad con estos lineamientos.

El periodo para proponer y aprobar nuevas SAE sera del 7 de marzo al 30 de abril

del 2012. Debera informarse a la DECEYEC mediante un correo electrénico, al que
se anexe el acuerdo aprobado por el Consejo Distrital.
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11. Segunda insaculacién e integracion de mesas directivas de casilla en SAE.

Durante el procedimiento de segunda insaculacion, la integracion de las mesas directivas
de casilla en las SAE se realizara en sesion conjunta de Junta y Consejo Distrital bajo
dos modalidades: automatica 0 manual, con el apoyo del Sistema ELEC2012.

Modalidad Automatica.- La realiza directamente el Sistema de Segunda Insaculacion
en aquellas SAE que cuenten con 7 0 mas ciudadanos aptos por casilla, sin importar el
nivel en el que se encuentren clasificadas.

Modalidad Manual.- La realizan las juntas distritales bajo la supervision de los consejos
distritales en aquellas SAE de nivel 2 que cuenten con seis 0 menos ciudadanos aptos.
En este caso las juntas haran la designacién manual de los cargos de los funcionarios de
mesas directivas de casilla segin su escolaridad, quedando vacantes uno 0 mas
suplentes, segun sea el caso.

I Ill. APOYO DEL SISTEMA DE SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

La DECEYEC coordinara y supervisara el funcionamiento del Sistema de Secciones de
Atencién Especial, y mantendra comunicacion con los drganos desconcentrados para la
calendarizacion de las actividades de captura y validacion de la informacion, asi como
para la emision de reportes y listados.

Con el fin de generar el listado de las SAE, las juntas distritales ejecutivas realizaran la
captura de la informacién correspondiente en el Sistema de Secciones de Atencion
Especial. También deberan hacerlo en los casos en que se aprueben nuevas SAE, o
bien se modifiquen los niveles de afectacién. Con lo anterior, el sistema mantendra
permanentemente actualizado el listado de SAE.
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IV. CATALOGO DE CARACTERISTICAS Y PROBLEMATICAS POR LAS QUE SE
PUEDEN PROPONER Y APROBAR SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

El catdlogo contiene 20 caracteristicas o problematicas que deberan considerarse para
exceptuar la aplicacion del procedimiento general de integracién de mesas directivas de
casilla. Las juntas distritales que requieran emplear estos lineamientos deberan ubicar la
maés acorde a las particularidades de cada seccién. A continuacion se menciona cada una de
ellas, asi como la especificacion de los casos en los que se debe cumplir o no con el orden
de visita, este Ultimo, debera apegarse al arden de visita que sea aprobado por el Consejo
Distrital respectivo, a propuesta del Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.:

- » Cumplimiento del
Caracteristica o0 problematica i
orden de visita
1. Secciones en zonas militares y navales. NO
2. Secciones en zonas con ciudadanos sorteados que no Si
saben leer ni escribir.
3. Secciones en zonas con poblacion que no habla si
espafiol (lengua indigena).
4. Secciones en zonas donde la poblacién se rige por el NO
sistema de usos y costumbres.
5. Secciones en zonas donde se observan practicas de la Si
poblacion asociadas a la discriminacién y/o falta de
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
(“machismo”, régimen matriarcal).
6. Secciones en zonas con poblacion que comparte NO
creencias o religion particulares (Menonitas, Testigos
de Jehova, Luz del Mundo, etc.).
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Caracteristica o problematica

Cumplimiento del
orden de visita

7.

Secciones en zonas con alto indice de migracion (gran
numero de ciudadanos sorteados no localizados,
cambios de domicilio, viviendas deshabitadas, entre
otros).

NO

Secciones con ciudadanos sorteados que tienen su
domicilio en la seccion pero Unicamente lo habitan en
determinadas temporadas (poblacion flotante).

sl

Secciones con menos de 50 ciudadanos encontrados
en campo, aun cuando estén registrados méas
ciudadanos en el listado nominal.

sl

10.

Secciones en zonas con viviendas muy dispersas o
caracteristicas geograficas que dificultan el acceso y
traslado del CAE para localizar a los ciudadanos
sorteados.

NO

1.

Secciones en zonas residenciales, de acceso
restringido o con un sistema de seguridad que dificulta
poder contactar a los ciudadanos sorteados.

NO

12.

Secciones ubicadas en corredores turisticos donde a
los ciudadanos sorteados no se les encuentra en su
domicilio en horas habiles, ya sea por sus actividades,
o0 por el cambio de uso de suelo (zonas céntricas en
ciudades y desalojos en predios federales).

sl

13.

Secciones con zonas en donde la poblacidon fue
reubicada por contingencias ecologicas o desastres
naturales (huracanes, tornados, inundaciones, etc.),
por lo que los ciudadanos sorteados no se localizan.

NO
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- i Cumplimiento del
Caracteristica o problematica .
orden de visita
14, Secciones en zonas de alta inseguridad publica por NO
pandillerismo, vandalismo, comision de diversos
delitos, presuntas actividades ilicitas, presencia de
personas armadas, efc.
15. Secciones con problemas de salud publica por NO
alcoholismo, drogadiccion, prostitucidn, enfermedades
endémicas y asociadas a la pobreza.
16. Secciones en zonas con conflictos religiosos. NO
17. Secciones en zonas con conflictos interétnicos. NO
18. Secciones en zonas con conflictos agrarios. NO
19. Secciones en zonas con conflictos politicos. NO
20. Secciones en zonas con problemas limitrofes. NO
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INTRODUCCION

Una de las atribuciones de los consejos disiritales del Instituto Federal Electoral es, de acuerdo con el
articulo 152, 1, I) del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE):
‘Supervisar las actividades de las Juntas Distritales ejecutivas durante el proceso electoral’. Por su
parte, las juntas distritales ejecutivas tienen la encomienda, de acuerdo con el articulo 146, 1, ¢} del
COFIPE, de capacitar a los ciudadanos que habran de integrar las mesas directivas de casilla. La
supervisidn que en materia de capacitacion electoral realicen los consejos distritales a las actividades
de las juntas es fundamental para asegurar que los procedimientos normativos se apliquen con base en
los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

La presente guia de verificaciones tiene como propésito orientar a los consejeros distritales para que,
en el marco de sus atribuciones, lleven a cabo la supervision de la integracién de mesas directivas de
casilla por medio de la verificacidn de un conjunto de actividades relevantes que las juntas distritales
instrumentan durante el proceso electoral. La verificacidn se plantea como un mecanismo que ayude a
detectar posibles desviaciones en la aplicacion de procedimientos, para que se tomen las medidas
carrectivas en tiempo y forma.

Objetivos
Los objetivos de la guia son:

e Orientar a los consejeros distritales en su labor de supervision de la integracion de mesas
directivas de casilla.

& Proporcionar a dichos consejeros, algunos procedimientos para que se les facilite la verificacion
de las actividades relevantes en la aplicacién del proceso de integracidn de mesas directivas de
casila.

Fases de verificacién

Las aclividades de integracion de mesas directivas de casilla se llevan a cabo a lo largo del proceso
electoral. Con el proposito de establecer un orden en la verificacion de las mismas, se ha dividido ésta
en fases, conforme se especifica en los lineamientos que aprobo el Consejo General, que estan
incluidos en la Estrategia de Capacitacién y Asistencia Electoral, como anexo al Programa de
Capacitacién Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla:

. _____________________________________________________________________________]
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« Verificacion de secciones de atencion especial (SAE). Se relaciona con todas las actividades de
revision en gabinete y campo referentes a las SAE de nivel 1 y 2, desde la propuesta inicial
hasta la inclusion de nuevas SAE y las modificaciones del nivel 1a2.

s \Verificacion del reclutamiento de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes
Electorales (CAE): abarca la aplicacion del procedimiento de reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de los SE y CAE.

e Verificacion de la primera etapa de capacitacidon electoral: Contempla la revisién de las
actividades de la primera insaculacion hasta la elaboracion del listado de ciudadanos aptos.

+ \Verificacién de la segunda etapa de capacitacién: Inicia con la realizacion de la segunda
insaculacion y concluye el dia previo al de la Jornada Electoral.

Tipos de verificacion

Las verificaciones que se recomienda realicen los consejeros distritales, pueden ser de dos tipos: en
gabinete 0 en campo.

e La verificacién en gabinete esta dirigida a la revision de la documentacion scporte de las
actividades o de la captura de datos que se realiza en las vocalias de capacitacion electoral y
educacion civica a través del Sistema ELEC2012.

e La verificacidn en campo consiste en la asistencia a las diversas actividades en campo
realizadas por los vocales distritales, SE y/o los CAE. Por ejemplo, la aplicacién del examen a
los aspirantes a dichos puestos, la capacitacion que los CAE imparten a los ciudadancs
sorteados, la realizacion de simulacros de la Jornada Electoral, etc.

Para cada tipo de verificacidn se proponen actividades que pueden ser realizadas por uno o mas
consejeros, en funcion del tiempo disponible de cada uno de ellos. Se recomienda que el trabajo esté
coordinado por los consejeros que integren la Comision de Capacitacion y Organizacion Electoral con la
participacién del resto de consejeros. Esto reforzara la integracion del Consejo Distrital y favorecera el
trabajo colegiado con miras a las sesiones de Consejo.

Para cada actividad a verificar, la guia presenta:

e [l periodo de realizacion

e |ameta sugerida a alcanzar

« Elprocedimiento para la verificacion

« La forma en que se registraran los resultados

. _____________________________________________________________________________]
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La informacion anterior puede ser Util para integrarla en el informe que los consejeros electorales
presenien en las sesiones de Consejo Distrital.

Recomendaciones para la verificacién en campo:

1) Debe cuidarse que las visitas domiciliarias no se realicen de manera aparatosa y en horarios
nocturncs, para evitar que la presencia de un grupo numeroso de personas provogue molestias
en los ciudadanos visitados que puedan derivar en su negativa a participar.

2) En la verificacidon del trabajo de supervision del SE, debe tenerse cuidado al abordar a los
ciudadanos a fin de evitarles molestia o cansancio en virtud de que, en el mejor de los casos, ya
tienen dos visitas previas: la del CAE y la del supervisor. En este sentido, es indispensable
transmitir confianza al ciudadano, utilizando las estrategias verbales necesarias para ello, por
ejemplo, seflalarle que sélo se quiere confirmar que ya fue visitado para conocer su opinién
sobre el curso de capacitacion que recibid.

3) En virtud de que existen secciones en las que la presencia de gente extrafia provoca
desconfianza entre sus habitanies, conviene que las verificaciones se realicen en estrecha
coordinacion con los lideres de las comunidades, previo acopio de informacidn por parte de los
SE y CAE sabre las condiciones especificas que privan en dichas secciones.

. _____________________________________________________________________________]
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1. FASE DE VERIFICACION DE SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

La identificacion de secciones de atencion especial (SAE) por parte de los Consejos Disfritales, es un
tema de gran importancia para las actividades mediante las que se desarrollan las dos etapas de
capacitacion electoral.

A partir del listado propuesto por las juntas distritales, los consejeros distritales podran verificar que:

s Elnimero de SAE no rebase los limites establecidos para cada nivel en los Lineamientos para
aprobar secciones de atencién especial

+ Que cada seccién propuesta esté debidamente justificada y cuente con el soporte documental
necesario, toda vez que es el propio Consejo Distrital el facultado para aprobarlas.

Derivado de la revision del listado, los consejeros electorales podran proponer la inclusién de nuevas
secciones para ser consideradas SAE, exponiendo a la Junta Distrital con claridad las caracteristicas o
problematicas que advierten para ello, de igual forma podran verificar en campo, si asi lo requieren,
aquellas SAE que consideren no estan bien justificadas o donde persistan dudas sobre la propuesta de
la Junta Distrital (se sugiere seleccionar una muestra de las SAE para llevar a cabo la verificacion).

Cabe sefialar que es atribucidn de los consejeros electorales determinar el nimero y la modalidad de su
verificacion (documental o de campo), de igual forma no serd necesaria la verificacién en aquellas
secciones gue identifiquen de antemano como de atencidn especial, derivado del conocimiento obtenido
en procesos electorales pasados.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

Nivel de afectacion1y 2

PERIODO
DE Del 6 de enero a 28 febrero de 2012,
EJECUCION

En gabinete: con base en el Listado de SAE, se recomienda verificar que el 100%
de las SAE propuestas por las juntas distritales, esté justificado con base en los
Lineamientos para aprobar secciones de afencion especial y cuenten con el soporte
documental correspondiente.

META PROPUESTA
En campo: se propone verificar una muestra de las SAE de los niveles 1y 2 que
consideren no estan bien justificadas. En el caso de SAE de nivel 1, se recomienda
verificar por 1o menos & 15% de |a propuesta, y por 1o menos 10% en ¢ caso ddl
nivel 2.

De acuerdo con los Lineamientos para aprobar SAE, €l 5 de enero de 2012 |a Junta
Distrital enfregara, mediante oficio a su respectivo Consejo Distrital, el listado que
contiene la propuesta de SAE.

A partir del 6 de enero, el Consejo podra iniciar con las actividades de verificacion
en gabinete y campo de las SAE propuestas, considerando |o siguiente:

1) H presidente del Consejo Distrital convocara a los consejeros eectorales
a una reunion de trabajo para que, conla participacion dela Junta Distrital,
verifiquen conjuntamente en gabinete el 100% del listado que contiene la
propuesta de SAE, exceptuando aquélas que los consejeros identifiquen y
conozean.

2) E VCEyEC distrital proporcionara los soportes documentales que
PROCEg:EMIENTO justifiquen la propuesta de cada seccion. Se recomienda poner atencion

. en los siglientes elementos:
VERIFICACION

s Que el numero de secciones propuestas por nivel 1y 2 esté
dentro de los limites establecidos;

+ Que cada seccion propuesta esté debidamente justificada; y

¢ Que existan los soportes documentdes que avalen cada
propuesta.

o Informes sobre los recorridos de reconocimiento.

o Informes y acuerdos que se presentaron en & PEF
2008-2009.

o SAE aprobadas en el PEF 2008-2009.

o Cédulas del ELEC2009 sobre sustituciones, tomados
de la fila, casillas con menos de 4 funcionarios € dia
dela Jornada Electoral.

o Estudios y documentos con que cuentan las juntas.

o Datos del INEGI
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

Nivel de afectacion1y 2

3) Durante el periodo de verificacion, los consejeros y la Junta podran
reunirse tantas veces como sea necesario para la verificacion en gabinete.
Cabe recordar, que los consejeros podran proponer €l andlisis de otras
secciones para que sean consideradas como SAE, siempre y cuando
cumplan con las caracleristicas que establecen los Lineamientos. Se
levantara minuta de cada reunion.

4y Con base en la verificacion en gabinete, |os consejeros electorales podran
seleccionar una muestra de SAE que consideren no esté debidamente
justificadas, tengan dudas o donde no exista consenso sobre el nivel
propuesto, para poder verificarlas en campo.

5) Se pueden incluir en el recorrido secciones que no estén en el listado
enfregado por la Junta Distrital. El presidente del Consejo Distrital
acordara con los consejercs las fechas para dicha verificacion, y
convocard por escrito a los consejeros y vocales para el recorrido en
campo.

B) Para eficientar el trabgjo, en anteriores procesos electorales algunos
consejeros electorales optaron por crear comisiones con €l proposito de
distribuir & trabajo de verificacion en campo. Se levantara un reporte de
cada recorrido y estos formaran parte del soporte documental que se
anexa a Acuerdo por el que se aprueban las SAE.

7) Las observaciones derivadas del recorrido en campo seran atendidas por
la Junta Distrital, a fin de que se tomen en cuenta para la conformacion
del listado que se aprobara.

REGISTRO e los consejeros electorales podran asentar el resultado de sus
DE LA . verificaciones en gabinete y campo, en el Sisfema de Secciones de
VERIFICACION Atencion Especial, registrando su validacion o rechazo.

. _____________________________________________________________________________]
Anexo 3, Guia Verificaciones CD

Pagina 8

144



Instituto Federal Electoral
Proceso Electoral Federal 2011-2012

Guia de Verificacion

Consejeros Distritales

2. FASE DE VERIFICACION DEL RECLUTAMIENTO DE SUPERVISORES ELECTORALES
(SE) Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

Esta fase de verificaciones a la integracién de mesas directivas de casilla tiene como propésito que los
consejeros electorales constaten actividades importantes relacionadas con el proceso de reclutamiento
de SE y de CAE.

Las verificaciones propuestas, tanto de gabinete como de campo, se refieren a una serie de aspectos
relevantes:

o FEvaluacidn curricular

o Platica de induccidn

e Aplicacién del examen

+ Captura de los resultados del examen y la entrevista en el Sistema ELEC2012

¢ Entrega de prendas de identificacion al personal contratado

e Capacitacién del mismo

La verificacion de estos temas es esencial, pues son los consejeros electorales distritales quienes
aprobaran los acuerdos para la designacién de los SE y CAE. De ahi la importancia de que verifiquen
que cada una de las etapas de seleccion de dicho personal, se lleve a cabo con apego a las normas
establecidas y a los principios rectores del Instituto Federal Electoral, con la finalidad de ofrecer certeza
y transparencia en la aplicacion del procedimiento. Asimismo, las verificaciones en esta etapa
reforzaran el trabajo de las juntas distritales y coadyuvaran a que se haga una eficaz seleccidn de SE y
CAE, quienes se encargaran de la importante labor de capacitar a los ciudadanos que resulten
sorteados para integrar las mesas directivas de casilla.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
EVALUACION CURRICULAR A LOS ASPIRANTES A SE Y CAE
Integracion de expedientes
PERIODO
DE Del 2 a 18 de enero de 2012
EJECUCION
Serecomienda verificarla evaluacion curricular en por lo menos el 10% de expedientes de
META PROPUESTA aspirantes a SE y CAE.
Para llevar a cabo la verificacion se sugiere:
1) Solicitar al VCEYEC distrital €l acceso al archivo que contenga los expedientes de
aspirantes a SE y CAE, que tenga hasta el momento.
2) Seleccionar una muestra aleatoria del 10% de los expedientes. Se propone realizar
lo siguiente para cada expediente:
s Verificar que la documentacion contenida en los expedientes cumpla con los
requisitos legales y administrativos sefialados en el Manual de Confratacion de
SEy CAE.
e Corroborar que se hayan anotado en la “Relacion de documentacion
enfregada por € aspirante”, las respuestas a las cuatro preguntas formuladas
PROCEDIMIENTO al sdicitante:
DE
VERIFICACION e ;Ha trabajado impartiendo capacitacion?
* ;Tiene experiencia en manejo o trato con grupos?
s ;Tiene disponibilidad para prestar sus servicios en horario fuera de
lo habitual?
+ (Es miitante de alglin partido u organizacion politica?
* Verificar posibles casos de parentesco de aspirantes con miembros de la
Junta Distrital o del Consejo Dislrital.
e Comunicar |as inconsistencias encontradas d VE y a VCEYEC disttales, a fin
de que se subsanen ala brevedad.
RE[?ESLLRO En el Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de
. la verificacion.
VERIFICACION & verticacion
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
PLATICA DE INDUCCION A LOS ASPIRANTES DE SE Y CAE
Plafica de induccion
PERIODO
DE ) Del 2 de enero al 21 de enero.
EJECUCION

Se recomienda verificar de manera presencial que se imparta la platica de induccion conforme a
META PROPUESTA los temas y tiempos establecidos en los lineamientos correspondientes. Se sugiere que durante
todo el periodo se verifique una muestra de por lo menos €l 10% de las plalicas.

Se propone que previo a inicio del periodo de verificacion, se sdicite al VCEYEC distrital una
copia de la Guia para el desarrolio de la plética de induccion para aspirantes a SE y CAE.

1) Serecomienda que durante el periodo de la actividad, los consejeros electordes estén
en contacto con el VCEYEC distrital para que les proporcione la programacion de las

PROCEDIMIENTO platicas de induccion. Con base en ésta, podran hacer las visitas presenciales a las
DE platicas de induccion. En total se propone que presencien una muestra aleatoria de
VERIFICACION porlo menos el 10% del total de las platicas.

2) Durante la visita ala platica, se recomienda observen la imparticion de la misma y se
constaten si se ajusta a los temas y tiempos establecidos en los lineamientos parala
realizacion de las mismas.

3) En caso de detectarse ermrores, es importante que los comenten con el o los
expositores, a fin de que se subsanen las inconsistencias.

RE[(;;SLT 0 En el Médulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION | Yereacion.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR
RECEPCION, APLICACION Y EMISION DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y ACTITUDES
Aplicacion del examen a los aspirantes a SE y CAE
PERIODO
DE 21 de enero de 2012,

EJECUCION
Se recomienda verificar que la aplicacion del examen de conocimientos, habilidades y actitudes a
los aspirantes a SE y CAE, se desarrdlle de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de

META

PROPUESTA |5} CAE:
Este aspecto solamente lo verificarian aquellos consejeros que no fungieron como aplicadores del
examen.

1) Se sugiere que & dia del examen se verifique, con base en lo establecido en el Manual para la
Contratacion de SE y CAE, 1o siguiente:

» Quelos aspirantes se identifiquen para poder sustentar el examen.
s Que hayan asistido a la platica de induccion.
PROCEDIMIENTO
DE * Que los aspirantes reciban las instrucciones para contestar el examen asi como la
VERIFICACION duracion de éste (1 hora 30 minutos).
» Quelos examenes sobrantes se cancelen con dos rayas diagonales y se guarden en
un sobre que se firmara por los presentes y se sellara.

2)  Encaso de que se detecte alglin error en |a aplicacion del procedimiento, es importante que se
comunigue de inmediato a la persona que esté aplicando & examen, para que se subsane ala
brevedad y posteriormente se hara del conocimiento del VE y del VCEYEC.

RESI!SLLRO En e Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podréan capturar los resultados de la
VERIFICACION | Ye"°2¢"
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR
EXAMEN
Captura en el Sistema ELEC2012 de los resultados del examen aplicado a los
aspirantes a SE y CAE.
PERIODO
DE Del 21 dl 23 de enero de 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar que la captura en ef Sistema ELEC2012 de las calificaciones del
examen aplicado a los aspirantes a SE y CAE coincida con las asentadas en el formato
META PROPUESTA impreso. La verificacion se hara a una muestra de por lo menos 10% de examenes
calificados.

1) Es recomendable que previo a la verificacion, se solicite a VCEYEC distrital la
fecha de inicio de la captura de las cdificaciones del examen aplicado a los
aspirantes a SE y CAE.

PROCEDIMIENTO 2) Se sugiere que ¢ dia de la verificacion se solicite &l VCEYEC distrital acceso alos
DE . examenes, proponiendo que tome una muestra aleatoria del 10% y redicen lo
VERIFICACION siguiente:

s H cotejo de las calificaciones asentadas en los examenes impresos con las
capturadas en €l Sistema ELEC2012, verificandose que caincidan en cada
rubro calificado.

e En caso de detectarse errores, es muy importante comunicarlo al VE y 4
VICEyEC distritales, para que se corrijan las inconsistencias y se haga una
revision del 100% de los registros.

RE[?IIESEAR 0 En d Madulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de
VERIFICACION la verificacion.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR
ENTREVISTA
Captura en el Sistema ELEC2012 de los resultados de la entrevista aplicada a
los aspirantes a SE y CAE.
PERIODO
DE Del 25 de enero al 15 de febrero,
EJECUCION
Se sugiere verificar que |a captura en ef Sistema ELEC2012 de fas calificaciones de la
entrevista aplicada alos aspirantes a SE y CAE coincida con las asentadas en los formatos
META PROPUESTA de entrevista impresos. Se recomienda hacerlo con una muestra de por lo menos 20% de
calificaciones de enfrevistas para SE y a una muesira de por lo menos 10 % de calificaciones
de entrevistas para CAE.
1} Para esta verificacion, es importante tomar en cuenta los perodos de entrevista:
a. Para SE: del 25 al 31 de enero de 2012,
b.  Para CAE: del 2 al 15 de febrero de 2012.
2) El diadela verificacion, en el distrito se propone redizarlo siguiente:
«  Solicitar al VCEYEC distrital los formatos origindes donde se asentaron las
PROCEDIMIENTO calificaciones de la entrevista.
DE
VERIFICACION e  Solicitar que imprima, por medio del Sistema ELEC2012, el listado de
calificaciones de la entrevista.
¢ Cotejar aleatoriamente, por lo menos el 20% de las calificaciones de los
aspirantes a SE y por lo menos 10% de las calificaciones de los aspirantes a
CAE.
* Corroborar que las calificaciones asentadas en los formatos de entrevista
hayan sido correctamente capturadas en el Sistema ELEC2012.
« En caso de detectarse errores, es importante comunicar al VE y al VCEYEC
distritales para que se corijan las inconsistencias y se haga una revision del
100% de los registros.
REEEE: 0 En el Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resutados de
VERIFICACION la venficacion.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
CAPACITACION A LOS SE Y CAE
Contenidos, duracion y participacion de los vocales distritales en el primer curso que se
imparta a los SE y CAE.
PERIODO
DE Del 16 de febrero al 03 de marzo de 2012,
EJECUCION
META Se recomienda que verifiquen de manera presencial que ef primer curso de capacitacion impartido a SE y
PROPUESTA | CAE cumpla con los temas, tiempos y fechas, conforme a o establecido en el Manual de Contratacion de SE y
CAE. Se sugiere que constaten por lo menos una sesion del curso SE y 2 del curso a CAE.
1) Para esta verificacion, es importante tomar en cuenta |os periodos del primer curso de capacitacion:
a. Para SE: del 16 al 20 de febrero de 2012.
b. Para CAE: del 22 de febrero al 3 de marzo de 2012.

2} Es recomendable que 2 dias antes de que inicien los cursos a los SE y CAE, los consejercs
electorales soliciten al VCEYEC distrital la agenda de capacitacion que utilizara la Junta Distrital para
impartir el primer curso de capacitacion alos SE y CAE, asi como la confirmacion del lugar donde se
desarrollara. Se proponer verificar |o siguiente:

» Que la agenda se ajuste a los requisitos (temas y tiempos) establecidos en el Manual de
Contratacion de SE y CAE.
» En caso de detectarse inconsistencias u omisiones, es de suma relevancia que lo comuniquen
al VE y d VCEyEC distiitales para que se hagan las correcciones pertinentes a la mayor
PROCEDIMIENTO brevedad.
DE
VERIFICACION 3) Se sugiere que para el curso a SE se elija por [o menos una sesion para verificar presencialmente;
para el caso del curso a CAE, porlo menos 2 sesiones.
4)  El dia de la verificacion, se recomienda redizarlo siguiente:
s Asistir a lugar donde se imparta el curso, para revisar que:
o Participen los vocales distritales responsables de la sesion, y se aborden los temas
programados conforme a los tiempos y contenidos establecidos en el Manual de
Contratacion de SE y CAE.
o Tomen nota de cuéntos SE o CAE asistieron.
4) En caso de detectarse errores, es importante que los comenten con €l o los expositores, a fin de que
se subsanen las inconsistencias ylos comuniquen al VE y VCEYEC.
REGISTRO
DE LA En el Modulo def Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podrén capturar los resultades de la verificacion.
VERIFICACION
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
IDENTIFICACION DEL PERSONAL CONTRATADO COMO SE Y CAE.
Entrega de prendas de idenfificacion a los SE y CAE contratados
PERIODO
DE Del 16 de febrero d 8 de marzo de 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar que se hayan entregado las prendas de identificacion al 100% del
META PROPUESTA personal contratado como SE y CAE, de acuerdo con lo establecido en ¢ Manual de
Contratacion de SE y CAE.
1) Para llevar a cabo esta verificacion es importante tomar en cuenta los inicios ddl
periodo de contratacion.
a. Para SE: el 16 febrero de 2012.
b. Para CAE: € 22 de de 2012.
Se propone que los consejeros eectorales realicen lo siguiente:
2) Solicitar al VCEYEC distrital, los acuses donde conste |a entrega de las prendas de
PROCE[[))IIIE\II IENTO identificacion al 100% del personal contratado como SE y CAE.
VERIFICACION 3) Verificar que se hayan entregado las prendas en cantidad y tipo, conforme lo establece
el Manual de Contratacion de SE y CAE.
4) Revisar quelos acuses contengan nombre y firma de los SE y CAE.
5) En caso de detectarse inconsistencias, es muy importante que se le comunique al VE
y al VCEYEC distritales para que se corrijan € error ala mayor brevedad.
RE[?éSLLRO En & Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION verlfcacion
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3. FASE DE VERIFICACION DE LA PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL

Durante la primera etapa de capacitacion se propone que los consejeros electorales distritales realicen
una serie de actividades para verificar el adecuado cumplimiento del Programa de capacitacion electoral
e integracion de mesas directivas de casilla.

Tiene como propésito principal constatar que en los distritos se visite, notifique y capacite a los
ciudadanos sorteados para ser funcionarios de casilla con base en los procedimientos y plazos legales
establecidos.

Las verificaciones propuestas se refieren a los siguientes aspectos:

s Ordendevisita

» Capacitacion a ciudadanos sorteados

o Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con la informacién asentada en el
Sistema ELEC2012

* Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados

Es fundamental la participacion de los consejeros distritales en esta primera etapa de capacitacion, ya
que ello redundara a que en el distrito se cuente con el mayor nimero posible de ciudadanos aptos
como probables funcionarios de casilla y, sobre todo, que estén sensibilizados sobre su participacion el
dia de la Jornada Electoral.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
VISITA A LOS CIUDADANOS SORTEADOS
Orden de visita
PERIODO
DE Del 9 al 30 de abnl de 2012,
EJECUCION
META Es recomendable verificar que en el distrito se visite a los ciudadanos sorteados de acuerdo con el

PROPUESTA orden de visita. Se sugiere verificar por lo menos el 10% de las ARE ddl distrito.

1) Se propone realizar |o siguiente para verificar que se esté cumpliendo con el orden de visita:

« Revisar las cédulas correspondientes al cumplimiento del orden de visita por medio
del Sistema ELEC2012. Se recomienda una muestra aleatoria de por lo menos &
10% delas ARE.

s Revisar que el orden de visita se esté cumpliendo en cada ARE, es decir, que los
CAE estén visitando a los ciudadanos sorteados de acuerdo con & orden

PROCEDIMIENTO establecido en el listado de orden de visita generado por el Sistema ELEC2012.
DE
VERIFICACION * Enlas ARE en que esto no esté ocurriendo, es de suma importancia que se

comunique con VCEYEC distrital para preguntar por qué.

e De ser necesario, comunicarlo a VE distrital, con el propésito de que
conjuntamente con el VCEYEC y los SE y CAE involucrados, se establezcan
estrategias para e cumplimiento.

2) Se sugiere der seguimiento a las medidas acordadas para comroborar que se esté
cumpliendo & orden de visita.

REGISTRO
DELA En el Modulo del Sistema de primera elapa de capacitacion efectoral, podran capturar los resultados
VERIFICACION | dela verificacion.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR
CAPACITACION A LOS CIUDADANOS SORTEADOS

Calidad de la capacitacion

PERIODO
DE Del 9 al 30 de marzo de 2012.
EJECUCION

Es recomendable verificar la calidad de la primera capacitacion impartida a Jos ciudadanos
META PROPUESTA | sorteados que integraran las mesas drectivas de casila. Se propone verificar por lo menos & 10% de
las ARE del distrito.

1) Durante la primera etapa de capacitacion se sugiere verificar, aleatoriamente en el 10% de las
ARE, la calidad de la capacitacion impartida por los CAE a los ciudadanos, para lo cual se
recomienda redizar o siguiente:

a) Analizar|las cédulas corespondientes del Sistema ELEC2012.

b) Elegir aleatoriamente por lo menos 5 ciudadanos por ARE para visita en campo.

PROCEDIMIENTO ¢) Enlas visitas a los ciudadanos se comoboran:
DE .
VERIFICACION ) Sus datos.

iy Quelafirma asentada enla hoja de datos sea del ciudadano.
d) Hacerle preguntas relativas ala calidad de la capacitacion impartida por el CAE.

e) Encaso de detectarse inconsistencias, es importante comunicar al VE y al VCEYEC distritales
para gue sean corregidas a la mayor brevedad. .

f)  Darseguimiento a la comeccion de las inconsistencias.

REL%SLLRO En & Modulo def Sistema de primera etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de
VERIFICACION la verificacion.
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‘ RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES \

ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS.

Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con el Sistema ELEC2012

PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril ded 2012,
EJECUCION
META Se recomienda verificar que los datos capturados en ef Sistema ELEC2012 coincidan con los asentados

PROPUESTA por los CAE en las hojas de datos de la primera etapa de capacitacion a ciudadanos sorteados. Se sugiere
verificar por lo menos & 10% de las ARE de! distrito.

Se sugiere realizar o siguiente:

1) Revisar que las hojas de datos estén comrectamente llenadas y cotejar que los dafos coincidan con lo
capturado en ¢l Sistema ELEC2012, paralo cual €l VCEYEC distrital debera proporcionar las hojas de
datos asi como |a impresion que genere o Sistema ELEC2012. Se propone realizar una muestra del

PROCEDIMIENTO 10% de ARE elegidas deatoriamente.

DE
VERIFICACION 2) Verificar una muestra de por lo menos 10 hojas de datos.
3) En caso de defectarse inconsistencias, es importante reportarias al VE y al VCEYEC distritales para
que sean corregidas de inmediato.
4) Dar el seguimiento a las inconsistencias detectadas.
REGISTRO DE
LA En el Modulo del Sistema de primera efapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de la

VERIFICACION | verificacion.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR

PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados.

PERIODO
DE
EJECUCION

Del 9 de marzo al 30 de abril dd 2012.

Se recomienda verificar en gabinete y campo las razones por las que no paticipan los
META PROPUESTA ciudadanos sorteados. Se propone que se verifique por lo menos &l 10% de las ARE del
distnto.

Para llevar a cabo |a verificacion se sugiere redizar lo siguiente:
1) Verificar aleatoriamente por medio def Sistema ELEC2012, durante la primera etapa
de capacitacion, una muestra del 10% de las ARE en el rubro de razones por las
que los ciudadanos sorteados no participan.

2)  Andizarlas cédulas correspondientes en d Sistema ELEC2012.

3) Hlegir aleatoriamente por lo menos 5 ciudadanos por ARE para visita en campo.

PROCEDIMIENTO 4)  Corroborar en las visitas alos ciudadanos:
DE
VERIFICACION »  Sus datos.

s Larazén porla que no participara.

s Quelafirma asentada en e acuse de la carta-notificacion u hoja de datos
sea del ciudadano.

5) En caso de detectarse inconsistencias, es muy importante reportarias al VE y a
VCEYEC distritales para que sean corregidas ala mayor brevedad.

6) Dar sequimiento ala correccion de las inconsistencias.

RE[?éSLLRO En e Modulo del Sistema de primera etapa de capacitacion electoral, podran capturar los
VERIFICACION resultados de |a verificacion.

Anexo 3, Guia Verificaciones CD
Pagina 21

157



Instituto Federal Electoral
Proceso Electoral Federal 2011-2012

Guia de Verificacion

Consejeros Distritales

4. FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

La ultima fase de verificaciones se refiere a la segunda etapa para la integracion de mesas directivas de
casilla; esta constituye el punto culminante de la capacitacion electoral. En esta fase los esfuerzos se
arientan para que las casillas queden integradas con el nimero requerido de funcionarios de casilla
debidamente capacitados. Se proponen actividades de verificacidn con respecto a:

s Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de datos de
la primera etapa de capacitacion

¢ (alidad de la capacitacién

o Simulacros de la Jornada Electoral

s Sustituciones de funcionarios de casilla
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Coincidencia de firmas enire los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas

de ciudadanos sorteados
PERIODO
DE Del 9 de mayo a 30 de junio del 2012.
EJECUCION

Se recomienda verificar que coincidan las firmas de los ciudadanos sorteados en los acuses de
META PROPUESTA | los nombramientos y en las hojas de datos de la primera etapa de capacitacién. Se sugiere que
verifiquen por lo menos & 10% de las ARE de distrito.

Es recomienda realizar lo siguiente;

1) Cotejar que la firma del funcionario de casilla asentada en el nombramiento coincida con la
firma de la hoja de datos de ciudadanos sorteados de la primera etapa, para lo cual se
sugiere:

« Elegir el 10% de ARE aleatoriamente.

PROCEDIMIENTO
DE s En cada ARE se verfica una muestra de por lo menos 10 acuses de

nombramientos con respecto la hoja de datos correspondiente.

VERIFICACION
* Encaso de encontrar diferencias, recurrir al domicilio del ciudadano sorteado para
que confirme si en ambos casos es su firma o rubrica.
2) Sise detectaran inconsistencias, es muy importante que sean reportadas a VE y al VCEYEC
distritales para que sean corregidas de inmediato.
3) Dar el sequimiento alas inconsistencias detectadas.
RE[?éSLLRO En € Modulo de la sequnda etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION verificacion.
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Calidad de la capacitacion

PERIODO

DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012,
EJECUCION

Es recomendable verificar la cafidad de la segunda capacitacion impartida a los ciudadanos
META PROPUESTA designados funcionarios de casilla. Se propone verificar por lo menos & 10% de las ARE del distrito.

Se sugiere realizar 1o siguiente:
1) Verificar aleatoriamente en el 10% de las ARE |a calidad de la capacitacion.
2)  Analizar las cédulas correspondientes del Sistema ELEC2012.
3)  Elegir aleatoriamente porlo menos a 5 ciudadanos por ARE para visitar en campo

4)  Corroborar enlas visitas a los ciudadanos:

» Sus datos.
+ Que la firma asentada en la hoja de datos de funcionarios de casila sea del
ciudadano.
» Cotejar con el ciudadano que las respuesta a las preguntas sobre la calidad de la
POCEDIMIENTO capacitacion correspondan con la opinion verbal del ciudadano.
DE
VERIFICACION 1. Hegir a 2 CAE, ¢ que fue mejor evaluado, asi como el peor evaluado en el distrito para
presenciar la imparticion de una capacitacion.
2. Durante la capacitacion se sugiere que constate que el CAE:
¢ Aborde todos los temas dela Jornada Electoral
«  Proporcione informacion adecuada
* Refuerce & conocimiento a través de preguntas o ejercicios
« Aplique las 3 preguntas sobre |a calidad de la capacitacion que aparecen enla
hoja de dates
3. En caso de detectar inconsistencias, es muy importante que al final de la capacitacion las
comente con € CAE para que las corrija en el momento, y comunicarlo al VE y al VCEYEC
distritales para su respectiva atencion.
REGISTRO .
DE LA En el Modulo de la segunda etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION verificacion.

Anexo 3, Guia Verificaciones CD
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Simulacros de la Jomada Electoral
PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar de manera presencial los simulacros de fa Jornada Electoral realizados con
META PROPUESTA los funcionarios de casilla. Se sugiere verificar por lo menos & 10% de las ARE del distrito.
Se propone realizar lo siguiente:
1) Solicitar a VCEYEC distrital la programacion y lugares donde se llevaran a cabolos simulacros
de la Jornada Electoral. Con base en esta informacién, planear sus visitas a los simulacros.
2) Hegir deatoriamente por lo menos el 10% de las ARE. Se sugiere verificar por lo menos 1
simulacro por ARE.
PROCEDIMIENTO 3) Serecomienda constatar que:
VERIFI[()IE\CION s Larealizacion del simulacro sea en unlugar adecuado
e  Cuente con al menos 4 funcionarios de casilla y 16 como maximo
o Los participantes identifiquen y realicen todas las actividades que comprende cada
momento de la Jornada Electoral
4)  Encaso de detectar inconsistencias, es muy importante que al final del simulacro se comenten
con € olos conductores, a fin de que se subsanen en el momento, y se comuniquen a VE y al
WCEYEC distritales para su respectiva atencion.
RESéSLLRO En el Modulo de la sequnda efapa de capacitacion efectoral, podran capturar los resultados de la
ifcacion.
VERIFICACION | "*"e%"

. _____________________________________________________________________________]
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS DISTRITALES
ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Sustituciones de funcionarios de casilla
PERIODO
DE Del 9 de mayo a 30 de junio del 2012
EJECUCION
Es recomendable verificar en campo fas sustituciones de funcionarios de casilla. Se sugiere se realice
META PROPUESTA en porlo menos & 10% de ARE del dstrito
Se recomienda realizar 10 siguiente:
1) Verificar aleatoriamente el 10% de las ARE del distito en el rubro de sustituciones de
funcionarios de casilla.
2) Analizar las cédulas correspondientes en el Sistema ELEC2012.
2) Elegir aleatoriamente porlo menos 5 ciudadanos por ARE para visita en campo.
PROCEDIMIENTO 3) Corroborar enlavisita a ciudadano:
DE
. Sus dat
VERIFICACION ¢ Seces
e larazon porla que no participara
+ Quelafirma asentada enla hoja de datos sea del ciudadano
4) En caso de detectarse inconsistencias, es importante comunicarlas al VE y a VCEyEC
distritales para que sean corregidas de inmediato.
5) Darseguimiento ala correccion de las inconsistencias.
REGISTRO .
DE LA En & Modulo de la segunda efapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de la
ifcacion.
VERIFICACION | """

. _____________________________________________________________________________]
Anexo 3, Guia Verificaciones CD
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INTRODUCCION

Una de las atribuciones de los consejos locales del Instituto Federal Electoral es, de acuerdo con el
articulo 141, 1, 1), del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE):
“Supervisar las actividades que realicen las juntas locales ejecutivas durante el proceso electoral”. Con
respecto a esto, las juntas locales ejecutivas tienen la atribucion de: “Supervisar y evaluar el
cumplimiento de los programas y las acciones de sus vocalias y de los érgancs distritales”, conforme lo
establece el articulo 136, 1, a), del Codigo de la materia. Asimismo, las juntas distritales ejecutivas
tienen la encomienda, de acuerdo con el articulo 146, 1, ¢), del COFIPE de capacitar a los ciudadanos
que habran de integrar las mesas directivas de casilla.

La supervisidn, que en materia de capacitacion electoral realicen los consejos locales a las actividades
de las juntas, es fundamental para asegurar que los procedimientos normativos se apliquen con base
en los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

La presente guia tiene como proposito general orientar a los consejeros electorales locales para que, en
el marco de sus atribuciones, lleven a cabo la supervisién de la integracidn de mesas directivas de
casilla por medio de la verificacién de un conjunto de actividades fundamentales que las juntas
distritales instrumentan. La verificacidn se plantea como un mecanismo que ayude a detectar posibles
errores U omisiones en la aplicacion de procedimientos, para que se tomen las medidas correctivas en
tiempoy forma.

Objetivos
Los objetivos de la guia son:

« Orientar a los consejeros locales en su labor de supervision de la integracion de mesas directivas
de casilla.

» Proporcionar a dichos consejeros algunos procedimientos para que se les facilite la verificacién
de las actividades relevantes en la aplicacion del proceso de integracion de mesas directivas de
casilla.

Fases de verificacion

Las actividades de integracion de mesas directivas de casilla se llevan a cabo a lo largo del proceso
electoral. Con el proposito de establecer un orden en la verificacion de las mismas, se ha dividido ésta
en fases, conforme se especifica en los lineamientos que aprobo el Consejo General, integrados en el
Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas directivas de Casifla:

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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1. Verificacion de secciones de atencion especial (SAE). Se relaciona con todas las actividades de
revision en gabinete y campo referentes a las SAE de nivel 1 y 2, desde la propuesta inicial
hasta la inclusion de nuevas SAE y las modificaciones del nivel 1 a 2.

2. Verificacion del reclutamiento de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes
Electorales (CAE): comprende la aplicacion del procedimiento de reclutamiento, seleccion,
contratacion y capacitacion de los SE y CAE.

3. Verificacidn de la primera etapa de capacitacion electoral: contempla la revision de las
actividades de la primera insaculacién hasta la elaboracién del listado de ciudadanos aptos.

4. Verificacion de la segunda etapa de capacitacion: inicia con la realizacion de la segunda
insaculacion y concluye el dia previo al de la Jornada Electoral.

Tipos de verificacion

Las verificaciones que se propone realicen los consejeros eleclorales locales pueden ser de dos tipos:
en gabinete 0 en campo.

+ En gabinete, esta dirigida a la revision de documentacion soporte de las actividades o de la
captura de datos que se realiza en las vocalias de Capacitacidn Electoral y Educacion Civica a
través del Sistema ELEC2012.

« En campo, consiste en la asistencia a las diversas actividades en campo realizadas por los
vocales disritales, los SE yfo los CAE. Por ejemplo, la aplicacién del examen a los aspirantes a
dichos puestos, la capacitacion que los CAE imparten a los ciudadanos sorteados, la realizacion
de simulacros, efc.

Dada la naturaleza de los consejos locales, se sugiere que los consejeros locales se integren a las
actividades de verificacién que realizan las juntas locales, sin menoscabo de que puedan ser
incorporadas aquellas que determinen los consejeros. Esto, con fres propdsitos:

¢ Eficientar costos y tiempos.
o Evitar reiteradas visitas a los mismos ciudadanos.
e Realizar un trabajo coordinado desde el ambito de competencia de cada uno.

Para cada tipo de verificacion, se proponen actividades que pueden ser realizadas por uno o mas
consejeros, en funcion del tiempo disponible de cada uno de ellos. Se recomienda que el frabajo esté
coordinado por los consejeros que integren la Comision de Capacitacion y Organizacion Electoral con la
participacion del resto de consejeros, sumandose a las tareas de verificacion gque realicen las juntas
locales. Esto reforzara la integracion del Consejo Local y favorecera el trabajo colegiado.

Para cada actividad a verificar, la guia presenta:
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» El periodo de realizacion

« La meta sugerida a alcanzar

 E| procedimiento para la verificacion

= |a forma en que se registraran los resultados

La informacion anterior puede ser ulil para integrarla en los informes que presenten en las sesiones de
Consejo.

Recomendaciones para la verificacion en campo:
1) Debe cuidarse que las visitas domiciliarias no se realicen de manera aparatosa y en horarios

nocturnos, para evitar que la presencia de un grupo numeroso de personas provoque molestias
en los ciudadanos visitados, lo que puede derivar en su negativa a participar.

2

En la verificacion del frabajo de supervision del SE, debe tenerse cuidado al abordar a los
ciudadanos a fin de evitarles molestia o cansancio en virtud de que, en el mejor de los casos, ya
tienen dos visitas previas: la del CAE y la del SE. En este sentido, es indispensable generar
confianza en el ciudadano, utilizando las estrategias verbales necesarias para ello, por ejemplo,
sefialarle que sélo se quiere confirmar que ya fue visitado para conocer su opinién sobre el curso
de capacitacion que recbid.

L

En virtud de que existen secciones en las que la presencia de gente exfrafia provoca
desconfianza entre sus habitantes, conviene que las verificaciones se realicen en estrecha
coordinacién con los lideres de las comunidades, previo acopio de informacién por parte de los
SE y CAE sobre las condiciones especificas que privan en dichas secciones.
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1. FASE DE VERIFICACION DE SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

La identificacion de secciones de atencion especial (SAE) por parte de las juntas distritales es un tema
de gran importancia para las actividades de integracion de mesas directivas de casilla. La verificacion
de la propuesta de SAE, permitira que se conozcan a detalle las problematicas o complicaciones que
durante el proceso electoral pudieran presentarse, con el objetivo de prepararse de la mejor manera
posible para enfrentarlas. Esta actividad es una medida preventiva que permite visualizar en que
secciones electorales pudiera ser mas dificil la integracién de casillas con ciudadanos doblemente
sorteados y capacitados, y asi tomar las medidas pertinentes para cada caso.

Por ello, es de gran relevancia que los consejeros locales den acompafiamiento, en tiempo y forma, al
procedimiento de integracion de la lista de SAE -establecido en los lineamientos correspondientes-
propuesta por parte de las juntas distritales.

Propésitos:

¢ |dentificar que las juntas distritales ejecutivas hayan incluido en la propuesta aquellas
secciones en las cuales se prevé que se tendran dificultades para contar con la cantidad
suficiente de ciudadanos aptos y, en consecuencia, con el nimero requerido para integrar las
mesas directivas de casilla.
Revisar que cada seccion propuesta esté plenamente justificada.
Prever que el nimero de SAE no rebase lo establecido en los Lineamientos para aprobar
secciones de atencion especial

Tipos de verificacion en esta fase:
s Engabinete, las SAE de nivel 1y 2 propuestas.
s« En campo, una muestra de las SAE que se considere no estan bien justificadas o donde
persistan dudas sobre la propuesta.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL (SAE)

Secciones de Atencion Especial de nivel de afectacion 1y 2

PERIODO
DE Del 21 de noviembre al 5 de diciembre de 2011,
EJECUCION

Se recomienda verificar, en coordinacién con la Junta Local:

En gabinete: con base en el Listado de SAE capturado por cada distrito en el Sistema de
Secciones de Atencion Especial, se sugiere verificar en el 100% de los distritos que propusieron
SAE, que éstas estén justificadas conforme a los lineamientos.

En campo: se sugiere verificar una muestra de las SAE que no estén bien juslificadas, entre las
META que se encuentren las de nivel 2, para coroborar que cumplan con los requisitos establecidos en
PROPUESTA |loslineamientos, conforme a lo siguiente:

» Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por o menos el 50% de los distritos (entre 2 y 5
distriitos).

» Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por [o menos €l 30% de los distritos (entre 3y 6
distritos).

« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de los distritos (6 distritos).

« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

De acuerdo con los Lineamientos para aprobar SAE, dd 15 de octubre al 20 de noviembre de
2011 las juntas distritales elaboraran el listado de SAE que propondran al Consejo Distrital para su
aprobacion. Del 21 de noviembre al 5 de diciembre de 2011, las juntas locales realizaran lo
siguiente, porlo que es recomendable que los consejeros locales se sumen a estas tareas:

1) Verificar en gabinete, junto con & VCEYEC local, por medio dd Sisterna de Secciones de
Atencion Especial, que en & 100% de los distritos que propusieron SAE, éstas se
encuentren justificadas conforme a los lineamientos. Las observaciones serén registradas
a mas tardar e 25 de noviembre de 2011,

PROCEgIéVIIENTO 2) Con base enlo anterior, los consejercs electorales que asilo consideren, podréan paricipar

VERIFICACION en las visitas que la Junta Local realice a los distritos donde determine verificar una
muestra de SAE de nivel 1y 2. Los consejeros podran proponer la visita a uno o mas
distritos no considerados por la Junta Local.

3) En & distrito, se sugiere sdicitar al VCEYEC distrital los soportes documentales de las SAE
para verificar que cuenten con |a justificacion adecuada.

4) Silo consideran conveniente, se sugiere visitar en campo a partir una muestra, las SAE
que desde su opinion no estén bien justificadas o tengan duda, a la que podran asistir
ademas del VCEYEC distrital ofros vocales diskritales, verificandose que cumplan con los
requisitos segun su respectivo nivel.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL (SAE)

Secciones de Atencion Especial de nivel de afectacion 1y 2

5) En caso de detectarse otras caracteristicas o problemalicas adicionales alas inicialmente
consignadas, se podran hacer las observaciones comespondientes, para que los vocales
distritales que acudan & recorrido en campo les presten la atencion debida.

REGISTRO s Los consejeros eectorales podran registrar por medio del Sistema de Secciones de
DE LA Atencion Especial, ¢ resultado de la verificacion en gabinete y, en su caso, el que haya
VERIFICACION sido producto de las visitas en campo.

' —
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2. FASE DE VERIFICACION DEL RECLUTAMIENTO DE SUPERVISORES ELECTORALES (SE)
Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

Esta fase de verificaciones a la integracién de mesas directivas de casilla tiene como propésito que los
consejeros electorales constaten actividades importantes relacionadas con el proceso de seleccion de
SE y de CAE.

Las verificaciones propuestas, que son tanto de gabinete como de campo, se refieren a una serie de
aspectos relevantes:

 Difusién de la convacatoria

o Evaluacién curricular

» Platica de induccion

o Aplicacién y calificacidn del examen

o Captura de los resultados de la entrevista en el Sistema ELEC2012
» Entrega de prendas de identificacion al personal contratado

o Capacitacidn del personal contratado

La verificacion de estos temas es esencial para que se conforme el primer eslabdn en la cadena de
actividades mediante las que se integran las mesas directivas de casilla, ya que de la correcta seleccion
y capacitacion de los SE y CAE depende el trabajo posterior de visita, nofificacion y capacitacién a
ciudadanos sorteados y la adecuada instruccidn a los funcionarios de casilla.

Se recomienda que durante esta fase de verificacién se visiten diferentes distritos por cada aspecto a
verificar. No obstante, en aquellos casos en que asi lo amerite, se sugiere verificar varios aspectos en
un mismo distrito o en un mismo conjunto de distritos.
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

RECLUTAMIENTO DE SE Y CAE

Difusion de la convocatoria

PERIODO
DE Del 16 de noviembre de 2011 al 17 de enero de 2012.
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, |a difusion de fa convocatoria en
por lo menos 2 medios de difusion establecidos en & Manual de Contratacién de SE y CAE.
META ¢ Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos & 50% de los distritos (enfre 2y 5
PROPUESTA distritos).
o Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos € 30% de los distritos (entre 3y 6
distritos).

« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
» Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

PROCEDIMIENTO

Se sugiere realizar o siguiente:

1) Enel Sistema ELEC2012:
» Revisar que en todos los distritos de la entidad se esté registrando la informacién
correspondiente a la difusion de la convocatoria.
s Analizar las cifras de cada distrito para detectar los casos que ameriten atencion
especial, particularmente aquellos que tengan una baja cobertura.

2) Tomando en cuenta la informacion revisada por los consejeros y & VCEYEC local, en
reunion de trabajo coordinada por el Vocal Ejecutivo, se determinarén las visitas a los
distritos para verificar |a difusion. En ésta podran participar los consejeros electorales

DE que lo deseen.
VERIFICACION o )
3) En el distrito, se sugiere:
o Sdicitar d VCEYEC distrital el acceso a los soportes documentales de la difusién
(fotos, oficios, etc.).
» Verificar que se esté difundiendo la convocatoria a través de por lo menos 2 medios
establecidos en la convocatoria.
« 5e recomienda comunicar las inconsistencias encontradas d VE y a VCEYEC
distritales, a fin de que se subsanen ala brevedad.
« Ensucaso, serecomienda sugerir estrategias de difusion para orientar y apoyar la
difusion de la convocatoria.
REGISTRO
DE LA En el Modulo de! Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION | verificacion
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

EVALUACION CURRICULAR A LOS ASPIRANTES A SE Y CAE

Integracion de expedientes

PERIODO
DE Del 2al 17 de enero de 2012.
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, la evaluacion curricular en por lo
menos el 10% de expedientes de aspirantes a SE y CAE.
o Entidades de 2 a 10 distrtos: verificar por lo menos € 50% de los distritos (entre 2y 5
META distritos).
« Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos & 30% de los distritos (entre 3y 6
PROPUESTA dstritos).
s Entidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
s Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).
Se sugiere realizar o siguiente:

4)  En el Sistema ELEC2012:

* Revisar que en todos los distritos de la entidad se esté capturando la informacién
correspondiente ala evaluacion curricular.

s Analizar las cifras de cada distrito para detectar los casos que ameriten atencion
especial, particularmente aquellos que tengan muy poca recepcion de sdlicitudes en
relacion con los SE y CAE requeridos.

5) Tomando en cuenta la informacion revisada por los consejeros y € VCEYEC local, en
reunion de trabajo coordinada por el Vocal Ejecutivo, se determinarén las visitas a los
distritos para verificar |a evaluacion curricular. En ésta podran participar los consejeros
electorales que lo deseen.

8) En el distrito, se sugiere:

» Sdicitar al VCEYEC distrital el acceso al archivo fisico de los expedientes integrados a

PROCEDIMIENTO la fecha de la verificacion.
DE » Seleccionar de manera aleatoria, una muestra del 10% de los expedientes de los
VERIFICACION aspirantes a SE y CAE.

» Verificar quela documentacion contenida en los expedientes cumpla con |os requisitos
legales y administrativos sefalados en el Manual de Contratacion de SE y CAE.

s Verificar que se hayan anotado en la “Relacion de documentacion entregada por e
aspirante’, las respuestas alas cuatro preguntas realizadas al solicitante:

« ;Ha frabajado impartiendo capacitacion?

« ;Tiene experiencia en manejo o trato con grupos?

e /Tiene dsponibilidad para prestar sus servicios en horario fuera de lo
habitual?

« /Es militante de algun partido pdlitico u organizacion pdlitica?

= Revisar positles casos de parentesco de aspirantes con miembros de la Junta Distrital
0 del Consejo Distrital.

® Se recomienda comunicar las inconsistencias encontradas d VE y d VCEYEC
dstritales, a fin de que se subsanen ala brevedad.

REGISTRO , . ) .
DE LA En_?{ M_qdufo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultades de la
VERIFICACION | "%
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES
ASPECTO A VERIFICAR
PLATICA DE INDUCCION A LOS ASPIRANTES DE SE Y CAE

Platica de induccion
PERIODO
DE Del 2al 21 de enero de 2012.
EJECUCION

Es recomendable verificar de manera presencial, en coordinacion con la Junta Local, que se
imparta la platica de induccion conforme a los temas y tiempos establecidos en los lineamientos
correspondientes.

META PROPUESTA « Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos el 50% de los distritos (entre 2 y 5 distritos).

« Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo mencs € 30% de los distritos (entre 3 y 6
distritos).

* Entidades de 22 a 30 distntos: verificar por lo mencs el 20% de los dstritos (6 distritos).

« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

Se sugiere para verificar la Platica de Induccion:

1) Comentar con e VCEYEC local sobre la programacion de las platicas de induccién de cada uno
de los distritos de |a entidad.

PROCEDIMIENTO 2) Con base en la informacion anterior, en reunipn de trabajo, bajo la co_ord_inacion del VE local,

DE determinar, tomando en cuenta lo establecido en la meta, los distritos en los que se

: resenciaran las pléticas de induccién. En ésta podran participar los consejeros electorales.
VERIFICACION . . pocan particip )

3) Durante la visita, se recomienda observar la imparticion de las platicas de induccion y verificar si
se ajustan a los temas y tiempos establecidos en los lineamientos para la realizacion de las
mismas.

4) En caso de detectarse errores u omisiones, es muy importante que se comenten con el 0 los
expositores, a fin de que se subsanen las inconsistencias.

REI?I;SL-I;\RO En & Modulo de! Sistema de Reclutamienfo de SE y CAE, podran capturar los resultados de la
VERIFICACION | Veriicacion

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES
ASPECTO A VERIFICAR
RECEPCION, APLICACION Y EMISION DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
ACTITUDES
Aplicacion del examen a los aspirantes a SEy CAE
PERIODO
DE 21 de enero de 2012,
EJECUCION
META Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, en al menos 3 distritos la aplicacion del
PROPUESTA | &X@men de conocimientos, habilidades y actitudes a |os aspirantes a SE y CAE. Por lo que se sugiere
coroborar que se desarrolle de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de SE y CAE.

1) Previo ala fecha del examen, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, se recomienda
seleccionar por lo menos 3 distritos para supervisar la aplicacion del examen a los aspirantes a SE 'y
CAE. En ésta podran participar los consejeros electorales.

2) Esrecomendable que, a través del VE o VCEYEC dela Junta Local, se establezca comunicacion con
¢ VE dsfrital para acordar los detalles de la visita, y se tome nota del estado que guardan los
preparativos para el examen en € disfrito.

3) El dia del examen, en el distrito se sugiere supervisar que se apliquen los procedimientos
establecidos en el Manua! de Contratacion de SE y CAE, particularmente o siguiente:

» Quelos aspirantes se identifiquen para poder sustentar el examen.

PROCEDIMIENTO
DE »  Que hayan asistido a la platica de induccién.
VERIFICACION

» Que los aspirantes reciban las instrucciones para contestar el examen asi como la
duracion de éste (1 hora 30 minutos).

» Quelos examenes sobrantes se cancelen con dos rayas diagonales y se guarden en un
sobre que se firmard porlos presentes y se sellara.

4) En caso de que se delecten errores en la aplicacion del procedimiento, se recomienda comunicarios
ala persona que esta aplicando € examen, para que se subsane de inmediato, y posteriormente se
hara del conocimiento del VE y del VCEYEC.

5) Se sugiere registrar los incidentes que se generen y, si se consideran de gravedad, reportarios a las
instancias superiores que corresponda (Consejeros del Consejo General, DECEYEC).

REGISTRO
DE LA En el Modufo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la verificacion.
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
RECEPCION, APLICACION Y EMISION DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES
Y ACTITUDES
Calificacion del examen aplicado a los aspirantes a SE y CAE
PERIODO
DE Del 21 d 23 de enero de 2012,
EJECUCION
META Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, en al menos 3 distritos |a calificacion del
examen de conocimientos, habilidades y aclitudes, aplicado alos aspirantes a SE y CAE, de acuerdo conlo
PROPUESTA establecido en & Manual Contratacion de SE y CAE.

1) Previo ala fecha del examen, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE loca, se recomienda
elegir por lo menos 3 distritos para que acudan a supervisar la calificacion del examen a los
aspirantes a SE y CAE. En ésta podran participar los consejeros electorales.

2) Esrecomendable que, a través del VE o VCEYEC de la Junta Local, se establezca comunicacion con
¢l VE distritel para acordarlos detales dela visita.

PROCEDIMIENTO | 3) End distrito, se sugiere realizar lo siguiente:
DE
VERIFICACION s Supervisar que se cdifique & examen de acuerdo con los procedimientos establecidos en e
Manual de Contratacion de SE y CAE.

e En caso de que se detecte algin error u omision en la aplicacion del procedimiento, se
recomienda comunicarlo de inmediato a VE del distrito, para que se tomen las medidas
pertinentes.

« Sesugiere registrar los incidentes que se generen y, si se consideran de gravedad, reportarlos
alas instancias superiores que corresponda (Consejeros del Consejo General, DECEYEC).

REGISTRO
DE LA En & Modulo def Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de |a verificacion.
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
ENTREVISTA
Captura en el Sistema ELEC2012 de los resultados de la entrevista aplicada a los
aspirantes a SE y CAE.
PERIODO
DE Del 25 de enero al 15 de febrero de 2012
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, que la captura en el Sistema ELEC2012
delas calificaciones de la entrevista aplicada a los aspirantes a SE y CAE coincida con las asentadas en los
formatos de entrevista impresos.
META
PROPUESTA » Enlidades de 2 a 10 distritos: venificar por lo menos €l 50% de los distntos (entre 2 y 5 distritos).

» Enlidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los diskritos (entre 3 y 6 distritos).

» Enlidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los diskritos (6 distritos).

» Enlidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 18% de los diskritos (B distritos).

1) Previo a la fecha del examen, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, se
recomienda elegir por lo menos 3 distritos para que acudan a supervisar la calificacion del
examen alos aspirantes a SE y CAE.

2) Previo a la visita a los distritos, en reunion de frabajo, bajo la coordinacion del VE local, se
recomienda seleccionar, con base en lo sugerido en la meta, los distritos alos que acudiran. En
ésta podran participar los consejeros electorales.

3) En € distrito, se sugiere realizar 1o siguiente:

PROCEDIMIENTO
DE »  Solicitar a VCEYEC distrital los formatos originales donde se asentaron las calificaciones
VERIFICACION dela entrevista.

*  Solicitar que se imprima por medio del Sistema ELEC2012 el listado de calificaciones dela
entrevista.

. Redlizar ¢l cotejo aleatorio de 20% de |as calificaciones de los aspirantes a SE y 10% de
las calificaciones delos aspirantes a CAE.

o Verificar que las calificaciones asentadas en los formatos hayan sido correctamente
capturadas en el Sistema ELEC2012.

e En caso de defectarse emores, es muy importante comunicarlos al VE y al VCEYEC
distritales para que se corrijan las inconsistencias y se haga una revision del 100% de los
regisiros.

REGISTRO
DE LA En & Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la verificacion.
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
CAPACITACION A LOS SE Y CAE

Contenidos, duracion y participacion de los vocales distritales en el primer curso que se
imparta a los SE y CAE.

PERIODO
DE Del 1€ de febrero al 03 de marzo de 2012

EJECUCION

Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, que los programas de capacitacion a SE y
CAE cumplan con los temas, tiempos y fechas, conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion de SE
META y CAE.

PROPUESTA
Entidades de 2 a 10 distritos: venficar por lo menos &l 50% de los distrtos (entre 2 y 5 distritos).
Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos €l 30% de los disfritos (entre 3 y 6 distritos).
Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% delos distritos (6 distritos).

—

Es recomendable que 3 dias antes de que inicien los cursos a los SE y CAE, le sdliciten al VCEyEC
los programas de capacitacion mediante los que se impartira el primer curso de capacitacion alos SE
y CAE.

2

Posteriormente se sugiere revisar que la agenda se ajuste a los requisitos (temas y tiempos)
establecidos en el Manual de Contratacion de SE y CAE.

s En caso de detectarse inconsistencias u omisiones, es de suma importancia que lo comunique
a VEy al VCEYEC locales para que tomen las medidas y se subsanen a la brevedad.

3

Previo ala visita a los distritos, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, se recomienda
seleccionar, con base en lo sugerido en la meta, los distritos a los que acudiran para presenciar una
sesion de la capacitacion que los voceles distritales impartan a los SE y CAE contratados. En ésta
podran participar los consejeros electorales.

PROCEDIMIENTO
DE
VERIFICACION

4) Enla verificacion en € distrito, se sugiere realizar o siguiente:

«  Asislir al lugar donde se imparta & curso a SE y CAE, para comoborar que participen los
voceles distritales responsables de la sesion.

« Corroborar que se aborden los temas programados conforme a los tiempos y contenidos
establecidos en el Manual de Contratacion de SE y CAE.

«  Adicionalmente, se podra tomar nota de cudntos SE y CAE asistieron.

REGISTRO
DELA En & Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de la verificacion.
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR
IDENTIFICACION DEL PERSONAL CONTRATADO COMO SE Y CAE

Entrega de prendas de identificacion a los SE y CAE contratados

PERIODO
DE Del 16 de febrero al 8 de marzo de 2012
EJECUCION
META Se recomienda verificar, en coordinacion con el VCEYEC de la Junta Local, que en el 100% de los

PROPUESTA | distritos se hayan entregado las prendas de identificacion al personal contratado como SE y CAE, de acuerdo
conlo establecido en el Manual de Contratacion de SE y CAE.

Se sugiere corroborar que & VCEYEC local realice las siguientes actividades:

1) Que solicite a los VCEYEC distritales copia de los acuses de recibo de las prendas de identificacion
entregadas alos SE y CAE contratados.

PROCES:EMIENTO 2) Que, una vez recibidos los acuses, revise por cada distrito las prendas enfregadas asi como la
VERIFICACION cantidad, constatando que la enfrega se haya hecho conforme lo establece e Manual de
Contratacion de SE y CAE.
3) Que constate que los acuses contengan nombrey firma de los SE y CAE.
4) Que, en caso de detectarse inconsistencias, las comunique a VE y al VCEYEC locales para que se
corrijan a la mayor brevedad.
REGISTRO
DE LA En el Modulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, podran capturar los resultados de |a verificacion
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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3. FASE DE VERIFICACION DE LA PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL

Las actividades que se recomienda revisen los consejeros locales en la fase de verificaciones a la
primera etapa de capacitacion electoral tienen como proposito principal constatar que en los distritos se
visite, nofifique y capacite a los ciudadanos sorteados para ser funcionarios de casilla con base en los
pracedimientos y plazos legales establecidos.

Las verificaciones propuestas se refieren a los siguienfes aspectos:
o Orden de visita
o Capacitacidn a ciudadanos sorteados
o Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con la informacién asentada en el
Sistema ELEC2012
o Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados

Es de gran importancia que los consejercs locales contribuyan a la verificacién de esta primera etapa de
capacitacién a ciudadanos sorteados, ya que ello redundara a que en los distritos las casillas se
integren con el mayor numero posible de ciudadanos aptos como probables funcionarios de casilla y,
sobre todo, que estén sensibilizados sobre su participacion el dia de la Jornada Electoral.

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

VISITA ALOS CIUDADANOS SORTEADOS

Orden de visita
PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril de 2012.
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, por medio del Sistema ELEC2012,
que en el 100% de los distritos se visite a los ciudadanos sorteados de acuerdo con el orden de
visita.
META En caso de que lo anterior fuera imposible, se sugiere verificar de acuerdo a lo siguiente:
» Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos & 50% de los distritos (entre 2 y 5
PROPUESTA distritos).
+ Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por o menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6
distritos).
s Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por o menos el 20% de los distritos (6 distritos).
* Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por o menos el 15% de los distritos (6 distritos).
Se sugiere realizar lo siguiente:
1. Por medio del Sistema ELEC2012, revisar las cédulas correspondientes al cumplimiento del
orden de visita en los distritos, de acuerdo ala muestra seleccionada:
PROCES:EMIENTO »  Verificar que el orden de visita se esté cumpliendo en cada SECCION.

VERIFICACION e Tomar nota de los distritos en que esto no esté ocurriendo, para comunicaro a VCEYEC
local y conocer la problematica y, en su caso, se tomen las medidas convenientes para
subsanaro.

e De considerarlo necesario, establecer comunicacion con el VE local.
REGISTRO , ! . - .
DE LA En el Modulo del Sistema de primera etapa de capacitacion electoral, podran capturar |os resutados

VERIFICACION de la verificacion.

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Notificacion y capacitacion de ciudadanos sorteados

PERIODO
DE Del 9 de marzo & 30 de abril de 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar en campo, en coordinacion con la Junta Local, que en los distritos se esté
cumpliendo en tiempo y forma con la notificacion y capacitacion.
PR(:.:’ITJT;STA * Entidades de 2 a 10 dstrios; verificar por lo menos el 50% de los distritos (enfre 2 y 5 distritos).
« Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos & 30% de los dislritos (entre 3 y 6 distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos & 20% de los disfritos (6 distritos).
= Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos & 15% de los disfritos (8 distritos).
1) Durante la primera etapa de capacitacion, se recomienda verificar de manera periodica
(semanamente), por medo del Sistema ELEC2012, el avance distrital en la notificacion y primera
etapa de capacitacion a ciudadanos sorteados.
2) Se sugiere revisar que e avance mantenga un ritmo adecuado, en funcion del plazo de la primera

PROCEDIMIENTO

etapa de capacitacion y la complejidad distrital, paralo cual se propone lo siguiente:

o Tomar nota de los distritos en los cuales el avance sea lento o muy por debajo de lo
esperado.

DE ) o Comunicar lo anterior al VE local, para que, bajo la coordinacion de éste, se visite a los
VERIFICACION distritos cuyo avance sea bajo, con base en lo establecido en la meta.
s las visitas pueden ser distribuidas entre consejeros y vocales.
3) En la verificacion en el distrito, se sugiere realizar lo siguiente:
s Revisar una muestra de acuses de recibo de |a carta-notificacion y hojas de datos para
detectar situaciones problematicas y participar en la sducion.
e Los consejeros podran entrevistar alos SE y CAE, silo consideran necesario.
RE[?éSL-LRO En el Modulo del Sistema de primera etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de la
: venficacion.
VERIFICACION

Anexo 3. Guia de Venficacion CL
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RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con el Sistema ELEC2012

PERIODO
DE Del 9 de marzo & 30 de abril de 2012,

EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, que los datos capturados en el Sistema
ELEC2012 coincidan con los asentados por los CAE en las hojas de datos de |a primera etapa de
capacitacion a ciudadanos sorteados.

META
PROPUESTA « Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por o menos el 50% de los distritos (entre 2 y 5 distritos).

« Entidades de 11 a 21 distritos: venficar por lo menos € 30% de los distritos (entre 3y 6 distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: venficar por lo menos & 20% de los distritos (6 distritos).
» Entidades de 31 a 40 distritos: venficar por lo menos & 15% de los distritos (6 distritos).

PROCEDIMIENTO

Es recomendable seleccionar, en coordinacion con el VE y VCEYEC de la Junta Local, con base en lo
sugerido en la meta, los distritos en los que se hara la verificacion.

—

()

) Enla verificacion en el distrito, se propone realizar lo siguiente:

» Revisar en gabinete & 10% del total de las ARE. Se sugiere que la eleccion de éstas sea al
azar.
» Cotejar que las hojas de datos estén correctamente llenadas y que coincidan con la captura en el

DE
VERIFICACION Sistema ELEC2012, paralo cual el VCEYEC distrital debera proporcionar:
. Las hojas de datos.
. La impresién que genere el Sistema ELEC2012 con respecto a los datos de las ARE
elegidas.
4) En caso de defectarse inconsistencias, reportarias a VE y al VCEYEC distritales, para que sean
corregidas de inmediato.
RE&IESE 0 En el Modulo dd Sistema de primera efapa de capacitacion electoral, podran capturar los restitados de la
VERIFICACION verificacion.
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‘ RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES \

ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS
Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados.
PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril de 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, las razones por las que fos
ciudadanos sorteados no participan.
« Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por 1o menos & 50% de los distritos (entre 2y 5
META PROPUESTA distritos).

« Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3y 6
distritos).

Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos & 20% de los distritos (6 distritos).
Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos & 15% de los distritos (6 distritos).

1) Se sugiere que durante la primera etapa de capacitacion, los consejeros electorales
verifiquen por medio del Sistema ELEC2012, con base en lo sugerido en la meta, los
distritos, las cédulas sobre razones por las que los ciudadanos sorteados no participan.

2) Esrecomendable seleccionar, en coordinacion con & VE y VCEYEC de |a Junta Local, con

PROCEDIMIENTO base en o sugerido en la meta, los distritos enlos que se hara la verificacion.
DE
VERIFICACION 3) Enla verificacion en el distrito, se propone realizar lo siguiente:
e Hacer una revision muestral en gabinete del 10% y en campo del 5% de
razones de no participacion.
e En caso de detectarse inconsistencias, se deberan comunicar al VE y al
VCEYEC distritales para que sean corregidas a la mayor brevedad.
RE[?éSLLRO En e Modulo del Sistema de primera efapa de capacitacion electoral, podran capturar los
VERIFICACION resultados de la verificacion.
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4. FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

La ultima fase de verificaciones se refiere a la segunda etapa de capacitacion electoral para la
integracion de mesas directivas de casilla, ésta constituye el punto culminante. En esta fase los
esfuerzos se orientan a que las casillas queden integradas con el nimero requerido de funcionarios de
casilla debidamente capacitados. Se proponen actividades de verificacién con respecto a:

entrega de nombramientos y capacitacidn

coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de datos de
la primera etapa de capacitacién

calidad de la capacitacidn

simulacros de la Jornada Electoral

sustituciones de funcionarios de casilla
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Entrega de nombramientos y segunda capacitacion a funcionarios de casilla

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio de 2012
EJECUCION
Se recomienda verificar en campo (oficina distrital), en coordinacion con la Junta Local, la
integracion de mesas directivas de casila.
META « Entidades de 2a 10 distritos: verificar por lo menos & 50% de los distritos (entre 2 y 5 distritos).
PROPUESTA o Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3 y 6

distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de |os distritos (6 distritos).
* Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

PROCEDIMIENTO

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, se recomienda verificar de manera periodica
(semanalmente) el avance distrital en la entrega de nombramientos y la segunda etapa de
capacitacién a funcionarios de casilla.

2) Se sugiere revisar que & avance mantenga un ritmo adecuado, en funcion del plazo de la
segunda etapa de capacitacion yla complejidad distrital, para lo cual se propone lo siguiente:

+ Tomar nota de |os distritos en los cuales e avance sea lento 0 muy por debajo de
lo esperado.

s  Comunicar lo anterior al VE local, para que, bajola coordinacion de éste, se visite
alos distritos cuyo avance sea bajo, con base enlo establecido en la meta.

DE . S )
VERIFICACION * Las visitas pueden ser distribuidas entre consejeros y vocales.
3) Enla verificacion en d distrito, se sugiere realizar o siguiente:
 Revisar en gabinete una muestra acuses de recibo de los nombramientos y hojas de
datos de funcionarios de casilla para detectar situaciones problematicas y participar
enla sducion.
= Entrevistar alos SE y CAE, si lo consideran necesario.
REGISTRO ., . .
DE LA En el Modulo del Sistema de la segunda efapa de capacitacion elecforal, podran caplurar los
VERIFICACION resultados de la verificacion.
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Calidad de la capacitacion

PERIODO
DE Del 9 de mayo & 30 de junio de 2012,
EJECUCION

Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, la calidad de la capacitacion
impartida por los CAE alos funcionarios de casilla.

META

PROPUESTA « Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos & 50% de los distritos {entre 2 y 5 distritos).

Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6 distritos).
Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, se recomienda seleccionar, en coordinacion & VE
local y VCEYEC dela Junta Local, con base en lo sugerido enla meta, los distritos enlos que
se verificara la calidad de |a capacitacion.

s  Esrecomendable que las visitas se distribuyan entre consejeros y vocales.
2)  Enla verificacion en el distrito, se sugiere realizar lo siguiente:

s  Participar en la seleccion de una muestra aleatoria de 20 casos de ciudadanos que ya
hayan sido capacitados.

PROCEDIMIENTO « Revisarla hoja de datos de funcionarios de casilla, en las preguntas correspondientes ala
DE celidad de la capacitacion.
VERIFICACION
» Flegir a2 CAE, el que fue mejor evaluado, asi como el peor evaluado en el distrito, para
presenciar la imparticion de una capacitacion. En la capacitacion se sugiere constatar que
el CAE:
Aborde todos los temas de la Jornada Electoral.
Proporcione informacion adecuada.
Refuerce & conocimiento a través de preguntas o ejercicios.
Aplique las 3 preguntas sobre la cdidad de |a capacitacion que aparecen en
la hoja de datos.

3)  Encaso de detectarse inconsistencias, al terminar la capacitacion, es muy importante que las
comente con el CAE para que las corrija en el momento, y lo comunique a VE y al VCEYEC
distritales para su respectiva atencion.

REDGIIESIT: 0 En el Modulo del Sistema de la segunda efapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados

VERIFICACION de la verificacion,
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES

ASPECTO AVERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Simulacros de la Jornada Electoral

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio de 2012.
EJECUCION
Se recomienda verificar en campo, en coordinacion con la Junta Local, los simufacros de la Jornada
Efectoral con los funcienarios de casilla.
META + Enlidades de 2 a 10 distritos: venificar por lo menos el 50% de los distntos (entre 2 y 5 distritos).
PROPUESTA

» Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3 y 6 distritos).
» Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

1) Se recomienda que durante la segunda etapa de capacitacion, se solicite al VCEYEC local |a
programacion y lugares de los simulacros de la Jornada Electoral.

2) Con base en esta informacion, se propone seleccionar, en coordinacion el VE local y VCEYEC dela
Junta Local, con base en lo sugerido en la meta, los distritos en los que se verificara la calidad del
desarrollo de los simulacros.

3) Serecomienda seleccionar las fechas de visita por parte de consejeros y vocales locales.

PROCEDIMIENTO 4) Durantela visita, se sugiere verificar que:

DE
VERIFICACION s Larealizacion del simulacro sea en un lugar adecuado.
s Cuente con al menos 4 funcionarios de casilla y 16 maximo.
s los participantes identifiquen y realicen todas las actividades que comprende cada
momento de la Jornada Electoral.

5) En caso de detectarse inconsistencias, se recomienda comentarias con el o los conductores del
simulacro, a fin de que se subsanen en e momento, ademas de comunicarlas a VE y al VCEyEC
distritales para su respeciiva atencion

REGISTRO , . o .
DE LA En d Modulo del Sistema de la segunda etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultades de
; la verificacion.
VERIFICACION
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES
ASPECTOQ A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de
datos de funcionarios de casilla
PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio de 2012,
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, que coincidan las firmas de los
ciudadanos sorteados en los acuses de Jos nombramientos y en las hojas de datos de ciudadanos
sorteados de la primera etapa de capacitacion.
META
PROPUESTA « Enlidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos &l 50% delos distritos (entre 2 y 5 distritos).
« Enfidades de 11a 21 distritos: verificar porlo menos el 30% de los distritos (entre 3 y 6 distritos).
» Enfidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
+ Enlidades de 31 a 40 disfritos: verificar por o menos el 15% de |os distritos (6 distritos).

1) Se recomienda seleccionar, en coordinacion el VE local y VCEYEC de la Junta Local, con base
en lo sugerido en la meta, los distritos en los que se verificara la coincidencia de firmas entre
los acuses de los nombramientos y las hojas de datos de ciudadanos sorteados de la primera
etapa.

« Esrecomendable quelas visitas se distribuyan entre consejeros y vocales
PROCEDIMIENTO
DE
VERIFICACION 2) En la verificacion en el distrito, se sugiere realizar lo siguiente:
¢ Participar en la eleccion aleatoria de una muestra de 50 acuses de nombramientos para
cotejar las firmas con las asentadas enlas respectivas hojas de datos de la primera etapa de
capacitacion.
* Encaso de encontrar diferencias, se sugiere recurrir al domicilio del ciudadano sorteado para
que confirme si en ambos casos es su firma o rubrica.
RESIIESE: 0 En ¢ Mddulo del Sistema de la segunda etapa de capacitacion efectoral, podran capturar |os resultados
VERIFICACION de la verificacion.
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: CONSEJEROS ELECTORALES LOCALES
ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Sustituciones de funcionarios de casilla
PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio de 2012.
EJECUCION
Se recomienda verificar, en coordinacion con la Junta Local, las sustituciones de funcionarios de
casila.
META ] o ) -
PROPUESTA + Enlidades de 2 a 10 distrtos: venficar por lo menos € 50% delos distritos (entre 2 y 5 distritos).
+ Enlidades de 11 a 21 distritos: verificar por o menos €l 30% de |os distritos (entre 3 y 6 distritos).
« Enlidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
« Enfidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).
1) Durante la segunda etapa de capacitacion, se recomienda verificar de manera periodica
(semanalmente), por medio del Sistema ELEC2012, el porcentaje de sustituciones de funcionarios
de casilla en cada distrito.
2) Sesugiere ordenar los distritos de manera descendente, en funcion del porcentaje de sustituciones.
¢ Con base enla informacion anterior, se recomienda coordinarse con e VE y VCEYEC
PROCEDIMIENTO local, para que se visite a los distritos de la entidad que reporten los mayores y
DE menores porcentajes de sustituciones.
VERIFICACION e lasvisitas pueden repartirse entre los vocales locales.
3) Enla verificacion en el distrito, se sugiere realizar lo siguiente:
* Revisar una muestra de sustituciones en gabinete.
e Participar en una verificacion aleatoria en campo sobre las sustituciones.
«  Siloconsideran necesario, los consejeros podran entrevistar alos SE y CAE.
e  Sepodran hacer sugerencias para reducir el nimero de sustituciones.
RE[?IIESE: 0 En el Modulo del Sistema de la sequnda etapa de capacitacion electoral, podran capturar los resultados de
. la verificacion.
VERIFICACION
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INTRODUCCION

Las juntas distritales ejecutivas tienen como una de sus atribuciones principales, de acuerdo al articulo
146, 1, c), del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales: “capacitar a los ciudadanos
que habran de integrar las mesas directivas de casilla”. Bajo la conduccién de las juntas distritales, esta
labor es llevada a cabo por los Supervisores Eleclorales (SE) y los Capacitadores-Asistentes
Electorales (CAE) que se confratan en cada una de las trescientas juntas distritales del pais. Estos
lltimos son quienes se encargan de visitar, notificar y capacitar directamente a los ciudadanos que
resultan sorteados para integrar las mesas directivas de casilla.

Dada la importancia de esta actividad, es necesario que los vocales de las juntas distritales supervisen
continuamente las actividades que realizan los SE y CAE. Para asegurar que esto se cumpla es
necesario verificar que las actividades que se llevan a cabo para la integracién de mesas directivas de
casilla se realicen con apego a los lineamientos establecidos.

La presente guia tiene como propésito general orientar a las juntas distritales para que, en el marco de
sus afribuciones, lleven a cabo la supervision de la integracion de mesas directivas de casilla por medio
de la verificacién de un conjunto de actividades fundamentales que las mismas instrumentan. La
verificacion se plantea como un mecanismo que ayude a detectar posibles errores u omisiones en la
aplicacion de procedimientos, para que se tomen las medidas correctivas en tiempo y forma.

Objetivos
Los objetivos de esta guia son:

¢ Orientar a las juntas distritales en su labor de supervision de la integracion de mesas directivas
de casilla.

¢ Proporcionar a dichos drganos electorales los procedimientos para que verifiquen una serie de
actividades relevantes para la integracion de mesas directivas de casilla.

Fases de verificacion

Las actividades de integracion de mesas directivas de casilla se llevan a cabo a lo largo del proceso
electoral. Con el proposito de establecer un orden en la verificacion de las mismas, se ha dividido ésta
en fases, conforme se especifica en los lineamientos que aprobd el Consejo General, que estan
integrados en el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Direcfivas de Casilla:

. ____________________________________________________________________________________|]
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1. Verificacidn de secciones de atencion especial (SAE). Se relaciona con todas las actividades de
revision en gabinete y campo referentes a las SAE de nivel 1y 2, desde la propuesta inicial
hasta la inclusion de nuevas SAE y las modificaciones del nivel 1a 2.

2. Verificacion del reclutamiento de supervisores electorales (SE) y capacitadores-asistentes
electorales (CAE). comprende la aplicacion del procedimiento de reclutamiento, seleccién,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de los SE y CAE.

3. Verificacion de la primera etapa de capacitacion electoral: contempla la revisién de las
actividades de la primera insaculacién hasta la elaboracion del listado de ciudadanos aptos.

4 Verificacidn de la segunda etapa de capacitacion: inicia con la realizacidn de la segunda
insaculacion y concluye el dia previo al de la jornada electoral.

Las juntas distritales ejecutivas sélo verificaran las actividades relativas a las dos Ulimas fases, debido
a que en las primeras dos fases son los responsables directos de ejecutarlas y ofras instancias se
encargan de verificarlas.

Tipos de verificacion

Las verificaciones que se propone realicen los vocales de las juntas distritales pueden ser de dos tipos:
en gabinete 0 en campo.

¢ La verificacion en gabinete, esti dirigida a la revision de documentacidn soporte de las
actividades o de la captura de datos que se realiza en las vocalias de Capacitacién Electoral y
Educacion Civica a través del Sistema ELEC2012.

e La verificacion en campo, consiste en visitar a los ciudadanos sorteados, a fin de corroborar
las actividades de los SE y CAE. Implica también la verificacion in situ de actividades de
capacitacidn electoral, por ejemplo, la capacitacidn a ciudadancs sorteados y la realizacion de
simulacros que llevan a cabo los CAE con los ciudadanocs, a fin de que practiquen
vivencialmente las actividades que realizaran el dia de la Jornada Electoral.

Para cada tipo de verificacion, se proponen actividades que deben ser coordinadas por el Vocal
Ejecutivo, a fin de que en las juntas se refuerce el trabajo en equipo. De ahi que se enfatice este fipo de
trabajo a lo largo de las fases de verificacion.

Para cada actividad a verificar, la guia presenta:

e El periodo de realizacién

e |ameta sugerida a alcanzar

. ____________________________________________________________________________________|]
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¢ El procedimiento para la verificacion
« Laforma en que se registraran los resultados

La informacion anterior puede ser (il para integrarla en los informes que la Junta Distrital presente en
las sesiones de Consejo o bien los solicitados por la Junta Local.

Recomendaciones para la verificacion en campo:

1} Debe cuidarse que las visitas domiciliarias no se realicen de manera aparatosa y en horarios
nocturnos, para evitar que la presencia de un grupo numeroso de personas provoque molestias
en los ciudadanos visitados que puedan derivar en su negativa a participar.

2) En la verificacion del trabajo de supervision del SE, debe tenerse cuidado al abordar a los
ciudadanos a fin de evitarles molestia o0 cansancio en virtud de que, en el mejor de los casos, ya
tienen dos visitas previas: la del CAE y la del supervisor. En este sentido, es indispensable
generar confianza en el ciudadano, utilizando las estrategias verbales necesarias para ello, por
ejemplo, sefialarle que s6lo se quiere confirmar que ya fue visitado para conocer su opinién
sobre el curso de capacitacidn que recibid.

3) En virtud de que existen secciones en las que la presencia de gente extrafia provoca
desconfianza entre sus habitantes, conviene que las verificaciones se realicen en estrecha
coordinacidn con los lideres de las comunidades, previo acopio de informacion por parte de los
CAE y SE sabre las condiciones especificas que privan en dichas secciones.

. ____________________________________________________________________________________|]
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1. FASE DE VERIFICACION DE LA PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL

Las actividades a verificar por las juntas distritales en esta fase son las referentes a la primera etapa de
capacitacion a ciudadanos sorteados. Tiene como proposito principal constatar que los CAE visiten,
notifiquen y capaciten a los ciudadanos sorteados con base en los procedimientos y plazos legales
establecidos.

Las verificaciones propuestas se refieren a los siguientes aspectos:

¢ Orden de visita
Capacitacion a ciudadanos sorteados

s Cofejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con la informacion asentada en el
Sistema ELEC2012

¢ Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados

Es fundamental que las juntas distritales verifiquen en tempo y forma esta primera etapa de
capacitacidn electoral, ya que ello redundaré a que en el distrito se cuente con el mayor nimero posible
de ciudadanos aptcs como probables funcionarios de casilla y, scbre todo, que estén sensibilizados
sobre su participacion el dia de la Jornada Electoral.

. ____________________________________________________________________________________|]
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RESPONSABLE: JUNTA DISTRITAL
ASPECTO AVERIFICAR
VISITA A LOS CIUDADANOS SORTEADOS
Orden de visita
PERIODO
DE Ddl 9al 30 de abril del 2012.
EJECUCION
META Verificar en gabinete el cumplimiento def orden de visita en & 100% de las ARE.

Verificacion en gabinete

1) Durante las primeras semanas de la etapa de capacitacion, el VCEYEC verificara diariamente que la
visita alos ciudadanos insaculados se realice de acuerdo &l listado de orden de visita. Estolo hara de
la siguiente manera:

* Por medio de las cédulas respectivas del Sistema ELEC2012 revisara el cumplimiento del orden
de visita en todas las SECCIONES del distrito.

«  Corroborarala informacion en los acuses de la visita.
s En aquellas ARE en las que no se esté cumpliendo el orden, el VCEYEC realizara reuniones

diarias con los SE y CAE involucrados:

PROCEDIMIENTO
DE °
VERIFICACION o Buscara estrategias de solucion.

Identificara la problematica.

o Encasode que sea imposible su cumplimiento lo plantearé al VE y a Consejo Distrital
para su conocimiento y aprobacion de ser excluido en fa aplicacién del orden de vista y
en la evaluacion.

o Loinformaré a la Junta Local para que ésta lo nofifique a la DECEYEC.

2) Durante fodo el periodo se revisaré el cumplimiento en el orden de visita, dando prioridad al inicio de
los trabajos en cada seccidn.

3) De ser necesario, la Junta Distrital tomara las medidas que considere pertinentes (por
ejemplo, verificar en campo).

REGISTRO DE « Cada integrante de la Junta Distrital debera registrar en el Modulo del Sistema de primera etapa
LA de capacitacion electoral, el resutado de la verificacion en gabinete y, en su caso, de la
VERIFICACION realizada en campo.

. ____________________________________________________________________________________|]
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RESPONSABLE: JUNTA DISTRITAL

ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Notificacion y primera capacitacion

PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril del 2012,
EJECUCION
META Verificar en gabinete y en campo por lo menos el 10% de las ARE.

Verificacion en gabinete

1) Durante e periodo de |a primera etapa de capacitacion, el VCEYEC verificara diariamente que se esté
cumpliendo en tiempo y forma con la notificacion y capacitacion. Esto lo hara de la siguiente manera;

* \Verificara en el Sistema ELEC2012 que el avance mantenga un ritmo adecuado en funcion del plazo
de la primera etapa de capacitacion y la complejidad de las ARE.

« Tomara nota de las ARE que tengan un avance lento o muy por arriba de lo esperado en funcion de
la fecha de verificacion.

PROCEDIMIENTO ¢  Comunicaralos resultados de la verificacion al VE.

DE
VERIFICACION Verificacion en campo
1) Bajo la coordinacion del VE, los vocales distritales elegiran una muestra de ARE. Para cada ARE, se
visitard una muestra aleatoria de 20 ciudadanos sorteados que ya hayan sido visitados, notificados o
capacitados, para verificar en campo € trabajo de los CAE.
e Laactividad se distribuird entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en el periodo.
2) Encaso de detectarse inconsistencias seran reportadas al VCEYEC para que sean carregidas a la mayor
brevedad.
3) El VCEyEC debera llevar un control de las medidas comrectivas adoptadas.
REGISTRO = Cadaintegrante de la Junta Distrital debera registrar en el Médulo del Sistema de primera etapa de
DE LA capacitacion electoral, el resultado de la verificacion en gabinete y, en su caso, de la realizada en
VERIFICACION campo.
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RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL
ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS.
Coincidencia de las Hojas de datos de la primera etapa de capacitacin con lo capturado en el
Sistema ELEC2012
PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril del 2012,
EJECUCION
META Verificar por lo menos el 20% de las hojas de datos de Ia primera etapa de capacitacion, a fin de corroborar
que los datos coincidan con los capturados en el Sistema ELEC2012.
Verificacion en gabinete
1) Durante la primera etapa de capacitacion, la Junta Distrital, bajola coordinacion del VE, hara el cotejo
de datos de por lo menos el 20% de las hojas de datos contra o capturado de éstas en el Sistema
ELEC2012.
PROCEg:EMIENTO o Seprocurara que en este porcentaje se incluya todaslas ARE.
VERIFICACION 2)  Pararedizar e cotejo, el VCEYEC debera tener a la mano las hojas de datos asi como la impresion
que genere el sistema con respecto alos datos delas secciones elegidas.
3)  Laactividad se distribuira entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en €l periodo.
4)  En caso de detectarse inconsistencias, seran reportadas a VCEYEC para que sean comegidas de
inmediato.
RE[%SLT 0 e Cada integrante de la Junta Distrital debera registrar en el Médulo de! Sistema de primera etapa de
A capacitacion electoral, el resultado de la verificacion en gabinete y, en su caso, de la realizada en
VERIFICACION campo

. ____________________________________________________________________________________|]
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RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL
ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS
Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados.
PERIODO
DE Del 9 de marzo a 30 de abril del 2012.
EJECUCION
META Verificar por lo menos el 5% de casos de razones por Jas cuales los ciudadanos no participan.
Verificacion en gabinete
1} Durante la primera etapa de capacitacion el VCEYEC verificara por lo menos cada dos dias ¢
Sistema ELEC2012 para analizar las cédulas correspondientes y detectar las ARE que tengan &l
mayor numero de razones por las cuales un ciudadano no participa.
Verificacion en campo
PROCEDIMIENTO 1) La Junta Distrital, bajo la coordinacion del VE, seleccionara una muestra del 5% de ciudadanos
DE que no participen por |as razones establecidas en e Programa de Capacitacion e Integracion de
VERIFICACION Mesas Directivas de Casilla, tomando en cuenta principalmente las ARE donde se registre mas
esta problematica. Denfro de este porcentaje deberé contemplarse |a verificacion de las SAE.
2} Laactividad se distribuir entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en el periodo.
3)  Se verificara que la informacion reportada por los CAE sea veraz.
4)  En caso de detectarse inconsistencias se comunicaran al VCEYEC para que sean corregidas a la
mayor brevedad.
REGISTRO
DE LA s Cada integrante de la Junta Distrital debera registrar en el Modulo del Sistema de primera efapa
. de capacitacion electoral, el resultado de la verificacion en gabinete y, en su caso, dela realizada
VERIFICACION en campo.

. ____________________________________________________________________________________|]
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2. FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL

La Ultima fase de verificaciones se refiere a la segunda efapa de capacitacion electoral para la
integracién de mesas directivas de casilla, ésta constituye el punto culminante. En esta fase los
esfuerzos se orientan a que las casillas queden integradas con el ndimero requerido de funcionarios de
casilla debidamente capacitados. Se proponen actividades de verificacion con respecto a:

¢ Entrega de nombramientos y capacitacion

¢ Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de datos de
la primera etapa de capacitacion

¢ (Calidad de la capacitacion

¢ Simulacros de la Jornada Electoral

e Sustituciones de funcionarios de casilla

. ____________________________________________________________________________________|]
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION
DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA
RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL
ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Entrega de nombramientos y segunda capacitacion a funcionarios de casilla
PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012
EJECUCION
META Verificar en gabinete el 100% del avance en la entrega de nombramientos y la capacitacion a
funcionarios de casilla.
Verificacion en gabinete
1) Durante la segunda etapa de capacitacion, el VCEYEC verificara diariamente que se esté cumpliendo
en tiempo y forma con la entrega de nombramientos y la segunda capacitacion a funcionarios de
casilla. Estolo hara de la siguiente manera:
o Verificard en el Sistema ELEC2012 que el avance mantenga un ritmo adecuado en funcion del
PROCEg:EMIENTO plazo de la segunda etapa de capacitacion y la complejidad de las ARE.
VERIFICACION « Tomara nota de las ARE que tengan un avance lento o muy por arriba de lo esperado en funcion
dela fecha de verificacion.
o Seenfrevistard alos SE y CAE si es necesario.
e EIVCEYEC debera llevar un control de las medidas correctivas
REGISTRO B ) o, )
DE LA « En el Médulo del Sistema de la segunda etapa de capacitacion electoral, cada integrante de la
VERIFICACION Junta Distrital debera capturar los resultados de |a verificacion.

. ____________________________________________________________________________________|]
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION
DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL

ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Calidad de la capacitacion

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012.
EJECUCION
META Verificar en campo la cafidad de fa capacitacion a funcionarios de casila en por Io menos el 30% de las

ARE.

Verificacion en campo

1) Bl VCEYEC hara una revision aleatoria en & 30% de las ARE, sobre la cdidad de la capacitacion
impartida por los CAE a los ciudadanos, de acuerdo a la informacion registrada en la hoja de datos de
funcionarios de casilla.

2) Bajo la coordinacion del VE dela Junta Distrital, se elegiran 5 CAE que fueron mejor evaluados y otros 5
peor evaluados en el distrito para presenciar la imparticion de una capacitacion. En la capacitacion se
verificara que el CAE:

PROCEDIMIENTO

DE e Aborde todos los temas dela Jornada Electoral
VERIEICACION e Proporcione la informacion adecuada
¢  Refuerce el conocimiento a través preguntas o ejercicios
s« Apliquelas 3 preguntas sobre |a calidad de la capacitacion que aparecen en la hoja de datos
3) La actividad se distribuira entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en el periodo.
4) En caso de detectarse inconsistencias, al final de la capacitacion, se comentaran con e CAE para que se
corrijan en e momento, y, en su caso, lo comunicara al VCEYEC distrital para su respectiva atencion
5) El VCEYEC debera llevar un control de las medidas correctivas.
REGISTRO
DE LA e End Modulo del Sistema de la sequnda efapa de capacitacion elecforal, cada integrante de la
VERIFICACION Junta Distrital debera capturar los resutados de la verificacion.

Anexo 3, Guia de Venficacion JD
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION
DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS

Simulacros de la Jornada Electoral

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012
EJECUCION
META Verificar en campo los simulacros de la Jornada Electoral en por lo menos el 10% de las ARE.

Verificacion en campo
1) Durante la segunda etapa de capacitacion, bajo la coordinacion del VE, la Junta Distrital determinara los
dias y sede(s) en los que se verificaran los simulacros que impartan los CAE. Para ello, el VCEyEC
proporcionaré de manera periddica la programacion de los simulacros.
2) Con base en la meta establecida, los vocales verificaran en los simulacros lo siguiente:
¢ Queselleven acaboen lugares adecuados
e Que participen de 4 hasta 16 funcionarios de casilla
PROCEDIMIENTO

DE e Que éstos identifiquen y realicen todas las actividades que comprende cada etapa de la Jornada
VERIFICACION Electoral

3) Laactividad se distribuira entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en d periodo.

4) En caso de detectarse errores u omisiones, al finalizar el simuacro €l vocal distrital deberd comentarias
con & olos conductores del simulacro, a fin de que se subsanen las inconsistencias en el momento del
simulacro.

5) Se debera comunicar estas situaciones al VCEYEC para su respectiva atencion.

6) El VCEYEC debera llevar un control de las medidas cormrectivas.

REGISTRO
DE LA e En el Modulo del Sistema de fa segunda etapa de capacitacion electoral, cada integrante de la
VERIFICACION Junta Distrital debera capturar los resultados de |a verificacion.

Anexo 3, Guia de Venficacion JD
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION DE
MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de datos
para el curso a funcionarios de casilla

PERIODO
DE Del 9 de mayo a 30 de junio del 2012.
EJECUCION

Verificar que coincidan las firmas de fos ciudadanos sorteados en los acuses de los nombramientos y en
META las hojas de datos de ciudadanos sorteados de la primera etapa de capacitacion. Se verificara a menos &
20% de nombramientos ddl distrito.

Verificacién en gabinete
1) Durante la segunda etapa de capacitacion, la Junta Distrital, bajo la coordinacion del VE, hara € cotejo de
por lo menos &l 20% de los acuses de los nombramientos, a fin de verificar que coincidan las firmas de 10s
ciudadanos con las que éstos asentaron en las hojas de datos de la primera etapa de capacitacién electoral .

2) Se procuraré que en este porcentaje se incluya todas las ARE.

PROCEDIMIENTO | 3) EI VCEYEC proporcionara los acuses de los nombramientos y las hojas de datos de ciudadanos sorteados
DE dela primera etapa de capacitacién.

VERIFICACION

4) La actividad se disfribuira entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en el periodo.

5) En caso de detectarse inconsistencias, seran reportadas al VCEYEC para que sean verificadas en campo.

Verificacion en campo

1) En caso de encontrarse diferencias, se acudira al domicilio del ciudadano sorteado para que confirme si en
ambos casos es su firma o rlbrica.

REGISTRO
DE LA o En el Modulo del Sistema de la segunda etapa de capacitacion electoral, cada integrante de la Junta
VERIFICACION Distrital debera capturar los resultados de la verificacion.

. ____________________________________________________________________________________|]
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL E INTEGRACION DE
MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA

RESPONSABLES: JUNTA DISTRITAL

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Sustituciones de funcionarios de casilla

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012,
EJECUCION
Verificar:
META . . . . .
En gabinete el 100% de las sustituciones de funcionarios de casilla;
En campo, porlo menos & 10% de las sustituciones de funcionarios de casilla.
Verificacion en gabinete
1) Durante la segunda etapa de capacitacion, el VCEYEC verificara por lo menos cada dos dias & porcentaje
de sustituciones de funcionarios de casilla a nivel distrital.
2) Por medio del Sistema ELEC2012 analizara |as céduas correspondientes a sustituciones de funcionarios de
casilla por ARE y tomara nota de aquellas ARE que tengan los porcentajes de sustituciones mas altos.
3) Se considerara como alto el porcentaje cuando haya mas del 25% de sustituciones.
PROCEDIMIENTO Verificacion en campo
DE

VERIFICACION | 1) Con base en lo anterior, le informara al VE, para que, bajo la coordinacion de éste, la Junta Distrital
verifique por lo menos el 10% del totd de las sustituciones, considerando aquellas ARE que tengan mayor
cantidad de sustituciones.

2) Laactividad se disfribuira entre los vocales distritales hasta alcanzar la meta en el periodo.

3) Se verificara que la causa de la sustitucion reportada por los CAE coincida con lo expresado por los
ciudadanos al momento de la verificacién en campo.

4) En caso de detectarse inconsistencias, seran reportadas @ VCEyEC para que sean corregidas de

inmediato.
REI?IIESI-_T 0 s En e Modulo del Sistema de Ja sequnda efapa de capacitacion electoral, cada integrante dela Junta
VERIFICACION Distrital debera capturar los resultados de la verificacion.
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INTRODUCCION

Una de las atribuciones de las juntas locales ejecutivas del Instituto Federal Electoral es, de acuerdo
con el articulo 136, 1, a), del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE):
“supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas y las acciones de sus vocalias y de los drganos
distritales”. Con respecto a esto, las juntas distritales ejecutivas tienen la encomienda, de acuerdo con
el articulo 146, 1, ¢), del COFIPE, de capacitar a los ciudadanos que habran de integrar las mesas
drectivas de casilla. De la correcta y oportuna supervisién que hagan las juntas locales y distritales a
dicha actividad, depende que el dia de la Jornada Electoral en cada distrito se integren las mesas
directivas de casilla con ciudadanos debidamente capacitados.

La presente guia tiene como propdsito general orientar a las juntas locales ejecutivas para que, en el
marco de sus atribuciones, lleven a cabo la supervision de la integracion de mesas directivas de casilla
por medio de la verificacién de un conjunto de actividades fundamentales que las juntas distritales
instrumentan. La verificacidn se plantea como un mecanismo que ayude a detectar posibles errores u
omisiones en la aplicacion de procedimientos, para que se tomen las medidas correctivas en tiempo y
forma.

Objetivos
Los objetivos de la guia son:

¢ Orientar a las juntas locales en su labor de supervision de la integracion de mesas directivas de
casilla.

¢ Proporcionar a dichos érgancs electorales los procedimientos para que verifiquen una serie de
actividades relevantes para la integracion de mesas directivas de casilla.

Fases de verificacion

Las actividades de integracion de mesas directivas de casilla se llevan a cabo a lo largo del proceso
electoral. Con el proposito de establecer un orden en la verificacion de las mismas, se ha dividido esta
en fases, conforme se especifica en los lineamientos que aprobd el Consejo General, que estan
integrados en el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla:

1. Verificacién de secciones de atencion especial (SAE). Se relaciona con todas las actividades de
revision en gabinete y campo referentes a las SAE de nivel 1y 2, desde la propuesta inicial
hasta la inclusion de nuevas SAE y las modificaciones del nivel 1a 2.

L __________________________________________________________________________________________________|
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2 Verificacion del reclutamiento de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes
Electorales (CAE): comprende la aplicacion del procedimiento de reclutamiento, seleccién,
contratacion y capacitacion de los SE y CAE.

3. Verificacion de la primera etapa de capacitacion electoral: contempla la revision de las
actividades de la primera insaculacion hasta la elaboracidn del listado de ciudadanos aptos.

4 Verificacion de la segunda etapa de capacitacion: inicia con la realizacion de la segunda
insaculacion y concluye el dia previo al de la Jornada Electoral.

Tipos de verificacion

Las verificaciones que se propone realicen los integrantes de las juntas locales pueden ser de dos tipos:
en gabinete o en campo.

+ En gabinete, esta dirigida a la revisién de documentacién soporte de las actividades o de la
capiura de datos que se realiza en las vocalias de Capacitacidn Electoral y Educacion Civica a
través del Sistema ELEC2012.

e En campo, consiste en la asistencia a las diversas actividades en campo realizadas por los
vocales distritales, los SE yfo los CAE. Por ejemplo, la aplicacion del examen a los aspirantes a
dichos puestos, la capacitacién que los CAE imparten a los ciudadanos sorteados, la realizacion
de simulacros, efc.

Para cada tipo de verificacion, se proponen actividades que deben ser ccordinadas por el Vocal
Ejecutivo, a fin de que en las juntas se refuerce el trabajo en equipo. De ahi que se enfatice a lo largo
de todas las fases de verificacion el trabajo colaborativo, bajo la conduccidn de los vocales ejecutivos
de las juntas locales.

Para cada actividad a verificar, la guia presenta:

e El periodo de realizacion

= La meta sugerida a alcanzar

e El procedimiento para la verificacion

« | a forma en que se regisiraran los resultados

La informacion anterior puede ser Ufil para integrarla en los informes que la Junta Local presente en las
sesiones de Consejo, o bien la solicitada por la DECEYEC.
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Recomendaciones para la verificacion en campo:

1) Debe cuidarse que las visitas domiciliarias no se realicen de manera aparatosa y en horarios
nocturnos, para evitar que la presencia de un grupo numeroso de personas provogue molestias
en los ciudadanos visitados que puedan derivar en su negativa a pariicipar.

2) En la verificacién del trabajo de supervision del SE, debe tenerse cuidado al abordar a los
ciudadanos a fin de evitarles molestia o cansancio en virtud de que, en el mejor de los casos, ya
tienen dos visitas previas: la del CAE vy la del SE. En este sentido, es indispensable generar
confianza en el ciudadano, utilizando las estrategias verbales necesarias para ello, por ejemplo,
sefialarle que solo se quiere confirmar que ya fue visitado para conocer su opinion sobre el curso
de capacitacién que recibid.

(9%
=

En virtud de que existen secciones en las que la presencia de gente extrafia provoca
desconfianza enfre sus habitantes, conviene que las verificaciones se realicen en estrecha
coordinacion con los lideres de las comunidades, previo acopio de informacion por parte de los
capacitadores-asistentes y supervisores electorales sobre las condiciones especificas que privan
en dichas secciones.

L __________________________________________________________________________________________________|
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1. FASE DE VERIFICACION DE SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

La identificacion de secciones de atencion especial (SAE) por parte de las juntas distritales es un tema
de gran importancia para las actividades de integracion de mesas directivas de casilla. La verificacion
de la propuesta de SAE permitird que se conozcan a detalle las probleméaticas o complicaciones que
durante el proceso electoral pudieran presentarse, con el objetivo de prepararnos de la mejor manera
posible para enfrentarlas; Esta actividad es una medida preventiva que permite visualizar en qué
secciones eleclorales pudiera ser mas dificil la integracion de casillas con ciudadanos doblemente
sorteados y capacitados, y asi tomar las medidas pertinentes para cada caso.

Por ello es de gran relevancia que las juntas locales den acompafiamiento, en tiempo y forma, al
procedimientoc de integracion de la lista de SAE -establecido en los lineamientos correspondientes- por
parte de las juntas distritales.

Propésitos:

e |dentificar que las juntas distritales ejecutivas hayan incluido en la propuesta aquellas secciones
en las cuales se prevé se tendran dificultades para contar con la cantidad suficiente de
ciudadanos aptos y en consecuencia con el nimero requerido para integrar las mesas directivas
de casilla.

¢ Revisar que cada seccion propuesta esté plenamente justificada.

e Prever que el numero de SAE no rebase lo establecido en los Lineamientos para aprobar
secciones de atencion especial.

Tipos de verificacién en esta fase.
* Engabinete, las SAE de nivel 1y 2 propuestas.
e En campo, una muestra de las SAE que consideren no estan bien justificadas o donde
persistan dudas sobre la propuesta.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL (SAE)

Secciones de Atencion Especial de nivel de afectacion1y 2

PERIODO
DE Del 21 de noviembre al 5 de diciembre de 2011.
EJECUCION

En gabinete: con base en e Listado de SAE capturado por cada distito en el Sistema de
Secciones de Atencion Especial, verificar en el 100% de los distritos que propusieron SAE, que
éstas estén justificadas conforme a los lineamientos.

En campo: verificar una muestra de las SAE que no estén bien justificadas, entre las que se

encuentren las de nivel 2, para corroborar que cumplan con los requisitos establecidos en los

META lineamientos, conforme a |o siguiente:

« Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos el 50% de los distritos (entre 2y 5
distritos).

» Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distrtos (enfre 3y 6
distritos).

o Entidades de 22 a 30 distritos: verificar porlo menos &l 20% de los distritos (6 distritos).

Entidades de 31 a 40 distritos: verificar porlo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

De acuerdo con los Lineamientos pata aprobar SAE, ddl 15 de octubre al 20 de noviembre de
2011 las juntas distritales elaboraran el listado de SAE que propondrén al Consejo Distrital para su
aprobacion. Del 21 de noviembre al 5 de diciembre de 2011, las juntas locales redlizaran lo
siguiente:

1) El VCEYEC local verificara en gabinete, por medio del Sistema de Secciones de Atencion
Especial, que en el 100% de los distritos que propusieron SAE, éstas se encuentren
justificadas conforme alos lineamientos. Las observaciones seran registradas a méas tardar
e 25 de noviembre de 2011.

PROCEDIMIENTO 2) Con base en |o anterior, en _reuqién de trabajo coordinaqa por eI Vocal Eje_cut@vo Local
DE (VE), la Junta Local determinard si es procedente realizar visitas a los distritos para
VERIFICACION verificar una muestra de SAE de nivel 1y 2.

3

Con base enlas metas establecidas, se programaran |as visitas fomando en consideracion
que pueden participar mas vocales dela Junta Local.

4

Bl Vocal Ejecutivo de la Junta Local convocara por escrito a los consejeros dectorales del
Consejo Local, para que, de asi eslimarlo conveniente, acompanen a los vocales locales a
las verificaciones en campo.

5

En el distrito, se sdlicitara al VCEYEC distrital los soportes documentaes de las SAE para
verificar que cuenten con la justificacion adecuada.

L __________________________________________________________________________________________________|
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL (SAE)

Secciones de Atencion Especial de nivel de afectacion1y 2

6} Hecholoanterior, se llevara a cabo una visita en campo de la muestra seleccionada de las
SAE, a la que podran asistir ademas del VCEYEC distrital ofros vocales distritales,
venificandose que cumplan con los requisitos segln su respectivo nivel.

7} En caso de detectarse ofras caracteristicas o problematicas adicionaes a las iniciamente
consignadas, se haran las observaciones correspondientes, derivadas del recorrido en
campo. Estas observaciones o consideraciones seran comunicadas & VE y al VCEYEC
distritales, a fin de que se aliendan o subsanen posibles inconsistencias.

8} La Junta Distrital correspondiente enviara a la Junta Local el reporte de las modificaciones
o comrecciones realizadas, a més tardar & 9 de diciembre de 2011.

REGISTRO e Cada integrante de la Junta Local registrara por medio del Sisfema de Secciones de
DE LA Atencion Especial, el resutado de la verificacion en gabinete y, en su caso, de las que
VERIFICACION fueron producto de las visitas de campo.

L __________________________________________________________________________________________________|
Anexe 3, Guia Verificaciones JL

Pagina 8

214



Instituto Federal Electoral
Proceso Electoral Federal 2011-2012

Guia de Verificacion

Vocales de Juntas Locales Ejecutivas

2. FASE DE VERIFICACION DEL RECLUTAMIENTO DE SUPERVISORES ELECTORALES (SE)
Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

La primera fase de verificaciones a la integracion de mesas directivas de casilla por parte de las juntas
locales tiene como proposito que los vocales de este organo electoral verifiquen actividades
relacionadas con el reclutamiento, seleccidn y capacitacion del personal a confratar en las juntas
distritales para laborar como SE o como CAE.

Las verificaciones propuestas, que son tanto de gabinete como de campo, se refieren a una serie de
aspectos relevantes:

o Difusion de la convacatoria
o Evaluacion curricular

¢ Platica de induccién

¢ Aplicacion y calificacion del examen

e Captura de los resultados de la entrevista en el Sistema ELEC2012
¢ Entrega de prendas de identificacidn al personal contratado

¢ Capacitacién del personal contratado.

La verificacion de estos temas es esencial para que se conforme el primer eslabén en la cadena de
actividades mediante las que se integran las mesas directivas de casilla, ya que de la correcta seleccidn
y capacitacion de los SE y CAE depende el trabajo posterior de visita, notificacién y capacitacién a
ciudadanos sorteados vy la adecuada instruccién a los funcionarios de casilla.

Es importante que durante esta fase de verificacion se visiten diferentes distritos por cada aspecto a
verificar. No obstante, en aquellos casos en que asi lo amerite, se podran verificar varios aspectos en
un mismo disfritc o en un mismo conjunto de distritos.

L __________________________________________________________________________________________________|
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
RECLUTAMIENTO DE SE Y CAE
Difusion de la convocatoria
PERIODO
DE Del 16 de noviembre de 2011 a 17 de enero de 2012,
EJECUCION
Verificar la difusion de la convocatoria en por lo menos 2 medios de difusion establecidos en
Manual de Contratacion de SE y CAE.
META » Entidades de 2 a 10 dstritos: verificar por lo menos el 50% de los distritos {entre 2 y 5 distritos).
» Entidades de 11 a 21 distitos: venficar por lo menos € 30% de los distritos (entre 3 y 6 distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos e 20% de |os distritos (6 distritos).
« Entidades de 31 a 40 distntos: venficar por lo menos & 15% de los distritos (6 distritos).
1) El VCEyEC local revisara que:
¢ En todos los distritos de la entidad se esté registrando la informacion corespondiente ala
difusion de fa convocatoria.
o Analizar |as cifras de cada distrito para detectar los casos que ameriten atencion especial,
particularmente aquellos que tengan una baja cobertura.
2) Tomando en cuenta la informacion revisada por €l VCEYEC local, en reunion de trabajo
coordinada por el Vocal Ejecutivo, se determinaran las visitas a los distritos para verificar la
PROCEDIMIENTO difusion. En ésta podran participar los consejeros electorales que o deseen.
DE
- 3) End distrito, se realizaralo siguiente:
VERIFICACION s Solicitar al VCEYEC distrital e acceso a los soportes documentales de la difusion (fotos,
oficios, efc.).
s Verificar que se esté difundiendo la convocatoria a través de por lo menos 2 medios
establecidos en la convocatoria.
e Comunicar las inconsistencias encontradas a VE y al VCEYEC distritales, a fin de que se
subsanen ala brevedad.
e En su caso, sugerir estrategias de difusion para orientar y apoyar la difusion de la
convocatoria.
RESIIESE: 0 En el Modulo def Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, cada integrante de la Junta Local debera
VERIFICACION capturar los resultados de la verificacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL
ASPECTO A VERIFICAR
RECEPCION, APLICACION Y EMISION DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
ACTITUDES
Aplicacion del examen a los aspirantes a SE y CAE
PERIODO
DE 21 de enero de 2012,
EJECUCION

enficar en al menos 3 distritos la aplicacion del examen de conocimientos, habilidades y actitudes a los

META aspirantes a SE y CAE. Corroborar que se desamolle de acuerdo con lo establecido en el Manual de
Contratacion de SE y CAE.

1) Previo a la fecha del examen, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, los vocales
locales determinaran por lo menos 3 distritos a los que acudiran para supervisar la aplicacion del
examen alos aspirantes a SE y CAE.

2) Cada vocal responsable establecera comunicacion con € VE distrital para acordar los detalles de la
visita, y tomara nota del estado que guardan los preparativos para el examen en €l distrito.

3) El dia del examen, en € distrito se realizaralo siguiente:

s FEl vocal local supervisara que se apliquen los procedimientos establecidos en e Manual
de Contratacién de SE y CAE.
PROCEDIMIENTO o Quelos aspirantes se identifiquen para poder sustentar & examen.
DE
VERIFICACION o Que hayan asistido ala platica de induccion.
o Que los aspirantes reciban las instrucciones para contestar el examen asi
como la duracion de éste (1 hora 30 minutos).
o Que los exdmenes sobrantes se cancelen con dos rayas diagonales y se
guarden en un sobre que se firmara por los presentes y se sellara.
* Encaso de que se detecte errores en la aplicacion del procedimiento, se comunicara ala
persona que estd aplicando € examen, para que se subsane de inmediato, y
posteriormente se hara del conocimiento del VE y del VCEYEC.

4) Se registraran los incidentes que se generen y si se consideran de gravedad, se reportaran a las

instancias superiores que comresponda (DECEYEC).
REGISTRO . . . . .
DE LA En & Mddulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, cada integrante dela Junta Local debera capturar
VERIFICACION los resultados de la verificacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
RECEPCION, APLICACION Y EMISION DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES
Y ACTITUDES
Calificacion del examen aplicado a los aspirantes a SE y CAE
PERIODO
DE Del 21 & 23 de enero de 2012,
EJECUCION
Verificar en al menos 3 distritos la calificacion del examen de conocimientos, habilidades y aclitudes,
META aplicado a los aspirantes a SE y CAE, de acuerdo con lo establecido en & Manual Contratacion de SE y

CAE.

1) Previo a |a verificacion, en reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, los vocales locales
determinaran por lo menos 3 distritos a los que acudiran para supervisar la calificacion del examen
aplicado alos aspirantes a SEy CAE.

2) Cada vocal responsable establecera comunicacion con el VE distrital para acordar los detales dela
visita.

PROCEDIMIENTO 3) El dia dela calificacion del examen, en el distrito se realizara lo siguiente:

DE
VERIFICACION e El vocal loca supervisara que se califique € examen de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el Manual de Contratacion de SE y CAE.
* Encaso de que se detecte algiin error u omision en la aplicacion del procedimiento, se
comunicara de inmediato al VE del distrito, para que se tomen las medidas pertinentes.
e  Se registraran los incidentes que se generen y si se consideran de gravedad, se
reportaran a las instancias superiores que corresponda (DECEYEC).
REGISTRO
DE LA En d Moduio del Sistema de Reciutamiento de SE y CAE, cada integrante de la Junta Local debera

VERIFICACION | capturarlos resultados de la verificacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
ENTREVISTA
Captura en el Sistema ELEC2012 de los resultados de la entrevista aplicada a los
aspirantes a SE y CAE.
PERIODO
DE Del 25 de enero al 15 de febrero de 2012,
EJECUCION
Verificar que |a captura en el Sistema ELEC2012 de las calificaciones de la entrevista aplicada a los
aspirantes a SE y CAE coincida con las asentadas en los formatos de entrevista impresos.
META « Entidades de 2 a 10 distitos: verificar por lo menos & 50% de los distitos (enire 21y 5 distritos).
» Entidades de 11 a 21 distrtos: verificar por lo menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6 distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).
1) Previo a la verificacion, en reunion de frabajo, bajola coordinacion del VE local, |os vocales locales
determinaran, con base en [o establecido en la meta, los distritos a los que acudiran.
2) B dia de la verificacion, en el distrito se redizara lo siguiente:
»  Flvocal local solicitara al VCEYEC distrital los formatos originales donde se asentaron las
PROCEDIMIENTO cdlificaciones de la entrevista.
DE
VERIFICACION . Solicitaré} que se imprima por medio del Sistema ELEC2012 el listado de calificaciones de
la entrevista.
»  Serealizara el cotejo aleatorio de 20% de las calificaciones de los aspirantes a SE y 10%
de las calificaciones de los aspirantes a CAE.
s  Se verificara que las calificaciones asentadas en los formatos hayan sido correctamente
capturadas en el Sistema ELEC2012.
»  Encaso de detectarse errores, se deberan comunicar al VE y al VCEYEC distritales para
que se corrijan las inconsistencias y se haga una revision del 100% de los registros.
RE[?éSLLRO En el Médulo del Sistema de Reclufamiento de SE y CAE, cada integrante de la Junta Local debera
VERIFICACION capturarlos resultados de |a venficacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
CAPACITACION A LOS SE Y CAE

Contenidos, duracion y participacion de los vocales distritales en el primer curso que se

imparta a los SE y CAE.
PERIODO
DE Del 16 de febrero al 03 de marzo de 2012.
EJECUCION
Verificar que los programas de capacitacion a SE y CAE cumplan con los temas, tiempos y fechas, conforme
alo establecido en el Manual de Contratacion de SE y CAE.
META

Entidades de 2 a 10 disfritos: venficar por lo menos € 50% de los distritos {enfre 2 y 5 distritos).
Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3y 6 distritos).
Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distntos).
Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distntos).

1) Una semana antes de que inicien los cursos alos SE y CAE, el VCEYEC locd pedira a sus homdagos
distritales los programas de capacitacion mediante los que se impartird el primer curso de
capacitacion a los SE y CAE. Luego realizara lo siguiente:

Revisara:
s Que la agenda se ajuste a los requisitos (temas y tiempos) establecidos en el Manual de
Contratacion de SE y CAE.

» En caso de detectarse inconsistencias u omisiones, se comunicaran al VE y al VCEYEC
distritales para que se hagan las correcciones pertinentes ala mayor brevedad.
PROCEDIMIENTO
DE 2) En reunion de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, los vocales locales determinaran, con base
VERIFICACION en lo establecido en la meta, los distritos a los que acudiran para verificar una sesion de la
capacitacion que los vocales distritales impartan alos SE y CAE contratados.

3) El dia dela verificacion, en €l distrito se realizara lo siguiente:

s Fl vocal local asistira al lugar donde se imparta & curso a SE y CAE, para corroborar que
participen los vocales distritales responsables de la sesion.

« Se aborden los temas programados conforme a los tiempos y contenidos establecidos en ¢
Manual de Contratacion de SE y CAE.

s Adicionamente, se debera tomar nota de cuantos SE y CAE asistieron.

RE[?éSLLRO En el Mddulo del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE, cada integrante de la Junta Local debera capturar
VERIFICACION los resultados de la verificacion.
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RESPONSABLES: VCEYEC LOCAL
ASPECTO A VERIFICAR
IDENTIFICACION DEL PERSONAL CONTRATADO COMO SE Y CAE.
Entrega de prendas de identificacion a los SE y CAE contratados
PERIODO
DE Del 16 de febrero al 8 de marzo de 2012
EJECUCION
Verficar que en & 100% de los distritos se hayan entregado las prendas de identificacion al persona
META contratado como SE y CAE, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de SE y CAE.
1) Previo a la verificacion, el VCEYEC local solicitara a los VCEYEC distritales copia de los acuses de
recibo de las prendas de identificacion entregadas a los SE y CAE contratados.
2) Una vez recibidos los acuses, e VCEYEC revisara por cada distrito las prendas entregadas asi como
la cantidad, constatando que la entrega se haya hecho conforme lo establece & Manual de
PROCEDIMIENTO Contratacién de SE y CAE.
DE
VERIFICACION 3) Los acuses deberan contener nombre y firma de los SE y CAE.
4) En caso de detectarse inconsistencias, se deberan comunicar al VE y al VCEYEC distritales para que
se corrijan ala mayor brevedad.
REGISTRO
DE LA En el Médulo de! Sistema de Reclutemiento de SE y CAE, debera capturar |os resultados de la verificacion
VERIFICACION

Anexe 3, Guia Verificaciones JL
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3. FASE DE VERIFICACION DE LA PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION ELECTORAL

Las actividades a verificar por las juntas locales en la fase de verificaciones a la primera etapa de
capacitacion electoral tienen como proposito principal constatar que en los distritos se visite, notifique y
capacite a los ciudadanos sorteados para ser funcionarios de casilla con base en los procedimientos y
plazos legales establecidos.

Las verificaciones propuestas se refieren a los siguientes aspectos:
¢ Orden devisila
s Capacitacion a ciudadanos sorteados
o Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con la informacién asentada en el
Sistema ELEC2012
¢ Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados

Es fundamental que las juntas locales verifiquen en tiempo y forma esta primera etapa de capacitacion
a ciudadanos sorteados, ya que ello redundara a que en los distritos las casillas se integren con el
mayor nimero posible de ciudadanos aptos como probables funcionarios de casilla y, sobre todo, que
estén sensibilizados sobre su participacidn el dia de la Jorada Electoral.
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RESPONSABLES: VCEYEC LOCAL
ASPECTO A VERIFICAR
VISITA A LOS CIUDADANOS SORTEADOS
Orden de visita
PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril del 2012,
EJECUCION
META Verificar por medio del Sistema ELEC2012 que en el 100% de los distitos se visite a los ciudadanos
sorteados de acuerdo con el orden de visita.

1) Durante la primera semana de la primera etapa de capacitacion, el VCEYEC local verificara
diariamente que en fodos los distritos se esté cumpliendo con el orden de visita. Para elo
realizara lo siguiente:

o Por medic del Sistema ELEC2012, revisara por cada diskite las cédulas
correspondientes al cumplimiento del orden de wisita.

 Verificara que el orden de visita se esté cumpliendo en cada SECCION.

PROCEDIMIENTO . - . . )
« Tomaréa nota de los distritos en que esto no esté ocurriendo, para comunicarse con
DE el VCEYEC distrital y preguntar la causa por la que no se esta cumpliendo con €l
VERIFICACION e yPreg porfad

e Se debera instruir al VCEYEC para que tome las medidas corectivas que sean
pertinentes.

e De ser necesario, se deberéa establecer comunicacion con el VE distrital.

2) La verificacion deber& confinuarse hasta comprobar que se registrd el 100% de visita,
corroborandose que los distritos hayan concluido con el cumplimiento del orden de visita en
todas las secciones electorales.

RE[?IIESEE 0 En el Modulo del Sistema de primera etapa de capacitacion efectoral, debera capturar los resutados
VERIFICACION de la verificacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL
ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS
Notificacion y capacitacion de ciudadanos sorteados
PERIODO
DE Dd 9 de marzo al 30 de abril del 2012.
EJECUCION
Verificar en campo que en los dstritos se este cumpliendo en tiempo y forma con la nofificacion y
capacitacion.
META » Enlidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos el 50% de los distritos (entre 2 y 5 distritos).
« Enlidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6 distritos).
« Enlidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distntos).
« Enlidades de 31 a 40 distrtos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distntos).

1) Durante |a primera etapa de capacitacion, el VCEYEC local venficara por lo menos cada dos dias,
por medio del Sistema ELEC2012, el avance distrital en la notificacion y primera etapa de
capacitacion a ciudadanos sorteados.

2) Por medio del sistema ELEC2012, analizara por cada distrito las cédulas corespondientes al avance
de la notificacion y capacitacion por ARE y ZORE.

3) Verificara que ¢ avance mantenga un ritmo adecuado, en funcion del plazo de la primera etapa de
capacitacion y la complejidad distrital. Asimismo:

PROCEDIMIENTO e Tomara nota de los distritos en los cuales el avance sea lento o muy por debajo de lo
DE esperado.
VERIFICACION *  Comunicara lo anterior al VE local, para que, bajo la coordinaciéon de éste, se visite alos
distritos cuyo avance sea bajo, con base en o establecido en la meta.
s las visitas pueden distribuirse entre los vocales locales.

4) En las visitas a las juntas distritales, con el conocimiento del VE y VECEYEC distrital, se hara
revision muestral en gabinete (Sistema ELEC2012, acuses de recibo de la carta-notificacion, hojas
de datos) para verificar las situaciones problematicas y participar enla solucion.

«  Seentrevistara alos SE y CAE si es necesario.
e Se debera mantener & seguimiento de esas juntas, y en generd de todos los distritos,
para verificar que se mejoren los avances.
51 Secomunicaran a VE local los resultados de |a verificacion y, en su caso, al VCEYEC local.
RE[%SLLRO En & Modulo del Sistema de primera efapa de capacifacion electoral, cada integrante de la Junta Local
VERIFICACION debera capturarlos restitados de la verificacion.
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RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS.

Cotejo de las hojas de datos de ciudadanos sorteados con el sistema ELEC2012

PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril dd 2012.
EJECUCION
Verificar que los datos capturados en el Sistema ELEC2012 coincidan con los asentados por los CAE en
las hojas de datos de la primera etapa de capacitacion a ciudadanos sorteados.
META Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos el 50% de los distritos (entre 2 y 5 distritos).

Entidades de 11 a 21 distritos: verificar porlo menos el 30% de |os distritos (entre 3 y 6 distritos).
Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de |os distritos (6 distritos).
Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de |os distritos (B distritos).

1) Bajo la coordinacion del VE local, la Junta Local visitara, conforme a lo establecido en la meta, los
distritos enlos que se hara la verificacion.

2) Enlas visitas a las juntas distritales, el vocal local haré una revision en gabinete del 10% del total de las
ARE. La eleccion de éstas sera al azar.

PROCEDIMIENTO 3) Se cotejara que las hojas de datos estén correctamente llenadas y que coincidan con la captura en ¢
Sistema ELEC2012, paralo cual & VCEYEC distrital debera proporcionar:

DE
VERIFICACION . Las hojas de datos
[ La impresion que genere € sistema con respecto alos datos de las ARE elegidas
4) En caso de detectarse inconsistencias, seran reportadas al VE y al VCEYEC distritales, para que sean
corregidas de inmediato.
5) Se comunicaran al VE local de los resultados de |a verificacion y, en su caso, al VCEYEC local.
REI?IIESI-_I-I? 0 En el Modulo del Sistema de primera efapa de capacitacion electoral, cada integrante de la Junta Local debera
VERIFICACION capturar los resultados dela verificacion.

L __________________________________________________________________________________________________|
Anexe 3, Guia Verificaciones JL

Pagina 19

225



Instituto Federal Electoral
Proceso Electoral Federal 2011-2012

Guia de Verificacion

Vocales de Juntas Locales Ejecutivas

‘ RESPONSABLES: JUNTA LOCAL \

ASPECTO A VERIFICAR
PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION A CIUDADANOS SORTEADOS
Razones por las cuales no participan los ciudadanos sorteados.
PERIODO
DE Del 9 de marzo al 30 de abril del 2012.
EJECUCION
Verificar las razones por las que los ciudadanos sorteados no participan.
» Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menes & 50% de los distritos (entre 2y 5
distritos).
META = Enfidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3y 6
distritos).
Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos € 20% de los distritos (6 distritos).
Entidades de 31 a 40 distritos. verificar por lo menos & 15% de los distritos (6 distrites).
1) Durante la primera etapa de capacitacion, el VCEYEC local verificara por medio del
Sistema ELEC2012, & 100% de los distritos en € rubro de razones por las que los
ciudadanos sorteados no participan.
2) Se analizaran por cada distrito las cédulas correspondientes.
3) Bajo la coordinacion del VE local, se elegiran para verificacion en campo, con base en lo
establecido enla meta, los distritos a verificar.
PROCEDIMIENTO +  Serecomienda incluir a los distritos con mayor y menor niimero de razones de no
participacion.
DE
VERIFICACION 4) En las visitas a las juntas distritales, se hara revision muestral en gabinete del 10% y en
campo se verificara e 5% de razones de no participacion.
5) En caso de detectarse inconsistencias, se deberén comunicar al VE y al VCEYEC distritales
para que sean corregidas a la mayor brevedad.
B) Se debera dar seguimiento ala correccion delas inconsistencias.
7} Se comunicaran a VE local los resultados de la verificacion y, en su caso, al VCEyEC.
RE[%SLTO En el Modulo del Sistema de primera efapa de capacitacion electoral, cada integrante de la Junta
VERIFICACION Local debera capturar los resultados de la verificacion.

e —
Anexe 3, Guia Verificaciones JL
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4. FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

La dltima fase de verificaciones se refiere a la sequnda etapa de capacitacién electoral para la
integracion de mesas directivas de casilla, ésta constituye el punto culminante. En esta fase los
esfuerzos se orientan a que las casillas queden integradas con el nimero requerido de funcionarios de
casilla debidamente capacitados. Se proponen actividades de verificacion con respecto a:

e Entrega de nombramientos y capacitacién

¢ Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos vy las hojas de datos de
la primera etapa de capacitacion

¢ Calidad de la capacitacion

¢ Simulacros de la Jornada Electoral

¢ Sustituciones de funcionarios de casilla

L __________________________________________________________________________________________________|
Anexe 3, Guia Verificaciones JL

Pagina 21

227



Instituto Federal Electoral
Proceso Electoral Federal 2011-2012
Guia de Verificacion

Vocales de Juntas Locales Ejecutivas

FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Entrega de nombramientos y segunda capacitacion a funcionarios de casilla

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012
EJECUCION

Verificar en campo (oficina distrital) |a integracion de mesas direclivas de casilla.

« Entidades de 2 a 10 distritos: venificar por lo menos & 50% de |os distritos {entre 2y 5 distritos).

META ¢ Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos & 30% de los dstritos (enfre 3y 6
distritos).

« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).

» Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, e VCEYEC local verificara diaiamente el avance
distrital en la entrega de nombramientos y la segunda etapa de capacitacion a funcionarios de
casila. Por medo del Sistema ELEC2012, analizara por cada distito las cédulas
correspondientes a:

s  FEl avance en la entrega de nombramientos y capacitacion a funcionarios de casilla por
AREy ZORE.

2) Verificara que & avance mantenga un ritmo adecuado, en funcién del plazo de la segunda
etapa de capacitacion y la complejidad distrital.

PROCEDIMIENTO

DE
VERIFICACION

e  Tomara nota de los distritos en los cuales el avance sea lento o muy por debajo de lo
esperado.

. Comunicara lo anterior al VE local, para que, bajola coordinacidn de éste, se visite alos
distritos cuyo avance sea bajo, asi como a otros, con base enlo establecido en la meta.

e |as visitas pueden distribuirse entre los vocales locales.

3) Enlas visitas a las juntas distritales, se hara revision muestral en gabinete para verificar las
situaciones problematicas y participar en la solucion.

*  Seentrevistara alos SE y CAE si es necesario. Se debera mantener € seguimiento de
esas juntas, y en general de todos los distritos, para verificar la mejora en los avances.

4) Seinformara al VE local de los resultados de la verificacion y, en su caso, al VCEyEC local.

REGISTRO
DELA
VERIFICACION

En el Madulo del Sistema de la segunda etapa de capacitacion electoral, cada integrante de la Junta
Local debera capturar |os resutados de la verificacion.

e —
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

RESPONSABLES: JUNTA LOCAL

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Calidad de la capacitacion

PERIODO
DE Del 9 de mayo al 30 de junio del 2012.

EJECUCION

Verificar en campo la calidad de la capacitacion impartida por los CAE a los funcionarios de casilla.

META + Entidades de 2 a 10 distritos: verificar por lo menos el 50% de los disfritos (entre 2 y 5 dislritos).
+ Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6 distritos).
» Entidades de 22 a 30 distritos: verificar por lo mencs el 20% de los distritos (6 distritos).

« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menes el 15% delos distritos (6 distritos).

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, bajo la coordinacion del VE local, la Junta Local
determinara, con base en lo establecido en la meta, |os distritos en los que se verificara la calidad

de la capacitacion.
« Lasvisitas pueden distribuirse entre los vocales locales.
2) El dia de la verificacion, en € distrito se realizara lo siguiente:

s Elvocal local elegira aeatoriamente una muestra de 20 casos de ciudadanos que ya
hayan sido capacitados:

= Revisera la hoja de datos de funcionarios de casila, en las preguntas
PROCEDIMIENTO comrespondientes a la calidad de la capacitacion.
DE
VERIFICACION = Seelegird a 2 CAE, el que fue mejor evaluado, asi como el peor evaluado en el
distrito, para presenciar la imparticién de una capacitacion. En la capacitacion se
verificara que e CAE:
- Aborde todos los temas de la Jornada Electoral.
- Proporcione informacion adecuada.
Refuerce & conocimiento a fravés de preguntas o ejercicios.
- Aplique las 3 preguntas sobre la calidad de la capacitacion que aparecen en
la hoja de datos.

3) En caso de detectarse inconsistencias, al terminar la capacitacion, las comentara con & CAE
para que las corrija en & momento y lo comunicara al VE y d VCEYEC distritales para su
respectiva atencion.

4 Se informara al VE local de los resultados de la verificacion Y, en su caso, a VCEyEC local.

REGISTRO
DELA
VERIFICACION

e —
Anexe 3, Guia Verificaciones JL
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: VCEYEC LOCAL Y OTRO(S) VOCALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Simulacros de la Jornada Electoral

PERIODO
DE Del 9 de mayo a 30 de junio del 2012,
EJECUCION

Verificar en campo los simulacros de la Jornada Electoral con los funcionarios de casilla.

+ Entidades de 2 a 10 distritos: venficar por lo menos & 50% de los disfritos {entre 2 y 3 distritos).
META « Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos {entre 3 y 6 distritos).
» Entidades de 22 a 30 distrtos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (B distritos).

» Entidades de 31 a 40 distntos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (B distrtos).

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, el VCEYEC local sdticitaré a sus homdogos distritales la
programacion y lugares de los simulacros de la Jornada Electoral.

2) Con base en esta informacion, en reunidn de trabajo, bajo la coordinacion del VE local, la Junta Local
determinara |a verificacion de simulacros en los distritos, con base en o establecido enla meta.

3) Se programaréan las fechas de visita por parte de varios vocales locales.

4) Durantela visita, &l vocal local verificara que:

PROCEDIMIENTO
DE . e Llarealizacion del simulacro sea en un lugar adecuado
VERIFICACION *  Cuente con al menos 4 funcionarios de casilla y 16 maximo
s Los participantes identifiquen y realicen todas las actividades que comprende cada
momento de la Jornada Electoral
5) En caso de detectarse inconsistencias, se deberan comentar con el o los conductores del simulacro,
afin de que se subsanen en el momento, y se deberan comunicar al VE y al VCEYEC distritales para
sl respectiva atencion.
8) Se comunicaran & VE local los resultados de la verificacion y, en su caso, al VCEyEC locdl.
REGISTRO . . o .

DE LA En el Mbdulo del Sistema de la sequnda efapa de capacitacion electoral, deberan capturar los resultados

de la verificacion.

VERIFICACION

e —
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION
RESPONSABLES: VCEYEC LOCAL Y OTRO(S) VOCALES LOCALES
ASPECTO A VERIFICAR
SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA
Coincidencia de firmas entre los acuses de recibo de los nombramientos y las hojas de
datos de funcionarios de casilla
PERIODO
DE Del 9 de mayo & 30 de junio del 2012.
EJECUCION
Verificar que coincidan las firmas de los ciudadanos sorteados en fos acuses de los hombramientos
y enlas hojas de datos de ciudadanos sorteados de la primera etapa de capacitacion.
META « Entidades de 2 a 10 distntos: venficar por lo menos el 50% de |os distritos (entre 2 y 5 distritos).
« Entidades de 11 a 21 distrilos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (entre 3 y 6 distritos).
« Entidades de 22 a 30 distritos: verificar per lo menos el 20% de los distritos (6 distritos).
« Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).
1) Bajola coordinacion del VE local, la Junta Local determinaréa |a visita a los distritos, distribuyéndose
las visitas entre los demés vocales locales.
2) El dia de la verificacion, en € distrito se realizara lo siguiente:
¢ El vocal local elegira deatoriamente una muestra de 50 acuses de nombramientos y cotejara
PROCEDIMIENTO las firmas con las asentadas en las respectivas hojas de datos de la primera etapa de
DE capacitacion.
VERIFICACION e En caso de encontrar diferencias, recurrir a domicilio del ciudadano sorteado para que
confirme si en amhos casos es su firma o rubrica.
3) En caso de detectarse inconsistencias, seran reportadas al VE y al VCEYEC distritales, para que
sean corregidas de inmediato.
4) Se comunicaran al VE local los resultados de |a verificacion y, en su caso, al VCEYEC local.
RE[?IIESE: 0 En el Modulo del Sistema de Ja sequnda etapa de capacitacion electoral, deberan capturar los resultados
VERIFICACION de la verificacion.

L __________________________________________________________________________________________________|
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FASE DE VERIFICACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION

RESPONSABLES: VCEYEC LOCAL Y OTRO(S) VOCALES LOCALES

ASPECTO A VERIFICAR

SEGUNDA ETAPA DE CAPACITACION A FUNCIONARIOS DE CASILLA

Sustituciones de funcionarios de casilla

PERIODO
DE Del 9 de mayo a 30 de junio del 2012.
EJECUCION

Verificar en campo las sustituciones de funcionarios de casila.

» Entidades de 2 a 10 distritos: verificar porlo menos el 50% de |os distritos (entre 2y 5 distritos).
= Entidades de 11 a 21 distritos: verificar por lo menos el 30% de los distritos (enfre 3y 6 distritos).
+ Entidades de 22 a 30 dislritos: verificar por lo menos el 20% de los distritos (6 dstritos).

» Entidades de 31 a 40 distritos: verificar por lo menos el 15% de los distritos (6 distritos).

META

1) Durante la segunda etapa de capacitacion, el VCEYEC local verificard diariamente el porcentaje de
sustituciones de funcionarios de casilla en cada distrito.

2) Por medio del Sistema ELEC2012, analizara por cada distrito las céduas correspondientes a
sustituciones de funcionarios de casilla por ARE y ZORE.

3) Ordenaralos distritos de manera descendente, en funcion del porcentaje de sustituciones.

»  Comunicara lo anterior a VE local, para que, bajo la coordinacion de éste, se visite a
los distritos de la entidad que reporten los mayores y menores porcentajes de
PROCEDIMIENTO sustituciones.
DE « Lasvisitas pueden repartirse entre los vocales locales.
VERIFICACION
4) Enlas visitas alas juntas distritales:
»  Se hararevision muestral en gabinete de las situaciones problematicas.
» Se verificara aleatoriamente en campo el 5% de |as sustituciones.
» Seentrevistaraalos SE y CAE si es necesario.
e  Se haran sugerencias u observaciones para reducir el nimero de sustituciones.

5 Secomunicaran al VE local los resultados de |a verificacion y, en su caso, al VCEYEC.

6) Se debera mantener el seguimiento de esas juntas, y en genera de todos los disintes, para
verificar el porcentaje de sustituciones.

RE[?IIESITE 0 En e Médulo del Sistema de Ja segunda etapa de capacitacion electoral, deberan capturar los resultados

VERIFICACION de la verificacion.

L __________________________________________________________________________________________________|
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. INTRODUCCION

Verificar la correcta instrumentacion del procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla es
una de las tareas fundamentales del Instituto Federal Electoral {IFE) durante los procesos electorales
federales para ofrecer transparencia y certeza a sus acciones, con el proposito de que este
procedimiento se realice con apego a la normatividad establecida y con estandares de calidad
satisfactorios, ademas de proveer de la informacion necesaria a los drganos de direccion para la
oportuna toma de decisiones y, en su caso, para la correccién de los errores u omisiones detectados.

Consciente de la importancia de apoyar a los consejos y juntas locales y distritales en el cumplimiento
de estas tareas de verificacion, la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
(DECEYEC) actualizé las herramientas y procedimientos normativos que se utilizaran durante el
Proceso Electoral Federal 2011-2012, con base en las observaciones y propuestas emitidas por los
vocales de las juntas locales y distritales gjecutivas en el marco de la evaluacion del Programa de
Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla 2008-2009 y de las reuniones
regionales celebradas en 2009.

Los presentes Lineamientos tienen el propésito de proporcionar herramientas a los diferentes drganos
electorales, por niveles de competencia, para facilitar las tarcas de verificacion, supervision y
seguimiento en la integracion de las mesas directivas de casilla, asi como establecer las metas
minimas de verificacién, entendiendo como:

» Seguimiento es la observacion continua del desarrollo de las actividades, asegurandose que
se lleven a cabo de acuerdo a lo previsto;

* Verificacion es la comprobacion de la veracidad o autenticidad de la informacian, y

¢ Supervision es la vigilancia y conduccion de las actividades, promoviendo que se realicen
conforme al procedimiento establecido.

Can el propésito de lograr una mayor cobertura en las tareas de seguimiente, verificacion y supervision
y ofrecer certeza en las actividades desarrolladas, para el Proceso Electoral Federal 2011-2012 sera
fundamental la participacion de todos los niveles de responsabilidad. Se ha puesto el énfasis en
aspectos clave de las actividades del procedimiento de capacitacion electoral e integracion de mesas
directivas de casilla, a fin de brindar a los actores involucrados en el proceso electoral un elemento
adicional de transparencia sobre el trabajo operativo que realiza el Instituto a fravés de sus juntas
distritales gjecutivas.

Para el logro de lo anterier, en los presentes Lineamientos se ordenan las tareas de verificacién
mediante |a inclusion de acciones y metas a alcanzar por parte de las juntas locales y distritales
gjecutivas y los consejeros electorales locales y distritales, con el apoyo de los siguientes instrumentos
y herramientas que facilitaran sus tareas de verificacion:

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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1) Guias para la Verificacion. A través de estos documentos se indica a cada drgano en especifico |as
actividades que podra verificar, sus respectivas metas y los procedimientos para realizarlas v
registrarlas en el Sistema ELEC2012.

[a®]
—

Modulo de verificaciones en el Sistema ELECZ2012. En cada uno de los sistemas que conforman el
Sistema ELEC2012 habra un médulo que permitird a las distintas instancias verificadoras capturar
los resultados de sus verificaciones, asi como imprimir cédulas respecto a las cifras acumuladas a
nivel distrital, local y nacional.

)
—

Cuestionarios sobre la caldad de la capacitacion. Estos cuestionarios se aplicaran: uno a los
ciudadanos sorteados y otro a los funcionarios designados que fueron capacitados {incluido en la
hoja de datos), para evaluar la calidad de la capacitacion, el nivel de satisfaccion de los ciudadanos
y el desempenio de los Capacitadores-asistentes Electorales (CAE).

4) Reporfe de verificacion de las razones por las cuales los ciudadanos no participan como
funcionarios de casilla. El formato para este reporte se utilizard para visitar a los ciudadanos
sorteados o funcionarios designados que no participaran por cualquiera de las razones que se
registran en el Listado de razones por las cuales un ciudadano no participa.

Los consejos locales y distritales del IFE son las instancias que por mandato legal tienen la atribucion
de supervisar las actividades que realicen las juntas ejecutivas durante el Pracese Electoral Federal. En
consecuencia, su participacion es fundamental para la consecucion de los objetivos de este proyecto,
por lo cual la propuesta de actividades establecidas en la Guia para fa Verficacion, podra ser
enriquecida con aquellas que deseen incorporar.

Il. MARCO LEGAL

El articulo 132, inciso b), del Chdigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE)
establece como atribucion de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, entre
otras funciones, la de coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica que lleven a cabo las juntas locales y distritales; el articulo 136 numeral 1, inciso b},
sefiala que las juntas locales tienen la atribucion, entre otras, de supervisar y evaluar el cumplimiento
de los programas relatives a Capacitacion Electoral y Educacion Civica; el articulo 146, numeral 1,
inciso a), sefiala que las juntas distritales tienen la atribucion entre otras, de evaluar el cumplimiento de
los programas de Capacitacion Electoral y Educacion Civica; por su parte, el articulo 141, numeral 1,
incisos a) v 1), y el articulo 152, numeral 1, incisos a) y 1), sefalan que corresponde a los consejos
locales y distritales vigilar la observancia del COFIPE, los acuerdos y resoluciones de las autoridades
electorales, asi como supervisar las actividades de las juntas locales para el caso de los consejos
locales y de las juntas distritales ejecutivas para el caso de los consejos distritales, durante el proceso
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electoral, y de conformidad con el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas
Directivas de Casilla para el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

Asimismo, en concordancia con los articulos 25, incise q), 134, inciso q) y;2 47, inciso b); articulo 53,
inciso c¢)* articulo 56, parrafo 2, inciso b)® del Reglamento Interior del Instituto Federal Electoral, se
presentan los siguientes objetivos, metas y acciones.

ll. OBJETIVO Y METAS

La verificacion, mas alld de comprobar el avance de lo programado y valorar si los objetivos que se
estan alcanzando, permite identificar desviaciones que demanden nuestra atencion y tomar las
medidas perinentes durante el proceso de implementacion de la estrategia de capacitacion e
integracion de mesas directivas de casilla, y también nos permite identificar aquellos logros sustantivos
de lo realizado. Sumado al espiritu de transparencia, rendicién de cuentas y el deseo de hacer hien las
cosas, la verificacion y supervision permitird la comunicacion entre todos los participantes del Proceso
Electoral Federal y compartir los resultados e impactes alcanzados de las tareas encomendadas
constitucionalmente.

En el cumplimiento a las actividades de seguimiento, verificacion y supervision, los consejeros
y juntas locales y distritales no deberan interferir en las actividades asignadas a los
Supervisores y Capacitadores-Asistentes Electorales sino serun factor apoyo.

El seguimiento, verificacion y supervision por parte de los niveles directivo y ejecutivo se conciben
como la conjuncion de esfuerzos y acciones especificos encaminados a constatar la veracidad de la
informacién recabada en campo, detectar errores u omisiones y corregirlos oportunamente, y de esa
manera ctorgar certeza y transparencia a los procedimientos y al trabajo operativo que se desarrolla a
nivel distrital en este rubro.

" “Para el cumplimiento de las atribuciones que el Céddigo les confiere, coresponde a los Consejeros Locales supervisar la realizacion
de las tareas de verificacién en campo y gabinete a cargo de los Consejeros Distritales, tendientes a lograr una adecuada ubicacién e
integracidn de las mesas directivas de casilla”
2 “Para el cumplimiento ce las atribuciones gue el Cddigo les confiere, corresponde a los Consejeros Distritales realizar verificaciones
en campo ¥ gabinele tendentes a lograr una adecuada ubicacion e integracion de las mesas direclivas de casilla, e informar con
oportunidad los resultados a sus respeclivos Consejos y/o comisiones”.
? “Para el cumplimiento de Ias atribuciones gue el Cadigo le confiere, corresponde 3 la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica planear, dirigir y supervisar la elaboracidn de programas de educacién civica y capacitacion electoral que
desamollaran lasJuntas Locales y Distritales”.
* “Para el cumplimiento de las airibuciones gue el Codigo les confiere, corresponde a las Juntas Locales adoptar lineamientos y
acciones para la adecuada supervisisn y evaluacion de las actividades de las Vocalias y de los drganos distritales”.
5 P " . T T . N .

“Para el cumplimiento de las atribuciones que el Cédigo les confiere, comesponde a las Juntas Distritales designar a los ciudadanos
idéneos para integrar las mesas directivas de casilla”.
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Tambien deben concebirse como un eslabdn del procedimiento de integracion de mesas directivas de
casilla, a través del cual se garantiza la calidad de los procedimientos.

Por lo tanto, se requiere realizar un proceso integral que combine una participacion activa y efectiva de
todas las instancias a fin de ampliar la cobertura para la consecucion de los objetivos.

A partir de lo anterior se establecen los siguientes objetivos:

Objetivo General

¢ Detectar oportunamente errores u omisiones para su correccion inmediata, asi como brindar certeza
y transparencia al procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla impulsando la
participacién de los consejeros locales y distritales en las tareas de verificacion, entendidas éstas
coma un proceso integral.

Objetivos Especificos

¢ Establecer una serie de tareas de verificacion de la integracion de las mesas directivas de casilla, a
realizar por parte de los integrantes de las juntas locales y distritales gjecutivas y los consejeros
locales y distritales.

e Apoyar a los vocales de las juntas ejecutivas locales y distritales y consejeros electorales para el
desarrollo de las actividades en materia de verificacion.

¢ Facilitar la sistematizacion de la informacién derivada de los resultados de las verificaciones, que
permita tomar decisiones oportunas y corregir errores u omisiones.

Metas

Las metas que se pretende alcanzar en cada una de las fases de verificacion para este Proceso
Electoral Federal, con la participacion de todos los niveles de responsabilidad, se describen en las
guias de verificacion respectivas.

En las guias se establecen actividades relevantes y el nimero minimo de casos y de areas de
responsabilidad a verificar en gabinete y en campo por cada instancia. Con esto, se busca garantizar
que dichas actividades tengan un minimo de verificacion y que las inconsistencias detectadas en
gabinete se verifiqguen en campao.

Con la suma de esfuerzos para el cumplimiento de las metas especificas, se pretende alcanzar la
verificacion de al menos 90% de las areas y zonas de responsabilidad.
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Para que en conjunto se logren las metas, cada instancia podra informarse a través de las cédulas y
reportes emitidos por el Sistema ELEC2012 sobre las areas y actividades que falten por verificar, con el
fin de focalizar sus esfuerzos en ellas.

IV. FASES DE VERIFICACION

Las actividades de integracién de mesas directivas de casilla se llevan a cabo a lo large del proceso
electoral. Con el propésite de establecer un orden en la verificacion de las mismas, se ha dividido ésta
en cuatro fases, conforme se especifica en estos lineamientos, que estan integrados en el Programa de
Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla, aprobado por el Consejo General:
1. Verificacion de secciones de atencion especial (SAE): se relaciona con todas las actividades de
revision en gabinete y campo referentes a las SAE de nivel 1y 2, desde la propuesta inicial hasta
la inclusion de nuevas SAE y las modificaciones del nivel 1a 2.
En esta fase participan las juntas locales ejecutivas y los consejos locales y distritales.

2. Verificacion del reclutamiento de SE y CAE: comprende la aplicacion del procedimiento de
reclutamiento, seleccion, contratacion y capacitacion de los SE y CAE.

En esta fase participan las juntas locales ejecutivas y los consejos locales y distritales.

3. Verificacion de |a primera etapa de capacitacion electoral: contempla la revision de las actividades
de la primera insaculacion hasta la elaboracion del listado de ciudadanos aptos.

En esta fase participan las juntas locales y distritales ejecutivas y los consejos locales y distritales.

4. Verificacion de la segunda etapa de capacitacion: inicia con la realizacién de la segunda
insaculacion y concluye el dia previo al de la Jornada Electoral.

En esta fase participan las juntas locales y distritales ejecutivas y los consejos locales y distritales.

V. MODALIDADES DE VERIFICACION
Las modalidades de verificacion pueden ser de dos tipos: en gabinete o en campo.

Verificacion en gabinete

La verificacion en gabinete esta dirigida a la revision de documentacion soporte de las actividades o de
la captura de datos que se realiza en las vocalias de Capacitacion Electoral y Educacién Civica a
través del Sistema ELEC2012.
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En cualquiera de las fases, la verificacion en gabinete implicara la revision de la informacién y
documentacion que se haya generado en cada una de las etapas del procedimiento de integracién de
mesas directivas de casilla.

Es imprescindible que cada instancia registre en el modulo de verificaciones la documentacion o
expedientes revisados, con el fin de que la siguiente instancia que participe en la verificacion de
gabinete, disponga de elementos suficientes para continuar con el analisis de la documentacion que se
genere posteriormente a la revision anterior o que falte por verificar.

Verificacion en campo

La verificacion en campo consiste en visitar a los ciudadanos sorteados, a fin de corroborar las
actividades de los SE y CAE. Implica también la verificacién in sifu de actividades de capacitacion
electoral, por ejemplo, la capacitacion a ciudadanos sorteados y la realizacion de simulacros que llevan
a cabo los CAE con los ciudadanos.

Dada la naturaleza de este tipo de revisiones, éstas se llevaran a cabo de manera muestral en aquellos
casos en los cuales se detectan inconsistencias en gabinete.

La verificacion en campo se llevara a cabo a través de visitas domiciliarias, a ciudadanos sorteados en
cada area de responsabilidad, ya sea que se trate de ciudadanos notificados y/o capacitados,
ciudadanos que se negaron a participar, o ciudadanos que por diversas razones no fueron localizados
por el CAE, por mencionar algunos ejemplos.

Estas visitas podran realizarse a partir de muestras aleatorias o siguiendo los criterios especificados en
la Guia de verificacion; en este sentido interesa revisar los casos “atipicos” o algunos criterios
especificos de atencion dentro del procedimiento a verificar.

La verificacion en campo sera obligatoria en todos los casos en que durante la verificacion en gabinete
se hayan detectado inconsistencias, y estas sean consideradas como indicativas de la existencia de
desempefio deficiente del CAE o SE.

V1. INSUMOS E INSTRUMENTOS PARA LA VERIFICACION

Las guias para k verificacion seran uno de los principales instrumentos de apoyo para las actividades
de verificacion, en éstas se encontraran instrucciones precisas para la realizacion de cada una de las
actividades y las metas a alcanzar.
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Las fuentes de informacion para tomar las decisiones sobre la verificacion tanto en campo como en
gabinete seran:
e Los informes de avance que presenten los vocales locales y distritales del ramo en las
sesiones de los consejos respectivos.
Los expedientes de los aspirantes a SE y CAE.
Los expedientes de los ciudadanos insaculados y de los funcionarios designados.
Los reportes de supervision de los supervisores electorales.
Los listados y cédulas obtenidos del Sistema ELEC2012.

Entre los instrumentos disefiados para las tareas de verificacién en campo se encuentran:
e El cuestionario dirigido a los ciudadanos sorteados para conocer la calidad de la capacitacion.
¢ FEl reporte de verificacion de las razones por la cuales un ciudadano no participa, dirigido a
ciudadanos no capacitados y funcionarios sustituidos, para corroborar la razén de su no
participacion.

Estos instrumentos podran ser aplicados por todos los niveles de responsabilidad y deberan ser
firmados por el funcionario o consejero que haya realizado la verificacion; serviran como soporte
documental de la verificacion y del control de la calidad de la capacitacién, asi como del desempefio y
productividad de SE y CAE; también serén un insumo basico para evaluar las actividades de los CAE y
para realizar verificaciones mas a detalle en caso de que se detecten presuntas deficiencias en su
trabajo.

Todas las aclividades de verificacion que realicen los diferentes niveles de responsabilidad se
capturaran en un modulo informatico incluido en cada sistema del ELEC2012 relacionado con
actividades a verificar, mediante el cual se podran obtener los reportes y cédulas de avance en esta
materia, para facilitar el seguimiento al cumplimiento de metas por cada figura verificadora a nivel
distrital, local y nacional.

VII. NIVELES DE RESPONSABILIDAD

Los organos electorales que se considera necesario que participen en estas actividades, se presentan
en el siguiente cuadro:

Nivel Ejecutivo Nivel Directivo
Direccion Ejecutiva de Capacitacion | Comision  de  Capacitacion  y
Electoral y Educacién Civica. Organizacion Electoral del Consejo
General.
Juntas Locales Ejecutivas. Consejos Locales.
Juntas Distritales Ejecutivas. Consejos Distritales.
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1. Nivel Ejecutivo
a) Verificacion a cargo de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Las actividades de verificacion por parte de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica, se realizardn fundamentalmente a través de las siguientes vias:

¢ Andlisis de la informacion estadistica que se obtendra directamente del Sistema ELEC2012, para
conocer y verificar a nivel nacional los avances y el adecuado desarrollo de las aclividades
necesarias para la integracion de mesas directivas de casilla.

¢ Comunicacion permanente con las 32 vocalias locales del ramo para resolver dudas, atender
problematicas o contingencias que se presenten en los distritos, informar sobre los lineamientos
directrices generales y solicitar informacion que clarifique las cifras registradas en los sistemas.

e Comunicacion directa con las juntas distritales ejecutivas cuya situacion amerite una atencién
especifica desde oficinas centrales, en coordinacion con la respectiva Junta Local.

¢ Analisis y procesamiento de informacion remitida por los organcs desconcentrados, con la que se
integraran los diversos informes, estadisticas y reportes que se presentaran a las instancias
competentes del Instituto.

+ Visitas a las juntas distritales ejecutivas para participar en actividades de verificacion, a partir de
criterios previamente establecidos o generados durante el desarrollo de las actividades de
integracién de mesas directivas de casilla.

La informacion obtenida a través de los modulos de verficaciones del Sistema ELEC2012, sera
utilizada como insumo para la elaboracion de los informes sobre las actividades de verificacion de la
integracion de mesas directivas de casilla que se presentaran periodicamente, tanto a la Comisién de
Capacitacion y Organizacion Electoral, como a la Junta General Ejecutiva y al Consejo General.

b) Verificacion a cargo de los vocales de las juntas locales ejecutivas.

Se desarrollara a través de la comunicacion permanente con sus homologos distritales, asi como del
analisis en gabinete de la informacién que generara el Sistema ELEC2012, a través de sus diferentes
modulos de verificaciones, lo que se complementard con la supervision en campo que, en su caso,

puedan realizar en los distritos de su entidad.

El Vocal Ejecutivo en su calidad de coordinador:

* Proporcionara los recursas y apoyos que requiere su instrumentacion, ademas de participar
directamente en las tareas de verificacion. La planeacion de las verificaciones a realizar debera
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abordarse en las reuniones de coordinacion, procurando una mayor y mejor cobertura, que
sean oportunas y evitando que coincidan diferentes figuras en un mismo momento, espacio,
Zonas 0 areas de responsabilidad.

El Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacidn Civica deberd:

Constatar los avances capturados en el Sistema ELEC2012 y verificar los niveles de calidad de
las diferentes etapas del proceso en las vocalias de su entidad. Lo anterior implica revisar las
estrategias y controles instrumentados por los vocales distritales.

Analizar constantemente las observaciones que los consejeros locales y distritales realicen a
las actividades de capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla y darles
seguimiento {(en gabinete y/o en campo), y, en su caso, aplicar las medidas correctivas
conducentes.

o Asegurarse de que se trata de casos aislados que fueron corregidos o, de lo contrario,
implementar una revision mas a fondo para conocer la magnitud del problema v,
conjuntamente con el vocal distrital, corregir inconsistencias y, en su caso, reorientar
estrategias.

Elaborar, en acuerdo con el Vocal Ejecutivo (VE) v, en su caso, con el resto de los vocales, un
programa de visitas de verificacién que dé prioridad a aquellas juntas distritales con alguna
problematica, ya sea relacionada con los avances en las actividades de integracion de mesas
directivas de casilla o con las caracteristicas distritales, es decir, de indole geografica,
demogréafica, socioecondmica, politica, cultural, o bien, de indole local, que impliqguen mayor
dificultad para integrar las mesas directivas de casilla e inclusive que representen extrema
complejidad para el cumplimiento de este abjetivo institucional a lo largo de todo el Proceso
Electoral Federal.

Vigilar el cumplimiento de las metas de verificacion.

Promover la participacion de las demas vocalias en estas tareas.

Los vocales de las juntas locales ejecutivas podran:

Realizar verificacion en gabinete, tanto en la misma Junta Local, a través de la revision de los
avances en los diferentes sistemas, como por medio de la revision en los propios distritos de la
documentacion que soporta los avances en las diferentes etapas, asi como en campo durante
la aplicacion del examen a los aspirantes a SE y CAE y a través de visitas a los domicilios de
los ciudadanos sorteados.
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o En caso de que durante sus verificaciones tengan conocimiento de alguna
observacion y/o planteamiento de consejeros electorales con relacion a la integracion
de las mesas directivas de casilla, lo deberan notificar al vocal local de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica (CEYEC) para su analisis y atencién oportuna.

o Si en algin distrito encuentran la aplicacién de estrategias que estén funcionando,
deberan darlas a conocer a fin de analizar la posibilidad de que se apliquen en ofros
distritos de la entidad.

Los vocales locales que realicen actividades de verificacion en campo, podran utilizar el cuestionario
para verificar la calidad de la capacitacion impartida por los CAE y el nivel de satisfaccion del
ciudadano, y el Reporte de verficacion de las razones por la cuales un ciudadano no participa. Este
reporte servira de insumo para la captura en los modulos de verificaciones del Sistema ELEC2012 y
debera ser finado por el funcionario que haya verificado.

Los resultados de la verificacion que realicen las distintas vocalias de la Junta Local se integraran a los
informes que sobre el avance en la integracion de las mesas directivas de casilla de la entidad
presentaran a los consejos respectivos periddicamente, y deberédn incorporarse en los expedientes de
los distritos de la entidad a su cargo, ya sea para el seguimiento de las observaciones que se hayan
realizado durante las verificaciones o para su utilizacion como insuma para las tareas de verificacion de
los consejeros locales y/o distritales.

Estos resultados también deberan ser informados al Vocal Ejecutivo de la Junta Local, para ser
analizados en |as reuniones periddicas de coordinacion, a fin de establecer de manera conjunta
estrategias que permitan atender probleméticas o contingencias que pudieran presentarse en algunos
distritos, areas de responsabilidad o secciones.

En las verificaciones realizadas por las juntas locales gjecutivas, podra participar el personal auxiliar
que éstas determinen, previamente capacitado e identificado, a fin de garantizar el cumplimiento de las
metas.

¢} Verificacion a cargo de los vocales de las juntas distritales ejecutivas.

La supervision a cargo de las juntas distritales ejecutivas resulta de la mayor relevancia para la
integracion de mesas directivas de casilla, ya que contribuye a una mayor certeza y transparencia de
dicho procedimiento. Lo anterior en virtud de que son los drganos que llevan a cabo directamente estas

actividades.

El trabajo de supervisian contemplara dos aspectos fundamentales:
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1) Las tareas que realicen los SE y CAE, a fin de validar la informacion que estos proporcionen sobre
la primera y segunda etapas de capacitacion, las visitas, la entrega de cartas-notificacion, las
razones por las cuales no participan los ciudadanos, la entrega de nombramientos, el desarrollo de
simulacros, las sustituciones y la supervision realizada por los SE, previniendo o detectando
inconsistencias o iregularidades en la informacion o en el trabajo de este personal eventual.

2} El registro en el Sistema ELEC2012 por parte del personal de apoyo {capturistas), asi como de la
actualizacion de la captura de informacion de cada una de las etapas, y en su caso, la correccion de
errores de captura que sean detectados durante el analisis de la informacion.

Los vocales de CEVEC deberan:

Analizar permanentemente los avances registrados en el Sistema ELEC2012 sobre la
integracion de las mesas directivas de casilla, a fin de conocer el avance o rezago de las areas
de responsabilidad que conforman el distrito, en términos de respuesta ciudadana.

Identificar las zonas que registran rezago o altos niveles de avance respecto del resto y a partir
de esta informacidn, programar las visitas de campo para verificar el trabajo de los CAE.

Tratar estos temas en las reuniones de coordinacion quincenal, para hacerlo del conocimiento
del VE y los demas vocales distritales, con el objelive de analizar de forma conjunta los
avances respecto a las actividades del Proceso Electoral Federal, y paricularmente sobre el
seguimiento del desarrollo de las actividades y las verificaciones realizadas, a fin de establecer
estrategias que permitan atender problematicas o contingencias que lleguen a presentarse con
algunos de los SE y CAE o en algunas secciones.

Tener comunicacion permangnte con los vocales de organizacién electoral, toda vez que los
CAE realizan funciones de capacitacion y asistencia electoral, a efecto de facilitar la
coordinacion horizontal y vertical.

Coordinar reuniones periddicas con los SE y, en la medida de lo posible, con los CAE, a fin de:

Analizar los avances de sus zonas y areas de responsabilidad

Conocer los contrales que utilizan

Los resultados de las verificaciones de los SE

Definir las medidas necesarias para atender las diversas problematicas que, en su
caso, se vayan presentando

o 0 0 0

Planear visitas en campo, a partir del analisis de las venficaciones realizadas por los SE, en las
que puedan participar de manera coordinada los cinco vocales distritales dividiéndose las
actividades, a fin de corroborar la calidad y veracidad de dichas verificaciones.
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¢ Dar seguimiento y llevar un registro de la solucion de las inconsistencias detectadas.

Los vocales podran:

¢ Participar en las reuniones periddicas de coordinacidn a las que deberd convocar el Vocal
Ejecutivo Distrital.

e Paticipar en los trabajos de verificacion en campo. Utilizaran el cuestionario sobre calidad de
la capacitacion y el reporte de verificacion. Ambos instrumentos serviran de insumo para la
captura en los madulos de verificaciones del Sistema ELEC2012 y deberan ser firmados por la
persona que haya verificado.

Los cuesticnarios aplicados a los ciudadanos y los repertes de verificacion de las razones por las
cuales los ciudadanos no participan, deberan conservarse en la Vocalia de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica de las juntas distritales ejecutivas como soporte documental para llevar un control de
las verificaciones realizadas por cada instancia y como scporte de lo capturade en el Sistema
ELEC2012, integrandose al expediente de cada etapa.

En las tareas de verificacion a cargo de las juntas distritales ejecutivas podra participar el personal
auxiliar, previamente capacitado, a fin de garantizar el cumplimiento de metas.

d) Verificacion a cargo de los supervisores electorales.

La funcién sustantiva de los SE es la coordinacion, supervision y control del trabajo operativo que
realicen en campo los CAE que estan bajo su responsabilidad, de acuerdo al area geogréafica de trabajo
denominada Zona de Responsabilidad (ZORE).

Para realizar dicha funcion tendran que revisar y validar diariamente en gabinete toda la informacién
generada per los CAE a su cargo y realizar recorridos en sus areas de respensabilidad para corroborar
la veracidad de la informacién que éstos reportan, asi como la calidad de la capacitacion impartida, a
través de visitas domiciliarias para entrevistar a los ciudadanos visitados por los CAE.

Las metas serén plasmadas en el Manual de contratacion de SE y CAE y se presentaran a detalle en el
Manual del SE.

Los resultados de las verificaciones de los SE y sus soportes documentales seran de utilidad para
apoyar con informacion opertuna la toma de decisiones de las juntas distritales ejecutivas sobre
irregularidades que detecten y/o problematicas que se presenten en relacién con el cumplimiento de las
disposiciones legales, los documentos normativos, la organizacion del trabajo o el avance en la
integracion de las mesas directivas de casilla.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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Estos aspectos también seran revisados en las reuniones de trabajo de la Junta Distrital a las que
convocara periddicamente el Vocal Ejecutivo Distrital o que se realicen de acuerdo a los requerimientos
de la dinamica de trabajo de cada distrito.

2. Nivel Directivo
Verificacion a cargo de los consejeros locales y distritales

Como ya se ha sefialado, la participacion de los consejeros electorales es fundamental no sdlo para
cumplir con el ordenamiento juridico establecido en el COFIPE y en el Reglamento Interior del Instituto,
sino también con el objetivo de detectar y corregir oportunamente los errores y omisiones, asi como
brindar certeza y transparencia a las acciones realizadas por las juntas distritales ejecutivas.

En este sentido, los consejeros locales y distritales podran participar en las cuatro fases de verificacion
referidas en este documento.

Para tal efecto, se recomienda apoyarse en la Guia para k verificacion respectiva, en la cual se
sugieren los procedimientos a seguir para las diferentes actividades de verificacion, y de considerarlo
pertinente utilizar los instrumentos previstos para captar informacion:

¢ Cuestionario para verificar |2 calidad de la capacitacion
¢ Reporte de verificacion de las razones por las cuales un ciudadano no participa

Estos instrumentos serviran de insumo para la captura en los médulos de verificaciones del Sistema
ELEC2012 y deberan ser firmados por el consejero o consejeros que hayan verificado. Se propone que
se conserven como soporte documental, para llevar un control de las verificaciones realizadas por cada
instancia y como soporte de lo capturado en el Sistema. Se recomienda que dicho soperte documental
guede bajo resguardo de |a Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, por lo menos al final
del propio Proceso Electoral Federal.

Es importante que los resultades de las verificaciones realizadas por los consejeros locales y distritales,
sean dados a conocer oportunamente al Presidente del Consejo Distrital, asi como al Vocal de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, a fin de que, en caso necesario, se atiendan problematicas
y/o se corrijan inconsistencias que llegasen a detectar.

Se sugiere que la informacidn sea capturada en los médulos de verificaciones por los mismos
consejeros que hayan realizado las verificaciones, o bien, por el personal contratado por ellos. Esto con
el propoésito de que sea consultada por todos los niveles de responsabilidad, a fin de identificar las
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problematicas detectadas y las que son recurrentes, para la atencion y correccion oportuna, asi como
la aplicacién estrategias especificas, en su caso.

Las actividades de seguimiento y verificacion que realicen los consejeros electorales, asi como sus
resultados, se daran a conocer en el marco de las sesiones de Consejo, a través de los informes que el
Presidente de la comision correspondiente presente, ello con base en los articules 23 inciso b) y 32
numeral 5 del Reglamento Interior del instituto Federal Electoral.

La elaboracion de estos informes sera responsabilidad directa de los consejeros electorales locales y
distritales, se propone anexar al mismo, los soportes documentales que acrediten los aspectos que
requieren atencion por parte de las juntas ejecutivas. Cabe sefalar que, si lo consideran conveniente,
estas verificaciones podran realizarse dentro de la comision respectiva.

Dada la naturaleza de los consejos locales, se sugiere que consejeros locales se integren alas
actividades de verificacion que realizan las juntas locales y que estan sefialadas en la Guia de
verificacion correspondiente, sin menoscabo de que puedan ser incorporadas aquellas que
determinen los consejeros. Esto, con tres propésitos:

o Eficientar costos y tiempos
o Euvitar reiteradas visitas a los mismos ciudadanos
¢ Realizar un trabajo coordinado desde el ambito de competencia de cada uno

Por su parte, los consejeros electorales distritales de considerarlo conveniente podran realizar todas las
actividades enlistadas en estos lineamientos, se sugiere que lo realicen con base en los procedimientos
establecidos en las guias de verificacion, ademés de conocer y dar seguimiento a las verificaciones
realizadas por los vocales de las juntas distritales ejecutivas. De igual modao, podran incorporar las
actividades y procedimientos que determinen.

VIIl. ACTIVIDADES DE VERIFICACION

Las actividades sefnaladas en las guias constituyen un minimo de aspectos relevantes, pero pueden
incluirse otras, como las que se sefialan en este apartado para cada fase de verificacion.

Fase: Secciones de atencion especial
Actividades de gabinete
- Verificar que el numero de SAE no rebase los porcentajes establecidos en los Lineamienfos pama

aprobar secciones de afencion especial
- Verificar que cada seccion propuesta esté debidamente justificada.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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Actividades de campo

- Verificar una muestra de las SAE que se considere no estén bien justificadas.

Fase: Reclutamiento, seleccion, contratacion y capacitacion de los SE y CAE
Actividades en Gabinete

- El Vocal Ejecutivo debera invitar a los consejeros electorales y representantes de los partidos
politicos para verificar y presenciar todas las etapas del procedimiento de reclutamiento, seleccién,
contratacién y capacitacion de SE y CAE.

- Verificar, con base en los datos asentados en las solicitudes de aspirantes recibidas por las juntas
distritales, que éstos cumplan con el perfil especificado en el articulo 289 numeral 3 del COFIPE y
con los requisitos legales y administrativos establecidos en la convocatoria, considerando las casos
de excepcion establecidos en el Acuerdo del Consejo General.

- Verificar que al finalizar la etapa de seleccion sean contratados los aspirantes mejor evaluados y, de
existir casos de excepcion, se ajusten a lo establecido en el Acuerdo del Consejo Distrital
respectivo.

- Verificar que los listados de aspirantes a contratar sean colocados en los estrados de las juntas
distritales ejecutivas.

- Verificar que la totalidad de SE y CAE contratados asista a todas las sesiones del curso de
capacitacion, y en los casos de ausencias justificadas, supervisar los mecanismos previstos por las
juntas para impartirles los temas faltantes.

- Verificar que se cuente con la documentacion soporte sobre las renuncias o rescisiones de contrato
de SE y/fo CAE y que los sustitutos correspondan al orden de las listas de reserva.

- Verificar que la emision de nuevas convocatorias se realice conforme a los procedimientos
establecidos en los documentos normativos.
Actividades en campo

- Verificar la publicacion de la convocatoria a partir del 16 de noviembre de 2011, en los distritos que
asi lo requieran

- Supervisar de manera presencial la aplicacion y calificacion del examen de conocimientos,
habilidades y actitudes.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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- Verificar de manera presencial que las platicas de induccién sean impartidas de acuerdo a la Guia.

- Verificar que los cursos de la primera y segunda etapas de capacitacion a SE y CAE incluyan los
temas sefalados en el Manual de Contratacion de SE y CAE, y que en ellos participen como
instructores todos los vocales que integran la Junta Distrital.

Fase: Primera etapa de capacitacion (9 de marzo al 30 de abril)
Actividades en gabinete

- Verificar los reportes de los SE para constatar que tengan control sobre las actividades diarias de
los CAE a su cargo y sobre sus respectivos avances.

- Corroborar que los SE verifiquen y validen en gabinete el 100% de:

o Eltaléon de la visita
o Elacuse de la carta-notificacion
o Las hojas de datos de ciudadanos sorteados

- Analizar el avance diario proporcionado por el Sistema ELEC2012 sobre:

o Visita
o Notificacién
o Capacitacién a ciudadanos sorteados

Lo anterior, con el objeto de conocer el comportamiento productive de los CAE, asi como de
instrumentar, en su caso, las medidas necesarias para corregir rezagos y/o problemas logisticos de
organizacion del trabajo.

- Verificar el cumplimiento por parte de los CAE del orden de las visitas a ciudadanes sorteados.

- Corroborar que los SE verifiquen en campo la calidad de |a capacitacion impartida por los CAE y las
razones por las cuales el ciudadano no participa, en todas las areas de responsabilidad a su cargo.

- Analizar el nimero de razones por las cuales un ciudadano no participa, reportados por cada CAE
para detectar comportamientos atipicos susceptibles de verificar en campe {muy alto o muy bajo con
respecto al promedio distrital).

- Constatar que los capacitadores especifiguen claramente la causa por la que no se notifico o no
capacitd a ciudadanos sorteados, de conformidad con las razones por las que un ciudadano no
participa.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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- Analizar las hojas de datos de los ciudadanos notificados y capacitados para verificar los siguientes
aspectos:

a) Que los ciudadanos notificados y capacitados cumplan con los requisitos legales estipulados en
el articulo 156 del COFIPE para ser funcionario de mesa directiva de casilla.

b) Que esté registrada la escolaridad en la hoja de dates en el caso de ser apto, o, al menos, que
indique que sabe leer y escribir.

¢) Analizar en el apartado de observaciones lo referente a "no ser servidor pblico de confianza con
mando superior’ y “no tener cargo de direccién partidista”, a fin de corroborar que el CAE haya
especificado el empleo o cargo que ejerce el ciudadano para prevenir errores de interpretacion
que puedan derivar en que un ciudadano sea considerado indebidamente como apto o no apto.

- Verificar que |a informacion capturada en el Sistema ELEC2012 coincida con la asentada en la hoja
de datos del ciudadano que comesponda, y que ésta se encuentre fisicamente en el expediente de
la seccion a la que pertenece el ciudadano; de manera especifica la escolaridad.

Actividades en campo

A partir del analisis en gabinete de los reportes de supervisién de los SE, cotejar en campo la
veracidad y calidad de su trabajo entrevistando a los ciudadanos visitados por ellos.

- Realizar visitas domiciliarias a los ciudadanos sorteados para verificar las posibles inconsistencias
detectadas en la revision en gabinete y la veracidad de los datos asentados en las hojas de datos
(firmas, escolaridad, razones por las cuales el ciudadana no participa, entre otros).

- Realizar visitas aleatorias a los domicilios de los ciudadanos, independientemente de que no se
hayan detectado inconsistencias durante la revision en gabinete, para corroborar la veracidad de la
informacién sobre los ciudadanos capacitados y conocer la calidad de la capacitacion impartida por
los CAE, con especial atencién en confirmar la escolaridad del ciudadano.

- Verificar, mediante visitas domiciliarias, los casos de ciudadanos no localizados que tienen mayor
incidencia en el distrito como: cambios de domicilio, residencia en el extranjero, etc.

- Verificar de manera presencial la calidad de la capacitacion impartida en cualquiera de sus
modalidades a los ciudadanos sorteados, corrobarando el manejo del contenido tematico y el tiempo
de duracidn del curso.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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Fase: Segunda etapa de capacitacion (9 de mayo al 30 de junio)
Actividades en gabinete

- Analizar el avance diario proporcionade por el Sistema ELEC2012 sobre la enfrega de
nombramientos, con el objeto de conocer la productividad de los CAE, a fin de instrumentar, en su
caso, las medidas que sean necesarias para corregir rezagos y/o deficiencias.

- Confrontar las firmas de los nombramientos entregados con las respectivas hojas de datos de
ciudadanos sorteados de la primera etapa de capacitacian, para verificar que coincidan.

- Verificar que cada rechazo de los funcionarios que se negaron a participar, cuente con el soporte
documental firmado por el ciudadano.

- Analizar las cifras de los ciudadanos que no aceptaron el nombramiento para determinar las
razones que mas incidencia tienen y, en su caso, definir la visita domiciliaria.

- Seleccionar al azar algunos casos de funcionarios sustituidos, las razones de la sustitucion y la
procedencia de los sustitutos, con el propésite de verificar la correcta aplicacién del procedimiento
(particularmente en el caso de sustituciones provenientes de la lista de ciudadanes insaculados y en
su caso de la Lista Nominal).

- Verificar que no exista rezago en la captura en el Sistema ELEC2012, a fin de que en la publicacién
del segundo encarte se incluyan todas las sustituciones que hayan mediado entre la publicacion del
primero y la del segundo.

- Verificar |a ceincidencia entre |a informacion asentada en las hojas de datos y los capturados en el
Sistema ELEC2012, de las razones de las sustituciones {de conformidad con el Listado de razones
por las que un ciudadano es sustituido), con el propdsito de corregir posibles errores e
inconsistencias.

- Corroborar que los SE verifiquen y validen en gabinete el 100% de las hojas de datos generadas por
los CAE a su cargo.

- Corroborar que los SE verifiquen en campo la calidad de |a capacitacion impartida por los CAE y las
razones por las que los funcionarios designados rechazaron participar, analizando sus reportes de
verificacion de los rechazos y los cuestionarios sobre calidad de la capacitacién aplicados a los
funcionarios designados.

Anexo 3. Lineamiento Verificaciones.
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Actividades en campo

- Realizar visitas aleatorias a los funcionarios designados que rechazaron participar, para verificar las
razones reportadas por los CAE, asi como a funcionarios no localizados para corroborar esta
situacian.

- Realizar visitas domiciliarias a los funcionarios capacitados para verificar las posibles
inconsistencias detectadas en la revision en gabinete.

- Realizar visitas domiciliarias a los ciudadanos designados funcionarios de mesa directiva de casilla
que en la verificacion de gabinete presenten diferencias entre las firmas de los nombramientos
entregados con las recabadas en las hojas de datos de la primera etapa, y de corroborar que hayan
sido firmados por la misma persona.

- Verificar, de manera presencial, la calidad de la capacitacion impartida por los CAE, tanto en
domicilio, en centro (fijo o itinerante) o en espacio alterno, para corrohorar el adecuado manejo del
contenido tematico, la utilizacién de materiales didacticos, el tiempo de duracion y la atencidn que
proporcionaran,

- Verificar, de manera presencial, que en los simulacros electorales y précticas de la Jornada
Electoral se enfatice la realizacion de ejercicios de llenado correcto de actas y conteo de votos, y
que se cumpla con los criterios establecidos en el Programa de Capacitacion Electoral e Integracién
de Mesas Directivas de Casilla, como el nimero minimo y méaximo de funcionarios que deben
participar en estos ejercicios.

. Es importante que en esta fase se focalicen los estrerzos en k verificacion del procedimiento de

sustiuciones y fa calidad de la capacitacion, especificamente en el llenado correcto de actas y conteo

de vofos, por ser estos aspectos fundamentales en fa infegracion de las mesas directivas de casilla y

: en st buen funcionamiento el dia de la Jornada Electoral

Las medidas a adoptar en caso de que durante las verificaciones se detecten inconsistencias, se
plasman, de manera diferenciada, por instancia en las guias de verificacion.

Anexo 3. Lineagmiento Verificaciones.
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“—‘IFE CARTA DE LOS CONSEJEROS ELECTORALES
WSTITUTO FEDERAL ELECTORAL A LOS CIUDADANOS SORTEADOS

Consejo Distrital yinszre pE prstrITo

€n 4 ENTIDAD FEDERATIVA
CORRESPONDIENTE

Estimado (a) ciudadano (a):

Recibe un cordial saludo por parte de los consejeros electorales que integramos el
Consejo Distrital. Nos es muy grate informarte que has side seleccionade como posible
funcionario de casilla, en la cual ta y tus vecinos votaran el proximo 1 de julio.

A nosofros los consejeros distritales nos corresponde vigilar la aplicacion de la ley y los
acuerdos en la materia; asi como la correcta integracion e instalacion de las mesas
directivas de casilla para el presente proceso electoral.

El Instituto Federal Electoral requiere de la participacion de todos los ciudadanos para
poder organizar debidamente la praxima eleccion, de tal forma te invitamos a participar
en los cursos de capacitacion que el IFE impartira a través de sus capacitadores-
asistentes electorales (CAE) ya sea en tu propio domicilio o en el Centro de Capacitacion
en el horario que mas te convenga.

Queremos que sepas que estamos a tus drdenes para cualquier aclaracion, duda o
comentario:

1. MNombre Consejero (g) Presidente Telefono y/o correo elecironico
2. Mombre Consejerofg) Electoral Telefono y/o correo electronico
3. Nombre Consejerala) Blectoral Teléfona yo correo electrdnico
4 Nombre Consejero(g) Hectoral Teléfono o correo electronico
5. Nombre Consejerafa) Electoral Teléfono o correo electronico
8. Nombre Consejerala) Blectoral Teléfona y/io correo electrdnico

No dudes en comunicarte o visitarnos en (la_direccién de las instalaciones del Consejo
Distrital

jDate cuenta, tu participacion vale!

Anexo 5. Carta de los Consejeros Electorales a los Ciudadanos Sorteados
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1. Introduccién

Desde hace varios procescs electorales federales, la Estrategia de Capacifacion y
Asistencia Electoral ha sido la base conceptual y normativa a partir de la cual se
planean, desarrollan y supervisan en el ambito local y distrital las actividades operativas
que realizan directamente los supervisores electorales (SE) y los capacitadores-
asistentes electorales (CAE), para la ubicacion, integracion e instalacion de las Mesas
Directivas de Casgilla para el desarrallo de la Jornada Electoral, asi como para garantizar
la devolucion de los expedientes de las casillas a la sede de los consejos distritales, a fin
de dar paso a la etapa de resultados de la eleccion.

Igualmente, constituye la plataforma sobre la que los drganos directivos {Consejo
General, Consejos Locales y Distritales) y las areas ejecutivas (direcciones y juntas
ejecutivas) realizan las tareas de supervision y seguimiento de las actividades en materia
de capacitacion y asistencia electoral.

La Estrategia esta conformada por dos ejes fundamentales:

> El Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de
Casilla

> El Programa de Asistencia Electoral

Como se cefiala en el texto de la Esfrafegia, el segundo contiene los siguientes
proyectos especificos:

> Asistencia electoral

# Ubicacion de casillas

» Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
» Seguimiento y stupendsion

Ademas, ambos programas comparten los proyectos relacionades con la contratacién de
SE y CAE, asi como el de mecanismas de coordinacion en las juntas ejecutivas, mismos
gue se incluyen como documentas rectores de la propia Estrategra.

El Programa de Asistencia Electoral se integra sobre la base de los cuatro proyectos,
como un instrumento normativo que define los lineamientos centrales y los criterios
especificos para la organizacion de los trabajos en materia de asistencia electoral,
sefialando los niveles de responsabilidad y los procesos de seguimiento y control de
todas las instancias que intervienen.
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Asistencia Electoral se orienta basicamente a las actividades que realizaran los SE y
CAE conforme a las responsabilidades legales de apoyo a las juntas y consejos
distritales, que les confiere la ley vigente.

Ubicacion de Casiflas aborda los trabajos auxiliares que realizara este personal temporal
en el procedimienta de ubicacion, difusion y equipamiento de los locales en los que se
instalaran las casillas electorales el proximo 1 de julio de 2012,

El SIJE es un valioso esquema de flujo de comunicacian, para que se informe al Consejo
Distrital, al Consejo Local y al Consejo General sobre el avance en la instalacion de las
casillas, la integracién de sus mesas directivas, la presencia de los representantes de los
partidos politicos y los incidentes que se registren durante la Jornada Electoral.

Finamente, Seguimiento y Supenssion integra los procedimientos necesarios para
imprimir a las actividades de asistencia electoral la transparencia y certeza que requiere
un despliegue logistico de la envergadura de este programa, que se desarrolla en todo el
territorio nacional.

2. Fundamento legal

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos confiere al Instituto Federal
Electoral, en el parrafo primero de la Base V del articule 41, la funcién estatal de
organizar las elecciones federales, con la obligacién de realizar todos sus actes y
resoluciones bajo los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y
objetividad.

El articulo 105 del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
establece que son fines del Instituto, entre otros, contribuir al desarrollo de la vida
democratica; asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politicos-electorales
y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebracion periodica y
pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de los Poderes Legislativo vy
Ejecutivo de la Unién y velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.

De conformidad con lo que establecs el articulo 116, numeral 3, del Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, para cada proceso electoral federal se
fusionaréan las comisiones de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de
Organizacian Electoral.

El articulo 136, numeral 1, incisos a) y b), del codigo federal electoral establece las

facultades de las Juntas Locales Ejecutivas para supervisar y evaluar el cumplimiento de
los programas y las acciones de sus vocalias y de los érganos distritales, asi como para
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supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas relativos a organizacion electoral
y capacitacion electoral y educacion civica.

De conformidad con lo que establece el articulo 146, numeral 1, incisos del a) al d), del
codigo electoral, las Juntas Distritales Ejecutivas tienen atribuciones para evaluar el
cumplimiento de los programas relativas a organizacion electoral y capacitacion electoral
y educacion civica, proponer al Consejo Distrital correspondiente el nimero y ubicacion
de casillas que habran de instalarse en cada una de las secciones comprendidas en su
distrito, capacitar a los ciudadanos que habran de integrar las Mesas Directivas de
Casilla, asi como presentar al Consgjo Distrital, para su aprobacion, las propuestas de
quienes realizaran lag tareas de asistencia electoral el dia de la Jornada Electoral.

El articulo 289, numerales 1 y 2, del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, dispone que los Consejos Distritales designaran a un nimero suficiente de
asistentes electorales de entre los ciudadanos que hubieren atendido la convocatoria
plblica expedida para tal efecto y que éstos auxilien a las Juntas y Consejeros Distritales
en los trabajos de recepeién y distribucian de la documentacién y materiales electorales
en los dias previos a la eleccién, en la verificacion de la instalacion y clausura de las
Mesas Directivas de Casilla, en proveer informaciéon sobre los incidentes ocurridos
durante la Jormada Electoral, en apoyar a los funcionarios de las casillas para el traslado
de los paquetes electorales y en aquellos que expresamente les confiera el Consejo
Distrital respectivo.

3. Objetivo

El propéasito del Programa es proparcionar |las herramientas necesarias que permitan a
las Juntas Ejecutivas, asi como a los Consejos Locales y Distritales, coordinar y
supervisar las tareas que realizarén el SE y el CAE antes, durante y después de la
Jornada Electeral, y asegurar que se cumpla cada una de las actividades previstas en el
Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como las que
expresamente les confiera el Consejo Distrital correspondiente.

De manera particular, pretende identificar las acciones de asistencia electoral que deben
cubrir los SE y CAE, establecer las funciones de los drganas ejecutivos y directivos del
Instituto en la materia y definir el ambito de responsabilidad de los mismos.

4. Actividades de apoyo de los SE y CAE

A continuacion se describen las actividades a las que deben cefiirse los trabajos del

programa, conforme a las etapas del proceso electoral federal establecidas en el Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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Preparacion de la eleccion:

o Apoyar en la recoleccion de anuencias de los propietarios yfo responsables de los
inmuebles que seran propuestos para la instalacion de las casillas.

No cbstante que para la fecha prevista para la contratacion de los CAE, por
disposicion legal las juntas ejecutivas distritales ya habran iniciado los recorridos, la
presencia en campo de los vocales ofrece una opartunidad de interaccion con el
personal eventual que estard en la fase de reconocimiento de las Zonas de
Responsabilidad Electoral (ZORE) y las Areas de Responsabilidad Electoral (ARE)
de su responsabilidad, y podra identificar desde febrero o marzo les lugares que
serén propuestos al consejo respectivo para la instalacion de las casillas.

La obtencion de las anuencias para este fin es otra actividad en la que se debera
aprovechar el trabajo de campo de los SE y CAE.

o Reportar a la Junta Distrital respecto de la identificacién y verificacion de aquellas
secciones electorales en las que se encuentren instalaciones militares y navales.

s Auxiliar, en su caso, a los integrantes de los Consejos Distritales en los recorridos
para examinar que los lugares propuestos para ubicar las casillas electorales cumplan
con los requisitos legales.

o Apoyar en la recepcion de la documentacion y materiales no custodiados.

o Colaborar en la fijacion de las publicaciones de los listados de ubicacion e integracion
de las Mesas Directivas de Casilla en los edificios plblicos y lugares mas concurridos
del distrito.

o Apoyar en la entrega de las netificaciones a los propietarios y/o responsables de los
inmuebles de que sus domicilios fueren aprobados por el consejo distrital para instalar
las casillas electorales.

o Auxiliar, en su caso, en la entrega de las notificaciones personales a los ciudadanos
de las secciones con menos de 50 electores, o a los de aquellas con mas de 50
electores en las que por acuerdo del Consejo Distrital no se instalara una casilla, a fin
de informarles la seccién y domicilio donde podran ejercer su derecho al voto.

o |levar a cabo la colocacion de avisos de identificacion de los lugares donde se
instalaran las casillas electorales.

265



I I E Frograma de Asistencia Electoral

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

s Colaborar con la Junta Distrital en los trabajos para conocer las necesidades de
equipamiento y acondicionamiento que requieran las instalaciones donde se ubicaréan
las casillas.

o Apoyar en la identificacion de los domicilios propuestos para ubicar la casilla, que
presentan problemas de acceso para los electores con algin tipo de discapacidad,
con el objeto de que se adopten las medidas pertinentes.

o Participar en los curses, practicas, pruebas de comunicacion y simulacros para la
operacion del S|JE.

o Apoyar a las juntas distritales en la recepcion de la documentacion y materiales
electorales custodiados, como boletas, actas y liquido indeleble, que se utilizaran el
dia de la jornada electoral.

o Colaborar, en su caso, en la fijacién de la segunda publicacion que contenga ajustes
a las listas de ubicacion e integracion de las Mesas Directivas de Casilla.

o Apoyar en las tareas de conteo, sellado y agrupamiento (enfajillade) de las boletas
electorales.

o Apoyar en la sistematizacion, verificacion y distribucion de los documentos y
materiales electorales a los presidentes de las Mesas Directivas de Casilla, en los

dias previos a la jomada electoral.

o Apoyar, en su caso, en las tareas relacionadas con el funcionamiente de las oficinas
municipales instaladas en sus ZORE y/o ARE.

s Apoyar en la distribucion y colocacion del equipamiento requerido para la operacion
de las casilas.

Durante la Jomada Electoral
o Verificar e informar scbre la instalacion e integracion de las Mesas Directivas de
Casilla, lo mismo que sobre la presencia de representantes de partidos politicos y de
observadores electorales.

o Reportar inmediatamente los incidentes que se susciten durante la jornada electoral.

o Auxiliar a las comisiones del Consejo Local o Distrital que se formen con el proposito
de atender los incidentes.
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Recabar, en su caso, los datos de los ciudadanos tomados de la fila para integrar la
Mesa Directiva de Casilla.

Entregar el apoyo econdmico para alimentos a los funcionarios de las Mesas
Directivas de Casilla, recabando el acuse de recibo correspondiente.

Verificar la clausura de las casillas.

Apovyar a los funcienarios de casilla para el traslado de los paquetes electorales.

Después de la Jomada Clectoral:

Apoyar a los consejos distritales en las medidas adoptadas para garantizar que los
paquetes electorales sean entregados en los plazos que marcala ley.

Apoyar, en su caso, en la operacion y funcionamiento de los mecanismos de
recoleccion y traslado (CRyT).

Llevar a cabo las acciones acordadas para que los paguetes electorales sean
recihidos en los consejos distritales en forma simultanea, se clasifiquen y
salvaguarden en los espacios destinados.

Recolectar el material electoral sobrante y demas enseres utilizados en las casillas
durante la jornada electoral, asi come verificar que los inmuebles donde se instalaron
las casillas estén en condiciones similares a las que tenian antes de la votacion.

Apovyar, en su caso, en las acciones que se lleven a cabo para realizar los recuentos
parciales o totales de la votacién de las casillas en los Consejos Distritales, conforme
a los lineamientos que para el efecto emita el Consejo General.

Apoyar en la entrega de reconocimientos a los propietarios yfo responsables de los
inmuebles en donde se instalaron las Mesas Directivas de Casilla.

5. Metas

Lograr que en los 300 distritos electorales se cuente con los lugares idéneos en
términos de espacio y funcionalidad para instalar las casillas, que las Mesas
Directivas de Casilla cuenten con todos los elementos necesarios de apoyo para el
desarrollo de sus funciones, y se garantice el facil y libre acceso a los ciudadanos.
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o Asegurar que la totalidad de los presidentes de las Mesas Directivas de Casilla
designados, reciban la documentacion y los materiales electorales dentro de los
cinco dias previos al anterior de la jornada electoral, como lo marca la ley.

o Que se reporte el dia de la eleccion a los Consejos Distritales, asi como a los
Consejos Locales y al Consejo General, sobre la instalacion de las casillas, la
integracion de las Mesas Directivas de Casilla, la presencia de los representantes de
los partidos pelitices v la observadores electorales, asi como de los incidentes que
ocurran durante la instalacion de las casillas y el desarrollo de la votacian.

* Que la totalidad de los paquetes que contienen los expedientes de la eleccidn sean
entregados a las sedes de los 300 consejos distritales dentro de los plazos
establecidos.

6. Niveles de responsabilidad
6.1. Consejo General

El Consejo General del Instituto es el drgano superior de direccidn, responsable de
vigilar el cumplimiente de las disposiciones constitucionales y legales en materia
electoral, velar por que las actividades que se realicen se apeguen a los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad; tiene la atrbucion de
integrar las comisiones de Capacitacion Electoral y Educacién Civica y Organizacion
Electoral en cada proceso electoral, aprobar y expedir los reglamentos internos
necesarios para el debido ejercicio de las facultades y atribuciones del Instituto, asi
como dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas sus atribuciones.

En virtud de ello y en uso de sus facultades, en materia de asistencia electoral, es
responsable de aprobar los Acuerdos sobre |a integracion de las Mesas Directivas de
Casilla, la capacitacion y la asistencia electoral, asi como otras disposiciones tendientes
a garantizar la emisién libre y secreta del sufragio, asi como los procedimientos y
contenidos del SIJE.

6.2. Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

La Direccion Ejecutiva es el érea responsable de elaborar el programa en materia de
asistencia electoral, en el cual se establecen las acciones a desarrallar para el logro de
los objetivos y el cumplimiento de las metas acordadas.

También es la encargada de planificar y dar seguimiento a las actividades de los SE y

CAE en el marco de las funciones de la organizacion electoral, disefiar la concentracion
y distribucion de la informacion a partir del ambito distrital, realizar la revision y validacion
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de la misma y elaborar los informes periédicos sobre el inicio, desarrollo y conclusién de
dichas actividades.

6.3. Consejos Locales

Los consejos locales comao drganos delegacionales de direccion, se constituyen en cada
una de las entidades federativas, se instalan y sesionan durante los procesos
electorales. Para el cumplimiento de sus funciones cuentan con la atribucién de formar
comisiones para vigilar y organizar el ejercicio adecuado de las acciones que se
implementan durante el periodo electoral, asi como supervisar las tareas que realicen las
Juntas Locales Ejecutivas.

6.4. Juntas Ejecutivas Locales

Las Juntas Ejecutivas Locales como organos pemmanentes, son responsables de
supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas relativos a las areas de
Organizacién Electoral y Capacitacion Electoral y Educacion Civica, asi como a las
acciones de sus vocalias y de los drganos distritales.

En cumplimiento a sus facultades legales y reglamentarias, y para efectos de este
programa, las Juntas Ejecutivas Locales deben realizar un seguimiento detallado del
desarrello de las actividades distritales en la materia y, de ser el caso, coordinar los
ajustes que permitan el cabal cumplimiento de los objetivos y las metas.

6.5 Consejos Distritales

Los Consejos Distritales como érganes de caracter temporal, en materia de asistencia
electoral legalmente cuentan con la atribucion de designar, de entre los ciudadanos que
hubieren atendido a la convocateria publica, un nimere suficiente de asistentes
electorales, aprobar las listas que contengan los domicilios en los que se habran de
ubicar las casillas, aprobar los mecanismos para la recepcion simultanea de los
paquetes electorales, asi como los mecanismos de recoleccion de la decumentacion de
las casillas, cuando fuere necesario, para que los mismos lleguen a la sede del Consejo
Distrital en los téminos establecidos por el Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Asimismo deben realizar los computos distritales conforme a las disposiciones legales y
lineamientos especificos que acuerde el Consejo General.

Cabe mencionar que entre sus atribuciones se encuentra la de supenvisar las actividades
de las juntas distritales ejecutivas durante el proceso electoral.
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6.6 Juntas Ejecutivas Distritales

Este nivel representa el vinculo basico de ejecucion de las actividades, las Juntas
Ejecutivas Distritales son las responsables de generar la informacion derivada de las
actividades de los SE y CAE. Para ello, los vocales de las juntas deben contar con los
criterios y lineamientos aprobados par el Consejo General.

Las acciones que recaen en estas Juntas Ejecutivas son las siguientes:

o Planear, instrumentar y participar, en los meses de febrero y mayo del afio de la
eleccion, los cursos de capacitacion a los SE y CAE en las funciones y
responsabilidades de su cargo.

e QOrganizar la recepcion de la documentacion y materiales electorales en las sedes
de los Consejos Distritales, asi como planear, programar y dirigir la distribucion a
los presidentes de las Mesas Directivas de Casilla.

e Verificar que los lugares donde se instalaran las casillas cuenten con el
equipamiento  necesario para el adecuado funcionamiento de las mesas
directivas de casilla, y que garanticen el facil y libre acceso de los electores,
incluyendo aquellos con alguna discapacidad.

e QOrganizar en el distrito el SIJE, a efecto de que los flujos de informacion de las
casillas a los Consejos Distritales, se lleven a cabo conforme a los criterios y
horarios establecidos.

e Coordinar y vigilar el traslade de todos los paquetes electorales a la sede de log
consejos distritales, a través del apoyo directo de los CAE yfo de los mecanismos
de recoleccion aprobados por los Consejos Distritales.

e Coordinar y prever las acciones y requerimientos para la recepcion simultanea de
los paquetes electorales en los plazos establecidos en los Consejos Distritales; la
distribucion de las copias de |as actas correspondientes al consejo respectivo y al
Centro de Acopio y Trasmision de los resultados preliminares, asi como el
resguardo de los paguetes en la bodega destinada para tal efecto.

e Prever y proponer al Consejo Distrital las condiciones de espacio y funcionalidad
adecuadas para el desarrcllo de los computos distritales, en los términos
establecidos en la ley y en los lineamientos que para ese fin acuerde el Consejo
General.
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7. Seguimiento y supervision
7.1. Consejos y Juntas Ejecutivas Distritales

Las actividades que realiza el asistente electoral se desarrollan principalmente en el
ambito distrital, por lo cual las actividades de seguimiento y supervision por parte de
estos drganos desconcentrados deberan cubrir, por lo menes dos aspectos: la
verificacion en el avance de las tareas operativas y la captura de la informacion en los
distintos sistemas informaticos de la RedIFE.

Los wocales de organizacion electoral, recibiran y revisaran permanentemente los
avances de los SE y CAE en los procedimientos relativos a la asistencia electoral, lo que
les permitira elaborar los informes que se presentaran tanto al vocal ejecutivo, como al
seno del Cansejo Distrital.

Con el proposito de establecer un esquema ingtitucional para atender las tareas de seguimiento
y supervision, resulta fundamental la aplicacién estricta de los lineamientos y criterios definidos
en los mecanismos de coordinacion entre los integrantes de las Juntas Ejecutivas.

7.2. Consejos y Juntas Ejecutivas Locales.

Dentro de las atribuciones de los érganos delegacionales, se encuentra la de supenvsar
las tareas que desarrollan los drganos distritales, para lo cual deberan identificar aquellos
casos en que no se estén cumpliendo las tareas encomendadas y de ser necesario
realizar una wvisita al organo que se encuentra en este supuesto a fin de elaborar un
diagnastico de la problematica y propener a la Direccian Ejecutiva de Organizacion
Electoral las medidas pertinentes.

7.3. Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.
La asistencia electoral implica una serie de actividades y de procedimientos especificos
que se desarrollan en diversas etapas. La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral
daréd seguimiento a cada una de las actividades inveolucradas en la asistencia electoral
mediante las siguientes acciones:
o \Verificar que las juntas ejecutivas reciban oportunamente los Acuerdos del
Consejo General y lineamientos emitidos por la Direccion Ejecutiva de
Organizacién Electoral.

e Dar seguimients permanente a la informaciéon que se ingrese en los distintos
sistemas de computo de la RedIFE.

e Vigilar y dar seguimiento en los avances de las actividades.

e Concentrary emitir los reportes sobre los resultados parciales y finales.
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PRESENTACION

El presente manual se deriva de la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral, forma parte del Programa
de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla y constituye una herramienta esencial
para que el Instituto Federal Electoral contrate al personal auxiliar que en su desempefio logre con certeza,
legalidad, transparencia y eficacia operativa la aplicacion del procedimiento para integrar las mesas directivas de
casilla y las actividades de asistencia electoral.

En este sentido, tiene el objetivo de proporcionar a los integrantes de las juntas ejecutivas distritales los criterios,
actividades y especificaciones que deberan emplear durante el proceso de seleccion de los apirantes a
supervisores electorales (SE) y capacitadores-asistentes electorales (CAE), su contratacion, capacitacion y
evaluacion, para que cuenten con el personal de apoyo que cumpla con el perfil del puesto y los requisitos
indispensables para realizar la capacitacion electoral de los ciudadanos sorteados y de los funcionarios de
mesas directivas de casilla, asi como para efectuar las actividades de asistencia electoral.

Para el Proceso Electoral Federal 2011-2012 se preserva el objetivo de mantener una plataforma comun de las
actividades de capacitacion y asistencia electoral, a fin de garantizar que el dia de la Jornada Electoral se
instalen con oportunidad todas las casillas y se integren con funcionarios sorteados y capacitados para recibir,
contar y registrar los votos, asi como informar sobre el desarrollo de la jornada electoral. Algunos de los
contenidos del manual son similares a los del proceso electoral anterior y otros fueron mejorados, como se
menciona a continuacion.

La convocatoria para reclutar SE y CAE mantiene los mismos requisitos; de entre éstos, la Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) y el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) seran solicitados hasta que sean
contratados. Las competencias y actividades del SE y CAE en general son las mismas. Se mantienen los
criterios para emitir nuevas convocatorias para SE y CAE, el procedimiento para las sustituciones de SE y CAE,
asi como las listas de reserva diferenciadas y listas por demarcacion geografica.

Las etapas del proceso de seleccion y la aplicacion de las entrevistas, no sufren cambios. En este rubro una de
las innovaciones para reforzar su aplicacion fue la imparticion de un curso taller sobre Reclutamiento y Seleccion
de Personal dirigido a todos los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica locales y distritales en el
afo 2010 y su reproduccion a los demas vocales de las juntas locales y distritales en 2011, para dotarlos de los
conocimientos y herramientas necesarias para realizar las entrevistas. Asimismo, a finales del 2011 y/o enero del
2012, con la participacion de los consejeros electorales distritales, se tiene contemplado el desarrollo de un taller
para practicar la técnica de la entrevista.

al de Conlratacion
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Se mantiene la aplicacion de entrevistas diferenciadas para cada cargo y la obligacion de que se capaciten los
entrevistadores en la utilizacidn de dicha técnica. Sin embargo, para el Proceso Electoral Federal 2011-2012 en
el momento que se realice la entrevista al aspirante a SE, también se le aplicara la entrevista correspondiente al
puesto de CAE. Cabe mencionar que para SE se continuara con el procedimiento aplicado en el 2009,
entrevistando a todos los aspirantes que obtengan una calificacion igual 0 mayor a 8.5 en el examen y de no ser
suficiente se entrevistara a 5 aspirantes por plaza a contratar. En apoyo a lo anterior, se revisaron y replantearon
las preguntas para la entrevista en los talleres realizados para tal propésito.

Con relacion a la capacitacion de los SE y CAE, se mantiene el énfasis en la dirigida a los SE y su participacion
en la impartida a los CAE. El contenido temético de los cursos fue ampliamente revisado y ajustado para mayor
precision de algunas actividades, como fue el caso del orden de visita a ciudadanos sorteados y la definicion de
los temas basicos. Se adecuaron los tiempos de duracion de los dos cursos y en la capacitacion de los
simulacros la importancia de tres aspectos relevantes: contar los votos, llenar las actas y las situaciones que
pudieran ocasionar la nulidad de la votacion en la casilla, con el fin de reforzar estos conocimientos y habilidades
en los funcionarios de mesas directivas de casilla.

En cuanto a sedes alternas se requiere que en este proceso electoral se registren en el sistema ELEC2012.
Ademés, se incluyen mejoras en los procedimientos para la distribucion del examen a los 6rganos
desconcentrados, para la recepcion de exdmenes en las juntas locales y por las juntas distritales ejecutivas. Se
enviara una hoja de respuestas por aspirante para facilitar la calificacion del examen.

Asimismo, se revisaron y reelaboraron los Lineamientos y Criterios para la Determinacion de las Zonas de
Responsabilidad Electoral y Areas de Responsabilidad Electoral con un sentido mas equitativo en la designacion
de las zonas urbanas y no urbanas.

Se mantiene la asignacion de gastos de campo diferenciados de la siguiente manera:

o En el caso del SE: se tomara en cuenta la distancia entre la seccion mas alejada de su zona de
responsabilidad y la cabecera distrital.

« Enelcaso del CAE: se considerara la distancia entre |a localidad (zona no urbana) o manzana (zona urbana)
mas alejada de su area de responsabilidad con relacion a la cabecera municipal.

Los honorarios y gastos de campo se incrementaron de acuerdo a los indices inflacionarios y se hicieron ajustes
a la asignacion de rangos de gastos de campo en sus 4 niveles. Los periodos de contratacion para el Proceso
Electoral Federal 2011-2012 son los siguientes; para SE del 16 de febrero al 15 de julio y para los CAE del 22 de
febrero al 15 de julio.

Las dos evaluaciones de SE y CAE se realizaran en los dos periodos de contratacion de acuerdo a las metas,
actividades de capacitacion y asistencia electoral, porcentajes y perfiles/competencias de actuacion aprobados.
Permanecen como requisitos: la aprobacion de la primera evaluacién para la recontratacion en el segundo
periodo y obtener la mas alta calificacion en la segunda evaluacion para otorgar la gratificacion al final de la
contratacion.
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Continta la evaluacion diferenciada de los avances en la capacitacion de las Secciones de Atencion Especial y la
obligacion de los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral distritales de
comunicar a los SE y CAE la forma, metas, actividades y porcentajes por los que seran evaluados y de publicar
en los estrados de las juntas distritales los resultados de la evaluacion.

En gran medida, las innovaciones del manual se deben a la participacion de los vocales de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica locales y distritales en diversas reuniones de trabajo donde contribuyeron con sus
observaciones y recomendaciones, por su experiencia en campo, a la mejora de los procedimientos para la
seleccion, contratacion, capacitacion y evaluacion de los SE y CAE, asi como la intervencion de otros vocales
locales y distritales y demas actores del Proceso Electoral Federal.

al de Conlratacion
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CAPITULO1

1. FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LOS SUPERVISORES ELECTORALES (SE) Y CAPACITADORES
ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

1.1. FUNCION GENERICA DEL SE

El SE es el encargado de coordinar, apoyar y verificar las actividades de capacitacion y asistencia electoral
realizadas por los CAE que estan bajo su responsabilidad, a fin de dar cumplimiento en tiempo y forma al trabajo
encomendado para la ubicacion, integracion y funcionamiento de las mesas directivas de casilla y a la operacion
del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) y los mecanismos de recoleccion y
traslado.

1.2. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL SE
1.2.1. ANTES DE LA JORNADA ELECTORAL

Asistir y participar activamente en la totalidad de los cursos de capacitacion.

Integrar su grupo de trabajo.

Recorrer e identificar junto con su equipo de trabajo, las areas de responsabilidad electoral (ARE) a su cargo.
Apoyar ala Junta Distrital en la capacitacion de los CAE.

Apoyar a la Junta Distrital en el sellado, ensobretado e integracion de las cartas-notificacion por seccion y
ARE.

Revisar el correcto Ilenado del talon “Comprobante de la visita®, del acuse de recibo de las cartas-notificacion
y de las hojas de datos de los ciudadanos visitados, noftificados y capacitados, asi como ordenarlas
alfabéticamente y por seccién para su entrega.

Coordinar la visita, entrega de cartas-notificacion y desarrollo de la capacitacion a los ciudadanos sorteados.
Recibir los reportes de avance de la visita, notificacion y capacitacion a los ciudadanos sorteados.

Verificar en gabinete y en campo, la visita, entrega de cartas-notificacion y el desarrollo de la capacitacién a
los ciudadanos sorteados.

Apoyar a la Junta Distrital en la instrumentacion de la evaluacion de actividades desarrolladas por los CAE,
aplicando los instrumentos sobre la calidad de la capacitacion.

Apoyar ala Junta y Consejo Distrital en las actividades de la segunda insaculacion.

Coordinar la entrega de nombramientos, la capacitacion a los funcionarios de casilla en la segunda etapa y el
desarrollo de simulacros y préacticas de la Jornada Electoral.

Recibir los reportes de avance de entrega de nombramientos, capacitacion a funcionarios de mesas
directivas de casilla y desarrollo de simulacros y practicas.

Verificar en gabinete y en campo la entrega de nombramientos, la capacitacion a los funcionarios de casilla
en la segunda etapa y el desarrollo de simulacros y practicas de la Jornada Electoral.

Revisar el correcto llenado de las hojas de datos y ordenarlas por seccion y casilla junto con los acuses de
los nombramientos, para su entrega al Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Revisar el correcto llenado del formato para el registro de simulacros de la Jornada Electoral.

al de Conlratacion de SE y CAE PEF 2011-2012
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Participar en la evaluacion de los CAE.

Supervisar la compulsa que realicen los CAE sobre los datos entregados del avance de entrega de cartas-
notificacion, primera y segunda capacitacion, simulacros y/o practicas con respecto a lo capturado en el
Sistema ELEC 2012, para corregir errores u omisiones.

Supervisar la recoleccion de anuencias de los propietarios y/o responsables de los inmuebles que seran
propuestos para la instalacion de las casillas.

Verificar la entrega de las notificaciones a los propietarios y/o responsables de los inmuebles aprobados por
el Consejo Distrital para instalar las casillas electorales.

Apoyar en la supervision de los trabajos relativos a la fijacion de las publicaciones de los listados de
ubicacion e integracion de las mesas directivas de casilla en los edificios publicos y lugares mas concurridos
del distrito.

Apoyar en las actividades de recepcion, clasificacion y almacenamiento de la documentacion y los materiales
electorales.

Auxiliar en el conteo, sellado y agrupamiento de las boletas electorales.

Apoyar la debida integracion de la documentacién de los materiales electorales que seran distribuidos a los
presidentes de las mesas directivas de casilla.

Supervisar la debida identificacion de los propietarios y responsables de los inmuebles donde se instalaran
las casillas electorales para garantizar la oportuna apertura de las instalaciones el dia de la Jornada
Electoral.

Informar sobre las necesidades de equipamiento de mobiliario y acondicionamiento en los inmuebles donde
se instalaran las casillas electorales.

Supervisar el adecuado acondicionamiento del local donde funcionara la mesa directiva de casilla y en su
caso, vigilar la recepcion y colocacion del mobiliario contratado.

Participar en los simulacros que se lleven a cabo para la operacion del Sistema de Informacion sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE).

Asistir y participar en los cursos de capacitacion sobre el funcionamiento del SIJE.

Participar en la confirmacion de cobertura disponible de medios de comunicacion en las ARE a su cargo.
Participar en las pruebas de funcionamiento de los medios de comunicacion asignados a los CAE a su cargo.
Apoyar en la colocacion de los avisos de identificacion de los lugares en los que se instalaran las casillas
electorales.

En su caso, apoyar en las tareas relacionadas con la operacion de las oficinas municipales.

1.2.2. DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

o Participar durante la Jornada Electoral en el SIJE, en las siguientes actividades:

o Supervisar lainformacion de los reportes sobre la instalacion de las casillas.

o Supervisar la informacién de los reportes sobre la integracion y funcionamiento de las casillas, la
presencia de representantes de partidos politicos, de observadores electorales y, en su caso, los
reportes que determinen las instancias correspondientes.

o Auxiliar al Vocal de Organizacion Electoral en la supervision de la informacion de los reportes
sobre los incidentes que se presenten durante la Jornada Electoral.

o Verificar la clausura de las casillas.
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» Recibir, en su caso, los reportes e informar al Consejo Distrital sobre los incidentes ocurridos durante la
Jornada Electoral.

o \Verificar la entrega del apoyo econdmico para alimentos a los funcionarios de las mesas directivas de
casilla.

o Auxiliar a las comisiones del Consejo Distrital que se formen con el proposito de atender los incidentes.

1.2.3. DESPUES DE LA JORNADA ELECTORAL

Apoyar en las tareas de recepcion de los paquetes electorales en las sedes de los consejos distritales.
Supervisar la recoleccion del material electoral y demas utiles empleados en las casillas durante la Jornada
Electoral, asi como la entrega del mobiliario contratado para su equipamiento.

Supervisar la entrega y cierre de los inmuebles donde se instalaron las casillas.

Apoyar, en su caso, en la operacion de los distintos mecanismos de recoleccion y traslado de los paquetes
electorales, el dia de la Jornada Electoral.

Apoyar en la entrega de los reconocimientos a los funcionarios de casilla que participaron en la Jornada
Electoral.

Supervisar la entrega de los reconocimientos a los propietarios o responsables de los inmuebles en los que
se instalaron las casillas.

En su caso apoyar a los grupos de trabajo conformados en el Consejo Distrital para realizar el recuento total
o parcial de los votos en las casillas.

Durante todo el periodo de contratacion:
= Auxiliar en las actividades que expresamente les confiera la Junta y
el Consejo Distrital.

1.3. FUNCION GENERICA DEL CAE

El CAE es el encargado de sensibilizar a los ciudadanos sorteados y proporcionar a los designados funcionarios
de casilla los conocimientos necesarios para realizar sus actividades el dia de la eleccion, asi como de
garantizar la debida instalacion y funcionamiento de las casillas electorales e informar sobre el desarrollo de la
Jornada Electoral.

1.4. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL CAE
1.4.1. ANTES DE LA JORNADA ELECTORAL
Asistir y participar activamente en la totalidad de los cursos de capacitacion.

Recorrer e identificar su Area de Responsabilidad Electoral (ARE).
Apoyar en el sellado, ensobretado y clasificacion por seccion y ARE de las cartas-notificacion.
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Visitar en el orden establecido los domicilios de los ciudadanos sorteados y llenar el talén “Comprobante de
la visita”.

Entregar las cartas-notificacién a los ciudadanos sorteados y llenar el talon de acuse de recibo.

Impartir el curso de capacitacion (individual o grupal) a ciudadanos sorteados, ya sea en domicilio particular,
espacio alterno o en centro fijo o itinerante y llenar las hojas de datos correspondientes.

Reportar los avances diarios en la visita y revisita, entrega de las cartas-notificacion y de la primera etapa de
capacitacion a los ciudadanos sorteados.

Entregar nombramientos a los funcionarios de mesa directiva de casilla y recabar el acuse de recibo.

Impartir el segundo curso de capacitacion a funcionarios de mesa directiva de casilla y llenar las hojas de
datos correspondientes.

Realizar simulacros y/o practicas de la Jornada Electoral con los funcionarios de mesa directiva de casilla.
Llevar un control de la participacion de los funcionarios de mesa directiva de casilla en el desarrollo de
simulacros mediante los formatos correspondientes.

Reportar los avances diarios de la entrega de nombramientos, segunda capacitacion y simulacros y/o
préacticas.

Apoyar en la recoleccion de anuencias de los propietarios y/o responsables de los inmuebles que seran
propuestos para la instalacion de las casillas.

Entregar las notificaciones a los propietarios y/o responsables de los inmuebles aprobados por el Consgjo
Distrital para instalar las casillas electorales.

Fijar las publicaciones de los listados de ubicacién e integracion de las mesas directivas de casilla en los
edificios publicos y lugares mas concurridos del distrito.

Auxiliar en el conteo, sellado y agrupamiento de boletas, asi como en la recepcion, preparacion y distribucion
de los documentos y materiales electorales a los presidentes de las mesas directivas de casilla.

Participar en los simulacros que se lleven a cabo para la operacion del Sistema de Informacion sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE).

Asistir y participar en los cursos de capacitacion sobre el funcionamiento del SIJE.

Participar en la confirmacion de cobertura disponible de medios de comunicacion en el ARE a su cargo.
Participar en las pruebas de funcionamiento de los medios de comunicacion asignados.

Identificar a los responsables de los inmuebles donde operaran las mesas directivas de casilla y acordar la
oportuna apertura de las instalaciones.

Colocar los avisos de identificacion en los lugares donde se instalaran las casillas electorales.

Identificar las necesidades de equipamiento de mobiliario y acondicionamiento en los inmuebles donde se
instalaran las casillas electorales.

Realizar el acondicionamiento del local donde funcionara la mesa directiva de casilla, y en su caso, apoyar
en la recepcion y colocacion del mobiliario contratado.

En su caso, apoyar en las tareas relacionadas con las oficinas municipales.

1.4.2. DURANTE LA JORNADA ELECTORAL
Llevar a cabo las siguientes actividades inherentes al SIJE:
a. Visitar las casillas electorales en el ARE que le corresponda, e informar sobre la instalacion e

integracion de las mesas directivas de casilla, la presencia de representantes de partidos politicos,
observadores electorales y en su caso, los reportes que determinen las instancias correspondientes.
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b. Informar sobre el desarrollo de la Jornada Electoral.

c. Reportar oportunamente los incidentes que se susciten durante la Jornada Electoral.

d. Auxiliar a las comisiones del Consejo Local o Distrital que se formen con el proposito de atender los

incidentes.

e. Auxiliar a los funcionarios de mesa directiva de casilla durante las actividades de la Jornada Electoral.
Entregar el apoyo econdmico para alimentos a los funcionarios de las mesas directivas de casilla, recabando
el acuse de recibo correspondiente.

Verificar la clausura de las casillas y la colocacion del cartel de resultados al exterior de las mismas.

1.4.3. DESPUES DE LA JORNADA ELECTORAL

Apoyar a los funcionarios de casilla en el fraslado de los paquetes electorales a las sedes de los consejos
distritales.

Apoyar, en su caso, en la operacién y funcionamiento de los mecanismos de recoleccion y traslado de los
paquetes electorales, el dia de la Jornada Electoral.

Recolectar el material electoral y demas enseres utilizados en las casillas durante la Jornada Electoral.
Verificar que los inmuebles donde se instalaron las casillas estén en condiciones similares a las que tenian
antes de la Jornada Electoral.

Entregar los reconocimientos a los funcionarios de mesa directiva de casilla que participaron en la Jornada
Electoral.

Entregar los reconocimientos a los propietarios y/o responsables de los inmuebles en los que se instalaron
las casillas.

En su caso apoyar a los grupos de trabajo conformados en el Consejo Distrital para realizar el recuento total
o parcial de los votos en las casillas.

Durante todo el periodo de contratacion:
Auxiliar en las actividades que expresamente les confiera
la Junta y el Consejo Distrital.

1.5.REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS QUE DEBEN CUBRIR LOS ASPIRANTES

Como parte del perfil solicitado a los aspirantes se encuentran los requisitos legales establecidos en el
articulo 289, numeral 3 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE) y los
administrativos aprobados por el Consejo General, y que se enlistan a continuacion:

Requisitos legales:

Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, y contar con credencial para
votar con fotografia;

Haber acreditado, como minimo, el nivel de educacion media basica;

Contar con los conocimientos, experiencia y habilidades necesarios para realizar las funciones del cargo;
Ser residente en el distrito electoral uninominal en el que deba prestar sus servicios;
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= No tener mas de 60 afios de edad al dia de la jornada electoral;

= No militar en ninglin partido u organizacién politica; y

= Presentar solicitud conforme a la convocatoria que se expida (Anexo 1), acompafiando los documentos que
en ella se establezcan.

Desde procesos pasados los consejos distritales excepcionalmente han determinado aceptar aspirantes con
menor escolaridad, atendiendo a las caracteristicas sociodemograficas y culturales (entre otras) de algunos
distritos electorales.

De igual manera, y con base en el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM) y en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, los consejos determinaran, de manera
excepcional, aceptar aspirantes de 61 afios 0 méas, considerando la capacidad y/o aptitud fisica que se requiere
para desempefiar algunas tareas.

Requisitos administrativos:

= Disponer de tiempo completo.

= Firmar la Declaracién bajo protesta de decir verdad (Anexo 2) que se le proporciona al solicitante y se le
entrega a la Junta para integrar el expediente;

= No ser familiar consanguineo o por afinidad, hasta 4° grado, de algn vocal de la Junta o del Consejo Distrital
(consejeros y representantes de partido politico).

= Asistir a la platica de induccion que impartira la Junta Distrital Ejecutiva;

= Aprobar la evaluacion integral que realizaran la Junta Distrital Ejecutiva y el Consejo Distrital
correspondientes, que consiste en la aplicacion de un examen de conocimientos, habilidades y actitudes y
una entrevista;

= Entregar 5 fotografias tamafio infantil al momento de la contratacion;

= Entregar copia de la Credencial para votar vigente del distrito correspondiente.

= Entregar copia de CURP y RFC (se solicitaran al momento de la contratacion);

= Entregar copia de comprobante de domicilio (Recibo de luz, de teléfono, predial, etc., en el comprobante no
necesariamente debera ir el nombre del interesado).

= En su caso, contar con una carta que acredite su experiencia y haber obtenido una buena evaluaciéon en
procesos federales anteriores (el no contar con ella no sera causa de exclusion del aspirante);

= Preferentemente saber conducir y contar con licencia de manejo vigente (el no contar con ella no sera causa
de exclusion del aspirante).

NOTA: Es responsabilidad de los aspirantes tramitar la CURP y el RFC durante el proceso de seleccion ya que
se les solicitaran una vez que hayan sido contratados.

! Resolucion del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, de fecha 22 de diciembre de 1999, recaida al expediente SUP-RAP-031/99
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1.6. PERFILES POR COMPETENCIAS DEL SE Y CAE

Los conocimientos, actitudes y habilidades que son necesarios para el desempeiio de las actividades de los SE y
CAE, conforman el perfil por competencias de cada uno de estos cargos. Dichos perfiles seran el parametro ideal
contra el cual se compararan las caracteristicas laborales de los aspirantes que participan en el proceso de
seleccion.

Las competencias que componen los perfiles se deben tener en consideracion durante la seleccion, en el
momento que se tenga contacto con los aspirantes, ya que son herramientas esenciales para distinguir la
informacién relevante aportada por los candidatos.

1.6.1. PERFIL POR COMPETENCIAS DEL SE
1.
2.
3
4.
5.
6.

1.6.2. PERFIL POR COMPETENCIAS DEL CAE

1.
2
3.
4.
5.

Liderazgo

Manejo y resolucion de problemas
Trabajo bajo presion

Planeacién

Orientacion al servicio
Comunicacion efectiva

Persuasion y Negociacion
Habilidad instruccional
Orientacion al servicio
Trabajo bajo presion
Trabajo en campo
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CAPITULO 2

2. RECLUTAMIENTO DE SUPERVISORES ELECTORALES (SE) Y CAPACITADORES-ASISTENTES
ELECTORALES (CAE).

La buena integracion de las mesas directivas de casilla y la adecuada operacion de los trabajos de asistencia
electoral depende en gran medida de un adecuado reclutamiento y seleccion de los SE y CAE. Si esto se logra,
el personal alcanzara niveles altos de productividad y eficiencia en las funciones que llevara a cabo.

El proposito fundamental del reclutamiento es captar al mayor nimero de aspirantes interesados en ocupar los

puestos de SE y CAE, siendo un elemento importante a considerar el que el aspirante conozca el distrito y el
area geografica donde prestara sus servicios.

2.1. CONVOCATORIA PUBLICA
El reclutamiento se llevara a cabo a través de una convocatoria publica a nivel nacional, por medio de la cual se
difundiran los requisitos legales y administrativos, las caracteristicas del trabajo, la duracién del contrato, los
honorarios y el lugar donde debe acudir el interesado a solicitar mayores informes y presentar su documentacion
(Anexo 3).
2.2. DIFUSION DE LA CONVOCATORIA
2.2.1. PERIODO DE DIFUSION DE LA CONVOCATORIA
La difusién de la convocatoria se hara a partir del 1 de diciembre de 2011 y hasta el 17 de enero del 2012. Las
juntas distritales ejecutivas determinaran, de acuerdo a las caracteristicas de las zonas, si s conveniente iniciar
desde el 16 de noviembre del 2011, lo cual se registrara en el sistema ELEC2012.
2.2.2. MEDIOS DE DIFUSION DE LA CONVOCATORIA
La convocatoria se difundira a través de los siguientes medios:

a) Oficinas centrales

e Spots en medios electronicos a escala nacional (radiodifusoras).
¢ Inserciones en prensa de circulacion nacional.
Pagina web del IFE.
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b) Organos desconcentrados

Carteles.

Bolsas de trabajo locales.
Prensa, radio y television locales.
Volanteo.

Platicas informativas

o Perifoneo.

En cuanto a la difusion en bolsas de trabajo, prensa, radio y television locales, el Vocal de Capacitacion Electoral
y Educacion Civica determinara si es necesario utilizarlos, de acuerdo a las caracteristicas de su distrito.

Los volantes y la convocatoria se enviaran a cada una de las juntas distritales ejecutivas en una cantidad
especifica y el modelo de éstos en archivo electrénico con el propésito de que incorporen los datos de las juntas,
los impriman y distribuyan. También se remitiran casetes para el perifoneo y los audios correspondientes se
colocaran en la pagina de Intranet del Instituto.

2.2.3. CARTEL
Todas las juntas distritales deberan difundir la convocatoria a través del cartel. Oficinas centrales enviara a las

juntas locales ejecutivas los carteles para que se haga la distribucion correspondiente a cada una de las juntas
distritales.

Los carteles seran colocados en lugares publicos de alta afluencia ciudadana y se registrara su ubicacion en el
sistema ELEC2012 de acuerdo a las siguientes categorias:

Edificio publico,

Institucion educativa,

Plaza publica,

Centro cultural,

Centro deportivo,

Centro social

Centro comercial,

Médulo del RFE,

Negocio establecido,

Via publica,

Unidad habitacional,

Bolsa de trabajo local (internet),
Bolsa de trabajo local (gobierno),
Bolsa de trabajo local (educacion)

292



Direccidn Efecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Clvica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccidn Efecutiva de Organizacidn Electoral

2.3, REGISTRO DE LOS MEDIOS DE DIFUSION EN EL SISTEMA ELEC2012

Todos los medios utilizados en el distrito se registraran en el Sistema ELEC2012 de acuerdo a los siguientes
rubros:
e Cartel,
Volanteo,
Perifoneo,
Radio,
Prensa local,
Television local,
Platicas informativas,
Bolsas de trabajo locales

CAE PEF 2011-2012
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CAPITULO 3
3.SELECCION
Los objetivos de la seleccion son:

o Elegir a los candidatos, que ademas de cumplir con los requisitos legales y administrativos, posean
cualidades acordes a los perfiles por competencias del SE y CAE.

e Medir a través de un examen y valorar por medio de una entrevista, los conocimientos, habilidades y
actitudes de los aspirantes examinados.

La seleccion estara integrada por cuatro etapas:

Evaluacion curricular.

Platica de induccion.

Examen de conocimientos, habilidades y actitudes.
Entrevista.

Bl ol

El examen y la entrevista conforman la evaluacién integral de la cual se podran seleccionar a los aspirantes
mejor evaluados para poder ser contratados como SE o como CAE, la ponderacidn es la siguiente:

Instrumento de
Examen 60%
Entrevista 40%

Para la realizacion del proceso de seleccion, el Vocal Ejecutivo Distrital invitara por escrito a los miembros del
Consejo a involucrarse en todas las etapas, a los consejeros como participantes en su desarrollo y a los
representantes de partido politico como observadores, conforme a las atribuciones que la ley les confiere.

Los consejos distritales verificaran en todo momento los procedimientos de la seleccion, realizando las
observaciones que consideren convenientes respecto a los aspirantes que hayan respondido a la convocatoria y
de acuerdo con la Guia para la Verificacion de la Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de
Casilla.

[. SEDES

En caso de que las caracteristicas del distrito dificulten que los aspirantes acudan a la sede fija de la Cabecera
Distrital para cumplir con las etapas del proceso de reclutamiento y seleccion, se podran establecer sedes
alternas, que seran aquéllas que se ubican fuera de la cabecera distrital y se determinan por las propias juntas.
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Podran instalarse sedes alternas de reclutamiento donde se realice la recepcién de solicitudes, platica de
induccién, aplicaciéon de examen y entrevista.

Las fechas limite para registrar las sedes en el Sistema de reclutamiento y seguimiento de SE y CAE en el
ELEC2012 seran:

e Paralarecepcion de solicitudes y platica de induccion: el 1 de noviembre de 2011.
e Parala aplicacion del examen: del 2 al 11 de enero de 2012.
e Paralarealizacion de las entrevistas: el 24 de enero de 2012.

Para atender las sedes de reclutamiento, se debera contar con la participacion de todos los vocales de lajuntay
consejeros, informandose al Consejo Distrital correspondiente.

Il. LISTAS DIFERENCIADAS
La Junta Distrital Ejecutiva podra organizar listas diferenciadas de los aspirantes para las distintas etapas del
proceso de seleccion: evaluacion curricular, examen, entrevista, asi como para la aprobacion y conformacion de
la lista de reserva.

Estas listas se pueden diferenciar por:

o Sede de reclutamiento
o Localidad
« Municipio
* Seccion.
El criterio utilizado para la integracion de las listas se informara al Consejo Distrital.
3.1. EVALUACION CURRICULAR

Esta actividad es el primer filtro en el proceso de seleccién y se realizard de forma paralela a la entrega-
recepcion de las solicitudes. El objetivo es:

o Analizar y verificar la documentacién entregada por el aspirante para determinar si cumple con los
requisitos legales y administrativos mencionados en |a convocatoria.

Los responsables seran los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral.
Pueden ser apoyados por personal capacitado que ellos designen para tal efecto.

La evaluacion curricular se llevara a cabo del 2 al 17 de enero de 2012.
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A los interesados en ocupar el puesto de SE o CAE, se les entregara la Solicitud (Anexo 1), con el objetivo de
obtener informacion general sobre el aspirante, la cual deberan llenar a mano, con boligrafo y letra de molde
legible.

Las solicitudes se podran entregar en las instalaciones de las juntas distritales ejecutivas o en las sedes alternas
que se instalen para tal efecto.

3.1.1. DOCUMENTACION QUE DEBE PRESENTAR EL ASPIRANTE
Los documentos que deberéa presentar el aspirante junto con la solicitud son los siguientes:

Acta de nacimiento (original y copia legible).

Credencial para votar (original y copia legible por ambos lados o comprobante del tramite de la misma).

Comprobante de Ultimo grado de estudios (original y copia legible).

Comprobante de domicilio (original y copia legible). Se aceptara la Credencial para votar del IFE o la

Declaratoria bajo protesta de decir verdad.

= Registro Federal de Contribuyentes (RFC), en original y copia legible). Se entregara al momento de ser
contratado.

= Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP) (original y copia legible). Se entregara al momento de ser
contratado.

= Carta de participacion, expedida por algun vocal de la Junta Distrital Ejecutiva en donde haya prestado
sus servicios, que incluya la calificacion aprobatoria de la evaluacion de actividades desarrolladas por el
personal auxiliar (en caso de haber colaborado como SE o CAE en procesos electorales federales
anteriores).

= Cinco fotografias, tamario infantil, recientes. (Se entregaran al momento de ser contratado).

= Copia de lalicencia de manejo vigente. (No contar con ella no seré causa de exclusion del aspirante).

= Declaratoria bajo protesta de decir verdad (Anexo 2). (Este documento seré entregado al aspirante

cuando se haya constatado que tiene su documentacién completa, el cual deberé firmar y entregar para

que se integre a su expediente).

Al recibir la documentacién deberan cotejarse los originales y regresarse a los interesados. Asimismo debera
registrarse en la Relacion de documentacion entregada por el aspirante a Supervisor Electoral o Capacitador-
Asistente Electoral (Anexo 4).

Se entregara al aspirante el acuse de recibo de la documentacion que fue proporcionada al distrito.

Con el fin de recabar mayor informacion sobre aspectos importantes, se anotaran en la Relacion de
documentacion entregada por el aspirante las respuestas de cuatro preguntas realizadas al solicitante:

¢ Ha trabajado impartiendo capacitacion?

¢ Tiene experiencia en manejo o trato con grupos?

¢ Tiene disponibilidad para prestar sus servicios en horario fuera de lo habitual?
¢ Es militante de algun partido u organizacion politica?

W~
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Las primeras tres preguntas serviran para desempate. Todos los datos se capturaran en el Sistema ELEC2012.
En la solicitud estan incluidas otras dos preguntas:

1. ¢ Participo en alglin proceso electoral? ¢ De qué forma?
2. ¢Por qué motivo quiere usted participar como SE o CAE?

Al final de la evaluacion curricular se entregara al aspirante:

o El acuse de recibo que sefiala los documentos entregados, desprendiéndolo del formato de Relacion de
documentacion entregada por el aspirante a Supervisor Electoral o Capacitador-Asistente Electoral
(Anexo 4); y

e Laguiade estudio para que se prepare y presente el examen.

Es importante mencionar que en la solicitud se registrara si el aspirante habla la lengua indigena de la
comunidad en la que prestara sus servicios. De ser necesario hablar la lengua para el desarrollo de las
actividades del SE o CAE, se otorgara un punto adicional a la evaluacion en la etapa de entrevista. Al capturar
este dato en el Sistema ELEC2012 automéaticamente se sumara a la calificacion final. El no hablar la lengua
indigena no sera causa de exclusion del aspirante.

El personal designado realizara la integracion de los expedientes con la solicitud y la declaratoria bajo protesta
de decir verdad en original, asi como las copias de los demas documentos entregados por el aspirante. Los
expedientes se entregaran al capturista para su registro en el Sistema ELEC2012.

Por ningiin motivo se aceptara la entrega de solicitudes y documentos fuera del plazo, horario y lugares
sefalados en la convocatoria.

3.2. PLATICA DE INDUCCION

Después de recibir la documentacion se invitara a los aspirantes a una platica de induccion. A través de ella se
reforzara y ampliara la informacion que sobre los puestos tienen los aspirantes, ademas de concientizarlos sobre
las situaciones dificiles a las cuales se enfrentaran en el desarrollo de sus actividades; esto les permitira decidir
si continuaran o no participando en el proceso de seleccion.

Constituye la segunda etapa del proceso de seleccion y su objetivo es informar a los aspirantes de manera breve
y muy general acerca de las plazas que estarian ocupando en caso de que sean seleccionados, ya sea como SE
o como CAE. Como primer paso en la segunda etapa de reclutamiento esta platica es muy importante, ya que
con base en la informacién que en ella conocen, los aspirantes toman la decisién de continuar 0 no con el
proceso de seleccion.

al de Conlratacion
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Durante la platica conocen aspectos como:

o Lainformacion basica sobre las actividades a desarrollar como SE y CAE.
o Laresponsabilidad inherente a las actividades de estas figuras.
o Las etapas del proceso de seleccion en el cual participan.

Se sugiere que se imparta el mismo dia en el que los aspirantes entregan su solicitud y
hasta el dia del examen, sobre todo en aquellos lugares en donde el solicitante tiene que
desplazarse largas distancias para llegar a la sede donde se recibe la documentacién.

Los responsables de su imparticion seran los vocales de Capacitacién Electoral y Educacién Civica y de
Organizacion Electoral, con apoyo de los demas miembros de la junta. Se llevara a cabo del 2 al 21 de enero de
2012, de acuerdo a las caracteristicas del distrito, flujo de aspirantes y disponibilidad de tiempo.

Sera necesario registrar la asistencia de los aspirantes a la platica en un formato disefiado para tal efecto
(Anexo 5). Esta informacion también se capturara en el Sistema ELEC2012.

Con el propésito de homogeneizar los contenidos de la Platica de Induccion, se proporciona la Guia para el
desarrollo de la platica de induccion para aspirantes a Supervisor Electoral y Capacitador-asistente Electoral
(Anexo 6).

Los temas que se abordaran en esta platica son:

TEMA DURACION

Misién y vision del IFE 5 minutos
Importancia del Proceso Electoral Federal 5 minutos
Papel que juegan el Supervisor Electoral y el
Capacitador-Asistente Electoral en el Proceso Electoral 5 minutos
Federal.
Actividades a desarrollar por cada una de estas figuras y .

NP 10 minutos
sus implicaciones.
Etapas del proceso de seleccion 5 minutos
Dudas que pudieran tener los aspirantes en relacion con 5 minutos

el cargo.

Total 35 minutos

Al finalizar la plética se proporcionara al aspirante un formato para evaluarla, el cual debera depositar en una
caja que el vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica habilite para tal efecto, cerca del lugar donde se
imparta (Anexo 7).
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Se entregara al aspirante el Comprobante de asistencia a la platica de induccién (Anexo 8) que debera presentar
el dia de la aplicacién del examen.

3.3. EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y ACTITUDES
Esta tercera etapa consiste en la acreditacion de un examen que tiene dos objetivos fundamentales:
o Seleccionar a aquellos candidatos que demuestren tener el conocimiento de los aspectos generales
sobre el Proceso Electoral, ademas de las competencias correspondientes al perfil del SE y/o del CAE.

¢ Determinar si el aspirante cuenta con el perfil requerido para el puesto de SE o CAE.

Para lograr estos objetivos se han disefiado tres bloques de preguntas:

Preguntas que evallan conocimientos en materia electoral 20
Preguntas que evallan las competencias del Supervisor Electoral 20
Preguntas que evallan las competencias del Capacitador-Asistente Electoral 20

Total 60

Las preguntas son de opcion multiple y seleccién Unica. Lo presentaran sélo los aspirantes que hayan cubierto la
totalidad los requisitos legales y administrativos y haya asistido a la Platica de Induccién.

3.3.1. ELABORACION Y REPRODUCCION DEL EXAMEN POR LA DECEYEC

El examen sera elaborado por oficinas centrales, considerando las observaciones vertidas en los talleres que se
realizaron con los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica en octubre y noviembre de 2010.

Para determinar el numero de examenes a reproducir, la DECEYEC hara una proyeccion basandose en la
cantidad de examenes aplicados en el PEF 2008-2009.

3.3.2. DISTRIBUCION DEL EXAMEN A ORGANOS DESCONCENTRADOS
La DECEyEC, al término de la reproduccion, integrara paquetes de examenes y los enviara sellados a los

vocales ejecutivos de las juntas locales ejecutivas, entre el 14 y el 16 de enero de 2012. Mediante oficio se
informara la cantidad de cajas, sobres y examenes remitidos a cada entidad.

Manual de Contratacion de SE y CAE PEF 2011-2012
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3.3.3. RECEPCION DE EXAMENES EN JUNTAS LOCALES

Una vez recibidos los examenes en la Junta Local Ejecutiva, se llevara a cabo una reunion de trabajo para la
apertura de las cajas, la cual sera coordinada por el Vocal Ejecutivo, en la que deberan participar consejeros
electorales y representantes de partido politico, con el fin de constatar que se encuentran debidamente sellados
y que aparezca asentado el nimero de examenes que contiene cada sobre.

La distribucién a cada distrito se hara de acuerdo a la proyeccion que realizara la Junta Local bajo el siguiente
procedimiento:
1. No se debera abrir ninglin sobre.
2. La Junta Local rotulara cada sobre con la identificacion del distrito.
3. A cada distrito se le deben entregar sobres completos, aln cuando exceda el nimero de aspirantes
registrados y/o proyectados.

Al finalizar la reunion se levantara el acta circunstanciada correspondiente.
En caso de que falten sobres, se debera informar inmediatamente a la Direccién de Capacitacion Electoral.
3.3.4. RECEPCION DE EXAMENES EN JUNTAS DISTRITALES

Los vocales ejecutivos de las juntas distritales ejecutivas acudiran, a partir del 18 de enero, a la Junta Local y
recogeran los sobres que correspondan a su distrito.

El Vocal Ejecutivo Distrital convocara y coordinara una reunion de trabajo, previa a la fecha del examen, en la
que deberan participar consejeros electorales y representantes de partidos politicos, con el propésito de verificar
que la cantidad de sobres y el nimero de examenes corresponda. En caso de que el nimero de aspirantes sea
mayor al proyectado, se deberan reproducir los examenes faltantes.

En este caso, el vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica debera extraer un ejemplar y
fotocopiar la cantidad de examenes faltantes ante el secretario y algin miembro del Consejo Distrital que
se encuentre presente. De haber problemas en la reproduccion de algunas hojas, éstas deberan ser
destruidas inmediatamente.

Los examenes no deberan ser leidos.

Una vez fotocopiados se introducira nuevamente el ejemplar a su sobre. Los ejemplares fotocopiados se
integraran en uno o varios sobres dependiendo de las sedes aprobadas, indicando en el exterior de cada
sobre la cantidad que contiene.
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Los sobres deberan cerrarse, sellarse y firmarse por los presentes.

El Vocal Ejecutivo Distrital hara del conocimiento de los asistentes los nombres de los funcionarios de la Junta
Distrital que seran responsables de la aplicacion del examen en cada sede. Se levantara el acta circunstanciada.

3.3.5. APLICACION DEL EXAMEN

Para la aplicacion del examen se deberan concertar espacios que tengan la capacidad suficiente para la atencion
de todos los aspirantes.

El Vocal Ejecutivo convocara mediante oficio a los integrantes del Consejo Distrital (consejeros electorales y
representantes de los partidos politicos), para que asistan a la aplicacion del examen. El responsable de la sede
resguardara los sobres hasta el dia de la aplicacion. Debera llevar consigo formatos en blanco de la Lista de
asistencia de aspirantes al cargo de supervisores electorales y capacitadores-asistentes electorales para el
Proceso Electoral Federal 2011-2012 (Anexo 5) para registrar la asistencia de los aspirantes al examen, asi
como el reporte obtenido del Sistema ELEC2012, donde indique quiénes acudieron a la Platica de Induccion.
Este formato debera estar pre-llenado con base en la informacion obtenida del ELEC2012, por lo que los
asistentes al examen sélo plasmaran su firma en el nombre correspondiente.

El examen se llevara a cabo de manera simultanea en todo el pais, el sabado 21 de enero de 2012, a las 10:00
hrs. (hora local). Los sustentantes seran citados a las 9:30 hrs. (hora local) y se les pedira que lleven boligrafo
para contestar el examen.

Deberan registrarse en la lista de asistencia que habra en cada sede de aplicacion (para ello se obtendra una
copia del Anexo 4). Tendran derecho a examen los aspirantes que asistan al lugar asignado en la fecha y hora
previamente establecidas, presenten la Credencial para votar o identificacion oficial vigente con fotografia y el
comprobante de haber asistido a la Platica de Induccion.

En el supuesto de que el aspirante no muestre ni la Credencial para votar ni alguna otra identificacion vigente
con fotografia, no se permitira que presente el examen y se anotara la leyenda “sin identificacién” en la lista de
asistencia, al lado del nombre del aspirante.

En caso de que el aspirante no presente el comprobante de asistencia a la platica, se corroborara el nombre en
el listado obtenido del Sistema ELEC2012.

Si el aspirante no presenta el comprobante de asistencia a la platica y no aparece en la relacion registrada en el
Sistema ELEC2012, no podra presentar el examen.

El responsable en cada sede, entregara el examen a los aspirantes a las 9:55 horas dando la indicacion de que
deberan anotar con tinta su nombre completo en cada hoja y en la Gltima su firma. Se les indicara que el examen
consta de 60 reactivos, bajo el sistema de opcion multiple, para cada pregunta hay una sola respuesta, la que
debera marcarse con tinta en la hoja de respuestas, en la que asentara su nombre y firma al reverso. A las 10:00
horas iniciaran y se les informara que disponen de una hora con treinta minutos para contestarlo.
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Durante la realizacion del examen, los aspirantes no podran hacer uso de teléfono celular, PDA’s (asistente
personal digital), ni de otros dispositivos o medios electrénicos de comunicacion o calculo.

A las 11:30 horas se recogeran los examenes y se entregara a cada aspirante el Comprobante de presentacion
del examen de conocimientos, habilidades y actitudes (Anexo 9). Los examenes contestados se guardaran en
un sobre, mismo que se sellara. En el exterior se anotara la cantidad y sera firmado por los miembros del
Consejo y/o los vocales de la Junta Distrital que estén presentes en la aplicacion. Dicho sobre se entregara al
Vocal Ejecutivo Distrital, quien lo mantendra bajo su resguardo hasta la reunion de trabajo de junta y consejeros
para calificar los examenes.

Los examenes sobrantes se cancelaran con dos lineas diagonales y se guardaran en un sobre, el cual también
se cerrar, sellara y firmara, entregandose al Vocal Ejecutivo para su resguardo.

Al concluir su aplicacién se levantara el acta circunstanciada correspondiente por sede.
3.3.6. CALIFICACION Y EMISION DE RESULTADOS DEL EXAMEN

Unicamente los vocales de la Junta Distrital Ejecutiva, bajo la coordinacion del Vocal Ejecutivo y junto con los
consejeros distritales, seran los responsables de calificar los examenes con la plantilla de respuestas que se
enviara al Vocal Ejecutivo de la Junta Distrital Ejecutiva. El envio se realizara el dia 21 de enero en el transcurso
de la mafiana via correo electronico, por parte de la Direccién de Capacitacion Electoral. Los representantes de
los partidos politicos podran observar esta actividad.

La calificacion de los exdmenes se llevara a cabo en reunion de trabajo entre el 21 y 23 de enero de 2012. Una
vez iniciada la reunion no podra suspenderse hasta que sean calificados todos los examenes y se haya
constatado el numero de aciertos en cada uno de éstos.

El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica sera el responsable de que se capture en el Sistema de
reclutamiento y seguimiento de SE y CAE del ELEC2012 el nimero de aciertos por cada uno de los rubros.
Dicho Sistema arrojara automaticamente una sola calificacion por aspirante.

La calificacion minima aprobatoria del examen sera de 6.00 (seis) y s6lo en caso de no contar con el nimero de
aspirantes requerido, los consejeros y las juntas distritales podran considerar a aspirantes que tengan calificacion
menor a 6.00 (seis) para integrarlos a la lista que aprobara el Consejo Distrital.

El 24 de enero, las juntas distritales ejecutivas obtendran del sistema ELEC2012 la relacion con los resultados
del examen, ordenada en forma decreciente y entregaran los listados de calificaciones a consejeros y
representantes de partidos politicos.
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e La relacion con los resultados del examen podra obtenerse
diferenciada para SE o CAE y a su vez por sede de reclutamiento,
localidad, municipio o seccién en orden descendente de calificacion,
en el Sistema ELEC2012.

e A partir de este listado se seleccionara a TODOS los aspirantes que
obtengan una calificacion igual o mayor a 8.50 y como minimo a 5
aspirantes por plaza a contratar para SE, asi como 3 aspirantes por
CAE a contratar para pasar a la etapa de la entrevista.

Previo a la publicacion de los resultados del examen, el Vocal Ejecutivo elaborara el calendario de entrevistas
integrando a vocales y consejeros, cuidando la distribucién equitativa de los miembros de la junta y consejeros
en la participacion de las entrevistas.

El 24 de enero, después de haber seleccionado a los aspirantes que pasaran a la etapa de la entrevista, se
publicaran los resultados en los estrados de cada una de las juntas distritales ejecutivas junto con el calendario
de entrevistas. El mismo dia se entregara copia de dicha relacion a los miembros del Consejo Distrital.

3.4. CRITERIOS PARA PASAR A LA ENTREVISTA

La determinacion de los aspirantes que pasaran a la entrevista para seleccionar a los SE se realizara con base
en los siguientes criterios:

1. Tendran derecho a entrevista todos aquellos aspirantes que obtengan una calificacion igual o mayor a
8.50. En caso de no contar con 5 aspirantes por plaza a contratar se aplicara el criterio 2.

2. Entrevistar a 5 aspirantes por plaza a contratar.

Ejemplo del Criterio 1:

Supongamos que en el distrito 05 de Sonora se asignaron 4 SE; de todos los aspirantes, 76 obtuvieron
calificaciones iguales o mayores a 8.50, por tanto se debera entrevistar a los 76 de acuerdo con el criterio 1.
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RESULTADOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y

ACTITUDES

NO. NOMBRE DEL ASPIRANTE CALIFICACION
1 PADUA GALLEGOS MARIO
2 10
5 250
(] 9.50
7 5.4
& MORAN GASTELUM IRMA DEL ROSARIO 920
14

15

16

74 |BELTRAN RODRIGUEZ ACELA 8.50
75 OLMEDC SANTIAGO ALINA 8.50
76 |RAMIREZ MORALES JOSE ANGEL 8.50
17 CORTES LOPEZ AL 8.40
78 MEDEL CORNEJC MARIANA 7.90

Se entrevista a todos los aspirantes que
obtuvieron calificaciones iguales o
mayores a 8.5

Para determinar quiénes de los aspirantes pasaran a la entrevista para seleccionar a los CAE se aplicara el
criterio 3 a 1 (3 aspirantes por plaza a contratar).

Para este mismo distrito se requiere contratar a 32 CAE y de acuerdo al criterio anterior se debera entrevistar a
96 aspirantes.

Alos 76 aspirantes entrevistados para el puesto de SE se les aplico en un mismo momento dos entrevistas, tanto
para SE como para CAE; de éstos solamente fueron contratados 4 como SE y los 72 aspirantes restantes se
consideraran para cubrir el nimero de aspirantes que se necesita entrevistar para el puesto de CAE.

al de Conlratacion
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Resultados del examen de conocimientos, habilidades y

actitudes
NO NOMBRE DEL ASPIRANTE CALIFICACION
tp——
-—
Estos son los
4 aspirantes
seleccionados
para cubrir las
IIIIIIIIIIIIIIII vacantes de
........................ -
74 |BELTRAN RODRIGUEZ ACELA 8.50 <+
75 | OLMEDO SANTIAGO ALINA 8.50
76 |RAMIREZ MORALES JOSE ANGEL 8,50 !
77 |CORTESLOPEZ ALFREDO 8.40
78 | MEDEL CORNEJO MARIANA 7.90

Resultados del examen de conocimientos, habilidades y

actitude

NO. NOMBRE DEL ASPIRANTE CALIFICACION

1 |PADUA GALLEGOS MARIC 0 N

2 | CORTES RAMIREZ VALERIA E

2 |LOPEZHERRERA DAVID 950

4 |BUITRON ESCAMILLA MARTHA 9.50

5 |MOLOTLA MENDOZA GUADALUPE g 40

6 |MORANGASTELUM IRMA DEL ROSARIOQ 9.20 Estos sonlos 72

7 aspirantes restantes a
a considerar para cubrir
S las vacantes de CAE
72 |OLMEDOQ SANTIAGO ALINA 8.50 L

72 |CORTESLOPEZ ALFREDO 8.40

74 MEDEL CORNEJC MARIANA 7.90

fe Contratacion de SE y CAE PE 12
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En este caso, el nimero de aspirantes requeridos para cubrir el criterio 3 a 1 son 96 y como ya se han
entrevistado a 72, sdlo sera necesario entrevistar a 24 aspirantes.

Ejemplo del Criterio 1y 2:

En el distrito 04 de Veracruz, se asignaron 5 SE; de todos los aspirantes que presentaron el examen solo 9
obtuvieron calificaciones iguales 0 mayores a 8.50 y se cumple con el criterio 1, pero no con el nimero requerido
de aspirantes (5 por cada plaza a contratar), por lo que se aplicara el criterio 2, entrevistando a todos los
aspirantes con calificaciones menores a 8.50 hasta cubrir el nimero de aspirantes por plaza a contratar (25).

En caso de que haya mas aspirantes con la misma calificacion que obtuvo el Gltimo aspirante con el que se
cubre el criterio 5 a 1, también deberan ser entrevistados, de acuerdo con el principio de equidad, por lo tanto, en
este ejemplo, el total de aspirantes a entrevistar seré de 34.

RESULTADOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES ¥

ACTITUDES

NO CALIFICACION
2
- El ni de aspirantes con
- = calificacién igual o mayora 8.5
- : ~ es insuficiente para cubrir el
criterio5a 1
3 8.50
Aspimnte con el que 10 B4c
se cubre el eriteri
Sat \
2 7%
-l 765
"25 730 |0
2% 7.30
an 7.30 Sera necesario entrevistara todos los
n 7.30 aspirantes que obtuvieron igual
2% 7.30 calificaciona la del irante con el
30 730 > que se cumple el criterio Sa 1
- 7.30
32 7.30
X ] 7.30
n 7.30 )

Para determinar quiénes de los aspirantes pasaran a la entrevista para seleccionar a los CAE se aplicara el
criterio 3 a 1 (3 aspirantes por plaza a contratar).

Ejemplo:

Manual de Contratacion de SE y CAE PEF 2011-2012
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m Numero de plazas requeridas Criterio3a 1

CAE 40 3 x40
Total de aspirantes a 120
entrevistar

Ejemplo:

En el mismo distrito 04 de Veracruz, se asignaron 40 CAE, por lo que se debera entrevistar a 120 aspirantes, de
acuerdo al criterio 3 a 1; estos se tomaran de la relacion con los resultados del examen.

Cabe recordar que se habia entrevistado a 34 aspirantes para el puesto de SE, a los cuales se les aplico tanto la
entrevista para SE como para CAE; de éstos solamente fueron contratados 5 como SE y los 29 aspirantes
restantes seran considerados para cubrir el nimero de aspirantes que se necesita entrevistar para el puesto de
CAE.

al de Conlratacion
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Resultados del examen de conocimientos, habilidades y

actitudes

NO. NOMBRE DEL ASPIRANTE CALIFICACION

1 | CALDERON HUERTA MARIA DOLORES 10.00 -

2 |CAMARILLOREYES MIGUEL 10,00

3 |HERRERAALEMAN ALONDRA 9.70

4 |LOPEZ ARIZMENDI ERICKA 960

5 |MARTINEZLOPEZ ROSALIA 9.40 —

§ |MARTINEZPEREZ SAUL 9,40

7 |MORALES ORTEGAEDITH 9.20

8 |NORONEZ NUNEZ CARLOS 850

14 |PAEZRODRIGUEZ JUAN ANTONIO 8.50 < Estossonlos
15 |PEREZMATA JESUS 8.40 5 aspirantes

seleccionados
para cubrir las

— - —_— - - vacantes de
23 |ALVAREZNARVAEZ YOLANDA 790 5=

24 |ESCOBARRAMOS JUAN ESTEBAN 750

25 |RIOS RAMIREZ ENRIQUE 7.30 o

26 | SALAS AVENDANO CARLOS 7.30

27 |BASERROTMAYA JIMENA 7.30 —

28 |CARRIZALESRUIZ MARIO ALBERTO 7.30

2 ORDOVA ORTA DANIEL 7.30

30 |VARELAPUGALUCIA 7.30

31 |ALVAREZRUIZ BELINDA 7.30

32 |CASTILLO SALINAS ROBERTO JOSE 7.30

33 |CUELLARLOPEZ ROGELIO 7.30

34 |DEL ANGEL RCMAN ISRAEL 7.30

En este caso, el numero de aspirantes requeridos para cubrir el criterio 3 a 1 es 120 y como ya se ha
entrevistado a 29 aspirantes, es necesario entrevistar solo a 91 aspirantes, y considerando el principio de
equidad se entrevistara en total a 93.

Manual de Contratacion de SE y CAE PEF 2011-2012
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Resultados del examen de conocimientos, habilidades y

Actitudes

NO. NOMBRE DEL ASPIRANTE CALIFICACION

1 |CAMARILLOREYES MIGUEL 000 '\

2 |HERRERA ALEMAN ALONDRA 970

3 |LOPEZ ARIZMENDI ERICKA 950

4 |MARTINEZPEREZSAUL 9.40

5 |MORALES ORTEGAEDITH 9.20

6§ |NORONEZ NUNEZ CARLOS 8.50

7 |PEREZMATAJESUS 8.40

. Estos son los
20 |ALVAREZNARVAEZ YOLANDA 7.90 29 aspirantes
21 _|ESCOBARRAMOS JUAN ESTEBAN 7.0 prEEes
22 | SALAS AVENDANO CARLOS 7.30 cgr“:‘gfg?i; =
23 |CARRIZALES RUIZ MARIO ALBERTO 7.30 Eacantes i
24 |CORDOVA ORTA DANIEL 7.30 CAE

25 |VARELAPUGA LUCIA 7.20

26 | ALVAREZRUIZ BELINDA 7.30

27 | CASTILLO SALINAS ROBERTO JOSE 7.30

28 | CUELLARLOPEZ ROGELIO 7.30

29 | DEL ANGEL ROMAN ISRAEL 7.30 /
117 | SERRALDE PEREZ ANA CRISTINA 7.20
118 |CABRALJIMENEZ ALEJANDRO 7.20
119 | SANTIBANEZ DE LEON MARISOL 7.0 Aspirantes que
120 |MANRIQUEZ LARA ESTELA 7.10 Lar:?fk:;si:tZ?én
121 | CERVANTES RIVERA JOEL 710 st e ol
122 | COLINAS BENAVIDES FERNANDA 710 } principio de
123 | ZURITA CERVANTES LORENA 7.00 equidad

3.5. ENTREVISTA
La cuarta y Gltima etapa del proceso de seleccion es |a entrevista.
Esta etapa tiene los siguientes propositos:

o Confirmar la informacién proporcionada en la solicitud.
o Analizar comparativamente las competencias de los candidatos.
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La entrevista se aplicara de acuerdo con lo siguiente:

Habra dos entrevistadores.

Se utilizara un formato y una estructura estandar para asentar los resultados (hoja de calificacion).

Se utilizaran criterios homogéneos con todos los entrevistados.

Se entrevistara como minimo a 3 aspirantes por cada plaza a contratar para CAE.

A TODOS los aspirantes que obtengan una calificacion igual 0 mayor o a 8.50 en el examen se les
entrevistara para el puesto de SE, entrevistando como minimo a 5 por lugar a contratar.

ok =

El periodo de aplicacion de la entrevista para seleccionar a los SE sera del 25 al 31 de enero del 2012.
El periodo de aplicacion para los CAE sera del 2 al 15 de febrero.

La Junta Distrital Ejecutiva debera asegurarse de informar al aspirante:

= Eldia, el lugar y la hora de la entrevista.
» Que se debe presentar con una identificacion oficial vigente con fotografia.
*  Que debe presentar el comprobante del examen.

Las entrevistas seran realizadas por un consejero y un vocal, 0 en su caso por dos vocales, de forma simultanea
a un solo aspirante. La mitad de la entrevista sera dirigida por uno de ellos mientras el otro observa y registra sus
comentarios en su hoja de calificacion.

Para el caso de las entrevistas para SE preferentemente deberan participar el Vocal de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica o el Vocal de Organizacion Electoral, asi como los consejeros que presidan las comisiones de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral. En el caso de las entrevistas para CAE
deberan participar todos los vocales y consejeros distritales por igual.

Como algo excepcional y plenamente justificado, se podra solicitar a algin vocal o consejero de la Junta Local
que participe como entrevistador.

Para la realizacion de esta tarea, los vocales fueron capacitados sobre la metodologia de la entrevista y se
actualizaran sobre la aplicacion del instrumento en el Gltimo trimestre del 2011. De la misma manera, los
consejeros electorales deberan capacitarse durante diciembre de 2011 y enero de 2012.

Los vocales o consejeros que participen como entrevistadores, de manera
obligatoria, deben:

= Haber recibido la capacitacion correspondiente.

= Conocer el perfil de cada uno de los cargos a seleccionar.
= Conocer el expediente del aspirante.

=  Guardar la confidencialidad de los formatos.
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En el periodo de entrevistas para seleccionar a SE, se aplicaran en un mismo momento dos entrevistas:
una para evaluar las competencias del SE y la otra para evaluar las competencias de CAE. En conjunto las
entrevistas tendran una duracion de 30 minutos. Cada entrevista incluira la evaluacion para los cargos de SE y
CAE, lo que permitira evaluar las habilidades del entrevistado y de este modo asignarlo al puesto en que mejor
se desempefie.

Al final de la entrevista se le informara al aspirante que el haberle aplicado la entrevista para ambos cargos no
significa que sera contratado. La entrevista constituye solo una etapa del proceso total de seleccion.

Si el aspirante a SE seiala expresamente que no desea participar para el puesto, sélo se aplicara la
entrevista que evalua las competencias de CAE y se asignara una calificacion; la entrevista en este caso
durara 20 minutos. El aspirante debera firmar y entregar un escrito en el que asiente su rechazo a aspirar
al cargo de SE.

Las calificaciones asignadas por cada uno de los entrevistadores se capturaran en el sistema ELEC2012.
3.6. EVALUACION INTEGRAL

Una vez que el aspirante ha acreditado cada una de las etapas de la seleccion:

Cumpliendo con los requisitos administrativos y legales solicitados en la evaluacién curricular.

Asistiendo a la platica de induccion.

Acreditando el examen de conocimientos, habilidades y actitudes. Y
Presentandose a la entrevista

PP =

Se tienen los elementos necesarios para llevar a cabo la evaluacion integral, cuyo proposito es evaluar con
objetividad toda la informacion disponible para asignar un cargo a los aspirantes conforme a las calificaciones
obtenidas.

La evaluacion integral esta conformada por el examen y la entrevista con las siguientes ponderaciones:
e Examen de conocimientos, habilidades y actitudes 60%
o Entrevista 40%
La calificacion minima aprobatoria en la evaluacion integral es de 6.00 (seis).
El Sistema ELEC2012 asignara automaticamente la calificacion final, de acuerdo a las ponderaciones

establecidas. Se obtendran dos listados, uno para SE y ofro para CAE. En ambos casos seran contratados
aquellos que hayan obtenido las calificaciones mas altas en la lista de resultados en orden decreciente.
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En el caso de que en un distrito no se cubra el nimero de vacantes para cada cargo, el Consejo Distrital tomara
la decision de seleccionar a aspirantes que hayan obtenido calificacion menor a 6.00, o si es necesario, emitir
una nueva convocatoria.

Cabe recordar que los aspirantes que hablen la lengua indigena
de la localidad donde prestaran sus servicios tendran un punto
adicional en la evaluacién integral, siempre y cuando sea
requerida para el desarrollo de sus actividades.

3.6.1. CRITERIOS DE DESEMPATE

Cuando se presente el caso de que dos o mas aspirantes obtengan la misma calificacion, se deberan considerar
los siguientes criterios para el desempate:

1) Experiencia como SE o CAE en procesos electorales federales inmediatos anteriores, de acuerdo a la
calificacion.

Experiencia impartiendo capacitacion y en manejo de grupos.

Calificacion del examen.

Calificacion de la entrevista.

Disponibilidad para trabajar en horario fuera de lo habitual.

Saber manejar y contar con licencia de conducir.

De persistir el empate, se recurrira al sorteo.

~ O O1 B~ W
—_— =

3.6.2. LISTA DE RESERVA
Se integraran listas de reserva diferenciadas para SE y CAE.
Aquellos que conformen la lista de reserva del SE deberan cumplir las siguientes condiciones:
< Que hayan sido entrevistados para SE
% Que se estén desempefiando como CAE
* Que preferentemente conozcan la ZORE ala que seran asignados

Lalista se ordenara en forma decreciente de acuerdo a las calificaciones de la evaluacion integral.

En caso de que exista una vacante antes de que sean contratados los CAE, se elegira al aspirante con mayor
calificacion de esta lista.

La lista de reserva del CAE se integrara por el resto de aspirantes que no fueron contratados en orden
descendente de calificacion. Para ocupar las vacantes que se presenten se debera seguir estrictamente el orden
de calificacion que aparece en la lista aln, tratindose de ocupaciones temporales. Con excepcion de las
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secciones indigenas en donde se dara preferencia al primero que aparezca en la lista que hable lengua indigena,
de lo cual se informara al consejo.

Excepcionalmente por cuestiones geograficas o socioculturales los consejos distritales podran aprobar que las
listas de reserva de CAE se integren con aspirantes que hayan obtenido calificaciones menores a 6.00 (seis).

Podran obtenerse del Sistema ELEC2012 listas de reserva diferenciadas para el CAE de acuerdo a las
siguientes categorias:

Por sede de reclutamiento
Por localidad
Por municipio

v
v
v
v Por seccion

Para ocupar las vacantes que se presenten se debera seguir
estrictamente el orden de calificacion ain, tratindose de
ocupaciones temporales, excepto en las secciones indigenas
en donde se dara preferencia al primero que aparezca en la
lista que hable lengua indigena, de lo cual se informara al
Consejo Distrital.

3.6.3. EMISION DE RESULTADOS DE LA EVALUAGION INTEGRAL

Los resultados finales seran emitidos y publicados el 4 de febrero para el caso del SE y el 18 de febrero para el
CAE. Seran colocados en los estrados de las juntas distritales los nombres de los aspirantes a quienes se les
contratara, asi como de aquéllos que integraran las listas de reserva que serviran para ocupar los cargos
vacantes que se presenten. Asimismo se publicaran también en la pagina de Internet del IFE.

Cuando los miembros del Consejo consideren que alguno de los aspirantes no retne los requisitos que establece
el COFIPE ylo la convocatoria, expresaran sus observaciones y objeciones plenamente justificadas, fundadas y
motivadas. En caso de que se determine que no procede su contratacion, se seleccionara a los aspirantes en
orden descendente de calificacion, hasta completar el nimero requerido.

3.7. NUuevas CONVOCATORIAS

En caso de no tener el nimero suficiente de SE, CAE o tener hasta10 aspirantes en lista de reserva para cubrir
las vacantes que se generen por eventuales renuncias o rescisiones de contrato, los consejos distritales podran
determinar, a partir del 20 de febrero y hasta el 15 de junio, de acuerdo al formato autorizado por el Consejo
General, la publicacion de nuevas convocatorias, el nimero de veces que sea necesario.
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Al tener 10 aspirantes en lista de reserva, los consejeros y la Junta analizaran la necesidad de emitir una nueva
convacatoria.

Cuando se abran nuevas convocatorias, se debera dar aviso
inmediatamente a la Junta Local Ejecutiva para que notifique de
inmediato a la Direccion de Capacitacion Electoral, con la
finalidad de que se envie un examen y una entrevista diferentes
para aplicarse a los nuevos aspirantes

3.8. PARTICIPACION DE CONSEJOS DISTRITALES

El Vocal Ejecutivo invitard a los miembros del Consejo a involucrarse en todas las etapas del proceso de
seleccion de los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios, los consejeros como participantes en su
desarrollo y los representantes de los partidos politicos como observadores, conforme a sus atribuciones.

Es fundamental su participacion en las siguientes actividades:

* o o 0 0 o

Ll

Reunién de trabajo para la apertura y revision de los examenes recibidos.

Aplicacion del examen el 21 de enero de 2012.

Reunion de trabajo para la calificacion de los examenes junto con los vocales de capacitacion electoral y
educacion civica y de organizacion electoral entre el 21y 23 de enero de 2012.

Recibir la capacitacion para la aplicacion de la entrevista de seleccion.

Agendar fechas para aplicacion de entrevistas.

Aplicacion de entrevistas para SE y CAE.

Designar a los aspirantes que seran contratados como SE, en la sesion del 4 de febrero de 2012.
Designar a los aspirantes que seran contratados como CAE en la sesion del 18 de febrero de 2012,
Determinar, en su caso, la publicacion de nuevas convocatorias.

Designar en la sesion del 8 de mayo a los capacitadores-asistentes electorales* y la ocupacion de
vacantes para la segunda etapa y, en su caso, aprobar la lista de reserva (para cubrir las vacantes
generadas por renuncia y/o rescision de contrato).

Evaluacion de SE.

* Para cumplir con lo dispuesto en el articulo 289, numeral 1 del COFIPE, el cual establece que: “Los Consejos Distritales, con la
vigilancia de los representantes de los partidos politicos, designaran en mayo del afio de la eleccion, a un numero suficiente de
asistentes electorales, de entre los ciudadanos que hubieren atendido la convocatoria publica [...]."
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CAPITULO 4
4. CONTRATACION

El periodo de contratacion para SE sera del 16 de febrero al 15 de julio de 2012 y para los CAE del 22 de febrero
al 15 de julio de 2012.

Cada SE tendra a su cargo, en promedio, 8 CAE en zona urbana y 5 en zona no urbana, y a cada CAE se le
asignaran en promedio 6 casillas en zona urbana y 4 en zona no urbana.

Cada Capacitador-Asistente Electoral tendra bajo su responsabilidad un Area de Responsabilidad Electoral
(ARE), siendo ésta la delimitacion geogréfica en la que el Capacitador-Asistente Electoral (CAE) desarrollara las
actividades de capacitacion y asistencia electoral, y esta integrada por un conjunto de casillas que se ubican en
una o varias secciones electorales que de preferencia sean colindantes.

Para determinar la conformacién de las ARE es importante considerar dos criterios, ambos deberan ser
ponderados para tomar las decisiones mas eficaces de acuerdo a las caracteristicas del distrito, buscando una
distribucion equilibrada entre los CAE:

e El criterio cuantitativo, es decir, el promedio de casillas asignadas por CAE en zonas urbanas y no
urbanas, en funcién del nimero de ciudadanos sorteados a atender en la primera etapa de capacitacion
(sensibilizacion).

e |os criterios geografico electorales y socioculturales, es decir, las caracteristicas fisico-territoriales, asi
como aspectos culturales de cada distrito y, de manera especifica, las secciones que integrarian cada
ARE.

El criterio numérico de casillas a atender por CAE se refiere a una cantidad promedio, por tal razén el nimero a
asignar puede variar de acuerdo a las circunstancias.

Los Supervisores Electorales desempefiaran sus actividades en un espacio geografico denominado Zona de
Responsabilidad Electoral (ZORE) y esta integrado por la cantidad de ARE que se asignen en funcion del
numero de CAE bajo su responsabilidad.

Las precisiones para conformar y asignar ARE y ZORE se presentan en los ‘Lineamientos y Criterios para la
Determinacién de ZORE y ARE” (Anexo 10).

Entre el 5y 6 de febrero para SE y del 19 al 20 de febrero para el CAE, los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y de Organizacion Electoral deberan entregar copia de los expedientes del personal a contratar
al Vocal Secretario, 0 en su caso, al enlace administrativo de cada distrito, para que se proceda a la captura de
los datos correspondientes en el Sistema de Nomina de Proceso Electoral (SINOPE) y se generen los contratos
temporales.
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Los contratos contaran con la firma digitalizada del Vocal Ejecutivo, del Vocal Secretario y del Coordinador
Administrativo de la Junta Local.

Por ninglin motivo se podran contratar parientes consanguineos en linea directa sin limitacion de grado (abuelos,
abuelas, padres, madres, hijos, hijas, nietos y nietas); colaterales hasta el cuarto grado (hermanos, hermanas,
primos, primas, tios, tias, sobrinos y sobrinas); afines dentro del segundo grado (suegro, suegra, cufiado,
cufiada, yerno y nuera); 0 conyuges (esposa, esposo) de algun vocal de la Junta o del Consejo Distrital
correspondiente (consejeros electorales y representantes de partidos politicos). Quien incurra en estos
supuestos sera sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

En esta etapa debe solicitarse a los aspirantes a contratar, que proporcionen las 5 fotografias requeridas en la
convocatoria, la CURP y el RFC.

Las renuncias, bajas o faltas de los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios, deberan registrarse
en el Sistema ELEC2012 e informarse de inmediato al Vocal Secretario para que se proceda a la actualizacion
del SINOPE, y a los consejeros que presidan las comisiones de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de
Organizacion Electoral, asi como al Consejo Distrital en la sesidn que corresponda.

4.1. HONORARIOS Y GASTOS DE CAMPO
4.1.1. HONORARIOS
Los honorarios de este personal se consideraran de manera diferenciada:
o Para distritos de vida estandar
o Paradistritos con vida cara

« Para distritos de entidades con elecciones coincidentes

La retribucion bruta mensual para los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios sera la siguiente:

Vida Vida cara Elecciones Vida Vida cara Elecciones
estandar Coincidentes estandar Coincidentes

$6,656.62 $8,320.48 $7,219.01 $5,218.97 $6,857.87 $5,673.01

Laretribucion neta que recibiran esta sujeta a los impuestos que se determinen de acuerdo a la miscelanea fiscal
2012
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El monto de los honorarios asignados esta sujeto a aprobacién, en los términos del proyecto de presupuesto del
Instituto Federal Electoral por parte de la H. Camara de Diputados.

Para aquellos casos en que la conclusion anticipada del contrato sea definitiva, esto es que dicho personal deje
de prestar sus servicios, se procedera a realizar el pago proporcional del aguinaldo, por el tiempo que haya
prestado sus servicios, previa solicitud por escrito que presente el prestador de servicios para el otorgamiento de
este pago.

4.1.2. GASTOS DE CAMPO

Se establecen 4 rangos de gastos de campo para cada cargo. Los gastos de campo seran diferenciados para SE
y CAE, afin de que sean proporcionales y suficientes para ambos casos.

El criterio para asignar los gastos de campo de los SE se determinara a partir de los recorridos que debe realizar
en todas las areas de responsabilidad electoral (ARE) de los CAE a su cargo, de acuerdo con los siguientes
criterios:

| Rango | ____ ___________ Criterio | Gastomensualbruto |
1 A 30 minutos 0 menos de la cabecera distrital. $2,748.57
2 A mas de 30 minutos y hasta 1 hora y 30 minutos de la cabecera distrital. $3,781.82
3 A mas de 1 hora con 30 minutos y hasta 4 horas de la cabecera distrital. $4,557.31
4 Mas de 4 horas de recorrido de la cabecera distrital. $5,882.29

El criterio que se utilizara para la asignacion de los gastos de campo a los CAE, seré el tiempo de traslado de la
cabecera municipal a las secciones electorales en donde desarrollaran sus actividades. Se tomara en cuenta la
distancia de la cabecera municipal, considerando que la contratacion se lleva a cabo por municipios y el CAE
tiene su residencia en el municipio en el que desarrolla sus actividades.

Para dicha asignacion se estableceran 4 rangos de acuerdo a los CAE asignados a areas de responsabilidad
cuyas secciones electorales se encuentran ubicadas a:

[ Rango | Criterio | Gastomensualbruto

1 30 minutos 0 menos de la cabecera municipal. $1,960.90
2 Mas de 30 minutos y hasta 1 hora y 30 minutos de la cabecera municipal. $2.444.14
3 Mas de 1 hora con 30 minutos y hasta 4 horas de la cabecera municipal. $3,193.96
4 Mas de 4 horas de recorrido de la cabecera municipal. $4,470.46

Los gastos de campo netos que recibiran estan sujetos a los impuestos que se determinen de acuerdo a la
miscelanea fiscal 2012.

Estas cantidades también estan sujetas a aprobacion, en los términos del proyecto de presupuesto 2012 del
Instituto Federal Electoral por parte de la H. Camara de Diputados.
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4.2. SEGURO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES

Los SE y los CAE contaran como prestacion con un seguro de vida, en caso de muerte natural con monto de
$195,000.00, y en caso de muerte accidental por $390,000.00, ademas, los beneficiarios previamente
designados, recibiran $21,000.00 para gastos funerarios.

Si durante el tiempo que esté contratado y como consecuencia de un accidente sufrido por los prestadores de
servicios bajo el régimen de honorarios, dentro de los 90 dias siguientes a la ocurrencia del mismo, la lesion
produjera la pérdida de algln érgano se le indemnizara de conformidad con una tabla de valores con una suma
méxima de hasta $195,000.00.

e Por accidentes personales sufridos en cumplimiento de sus actividades se entiende toda lesion corporal
sufrida involuntariamente por la accion subita, fortuita y violenta de una fuerza externa, y el asegurado
recibira un reembolso de gastos médicos por accidente hasta por $45,000.00, prestacion activa durante
la vigencia de su contrato.

Se le hara llegar a los contratados un folleto y los formatos correspondientes elaborados por la Direccion
Ejecutiva de Administracion, con la informacion necesaria de los beneficios con que cuenta, como realizar los
tramites y requisitar los formatos para reclamar lo que corresponda a estos seguros.

4.3. PROCEDIMIENTO DE ALTAS Y BAJAS

Los movimientos de altas y bajas podran realizarse en el momento que asi se requiera. Sin embargo la Direccion
Ejecutiva de Administracion establecié que éstas tendran que registrarse dentro de los primeros cinco dias de
cada quincena, con el proposito de que los pagos se realicen puntualmente, tal situacion se hara del
conocimiento del prestador del servicio. Los movimientos de altas y bajas que se efectlien fuera de este periodo
se pagaran en una némina intermedia.

El Vocal Secretario entregara una plantilla al Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica los dias 6 y 21
de cada mes, la cual servira para impactar los movimientos de altas y bajas que se hayan presentado durante la
primera quincena (entre el 6 y el 15), y durante la segunda quincena (entre el 21 y el 30 6 31), informando el
motivo de tales movimientos.

Durante la primera etapa, el Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica sera el encargado de notificar al
Vocal Secretario de los movimientos que se susciten con el personal contratado para que se realicen las altas o
bajas correspondientes. El responsable de realizar esta notificacion durante la segunda etapa sera el Vocal de
Organizacion Electoral.

En caso de presentarse alguna baja en el transcurso de la quincena, el Vocal de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica o el de Organizacion Electoral comunicara de inmediato este hecho al Vocal Secretario, asi
como el motivo de la baja, para que no entregue el cheque de honorarios, se descuenten los dias que
correspondan a aquellos que no presto el servicio el SE o el CAE, y en su oportunidad le informe al prestador del
servicio el motivo de la baja.
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En el caso que se presente una baja de SE antes de estar contratados los CAE, se acudira a la lista de reserva
de SE seleccionando al aspirante con la mayor calificacion obtenida. Si la baja del SE se presenta posterior a la
contratacion de CAE se debera recurrir a la lista de reserva de SE, verificando que dicho personal esté
contratado como CAE. Este movimiento no corresponde a una sustitucion, por lo que se registrara de manera
diferente en el sistema ELEC 2012.

Todas las vacantes de CAE se cubriran con la lista de reserva correspondiente.

La Direccion Ejecutiva de Administracion, a través de las coordinaciones administrativas de las juntas locales
ejecutivas, sera la responsable de entregar cada quincena la nomina y los cheques respectivos a las juntas
distritales ejecutivas.

La junta instrumentarad un mecanismo para nofificar inmediatamente a los presidentes de las comisiones de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de organizacion electoral sobre los movimientos efectuados.

4.4, CAUSAS DE RESCISION DE CONTRATO O RENUNGIA VOLUNTARIA

Una vez contratados, se dara a conocer a los SE y CAE las causas por las que se les podra rescindir el contrato
celebrado. Los formatos relacionados con la rescision de contrato de este personal son los siguientes:

Cédula de notificacién (Anexo 11)
Citatorio (Anexo 12)
Constancia de hechos (Anexo 13)
Notificacién de baja  (Anexo 14)
Renuncia voluntaria ~ (Anexo 15)

A continuacion se enlistan las causas de recision de contrato:

1. Incurrir en falsedad.
Esta se refiere a cuando se detecta que el SE o CAE dice mentiras o altera la informacion verbal o escrita,
vertida en el desarrollo de sus actividades.

2. Inadecuada atencion a ciudadanos ylo compaiieros de trabajo.
Se refiere a cuando se presenta una denuncia por parte del ciudadano o de un compariero y ésta es
corroborada por un vocal 0 un consejero.

3. Daiar y poner en peligro los bienes del Instituto Federal Electoral.
Esto es cuando el SE o CAE destruye o expone a su destruccion los bienes muebles (automéviles, escritorios,
sillas, computadoras, copiadoras, articulos de oficina, etc.), inmuebles (el local donde se encuentren
asentadas las instalaciones de la Junta Distrital) del IFE, asi como material electoral o documentacion que
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utiliza para notificar y/o capacitar a los ciudadanos (hojas de datos, carta-notificacion, nombramientos, etc.).

4. Incumplir con la disciplina institucional.
Si el SE o CAE viola cualquier norma establecida en el contrato, reglamentos y leyes que rigen al IFE.

5. No cumplir con los requisitos seialados en la convocatoria.
En caso que el SE o CAE no cuente con alguno de los requerimientos legales o administrativos que se exigen
para el cargo, por ejemplo: si pierde sus derechos civiles y politicos, si deja de residir en el distrito en que se
desempeiia como SE o CAE, si milita en algtin partido u organizacion politica, entre ofras.

6. Asistir a laborar en estado de ebriedad.
Presentarse a trabajar bajo el influjo de alcohol o de drogas ya sea en el inmueble de la Junta Distrital, en el
domicilio de los ciudadanos, en el centro de capacitacién o en cualquier otro lugar donde realice actividades
como parte del personal asignado al IFE.

7. Difundir informacién confidencial.
Se refiere a que el SE o CAE no debe dar a conocer por ningtin motivo los datos de un ciudadano a persona
ajena a la institucion, ya que son confidenciales y propiedad del IFE.

8. Mantener contacto con partidos, candidatos u organizaciones politicas, en contravenciéon de las
obligaciones propias del cargo.
Cuando se detecta que el SE o CAE mantiene vinculos con algun partido u organizacion politica para
proporcionar informacién confidencial como nombres, teléfonos o domicilios de los ciudadanos, asi como
apoyar a algun partido o candidato frente a los ciudadanos.

9. Entregar documentacion falsa o alterada al IFE.
Se refiere a cuando el SE o CAE altera o simula la informacion que debe recabar o recaba de los ciudadanos.

10. Reprobar la evaluacion de las actividades.
Al término del periodo establecido para evaluar al SE o CAE en la primera etapa, si su calificacion resulta por
debajo de los parametros establecidos, ya no se le recontratara.

11. Dejar de prestar el servicio para el que fueron contratados.
Se refiere a cuando el personal abandona sus actividades sin causa justificada.

12. Cualquier otra causa de gravedad.
En esta causa puede incluirse cualquier motivo grave que no sea considerado en todas las anteriores y que
impida la realizacion adecuada de las actividades para las cuales fue contratado.

Causas de renuncia voluntaria

Puede suceder que el SE o el CAE renuncie de manera voluntaria, en tal caso y con el propésito de que el vocal
la pueda registrar en el Sistema ELEC2012 de manera adecuada, a continuaciéon se desglosan los motivos:
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1. Cambio de domicilio.
Cuando el SE o CAE, por cualquier motivo cambie su lugar de residencia a otro distrito, estado de la Republica
€ incluso a otro pais, razén por la cual ya no podra seguir trabajando en esa Junta Distrital Ejecutiva.

2. Mejor oferta laboral.
Se entiende cuando el SE o CAE renuncie por obtener un trabajo en algun otro organismo o empresa que le
ofrezca mejores condiciones laborales (honorarios, prestaciones, horarios, distancia).

3. Enfermedad.
En caso de que el personal contratado como SE o CAE sufra de alguna patologia que le impida seguir
realizando de manera adecuada sus actividades.

4. Incompatibilidad con otras actividades.
Esta se da cuando el SE o CAE debe realizar alguna diligencia ya sea familiar, escolar, cultural, deportiva, etc.
y por lo tanto se encuentra imposibilitado para cumplir adecuadamente con las actividades que desempefia en
el IFE.

5.- Por motivos personales.
Este caso se da cuando el prestador de servicios presenta su renuncia sin argumentar algin motivo de los
anteriores.

4.5. |DENTIFICACION DE PERSONAL

Los SE y CAE contratados para el Proceso Federal Electoral 2011-2012, deben estar debidamente identificados
como personal que presta sus servicios en el IFE, con el objeto de que los ciudadanos los reconozcan y se
genere la confianza necesaria, pues son precisamente los SE y CAE quienes mantienen contacto directo con la
ciudadania.

Por lo tanto, la DECEYEC hara llegar a las juntas locales ejecutivas el nimero de prendas de identificacion de
conformidad al niumero de SE y CAE asignados en cada distrito electoral.

A dicho personal se le entregara un juego de prendas de identificacion que consiste en:

1 porta gafete

1 Chaleco

1 cachucha

1 mochila

1 tabla de apoyo de madera

1 manga (esta sera exclusivamente para las zonas en las que se requiera)

Las prendas y articulos de identificacion seran proporcionados y enviados por oficinas centrales.
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Es importante sefialar que estas prendas son de uso exclusivo de los SE y CAE. Se les hara llegar un porcentaje
adicional de prendas para las sustituciones. En caso de renuncia o despido de este personal, se debera solicitar
que las prendas de identificacion sean devueltas, a fin de evitar que se haga mal uso de ellas.

Las prendas llegaran por lotes a la Junta Local, a su vez, los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica y de Organizacion Electoral las distribuiran a las juntas distritales ejecutivas de manera equitativa con
respecto a las tallas. La entrega de las prendas a los SE y CAE esta prevista que se realice en el periodo
comprendido del 16 al 28 de febrero de 2012. El responsable de entregar las prendas a los usuarios sera el
VCEYEC de las juntas distritales ejecutivas.

Los gafetes seran elaborados y proporcionados por el area administrativa de la Junta Distrital correspondiente.

Unicamente en caso de sustituciones se elaborara un gafete provisional que podra obtenerse del Sistema
ELEC2012, el cual sera canjeado una vez que el area administrativa emita el gafete oficial.

CAPITULO 5
5. CAPACITACION
En la capacitacién se dota alos SE y CAE con los conocimientos necesarios para desarrollar sus funciones.

Durante el periodo de contratacion, los SE y CAE recibiran dos cursos de capacitacion. El primero para SE se
llevara a cabo del 16 al 20 de febrero de 2012. En el caso de los CAE, el curso se realizara del 22 de febrero al 3
de marzo de 2012. El segundo curso se llevara a cabo entre el 2 y el 7 de mayo de 2012 y participaran de
manera conjunta los SE y CAE.

Para la preparacion de la capacitacion se han tomado en cuenta las observaciones vertidas en las distintas
reuniones regionales y la nacional con los vocales de capacitacion electoral y educacion civica realizadas en
2009.

El programa de capacitacion se integra por siete temas en comun y uno especifico para el SE:

El papel del CAE en las actividades de capacitacion y asistencia electoral

¢ Qué debe saber el CAE en materia electoral?

Actividades que debe desarrollar como CAE en materia de capacitacion y asistencia electoral
¢ Como aprenden las personas que vas a capacitar?

Habilidades que debe manejar el CAE

Aspectos administrativos

Evaluacion de las actividades desarrolladas por SE y CAE

Actividades que debes realizar como SE en materia de capacitacion y asistencia electoral

AN NN NN

Los SE deben tener claros y precisos los elementos del curso para apoyar a los miembros de las juntas
distritales en la capacitacion a los CAE, asi como coordinar las actividades que estos realizan.

322



. I I E
Direccidn Efecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Clvica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccidn Efecutiva de Organizacidn Electoral

El curso de SE es similar al que se impartira a los CAE, solo se adecuan aquellos capitulos que se refieran a
cada una de las figuras. Los capitulos relativos a los aspectos administrativos y a la evaluacién de actividades
desarrolladas por los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios, se impartiran de manera conjunta al
final del curso dirigido a CAE.

Los CAE son los encargados, entre otras actividades, de motivar y, en la mayoria de los casos, convencer a los
ciudadanos para que participen, visitarlos, entregarles las cartas-notificacién y los nombramientos, proporcionar a
los ciudadanos sorteados y a los designados funcionarios de casilla los conocimientos necesarios para que el dia
de la Jornada Electoral reciban, cuenten y registren los votos correctamente; apoyar a la distribucion de la
documentacion electoral a los presidentes de casilla y el material necesario para el desarrollo de la votacion,
participar en el Sistema de Informacion sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) y, en su caso, en la
operacion de los mecanismos de recoleccion y traslado de los paquetes electorales. Asimismo, apoyar a los
grupos de trabajo que se conformen para realizar el recuento total o parcial en los computos distritales.

A través de este personal, el IFE establece comunicacion con la ciudadania, por lo tanto la capacitacion debera
incluir aspectos practicos que optimicen sus actividades en campo.

Con el objetivo de prever que las posibles sustituciones del personal contratado se realicen con ciudadanos
previamente capacitados, la Junta Distrital Ejecutiva podra invitar a los aspirantes en lista de reserva con
calificaciones mas altas, hasta completar entre el 10 y el 15% adicional al nimero de CAE contratados, para que,
asistan al curso, sin remuneracion y sin que implique establecer ninguna relacion laboral con el IFE.

5.1. OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los SE y CAE los conocimientos teoricos-practicos para sensibilizar a los ciudadanos sorteados,
lograr que participen en los cursos de capacitacion y sean funcionarios de casilla responsables y comprometidos
el dia de la Jornada Electoral.

5.1.1. OBJETIVOS PARTICULARES

El objetivo del primer curso de capacitacién es brindar los conocimientos y habilidades que cada figura requerira
para realizar las actividades de capacitacion y asistencia electoral, asi como aquella informacion que les permita
la comprension del ambito institucional en el que participaran, los valores de una ciudadania democratica,
incluyendo las etapas del procedimiento de capacitacion a ciudadanos e integracion y ubicacion de las mesas
directivas de casilla, el desarrollo de la Jornada Electoral, aspectos juridicos, laborales y administrativos, entre
otros temas.

al de Conlratacion
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El segundo curso de capacitacion tiene como propésito el reforzamiento de los conocimientos adquiridos,
especificamente sobre el desarrollo de la Jornada Electoral, la integracion de las mesas directivas de casilla, las
actividades de asistencia electoral, el desarrollo de simulacros, el comrecto llenado de actas, documentacion
electoral y en aspectos relacionados con su participacién en el Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la
Jornada Electoral (SIJE) y, en su caso, en el procedimiento de los computos distritales.

5.2. ACTIVIDADES PREVIAS PARA LA PREPARACION DE LOS CURSOS

Los cursos se desarrollaran en la medida de lo posible en las cabeceras distritales. Lo anterior seria lo optimo
para reunir a todos los CAE en un primer momento, con el objetivo de que se identifiquen e integren como grupo
de trabajo y reconozcan a los miembros de la Junta Distrital Ejecutiva y a su supervisor.

5.3. DURACION DE LOS CURSOS

Los SE y CAE recibiran dos cursos de capacitacion, el primero se llevara a cabo:
v" Para SE, del 16 al 20 de febrero de 2012.
v" Para CAE, del 22 de febrero al 3 de marzo de 2012.

El segundo se impartira entre el 2 y el 7 de mayo de 2012 para ambas figuras.

Los SE recibiran un curso con duracion aproximada de 31 horas y dos horas mas que tomaran de manera
conjunta con los CAE en lo que se refiere a los aspectos administrativos y la evaluacion de las actividades que
desarrollaran; asimismo se haran recorridos para reconocer y ubicar las ZORE, ademéas de apoyar en la
obtencion de anuencias para centros de capacitacion y ubicacion de casillas, asi como las demas actividades
asignadas por la Junta y/o Consejo Distrital. Las juntas distritales ejecutivas podran distribuir los tiempos de
acuerdo a sus necesidades, asegurando que se cubra la totalidad de los contenidos del temario, sin menoscabo
de la calidad, dando el tiempo necesario para los recorridos en campo.

Los CAE recibiran un curso con duracion aproximada de 32 horas. Se contempla que tengan un entrenamiento
en campo, el cual les permitira familiarizarse con el area geografica y el entorno social en el que se van a
desempeifiar. Las juntas distritales ejecutivas realizaran su planeacion de acuerdo con las condiciones
especificas, siempre en concordancia con los lineamientos generales del presente documento.

Se alternaran las actividades en aula con recorridos de reconocimiento en el ARE, para lo cual es indispensable
dotar a los CAE de los productos cartograficos necesarios para orientarse en la localizacion de los domicilios,
una vez revisado este tema en el curso.

Los recorridos de reconocimiento de ARE deberan ser coordinados por los SE, quienes ademas podran
organizar sesiones grupales para resolver las dudas de los CAE y reforzar los conocimientos.

De manera simultanea al desarrollo de estas actividades, los SE realizaran los recorridos por sus ZORE.
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5.4. ORGANIZACION DE LOS CURSOS

Todos los vocales de las juntas distritales ejecutivas fungiran como facilitadores durante los cursos, de acuerdo
con el area de especialidad en la que trabajan. Ademas, es importante que el personal identifique y reconozca
como sus coordinadores durante todo el proceso a los vocales de la Junta Distrital y particularmente a los de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral. Los SE participaran como facilitadores en
algunos temas, pero siempre bajo la supervision de los vocales.

Para los estados que celebran elecciones coincidentes, los temas relacionados se abordaran de forma paralela,
conforme a lo establecido en el convenio de apoyo y colaboracion y anexo técnico celebrados entre el Instituto
Federal Electoral y el 6rgano estatal electoral.

El curso debera realizarse de manera practica y vivencial. Durante el mismo es necesario desarrollar diversas
técnicas grupales que estaran en relacion directa con el nimero de participantes. Se recomienda que el grupo
esté conformado entre 30 y 40 personas como méaximo. Los temas del curso seran abordados de manera
dinamica para evitar la monotonia.

El Vocal Ejecutivo sera el encargado de la inauguracion del curso; y en caso de haber sedes alternas la llevara a
cabo el vocal responsable. Antes de la exposicion de los temas es muy importante que se realice una dinamica
de presentacion. Esta debera estar en funcién del numero de participantes.

Es importante que este primer acercamiento se realice con la totalidad de los participantes. En caso de que se
decida trabajar en subgrupos, hacer la division una vez finalizada la dinamica de presentacion. Lo anterior, en la
medida de lo posible y de acuerdo con las instalaciones concertadas para esta actividad.

Se recomienda realizar un ejercicio al final del curso en el cual se represente desde el momento de la notificacion
hasta la entrega de los documentos y materiales electorales al presidente de casilla, con el propésito de reforzar
y verificar que los SE y CAE hayan asimilado los contenidos del mismo. De esta manera los vocales detectaran
las fallas, a qué personas tendran que apoyar y qué aspectos de la capacitacion habra que reforzar.

Se pedira a los SE y CAE que respondan un breve cuestionario para evaluar los cursos de capacitacion que
recibieron (Anexo 16).

A continuacion se presenta el programa de cursos de capacitacion a SE y CAE.
5.5. PROGRAMA DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES
5.5.1. PRIMER CURSO DE SUPERVISORES ELECTORALES (SE)
Curso dirigido a SE del 16 al 20 de febrero de 2012.

Duracién minima: 31 horas.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
Inauguracion del curso Junta Distrital 15 min.
— Presentacion de todos los -
Encuadre Junta Distrital participantes 20 min
|. EL PAPEL DEL SUPERVISOR ELECTORAL EN LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL
1. ¢Quién es el SE? VCEYEC, VOE Manual del SE 20 min.
2. ¢Qué es la supervision electoral? \(CEyEC, VOE Manual del SE 20 min.
3. El deber ser del SE: habilidades para lograr optimos
resultados Manual del SE -
3.1. ¢ Como realizar una retroalimentacion efectiva a VOEYEGY VOE Presentacion Power Point 40/min.
las actividades desarrolladas por el CAE?
4. Lo que debe evitar como SE: Causas de rescision de VS 0 VCEYEC 0 VOE Man‘u‘al del SE ) 20 min.
contrato Presentacion Power Point
Il ;QUE DEBES SABER EN MATERIA ELECTORAL?
1. Democracia y participacion ciudadana
1.1. Forma de gobierno
1.2. §Qué es la democracia?
1.2.1. Valores democraticos
1.3. Importancia de la participacion ciudadana en la
consolidacion de la democracia
13.1. 4Qué es la ciudadania? L ALEICEIHE
1.3.2. Derechos y obligaciones del ciudadano
13.3. ;Qué es la participacion? Ui, U MR B il ghces
1.3.3.1. Valores de la participacion = .
1332, Importancia e Ia Presentacion Power Point
participacion ciudadana en
el Proceso Electoral Federal
2011-2012
1.4. Atencién a la diversidad cultural?
1.5. Usos y costumbres?

* Este tema se abordara solamente en distritos que tienen presencia de poblacion indigena.
* Este tema se abordara solamente en distritos que tienen presencia de poblacién indigena.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
2. Organos electorales federales
2.1 Instituto Federal Electoral: funcicnes y fines
2.2 Estructura del Instituto Federal Electoral
221 Consejo General
222 Junta General Ejecutiva
2.2.3 Juntas Locales Ejecutivas Manual del CAE
224 Consejos Locales Tomo |
225 Juntas Distritales Ejecutivas VE, V8 yloVOE 2horas
2.25.1 Oficinas Municipales Presentacion de Power Point
226 Consejos Distritales
2.2.7 Mesas directivas de casilla
2.3 Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF)
2.4 Fiscalia Especializada para la Atencion de
Delitos Electorales (FEPADE)
3. Geografia electoral
3.1. Utilidad de los productos cartograficos Manual del CAE
3.2. Orientacion Tomo |
3.3. Identificacion geoelectoral : 1 hora
3.3.1. Claves geoelectorales REER S ot Anexos CAE Tomo |
3.3.2. Simbologia Productos cartograficos de la
3.3.2.1. Simbolos lineales DERFE

3.3.2.2. Simbolos puntuales
3.3.2.3. Simbolos areales

3.4. ;Como hacer el recorrido de reconocimiento
en zonas urbanas? Manual del CAE

35. ¢Como hacer el recorrido de reconocimiento VCEyECy VOE Tomo |l 1lhora
en zonas no urbanas?
4. Lista Nominal de Electores
4.1. Credencial para votar
L . Manual del CAE
411, \(f:;;arclenstmas de la Credencial para VRFE Tormol 30 min.
42. Depuracion del Padron Electoral: fallecidos, Fissantacion do/Rower Paint
duplicados y suspendidos de derechos
poliicos
5. Cargos de eleccion a renovarse en el 2012 Manual del CAE
5.1. Elecciones federales Tomo | ;
5.1.1. Elecciones coincidentes* VE, VS y VOE 30 min.
5.2. Elecciones locales Presentacion de Power Point

5.2.1. Organos electorales locales

* Sélo en entidades que celebran elecciones coincidentes.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
6. Proceso Electoral Federal
6.1. Preparacion de la eleccion
6.1.1. Procedimiento de integracion de las
mesas directivas de casilla
6.1.1.1. Primer sorteo
6.1.1.2. Segundo sorteo Manual del CAE
6.1.2. Procedimiento de ubicacion de casillas | \CEyEC, VOE, VS y VE Tomol
6.1.3. Recepcion y preparacion de la . _
documentacion y material electoral Presentacion de Power Point
6.1.4. Registro de representantes de partidos
politicos ante las mesas directivas de
casilla y generales
6.1.5. Observadores electorales
6.1.6. Visitantes extranjeros
4 horas
6.2. LaJomada Electoral Manual Del CAE
6.2.1. Informacion basica Tomo |
6.2.2. Preparacion de la Jomada Electoral
6.2.3. Instalacion de la casilla Manual del Euncionario de
6.2.4. Votacion casilla (version del CAE
6.2.5. Conteo de los votos y llenado de las capitulos Il al IV)
actas
6.2.6. Integracion de los expedientes de | VCEYEC, VOE, VEyVS
casilla, publicacion de los resultados y
remision del paquete electoral al
Consejo Distrital
6.2.7. Actos posteriores a la eleccion y Manual del CAE Tomo | (ver
resultados electorales subtema 6.3)
7. Medios de impugnacion en materia electoral Manual del CAE
7.1. Finalidad de los medios de impugnacion Tomo |
7.2. Juicio de Inconformidad y causales de nulidad
de la votacion recibida en casilla
7.3. Juicio para la proteccion de los derechos [ yE vy VCEyEC 2 horas
politico-electorales del ciudadano
7.4. Diagnostico del distrito de las secciones Diagnéstico elaborado por el
electorales que presentaron  problemas VCEYEC
relacionados con las causas de nulidad en el 115 053 JD10 (2010)
Proceso Electoral Federal 2008-2009
8. Delitos electorales Manual del CAE 1 hora

VEyVS

Tomo |
Presentacion de Power Point
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.

Ill. ACTIVIDADES QUE DEBES DESARROLLAR COMO SE EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL

Actividades de Capacitacion
Actividades en materia de capacitacion electoral
antes de la Jorada Electoral

1.

1.1

Asistir al primer curso de capacitacion para
supervisores electorales

VCEyEC

Manual del SE

Manual del CAE
Tomo Il

Presentacion de Power Point

1.2 Apoyar en la imparticion del primer curso de

capacitacion a CAE

13

Colaborar en |a realizacion del primer sorteo e
impresion de las cartas-notificacion

1.4

Coordinar, supervisar y verificar la clasificacion
de las cartas-notificacion, la visita, la
notificacion a ciudadanos sorteados y la
revisita

1.5

Coordinar, supervisar y verificar la imparticion
del curso de capacitacion a ciudadanos
sorteados

1.6

Colaborar en la elaboracion del listado de
ciudadanos aptos

1.7

Asistir al segundo curso de capacitacion y
asistencia electoral para SE y CAE

18

Colaborar en la realizacion del segundo sorteo
(insaculacion), designacion de los funcionarios
de casilla y clasificacion de nombramientos por
casillay ARE

15

Coordinar y supervisar la entrega de
nombramientos a ciudadanos designados
como funcionarios de mesa directiva de casilla

VCEYEC

Manual del SE

Manual del CAE
Tomo Il

1.10

Coordinar, supervisar y verificar la imparticion
del segundo cursos de capacitacion, a
ciudadanos designados como funcionarios de
mesa directiva de casilla y su participacion en
simulacros y practicas

1.1

Coordinar,  supervisar y  verificar el
procedimiento de sustitucion de funcionarios
de mesa directiva de casilla

VCEYEC

Manual del SE

2 horas y 30
min.

2 Actividades a desarrollar en materia de Capacitacion
después de la Jornada Electoral

21.

Coordinar, supervisar y verificar la entrega de
reconocimientos a los funcionarios de mesa
directiva de casilla

VECEYEC

Manual del SE

4 horas
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
3. Evaluacion de la calidad de |a capacitacion
Actividades de Asistencia
4. Actividades a desarrollar en materia de asistencia
electoral antes de la Jornada Electoral Manual del SE
5. Actividades a desarrollar en materia de asistencia VOE Presentacion de Power Point
electoral durante la Jomada Electoral (DEOE)
6. Actividades a desarrollar en materia de asistencia
electoral después de la Jornada Electoral
7. Evaluacion de las actividades desarrolladas por los
supervisores electorales*
7.1. Criterios de evaluacion Manual del SE
7.2. Actividades a evaluar y pesos relativos en la VVCEyEC y VOE 2 horas
primera y segunda evaluacion
7.3. Evaluacion de las actividades desarrolladas en
las secciones de atencion especial (SAE)
IV ; COMO APRENDEN LAS PERSONAS QUE SE CAPACITAN?
1. El proceso de aprendizaje en |as personas adultas
1.1. Caracteristicas de |os participantes
1.2. Proceso de ensefanza-aprendizaje
1.3. Estilos de aprendizaje de las personas
1.3.1. El comportamiento segin el sistema de Manual del CAE
representacion desarrollado Tomo||
1.3.1.1. Sistema de representacion VCEYEC 2 horas
visual
1312 Sistema de representacion Presentacion de Power Point
auditivo.
1.3.1.3. Sistema de representacion
kinestésico.
1.4. La motivacion y el aprendizaje en las personas
adultas
2. Conduccion de grupos VCEYEC Manual del CAE 30 min.
21 Roles de los participantes Tomo |
Manual del CAE .
3. Proceso de ensefianza individualizada VCEyEC Tomo | 10 min.
4. Técnicas didacticas Manual del CAE _
4.1 Técnicas instruccionales VCEYEC Tomoll 30 min.
4.2 Técnicas grupales Presentacion de Power Point
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
5. Materiales didacticos
51 ¢Por qué debemos utilizar los materiales
didacticos?
5.2 Tipos de materiales
52.1 Material visual Manual del CAE ;
522 Material audiovisual VCEyECy VOE Tomo | 30 min.
5.3 Material para la capacitacion del CAE
5.4 Materiales para los ciudadanos sorteados y
funcionarios de mesa directiva de casilla
55 Materiales de orientacion ciudadana
6. Retroalimentacion sobre las actividades desarrolladas Manual del CAE :
por el CAE con el ciudadano MCEVEGVACE Tomo | Wi
7. ¢ Como finalizar la sesion con el o los participantes? VVCEyEC y VOE ManL-:_ﬂ n?:“CAE 15 min.
V. HABILIDADES QUE DEBE MANEJAR EL CAE
1. Persuasion, negociacion, y sensibilizacion
1.1 Tipos de comunicacion: Comunicacion verbal y
no verbal
2. Habilidad instruccional
7 Manual del CAE
& [RETIeIC R B ETTED VCEYEC y VOE Tomo | 2 horas
4. Trabajo en campo . :
i = Presentacion de Power Point
5. Trabajo bajo presion
6. Crientacion al servicio
7. Administracion del tiempo
8. Trabajo en equipo
VI. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
1 hora
1. Honorarios Este tema se
2. Gastos de campo Vs Manual del CAE imparte para
3. Seguros de vida y gastos médicos Tomo | SE y CAE de
4. Aguinaldo Enlace Administrativo manera
Presentacion de Power Point | simultanea en
el curso de
CAE
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION PARA SE
TEMA RESPONSABLES DE MATERIAL DIDACTICO | DURACION
LA INSTRUCCION 0 DE APOYO APROX.
VII. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR SE Y CAE
1 hora
1. Criterios de evaluacion Manual del CAE Este tema se
2. Actividades a evaluar y pesos relativos primera y Tomo | imparte para
segunda evaluacion VE, VCEYEC y VOE Manual del SE SE y CAE de
3. Evaluacion de las actividades desarrolladas por el manera
CAE con secciones de atencion especial Presentacion de Power Point | simultanea en
4. Actividades que debes desarrollar de acuerdo al (DEOE) el curso de
contrato que firmaste CAE
5.5.2. PRIMER CURSQ DE CAPACITACION PARA CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES (CAE)
Curso dirigido a CAE del 22 de febrero al 3 de marzo de 2012.
Duracién minima: 32 horas.
PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE
TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
Inauguracion del curso JDE 10 min.
Presentacion de todos los .
Encuadre JDE participantes 20 min
| EL PAPEL DEL CAE EN LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL
. ¢ Quién es el CAE?
VCEYEC Ma“‘f’ del|CAE 16 min.
2. ¢ Qué es la capacitacion electoral? omo
3. ga()stslizg es el funcionario de mesa directiva de Manual del CAE
3.1 ¢ Como se selecciona a los integrantes de las VCEYEC p Tomo l, 15 min.
N ) ower Point
mesas directivas de casilla?
4. ;Qué es la asistencia electoral? VVOE Manl_lral del CAE 10 min.
omo |
5. El deber ser del CAE VCEYEC y VOE Ma“‘;‘f}'{fsllc‘”z 30 min.
6. Lo que debes evitar como CAE: Causas de Manual del CAE )
rescision de contrato VCEYECy VOE Tomo | 30 min.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE

TEMA

RESPONSABLES DE LA

INSTRUCCION

DE APOYO

MATERIAL DIDACTICO O

DURACION
APROX.

1l ;QUE DEBES SABER EN MATERIA ELECTORAL?

1.4.
1.5.

1. Democracia y participacion ciudadana
1.1.
12

1.3.

Forma de gobiemno
¢ Qué es la democracia?
1.2.1. Valores democraticos
Importancia de la participacion ciudadana en
la consolidacion de la democracia
1.3.1. ¢Qué es la ciudadania?
1.32. Derechos y  obligaciones
ciudadano
1.3.3. ¢ Qué es la participacion?
1.3.3.1. Valores de la participacion
1.3.3.2. Importancia de la participacion
ciudadana en el Proceso Electoral
Federal 2011-2012
Atencion a la diversidad cultural®
Usos y costumbres®

del

VE, VS, VOE y VCEYEC

Manual del CAE
Tomo |
Power Point

2 horas

N

2.1
22

23

24

Organos electorales federales

Instituto Federal Electoral: funciones y fines
Estructura del Instituto Federal Electoral
2.2.1 Consejo General
2.2.2 Junta General Ejecutiva
2.2.3 Juntas Locales Ejecutivas
2.2.4 Consejos Locales
2.2.5 Juntas Distritales Ejecutivas
2.2.5.1 Oficinas Municipales
2.2.6 Consejos Distritales
2.2.7 Mesas directivas de casilla
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF)
Fiscalia Especializada para la Atencién de
Delitos Electorales (FEPADE)

VE ylo VS

Manual del CAE
Tomo |

Presentacion Power Point

2h
oras

31
32.
33.

3. Geografia electoral

Utilidad de los productos cartograficos
Orientacion
|dentificacion geoelectoral
3.3.1. Claves geoelectorales
3.3.2. Simbologia
3.3.2.1. Simbolos lineales
3.3.2.2. Simbolos puntuales

3.3.2.3. Simbolos areales

VRFE o Cartégrafos

Manual del CAE
Tomo |

Anexos CAE Tomo |
Productos cartogréficos de la
DERFE

1 hora

* Este tema se abordari solamente en distritos que tienen presencia de poblacion indigena.
® Este tema se abordara solamente en distritos que tienen presencia de poblacién indigena.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE
TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
34, iComo  hacer el recorrido de Ver tema Ill. subtemas 1.2.1
reconocimiento en zonas urbanas? VCEyYEC, VOEy 122 del IManuaJ del C A-E y 30 min
35. ;Como  hacer el recomido de| supervisores electorales - '
- Tomo Il
reconocimiento en zonas no urbanas?
4. Lista Nominal de Electores
4.1. Credencial para votar Manual del CAE
4.1.1. Caracteristicas de la Credencial para VRFE Tomo | )
votar 30 min.
4.2. Depuracion del Padrén Electoral: fallecidos, Presentacion de Power Point
duplicados y suspendidos de derechos
politicos
5. Cargos de eleccion a renovarse en el 2012 Manual del CAE
5.1. Elecciones federales Tomo | '
5.1.1. Elecciones coincidentes” VEyVS 30 min.
5.2. Elecciones locales Presentacion de Power Point
5.2.1. Organos electorales locales
6. Proceso Electoral Federal
6.1. Preparacion de la eleccion
6.1.1. Procedimiento de integracion de las
mesas directivas de casilla
6.1.1.1. Primer sorteo
6.1.1.2. Segundo sorteo Manual del CAE
6.1.2. E;zﬁle:ilmlento de ubicacion de VCEYEC, VOE, VS y VE Tomo | A horas
6.1.3. Recepcion y preparacion de la Presentacion de Power Point
documentacion y material electoral
6.1.4. Registro de representantes de partido
politico ante las mesas directivas de
casilla'y generales
6.1.5. Observadores electorales
6.1.6. Visitantes exfranjeros

7 Sélo en entidades que celebran elecciones coincidentes.
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE
TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
6.2. La Jornada Electoral
6.2.1. Informacion basica Manual del CAE Tomo |
6.2.2. Preparacion de la Jornada Electoral Manual del Funcionario de
6.2.3. Instalacion de la casilla casilla (version del CAE
6.2.4. Votacion capitulos Il al IV)
6.2.5. Conteo de los votos y llenado de las
actas
6.2.6. Integracion de los expedientes de VCEYEC, VOE, VEy VS
casilla, publicacion de los resultados y
remision del paquete electoral al
Consejo Distrital
6.2.7. Actos posteriores a la eleccion y Manual del CAE Tomo | (ver
resultados electorales subtema 6.3)
. Medios de impugnacion en materia electoral Manual del CAE
7.1. Finalidad de los medios de impugnacion Tomo |
7.2. Juicio de Inconformidad y causales de
nulidad de la votacion recibida en casilla
7.3. Juicio para la proteccion de los derechos VE, VSy VCEYEC 2 horas
politico-electorales del ciudadano
74. Diagnostico del distito de las secciones Diagnostico elaborado por el
electorales que presentaron problemas VCEYEC
relacionados con las causas de nulidad en el 115053 JD10 (2010)
Proceso Electoral Federal 2008-2009
Manual del CAE
. Delitos electorales VEyYVS Tomo | 1 hora

IIl. ACTIVIDADES QUE DEBES DESARROLLAR COMO CAE EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL

Actividades de Capacitacion

1. Actividades que debes desarrollar en materia de
capacitacion electoral antes de la Jomada Electoral
1.1, Asistir al primer curso de capacitacion para

los CAE
1.2. Recorrer e identificar tu ARE
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TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
1.3. Visitar y entregar cartas-nofificacion a
ciudadanos sorteados
1.3.1. Visita
1.3.1.1. Llenado del talon
“Comprobante de la visita" Manual del CAE
1.3.2. Nofificacion Tomo ll
1.3.2.1.Llenado del talén de la carta- (Ver tema Il subtema 1.2.1y
notificacion VCEYEC 1.22)
1.3.3. Revisita
1.3.3.1.Listado de razones por las Libro de Testimonios
que un ciudadano no participa ciudadanos sobre el Proceso
14. Capacitar a ciudadanos sorteados para Electoral Federal 2008-2009
integrar las mesas directivas de casilla:
primera etapa
1.5. ldentificacion de lugares y modalidades de
capacitacion
4 horas 30 min
1.6. Guia de instruccion para el curso de
capacitacion de manera individual a VOEYEC Manual del CAE
ciudadanos sorteados. Primera etapa de Tomo Il
capacitacion
1.7. Guia de instruccion para el curso de
capacitacion de manera grupal a ciudadanos VCEYEC Man_LIJ_aI del CAE
) o omo Il
sorteados. Primera etapa de capacitacion
VCEYEC Manual del CAE
18. Apoyo en la elaboracion del listado de Tomo Il
ciudadanos aptos
1.9.  Segundo curso de capacitacion y asistencia VCEYEC Manual del CAE
electoral Tomo Il
1.10. Entregar nombramientos a ciudadanos Manual del CAE
designados como funcionarios de casilla Tomo Il
1.11. Capacitar a ciudadanos designados como
funcionarios de casilla. Segunda etapa
1.11.1. Capacitacion individual Libro Testimonios ciudadanos
1.11.1.1. Guia de instruccion para el VCEyEC sobre el Proceso Electoral 2 horas

curso de capacitacion de

manera individual a
funcionarios de  mesa
directiva de casilla.
Segunda etapa de

Federal 2008-2009
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE

TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
capacitacion
1.11.2. Capacitacion grupal
1.11.2.1. Guia de instruccion para el
curso de capacitacion de
manera grupal a
funcionarios de  mesa
directiva de casilla.
Segunda etapa de
capacitacion Cuadernillo de actividades del
1.11.3. Simulacro de la Jornada Electoral funcionario de casilla
1.11.3.1. Guia de instruccion para el
simulacro de la Jornada
Electoral. Segunda etapa de
capacitacion
1.11.3.2. Listado de actividades de
los funcionarios de mesa
directiva de casilla
1.11.3.3. Materiales con los que
cuentas para la realizacion
del simulacro
1.11.4. Practica de la Jornada Electoral
1.11.4.1. Guia de instruccion para la
practica de la Jorada
Electoral. Segunda etapa de
capacitacion
1.12. :‘jiustitu_cién de funcionarios de mesa directiva VCEYEC Manual del CAE 15 min.
e casilla Tomo Il
2. Actividades de capacitacion electoral después de la
Jomada Electoral VCEYEC Ma“f' del CAE 20 min.
- _— omo |l
2.1 Entregar reconocimientos a los funcionarios
de mesa directiva de casilla
Actividades de Asistencia
1. Actividades de asistencia electoral antes de la Manual del CAE
Jomada Electoral VOE Tomolll
2. Actividades de asistencia electoral durante la . , 4horas
Jomada Electoral Presentacion de Power Point
— - - DEOE)
3. Actividades de asistencia electoral después de la (
Jomada Electoral
IV ; COMO APRENDEN LAS PERSONAS QUE VAS A CAPACITAR?
1. El proceso de aprendizaje en las personas adultas Manual del CAE
1.1, Caracteristicas de los participantes VCEyEC Tomo | 2 horas

1.2. Proceso de ensefanza-aprendizaje
1.3. Estilos de aprendizaje de las personas
1.3.1. El comportamiento seglin el sistema

Presentacion de Power Point
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE

TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICOO | DURACION

INSTRUCCION DE APOYO APROX.
de representacion desarrollado
1.3.1.1. Sistema de representacion
visual
13.1.2. Sistema de representacion
auditivo
1.3.1.3. Sistema de representacion
kinestésico
14. La motivacion y el aprendizaje en las
personas adultas
2. Conduccion de grupos Manual del CAE )
2.1. Roles de los participantes VCEYECy VOE Tomol| 30 min.
3. Proceso de ensefianza individualizada VCEYEC y VOE ManL%ac\)lr:gIICAE 10 min.
4. Técnicas didacticas. Manual del CAE
4.1. Técnicas instruccionales. VCEYEC y VOE Tomo | 30 min.
4.2, Técnicas grupales
Presentacion de Power Point
5. Materiales didacticos
51. ¢Por qué debemos utilizar los materiales
didacticos?
5.2. Tipos de materiales
52.1. Material visual. VCEYEC y VOE Manual del CAZ 30 min.
5.2.2. Material audiovisual.
5.3. Materiales para la capacitacion del CAE.
5.4. Materiales para los ciudadanos sorteados y
funcionarios de mesa directiva de casilla
5.5. Materiales de orientacion ciudadana
6. Retroalimentacion ~ sobre  las  actividades Manual del CAE !
desarrolladas por el CAE con el ciudadano VCEYECy VOE Tomo | 10 min.
7. g,CQmo finalizar la sesion con e o los VCEYEC y VOE Manual del CAE 10 min.
participantes? Tomo
V HABILIDADES QUE DEBE MANEJAR EL CAE
1. Persuasion, negociacion, y sensibilizacion
1.1. Tipos de comunicacion: Comunicacion verbal
y no verbal
2. Habilidad instruccional Manual del CAE
3. Resolucion de problemas VCEyYEC y VOE Tomoll 1 hora 30
4. Trabajo en campo Presentacion de Power Point
5. Trabajo bajo presion
6. Orientacion al servicio
7. Administracion del tiempo
8. Trabajo en equipo
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PRIMER CURSO DE CAPACITACION A CAE
TEMA RESPONSABLES DE LA | MATERIAL DIDACTICO O DURACION
INSTRUCCION DE APOYO APROX.
VI ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
1 hora
1. Honorarios VS Manual del CAE Estetemase
2. Gastos de campo Tomo |l |rg;:isn§ para SE
3. Seguros de vida y gastos médicos inistrati y LAE demanera
4 Agginaldo ' Enlace Adminisraivo | e centacion de Power Point | Smultanea en el
' curso de CAE
VIl EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL CAE
1. Criterios de evaluacion Est; reorrr; s
2. Actividades a evaluar y pesos relativos primera y Manual del CAE imparte para
segunda evaluaciones Tomo | SEpa C A%a de
3. Evaluacion de las actividades desarrolladas por el VE, VCEYEC y VOE n:anera
capacitador-asistente electoral con secciones de Manual del SE simultanea en
atencion especial ol curso de
4. Actividades que debes desarrollar de acuerdo al CAE
contrato que firmaste

5.5.3. SEGUNDO CURSO DE CAPACITACION PARA SUPERVISORES ELECTORALES (SE) Y CAPACITADORES-

ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

Curso dirigido a SE y CAE, del 2 al 7 de mayo de 2012.

Duracién minima: 22 horas para SE y 20 horas para CAE.

SEGUNDO CURSO DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

RESPONSABLES DE LA DURACION
TEMA INSTRUCCION MATERIAL DIDACTICO APROX.
1. Actualizacion sobre las actividades de capacitacion
electoral (2° etapa)
1.1. Capacitacion a ciudadanos designados como
funcionarios de casilla: Segunda etapa
1.1.1.  Capacitacion individual
1.1.2. Guia de instruccion para el curso de
capacitacion de manera individual a Manual del CAE Tomo Il (ver 3horas v 30
funcionarios de mesa directiva de VCEyYEC tema 1.11) miny

casilla Segunda etapa de capacitacion
1.2. Capacitacion grupal

1.12.1. Guia de instruccion para el curso de
capacitacion grupal a funcionarios de
mesa directiva de casilla. Segunda

etapa de capacitacion

1.3. Guia de instruccion para la realizacion del

simulacro de la Jornada Electoral
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SEGUNDO CURSO DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

RESPONSABLES DE LA DURACION
TEMA INSTRUCCION MATERIAL DIDACTICO APROX.
1.4. Requisitado de todos los formatos
2. Actualizacion sobre la Jornada Electoral Manual de CAE Tomo Il
2.1. Revision del desarrollo de la Jornada Electoral 2 horas y 30
2.2. Acuerdos del Consejo General que impactan el | VE, VS, VOE y VCEYEC Manual del Funcionario de min
desarrollo de la Jomada Electoral Casilla ’
(Version a color)
Manual de CAE Tomo Il
Manual del Funcionario de
3. Desarrollo de un simulacro de la Jornada Electoral Casilla (Version a color)
VCEYEC Materiales muestra para el 4 horas
desarrollo de simulacros de la
Jornada Electoral
Listado de actividades de los
funcionarios de casilla
Cartilla aspectos a cuidar
durante la Jornada Electoral
3.1 Sustitucion de funcionarios VCEYEC Manual de CAE Tomo Il 1 hora
4. Actualizacion de las actividades de asistencia
electoral®
4.1. Fijar las publicaciones de los listados de
ubicacion e integracion de las mesas directivas
de casilla
42. Apoyar en los trabajos relativos al
equipamiento de las casillas
4.3. Recepcion de los materiales electorales
4.4, Distribucion de la documentacion y el material
e!ectqral a Iosl presidentes de las mesas VOE Manual del CAE 3 horqs y 30
directivas de casilla min.
45. Identificacion de los lugares en los que se
instalaran las casillas
4.6. Entrega de apoyo econdmico a funcionario de
mesa directiva de casilla
4.7. Apoyo a los funcionarios de la mesa directiva
de casilla en el traslado de los paquetes
electorales
4.8. Recoleccidon de la documentacion y demas
enseres que se utilizaron durante la Jornada
Electoral
VOE Manual de operacion para | 2 horas y 30

5. Objetivos & importancia del Sistema de Informacion

CAE, coordinador distrital,

# Incidencia en cada rubro en entidades con elecciones concurrentes
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SEGUNDO CURSO DE CAPACITACION A SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES

TEMA

RESPONSABLES DE LA
INSTRUCCION

MATERIAL DIDACTICO

DURACION

sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE).

5.1. ¢ Para qué sirve reportar al SIJE?

5.2. i Porqué reportar en dos ocasiones durante la
Jornada Electoral?

5.3. Laveracidad de los reportes

. Actividades de los SE y CAE en relacion con el SIJE

6.1. Actividades y responsabilidades del SE el dia
de la Jornada Electoral. Resumen

6.2. Actividades y responsabilidades del CAE el dia

de la Jornada Electoral. Resumen

¢ Como identificar un incidente el dia de la

Jornada Electoral?

6.3.

receptor de base de radio y
VOE

APROX.
min.

. Evaluacion de las actividades desarrolladas por los
SE y CAE en la segunda evaluacion

7.1. Metas cuantitativas y cualitativas de
capacitacion y asistencia electoral
Perfiles-competencia de actuacion

Criterios de asignacion del incentivo al final del
periodo

7.2.
73.

VE, VCEYEC y VOE

Manual de contratacion de SE y
CAE

Manual del SE

Manual del CAE Tomo |

1 hora.

. Tareas de supervision y verificacion a los CAE

8.1. Llenado de formatos para la evaluacion
cuantitativa y cualitativa

8.2. Apoyo en verificaciones del Consejo Distrital

VCEyEC

Manual de contratacion de SE y
CAE

2 horas.

Tema
exclusivo
para SE

. Computos Distritales

9.1 Desarrollo de los computos de forma ordinaria

9.2 Desarrollo de los cdmputos con grupos de
recuento

9.3 Integracion de los grupos de trabajo

VSyVE

COFIPE, Reglamento de
sesiones, Lineamiento del
consejo general.

2 Horas.

341




4

I I E Direccicn Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccidn Efecutiva de Organizacidn Electoral

CAPITULO 6

6. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR SUPERVISORES ELECTORALES (SE)
Y CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES (CAE)

El esquema general de la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE confinuara, se
mantienen los mismos dos periodos y los porcentajes generales para capacitacion y asistencia electoral, con
modificaciones en la evaluacion de actividades y sus pesos relativos.

Con el apoyo de la Unidad de Servicios de Informatica (UNICOM) se actualizara el sistema informatico que
calculara la evaluacion del desempefio a partir de las diversas actividades, mismo que quedara integrado al
sistema ELEC2012, y al cual tendran acceso para captura y consulta los vocales Ejecutivo, de Organizacion
Electoral y de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, asi como los consejeros electorales distritales. Sistema
que al igual que en el Proceso Electoral Federal 2009, estara vinculado a los correspondientes de cada area, de
donde se obtendra la informacion para evaluar los avances obtenidos por los CAE.

En ese sentido, el procedimiento de evaluacion y su respectivo sistema informatico para esta ocasion incluye los
siguientes aspectos y funcionalidades:

e Permite que los vocales y consejeros a cargo de la evaluacion de los perfiles/competencias de actuacion
capturen independientemente las calificaciones que en dicho rubro asignen a los prestadores de
servicios bajo el régimen de honorarios.

e Genera una version preliminar en cada evaluacion que permitira a las juntas distritales ejecutivas
detectar errores de captura y corregirlos.

e Permite llevar a cabo el seguimiento de esta actividad, tanto a las juntas locales como a las distritales
ejecutivas.

e Para la evaluacion de la asistencia electoral, incluye una relacion entre las tareas a cumplir y el SE o
CAE que cumpla con las metas, independientemente del area de responsabilidad que le corresponda.

e Permite evaluar objetivamente las actividades de los CAE que se integraron después del periodo de
contratacion.

e Considera para la evaluacion los casos de aquellas secciones que son compartidas por CAE y SE en sus
respectivos ambitos de actividades.

e Considera el avance de los CAE que fueron dados de baja, Unicamente para la obtencion de la
evaluacion de los SE que fueron responsables de su trabajo.

e Considera para la evaluacion el avance en capacitacion electoral en las secciones de atencion especial.

e Se considera un periodo de capacitacion sobre el uso y operacion del sistema informatico
correspondiente, para facilitar la correcta generacion final de cada aspecto de la evaluacion.
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6.1. OBJETIVO

Verificar y supervisar que las actividades de capacitacion y asistencia electoral que realizan los SE y CAE se
lleven a cabo con eficacia, eficiencia, oportunidad, certeza y transparencia, a través de instrumentos de
evaluacion cuantitativos y cualitativos.

En concordancia con lo anterior, la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE cumplira con
los siguientes objetivos especificos:

= Evaluar la productividad y la calidad en el cumplimiento de las metas de capacitacién y asistencia
electoral por parte de los SE y CAE.

= Dotar de herramientas cuantificables, que permitan a los vocales de Organizacion Electoral y de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica de juntas distritales ejecutivas y consejeros distritales, llevar el
control y seguimiento de los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios para conocer los
avances y rezagos en el desarrollo de las metas asignadas, bajo la coordinacién y supervision de los
vocales ejecutivos de juntas locales y distritales.

= Garantizar |a transparencia y objetividad sobre el proceso y los resultados de las actividades realizadas
por los SE y CAE, durante todo el periodo de contratacion.

6.2. CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Los criterios bajo los cuales se aplicara la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE en
materia de capacitacion y asistencia electoral son los siguientes:

1. Se realizaran 2 evaluaciones en los siguientes periodos:

| Evaluacion | Periodo
Primera SE: Del 16 de febrero al 30 de abril
CAE: Del 22 de febrero al 30 de abril
Segunda Del 8 de mayo al 15 de julio

2. En ambos periodos se evaluaran actividades de capacitacion y asistencia electoral, con criterios
cuantitativos y cualitativos.

3. Los porcentajes para las actividades de capacitacion y asistencia electoral en las dos evaluaciones se
presentan a continuacion.
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Para SE:
Perfiles / Perfiles A
c o . . Coordinacion y
2z apacitacion . . competencias  /competencias A
Evaluacion . . Verificaciones > .. supervision
y Asistencia de actuacion de actuacion (CAE)
(vocales) (consejeros)
Primera 50% 30% 10% 5% 5% 100%
Segunda 50% 30% 10% 5% 5% 100%
Para CAE:
Evaluacion Capacitacion Asistencia Perfiles-‘compgt’encias
de actuacion
Primera 64% 16% 20% 100%
Segunda 40% 40% 20% 100%

4. La evaluacion de la capacitacion electoral se obtendra de la vinculacion automatica con el Sistema
ELEC2012.

o Las metas cuantitativas se evaluaran a partir del avance de los CAE en la visita, notificacion,
capacitaciones, entrega de nombramientos y sustituciones. Los vocales de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica de las juntas distritales ejecutivas, seran responsables de que en el
Sistema ELEC2012 se reflejen estos datos.

o Para la evaluacion cualitativa de los CAE, los SE aplicaran, durante cada periodo, cuestionarios
a los ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla designados para evaluar la calidad de la
capacitacion electoral y verificar las razones de rechazo, actividad que sera supervisada en todo
momento por los vocales de capacitacion Electoral y Educacion Civica distritales, bajo la
coordinacion de los vocales ejecutivos distritales.

o Los SE realizaran verificaciones en gabinete y en campo de las actividades desarrolladas por los
CAE que coordinen. Seran evaluados en este rubro por los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica.

o Durante las dos etapas de capacitacion electoral los vocales del ramo, deberan revisar los
cuestionarios con el proposito de evaluar de manera continua las actividades de SE y CAE.

o Los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de las juntas distritales ejecutivas,
seran los responsables de la captura de los resultados de los cuestionarios en los siguientes
periodos:
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Evaluacion Periodos
Primera 27 de abril al 5 de mayo

Segunda 6 al 15 de julio

5. La evaluacién de la asistencia electoral se obtendra de la vinculacién automatica con los sistemas
informaticos respectivos y se refleja en el Sistema ELEC2012.

o Las metas cuantitativas se evaluaran a partir del avance en recabar anuencias y entrega de
notificaciones a propietarios de inmuebles donde se instalaran casillas, identificacion de necesidades
de equipamiento de casillas, entrega de documentacion y material electoral a los presidentes de
casilla, participacion en el SIJE y entrega de paquetes electorales.

o Los vocales de Organizacion Electoral distritales seran responsables de la captura en los sistemas
informéticos respectivos, de las calificaciones que obtengan los CAE en la evaluacion de la
asistencia electoral, bajo la supervision de los vocales ejecutivos distritales.

6. La evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE en materia de capacitacion y asistencia
electoral, sera resultado del promedio que obtengan los CAE bajo su responsabilidad en las metas
cuantitativas, con un peso del 50%.

7. Através del rubro perfiles/competencias de actuacion se evaluara cualitativamente la disposicion de los
SE y CAE para desarrollar sus actividades.

Los SE se evaluaran en los siguientes cinco perfiles/competencias de actuacion:

o Liderazgo

« Planeacion

o Mando y supervision

« Solucion de problemas
« Trabajo en equipo

Los CAE se evaluaran en los siguientes cinco perfiles/competencias de actuacion:

Colaboracién

« Disciplina

o Solucion de problemas
« Comunicacion

« Trabajo en equipo

Los vocales ejecutivos, los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de organizacion
electoral evaluaran por separado los perfiles/competencias de actuacion.

al de Conlratacion
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14,
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Los SE también seran evaluados por los consejeros electorales distritales en los siguientes dos
perfiles/competencias de actuacion:

= Planeacion
= Solucion de problemas

Es importante hacer notar que en caso de que los consejeros electorales no llenen la informacion
necesaria en los periodos establecidos, el Sistema ELEC2012 hara una reponderacion automaética de la
evaluacion en este rubro.

Para la evaluacion de los SE en el tema de Coordinacion y Supervision, los CAE evaluaran alos SE de
su area de responsabilidad mediante un cuestionario. La aplicacion de este instrumento sera coordinado
por los consejeros electorales distritales. La DECEYEC elaborara una propuesta de cuestionario que se
enviara de manera oportuna a los consejeros distritales.

Los SE realizaran verificaciones al trabajo de los CAE a su cargo, en gabinete y campo, y seran
evaluados en este rubro por los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Los consejeros electorales distritales y los vocales, capturaran cada uno la calificacion que asignen en
los siguientes periodos:

Evaluacion Periodos

Primera 27 de abril al 5 de mayo
Segunda 6 al 15 de julio

Los vocales ejecutivos de las juntas distritales garantizaran que en los sistemas informaticos vinculados
a la evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE, se concluya correctamente y en
tiempo, la captura de la informacion requerida.

Los resultados de las evaluaciones se generaran a través del sistema informatico correspondiente en las
siguientes fechas:

Evaluacion Periodo

Primera Del 2 al 5 de mayo
Segunda 10 al 15 de julio

Para la recontratacion de los SE y CAE seréa requisito obtener la calificacion minima aprobatoria de 6
(seis) en el resultado final de la primera evaluacion. En caso de que este personal no obtenga la
calificacion minima, el Consejo Distrital podra valorar y aprobar su recontratacion.

El 8 de mayo las juntas locales y distritales ejecutivas informaran a sus respectivos consejos, del

procedimiento de evaluacion de las actividades desarrolladas por los SE y CAE y sus resultados en lo
que corresponde a la primera etapa.
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Las juntas distritales ejecutivas haran del conocimiento de los SE y CAE, los mecanismos, criterios,
porcentajes y actividades a evaluar, y en su momento publicaran en estrados todos los resultados de las
evaluaciones de las actividades desarrolladas por los SE y CAE que genere el sistema informatico
correspondiente.

Los vocales ejecutivos, los vocales de Organizacion Electoral y de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica de las juntas locales ejecutivas, coordinaran y supervisaran que la evaluacion de actividades
desarrolladas por los SE y CAE cumpla con lo establecido.

El presidente del Consejo Distrital brindara las facilidades necesarias para que los consejeros electorales
distritales evallien a los SE en los rubros que les corresponda y coordinen la evaluacion de los CAE a
sus SE.

Para el caso de los SE y CAE que se incorporan con posterioridad al inicio de las actividades de la
primera etapa de capacitacion, sus calificaciones se calcularan como se ha indicado anteriormente,
excluyendo de su evaluacion las actividades que por su temporalidad ya han sido concluidas y con una
redistribucion en las ponderaciones de las actividades pendientes.

Los consejeros electorales locales revisaran y apoyaran lo necesario para que la evaluacion a cargo de
los consejeros electorales distritales se haga en tiempo y forma.

De acuerdo con los resultados de la segunda evaluacion, que seran generados del 10 al 15 de julio, se
asignara la gratificacion a aquellos SE y CAE que por su rendimiento hayan obtenido las mas altas
calificaciones, de conformidad con el porcentaje de figuras que se haya aprobado gratificar.

Los vocales ejecutivos distritales coordinaran el registro de los datos del personal que se haga acreedor
a la gratificacion en el sistema informatico y los plazos que se establezcan, asi como la entrega de la
misma.

Las secciones que atienda el CAE que sean de atencion especial y no sea posible cumplir con el orden
de visita, se evaluaran conforme alos siguientes criterios.

Actividad a evaluar Porcentaje (Con SAE)

Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados 20
7 6 mas ciudadanos capacitados aptos por casilla 20
Calidad de la capacitacion a ciudadanos capacitados 20
Verificacion de las razones por las que el ciudadano no 4
participa

Total 64
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24, Por lo que respecta a las metas de evaluacion en materia de asistencia electoral no habra
modificaciones para el caso de secciones de atencion especial. En la segunda evaluacion se aplicaran

los mismos criterios para todas las secciones.

25. La evaluacion de los SE con CAE a cargo de secciones de atencion especial, sera el resultado del
promedio que obtengan estos en un 50%, el resto correspondera a los mismos rubros sefialados en la

primera evaluacion.

6.2.1. ACTIVIDADES A EVALUAR Y PESOS RELATIVOS EN LA PRIMERA Y SEGUNDA EVALUACION

A continuacion se sefialan los pesos relativos de las metas cuantitativas y cualitativas de capacitacion y
asistencia electoral y sus parametros (o rangos de cumplimiento y puntajes), asi como las valoraciones de

actividades desarrolladas basadas en los perfiles/competencias de actuacion.

La evaluacion de los SE comprende lo siguiente:

Evaluacion 100% (SE)

Periodo que abarca: del 16 de febrero al 30 de abril y del 8 de mayo al 15 de julio

Metas cuantitativas de capacitacion y asistencia electoral 50%
(Promedio de la calificacion de los CAE a su cargo)

Verificacion en gabinete 10% y en campo 20% (el vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica evaluara que el
SE verifique al 4% de los ciudadanos de su ZORE en la primera etapa de capacitacion y el 30% en la segunda)
Perfiles/competencias de actuacion 10% (aplicada por los vocales Ejecutivo, de Organizacion Electoral y de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica)

e  Liderazgo

e Planeacion

e Mando y supervision

e Solucion de problemas

e Trabajo en equipo
Perfiles/competencias de actuacion 5% (por los consejeros electorales distritales)
(A partir del analisis de las actividades de supervision y verificacion de los SE, del contexto en que se desarrollaron y
de las caracteristicas de sus zonas de responsabilidad)

e Planeacion

e Solucién de problemas
Coordinacion y supervision (cuestionario sobre el desemperio del SE aplicado a los CAE bajo su cargo 5%,
coordinado por los consejeros electorales distritales)
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La evaluacion de los CAE contempla los siguientes aspectos:

Primera Evaluacion 100% (CAE)

Periodo que abarca: del 22 de febrero al 30 de abril

Ll

o & &

Capacitacion 64%:

Cumplimiento de rutas disefiadas a partir del orden de visita (12%)
Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados (12%)

Visitar para capacitar al 100% de la notificacion efectiva (14%)

Calidad de la capacitacion a ciudadanos sorteados (14%)

Verificaciones de las razones por las que el ciudadano no participa (12%)

Asistencia electoral 16%:

Obtencién de anuencias de propietarios de inmuebles donde se instalaran las casillas (8%)
Identificacion de necesidades de equipamiento de las casillas (8%)

Perfiles/competencias de actuacion 20%

Colaboracion
Disciplina

Solucién de problemas
Comunicacion

Trabajo en equipo

A continuacion se describen las metas a cumplir y sus parametros para capacitacion y asistencia electoral. Las
actividades de capacitacion tienen un valor de 64% en esta primera evaluacion. Los rangos de cumplimiento y
puntajes a obtener son los siguientes:

Cumplimiento de rutas disefiadas a partir del orden de visita (12%)

Se evaluara el orden de la realizacion de las visitas a los ciudadanos sorteados, de acuerdo con la fecha
registrada en el sistema a partir del orden de visita del listado de cada seccion electoral.

% de cumplimiento de
ruta Puntos a obtener
por seccion

100a93
92.99a88
87.99a82
81.99a78
7799a72
71.99 a68
67.99 a 62
£1.99 a58
57.99 a52
51.99a48
47.99 0 menos

o= wls oo |||
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Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados (12%)

De acuerdo a lo que establece el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de
Casilla se debe visitar al 100% de los ciudadanos sorteados. El puntaje a obtener por el CAE de acuerdo al
porcentaje de visitas realizadas en el ARE, se detalla a continuacion:

en el ARE obtener
100a 97 10
96.99 a 94
9399290
89.99a85
84.99 a2 80
79.99a75
7499a70
69.99 a 65
64.99 a 60
59.99 a 50
49.99 0 menos

=]

O[22 [(N|W|IB|O|Oo ||

Visitar para capacitar al 100% de la notificacion efectiva (14%)

En este rubro se evalta que el CAE capacite a los ciudadanos que haya notificado de forma efectiva y que sea
factible capacitar. La notificacion efectiva se refiere a aquellos casos en los que el ciudadano sorteado o algun
familiar o vecino recibe la carta-notificacion y existe la posibilidad de que resulte apto y sea capacitado en algln
momento, es decir, en el acuse de recibo de la carta-notificacion aparece el nimero “0”, sin observaciones.

El puntaje a obtener por el CAE de acuerdo al porcentaje de ciudadanos capacitados en el ARE, se detalla a
continuacion:

en el ARE obtener
Mas del 75 10
7499a70
69.99 a 60
59.99 a 50
49.99 240
39.99a35
34.99a30
29.99a25
2499220
19.99a 10
9.99 0 menos

©

S| = (N |w| ooy [~

Calidad de la capacitacion a ciudadanos sorteados (14%)
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La calidad de la capacitacion se evaluara con la aplicacion de un cuestionario a los ciudadanos capacitados, con
el cual se verificara si el ciudadano cuenta con los conocimientos y la informacion que el CAE debid
proporcionarle en la primera etapa de capacitacion.

Verificaciones de las razones por las que el ciudadano no participa (12%).

Este rubro es parte de los aspectos cualitativos que se evaluaran a partir de cuestionarios que se aplicaran a los
ciudadanos sorteados para verificar si la causa o razén registrada en el acuse de recibo de la carta-notificacion y
en la hoja de datos es la que el ciudadano manifesté no participar.

Las actividades de asistencia electoral en la primera evaluacion tienen un valor de 16%, los rangos de
cumplimiento y puntajes a obtener son los siguientes:

Obtencion de anuencias de propietarios de inmuebles donde se instalaran las casillas (8%)

Los parametros para calificar la actividad relacionada con la obtencion de anuencias son:

e

100 10
99.9a875 8
87.4a750 6
749a625 4

62.4 0 menos 2

Identificacion de necesidades de equipamiento de las casillas (8%)

En el Sistema de Ubicacién de Casillas se capturara la informacién sobre las necesidades de equipamiento de
las casillas electorales, los parametros de evaluacion son:

% en la identificacion de
necesidades de

. ] Puntos a obtener
equipamiento de las

casillas
100 10
99.9a875 8
87.4a750 6
749a625 4
62.4 0 menos 2

Del 2 al 5 de mayo se generaran los resultados de la primera evaluacion, con base en los cuales, la Junta
Distrital propondra al Consejo Distrital la lista de personal a recontratar para el segundo periodo.
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Para la recontratacion de los SE y CAE, sera requisito obtener calificacion aprobatoria de 6.00 o més en el
resultado final de la primera evaluacion de las actividades.

Para la segunda evaluacion se considerara lo siguiente:
La evaluacion del SE comprendera los mismos rubros sefialados para la primera evaluacion.

La evaluacion de los CAE comprende lo siguiente:

Segunda Evaluacion 100% (CAE)

Periodo que abarca: del 8 de mayo al 15 de julio
Capacitacion 40%:

Capacitacion a funcionarios designados (7%)
e Calidad de |a capacitacion a funcionarios designados (11%)
«  Sustituciones de funcionarios designados antes de la Jomada Electoral (5%)
e  Funcionarios participantes el dia de la Jomada Electoral (5%)
Ll
*

Simulacros (7%)
Calidad de la capacitacion durante la semana previa a la eleccion (5%)

Asistencia electoral 40%:

o  Entrega de notificaciones a los propietarios de inmuebles donde se instalaran las
casillas (4%)

e Entrega de documentacion y material electoral a los presidentes de mesas
directivas de casilla (8%)

e Participacion en las actividades del Sistema de Informacién sobre el desarrollo
de la Jornada Electoral (simulacros y Jornada Electoral) (20%)

o Entrega de paquetes electorales (8%)

Perfiles/competencias de actuacion 20%
e Colaboracion

Disciplina

Solucién de problemas

Comunicacién

Trabajo en equipo

En la segunda evaluacion las actividades de capacitacion electoral tienen un peso del 40% de la calificacion, se
evallan las siguientes metas:

Capacitacion a funcionarios designados (7%)

El porcentaje asignado a este rubro de la evaluacién es de 7% para la obtencién de la calificacion respectiva se
han asignado los siguientes puntajes segun el cargo del funcionario de casilla capacitado:

al de Conlratacion
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Cargo del
funcionario

Presidente
Secretario
Escrutador 1
Escrutador 2
Suplente 1
Suplente 2
Suplente 3
Total

Y (Y (RN Y Y TR

—
<

Calidad de la capacitacion a funcionarios designados (11%)

La calidad de la capacitacion se evaluara a través de la aplicacion de un cuestionario a los funcionarios
designados capacitados, con el cual se verificara si el funcionario cuenta con los conocimientos y la informacion
suficiente para el desempefio de su cargo el dia de la Jornada Electoral, que el CAE debi6 proporcionarle en la
segunda etapa de capacitacion.

Sustituciones de funcionarios antes de la Jomada Electoral (5%)

En este rubro todos los CAE tendran de inicio la calificacion maxima a obtener y se le descontaran puntos de
acuerdo al origen de los sustitutos que ocuparan las vacantes en la mesa directiva de casilla. Los puntos que se
restaran de la calificacion maxima seran;

INTEGRACION DE LA MESA DIRECTIVA DE CASILLA CON SUSTITUCIONES HASTA EL 30 DE JUNIO

Origen del funcionario sustituto

De la lista de reserva 1 1 1 1
De la lista de ciudadanos sorteados en la 2 2 1 1
primera insaculacion

De la lista nominal de electores 3 3 1 1

Se tomaréa en cuenta para la calificacion, el puntaje de acuerdo al origen del ciudadano de la dltima sustitucion
realizada, asi como la razén por la que el funcionario designado rechazé el nombramiento, de acuerdo al listado
de sustituciones:

e Miedo a participar

o Motivos escolares

o Estar al cuidado de un familiar

e Familiares niegan al ciudadano

o El ciudadano no atiende al CAE o SE adln estando en el domicilio
» \fiaje durante el dia de la Jornada Electoral

« El ciudadano no quiere firmar
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* Negativa a participar
¢ No aceptar el material y documentacion electoral

Funcionarios participantes el dia de la Jomada Electoral (5%)

El peso de este rubro en la segunda evaluacion es de 5% los puntos que se asignaran para la obtencién de la
calificacion respectiva, estaran en funcion del nimero de ciudadanos que integren la casilla el dia de la Jornada
Electoral. El puntaje a obtener es el siguiente:

|___Integracion de la casilla el dia de la Jornada Electoral | Puntos |
Con4 Tuncmnanos designados (propietarios o suplentes) 10
Con 3 funcionarios designados (propietarios o suplentes), mas 1 9
ciudadano de la fila
Con 2 funcionarios designados (propietarios o suplentes), mas 2 8
ciudadanos de la fila
Con 1 funcionario designado (propietario o suplente), mas 3 7
ciudadanos de la fila

Con 4 ciudadanos de la fila
Con 3 integrantes

Con 2 integrantes

Con 1 integrante

[SV] BN K4S 1 Ko

La calificacion de esta actividad se obtendra en forma automatica de la vinculacion del Sistema ELEC2012, con
el Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE), especificamente con el Médulo
“Instalacion de casillas”.

Simulacros (7%)

Este rubro se evaluara con el porcentaje de funcionarios designados que participen en simulacros. El puntaje se
obtendra de acuerdo a lo descrito en la siguiente tabla:

% de funcionarios en simulacros Puntos a obtener
en el ARE

50 o mas
49.99 a 45
44.99 a 40
39.99a35
3499230
29.99a25
2499220
19.99a15
14.99a 10
9.99a5.00

4.99 0 menos

o|=[N|w|A oo || |o|s
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Calidad de la capacitacion durante la semana previa a la eleccion (5%)

Este rubro se evaluara sobre las capacitaciones de las sustituciones que se efectiien del 25 al 30 de junio, a
través de la aplicacién de un cuestionario a los funcionarios designados capacitados, con el cual se verificara si
el funcionario cuenta con los conocimientos y la informacion suficiente para el desempefio de su cargo el dia de
la Jornada Electoral, que el CAE dehi6 proporcionarle en la segunda etapa de capacitacion.

Las actividades de asistencia electoral en la segunda evaluacion tienen un peso del 40% de la calificacion, se
evallan las siguientes metas:

Entrega de las notificaciones a los propietarios de las casillas (4%)

La calificacién en este rubro se obtendra de la captura de los datos sobre las notificaciones entregadas por los
CAE en el Sistema de Ubicacion de Casillas.

El sistema proporcionara automaticamente la calificacion que corresponda a cada SE y CAE de acuerdo con la
siguiente tabla.

% de entrega de

notificaciones a los e

propietarios de inmuebles
donde se instalan casillas

100 10
999a875 8
87.4a75.0 6
749a625 4

62.4 0 menos 2

Entrega de documentacién y material electoral a los presidentes de mesas directivas de casilla (8%)

% de entrega de
documentacion y material Puntos a

electoral a los presidentes de obtener
mesas directivas de casilla.
100

99.9a87.5
87.4a75.0

749a625
62.4 0 menos

Participacion en las actividades del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jomada Electoral -
simulacros y Jomada Electoral- (20%)
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Del 20% de la calificacion considerado para el SIJE, 10% correspondera a la participacion en los dos simulacros
(5% para el primero y 5% para el segundo), mientras que para la Jornada Electoral sera el 10% restante.

Se realizaran dos simulacros del SIJE por el area de responsabilidad que les corresponda, para garantizar que el
dia de la Jornada Electoral se recabe y transmita informacién fundamental que dé cuenta de la instalacion de las
casillas electorales y la presencia de funcionarios y de representantes de partidos politicos en la casilla,
observadores electorales € incidentes en las mismas.

Los parametros de evaluacion para SE y CAE asi como los puntos a obtener en los simulacros y en la Jornada
Electoral, son los siguientes:

PRIMER SIMULACRO: parametros de evaluacion para SE y CAE y puntos a obtener

Puntos a
obtener

Reporto la informacion completa, en el horario sefialado, desde el lugar en donde 25
se instalaran las casillas.

Reportd la informacion completa, fuera del horario sefialado, desde el lugar en 20
donde se instalaran las casillas.

Reporto la informacion de manera incompleta, en el horario sefialado, desde el 15
lugar en donde se instalaran las casillas.

Reporté la informacion de manera incompleta, fuera del horario sefialado, desde el 1.0
lugar en donde se instalaran las casillas.

Reporté la informacion de manera incompleta, fuera del horario sefialado, desde 05
un lugar distinto donde se instalaran las casillas.

No participd en el simulacro. 0

SEGUNDO SIMULACRO: parametros de evaluacion para SE y CAE y puntos a obtener

Condiciones de reporte de la informacion
obtener

Reporto la informacion completa, en el horario sefialado, desde el lugar en donde se 25
instalaran las casillas.

Reporto la informacion completa, fuera del horario sefialado, desde el lugar en donde 2.0
se instalaran las casillas.

Reporto la informacion de manera incompleta, en el horario sefialado, desde el lugar 15
en donde se instalaran las casillas.

Reporté la informacion de manera incompleta, fuera del horario sefialado, desde el 1.0
lugar en donde se instalaran las casillas.

Reporté la informacion de manera incompleta, fuera del horario sefialado, desde un 05
lugar distinto donde se instalaran las casillas.

No participé en el simulacro. 0

al de Conlratacion
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JORNADA ELECTORAL: parametros de evaluacion para SE y CAE y puntos a obtener
e - - Puntos a
Condiciones de reporte de la informacion

Reporto la informacion completa de todas las casillas de su ARE en el tiempo 10
estipulado para ello.

Reportd la informacion de manera incompleta de todas las casillas de su ARE en 8
el tiempo estipulado para ello.

Reporto la informacion de manera incompleta de todas las casillas de su ARE 6
fuera del tiempo estipulado, y antes de las 18 horas.

Reporté la informacion de manera incompleta de algunas casillas de su ARE 4
fuera del tiempo estipulado, antes de las 18 horas.

Reporté la informacion de manera incompleta de todas las casillas de su ARE 2
fuera del tiempo estipulado, después de las 18 horas.

No reportd 0

Entrega de paquetes electorales al Consejo Distrital (8%)

Los puntos a obtener dependeran del porcentaje de paquetes del area de responsabilidad a su cargo que se
hayan entregado al Consejo Distrital.

% de entrega de paquetes
electorales al Consejo Distrital Puntos a obtener

100 10
99.9a875 8
87.4a75.0 6
7492625 4

62.4 0 menos 2

Al'igual que en el resto de las actividades de asistencia electoral, la calificacion se observara directamente en el
sistema correspondiente.

El 28 de julio se informara al Consejo Distrital del resultado de la segunda evaluacion de las actividades
desarrolladas por SE y CAE.

De acuerdo con los resultados de la segunda evaluacion, por unica vez se asignara una gratificacion a aquellos
SE y CAE que por su rendimiento hayan obtenido las més altas calificaciones, de conformidad con el porcentaje
de figuras que se haya aprobado incentivar.

Los vocales ejecutivos distritales coordinaran el registro de los datos del personal que se haga acreedor a la
gratificacion, en el sistema informatico y plazos que se establezcan, asi como la entrega de la misma.

En las dos evaluaciones el rubro de perfiles/competencias de actuacion tiene un valor de 20%.
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Para evaluar la actuacion de los SE se consideraron cinco perfiles-competencias relacionadas con el conjunto de
habilidades y actitudes que los prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios desarrollaran durante el
cumplimiento de sus actividades y responsabilidades, con los CAE bajo su responsabilidad. Dichos perfiles-
competencias estan definidos de la siguiente forma:

Liderazgo: capacidad para dirigir a su equipo de trabajo en el logro de los objetivos institucionales, asi como
1. | deinfluir en el cumplimiento de las actividades gue le correspondan al grupo.

Planeacion: capacidad de organizar y de elegir de entre varias alternativas la que resulte mas conveniente
2. | para el logro de los objetivos.

Mando y supervision: capacidad para ejercer su autoridad con responsabilidad, asi como para coordinar
esfuerzos v verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion y asistencia electoral, conforme a los

3 procedimientos establecidos.
Solucion de problemas: capacidad de analisis situacional para adoptar decisiones acertadas respecto de los
4 problemas que se presenten en relacion con la planeacion, coordinacién y desarrollo de las actividades de
" | capacitacion y de asistencia electoral.
Trabajo en equipo: capacidad para propiciar la integracion entre los miembros del grupo a su cargo, en un
5 ambiente de confianza, responsabilidad, compromiso institucional, unidad y respeto a las normas de

convivencia, para garantizar colectivamente el cumplimiento de los objetivos.

Como se indico anteriormente, para evaluar la actuacion de los CAE se consideraron cinco perfiles-competencias
relacionadas con el conjunto de habilidades y actitudes que estos desarrollaran durante el cumplimiento de sus
tareas de capacitacién y asistencia electoral. Las definiciones son las siguientes:

Colaboracion: disposicion para trabajar en equipo en el cumplimiento de las metas institucionales, dentro del
1. | grupo de capacitadores-asistentes, asi como capacidad de iniciativa para apoyar el trabajo en conjunto.
Disciplina: observar el cumplimiento de las instrucciones de sus superiores jerarquicos y la normatividad del
2. | Instituto Federal Electoral, en el debido cumplimiento de sus actividades y responsabilidades.

Solucion de problemas: capacidad de analisis situacional para adoptar decisiones respecto de los
problemas que se presenten en relacion con el desarrollo de las actividades de capacitacion y de asistencia

3 electoral.
Comunicacion: capacidad para establecer una comunicacion fluida y estrecha entre sus compafieros y con
4 |8 supervisor electoral, asi como para transmitir ideas, instrucciones, procedimientos, comunicados o
" | informes relacionados con el desarrollo de sus actividades.
Trabajo en equipo: capacidad para integrarse a su grupo de trabajo con responsabilidad, unidad,
5 compromiso institucional y respeto a las normas de convivencia, asi como para generar confianza en el

desarrollo de sus actividades y garantizar colectivamente el cumplimiento de los objetivos.

Para evaluar estos perfiles/competencias de actuacion se han establecido cuatro parametros, a partir de los
cuales los evaluadores distinguiran con un puntaje especifico el cumplimiento de las actividades desarrolladas
por los SE y CAE. Los parametros y su equivalencia son:

10 Resultado sobresaliente
8 Buen resultado

6 Resultado regular

4 Resultado deficiente
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Los consejeros electorales distritales, vocales ejecutivos, los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica y de Organizacion Electoral evaluaran por separado los perfiles/competencias de actuacion y cada uno
capturara en el sistema informatico correspondiente las calificaciones que asigne.

Los CAE evaluaran a los SE de su area de responsabilidad mediante un cuestionario. La aplicacion de este
instrumento sera coordinado por los consejeros electorales distritales.

6.2.2. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES
CON SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

Las secciones que atienda el CAE que no sean de atencion especial, se evaluaran conforme a los criterios
establecidos en el punto anterior.

Las metas a evaluar son las siguientes:

Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados 20
7 0 mas ciudadanos capacitados aptos por casilla 20
Calidad de la capacitacion a ciudadanos capacitados 20
Verificacion de las razones por las que el ciudadano no participa 4

Total 64

En las secciones electorales de atencion especial se requiere capacitar al menos a 7 ciudadanos aptos
requeridos como funcionarios ya sea de ciudadanos sorteados o del listado nominal. Conforme a lo anterior, se
establecen los puntos a obtener como se observa en la tabla:

Ciudadanos capacitados aptos

7 0 mas 10
6 9

5 8

4 6

3 4
1a?2 2
0 0

Por lo que respecta a las metas de evaluacién en materia de asistencia electoral no habra modificaciones para el
caso de secciones de atencidn especial; asi mismo en la segunda evaluacion se aplicaran los mismos criterios
para todas las secciones.
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La evaluacion de los SE con CAE a cargo de secciones de atencion especial, sera el resultado del promedio que
obtengan éstos en las metas cuantitativas en un 50%, el resto correspondera a los mismos rubros sefialados en
la primera evaluacion.

6.2.3. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES
(CAE) QUE TIENEN ASIGNADAS SECCIONES COMPARTIDAS

En aquellas secciones que, ya sea por la concentracion poblacional, por la extension territorial o por la dificultad
geografica y/o social, estén compartidas por dos o mas CAE, el orden de visita se considerara, en su caso, en
funcion de la asignacion territorial de las manzanas o localidades que integren la o las secciones compartidas,
misma que sera determinada por los vocales de capacitacion electoral y educacion civica.

Para lo anterior, el Sistema de Primera Insaculacion emitira listados diferenciados de orden de visita de acuerdo
ala asignacién de manzanas o localidades.

6.2.4. EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR CAPACITADORES-ASISTENTES ELECTORALES
(CAE) QUE SON CONTRATADOS CON POSTERIORIDAD AL INICIO DEL PERIODO

Para el caso de los SE y CAE que se incorporan con posterioridad al inicio de las actividades de la primera etapa
de capacitacion, sus calificaciones se calcularan como se ha indicado en los apartados anteriores y se tendra en
consideracion lo siguiente:

1. Las actividades pendientes se consideraran como el 100% para cada meta a realizar por el SE o
CAE. A partir de la fecha de contratacion se tomaran en cuenta las tareas pendientes del ARE o
ZORE como el 100% a realizar por éstos en sus respectivos ambitos; por lo que el avance que
se haya realizado con anterioridad a la contratacion del nuevo SE o CAE, no se contara para su
calificacion.

2. Los porcentajes asignados a las actividades de capacitacion que hayan sido concluidas antes de
la contratacion del SE o CAE, seran redistribuidos automaticamente por el Sistema Informatico
de forma proporcional entre las demas actividades de capacitacion.

3. En el caso de los SE y CAE que se incorporan con posterioridad al inicio de las actividades de la
segunda etapa de capacitacion, se consideraran los mismos criterios mencionados y, ademas,
se tendra en consideracion los dias laborados para efectos del ordenamiento de los CAE que
obtendran el estimulo econémico por las mejores calificaciones en su desempefio.
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6.2.5. CEDULAS DE EVALUACION DE LOS PERFILES/COMPETENCIAS DE SE Y CAE

Cédulas de evaluacion de los perfiles/competencias de SE

Liderazgo: capacidad para dirigir a su equipo de trabajo en el logro de los objetivos institucionales, asi como de influir
en el cumplimiento de las actividades que le correspondan al grupo.

Mostré capacidad para motivar y dirigir las actividades de su equipo de trabajo, orientando sus
objetivos para el logro de las metas colectivas, incluso con propuestas de mejora, e influyé con su

10 S ) ] e
actuar en el desempefio eficaz de las funciones de su grupo, lo que permitio el cumplimiento
anticipado de las metas establecidas.

Mostré capacidad para motivar y dirigir las actividades de su equipo de trabajo, orientando sus

8 objetivos para el logro de las metas colectivas, e influyd con su actuar en el desempefio eficaz de las
funciones de su grupo.

6 Dirigi6 las actividades de su equipo de trabajo, sin embargo, en varias ocasiones requirié del apoyo de
sus superiores jerarquicos en el control y orientacion de los objetivos de su grupo.

4 Dirigi6 las actividades de su equipo de trabajo, Unicamente cuando le fue requerido por sus superiores

jerarquicos.

Planeacion: capacidad de organizar y de elegir de entre varias alternativas la que resulte mas conveniente para el
logro de los objetivos.

10

Mostré capacidad para analizar la informacion, lo que le permitio organizar y jerarquizar las estrategias
a seguir en el cumplimiento de los objetivos colectivos de su equipo de trabajo. Asimismo, previd
obstaculos y anticip6 soluciones, lo que impactd cualitativamente el cumplimiento de las metas, asi
como el tiempo promedio para su realizacion.

Mostré capacidad para analizar la informacion, lo que le permitio organizar y jerarquizar las estrategias
a seguir en el cumplimiento de los objetivos colectivos de su equipo de trabajo, mejorando el
desempefio de éste.

Establecié mecanismos que permitieron el cumplimiento de los objetivos de su grupo, sin embargo, en
la mayoria de los casos esto fue resultado de consultar a sus superiores jerarquicos para decidir sobre
su implementacion.

Mostré dificultades para definir la relevancia de la informacion, lo que le impidi6 tomar decisiones o
proponer alternativas para mejorar el desempefio de su equipo de trabajo en el cumplimiento de las
metas colectivas.

al de Conlratacion
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Mando y supervision: capacidad para ejercer su autoridad con responsabilidad, asi como para coordinar esfuerzos y
verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion y asistencia electoral, conforme a los procedimientos

establecidos.

Ejercid con responsabilidad su autoridad, lo que le permitié cohesionar a su grupo en torno de los

10 objetivos colectivos, asimismo, mostré capacidad para organizar y supervisar las acciones y tareas de
su equipo de trabajo, estableciendo controles cotidianos para verificar que el avance en el
cumplimiento de las metas se realizaran con los estandares de calidad y cantidad establecidos.

8 Ejercidé con responsabilidad su autoridad entre los miembros de su equipo de trabajo, lo que le
permitid organizar sus tareas y verificar sus avances en el cumplimiento de las metas colectivas.

6 Superviso el cumplimiento de las actividades, pero en ocasiones le falto autoridad o se excedit en el
ejercicio de ésta, lo que deriv6 en fallas en la coordinacion de su equipo de trabajo.

4 No ejercio la autoridad conferida a su cargo, lo que propicié la dispersion de su grupo en torno de las
metas colectivas, asi como deficiencias en el control y supervision de su equipo de trabajo.

Solucién de problemas: capacidad de andlisis situacional para adoptar decisiones acertadas respecto de los
problemas que se presenten en relacion con la planeacion, coordinacion y desarrollo de las actividades de
capacitacion y de asistencia electoral.

Mostré capacidad de analisis ante situaciones complejas, tomé decisiones acertadas que resolvieron
los problemas o mejoraron los procesos respecto de la planeacion, coordinacion y desarrollo de las
10 actividades de su grupo, y ademas interpreté y aplico los procedimientos establecidos instrumentando
ylo corrigiendo acciones en la organizacion de sus actividades que evitaron obstaculos o dificultades
en el cumplimiento de las metas.

Mostro capacidad para atender y resolver con oportunidad los problemas que se presentaron en la
8 planeacion, coordinacion y desarrollo de las actividades de su grupo, interpretando y aplicando los
procedimientos establecidos en la ejecucion de sus tareas.

Resolvio los problemas que se presentaron en la planeacion, coordinacion y desarrollo de las
6 actividades de su grupo, sin embargo, en algunas ocasiones el desconocimiento de los
procedimientos establecidos le impidio la aplicacion de la solucién adecuada.

Mostré deficiencias en la interpretacion y aplicacion de los procedimientos establecidos para la
solucién de los problemas que se presentaron, consultando frecuentemente a sus superiores para
resolver asuntos relacionados con la planeacion, coordinacién o desarrollo de las actividades de su

grupo.
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Trabajo en equipo: capacidad para propiciar la integracion entre los miembros del grupo a su cargo, en un ambiente
de confianza, responsabilidad, compromiso institucional, unidad y respeto a las normas de convivencia, para
garantizar colectivamente el cumplimiento de los objetivos.

10

Mostré capacidad para integrarse a su equipo de trabajo en torno de las metas colectivas, cumplio y
propicié el cumplimiento de reglas claras de respeto, disciplina y unidad entre su grupo. Organiz6
reuniones cotidianas para debatir y resolver las dificultades derivadas del desarrollo de las actividades
y funciones de los integrantes de su grupo, asi como para escuchar sus propuestas pertinentes, lo que
genero en su equipo un ambiente de confianza y compromiso institucional, que optimizo el desempeiio
del grupo en el logro de los objetivos colectivos.

Mostré capacidad para integrarse al trabajo en equipo, cumplio y propicié el cumplimiento de reglas
claras de respeto, disciplina y unidad entre su grupo. Generd un ambiente de confianza para socializar
las propuestas y sugerencias del grupo, lo que optimiz6 el desempefio del mismo en el logro de los
objetivos colectivos.

Coordiné el cumplimiento de las metas colectivas entre los miembros de su grupo, cumpliendo junto
con estas reglas claras de respeto y disciplina. Sin embargo, en ocasiones organizo las actividades de
Su grupo sin tomar en cuenta la opinién de sus integrantes, lo que afectd la unidad de éste.

Participd con su grupo de trabajo en el cumplimiento de las tareas, sin embargo, no fue capaz de
propiciar unidad, confianza y compromiso entre los miembros de su equipo, lo que le impidio6 identificar
los objetivos colectivos del grupo y afecté cualitativamente el desempefio de éste en el cumplimiento
de las metas.

Cédulas de evaluacion de los perfiles/competencias de CAE.

Colaboracion: disposicion para trabajar en equipo en el cumplimiento de las metas institucionales, dentro del grupo
de capacitadores-asistentes, asi como capacidad de iniciativa para apoyar las actividades en conjunto.
Mostrd iniciativa y disposicion para apoyar en el cumplimiento de las metas, mas alld de las
10 actividades asignadas, previa comunicacion con su supervisor electoral, y adicionalmente mostro
interés para aportar ideas que mejoraron los resultados en conjunto.
8 Mostré atencion y disposiciéon para apoyar en el cumplimiento de las metas, mas alla de las
actividades asignadas, cumpliendo con diligencia las indicaciones de su supervisor electoral.
6 Apoy6 ocasionalmente méas alla del trabajo asignado, pero lo hizo a insistencia de su supervisor
electoral.
4 Mostro desinterés y escasa disposicion para apoyar en el cumplimiento de las metas que estaban
fuera de sus obligaciones y responsabilidades.
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Disciplina: observar el cumplimiento de las instrucciones de consejeros, vocales y el supervisor electoral, y la
normatividad del Instituto Federal Electoral, en el debido cumplimiento de sus actividades y responsabilidades.

Cumplié en todo momento con las instrucciones encomendadas, respetando los procedimientos
establecidos, y siempre asumié un compromiso institucional para mejorar constantemente los
resultados de sus actividades, incluso cuando lo desarrollé bajo presion, lo que le permitio anticiparse
a los plazos o términos establecidos.

10

Cumplio puntualmente las instrucciones de sus superiores jerarquicos, en el marco de los
procedimientos establecidos, alcanzando los resultados esperados.

Cumplio con las instrucciones de sus superiores jerarquicos, mostrando en ocasiones demora en la
ejecucion de las mismas, lo que demerit6 los resultados de su trabajo.

Cumpli6é con descuido las instrucciones de sus superiores jerarquicos, por lo que hubo necesidad de
4 supervisar constantemente su trabajo, ante su falta de prevision y competencia para desarrollar sus
funciones.

Solucion de problemas: capacidad de analisis situacional para adoptar decisiones respecto de los problemas que se
presenten en relacion con el desarrollo de las actividades de capacitacion y de asistencia electoral.

Mostré capacidad de anélisis ante situaciones complejas, tomé decisiones acertadas para resolver
satisfactoriamente los problemas que se presentaron en el desarrollo de sus actividades, y ademas
interpretd y aplicd los procedimientos establecidos instrumentando y/o corrigiendo acciones en la
organizacion de su trabajo que evitaron obstéculos o dificultades en el cumplimiento de las metas.

10

Mostré capacidad para atender y resolver con oportunidad los problemas que se presentaron en el
8 desarrollo de sus actividades, interpretando y aplicando los procedimientos establecidos en la
ejecucion de sus tareas.

Mostré capacidad para resolver los problemas que se presentaron en el desarrollo de sus actividades,
6 sin embargo, en algunas ocasiones el desconocimiento de los procedimientos establecidos le impidio
la aplicacion de la solucién adecuada.

Mostré deficiencias en la interpretacion y aplicacion de los procedimientos establecidos para la
4 solucién de los problemas que se presentaron, consultando frecuentemente a sus superiores para
resolver asuntos de su competencia.

Comunicacion: capacidad para establecer una comunicacion fluida y estrecha entre sus compafieros y con su
supervisor electoral, asi como para fransmitir ideas, instrucciones, procedimientos, comunicados o informes
relacionados con el desarrollo de sus actividades.

Mostré capacidad para transmitir con claridad, certeza y pertinencia, ideas, procedimientos y
conocimientos a la ciudadania, autoridades y compafieros, propiciando espacios de interaccion
comunicativa y de confianza en su desempefio y hacia la institucion en general, facilitando, incluso
anticipadamente, el cumplimiento de las metas establecidas.

10

Mostro capacidad para hacer participe de ideas, procedimientos y conocimientos, a la ciudadania,
8 autoridades y companieros, lo que le facilito la retroalimentacion con éstos para el desamollo de sus
tareas, obteniendo los resultados esperados.
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Mostro capacidad para transmitir a la ciudadania, autoridades y compafieros, ideas, procedimientos o

conocimientos, con algunas deficiencias en el manejo y presentacion apropiados.
Mostré dificultades para transmitir con claridad y pertinencia, ideas, procedimientos o conocimientos a
4 la ciudadania, autoridades y compafieros, propiciando dudas o confusion de estos en relacion con los

objetivos a alcanzar.

Trabajo en equipo: capacidad para integrarse a su grupo de trabajo con responsabilidad, unidad, compromiso
institucional y respeto a las normas de convivencia, asi como para generar confianza en el desarrollo de sus
actividades y garantizar colectivamente el cumplimiento de los objetivos.

Se integré a su grupo de trabajo, cumpliendo reglas claras de respeto, disciplina y unidad. Asimismo,
se comprometi6 con los objetivos institucionales al participar constantemente con analisis y
10 propuestas de solucion sobre las dificultades derivadas del desarrollo de las actividades y funciones
de su grupo, compartiendo con los miembros de éste la informacion relevante, lo que coadyuvd a
optimizar cualitativamente el desempefio del grupo en el logro de los objetivos colectivos.

Se integré a su grupo de trabajo, cumpliendo reglas claras de respeto, disciplina y unidad, ademas
8 compartid sus propuestas y sugerencias con sus comparieros y su supervisor electoral, lo que propicio
confianza en su desempefio para el logro de los objetivos colectivos.

Participd con su grupo de trabajo en el logro de las metas establecidas, cumpliendo reglas claras de
6 respeto y disciplina, sin embargo, en ocasiones mostré poca disposicion a integrarse con el equipo, lo
que le impidi6 identificar los objetivos colectivos del grupo.

Participd con su grupo de trabajo para el cumplimiento de sus funciones, pero no se percibié en él
4 disposicion a socializar con los miembros de su grupo, lo que generd su aislamiento y, en
consecuencia, no se mostré comprometido con su equipo para el logro de los objetivos colectivos.
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SOLICITUD

JUNTA  DISTRITAL  EJECUTIWA  DEL  INSTITUTO ~ FEDERAL ELECTORAL EN  EL  ESTADO

DE
Mdm . de convocatoria * SEDE*
PARA USO EXCLUSIVO DEL PERSONAL DE LA JUNTA DISTRITAL
I. DATOS PERSOMNALES
Clave de elector o FUAR
RFC CURP
Apellido Paterno® Apellido Materno™ Marmbre ()
(M) iFl
Lugary fecha de nacimiento Edad* Sexo*
DOMICILIO
Calle y ndmera® Colonia® Codigo Postal®
Muricipio o Delegacidn® Localidad® Seccidn electoral Teléfono™ Celular
I. ESCOLARIDAD*
Primaria Secundaria Bachillerato o Carrera técnica Licenciaura
£ Ermern G. Primero J. Primero M. Primero 5. Especialidad
B. Segundo H. Segundo . Segundo M. Segundo T. Maestria
LadetRar |. Tercero L. Tercern 0. Tercero U, Doctorado
R:Guarto P. Cuarto o Cuinto
Eluinta Q. Coneluida
F.gexto| | R. Tiuada| |
Carreta:___ Carrera:
Estudios que realiza actualmente: Institucian:
1. OTROSDATOS
;Participd en algdn Proceso Electoral?* | MO Sl ;e qué forma? | SE cAaE | Otro

Otra I:I Especifique

i Didnde? ALEn gué proceso? 2005-2006 I:' 2008-2009 I:I

&Por gué mativo gquiere paricipar cormo  supervisor o capacitadorasistente electoral?
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iHahla alguna lengua indigena?™ ACUAlT
;i Sahe manejary® ;Tiene licencia™

+Etd usted dispuestols) a utilzar suvehiculo para el trabajo, siel IFE le brinda un apoyo econdmico para combustible?

& Cuenta convehiculo propio?™

Anote marca v modelo

& Tiene teléfono celular propio?® gi

& Estd usted dispuestafa) a utiizar su teléfono celular para el trabajo, si el IFE le brinda los recursos econdmicos para la
compra de tiermpo aire?

Anote nlmero telefanico y compafiia gue le brinda el

Servicio
V. EXPERIENCIA LABORAL (Sefiale los tres lltirmos ermpleos)
INSTITUCION PLESTO PERIODC TELEFOMO
1-
2-
3._

Medio por el que se enterd de  Cartel Ferifonen Frensa Television Pagina del IFE
esta convocatoria® Volante Radio Contacto personal Bolsa de trabajo Flaticas informativas

Red Sacial

DECLARO
MO MILITAR EN MINGUN PARTIDO POLITICO U ORGAMIZACION POLITICA. DE COMPROBARSE QUE ALGUNG DE LOS DATOS ASENTADOS RESULTARA
FALZO, LA JUNMTADISTRITAL EJECUTIVADEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL PUEDE DEJAR SIM EFECTO LAPRESENTE SOLICITUD O, EN SU CAZOQ,
EL COMPROMIZSO QUE ESTARLECIERA PARA COMNTAR COM MIS SERMCIOS, SIN QUE La JUNT A INCURRS EM RESPONSABILIDAD ALGLUNA SOBRE EL
PARTICULAR.

FECHA FIR A

*Informaci on gue debera capturarse en el sigema ELEC2012.

ANEXD 1. Salicitud
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DECLARATORIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

C.

VOCAL EJECUTIVO DE LA JUNTADISTRITAL
EN EL ESTADO DE

PRESENTE

Con fundamente en los articulos 240,
numeral 1, incisos ¢}, d) y 1), y 289 del Codige Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE, asi
como lo dispuesto en los articulos 400, 444, fraccion XXI| y 445, fraccion XXVIII del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, con el objeto de cumplir con los requisitos
legales que me permitan aspirar a ingresar al Insfituto Federal Electoral en el puesto de Supervisor Electoral o
Capacitador-Asistente Electoral durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

DECLARO
Ser ciudadano (a) mexicano (a) y estar en pleno goce y gjercicio de mis derechos politicos y civiles.

) Tener ____afos de edad y dedicarme a:

) Mi  domicilio es: Calle Nomero . en la
Colonia DelegaciénMunicipio
CodigoPostal_~~_enelestadode
Tel. Casa_ Tel. celular o contacto .

* Que la documentacion original que se exhibe ante el Instituto Federal Electoral para acreditar mi perfil
académico, mi experiencia laborar y mi calidad ciudadana son auténticos.

. Estar de acuerdo en someterme a las evaluaciones que determinen las autoridades del Instituto.

. Dedicarme en tiempo completo a las labores que, en su caso, se me encomienden, sujetdndome al horario
que establezca el Instituto.

. En su caso, apoyar en las actividades que se realicen durante el computo distrital.

Asimismo, autorizo al Instituto Federal Electoral para que realice las investigaciones que considere pertinentes, con
relacion a lo anteriormente manifestado, y en caso de incurrir en falsedad, se dé por terminada mi relacién laboral
en el puesto obtenido sin respensabilidad para el Instituto Federal Electoral.

Manifiesto que me conduciré durante las actividades de supervision o de capacitacion y asistencia electoral
conforme a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

También declaro bajo protesta de decir verdad que no milito en ningln partido u organizacion politica, ni soy
simpatizante de algune de éstos y que los datos asentados correspenden a mi domicilio.

Anexo ala presente, fotocopia de mi Credencial para votar.

Nombre completo:
Fecha:

Firma

ANEXO 2. Dedlaracion bajo protesta de decirverdad
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¢Quieres ser Supervisor Electoral o
Capacitador-Asistente?
EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Convoca a las ciudadanas y ciudadanos mexicanos a

participar durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012 como
SUPERVISOR ELECTORAL o CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL

Para realizar las siguientes actividades

<
o
O
<
O
@)
S
2
@)
o

Supervisor Electoral Capacitador-Asistente Electoral
CDM‘H“GY. apoyaiy verificar las actividades de GWCMM ¥ Senslbillzara[os ciudadanos sorteados para que participen como
lizadas por los Capaci ios de casilla, y a los que sean designados proporcio-
Electorales que estardn bajo su responsabilidad, a fin de dar narles los conocimientos necesarios para que realicen sus
cumplimiento en tiempo y forma al trabajo encomendade para la actividades el dia de la Jornada Electoral, asi como garantizar la
ubicacion, integracion y funcionamiento de las mesas directivas debida instalacion y funcionamiento de las casillas electorales,
de casilla y a la operacion del Sistema de Informacion sobre el de- informar sobre el desarrollo de la Jornada Electoral y apoyar en la
sarrollo de la Jornada Electml ¥ Iosmecamsmos de recoleccion y p y fi i de los i de ¥
trasladodel ladode l Jectorale
Requisitos
» Serciudad: i en pl jerciciod derechos civilesy politicos, y contar con Credencial para Votar con fotografia.
v e Hahera:redntado.wrmrnl’nlmo.ﬁ nlvﬂdeedu:auén media basica (secundaria).
4 contarcon| P y habilid para realizar las actividades del cargo,
0 ser I distrito el lenel que deb susservicios.
t(Tll'o *No henermésdesoaiins aldiadela Jornada Elel:boral
1 » Nomili giin partido u org ian politica,

i | id: < e T ]
* Presentar a que se exp q

» Acta de nacimiento (copia certificada u original y copia).
.G {originaly copia).
« Disponer de tiempo completo.

8 # Firmar bajo protesta de decir VERDAD, una declaracion de no militar en ningin partido politico, 1a cual se proporciona al solicitante y se
— emresaalaJumaparalmegraralupedlenle

= Noserfamiliar B por hasta 42 grado, de algin vocal de la Junta o del Consejo Distrital (consejeros y repi

{5 departido politico).

t'; » Asistir a la platica de induccidn que impartira la Junta Distrital Ejecutiva.

<~ = Aprobar la luacién integral que la Junta Distrital Ejecutiva y el Consejo Distrital correspondientes, que consiste en la
= aplicaciénd de conocimi habilidades y actitudes, y i

E « Entregar5 fi fi infantilal del. 1
“{ *Entregar copia de CURPy RFC al momento de la contratacion.
<1 = Entregar copia de la Credencial para Votar vigente del distrito
= Entregar copia de comprobante de domicilio (recibo de luz, teléfono, predial, etc.; en el
nombre del interesado).
« En su caso, contar con una carta que acredite su iencia y haber una buena
anteriores.
# Preferentemente saber conducir y contar con licencia de manejo

iPresenta tu solicitud y participa!

no necesari debera ir el

en procesos electorales federales

) el 1l n o Jui&n dalasnl \

Si eres selecci io(a), podras jo como Supervisor Electoral, del 16 de febrero al 15 de julio de 2012, o como Capacil Asi I I, del 22 de febrero
al 15 de julio de 2012, Recibirds como Supwsnrslectnral' iosde$ (menos i ) mas gastos de campo, y como Capacitador-Asistente Electoral
honorariosde $ (menosimp ) mas g de campo.
5i estds interesado (a) puedes acudir al icilio de la . ubicada en,

senel periodo: .
Para mayor informacion, acude a la oficina del IFE ma at icilioo |l

IFETEL 01 800 433 2000 INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
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RELACION DE DOCUMENTACION ENTREGADA POR EL ASPIRANTE
A SUPERVISOR ELECTORAL O CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL

Junta Distrital Ejecutiva del Instituto Federal Electoral en el Estado de

Fecha: dia mes ano
El/La aspirante entregd la siguiente documentacion:
Nombre
Marque con una <X 1 o NO, segun sea el caso Entregé Mostro original
copia para cotejo

1. Solicitud de ingreso correctamente llenada y firmada * S[ NO

2. Declaratoria bajo protesta de decir verdad (firmada) * Sl NO i

3. Copia del acta de nacimiento * | NO Sl NO

4. Copia dela Credencial para votar * si  NO si NO

5. Copia de comprobante de domicilio * si NO si NO

6. Copia de comprobante de estudios * Sl NO Sl NO

7. Comprobante de experiencia en el Proceso Electoral Federal 2005-2006* Sl NO

8. Comprobante de experiencia en el Proceso Electoral Federal 2008-2009* si NO

9. Copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) {en su caso) S[ NO

10. Copia de la Clave Unica del Registro de la Poblacion (CURP) (en su caso) Sl NO
Experiencia previa como docente® Si NO
Experiencia en manejo o trato con grupos de personas® Sl NO
Disponibilidad de tiempo para prestar sus servicios en horario fuera de lo habitual si NO
Militancia en algin partido u organizacion politica* Sl NO

*  Informacion que deberd capturarse en sistema ELEC2012

Responsable:

LIFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

ACUSEDE RECIBO

Fecha:
Dia mes afio

Serecibid en la
Junta Distrital Nam. en el estado de la siguiente documentacion:

1. Sdlicitud de ingreso correctamente llenada y firmada

2. Declaratoria bajo protesta de decir verdad (firmada)

3. Copia del acta de nacimiento

4. Copia dela Credencial para votar

5. Copia de comprobante de domicilio

6. Copia de comprobante de estudios

7. Comprobante de experiencia en el Proceso Electoral Federal 2005-2006
8. Comprobante de experiencia en el Proceso Electoral Federal 2008-2009
9. Copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

10. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

o~ o~
b e e e e e e e e e

Del (la) C.

Aspirante a ocupar el puesto de Supervisor Electoral o Capacitador-Asistente Electoral.

Favor de presentarse a la piatica de induccion el dia del mes de de 2012, alas horas.
Favor de presentarse al examen el dia del mes de de 2012, a las horas.

Nombre y cargo del responsable: . Sello

ANEXO 4. Relacion de documentacion entregada por el aspirante a SEv CAE
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-~ LISTA DE ASISTENCIA DE ASPIRANTES AL CARGO DE
h 4 IF E SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-
ASISTENTES ELECTORALES PARA EL PROCESO
ELECTORAL FEDERAL 2011-2012

INSTITUTQ FEDERAL ELECTORAL

JUNTA DISTRITAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO
FEDERAL ELECTORAL EN EL ESTADO
DE

Platica de Induccidn I:I Examen I:I Fecha:

Dia Mes Ao

Nuam. NOMBRE FIRMA

10.

1.

ANEXO S Lista de asistencia de aspirantes a SE v CAE
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LISTA DE ASISTENCIA DE ASPIRANTES AL CARGO DE
SUPERVISORES ELECTORALES Y CAPACITADORES-
ASISTENTES ELECTORALES PARA EL PROCESO
ELECTORAL FEDERAL 2011-2012

JUNTA DISTRITAL EJECUTIVA DEL

FEDERAL
DE

Platica de Induccidn I:I

ELECTORAL

EN

eamen ||

EL

INSTITUTO

ESTADO

Fecha:

Dia

Mes

Nam.

NOMBRE

FIRMA

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,
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GUIA PARA EL DESARROLLO DE LA PLATICA DE INDUCCION
PARA ASPIRANTES A SUPERVISOR ELECTORAL Y
CAPACITADOR- ASISTENTE ELECTORAL

MISION Y VISION DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Duracion: 5 minutos

El Instituto Federal Electoral (IFE) es un organismo publico autonomo, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, profesional en su desempefio e
independiente en sus decisicnes y funcicnamiento. En su integracion participan el
Poder Legislativo de la Unidn, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos,
en los términos que ordena el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electcrales (COFIPE), de conformidad con el articulo 41, Base V, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El IFE tiene a su carge en forma integral y directa todas las actividades
relacionadas con la preparacion, organizacion y conduccion de los procesos
electorales federales, asi como aquéllas que resultan consecuentes con lcs fines
que la ley le fija.

Para el ejercicio de esta funcion estatal bajo los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad y objetividad, se establecen la Misidn y la Visidn.

Mision

La misidn del Instituto Federal Electoral es contribuir a la consolidacion de la
democracia a través de la organizacion eficaz y transparente de los comicios
federales; de fortalecer el réegimen de partidos politicos vy, de contribuir al
desarrollo de la vida democratica con apego a los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad y objetividad.

El Instituto debe organizar comicios confiables para todos los ciudadanos;
contribuir a la implementacién de un modelo de competencia politica equitativo
gque de certeza a los ciudadanos y a los partidos politicos; promover la
implementacion de un modelo de comunicacion politica que eleve la calidad de la
deliberacién publica sobre los asuntos politicos en un contexto de libertad de
expresion; y de competencias ciudadanas para el gjercicio del derecho de voto y
de la participacion sistematica y propositiva de la sociedad en los asuntos
publicos.

fde 70 ANEXO B.Gula para ¢ Desarrolla de la Platica de induccian para Aspirantes a SE y CAE
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Vision

El Instituto Federal Electoral se proyectara como una institucién de vanguardia en
el disefo de sus procedimientos operativos y politicas de actuacion, innovadora en
los mecanismos para alcanzar los fines legales que tiene encomendados y se
distinguira por el ejercicio pleno de su autonomia, la calidad de su desempefic
profesional, la eficiencia administrativa, la capacidad de planeacion en el corto y
mediano plazo y por la transparencia y la rendicion de cuentas ante toda la
sociedad en todas sus acciones.

El IFE ejerce sus atribuciones en todo el pais, su sede central se localiza en el
Distrito Federal y cuenta con érganos desconcentrados ubicados en las capitales
de las 32 entidades federativas y en los 300 distritos electorales en que se divide
el territorio nacional.

IMPORTANCIA DEL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
Duracion: 5 minutos

El proceso electoral federal es el conjunto de actividades que realizan las
autoridades electorales, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos con el
propdsito de renovar periddicamente a los integrantes de los poderes Ejecutivo y
Legislativo de la Unién.

Las elecciones son el medio para otorgar legitimidad a un sistema politico de
democracia participativa. Para asegurarse de gue una eleccion refleja realmente la
voluntad del pueblo, se debe prestar atencion a los mecanismos utilizados para
organizar las elecciones.

Con su voto los ciudadanos pueden elegir:

a) En todo el pais, al Presidente de la Republica, senadores y diputados
federales.

b) En los estados, a gobernadores, diputados locales e integrantes de los
ayuntamientos.

c) En el Distritc Federal, al Jefe de Gobierno, diputados de la Asamblea
Legislativa y jefes delegacicnales.

El IFE se encarga de la organizacion de las elecciones federales; las elecciones
locales son organizadas por instituciones electorales de cada entidad.

Las elecciones federales ordinarias se celebran el primer domingo de julio:

2de 70 ANEXO B.Gula para ¢ Desarrolla de la Platica de induccian para Aspirantes a SE y CAE
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a) Cada tres afios para elegir diputados federales (500).
b) Cada seis anos para elegir Presidente de la Republica y senadores (128).

El 1 de julio de 2012 los mexicanos elegiremos al Presidente de la Republica, a
los diputados federales y a los senadores que nos representaran en el Congreso
de la Unién. De manera paralela en 13 entidades se elegiran gobernadores,
diputados locales e integrantes de los ayuntamientos.

Cuando coinciden las fechas de las elecciones federales con las de las elecciones
locales, se les denomina elecciones coincidentes.

La celebracion del Proceso Electoral Federal 2011-2012 bajo los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad contribuira a la
realizacién de una eleccién limpia y transparente que aleje la duda acerca del
derecho al sufragio efectivo.

PAPEL QUE JUEGA EL SUPERVISOR ELECTORAL Y EL
CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL
Duracion: 5 minutos

Las elecciones requieren de la participacién de miles de ciudadanos para recibir,
contar vy registrar los votos. A estos ciudadanos se les denomina funcionarios de
casilla, por lo que es necesario contratar a personas que colaboren con la Junta
Distrital en la instalacion de las casillas e integracién de las mesas directivas de
casilla y en brindar todo lo necesario a los funcionarios para que realicen
adecuadamente sus actividades el dia de la Jornada Electoral. A las personas que
se contratan se les nombra Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-
Asistentes Electorales (CAE).

Los SE apoyaran a las juntas distritales ejecutivas en la coordinacion de los
trabajos de capacitacion y asistencia electoral, ademas de supervisar y verificar en
gabinete y en campo la eficacia y calidad de las actividades desarrolladas por los
CAE bajo su responsabilidad, a fin de dar cumplimiento en tiempo y forma a las
metas previstas para el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

La figura del SE es fundamental durante el desarrollo del proceso electoral, ya que
es el enlace entre los CAE y los vocales de la junta distrital: redne y verifica la
informacién que generan los CAE durante el trabajo de campo y la entrega a la
Junta Distrital, donde se concentra para registrar el avance de las actividades del
proceso electoral.

Jde 10 ANEXO B.Gula para ¢ Desarrolla de la Platica de induccian para Aspirantes a SE y CAE
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El CAE, como representante del IFE, realiza un papel sustantivo, porque esta en
relacion constante con la ciudadania, creando un vinculo de confiahza. Su funcion
principal es la de sensibilizar, convencer y capacitar a los ciudadanos sorteados
gue participaran como funcionarios de casilla, asi como de realizar las tareas de
asistencia electoral para la preparacién y desarrollo de la Jornada Electoral.

La experiencia en procesos pasados ha mostrado que, para el logro de los
objetivos del IFE, es de vital importancia la contratacion de personal apto para que
ejerza los cargos de SE y de CAE para el desempefio de las actividades
relacionadas con la integracion de las mesas directivas de casilla y las tareas de
asistencia electoral en cada una de las 300 juntas distritales ejecutivas en las que
se divide el pais.

El proposito de contratarlos radica en garantizar que el dia de la Jornada Electoral
se instalen oportunamente todas las casillas y estén debidamente integradas con
ciudadanos seleccionados de manera aleatoria y capacitados para recibir, contar y
registrar los votos.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR CADA UNA DE LASFIGURAS Y
SUS IMPLICACIONES
Duracion: 10 minutos

Es necesario que el personal que ocupe los cargos de SE y CAE esté
comprometido con el proyecto y sea responsable en la realizacion de las
actividades que desarrollara. Se requiere que, entre otras actividades, participe de
tiempo completo, muestre disposicidén a realizar trabajo de campo, visite a los
ciudadanos casa por casa aun en horarios inusuales y que tenga habilidades de
comunicacién indispensables para la labor de sensibilizacién y convencimiento.

Para ser SUPERVISOR ELECTORAL

Se requiere tener habilidad para integrar y coordinar a un grupo de trabajo,
capacidad para identificar y resolver conflictos, asi como para establecer metas y
lograr objetivos, facilidad de expresion oral y escrita, conocer la zona en que se
desempefiara.

Las TAREAS del SE son las siguientes:

= Asistir y participar activamente en la totalidad de los cursos de capacitacion.
= |ntegrar su grupo de trabajo.

dde 10 ANEXO 6.Guia para ef Desarrollo de | Platica de induccién para Aspirantes & SE y CAE
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Recorrer e identificar junto con su equipo de trabajo, las areas de
responsabilidad electoral (ARE) a su cargo.

Apoyar a la Junta Distrital en |la capacitacion de los CAE.

Revisar el correcto llenado del talon “Comprobante de la visita”, del acuse de
recibo de las cartas-nctificacién y de las hojas de datos de los ciudadanos
visitados, notificados y capacitados, asi como ordenarlas alfabéticamente y por
seccion para su entrega.

Coordinar la visita, entrega de cartas-notificacion y desarrollo de Ila
capacitacion a los ciudadanos sorteados.

Recibir los reportes de avance de la visita, notificacidn y capacitacién a los
ciudadanos sorteados.

Verificar en gabinete y en campo la visita, entrega de cartas-notificacion y el
desarrollo de la capacitacion a los ciudadanos sorteados.

Apoyar a la Junta Distrital en la instrumentacién de la evaluacidn de
actividades desarrolladas por los CAE, aplicando los instrumentos scbre la
calidad de la capacitacion.

Coordinar la entrega de nombramientos, la capacitacicn a los funcionarios de
casilla en la segunda etapa y el desarrollo de simulacros y practicas de la
Jornada Electoral.

Recibir los reportes de avance de entrega de nombramientos, capacitacion a
funcicnarics de mesas directivas de casilla y desarrollo de simulacres vy
practicas.

Verificar en gabinete y en campo la entrega de nombramientos, la capacitacion
a los funcionarios de casilla en la segunda etapa y el desarrollo de simulacros y
practicas de la Jornada Electoral.

Revisar el correcto llenado de las hojas de datos y ordenarlas por seccion junto
con los acuses de los nombramientos, para su entrega al Vocal de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Revisar el correcto llenado del formato para el registro de simulacros de la
Jornada Electoral.

Participar en la evaluacion de los CAE.

Supervisar la recoleccion de anuencias de los propietarios y/o responsables de
los inmuebles que seran propuestos para la instalacion de las casillas.

Verificar la entrega de las notificaciones a los propietarios yfo responsables de
los inmuebles aprobados por el Consejo Distrital para instalar las casillas
electorales.

Apoyar en la supervision de los trabajos relativos a la fijacion de las
publicaciones de los listados de ubicacion e integracion de las mesas directivas
de casilla en los edificios publicos y lugares mas concurridos del distrito.
Apoyar en las actividades de recepcion, clasificacion y almacenamiento de la
documentacion y los materiales electorales.

&de 10 ANEXO B.Gula para ¢ Desarrolla de la Platica de induccian para Aspirantes a SE y CAE
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Asistir y participar en los cursos de capacitacidn sobre el funcionamiento del
SIJE

Supervisar la debida identificacidon de los propietarios y responsables de los
inmuebles donde se instalaran las casillas electorales para garantizar la
oportuna apertura de las instalaciones el dia de la Jornada Electoral.

Apoyar en la colocacion de los avisos de identificacion de los lugares en los
que se instalaran las casillas electorales.

Informar sobre las necesidades de equipamiento de mobiliaric vy
acondicionamiento en los inmuebles donde se instalaran las casillas
electorales.

En su caso, apoyar en las tareas relacionadas con la operacién de las oficinas
municipales.

Supervisar la compulsa que realicen los CAE sobre los datos entregados del
avance de entrega de cartas-notificacidn, primera y segunda capacitacion,
simulacros yfo practicas con respecto a lo capturado en el sistema ELEC 2012,
para corregir errores u omisiones.

Participar durante la Jornada Electoral en el SIJE, en las siguientes
actividades:

a. Supervisar la informacion de los reportes sobre la instalacion de las

casillas.

b. Supervisar la informacion de los reportes sobre la integracion vy
funcichamiento de las casillas, la presencia de representantes de partidos
politicos, de observadores electorales y, en su caso, los reportes que
determinen las instancias correspondientes.

¢. Auxiliar al Vocal de Organizacion Electoral en la supervision de la
informacién de los reportes sobre los incidentes que se presenten durante
la Jorhada Electoral.

d. Verificar la clausura de las casillas.

Verificar la entrega del apoyo econdmico para alimentos a los funcionarios de
las mesas directivas de casilla.

Auxiliar a las comisiones del Consejo Distrital que se formen con el proposito
de atender los incidentes.

Apoyar en las tareas de recepcion de los paquetes electorales en las sedes de
los consejos distritales.

Supervisar la recoleccion del material electoral y demas enseres utilizados en
las casillas durante la Jornada Electoral.

Supervisar la entrega y cierre de los inmuebles donde se instalaron las casillas.
Apoyar, en su caso, en la operacion de los distintos mecanismos de
recoleccién y traslade de los paquetes electorales el dia de la Jornada
Electoral.
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= Apovyar en la entrega de los reconocimientos a los funcionarios de casilla que
participaron en la Jornada Electoral.

=  Supervisar la entrega de los reconocimientos a los propietarios o responsables
de los inmuebles en los que se instalaron las casillas.

= En su caso, brindar los apoyos requeridos el dia del cédmputo distrital.

= Auxiliar en las actividades que expresamente les confiera la Junta y el Consejo
Distrital.

Para ser CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL

Se debe tener habilidad para convencer a los ciudadanos para que participen el
dia de la eleccidén, asi como capacidad para comprender y proporcionar
conocimientos necesarios para que los funcionarios de casilla realicen
correctamente sus actividades, ademas de conocer el area en que se
desenvolveran.

Las TAREAS del CAE son las siguientes:

= Asistir y participar activamente en la totalidad de los cursos de capacitacion.

= Recorrer e identificar su Area de Responsabilidad Electoral (ARE).

=  Apovar en el sellado, ensobretado y clasificacion por seccion y por ARE de las
cartas-notificacion.

= Visitar en el orden establecido los domicilios de los ciudadanos sorteados y, en
su caso, llenar el taldén “Comprobante de |a visita”.

= Entregar las cartas-notificacion a los ciudadanos sorteados y llenar el talon de
acuse de recibo.

= |mpartir el curso de capacitacion (individual o grupal) a ciudadanos sorteados,
ya sea en domicilio particular, espacio alterno o en centro fijo o itinerante y
llenar las hojas de datos correspondientes.

= Reportar los avances diarios en la visita y revisita, entrega de las cartas-
notificacion y de la primera etapa de capacitacion a los ciudadanos sorteados.

= Entregar nombramientos a los funcionarios de mesa directiva de casilla.

= |mpartir el segundo curso de capacitacion a funcionarios de mesa directiva de
casilla y llenar las hojas de datos correspondientes.

= Realizar simulacros y/o practicas de la Jornada Electoral con los funcionarios
de mesa directiva de casilla.

= Llevar un control de la participacion de los funcionarios de mesa directiva de
casilla en el desarrollo de simulacros mediante los formatos correspondientes.

= Reportar los avances diarios de la entrega de nombramientos, segunda
capacitacion y simulacros y/o practicas.
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Apoyar en la recoleccidon de anuencias de los propietarios y/o responsables de
los inmuebles que seran propuestos para la instalacion de las casillas.

Entregar las notificaciones a los propietarios y/o responsables de los inmuebles
aprobados por el Consejo Distrital para instalar las casillas electorales.

Fijar las publicaciones de los listados de ubicacién e integracion de mesas
directivas de casilla en los edificios publicos y lugares mas concurridos del
distrito.

Auxiliar en el conteo, sellado y agrupamiento de boletas, asi como en la
recepcion, preparacion y distribucion de los documentos y materiales
electorales a los presidentes de las mesas directivas de casilla en los dias
prevics a la Jornada Electoral.

Asistir y participar en los cursos de capacitacién sobre el funcionamiento del
SIJE

Identificar a los responsables de los inmuebles donde operaran las mesas
directivas de casilla y acordar la oportuna apertura de las instalacicnes.

Colocar los avisos de identificacién en los lugares donde se instalaran las
casillas electorales.

Identificar las necesidades de equipamiento de mobiliario y acondicichamiento
en los inmuebles donde se instalaran las casillas electorales.

En su caso, apoyar en las tareas relacionadas con las oficinas municipales.
Llevar a cabo las siguientes actividades inherentes al SIJE:

- Visitar las casillas electorales en el ARE que le corresponda e informar
sobre la instalacion e integracion de las mesas directivas de casilla, la
presencia de representantes de partidos politicos, observadores
electorales y, en su caso, los reportes que determinen las instancias
correspondientes.

- Informar sobre el desarrollo de la Jornada Electoral.

-  Reportar oportunamente los incidentes que se susciten durante la Jornada
Electoral.

- Auxiliar a las comisiones del Consejo Local o Distrital que se formen con el
proposito de atender los incidentes.

- Auxiliar a los funcicnarios de mesa directiva de casilla durante las
actividades de la Jornada Electoral.

Entregar el apoyo econdmico para alimentos a los funcionarios de las mesas

directivas de casilla, recabando el acuse de recibo correspondiente.

Verificar la clausura de las casillas y la colocacion del cartel de resultados al

exterior de las mismas.

Apovar a los funcionarios de casilla en el traslado de los paguetes electorales a

las sedes de los consejos distritales.
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= Apovyar, en su caso, eh la operacion y funcionamiento de los mecanismos de
recoleccion y traslado de los paquetes electorales, el dia de la Jornada
Electoral.

= Recolectar el material electoral y demas enseres utilizados en las casillas
durante la Jornada Electoral.

= Verificar que los inmuebles donde se instalaron las casillas estén en
condiciones similares a las que tenian antes de la Jornada Electoral.

= Entregar los reconocimientos a los funcionariocs de mesa directiva de casilla
que participaron en la Jornada Electoral.

= Entregar los reconccimientos a los propietarios yfo responsables de los
inmuebles en los que se instalaron las casillas.

Dependiendo de los resultados de la evaluacion, podran ser seleccionados como:
SUPERVISOR ELECTORAL O CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL
ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION
Duracion: & minutos

Las etapas del proceso de seleccion para los cargos de Supervisor Electoral (SE)
y Capacitador- Asistente Electoral (CAE) son las siguientes:

e Evaluacién curricular

* Platica de induccién

e Examen de conocimientos, habilidades y actitudes

o Entrevista

La evaluacion curricular consiste en la revision y analisis de la documentacidn
entregada por cada uno de los aspirantes, para verificar que cumpla con lo
requerido en la convocatoria.

La platica de induccion (etapa en la que nos encontramos) se realiza con el
propésito de que los interesados conozcan de manera general las funciones vy
actividades que se desarrollan en cada uno de los cargos, y si la informacion que
tienen hasta esta etapa satisface sus expectativas, contintien con el proceso de
seleccion.

La asistencia a esta platica es requisito indispensable, por lo que se entregara un
comprobante que deberan mostrar el dia del examen.
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El siguiente paso es la presentacion del examen de conocimientos, habilidades y
actitudes, el 21 de enero a las 10:00 a.m. en las instalaciones de {(mencionar la ©
las sedes del examen) (recordar a los aspirantes que lleguen media hora antes y
lleven un boligrafo para contestar el examen).

Al término del examen, también se les entregara un comprobante el cual sera un
requisito para presentarse a la siguiente etapa.

A partir del 24 de enero se publicaran los resultados del examen en los estrados
de cada Junta Distrital.

La Junta Distrital informara a los aspirantes seleccionados el dia, lugar y hora en
que tienen que asistir a la entrevista, que tendra una duracion aproximada de
entre 20 y 30 minutos. Deberan presentar una identificacidn oficial vigente con
fotografia y su comprobante de examen.

El proposito de la entrevista es tener contacto con cada uno de los aspirantes,
confirmar la informacién proporcionada en la solicitud y valorar si cumple con el
perfil para desempefar adecuadamente las tareas del cargo al que aspira.

El hecho de gue un aspirante sea entrevistado para el puesto de SE o CAE
no significa que sea contratado. La entrevista constituye solo una etapa del

proceso total de seleccion.

Habra dos periodos de entrevista: del 25 al 31 de enero de 2012 para el cargo de
SE y del 2 al 15 de febrero de 2012 para el cargo de CAE.

A los aspirantes que se les entreviste para el puesto de SE, en ese momento
seran también entrevistados para el cargo de CAE, al finalizar la primera
entrevista.

SE ABRE EL ESPACIO Y TIEMPO PARA PREGUNTAS Y

ACLARACION DE DUDAS.
Duracion: 5 minutos

GRACIAS POR PARTICIPAR
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EVALUACION A LA PLATICA DE INDUCCION
La Junta Distrital debera llenar este espacio antes de entri este fi to al

- r-
|Entidad Junta Distrital Ejecutiva
[Sede donde se realizé la platica de induccién:

Campos a llenar por el aspirante

Apreciable aspirante, con la finalidad de los el tos que pod mejorar en la platica de induccion, agradeceremos su op
respecto de los siguient: pectos:
"MARQUE CON UNA X LA RESPUESTA QUE CONSIDERE PERTINENTE Y, EN SU CASO, EXPLIQUE EL POR QUE*
1.- ¢Se comenté de forma general cual es la misién y visién del Instituto Federal Electoral?
2.- (Se expuso claramente cual es laimportancia del Proceso Electoral Federal?
3.- ;Se proporciono infermacion para conocer el papel que juega el supervisor electoral y capacitador-asi te electoral?

[Foea |
4.- ¢ Sabe cual es la siguiente etapa del proceso de seleccion?

e
5.- ;Se mencionaron cuales son las actividades que realiza un Supervisor Electoral y un Capacitador-Asistente Electoral ?
6.-;Los temas que se abordaron durante la platica fueron adecuados?
[ si ] [ nNo ] Por que?
7.- El tiempo para la platica fue:
8.- ;La platica de induccion le proporcioné unaidea clara del puesto para el que esta concursando?
| si | [ No | ¢Por qué?
9.- ;, El expositor utilizé un lenguaje claro y sencillo?
10.- Laforma en que se expusieron los temas fue:
11.- ;, Se aclararon todas sus dudas durante la platica?

Siempre En ocasiones Nunca

12.- Tiene alguna sugerencia para mejorar la platica de induccion:

CORTE: CORTE: CORTE
EVALUACION A LA PLATICA DE INDUCCION
La Junta Distrital debera llenar este espacio antes de entregar este formato al aspi
Entidad Junta Distrital Ejecufiva
|Sede donde se realizé la platica de induccion:
| Campos a llenar por el aspirante

Apreciable aspirante ERITE - erios elementos que dmos melorar en ja piatica de 10l ol

"MARQUE CON UNA X LA RESPUESTA QUE CONSIDERE PERTINENTE Y, EN SU CASO, EXPLIQUE EL POR QU

1.- ¢Se comenté de forma general cual es la mision y vision del Instituto Federal Electoral?

2.- (Se expuso claramente cual es laimportancia del Proceso Electoral Federal?

3.- ;Se proporciono infermacion para conocer el papel que juega el supervisor electoral y capacitador-asi te electoral?
[Foea |

4.- ; Sabe cual es la siguiente etapa del proceso de seleccion?

¢Cual?

5.- ¢ Se mencionaron cudles son las actividades que realiza un Supervisor Electoral y un Capacitador-Asistente Electoral ?

6.-;Los temas que se abordaron durante la platica fueron adecuados?

| si | [ nNo | Por que?

7.- El tiempoe para la platica fue:

8.- ;La platica de induccion le proporcioné unaidea clara del puesto para el que esta concursando?

| si | | nNo | Por que?

9.- ¢ El expositor utilizé un lenguaje claro y sencillo?

empre En ocasiones Nunca

10.- Laforma en que se expusieron los temas fue:

11.- ;, Se aclararon todas sus dudas durante la platica?

empre En ocasiones Nunca

12.- Tiene alguna sugerencia para mejorar la platica de ind
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A IF E COMPROBANTE DE ASISTENCIA
A LA PLATICA DE INDUCCION

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

f f

Fecha: Dia Mes Afio

ElflLa C.

se presentd a la platica de induccion, requisito indispensable para aspirar al cargo de Supervisor Electoral o

Capacitador-Asistente Electoral en el Distrito Electoral del estado de

En caso de haber recibido la platica de induccion en una sede altema, especificar nimero y domicilio

Nombre, cargo y firma del responsable de impartir la platica de induccién.
Sello de la Junta Distrital

NOTA: Los aspirantes deberan presentarse al examen con la credencial para votar o alguna otra
identificacion oficial vigente con fotografia y este comprobante.

A IF E COMPROBANTE DE ASISTENCIA
A LA PLATICA DE INDUCCION

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

/ !
Fecha: Dia Mes Afo

EllLa C.

se presentd a la platica de induccién, requisito indispensable para aspirar al cargo de Supervisor Electoral o

Capacitador-Asistente Electoral en el Distrito Electoral del estado de

En caso de haber recibido la platica de induccién en una sede alterna, especificar ndmero y domicilio

Nombre, cargo y firma del responsable de impartir la platica de induccién.
Sello de la Junta Distrital

NOTA: Los aspirantes deberan presentarse al examen con la credencial para votar o alguna otra
identificacion oficial vigente con fotografia y este comprobante.

iDATE CUENTA, TU PARTICIPACION VALE!

AMEXD 8 Comprobante ce asistencia a la plética de induccion
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’—AII E COMPROBANTE DE PRESENTACION DEL EXAMEN
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y ACTITUDES

/ /
Fecha: Dia Mes Afo

Ella C.

Presentd examen para el cargo de Supervisor Electoral o Capacitador-Asistente Electoral en el

Distrito Electoral del estado de

En caso de haber presentado el examen en una sede alterna, especificar numero y domicilio:

Nombre, cargo y firma del responsable de la aplicacién del examen
Sello de la Junta Distrital

{DATE CUENTA, TU PARTICIPACION VALE!

A
gll E COMPROBANTE DE PRESENTACION DEL EXAMEN
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y ACTITUDES

/ /
Fecha: Dia Mes Afo

Ella C.

Presentd examen para el cargo de Supervisor Electoral o Capacitador-Asistente Electoral en el

Distrito Electoral del estado de

En caso de haber presentado el examen en una sede alterna, especificar numero y domicilio:

Nombre, cargo y firma del responsable de la aplicacién del examen
Sello de la Junta Distrital

i{DATE CUENTA, TU PARTICIPACION VALE!

ANEXC 9 Comprobante de presentacion del exarmen de conocimientos, habilidades v actitudes

385



DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL
Y EDUCACION CIVICA

DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL

LIFE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

LINEAMIENTOS Y

ANEXD 10 CRITERIOS PARA LA
DETERMINACION DE LAS
ZONAS DE
RESPONSABILIDAD
ELECTORAL Y AREAS DE
RESPONSABILIDAD
ELECTORAL

386



I l E Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educadon Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccion Efecutiva de Organizacion Elactoral

INDICE

1. PRESENTACION

2. DEFINICION

2.1. AREA DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL ..o cvvtiresiste et st et e 5
252 ZONA DERESPONSABILIDAD ELECTORAL s sanissins i 5

3. CRITERIOS PARA L A DETERMINACION DE ARFAS DF RESPONSABILIDAD FLECTORAL .............. 5
3.1. CRITERIOS CUANTITATIVOS ...t st e [
3.1.1. NUMERO DE CASILLAS POR CAE EN ZONAS URBANAS ¥ NO URBANAS...covveeeereien [
3.1.2. NUMERG DE CAE ASIGNADOS AL DISTRITO ..ovvviesereseereeseesceeeeeseessesssees nsensssses [

3.1.3. PROYECCION DEL PADRON ELECTORAL Y LISTA NOMINAL PARA EL
PROCESO ELECTORAL FEDERAL 2011- 2012 oo e 7

3.1.4 ESTIMACION DE CASILLAS A INSTALAR PARA £1 2012 POR TIPO DE SECCION
ELECTORAL (..ot et et et 7

3.2. CRITERIOS GEOGRAFICOS ELECTORALES Y SOCIOCUL TURALES oot 7

3.2.1. CONFORMACION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL CON UN

MISAAD TIPO DE SECCION ...ovveeecee e se e e se e seisssen sttt i 8
3.2.2. ACCESIBILIDAD A LAS SECCIONES ... s 8
3.2.3. VIAS DE COMUNICACION ...oooooeee ettt ea s e s st et e i 8

3.2.4. TIEMPQS DE TRASLADO

3.2.5. CONTINUIDAD GEOGRAFICA DEL ARE ..ot e coreensesesn st eesensssnes )
3.2.6. GRADO DE COMPLENDAD DE LAS SECCIONES ..o s 9
3.3. SECCIONES COMPARTIDAS ...t s s e 10

3.3.1. EJEMPLO DE CONFORMACION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD
ELECTORAL EN SECCIONES COMPARTIDAS ... 11

3.4. SECCIONFS DE ATENCION ESPECIAL ..ottt sttt nn s i 12

3.5 DOCUMENTOS DE APGYO REQUERIDGS PARA LA CONFORMACION DE AREAS DE
RESPONSABILIDAD ELECTORAL ....vitiie e e s i3

pag. 2 Anexo 10, Lineamientos y Criterios para la Determinacion de ZORE v ARE

387



LIFE

Direccion Eiecutiva de Capaciacion Electoral y Educaddn Civica
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Direccion Efecutiva de Organizacion Elactoral

4. CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE ZONAS DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL........... i3
5. RESPONSABLES Y PLAZOS DE EJECUCION ......cooeeeeeeeeeeee e e 13
6. ASIGNACION DE LAS ZORE Y ARE w..coo oot s s s 14
F o AILISTES e e e e e e i4
pag. 3 Anexo 10, Lineamientos y Criterios para la Delerminacién de ZORE y ARE

388



I I E Direccion Eiecutiva de Capaciacion Electoral y Educaddn Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccion Efecutiva de Organizacion Elactoral

[} 1. PRESENTACION

Visitar los domicilios de alrededor de ocho millones de ciudadanos que resulten sorteados para
integrar las mesas directivas de casilla requiere desplegar por todo el territorio nacional a un
ejército de personas que se encargue de visitarlos, notificarlos, capacitarlos y apoyarlos el dia de
la Jomada Electoral. Para realizar lo anterior, se aplicaran criterios de distribucion de los
Supervisores Electorales (SE) y de los Capacitadores-asistentes Electorales (CAE) dentro de la
geografia electoral.

Por tal razon es necesario llevar a cabo una apropiada conformacion de ambitos geograficos de
responsabilidad para que la integracion de mesas directivas de casilla y la asistencia electoral
sean adecuadas.

Con el proposito de que estos ambitos estuvieran mejor determinados y, en particular, de que las
funciones del CAE se concibieran de una manera integral, se introdujo en el ano 2003 el
concepto de Area de Responsabilidad Electoral (ARE); y en el 2006 se creé el término de Zona
de Responsabilidad Electoral (ZORE) para delimitar el territorio geogréafico de responsabilidad
del SE.

Esta delimitacion frajo como resultado una mejor organizacion, manejo y transparencia de las
tareas de preparacion de la jornada electoral, ademas de un pleno conocimiento de la zona e
identificacion del CAE con la ciudadania.

El presente lineamiento esta dirigido a los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
y de Organizacion Electoral y tiene el objetivo de establecer los criterios para la conformacion de
las ZORE y ARE que permitiran desarrollar de manera ordenada las funciones de los SE y CAE
en su ambito de competencia durante el Proceso Federal Electoral 2011-2012.

pag. 4 Anexo 10, Lineamientos y Criterios para la Delerminacién de ZORE y ARE

389



4
I I E Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educadon Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccion Efecutiva de Organizacion Elactoral

[ 2. DEFINICION

I 2.1. AREA DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL

El Area de Responsabilidad Electoral (ARE) es la delimitacion geografica en la que el
Capacitador-Asistente Electoral (CAE) desarrollara las actividades de capacitacion y asistencia
electoral, y esta integrada por un conjunto de casillas que se ubican en una o varias secciones
electorales que de preferencia sean colindantes.

Desde el punto de vista funcional, las ARE constituyen las unidades geograficas basicas y
facilitan la organizacion y realizacion de las labores de capacitacion y asistencia electoral,
correspondientes a

e \fisita, nolificacion y capacitacion (sensibilizacion) de ciudadanos sorteados para la
integracion de mesas directivas de casilla.

e FEntrega de nombramientos, capacitacion y desarrollo de simulacros y practicas con
funcionarios designados para integrar las mesas directivas de casilla.

Ubicacion y equipamiento de casillas.

Auxiliar en el conteo, sellado y agrupamiento de boletas, asi como en la recepcion,
preparacion y distribucion de los documentos y materiales electorales a los presidentes
de las mesas directivas de casilla en |los dias previos a la Jomada Electoral.

e Agistencia a los funcionarios de las mesas directivas de casilla durante la Jomada
Electoral y apoyo a los presidentes en la remision del paquete electoral al Consejo
Distrital.

Operacion del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE).
Entrega de reconocimientos a los propietarios o responsables de los inmuebles en donde
se instalaron las casilas, asi como a los ciudadanos que se desempefiaron como
funcionarios de casilla.

e Recoleccion de los materiales sobrantes y mobiliario que se utilizan el dia de la Jornada
Electoral.

I 2.2. ZONA DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL

La Zona de Responsabilidad Electoral (ZORE) es el espacio geografico en el cual desemperfiara
sus actividades el Supervisor Electoral (SE) y se integrara por la cantidad de ARE que se
asignen en funcion del nimero de CAE bajo su responsabilidad.

3. CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD
ELECTORAL

Para determinar la conformacion de las ARE es importante considerar dos criterios, ambos
deberan ser ponderados para tomar las decisiones mas eficaces de acuerdo a las caracteristicas
del distrito, buscando una distribucion equilibrada entre los CAE:
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o FEl criterio cuantitativo, es decir, el promedio de casillas asignadas por CAE en zonas
urbanas y no urbanas, en funcion del nimero de ciudadanos sorteados a atender en la
primera etapa de capacitacion (sensibilizacion).

e |os criterios geografico electorales y socioculturales, es decir, las caracteristicas fisico-

territoriales, asi como aspectos culturales de cada distrito y, de manera especifica, las
secciones que integrarian cada ARE.

I 3.1. CRITERIOS CUANTITATIVOS

Los criterios cuantitativos que deberan contemplarse para |a conformacion de las ARE, cuidando
una distribucion equitativa de cargas de trabajo de los CAE, son

El promedio de casillas que debe atender cada CAE en zonas urbanas y no urbanas.
El nimero de CAE que se asignaron al distrito.

La proyeccion del padron electoral para el PEF 2011-2012.

El nimero de casillas que se estima para el 2012 por tipo de seccion electoral.

La proyeccion del nimero de ciudadanos a insacular en cada seccion.

I 3.1.1. NUMERO DE CASILLAS POR CAE EN ZONAS URBANAS Y NO URBANAS

El promedio de casillas a atender por CAE sera de:
e B en zonas urbanas.
e denzonas no urbanas.

El criterio numérico de casillas a atender por CAE se refiere a una cantidad promedio, por tal
razon el nlmero a asignar puede variar de acuerdo a las circunstancias.

Cada SE tendra a su cargo, en promedio, 8 CAE en zona urbanay 5 en zona no urbana.

I 3.12. NOMERO DE CAE ASIGNADOS AL DISTRITO

El nimero de CAE asignados al distrito se determina de acuerdo al tipo de seccion y al promedio
de casillas a atender por CAE, al que se hace referencia en el punto anterior.

Las Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral (DEOE), Capacitacion Electoral y
Educacion Civica (DECEYEC), asi como la de Administracion (DEA), enviaran el nimero de SE y
CAE asignados a los distritos, a mas tardar el 1 de diciembre de 2011.
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El nimero de casillas asignadas por CAE podra modificarse, ya que derivado de las operaciones
aritméticas no siempre se obtienen numeros enteros al efectuar el calculo, sino fracciones que
deberan ser redondeadas al numero siguiente.

31.3. PROYECCION DEL PADRON ELECTORAL Y LISTA NOMINAL PARA EL
PROCESO ELECTORAL FEDERAL 2011- 2012

Uno de los factores que consideraran la DEOE y la DECEYEC para determinar el nimero de SE
y CAE por distrito, es el referente a la proyeccion del Padron Electoral y Lista Nominal que
realizara la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE), misma que servira
de base para conocer el nimero aproximado de ciudadanos que tendra cada seccion electoral
de los distritos para el Proceso Electoral Federal 2011-2012.

3.1.4 ESTIMACION DE CASILLAS A INSTALAR PARA EL 2012 POR TIPO DE
SECCION ELECTORAL

Con la proyeccion que realizara la DERFE del Padrén Electoral y la Lista Nominal, la DEOE
llevara a cabo una estimacion del nimero de casillas que se instalaran en el distrito,
considerando ademas las casillas extraordinarias y especiales de acuerdo a las instaladas en el
proceso anterior.

I 3.2. CRITERIOS GEOGRAFICOS ELECTORALES Y SOCIOCULTURALES

Las caracteristicas sociales y geograficas de cada una de las secciones que comprenden el
distrito, son aspectos a considerar en la conformacion de las ARE, toda vez que dificultan o
facilitan las actividades realizadas por los CAE.

Los factores geograficos electorales a considerar son los siguientes:

La conformacion de ARE con un mismo tipo de seccion
La accesibilidad

Las vias de comunicacion

Los tiempos de traslado

La continuidad geografica

Los factores socioculturales son los que comprenden el grado de complejidad de las secciones.
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3.2.1. CONFORMACION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL CON UN
MISMO TIPO DE SECCION

Debera ponerse especial cuidado para que cada ARE se integre por secciones electorales de un
solo tipo, es decir, secciones urbanas con urbanas y rurales con rurales; de esta forma quedaran
clasificadas bajo la misma condicidn: como urbanas o no urbanas. Para ello es necesario ubicar
cada una de las secciones electorales que conforman el distrito v los totales por tipo de seccidn,
asi como su colindancia.

En los casos en que se demuestre justificadamente que es conveniente integrar ARE mixtas
(combinacion de secciones urbanas con no urbanas) se podra hacer de manera excepcional.

A partir de las proyecciones del padron electoral vy el listado nominal se identifica que la
densidad poblacional en secciones urbanas es mayor, y que en las secciones rurales
aumenta la dispersion territorial, tomando en cuenta que se visita al 100% de los
ciudadanos sorteados en un periodo determinado, lo cual implica dificultades en ambos
casos.

La clasificacion de secciones urbanas y no urbanas se hara llegar a través de un comunicado
conjunto de la DEOE y DECEyEC.

I 3.2.2. ACCESIBILIDAD A LAS SECCIONES

En |a conformacion del ARE se buscard que entre una seccion y otra haya accesibilidad, por ello
Sera necesario que en las secciones no urbanas se tome en cuenta la existencia de accidentes
geograficos o rasgos culturales que impidan o dificulten considerablemente el acceso de los CAE
(cerros, bamancas, cafadas, rios caudalosos, arroyos, presas, bardas, vialidades de alta
velocidad sin pasos peatonales, etc.). En el caso de secciones urbanas también es necesario
identificar en cuales se dificulta el acceso por razones socioeconomicas.

I 3.2.3. ViAS DE COMUNICACION

Las vias de comunicacion constituyen otro elemento importante para |a integracion de las ARE,
ya que de ellas dependera el traslado de los CAE para visitar y localizar a los ciudadanos; por lo
que se deberan visitar y revisar las secciones de cada ARE, por ser un factor que ayudara a
definir el nimero de casillas.

I 3.2.4. TIEMPOS DE TRASLADO

De acuerdo a las caracteristicas del distrito, en la medida de lo posible la distancia a recorrer
entre las secciones que conforman &l ARE debera ser minima. De esta manera el CAE asignado
optimizara su tiempo y su trabajo al contar con traslados breves. Por obvias razones, este criterio
se aplica mejor en secciones de tipo urbano, sin embargo en las secciones 1o urbanas también
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debera buscarse un agrupamiento de manera que se reduzcan los tiempos de traslado. En

cualquier situacion, sera un aspecto a considerar para la asignacion del nimero de casillas por
ARE.

I 3.2.5. CONTINUIDAD GEOGRAFICA DEL ARE

De la misma manera, en la determinacién del ARE debera de realizarse una conformacion
regular y evitar las formas caprichosas o de envolvimiento de una ARE con respecto a otra.
Ejemplo:

INCORRECTO CORRECTO

Estas recomendaciones de regularidad geomeétrica deben valorarse como ventajas
operativas, ho como hormas inflexibles.

I 3.2.6. GRADO DE COMPLEJIDAD DE LAS SECCIONES

Los factores anteriores permiten identificar el nivel de complejidad electoral para realizar las
actividades de capacitacion y asistencia electoral, aunado a otros aspectos.

Por lo anterior, el indice de complejidad de cada distrito esta relacionado con los siguientes
elementos socioculturales:

Grado de educacion de la poblacion

Grado de dispersion poblacional

Poblacion indigena

Nimero de localidades que solo hablan lengua indigena
Vias de comunicacion

Tiempos de recorrido

Superficie territorial

NUmero de casillas extraordinarias

)
£
(=3

Anexa 10. Lineamientos y Criterios para la Determinacion de ZORE v ARE

394



A
I I E Direcoion Efecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
Direccion Ejecuiiva de Organizacion Fiectoral

Zonas residenciales
Unidades habitacionales
Densidad poblacional

Grado de inseguridad plblica
Problematica sociopolitica

I 3. 3 SECCIONES COMPARTIDAS

De acuerdo a lo que estipula el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
(COFPE), las secciones electorales estan conformadas por una cantidad de electores
establecida entre 50 y 1,500, sin embargo algunas superan los limites establecidos.

Las secciones electorales compartidas son aquellas en las cuales la proyeccion de casillas a
instalar sobrepasa el promedio establecido, es decir, rebasan ampliamente el nimero de
ciudadanos que debe tener la seccion; éstas deberan subdividirse en dos o mas ARE. En este
tipo de secciones se requiere que los CAE se distribuyan las cartas-notificacion para visitar a los
ciudadanos. Ello implica que se dividan las localidades o manzanas de una misma seccion entre
dos o mas CAE para la visita, notificacion y capacitacion a ciudadanos sorteados.

Durante €l mes de septiembre de 2011 la DERFE proporcionara la proyeccion de crecimiento del
Padron Electoral 2012 a partir de la cual la DEOE estimara el incremento en el nimero de
casillas para estar en condiciones de establecer |a existencia o no de secciones compartidas.

La conformacion de ARE en secciones urbanas compartidas se realizara agrupando manzanas.
Para ello se apoyaran del Plano por Seccion Individual Urbano (PSIU) y las cifras de listado.

il

En zonas no urbanas la conformacion se harad a partir de localidades. Para ello podra ser
utilizado el Plano por Seccion Individual Rural (PSIR), asi como las cifras de la lista
nominal por localidad.
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En el caso de zonas mixtas la conformacion se realizara a partir del agrupamiento de localidades
yfo manzanas, para lo cual se utilizara el Plano por Seccion Individual Mixto (PSIM), asi como
las cifras de la lista nominal por localidad y por manzana.

-y
- L]
3 ...

Tanto los productos cartograficos como las cifras del listado nominal por localidad y manzana de
dichas secciones seran proporcionados por la DERFE.

3.31. EJEMPLO DE CONFORMACION DE AREAS DE RESPONSABILIDAD
ELECTORAL EN SECCIONES COMPARTIDAS

Distrito 13 del estado de Puebla, seccion 3368 urbana con los datos del padron electoral y lista
nominal siguientes:

Seccion Ciudadanos en | Ciudadanos en | Numero de casillas
padrén lista nominal a instalarse por
electoral seccion
3368 11,021 11,008 15

El promedio de casillas para conformar un ARE es de 6, por tal razon se tendra que dividir la
seccion en 2 ARE, con la intencion de asignar a cada CAE un nimero equitativo de ciudadanos
sorteados a visitar, para lo cual es necesario ir sumando ciudadanos del Padron Electoral por
manzana y buscar la equidad de ciudadanos en manzanas colindantes.
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i r Numero de ciudadanos Humsoste

Seccion | Manzana en Padron Electoral Lt:l;::t;?:] f:; | ARE

01 845 843 1

02 1,065 1,063 2

03 2,099 2,098 2

04 1,580 1,589 1

3368 05 897 895 1

06 2,028 2,025 1

07 1,482 1,481 2

03 1,015 1,014 2

Total 11,021 11,008

ARE 1 5,360
ARE 2 5,661

Entidad: Puebla
Distrito: 13
Seccidn: 3368

01 02
05 04 03 08
06 07

l 3.4. SECCIONES DE ATENCION ESPECIAL

Puede ocurrir que en un ARE haya una o mas secciones electorales de atencion especial en
donde se encuentran presentes una serie de fendmenos naturales, politicos, demograficos,
econdmicos, culturales y/o geograficos, que de manera individual o conjunta obstaculizan el
avance en la integracion de mesas directivas de casilla o impiden que su integracion se realice
siguiendo el procedimiento establecido en el Programa de Capacitacion Electoral e Integracion
de Mesas Directivas de Casilla.

Si un ARE esta conformada por una o mas secciones de atencion especial, se podra tener en
cuenta un ajuste en el nimero de casillas que atendera el CAE.
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3.5 DOCUMENTOS DE APOYO REQUERIDOS PARA LA CONFORMACION DE
AREAS DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL

Catadlogo de Secciones por tipo (AC-09R).

Concentrado General de Secciones Electorales (CGSE).

Plano Distrital Seccional (PDS).

En su caso, documentos resultantes del reseccionamiento aplicado durante el 2011
Plano Condensado Estatal Distrital (CED).

Plano Condensado Estatal Seccional (CES).

Plano Urbano Seccional (PUS).

Plano por Seccion Individual Urbano (PSIU)

Plano por Seccion Individual Mixto (PSIM)

Plano por Seccion Individual Rural (PSIR)

Carta Electoral Municipal (CEM)

Agrupacion de Localidades Interconectadas por Seccion (ALIS)
Proyeccion del Padron y Listado nominal al 2012 por seccion
Proyeccion del nimero de casillas a instalarse por distrito y seccion
Cifras de padron electoral y lista nominal por localidad y manzana.
« Numero de SE y CAE asignados al distrito.

* * @+ @ * o @

4. CRITERIOS PARA LA DETERMINACION DE ZONAS DE RESPONSABILIDAD
ELECTORAL

Cada ZORE estara integrada en promedio por:

e 8 CAE en zona urbana
e 5CAE en zona no wbana

Cada ZORE deberé integrarse con ARE de un solo tipo: urbana o no urbana. De esta foma las
ZORE quedaran clasificadas o distinguidas bajo la misma condicion.

El anterior criterio es de caracter general, y solo de manera excepcional y obedeciendo a
razones de integracion territorial, se podran conformar ZORE mixtas.

I 5. RESPONSABLES Y PLAZOS DE EJECUCION

La determinacion de las ARE sera responsabilidad de los vocales de Organizacion Electoral y de
los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, bajo la coordinacion del Vocal
Ejecutivo. El Vocal del Registro Federal de Electores les proporcionara, a mas tardar el 1 de
diciembre de 2011, los insumos cartograficos necesarios, las cifras del Padron Electoral, la Lista
Nominal y los auxiliara en su manejo e interpretacion.
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Esta labor se realizara de manera conjuntay debera iniciarse a partir del 1 de diciembre de 2011,
fecha en que se tendra una definicion del nimero de SE y CAE asignados a cada distrito, la cual
debera estar concluida el 5 de enero de 2012, con el propésito de que se cuente con los
elementos necesarios para el proceso de reclutamiento y seleccion de SE y CAE.

El 28 de enero de 2012 se rendira un informe a Consejo Distrital, relativo a la determinacion y

delimitacion de las zonas y areas de responsabilidad electoral en cada distrito, de acuerdo al
nimero de SE y CAE que le fueron asignados.

I 6. ASIGNACION DE LAS ZORE Y ARE

Posterior a la contratacion y capacitacion, a los SE se les asignara una ZORE y a los CAE una
ARE de acuerdo al perfil de cada uno.

De esto se informara a las juntas distritales ejecutivas los dias 27 y 28 de febrero de 2012 y a los
consejos distritales en la sesion que celebren el 29 de febrero.

I 1. AJUSTES

A partir del 27 de febrero de 2012 y una vez aprobadas las listas de ubicacion de casillas por el
Consejo Distrital, se podréan realizar las modificaciones necesarias, tanto en lo que se refiere a su
delimitacion como en la asignacion de las ZORE y ARE.

Se informara al Consejo Distrital cuando se presentan situaciones extraordinarias que hagan
necesario el ajuste en la delimitacion de las ZORE y/o ARE o en la asignacion de los SE y CAE.
Estas situaciones se pueden presentar por las siguientes razones:

e Por la aprobacion del Listado de Secciones de Atencion Especial o modificacion de nivel
de afectacion.

e Por las modificaciones surgidas en las casillas, derivadas de la actualizacion del listado
nominal.
Por los resultados de la primera y segunda insaculacion.
Por la baja productividad obtenida por elfla CAE en una ARE.
Por el aumento o disminucion de las casillas extraordinarias.

Estos ajustes podran realizarse en cualquier momento, informéndole al Consejo Distrital.
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CEDULA DE NOTIFICACION

En la Ciudad de ,alos dias del mes de

de , siendo las horas con
minutos, el suscrito

Lic. , con cargo de

adscrito a , dependiente de

del Instituto Federal Electoral, me

constitui en el inmueble ubicado en ,
en busca del (la) C. , Y previo
cercioramiento de ser éste el domicilio correcto por coincidir con la
nomenclatura visible en el exterior del inmueble en cuestidon, requeri la
presencia de la citada persona, de quien me informan se encuentra en
el domicilio, por lo que en este acto procedo a entender la presente diligencia
con el (la) C.
quien dice ser

identificandose con

a quien en
este acto se Ile hace entrega el original del oficic ndmero
suscrito por el ,
del Instituto Federal Electoral.
--------------------- CONSTE----- ---mmmmm me o -
Todo lo anterior, lo hace constar el suscrito notificador
para los efectos legales
conducentes, entregando en este acto un ejemplar del mismo con firma
autégrafa a la persona con quien se entendié la diligencia.- Por lo que se da
por concluida la presente diligencia a las horas
minutos de la fecha de su inicio. CONSTE.DOY FE.

NOTIFICADO NOTIFICADOR

Recibi original del oficio _ . emitido por el Lic.

del Instituto

Federal Electoral.

Anexo 11. Cédula de notificacion
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CITATORIO

En la Ciudad de , a los dias del mes de de dos mil
, siendo las horas con minutos, el

suscrito Lic. , con cargo de

adscrito a la , dependiente de la

de la del Instituto Federal Electoral, me constitui en

el inmueble ubicado en

en busca del C. , Y previo cercioramiento de ser éste

el domicilio correcto por coincidir con la nomenclatura visible en el exterior del inmueble en cuestién,
requeri la presencia de la citada persona, de quien me informan gue no se encuentra, por lo que en
este acto procedo a dejar citatorio en poder del (la) ,

quien dice ser

identificandose con

, para que el (la) buscado (a) se sirva esperar al suscrito
notificador para la practica de una diligencia administrativa el proximo de

de dos mil , alas horas, apercibido que en caso de no esperar al suscrito
en el dia y hora precisados anteriormente, la diligencia se entendera con la persona que acuda al
llamado del miSmo .- - == - == = m o e e — o

———————— CONSTE-------------- ----- -- Todo lo anterior, lo hace constar el
suscrito notificador Lic. para los efectos legales conducentes, entregando en
este acto un ejemplar de la misma con firma autégrafa a la persona con quien se entendid la
diligencia.- Por lo que se da por concluida la presente diligencia a las
horas minutos de la fecha de su inicio.----------- CONSTE.- DOY
FE.

(NOTIFICADO) (NOTIFICADOR)
Recibi copia de la presente actuacién.

Anexo 12. Citatorio
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CONSTANCIADEHECHOS

En la Ciudad de , siendo las horas del dia antes
sefalado, reunidos en las instalaciones que ocupa la Junta Local Ejecutiva en el
Estado de , sitas en , comparece
el C. , Jefe del Departamento de Recursos Humanos,
quien se identifica con , expedida a
su favor por el .
el Lic. , Vocal Secretario, quien se
identifica con , expedida a su favor por el

, asi como los CC. y

, quienes se identifican con ,

respectivamente, todos ellos adscritos a la Junta Local Ejecutiva en el Estado de
, ¥ quienes comparecen ante la presencia del Lic.
, Vocal Ejecutivo (Secretario)
en el Estado de LR R T P

Acto comparece el C. , a quien se le
apercibe para que se conduzca con verdad en la diligencia en la que interviene,
haciéndole saber de las penas en que incurre quien declara con falsedad ante una
autoridad distinta de la judicial, en términos de la Ley Federal Penal Vigente, y
quien por sus generales dice llamarse como ha guedado, ser de nacionalidad
, de anos de edad, , con
domicilio en , estado civil , ¥ hecho lo
anterior manifiesta que, el motivo de su comparecencia es el de informar que el C.
, Quien tiene el cargo de
(Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral), ha incurrido en
, conductas estas que contravienen el
contenido del (los) articulo (los) (440 y/o 444 y/fo 445) y sus fracciones) del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, al haber

Anexo 13. Constancia de hechos
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Dado lo anterior, exhibe en este momento Ilos originales de
, documentales

estas de las que se desprende que,

Siendo todo lo que tiene que declarar, firmando al calce y margen de la presenta
actuacion para todos los efectos legales a que haya lugar. - - - - --------------

En el mismo tenor, comparece el (la) C. , a
quien se le apercibe para que se conduzca con verdad en la diligencia en la que
interviene, haciendole saber de las penas en que incurre quien declara con
falsedad ante una autoridad distinta de la judicial, en términos de la Ley Federal
Penal Vigente, y quien por sus generales dice llamarse como ha quedado, ser de
nacionalidad , de afios de edad,

con domicilio en , estado civil
, ¥ hecho lo anterior manifiesta que, el motivo de su
comparecencia es el de informar que el C.
, quien tiene el cargo de
({(Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral), hay incurrido en
, conductas estas que contravienen el
contenido del (los) articulo (los) (440 y/o 444 y/o 445) v sus fracciones) del
Estatute del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, al haber , hechos todos estos que le constan por

Siendo todo lo que tiene que declarar, firmando al calce y margen de la presente
actuacién para todos los efectos legales a que haya lugar. = =====eaeeeaaaaaax

También comparece el C. , @ quien se le
apercibe para que se conduzca con verdad en la diligencia en la que interviene,
haciéndole saber de las penas en que incurre quien declara con falsedad ante una
autoridad distinta de la judicial, en términos de la Ley Federal Penal Vigente, y
quien por sus generales dice llamarse como ha quedado, ser de nacionalidad
, de anos de edad, , con
domicilio en , estado civil , 'Y hecho lo
anterior manifiesta que, el motivo de su comparecencia es el de informar que el C.
, quien tiene el cargo de
(Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral), hay incurrido en
, conductas estas que contravienen el

Anexo 13. Constancia de hechos
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contenido del (los) articulo (los) (440 y/o 444 yio 445) v sus fracciones) del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, al haber ., hechos todos estos que le constan por

Siendo todo lo que tiene que declarar, firmando al calce y margen de la presente
actuacion para todos los efectos legales a que hayalugar. - -----------------

Visto lo anterior, en uso de la palabra el Lic.
Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva en el Estado de
hace

CONSTAR

Que se tuvo por recibida la declaracion del C. , en los
términos que se ha formulado, y por recibida la documentacién que exhibié en la
1] = T e

Que se tuvo por emitidas las testimoniales de los CC. , en los
términos que las expusieron. - = - - - - = - - - - - o oo o

Que vistas las declaraciones y documentales con las que se dio cuenta en la
presente diligencia, se tiene que el C. , quien
hasta hoy se desempefia como (Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor
Electoral) se concluye que las conductas identificadas como
contravienen el contenido del (los) articulo (los) (440 v/o 444 y/o 445) y sus
fracciones) del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del
Instituto Federal Electoral, por lo que resulta procedente dar por terminada la
relacidn que lo une con este Organismo Electoral, con fundamento en el articulo
351 fracciones Il y Il del cuerpo legal en cita, y con apoyo en la clausula Décima
del contrato de prestacion de servicios celebrado por el C. y el
Instituto Federal Electoral . - ------------------ --

Por lo anterior, se comisiona al C. , para que
notifique personalmente al C. , con domicilio
en , el presente acuerdo,

recabando constancia de su practica o de la imposibilidad que se tuvo para ello. - -

Anexo 13. Constancia de hechos

404



Con copia de la presente actuacion y de las constancias de notificaciones
ordenadas en el mismo, girese atento oficio al Director Ejecutivo de Administracion
para los efectos legalesa que hayalugar. - - - - - - - - - - - - - oo o - o oo oo oo -

NotifiqUEeSE. == == = = m m e s e e
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NOTIFICACION DE BAJA

Vocalia Ejecutiva en el Estado de
Oficio Numero:

e de 2012
C.
(Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral)
PRES ENTE
Que atento al contenido de la constancia de hechos de fecha de de
201__, se ha determinado que Usted ha incurrido en diversas conductas que se
identifican como , las cuales contravienen el contenido

del (los) articulo (los) (440 y/o 444 y/o 445 y sus fracciones) del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral.

Dado lo anterior, y con apoyo en la clausula Décima del contrato de prestacion de

servicios de fecha de de 2012, que celebré con este Organismo
Electoral, se da por terminada anticipadamente la prestacion del servicio objeto
del contrato aludido, a partir del de de 2012.

Reitero a Usted mi mas alta y distinguida consideracion.

Atentamente
El Vocal Ejecutivo (Local o Distrital)

Lic.

(Nota: En términos de la clausula Décima del contrato de prestacion de
servicios, la notificacion de la terminacion anticipada del mismo debera
verificarse con cinco dias de anticipacion a su ejecucion)

Anexo 14. Notificacion de baja
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RENUNCIA VOLUNTARIA

___de de 2012
C. (Vocal Ejecutivo Local y/o Vocal Ejecutivo Distrital)
PRESENTE
El que suscribe , en mi caracter de (Capacitador-

Asistente Electoral o Supervisor Electoral), manifiesto mi voluntad de dar por
terminado anticipadamente el contrato de prestacién de servicios que tengo
celebrado con este organismo electoral con fecha ___ de de 2012.

Lo anterior por (insertar el motivo de la separacion en términos del manual de
contratacion de Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral).

Derivado de lo anterior, el suscrito no se reserva accién ni derecho alguno, de
ninguna naturaleza, para ejercitar en contra del Instituto Federal Electoral, habida

cuenta que las obligaciones que tenia a su cargo este Ultimo frente al suscrito,
fueron satisfechas en su totalidad.

ATENTAMENTE

(Capacitador-Asistente Electoral o Supervisor Electoral)

Anexo15. Renuncia voluntaria
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‘%lFE Evaluacion de la Primera Capacitacién

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL a Capacitadores-Asistentes Electorales
Proceso Electoral Federal 2011-2012

Su opinidn es muy importante porque nos permite evaluar la calidad de la capacitacién.

SEDE DISTRITO
ENTIDAD

En los cuadros siguientes marque con una “X” el rubro que considere, de acuerdo con el contenido.

ASPECTOS GENERALES Siempre A veces Nuneca

1. Los objetivos planteades al inicio del curse se
cubrieron totalmente.

2. Los temas que se abordaron durante el curso
se apegaron al cumplimiento de los objetivos
del mismo.

3. La mecanica del curso pemitié revisar los
procedimientos descritos en los documentos
examinados.

4. Considera que los contenides que se abordaron
durante el curse le seran de utilidad para el
desarrollo de sus funciones.

9. Elcurse cumplié con las expectativas que usted

tenia.
Manual del Manual del Manual del
Capacitador- Capacitador- Funcionario de Presentaciones en
MATERIALES Asistente Electoral Asistente Electoral Casilla Power point
Tomo | Tomo Il (blanco y negro)
1.El coptenldo es claro y si No si No si No si No
especifico.
2. El contenido es suficiente. s No & No si No s No
3. Las imagenes son
suficientes y  adecuadas si No 5 No si No si No
para el contenide que
ilustran.
4 Los ejemplos son
suficientes y acordes a los Si No Si Ne Si No Si No
temas abordados.
EJERCICIOS DE AUTOEVALUACION Siempre A veces Nunca
1.- Los ejercicios de los manuales ayudaron a
comprender los temas.
2- Los ejercicios de los manuales fueron suficientes
 para reforzar los temas vistos.
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INSTRUCTOR Siempre Aveces Nuneca

1.- Considera que el instructor domina los contenidos
de los temas analizados.

2 .- El instructor fomento la participacién del grupo.

3.- El instructer explicé claramente los temas y las
instrucciones para realizar las actividades.

4.- Considera que el instructor empled un lenguaje
claro y sencillo.

9.- El instructor aclaré y resolvié¢ las dudas que
surgieron durante el curso.

6.- El instructor desarrollé la sesién en forma agil y
dinamica.

7.- El instructor tuvo un trato amable y profesional con
los particip antes.

LOGISTICA Completamente de

De acuerdo En desacuerdo
acuerdo

1. Elcurse se realizé en un espacio adecuado.

2. Lasinstalaciones y el equipe utilizados para llevar
a cabo el curso fueron apropiados.

3. Elambiente y la dinamica de la sede enla cual se
llewd a cabe el curso ne causéd distracciones en
los participantes, por el contrario, propicié un
buen ambiente de trabajo.

Si tiene comentarios de alguno de los instructores en particular, del curso en general o sugerencias de mejora,
mencionelos a continuacion:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION EN EL CURSOQ DE CAPACITACION.
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Su opinién es muy importante porque nos permite evaluar la calidad de la capacitacién.

SEDE
ENTIDAD

DISTRITO

En los cuadros siguientes marque con una “X” el rubro que considere, de acuerdo con el contenido.

ASPECTOS GENERALES Siempre A veces Nunca
1. Los objetivos planteades al inicio del curse se
cubrieron totalmente.
2. Los temas que se abordaron durante el curso
se apegaron al cumplimiento de los objetivos
del mismo.
3. La mecanica del curso permmitid revisar los
procedimientos descritos en los documentos
examinados.
4. Considera que los contenidos que se abordaron
durante el curse le seran de utilidad para el
desarrollo de sus funciones.
5. Elcurso cumplié con las expectativas que usted
tenia.
Manuales del Manual del
Manual del Capacitador- Funcionario de Presentaciones en
WMATERIALES Supervisor Electoral | Asistente Electoral Casilla Powerpoint
Tomos Iy |l (klanco y negro)
1.El co‘ntenldo es claro y si No si No si No si No
especifico:
2. Bl contenido es suficiente. si No si No si No si No
3. Las imagenes son
suficientes y  adecuadas si No si No S No S No
para el contenido que
ilustran.
4. Los ejemplos son
suficientes y acordes a los Si No Si No Si No Si No
temas abordados.
EJERCICIOS DE AUTOEVALUACION Siempre A veces Nunca
1- Los ejercicios de los manuales ayudaren a
comprender los temas.
2- Los ejercicios de los manuales fueron suficientas
para reforzar los temas vistos.

. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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INSTRUCTOR Siempre A veces Nunca

1.- Considera que el instructor domina les contenidos
de los termas analizados.

2.- El instructor fomenté la participacion del grupo.

3.- El instructer explicé claramente los temas y las
instrucciones para realizar las actividades.

4.- Considera que el instructor empleé un lenguaje
claro y sencillo.

5.- El instructor aclard y resolvié las dudas que
surgieron durante &l curso.

6.- El instructor desarrollé la sesién en forma agil y
dinamica.

7.- El instructor tuvo un trato amable y profesional con
los participantes.

Completamente de

LOGISTICA
acuerdo

De acuerdo En desacuerdo

1. Elcurso se realizé en un espacio adecuado.

2. Lasinstalaciones y el equipo utilizados para llevar
a cabo el curso fueron apropiados.

3. Elambiente y la dindmica de la sede en la cual se
llevé a cabe el curse no causé distracciones en
los participantes, por el contrario, propicié un
buen ambiente de trabajo.

Sitiene comentarios de alguno de los insfrucfores en particular, del curso en general o sugerencias de mejora,
mencionelos a continuacion:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION EN EL CURSO DE CAPACITACION.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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Su opinidn es muy impartante porque nos permite evaluar la calidad de la capacitacign.

SEDE DISTRITO
ENTIDAD

En los cuadros siguientes margue con una “X” el rubro que considere, de acuerdo con el contenido.

ASPECTOS GENERALES Siempre A veces Nunca

1. Los objetivos planteados al inicio del curse se
cubrieron totalmente.

2. Los temas que se abordaren durante el curso
se apegaron al cumplimiento de los objetivos
del misma.

3. La mecanica del curse pemmitid revisar los
procedimientos descritos en los documentos
examinados.

4. Considera que los contenidos que se abordaron
durante el curso le seran de utilidad para el
desarrolla de sus funciones.

5. Elcurso cumplié con las expectativas que usted

tenia.
Manuales del Manual del
MATERIALES Ma.nual del .Capamtador- Funcionario de Presentaclor}es en
Supervisor Electoral | Asistente Electoral y Powerpoint
Casilla
Tomos Iyl

1.El colntenldo es claro y 5i No 5i No 5i No 5i No

especifico.
2. El contenido es suficients. 5 No 5 No 5 Nao 5 No
3. Las imagenes son

suficientes  y at_iecuadas 5i No 5i No 5i No 5i No

para el contenido que

ilustran.
4. Los ejemplos son

suficientes y acordes a los Si No Si No Si No Si No

temas abordados.

EJERCICIOS DE AUTOEVALUAGION Siempre A veces Nunca

1- Los ejercicios de los manuales ayudaron a
comprender los temas.
2- Los ejercicios de los manuales fueron suficientes
para reforzar los temas vistos.

. ________________________________________________________________________________________________________________________________|
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SIMULACROS Y PRACTICAS Siempre A veces Nunca
1.- Las instrucciones para realizar el simulacro v la
practica fueron claras y precisas.
Demasiado Adecuado Insuficiente
2.- El tiempo destinade para la realizacion del
simulacro v la practica fue.
Adecuados Inadecuados
3.- Los materiales empleados para la realizacidn del
simulacro y la practica fueron.
INSTRUCTOR Siempre A veces Nunca

1- Considera que el instructor domina los contenidos
de los temas analizados.

2.- El instructor fomenté la participacién del grupo.

3- El instructor explicé claramente los temas y las
instrucciones para realizar las actividades.

4- Considera que el instructor empled un lenguaje
claro y sencillo.

5- El instructor aclaré y resolvié las dudas que
surgieran durante el curso.

6.- El instructer mantuvo la sesién en forma agil y
dinamica.

1~ El instructor tuvo un trato amable y profesional con
los participantes.

Completamente de

De acuerdo En desacuerdo
acuerdo

LOGISTICA

1. Elcurso se realizd en un espacio adecuado.

2. Las instalacienes y el equipe utiizades para llevar
a cabo el curso fueron apropiados.

3. Elambiente y la dindmica de la sede en la cual se
llevé a cabo el curso no causé distracciones en
los participantes, por el contrario propicié un buen
ambiente de trabajo.

Si tiene comentarios de alguno de los instrucfores en particular, del curso en general o sugerencias de mejora,
mencidnelos a continuacion:

GRACIAS POR SU PARTICIPACION EN EL CURSQ DE CAPACITACION.

Anexo 16 Segundo curso Fagina 2
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INTRODUCCION

El documento tiene el proposito de orientar a los vocales de las juntas locales y distritales en
la aplicacion de mecanismos de coordinacion para la planeacion, seguimiento y evaluacion
de la organizacion operativa y logistica de los procesos de seleccion y contratacion de los
Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE), asi como del
conjunto de actividades de capacitacion y asistencia electoral que tienen que realizar los
drganos distritales con la participacion de los SE y CAE.

La fusidon de las figuras de Capacitador Electoral y de Asistente Hectoral en la de
Capacitador-Asistente Electoral, asi como la incorporacion de la figura del Supervisor
Electoral desde el Proceso Electoral Federal 1999-2000 para atender las tareas de visita,
notificacion y capacitacion electoral para la integracion de las mesas directivas de casilla y
de la asistencia electoral, representd para el Instituto Federal Electoral un avance
significativo de planificacion y desarrollo integral de la organizacion de la etapa preparatoria
de las elecciones y de la Jornada Electoral. Los resultados institucionales han sido altamente
satisfactorios en los ambitos operacional, administrativo y presupuestal.

Después de cada Proceso Electoral Federal institucionalmente se ha revisado y evaluado el
desempefio de dichas figuras, lo que ha permitido mejorar los procedimientos de seleccidn,
contratacion, capacitacion y evaluacion de las aclividades que realizan, asi como los
mecanismos de coordinacion implementados en las juntas ejecutivas, a fin de cumplir con las
metas institucionales, en el marco de la certeza, transparencia y legalidad en la organizacion
de las elecciones federales.

Con los propositos antes referidos, las Direcciones Ejecutivas de Organizacion Electoral y de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica elaboraron de manera conjunta este documento,
el cual esta organizado en dos capitulos. En el capitulo | se presentan los objetivos general y
partictilares. En el capitulo 1l se detallan los mecanismos de coordinacién en las juntas
distritales v locales ejecutivas, asi como las responsabilidades distritales y locales. Se
pretende dejar claro qué actividades deberan llevarse a cabo, asi como los compromisos de
los vocales, ademas de una breve mencion del sistema informatico que se utilizara para
sistematizar lo relativo a este tema e informar a los drganos superiores del Instituto.

Mecanismos de Coordinacion en maferia de Cupacitacion y Asistencia Electoral 3de 18
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1. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general

Establecer los mecanismos de coordinacion en las juntas ejecutivas que permitan planear,
implementar, llevar el control, dar seguimiento y evaluar las acciones de capacitacion y
asistencia electoral, con procedimientos eficientes y eficaces, para el cumplimiento de los
objetivos y metas de la Estrategia de Capacitaciéon y Asistencia Electoral 2011-2012
(Estrategia) aprobada por el Consejo General.

1.2 Objetivos particulares

s Continuar con la concientizacion en las juntas locales y distritales ejecutivas, sobre la
importancia de la coordinacidn y comunicacion entre las areas, para el logro de los
objetivos y metas del Proceso Electoral Federal 2011-2012.

s Destacar la importancia que tienen los mecanismos de coordinacion dentro de la
Estrategia.

s Mejorar los procedimientos de los mecanismos de coordinacién en materia de
capacitacion y asistencia electoral, que permitan la realizacidn de aclividades de
mayor calidad en la planeacién, implementacidn, control, seguimiento y evaluacién de
las mismas para el cumplimiento de los objetivos y metas de la Estrategia.

s Planear la coordinacion de las actividades de capacitacién y asistencia electoral
derivadas de los programas y proyectos de la Estrategia, que realizaran los SE en
sus zonas de responsabilidad (ZORE) y los CAE en sus éreas de responsabilidad
(ARE), en cada una de las etapas de la organizacion operativa y logistica del Proceso
Electoral Federal 2011-2012.

+ |dentificar situaciones especificas que pudieran dificultar u obstaculizar el adecuado
cumplimiento de las actividades planeadas y adoptar las acciones correctivas mas
convenientes.

+ Eficientar la sistematizacién de las actividades en materia de coordinacién y
comunicacion hacia las instancias superiores.

s Confribuir mediante los mecanismos de coordinacion a la fransparencia y rendicion
de cuentas en todos los niveles, desde las juntas distritales ejecutivas, hasta los
drganos de direccion del Instituto.
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2. MECANISMOS DE COORDINACION

En los procesos electorales federales 2005-2006 y 2008-2009 se implementaron un conjunto
de medidas con el propésito de facilitar a las juntas ejecutivas el desarrollo coordinado de las
actividades de capacitacion y asistencia electoral realizadas por los SE y los CAE, como son:
la planeacion de acciones a corto plazo, la observacion de los avances en las tareas, la
identificacion de los elementos que pudieran obstaculizar las labores en campo y la
evaluacion de las medidas adoptadas para su solucidn.

La premisa fundamental de la que se partié para el cumplimiento de las responsabilidades
institucionales fue la existencia de acciones coordinadas en las diferentes instancias
normativas y jerarquicas que intervienen en los procedimientos electorales. Para el Proceso
Electoral Federal 2011-2012 se pretende que las acciones coordinadas se ejecuten de
conformidad con la planeacién integral del mismo.

Para lo anterior, es fundamental la aplicacion de los mecanismos de coordinacién en las
juntas distritales ejecutivas, que son las responsables directas de la ejecucidn de las
actividades de capacitacion y asistencia electoral, asi como en las juntas locales ejecutivas,
para el seguimiento, control y evaluacion correspondientes. Debido a que las juntas locales v
distritales tienen responsabilidades y realizan actividades diferenciadas, a continuacion se
mencionan por separado los mecanismos de coordinacion y responsabilidades a desarrollar
por cada drgano desconcentrado.

2. 1. JUNTAS DISTRITALES EJECUTIVAS

Es en los distritos electorales en donde se ejecutan las actividades de capacitacién y
asistencia electoral para el logro de los objetivos institucionales, por lo que se requiere que
bajo la responsabilidad directa de los vocales Ejecutivos, con la colaboracion de los vocales
de Qrganizacion Electoral y de Capacitacion Electoral y Educacion Civica se realicen las
actividades correspondientes a la capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de
casilla, asi como las inherentes a la asistencia electoral. Sin embargo, la participacion de los
vocales Secretarios y del Registro Federal de Electores es importante para la realizacion de
estas actividades, ya que los primeros tienen la responsabilidad administrativa y los
segundos proporcionan los insumos necesarios para su cumplimiento.

La relevancia de la coordinacién distrital se aprecia en la carga de trabajo, donde al CAE se
le asigna un ARE para desarrollar sus funciones, cuyo promedio de casillas es de 6 para
zona urbana y de 4 para zona no urbana. En esta area geografica especifica realizara las
tareas inherentes a la capacitacion y asistencia electoral, en esfricto apego a los
lineamientos y procedimientos determinados por la Estrategia. Asimismo, el SE tiene
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asignada una ZORE que comprende las ARE de los CAE a su cargo. En promedio el SE
atiende 8 ARE en zona urbana y 5 en zona no urbana.

2.1.1. Mecanismos de Coordinacion Distrital
La programacion de actividades que deben realizar las juntas distritales son las siguientes:

El Vocal Ejecutivo convocara a todos los vocales de la Junta Distrital Ejecutiva a reunién de
coordinacion por lo menos dos veces por mes y celebrara un minimo de 20 reuniones
durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012, desde octubre de 2011 hasta junio de 2012.
También podra convocar a mas reuniones y en cualquier fecha cuando se tengan que
implementar acciones derivadas de Acuerdos del Consejo General, para atender
indicaciones de las direcciones ejecutivas de Organizacion Electoral y Capacitacion Electoral
y Educacion Civica, o para la implementacién de resoluciones urgentes a problematicas que
se presenten en el distrito.

Las reuniones las presidira el Vocal Ejecufivo, quien propondra un orden del dia con los
puntos a revisar tanto para la planeacién como para el seguimiento y la evaluacién de las
actividades, previa consulta a los vocales de Organizacion Electoral y de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica. Todos los vocales deberan participar segun las
responsabilidades asignadas y siempre con un sentido de apoyo al propésito institucional del
trabajo de la Junta Distrital Ejecutiva.

Las reuniones de coordinacion tendran como base la participacion del Vocal Ejecutivo, del
Vocal de Organizacion Electoral y del Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica,
siendo necesaria la concurrencia de los tres para celebrar la reunion. Los vocales Secretario
y del Registro Federal de Electores asisfiran a las reuniones cuando sean convocados de
acuerdo con el tema a fratar y su competencia. Sin embargo, si algin Vocal tiene la
posibilidad y disposicion de asistir, podra hacerlo sin ninguin inconveniente. Asimismo, si dos
0 mas vocales necesitan reunirse para desahogar un asunto especifico podran hacerlo, sin
necesidad de convocatoria en particular.

Las reuniones tienen el propédsito de planear, coordinar, implementar, llevar el control, dar
seguimiento v evaluar las actividades de capacitacion v asistencia electoral para el
cumplimiento de las metas de la Estrategia, ademas de coordinar la utilizacién de los
recursos humanos, financieros y materiales aprobados en los programas y proyectos, asi
como para comparlir informacién sobre el avance y evaluacién de actividades v de la
aplicacion de recursos. De cada tema se podran tratar asuntos diversos, abordandolos en
sus diferentes fases de planeacion, seguimiento, control y evaluacion.
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En la primera reunion que celebren se desahogaran los siguientes asuntos:

s Revisar los documentos normativos de la Esfrategia de Capacitacion y Asistencia

Electoral 2011-2012.

a) Revisar el marco normativo de las actividades de capacitacion y asistencia electoral.

b) Identificar los acuerdos, lineamientos y documentos que pudieran tener
instrucciones especificas para actividades que desarrollaran los SE y CAE:
lineamientos, manuales o procedimientos referidos a la integracion y ubicacion de
casillas, oficinas municipales, lugares de uso comun, centros de recepcion y
traslado, entre ofros.

¢) Establecer las actividades que deberan desarrollarse con base en lo establecido en
todos los documentos normativos, asi como los recursos humanos, financieros y
materiales indispensables para el mejor desarrollo de éstas.

d) Determinar a los vocales responsables de cada una de las actividades a realizar.

e) Conocer los plazos de ejecucion.

s Elaborar el Calendario de actividades con evaluacion de cumplimiento, que tiene el
proposito de planear vy evaluar el desarrollo de las actividades asi como sus avances,
para poder estar en posibilidades de prever las subsecuentes. Para llevar a cabo lo
anterior, los vocales de Organizacién Electoral y de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica realizaran la supervision de las actividades en gabinete y en campo, para detectar
inconsistencias y determinar lo conducente para su solucion. La base para la
determinacién de las actividades seran los cronogramas que se anexan a los
documentos normativos v el calendario de sesiones de los consejos distritales, ademas
de las fechas de términos legales mas importantes, para que todos los vocales puedan
organizar sus responsabilidades y asislir a cada una de las reuniones.

En las reuniones subsecuentes se debe considerar de manera integral la planeacion,
seguimiento y evaluacidn de las actividades, asi como desarrollar ejercicios de planeacion a
plazos méas cortos, en los que es importante contemplar aspectos como los siguientes: la
descripcion especifica de las actividades a realizar, la programacion, los responsables, los
recursos necesarios, los objefivos y metas a cumplir; aspectos que seran indispensables
para dar un seguimiento puntual a las actividades y detectar oportunamente algin tipo de
desviacion e identificar la mejor manera de corregirla.

La planeacion de las acciones tendentes a cumplir objetivos simultaneos de capacitacion vy
asistencia electoral exige especial atencidn de los vocales, sobre todo en aguéllas acciones
que requieren al mismo tiempo trabajo de campo y gabinete, con la finalidad de realizarlas
de forma paralela. Asimismo, deberd estar apegada a los tiempos establecidos por la propia
ley y normatividad aplicable, con objetivos reales y alcanzables.
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En todas las reuniones de coordinacion distrital se dara seguimiento a lo realizado en el
periodo previo, con base en lo acordado y programado en el Calendario. En la fase de
evaluacion, se dara por terminada una actividad cuando su cumplimiento haya sido
concluido. En esta etapa se observaran, de manera integral, las actividades en términos de
la temporalidad de las mismas, en su apego a la ley v demas normatividad, asi como la
eficacia y eficiencia de los recursos utilizados.

Con el fin de registrar tales acciones e ir corrigiéndolas durante el proceso electoral, se fiene
una herramienta basica y sencilla para la planeacion, implementacion, seguimiento y
evaluacion de las actividades, a través de un sistema informatico que permite un flujo agil de
la informacion hacia los érganos superiores, mediante el cual se sistematizaran los acuerdos
de las reuniones de coordinacion y hara mas eficiente la generacion de reportes y la
elaboracion de minutas.

2.1.2. Responsabhilidades Distritales

Es trascendental la necesidad de comprender las actividades de capacitacién y asistencia
electoral de manera integral, como responsabilidad conjunta de los integrantes de la Junta
Distrital Ejecutiva. Conforme a la Estrategia, cada uno de los vocales tendra determinadas
actividades, las que seran acordadas en las reuniones de coordinacion, respetando las
funciones de cada una de las vocalias. Todos los vocales de la Junta Distrital Ejecutiva seran
responsables de participar en las reuniones de coordinacion a las que sean convocados.

Vocal Ejecutivo Distrital

El Vocal Ejecutivo Distrital es el responsable de la coordinacion y supervision distital de las
actividades de capacitacion y asistencia electoral en apoyo a la Esfrafegiz durante el
Proceso Electoral Federal 2011-2012 y de realizar lo siguiente:

« Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Distrital.

« Convocar a todos los integrantes de la Junta Disfrital Ejecutiva a las reuniones de
coordinacion distrital programadas en el Calendario.

« Presidir las reuniones de coordinacion distrital y proponer el orden del dia.

« Adoptar decisiones, definir criterios de operacidn y autorizar el empleo oportuno de los
recursos humanos, financieros y materiales para las actividades sefialadas.

« Aprobar las solicitudes para atender necesidades exfraordinarias que no cubran los
programas, proyectos y presupuesto de la Junta Distrital Ejecutiva e instruir al Vocal
Secretario pararealizar los tramites correspondientes ante la Junta Local Ejecutiva.
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« Informar oportunamente a todos los vocales distritales sobre los comunicados de oficinas
centrales y de la Junta Local Ejecutiva sobre las actividades antes mencionadas.

« Elaborar las minutas de las reuniones de coordinacion distrital efectuadas.

« Incorporar y mantener actualizada la informacion de las reuniones de coordinacion
distrital celebradas en el sistema informatico disenado para tal efecto, dentro de las 48
horas posteriores a su realizacion. En el sistema, incorporado a la red|FE, se incluiran los
datos relativos a la asistencia de vocales, fecha de |a reunion y temas tratados. Ademas,
se podran emitir reportes y se elaboraran las minutas.

« Convocar, a la mayor brevedad, a reunion a los integrantes de la Junta Distrital Ejecutiva
para atender los problemas presentados en las actividades y que requieran la adopcién
urgente de medidas de solucion.

« Informar a la Junta Local Ejecutiva sobre los problemas presentados y las alternativas de
solucién adoptadas.

« Evaluar, en la siguiente reunion de trabajo, la pertinencia de las medidas adoptadas para
la solucion de problemas.

« Coordinar los procedimientos de seleccion de SE y CAE: difusion de la convocatoria,
recepcion de documentos, imparticion de la platica de induccién, aplicacion y calificacion
del examen, publicacién de resultados y desarrollo de las entrevistas a SE y CAE.

« Coordinar la capacitacion dirigida a los SE y CAE.

« Coordinar y supervisar las actividades de capacitacion electoral e integracion de mesas
directivas de casilla de los SE y CAE, asi como las de asistencia electoral.

Vocal Secretario Distrital

El Vocal Secretario, como responsable de los procedimientos juridicos y administrativos de la
Junta Distrital Ejecutiva, realizara las siguientes actividades en apoyo a la Estrategia durante
el Proceso Electoral Federal 2011-2012, en el marco de las reuniones de coordinacion
distrital:

« Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Distrital.

« Apoyar al Vocal Ejecutivo Distrital en la elaboracion de las minutas y en el registro vy
actualizacion de informacion en el sistema informatico de las reuniones de coordinacion.

« OQrientar a los Vocales, SE y CAE sobre los aspectos v requisitos de contratacion.

« Elaborar los confratos de prestacion de servicios de SE y CAE.

« Realizar los movimientos de Altas y Bajas de SE y CAE.

« Efectuar la funcién del pago oportuno a SE y CAE, incluidos los gastos de campo.

« Elaborar los tramites en caso de rescision de contratos de SE y CAE.

« Informar a los vocales, SE y CAE sobre las prestaciones a que tiene derecho el personal
eventual.
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« Gestionar los seguros de vida y accidente a los SE y CAE que lo requieran, asi como
tramitar oportunamente las licencias médicas, enfre ofros documentos.

« Informar en cada reunidon de coordinacién sobre el presupuesto auterizado, ejercido y
disponible de los programas vy proyectos de capacitacion y asistencia electoral.

« Proporcionar el suministro oportuno de los recursos materiales y financieros necesarios
para efectuar cada una de las actividades de capacitacion y asistencia electoral, como
son: vehiculos, gasolina, pasajes, viaticos, material de oficina, etc.

« Informar en cada reunidn el avance en los tramites administrativos y gestiones realizadas
en apoyo al personal eventual (SE y CAE).

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica Distrital

El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica Distrital se responsabilizara de la
capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla y realizara las siguientes
actividades en apoyo ala Estrategia durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012:

« Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Distrital.

« Aplicar el Manual de Contratacion de SE y CAE.

« Participar en la capacitacion de la aplicacion de los instrumentos de seleccion a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Distrital.

« Participar en la coordinacion de los procedimientos de seleccion de SE y CAE: difusion
de la convocatoria, recepcion de documentos, imparticion de la platica de induccion,
aplicacion y calificacion del examen, publicacion de resultados y desarrollo de las
entrevistas a SE y CAE.

« Apoyar con informacion y documentacién al Yocal Secretario en el procedimiento para la
contratacién de los SE y CAE, altas y bajas, asi como en los casos de rescisiones de
contratos.

« Participar en la coordinacion de la capacitacion dirigida a los SE y CAE.

« Participar en la evaluacion del desempefio de los SE y CAE.

« Aplicar el Programa de Capacitacion Electoral e Integracidén de Mesas Directivas de
Casilla y orientar a los vocales sobre su contenido.

« Participar en la coordinacion y supervision de las actividades de capacitacion electoral e
integracion de mesas directivas de casilla de los SE.

« Conocer los avances periddicos (diarios y semanales) de las actividades de todos los
CAE en la capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla.

« Supervisar y, en su caso, registrar informacion en el Sistema ELEC2012.

« Conocer e informar de inmediato al Vocal Ejecutivo Distrital sobre problemas
presentados en la ejecucion de las actividades de capacitacion electoral e integracion de
mesas directivas de casilla de los SE y CAE.
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Comunicar al Vocal Ejecutivo y Vocal Secretario Distritales y al vocal local del ramo
sobre enfermedades, accidentes de frabajo o problemas laborales de los SE y CAE.
Distribuir los materiales didacticos y de apoyo a los SE y CAE y funcionarios de casilla.
Entregar las prendas de identificaciéon a los SE y CAE.

Vocal de Organizacion Electoral Distrital

El Vocal de Organizacion Electoral es el responsable de las actividades de asistencia
electoral en el distrito y realizara en apoyo a la Esfrategia durante el Proceso Electoral
Federal 2011-2012 lo siguiente:

Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Distrital.

Aplicar el Manual de Contratacion de SE y CAE.

Aplicar el Programa de Asistencia Electoral y orientar a los vocales, SE y CAE sobre su
contenido.

Participar en la aplicacion de los procedimientos de seleccién de SE y CAE: difusion de
la convocatoria, recepcion de documentos, imparticion de la platica de induccidn,
aplicacion y calificacion del examen, publicacion de resultados y desarrollo de las
entrevistas a SE y CAE.

Apoyar con informacién y documentacion al Vocal Secretario en el procedimiento para la
contratacién de los SE y CAE, altas y bajas, asi como en los casos de rescisiones de
contratos.

Participar en la capacitacion a los SE y CAE.

Participar en la evaluacion del desempefio de los SE y CAE.

Participar en la coordinacién y supervision de las actividades de asistencia electoral de
los SE.

Conocer los avances periodicos {diarios y semanales) de las actividades de asistencia
electoral de los CAE.

Conocer e informar de inmediato al Vocal FEjecutivo Distrital sobre problemas
presentados en la ejecucion de las actividades de asistencia electoral de los SE y CAE.
Comunicar a los Vocales Ejecutivo y Secretario Distritales y al vocal local del ramo sobre
enfermedades, accidentes de trabajo ¢ problemas laborales de los SE y CAE.
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Vocal del Registro Federal de Electores Distrital

El Vocal del Registro Federal de Electores como responsable de la cartografia electoral y los
listados nominales a nivel distrital, entre ofras funciones, realizara las siguientes actividades
en apoyo a la Estrategia durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012:

« Orientar y asesorar a los Vocales, SE v CAE sobre los diversos productos cartograficos
para la determinacion de ARE y ZORE, asi como para la localizacion de los ciudadanos.

« Apoyar la difusion de la convocatoria.

« Participar en la aplicacion del examen y de la entrevista a SE y CAE.

« Participar en la capacitacion a los SE y CAE.

« Apoyar, en su caso, en la resolucion de problemas presentados en las actividades de
capacitacion y asistencia electoral.

2.2. JUNTAS LOCALES EJECUTIVAS

Las juntas locales ejecutivas tienen la responsabilidad de coordinar, dar seguimiento, llevar
el control y supervisar las actividades de capacitacion vy asistencia electoral de la Estrategia
que desarrollan las juntas distritales ejecutivas en la entidad federativa correspondiente,
ademas de las diferentes acciones de intermediacion con las oficinas centrales.

2.2.1. Mecanismos de Coordinacion Local
La programacion de actividades que deben realizar las juntas locales son las siguientes:

El Vocal Ejecutivo convocard a todos los vocales de la Junta Local Ejecutiva a reunion de
coordinacion por lo menos dos veces por mes y celebrard un minimo de 20 reuniones
durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012, desde octubre de 2011 hasta junio de 2012,
también podra convocar a mas reuniones, ¥ en cualquier fecha, cuando se tengan que
implementar acciones derivadas de Acuerdos del Consejo General, para atender
indicaciones de las direcciones ejecutivas de Organizacion Electoral y Capacitacion Electoral
y Educacion Civica, o para la implementacion de resoluciones urgentes a problematicas que
se presenten en los distritos.

Las reuniones las presidira el Vocal Ejecutivo Local, quien propondra un orden del dia con
los puntos a revisar tanto para la planeacidn como para el seguimiento y la evaluacion de las
aclividades, previa consulta a los vocales de Organizacién Electoral y de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica. Todos los vocales deberan participar segun las
responsabilidades asignadas y siempre con un sentido de apoyo al propésito institucional del
trabajo de la Junta Local Ejecutiva.
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Las reuniones de coordinacion tendran como base la participacion del Vocal Ejecutivo, del
Vocal de Organizacion Electoral y del Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica,
siendo necesaria la concurrencia de los tres para celebrar la reunion. Los vocales Secretario
y del Registro Federal de Electores asistiran a las reuniones cuando sean convocados de
acuerdo con el tema a fratar v su competencia. Sin embargo, si algin Vocal tiene la
posibilidad y disposicion de asistir, podra hacerlo sin ningdn inconveniente. Asimismo, si dos
0 mas vocales necesitan reunirse para desahogar un asunto especifico podran hacerlo, sin
necesidad de convocatoria en particular.

Las reuniones tienen el propdsito de planear, coordinar, implementar, llevar el control, dar
seguimiento v evaluar las actividades de capacitacion y asistencia electoral para el
cumplimiento de las metas de la Estrategia, ademas de coordinar la utilizacion de los
recursos humanos, financieros y materiales aprobados en los programas y proyectos para
llevar a cabo la capacitacion y asistencia electoral, asi como para compartir informacion
sobre el avance y evaluacion de actividades y aplicacion de recursos. De cada tema se
podran tratar asuntos diversos y se abordaran en sus diferentes fases de planeacion,
seguimiento, confrol y evaluacion.

En la primera reunion que celebren se desahogaran los siguientes asuntos:

+ Revisar los documentos normativos de la Estrategia de capacitacion y asistencia

electoral 2011-2012.

a) Revisar el marco normativo de las actividades de capacitacion y asistencia
electoral.

b) Identificar los acuerdos, lineamientos y documentos que pudieran tener
instrucciones especificas para actividades que desarrollaran los SE y CAE:
lineamientos, manuales o procedimientos referidos a la integracién y
ubicacion de casillas, oficinas municipales, lugares de uso comdn, centros de
recepcion y traslado, entre ofros.

C) Establecer las actividades que deberan desarrollarse con base en lo
establecido en todos los documentos normativos, asi como los recursos
humanos, financieros y materiales indispensables para el mejor desarrollo de
éstas.

d) Determinar a los vocales responsables de cada una de las actividades a
realizar.

e) Conocer los plazos de ejecucion.

Mecanismos de Coordinacion en maferia de Cupacitacion y Asistencia Electoral 13 de 18
PEF2011-2012

426



o
I F E Direccidn Fjecutiva de Capacitacion Flactoral y Educacidn Civice

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Direccidn Flecitiva de Organizacian Flectoral

s Elaborar el Calendario de actividades con evaluacion de cumplimiento, que tiene el
proposito de planear y evaluar el desarrollo v los avances en las aclividades y estar
en posibilidades de prever las subsecuentes. Para llevar a cabo lo anterior, sera
necesario tomar en cuenta los calendarios de las juntas distritales y una supervision
de las actividades distritales realizadas por parte de los vocales de Organizacion
Electoral y Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica locales, para detectar
inconsistencias y determinar lo conducente para su solucién. La base para la
determinacién de las actividades seran los cronogramas que se anexan a los
documentos normativos y el calendario de sesiones de los consejos locales y
distritales, ademas de las fechas de términos legales mas importantes, para que
todos los vocales puedan organizar sus responsabilidades y asistir a cada una de las
reuniones.

En las reuniones subsecuentes se debe considerar de manera integral la planeacion,
seguimiento y evaluacién de las actividades, asi como desarrollar ejercicios de planeacion a
plazos mas cortos, en los que es importante contemplar aspectos como los siguientes: la
descripcidn especifica de las actividades a realizar, la programacidn, los responsables, los
recursos necesarios, los objetivos y metas a cumplir; aspectos que seran indispensables
para dar un seguimiento puntual a las actividades y detectar oportunamente algin tipo de
desviacion e identificar la mejor manera de corregirla.

La planeacion debera estar apegada a los tiempos establecidos por la propia ley v
normatividad aplicable, con objetivos reales y alcanzables. En todas las reuniones de
coordinacion local se dara seguimiento a lo realizado en el periodo previo, con base en lo
acordado y programado en el Calendario. En la fase de evaluacion, se dara por terminada
una actividad cuando su cumplimiento haya sido concluido. En esta etapa se observaran, de
manera integral, las actividades en términos de la temporalidad de las mismas, en su apego
a la ley y demas normatividad, asi como respecto a la eficacia v eficiencia de los recursos
utilizados.

Con el fin de registrar tales acciones e ir corrigiendo lo realizado durante el proceso electoral,
se tiene una herramienta basica y sencilla para la planeacion, implementacion, seguimiento y
evaluacion de las actividades, a través de un sistema informatico que permite un flujo agil de
la informacion hacia los organos superiores, mediante el cual se sistematizara lo que se
realice en las reuniones de coordinacion y hara mas eficiente la generacion de reportes y la
realizacion de minutas.
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2.2.2 Responsabilidades Locales

Conforme a la Estrategia, cada uno de los vocales locales sera responsable de coordinar,
dar seguimiento y supervisar |a realizacion de determinadas actividades distritales, que seran
acordadas en las reuniones de coordinacion, respetando el ambito funcional de cada una de
las vocalias. Todos los vocales de la Junta Local Ejecutiva seran responsables de participar
en las reuniones de coordinacion a las que sean convocades, por la relevancia de
comprender las actividades de capacitacién y asistencia electoral de manera integral, como
responsabilidad conjunta de los integrantes de la Junta Local Ejecutiva.

Vocal Ejecutive Local

El Vocal Ejecutivo Local es el responsable de la coordinacidn y supervision de las
aclividades de capacitacion y asistencia electoral en la entidad federativa durante el Proceso
Electoral Federal 2011-2012 v en apoyo a la Estrategia realizara lo siguiente;

« Convocar a todos los integrantes de la Junta Local Ejecutiva a las reuniones de
coordinacién local programadas en el Calendario.

« Presidir las reuniones de coordinacion local y proponer el orden del dia.

« Adoptar decisiones, definir criterios de operacion y autorizar el empleo oportuno de los
recursos humanos, financieros y materiales para las actividades sefialadas.

« Aprobar las solicitudes para atender necesidades extraordinarias que no cubran los
programas, proyectos y presupuesto de las juntas distritales ejecutivas, e instruir al Vocal
Secretario pararealizar los tramites ante |a Direccion Ejecutiva correspondiente.

« Informar oportunamente a todos los vocales locales y distritales sobre los comunicados
de oficinas centrales relacionados con las actividades antes mencionadas.

« Elaborar las minutas de las reuniones de coordinacion local efectuadas y supervisar la
elaboracion de las minutas distritales.

« Incorporar y mantener actualizada la informacion de las reuniones de coordinacién local
celebradas en el sistema informatico disefiado para tal efecto, dentro de las 48 horas
posteriores a su realizacion En este sistema (redIFE) se podran emitir reportes y se
elaboraran las minutas.

« Convocar a la mayor brevedad a reunién a los integrantes de la Junta Local Ejecutiva,
para atender los problemas presentados en las actividades distritales y que requieran la
adopcion urgente de medidas de solucion.

« Evaluar, en la siguiente reunidon de trabajo, sobre la pertinencia de las medidas
adoptadas para la solucion de problemas en los distritos.

« Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Local.
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Vocal Secretario Local

El Vocal Secretario, como responsable de los procedimientos juridicos y administrativos de la
Junta Local Ejecutiva, realizara las siguientes actividades en apoyo ala Estrategia durante el
Proceso Electoral Federal 2011-2012, en el marco de |as reuniones de coordinacion local:

Participar en |a socializacién de la Estrategia y documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Local.

Apoyar al Vocal Ejecutivo Local en la elaboracion de las minutas y en el registro y
actualizacién de informacion en el sistema informatico de las reuniones de coordinacion.
Supervisar los requisitos de contratacion de SE y CAE y orientar a los vocales locales y
distritales.

Supervisar la elaboracion de los contratos de prestacion de servicios de SE y CAE y, en
su caso, los tramites de rescision de contratos.

Supervisar la realizacion de los movimientos de altas v bajas de SE y CAE v el pago
oportuno de sus honorarios, incluides los gastos de campo.

Supervisar las prestaciones a que tienen derecho los SE y CAE, asi como el framite
oportuno de los seguros de vida y accidente a quienes lo requieran, las licencias
médicas, entre otros documentos.

Informar en cada reunion de coordinacion sobre el presupuesto autorizado, ejercido y
disponible de los programas vy proyectos de capacitacion y asistencia electoral.
Supervisar el suministro oportuno de los recursos materiales y financieros necesarios
para efectuar cada una de las actividades de capacitacion y asistencia electoral en los
distritos, como son: vehiculos, gasolina, pasajes, viaticos, material de oficina, etc.
Informar en cada reunién el avance en los tramites administrativos y gestiones realizadas
ante oficinas centrales en apoyo al personal eventual (SE y CAE).

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica Local

El Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica se responsabilizara de la coordinacion
y supervision de la capacitacién electoral e integracion de mesas directivas de casilla en la
entidad federativa y realizara las siguientes actividades en apoyo a la Estrategia durante el
Proceso Electoral Federal 2011-2012:

Participar en la socializacion de la Estrategia v documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Local.

Supervisar la aplicacion del Manual de Contratacion de SE y CAE y orientar a los vocales
locales y distritales sobre su contenido.

Participar en la capacitacion de la aplicacion de los instrumentos de seleccidn a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Local y supervisar las vocalias distritales.
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« Coordinar y supervisar los procedimientos de seleccion de SE y CAE: difusion de la
convocatoria, recepcion de documentos, imparticion de la platica de induccion, aplicacion
y calificacién del examen, publicacion de resultados y desarrollo de las entrevistas.

« Coordinar y supervisar la capacitacion dirigida a los SE y CAE en los distritos.

« Supervisar la evaluacion del desempefio de los SE y CAE.

« Coordinar y supervisar la aplicacion del Programa de Capacitacion Electoral e
Integracion de Mesas Directivas de Casilla y, en su caso, orientar a los vocales locales y
distritales.

« Supervisar los avances periodicos (diarios y semanales) de las actividades de
capacitacion electoral e integracion de mesas directivas de casilla en los distritos.

« Supervisar el registro de informacion en el sistema ELEC2012.

« Conocer e informar de inmediato al Vocal Ejecutivo Local sobre problemas presentados
en la ejecucion de las actividades de capacitacion electoral e integracion de mesas
directivas de casilla en los distritos de la entidad.

+ Comunicar al Vocal Ejecutivo y Vocal Secretario y a la DECEYEC sobre enfermedades,
accidentes de trabajo o problemas laborales de los SE y CAE en los distritos de la
entidad.

« Coordinar y supervisar la distribucion de los materiales didacticos y de apoyo alas juntas
distritales.

« Coordinar y supervisar la entrega de las prendas de identificacion para los SE y CAE en
los distritos.

Vocal de Organizacion Electoral Local

El Vocal de Organizacion Electoral es el responsable de coordinar y supervisar las
actividades de asistencia electoral en |la entidad y realizara, en apoyo a la Estrategia durante
el Proceso Electoral Federal 2011-2012 lo siguiente:

« Participar en la socializacién de |a Estrategia y documentos normativos dirigida a los
integrantes de la Junta Ejecutiva y Consejo Local.

« Supervisar la aplicacion del Manual de Contratacién de SE y CAE y orientar a los vocales
locales y distritales sobre su contenido.

+ Supervisar la aplicacion del Programa de Asistencia Electoral y orientar a los vocales
locales y distritales.

« Supervisar |a participacion de su homélogo distrital en la aplicacion de los procedimientos
de seleccion de SE y CAE: difusion de la convocatoria, recepciéon de documentos,
imparticion de |a platica de induccion, aplicacion v calificacion del examen, publicacion de
resultados y desarrollo de las enfrevistas a SE y CAE.

« Supervisar la enfrega de informacion y documentacién al Vocal Secretario Distrital sobre
el procedimiento para la contratacién de los SE y CAE, asi como en los casos de
rescisiones de contratos.
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« Supervisar la participacion de su homologo distrital en la capacitacion de los SE y CAE,
asi como en la evaluacidn del desempefio de los mismos.

« Coordinar y supervisar las actividades de asistencia electoral de las juntas distritales.

« Supervisar los avances periodicos (diarios y semanales) de las actividades de asistencia
electoral en los distritos.

« Conocer e informar de inmediato al Vocal Ejecutivo Local sobre problemas presentados
en la ejecucion de las actividades de asistencia electoral en los disfritos.

« Comunicar al Vocal Ejecutivo, Vocal Secretario y la DEOE sobre enfermedades,
accidentes de trabajo o problemas laborales de los SE y CAE.

Vocal del Registro Federal de Electores Local

El Vocal del Registro Federal de Electores, como responsable de la cartografia electoral y los
listados nominales de la entidad federativa, entre ofras funciones, realizard las siguientes
actividades en apoyo ala Estrategia durante el Proceso Electoral Federal 2011-2012:

« Supervisar la orientacion y asesoria proporcionada por sus homélogos distritales a los
Vocales, SE y CAE sobre los productos cartogréficos para la determinacién de ARE y
ZORE, asi como para la localizacion de los ciudadanos.

« Supervisar el apoyo otorgado en los distritos ala difusion de la convocatoria.

« Supervisar la participacidon del vocal distrital en la aplicacion del examen y de la
entrevista a SE y CAE.

« Supervisar la participacion del vocal distrital en la capacitacion de los SE y CAE.

« Coordinar y supervisar el apoyo distrital, en su caso, en la resolucion de problemas
presentados en las actividades de capacitacion y asistencia electoral.
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