
Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

UTIGyND_01 1 

Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

Folio interno 

Unidad 

Proyecto especifico J 1220200 Condiciones laborales libres de discriminación y violencia 
---- -·-----·-~ 

Indicador 16-IN10600 Índice de percepción del clima en relación a la violencia laboral en eiiNE 

Tipo de actualización 
L 

Adición Camb1o Cancelación 

----' 

Sust1tuc1ón X 

· ~ctua'nzaciones externas · ·. ' 1 Antes :AhOfa )_· -~ ..... : . _ . ,: · r·· · , ·. : · • ' :: 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Linea base 

Tipo de medición 

1 Meta 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

__ j__ 

SI PSEI 
S1sU mA lnte¡ral de 
Pl~rouoooo, !.ecuim ento V 
E'falu•ctor- tnn·.tu~ort ¡l 

16·1220200 Número de casos de HASL en el INE resueltos con 
la actualización del Protocolo - -
El indicador refiere la cantidad de casos de HASL que se reciben 
en laDEA y DES PEN y que se resuelven, a favor o en contra de 

la probable víctima, utilizando el procedimiento sugerido en la 

actualización del Protocolo para prevenir, atender y sancionar 
casos de hostigamiento y acoso sexual o laboral (Protocolo 

Número de casos resueltos: cantidad de casos de HASL que se 
presentan en eiiNE y son atendidos y resueltos utilizando 

1 

1 --¡ 
como herramienta normativa la actualización del Protocolo 
para prevenir, atender y sancionar casos de hostigamiento y 

acoso sexual o laboral 

-------------
Número de casos resueltos 

1 Anual 
----- ------------------, 

1 

1 

:úmero 

Eficacia 

¡· 1 1 ___ _J 

Mónica Maccise Duayhe 

Informes que presenta el Comité de Seguimiento de casos de 

hostigamiento y acoso sexual o laboral que integra los informes 

t p_resentados por la _!)EA y DESPE_N __ _ 

Ascendente 

Sí 

Debido a que el proyecto refiere la revisión y actual ización del 

Protocolo (marzo-septiembre) y, posteriormente, capacitación 

sobre el uso de este documento al personal que se encarga de j 
_, ~indar la atención a casos de HASL (octubre-novi~~b~~~ __ 

Versión 2016.01 

Hoja 1·2 
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*-IN E 
Instituto Nacional Electoral 

¡-

1 
1 

¡ M~tas parci~les 

Año 1 Antes 

1

-· .. ---- ---
2016 : Ahora 

SIPSEI 
StH...,a ln~E¡ril d e 

PraruciOf\, Sf!cuim :ento v 
EY'a J~c•On lnstr.\Joor. l 1 

E F 

Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

¡ M A M 
1 ~ A S O · N D 

J . -: -- ; - ·-¡ --- ;--- - ·-- i ~ ---·-- ---- ¡- 'l 
-----¡--- - -- -;---¡---~--------¡ --¡ j~ 
__ l _ _ j 1_ ---- - ________ [ _ - _ _1 ---'- _ 1 _j 

En términos de l~s Line~~ientos Gen~rales pa-~~1a" Ge~tiÓ~-d~-¡~ Est~-ategi~. ----1 
numerales 5, inciso i), corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas, solicitar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la i 
Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a), serán externas aquellas que 1 

contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por 
1 

tanto requieren ser sometidas a consideración de la Junta General Ejecutiva. ¡ 

Por el replanteamiento del proye~t~l22oiooc;ndiciones laborales lib~ de - ¡! 

discriminación y violencia, aprobado en Sesión ord inaria del día 25 de enero 
en el Acuerdo INE/JGE/30/2016. 1 

1 ---····---------¡ 
--·- ---- ~---·- ·······-·· .. _ .. ______ ,. _________ ---·-····----------··· ....... ) 

Nombre y firma 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
1



Solicitud de actual ización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos-generales . ·- ft . 
Umdad responsable: Unidad Técnica de Género y No Discriminación 

Folio de la solicitud: UTIGyND_01 1 Fecha de solicitud: 

Fecha de recepción: j 03 de marzo de 2016 1 Fecha de respuesta: 
1 

01 de marzo de 2016 

04 de marzo de 2016 

Tipo de actual ización: 

Nombre y descripción 
del elemento de la 
estrategia : 

Externa Interna _j 
Proyecto Específico: 1220200 Condiciones laborales libres de discriminación y 
violencia 
Indicador: 16-JN10600 fndice de percepción del clima en relación a la violencia 
laboral en ellNE 
Descripción : Medir la percepción deiJNE respecto al clima laboral (en términos de 
violencia) a partir de un índ ice que resulte de la aplicación anual del cuestiona rio 
de cl 1ma laboral en mate ria de hostigamiento y acoso sexual o labora l. 

Tipo de elemento dela-1-Mapa estratégico -- --- 1 Tncficador-de impacto de - --
estrategia: Objetivo estratégico proyecto especifico 

Indicador estratégico Objetivo Operativo 

~De~crip~ipn de la solicitud . . : I ~ 
La Unidad Técnica de Género y No D1scnminación, solicita sustituir el indicador de impacto 16-IN10600 fndice 
de percepción del clima en relación a la violencia laboral en el INE, por el indicador 16-1220200 Número de 
casos de HASL en el lNE resueltos con la actualización del Protocolo. 
Estableciendo como motivación que derivado del replanteamiento del proyeéto 1220200 Condiciones 
laborales libres de discriminación y Violencia, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de enero en el Acuerdo 
INE/JGE/30/2016 fue necesario sust1tuir el indicador anteriormente propuesto. 

Fundamentación del dictamen -- . , ' . : 
Art ículos 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineam ientos genera les pa ra la gestión de la 
estrategia aprobados por la Junta Genera l Ejecutiva mediante Acuerdo JG E35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

,Dictamen - · ,,, . "''- . - .. 
Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología para la elaborac1ón de indicadores y metas. 

Analizó 
Rosa María Enríquez Cruz 

SIPSEI 
Su:,o:m a lmt&t'll d~ 

~ .f't.lctén, S•&ui~. l!! nto " 
( 'W! .J aciOr't lnsncu~ c.n•t 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyND_Ol 

INE
Texto escrito a máquina
1



Solici t ud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral 

01 de marzo de 2016 

-~ UTI GyND~02 
----

Indicadores de impacto 

- ------------- -- ----------------1 
Unidad Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

Proyect o específico 1220200 Condiciones laborales libres de discriminación y violencia 
--- --------- ---------- ------------------------1 

Indicador 
L 

i 
1 
1 

Nombre 

Descripción 

x-~-- _c~mbi~- _ _L _ Cancelación Sustitución 

---- - -----·- ............... ... . Protocolo de Atención de Personas Trans ue laboran en el INE 

El indicador refiere la cantidad de casos de solicitud de transición 

que se resuelven adecuadamente uti lizando el procedimiento 
sugerido en la actualización del Protocolo para la Transición y No 

Discriminación de las Personas Transgénero y Transexuales que 
Laboran en eiiNE 

Número de casos res ueltos: cantidad de casos de rectificación de 
nombre y sexo presentados ante laDEA que se resuelven 

uti lizando como herramienta normativa la actualización del 
Protocolo para la Transición y No Discriminación de las Personas 

Transgénero y Transexuales que Laboran en eiiNE 

~a de cá lculo - --[ Número de c~~os resuel~s 
j Frecuencia de me-dic--ió_n ________ +------- -~ ;~-~-~~--------------------------------------- -----------------------

----- -- ------------------- -------------------------------1 

1 Unidad de medida 1 Número 
~-~ínea base________ --------- ----+---------1 O- --- --------------------- -------------------------------j 

f- ------ -- -----· --------- . --·-----···--·-------·---------------------------! 
Tipo de medición Eficacia 

Meta 1 
.................................. ___ ----------- ·--·-''-----···----·-L--·····--· ---·------·-- ··----·---··--·-·-···-·······--·-----·---···-----·--··----l 

· Actualizaciones internas j Antes . 1 Ahora .. ' · . · · . . · . · · 

Responsable 1 Mónica Maccise Duayhe 
------------· -----

¡--

Medios de verificación 
¡ Informes generados por laDEA referentes al seguimiento de 

j 
casos de rectificación y entrevistas a personas que hayan 

presentado casos de rectificación ante la DEA _____ 
1 

-~-Ascendente 
1 

1 Tipo de meta 1 

i · ·-- -------··¡--- -,~-·-····· 
1 Los valores se acumulan Sí 

________ .................. __ __________________ _______________ _ 

Comentarios 

® SIPSEI 
SistWl'la lnn~,~l de 

P~nnc:1Óf'J. Secuim;t!nto v 
Evalu .. CIÓn lr~stltuo~n ~l 

- --·----,---,--------------····--·- ---- ---- --- -- -------------- ---------------

Versión 2016.01 

Hoja 1·2 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
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Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Metas parciales E F M A M ! A S O l N ¡ D 

¡ ~-~o - --, ~~t-;s --~~-j~ --l==_ =¡~r · --¡ __ -_¡-=-[ _ _j~ ~~=-= ~ ----
L_zo_l~ --

1 
Ahora _j ___ j _________ l ___ j_l_ . j ___ L __ ! ___ I ___________ .. l 

SIPSEI 
Sist~~ lnti::ral Oi' 

Piannd0"'1 Se'uim:ento y 
f.,ah.1aC1ón !nsmuc or.at 

En términos de los Lineamientos Generales para la Gestión de la Est rategia, 
numerales S, inciso i), corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 

Técnicas, solicitar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la 
Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a), serán externas aquellas que 
contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por 

1

, 

tanto re uie~~n_E_~E _ S().':l:etid?~~-_c:_o~sideraci<?~~-~unta_§~~~r.~ .. ~L~C.~.!i'J~ :. __ 
Por el replanteamiento del proyecto 1220200 Condiciones laborales libres de 

1 
discriminación y violencia, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de enero 

en el Acuerdo INE/JGE/30/2016. 

--·--- 1 

----- ___ _j 

Nombre y firma 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 
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*-IN E 
Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

·Datos generales . 

Unidad responsable: Un idad Técnica de Género y No Discnminación 

Folio de la sol icitud: UTIGyND_02 

Fecha de recepción: j 03 de marzo de 2016 

Tipo de actual ización: Externa • Interna 
1 

Fecha de solicitud: 01 de marzo de 2016 

Fecha de respuesta : J 04 de marzo de 2016 

--- ----- -
Nombre y descripción 
del elemento de la 
estrategia : 

Proyecto Específico: 1220200 Condiciones laborales libres de discriminación y 

Tipo de elemento de la 
estrategia: 

violencia 

Mapa estratégico 
Objetivo estratégico 
Ind icador estratégico 

Descripción de la solicitud 

L 
Indicador de impacto de 

l 
proyecto específico 
Objetivo Operativo 

• 
[J 

La Unidad Técnica de Género y No Discriminación, solicita adiciona r el indicador de impacto 16-1220200 

Número de casos resueltos con la actualización del Protocolo de Atención de Personas Trans que laboran en 
ellNE. 

Esta bleciendo como motivación que derivado del replanteamiento del proyecto 1220200 Condiciones 
labora les libres de discriminación y v1olencia, aprobado en Sesión ordinaria de l día 25 de enero en el Acuerdo 

.J.NE/JGE¿3()[20~6_fu~e~~sario __ a_dicionar ~!ro ind icado_¡:_~ I!!Jpac!.<?J!I proy~~to.:... ___ _ 

Fundamentación del dictamen 

Artículos 15, inCISo a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestión de la 

estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología pa ra la elaboración de indicadores y metas. 

Analizó 
Rosa María Enríquez Cruz 

OOSIPSEI 
S;sc~ma lntt&n l de 
P annc1ón, $t&u1m.e.nto '1 
( lfliiiUICión it\StrtUC.•Onlll l 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyND_02 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
2



_.IN E 
Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electora l Indicadores de impacto 

Datos generales · 

Fecha 01 de marzo de 2016 

Folio interno UTIGyND_03 

Unidad Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

Proyecto especifico 1220400 Observatorio de Participación Política de las Mujeres en México 
-- -~ - - · ·--- -

Indicador 
16_1N71100 Porcentaje de vis itas a los contenidos deiiNE en el porta l web del Observatorio de 
!articipa~ón Política de las Mujeres en México__ ___ ___ ___ _ 

L T1~0 de actualización Adición Camb1o Cancelac1ón Sust1tuc1ón X 

'Actualizaéiónesextern-as" '· · : j,I Aniés'!. · j : Ah~r;i · - -. -.:. , '.-. -· • ' - · . ·. : -~.-- ' 
. ' - - ' . ... ....,. • .. J 

Nombre 

Descripción 

16-1220400 Tasa de creCimiento de v1s1tas al portal web del 
OPPMM 

El indicador mide, trimestralmente, el tráfico de visitas que 
recibe el portal del Observatorio de Participación Política de las 
Mujeres (OPPMM} 

Número de v isitas real izadas al OPPMM en trimestre 2016 : 
cantidad de visit as a los contenidos del porta l web del 
Observatorio de Participación Política de las Mujeres real izadas 
en el segundo, tercer y cuarto trimestre de 2016 

Número de visitas rea lizadas al OPPMM en trimestre 2015: 
cantidad de visitas a los contenidos del portal web del 
Observatorio de Participación Política de las Mujeres realizadas 
en el segundo, tercer y cuarto trimestre de 2015 

1 

. ----- --------,- _j 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 1 
Línea base 

1 

Tipo de medición 
1 

_____ ¡ Meta 

Responsable 

M edios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

1 [(Número de visitas real izadas al OPPMM en t rimestre 2016-
Número de visitas realizadas al OPPMM en trimestre 2015) 1 

' __!-Júmero de visitas r~lizadas al OPPMM en trim~~re 2015] *lOO 

Trimestral 

Porcentaje 

o 
Eficacia 

; 15% 
----·----

Mónica Maccise Duayhe 

Reportes digitales que se solicitará a lnmujeres, institución que j 
_ adn; inistra el pq_rta_l:_ _ 

Sí 

Ascendente ___ _ J 
......__--- ---------------------

OOSIPSEI 
s.n'"'"' lnte¡n1t o• 
Pl.lna ac.•~· Se&Uitl\l~nto v 
hatu• :::~ ln:.t !~t ona 

Versión 2016.01 

Hoja 1·2 

INE
Texto escrito a máquina
3



Instituto Nacional Electoral 

Comentarios ___ _j 

Metas parciales 

Año Antes 

2016 Ahora 

Observaciones o comentarios 

OOSIPSEI 
Sisn:rna lnurcroal a~ 
p · a nuciCY~, Se,yimíf,nt o y 

Eva lu.lldót'l lnsn:oo o!'l t . 

E F 

1 
_j__ 

Sol icitud de actualización- Gest ión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

l _____ __j 

M A M 

1 1 1 -¡- ··- --¡--···--¡ J S% 
- ----'-·-·-

A 

1 

_ _j 

S o ¡ ~ 

---[·,_¡_¡ 
l~o/~ 1 1 

D 

15% 

En t érminos de los Lineamientos Generales para la Gestión de la Estrategia, 
numerales S, inciso i). corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas, solicitar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la 

Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a). serán externas aquellas que 
contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por 

tanto requieren ser sometidas a consideración de la Junta General Ejecutiva. 

Por el replanteamiento del proyecto 1220400 Observatorio de Participación 1 

Política de las Mujeres en México, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de r 

enero en el Acuerdo INE/JGE/ 30/2016. 1 

1 

- ----------
_ _j 

Vil le 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 

INE
Texto escrito a máquina
3



INE Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto N acional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Unidad responsable: Un1dad Técn1ca de Género y No Discriminación 

Folio de la solicitud: j UTIGyND_03 

Fecha de recepción: 1 03 de marzo de 2016 

Tipo de actualización: 1 Externa Interna 
- _1- --

Fecha de solicitud: 

Fecha de respuesta: 

1 01 de marzo de 2016 
1 

1 04 de marzo de 2016 

-- ------------------
Nombre y descripción 
del elemento de la 
estrategia : 

Proyecto Específico: 1220400 Observatorio de Participación Política de las Mujeres 
en México 

Ind icador: 16-N71100 Porcentaje de visitas a los contenidos deiiNE en el portal 
web del Observatorio de Participación Política de las Mujeres en México 
Descripción: Se pretende registrar el número de v1sitas que se hace al portal 
Web del Observatorio de Participación Política de las mujeres en México. en lo 
relativo a los contenidos que son elaborados por en el Instituto Nac1onal 
Electoral 

Tipo de elemento de la Mapa estratégico 
estrategia : Objetivo estratégico 

Indicador estratégico IJ 
--------

Indicador de impacto de 
¡ proyecto específico 
· Objetivo Operativo 1 
1_ .__ ¡ 

;,'?.es~ripcióri,de lf.! 'Solicitud ;- .. - . _ _ 

La Unidad Técnica de Género y No Discriminación, solicita sustituir el indicador de impacto 16-N71100 
Porcentaje de visitas a los contenidos deiiNE en el porta l web del Observatorio de Participación Política de las 
Mujeres en México, por el indicador 16-1220400 Tasa de crecimiento de visitas al portal web del OPPMM. 
Estableciendo como motivación que derivado del replanteamiento del proyecto 1220400 Observatorio de 
Participación Polít1ca de las Mujeres en México, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de enero en el 
Acuerdo INE/JGE/30/2016, fue necesario sustitu ir el anterior indicador de impacto. 

Fundamentación del dictamen 

Artkulos 15, inciso a}; 18; 23; y 25, incisos a) y b} de los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia aprobados por la Junta Genera l Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

Dictamen' - · ·- . -. . . . -

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Ana IZÓ 

Rosa María Enríquez Cruz 

® SIPSEI 
S~!f-ma lm~,nl ee-
f ~r eaci6o Se¡ u i,..l:@l"'to v 

i.<nltJw6•· lntm u': ;;.n• ' 

Z Visto Bueno 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyND_03 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
3



.IN E 
Solicitud de actualización -Gestión de la Estrateg ia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 01 de marzo de 2016 

Folio interno UTIGyND_04 
~ 

Unidad r Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discrimin_a_c.,-ió_n--:----:--- --------! 

P 
'f· 1220100 Foros/Seminarios de investigación y difusión sobre las temáticas de paridad, violencia 

royecto espec1 1co 
1
. . . 

1 
. 

1 __ _ po 1t1ca y voto un1vers~_e_1~_c;~u't_ente ________ _ 
1 

Indicador 1 16~1N10500 Porcentaje de propuestas que concluyeron en políticas públicas 
l____ ---- --- -- ----- -------------' 

Tipo de actualización 

Nombre 

Descripción 

1 Form~d~ cálculo_ 

1 Frecuencia de medición 

Unidad de medida 
!----

Línea base 

Adición Camb1o Cancelac1ón Sustitución X 

Ahora · 

16-1220100 Porcentaje de eventos que derivaron en acciones 
concretas para garantizar la paridad, la no violencia política y la no 
discriminación -·----- ----- ------
El indicador busca contabilizar las acciones concretas derivadas de 
los compromisos que se asumen en el marco de los foros y 
seminar ios realizados por la UTIGyND. 

Número de eventos real izados que derivaron en acciones 
concretas: se refiere al número de eventos realizados por la 
UTIGyND, durante 2016, que derivaron en acciones concretas para 
garantizar la paridad, la no violencia política y la no discriminación. 

Número de eventos realizados: número total de eventos que 
realizará la UTIGyND durante 2016. 

1 

(Número de eventos realizados que derivaron en acciones 
concretas 1 número de eventos realizados) * 100 El :-:r-~u-e~-:,j, - ---~-- --___ 1 

l-- i ;"'"'' -~-
----=----l __ 1 ~o~ _ j 

Tipo de medición 

Meta 

Medios de verificación 
Informes que den cuenta de los resultados de las acciones 
emprendidas en el marco de los eventos organizados por la 

- ~ISJy~D en 20_16:._ _____ __ _ 

Ascendente Tipo de meta j 
¡---------¡---t--------------1 

Los valores se acumulan Si 

Comentarios 

OOSIPSEI 
Slsttma lntt¡ral e:~ 

Pl.lneae~Cn, Secu•m~nto v 
Ev~tu ac•ór\ ln~r~-.~c•onat 

Versión 2016 .01 

Hoja 1-2 

INE
Texto escrito a máquina
4



Instituto Nacional Electoral 

Metas parciales 

Año Antes 
' -- -- - -

2017 J Ahor~ __ 

OOSIPSEI 
Slst~rm • tnt•craf dili' 

F•• nettlon. Secu•mtento v 
I..-tlvac.lón lnst tu~ <:<, a, 

E 

l 

F 

Solici t ud de act ualización -Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

M A M • A 
1 1 

S o D 

1 1 1 1 1 -- -,--,--.!....--1.-l_l _________ . _____ L_ _1 

-- --j 
100% 30% 1 

- - ---- -----l En términos de los Lineamientos Generales para la Gestión de la Estrategia, 
numerales S, inciso i), corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas, solicit ar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la 
Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a), serán externas aquellas que 
contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por 
tanto requieren ser sometidas a consideración de la Junta General Ejecutiva. 

- - - -~----

Por el replanteamiento del proyecto 1220100 Foros/Seminarios de 
investigación y di fusión sobre las t emáticas de paridad, violencia pol ítica y 
voto universal e incluyente, aprobado en Sesión ordina ria del día 25 de enero 
en el Acuerdo INE/JGE/30/2016. 1 

··---¡ -------- - ----- -------

Nombre y firma 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 
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Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto N acional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

D~to~ generales 

Unidad responsable: 

Folio de la solicitud : 

Fecha de recepción : 

Unidad Técnica de Género y No Discriminación 

UTIGyND_04 

03 de marzo de 2016 

Fecha de solicitud: 1 01 de marzo de 2016 

Fecha de respuesta : 1 04 de marzo de 2016 

Tipo de actualización : ' Externa Interna _¡ 

Nombre y descripción 
del elemento de la 
estrategia: 

Tipo de elemento de la 
estrategia: 

- -- - --- --- -- - - -
Proyecto Específico: 1220100 Foros/Seminarios de investigación y difusión sobre 
las temáticas de paridad, violencia política y voto universal e incluyente lnd1cador: 
16-IN10500 Porcentaje de propuestas que concluyeron en políticas públicas 
Descripción: Med1r la util1dad de la información y propuestas generadas con la 
ejecución del proyecto, para la conformación de políticas públicas sobre 
participación política de grupos discriminados. [ ... ) 
Mapa estratégico ! Indicador de impacto de 
Objetivo estratégico pr~yecto espec1f1co 
Indicador estratégico Objetivo Operativo J 

~ Descripciór\ de la ·solicitud.' 1-,: • ·' r; · · · ; . 
•.~> 1- ...-.....:.-. -· .... " ~. ., • 1 •• 1 ... ·• 1 • 

La Unidad Técn ica de Género y No Discriminación, solicita sustituir el indicador de impacto 16-IN10500 
Porcentaje de propuestas que concluyeron en políticas públicas, por el ind icador 16-1220100 Porcentaje de 
eventos que derivaron en acciones concretas para garantizar la paridad, la no violencia política y la no 
discriminación. 
Estableciendo como motivac1ón que derivado del replanteamiento del proyecto 1220100 Foros/Seminanos 
de investigación y difusión sobre las temáticas de paridad, v1olencia polít ica y voto universal e incluyente, 
aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de enero en el Acuerdo INE/JGE/30/2016, fue necesario sustitu ir el 
anterior indicador de impacto. 

;' Fu~n,d~mentació~\~_el _dict~m~eñ ' ~ , , . ., . · _: 1 

1 

Artículos 15, 1nciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia aprobados por la Junta Genera l Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

:_oi~~amen . . · 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Rosa María Enríquez Cruz 

OOSIPSEI 
S1st1m¡ lnltcral ca 
P 1r•ac16"J, S•&uirr.t"nto V 
Eor¡l..taoón lrutttJC;Orl" 

~ <"viStOueno 
Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyN0_04 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
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Solicitud de actual izac ión- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 01 de marzo de 2016 

Folio interno UTIGyND_05 

Unidad , Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 
--,------------------------ ----------------

Proyecto específico 

Indicador 

Tipo de actualización 

1220300 Investigación y difusión de los derechos politices de las mujeres 

16-IN70900 Porcentaje de personal con toma de decisiones con especialización en perspectiva 
de g~nero ~o Eiscriminación 

Adición 
1 

L Cambio Cancelación Sustitución X 

Actualizaciones externas 1 Antes t Ahora . ' . 

Nombre 

Descripc1ón 

Forma de cálculo 

16-1220300 Incremento de las visitas a la pestaña Igualdad y No 
Discr~naci~n de la p~g~n~ web defiNE__ __ _ 
El indicador busca medir el avance en el número de visitas que 
reciba el apartado de Igualdad y No Discriminación, que se 
ubicará en la página web defiNE, durante el año actual respecto 
al número de visitas que recibió el micrositio Género, Igualdad y 
Democracia durante el año anterior. 

Número de visitas realizadas a la pestaña Igualdad y No 
Discriminación de la página web defiNE en trimestre 2016: 
cantidad de visitas a los contenidos de la pestaña Igualdad y No 
Discriminación ubicada en el sitio web defiNE realizadas en el 
tercer y cuarto t rimestre de 2016. 

Número de visitas realizadas al microsit io Género, Igualdad y 
Democracia en trimestre 2015: cantidad de visitas a los 
contenidos del micrositio Género, Igualdad y Democracia 
realizadas en el tercer y cuarto trimestre de 2016. 

Número de visitas realizadas a la pestaña Igualdad y No 
Discriminación de la página web defiNE en trimestre 2016-
Número de visitas realizadas al micrositio Género, Igualdad y 
Democracia en trimestre 2015 

Frecuenc~a de medición ___ ---~-- - ¡-:;:-ri,.;;estral 

Unidad de medida -- -~ 1 Nú~;;;;--
l 

- ---- -------
Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

1 -¡ 
i 

----- -----'----

o 
Eficacia 1 

Por definir ___________________ j 

Actuati~aciónes Internas·· 1- A.rit~s - 1 Ahora· • · ·: t ·• · <: · 7, : - : • · 

Responsable 

® SIPSEI 
S•ntma.lnlt&r.' e• 
P~l"..ICIO!"', Sec:u¡m;..nra -..· 

Evi i\16 ClCI't ln$nt.JC.Ofti 

Mónica Maccise Duayhe 

Versión 2016.01 

Hoja 1-2 
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*-IN E 
Instituto Nacional Electoral 

Medios de verificación 

1 Tipo de meta 

Los valores se acumulan ¡-
1 

Comentarios l 
Metas parciales E F 

So licitud de actua lización- Gestión de la Estrategia 2016 

M 

Indicadores de impacto 

1 
Reportes digitales qu; se solicitará a la Unidad Técnica de 
Transparencia y Protección de Datos Personales y a la Unidad 

Técnica de Servicios de Informática 

Ascendente 

Sí 
----------

La meta se defin irá después de la medición de septiembre hasta 
contar con informe de visitas al micrositio Género, Igualdad de 
Género 2015 

A M A S o N D 

• Año Antes 

-·~~~~ ~~-2016 Ahora 
Por Por 

defin ir definir 
---.L- ----

® SIPSEI 
S•ste malntt!Cr.tldv 

Pl1nudOn, Sec~o~it7'.iento v 
f:v~] ,¡ JC.IOO I"'Stt!.vdonll 

En términos de los Lineamie~tos Gene rales para la Gestión de la Estrategia~ 1 
numerales S, inciso i), corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas, solicitar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la 

Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a), serán externas aquel las que 
contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por ! 
tanto requieren ser sometidas a consideración de la Junta General Ejecut iva. ! 

! 

Por el replantea~iento di! p7~y-~~toi220300invest igación y difusión d;~---j 
derechos políticos de las mujeres, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de j 
enero en el Acuerdo INE/JGE/30/2016. · 

J 

Nombre y firma 

Versión 2016.01 

Hoja 2- 2 
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*-IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técn ico-metodológico 2016 

' Datos generales 

Unidad responsable: Unidad Técnica de Género y No Discrimmación 

Folio de la solicitud: UTIGyND_OS 

Fecha de recepción : 1 03 de marzo de 2016 

Tipo de actua lización: Externa Interna 

Fecha de so licitud: 

Fecha de respuesta: 

01 de marzo de 2016 

04 de marzo de 2016 

- - - --
Nombre y descripción 

del elemento de la 
estrategia: 

Proyecto Específ1co: 1220300 Investigación y difusión de los derechos políticos de 
las mujeres 

Indicador: 16-IN70900 Porcentaje de personal con toma de decisiones con 
especialización en perspectiva de género y no discriminación 
Descripción : Medir la proporción del personal con toma de decisión que ha 

tomado la especial ización. 
Tipo de elemento de la 1 Mapa estratégico 
estrategia: 1 Objetivo est ratégico L 

1 ndicador estratégico 

'

Indicador de impacto de 
proyecto específico 
Objetivo Operativo 

• 
[] 

La Unidad Técnica de Género y No Discriminación, solicita sustituir el indicador de impacto 16-IN70900 
Porcentaje de personal con toma de decisiones con especialización en perspectiva de género y no 
discriminación, por el indicador 16-1220300 Incremento de las visitas a la pestaña Igualdad y No Discriminación 

de la página web dei iNE. 
Estableciendo como mot1vación que derivado el replanteamiento del proyecto 1220300 Investigación y 
difusión de los derechos polít1cos de las mujeres, aprobado en Sesión ordinaria de l día 25 de enero en el 
Acuerdo INE/JGE/30/2016, fue necesario sustituir el antenor indicador de impacto. 

'l.~:~ndamentación del dictamen · 1 ·: • 

Artícu los 15, inciso a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lmeamientos generales para la gestión de la 
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

: Di~tamen . . 1 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Rosa María Enríquez Cruz 

SIPSEI 
$ 1:St f iT' 1 lnt•r:~l o.: 

P anuc~, St:,UI"" ento y 
[ Vl UIC IO,.. I-ISt'ltUCOnaJ 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyND_OS 

INE
Texto escrito a máquina
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Solicitud de actuali zación - Gest ió n de la Est rategia 2016 

Instituto Nacional Electoral 

Datos generales 

Fecha 

Folio interno 

1 01 de marzo de 2016 

UTIGyND_06 

Indicadores de impacto 

Unidad J Unidad Técnica de Género y No Discriminación 

~---_j 
Proyecto específico J 1220300 Invest igación y difusión de los derecho-s -p-ol-ít-ic_o_s_d_e-la_s_m- uj-eres 

1 
lndic~d~ ___ .___ _____ _ 

X 1 Cambio Cancelac1ón Sustitución 

Actualizaciones externas [ Antes ; Ahora 

Nombre 

1 Descripción 

16-1220300 Número de acciones emprendidas para difundir 
estrategias efectivas y eficientes para ejercer el gasto del 3% para la 
promoción del liderazgo de las mujeres 

~-~~-~~~------~ 
Cantidad de acciones adoptadas para difundir lineamientos con 
estrategias para sugerir a los partidos políticos métodos efectivos y 
eficientes para ejercer el gasto del 3% para la promoción del 
liderazgo de las mujeres. 

Número de acciones adopt adas: cantidad de acciones 

l 
implementadas para difundir y promover lineamientos con 
estrategias para sugerir a partidos políticos métodos efectivos y 

-------- - ------ _ 1 ~~~~:~~~s :~~:s e~~~:;e~l gasto d_el_3_%_p_:~a la pro:~c~ó: del 

1 Forma de cálculo j _ J Número de acci~~ adoptadas 

r ecuencia ~e ~~dición ____ l __ ,__ ll Bianual -------------- ------

Unidad de medida ¡ _ Número __ 

Línea base 

Tipo de medición 

i Meta 

Responsable 

Medios de verificación 

¡ 1 o 
-~- --~ Eficac;;-- -- -

I r;-- - -----

Informe de acciones emprendidas 

1 Tipo d:_meta_ -- --~ ~sri~ 
Los valores se acum-u-la-n-------1 - - r Si ---------- ---

Comentarios 

En 2016, la UTIGyND emprenderá una investigación que derivará en 
una propuesta de lineamientos con estrategias para sugerir a los 
partidos políticos métodos efectivos y eficientes para ejercer el 
gasto del 3% para la promoción del liderazgo de las mujeres. Con el 
resultado, dado que la UTIGyND no t iene facultades para obligar a 
los partidos líticos a r los line el alcance e 

~------------~---~~ 

OOSIPSEI 
S!:;tt-m• lnttcr• de 
P:aneu1cn, S.¡u1mt..nto 'Y 

l~t~o~won IMO."'Uoon~l 

Versión 2016.01 

Hoja 1-2 
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*-IN E 
Instituto Nacional Electoral 

-· 

Solici t ud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

impacto real de la investigación se considera pertinente medir a 
través del número de actividades de difusión que se emprendan 

1_para pro!!'over su adopción. 

En términos de los Lineamientos Generales para la Gestión de la Estrategia, 
numerales 5, inciso i), corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 

Técnicas, sol icitar las actualizaciones de los elementos de la estrategia, ante la 
Unidad Técnica de Planeación, y 15, inciso a), serán externas aquel las que 

contengan modificaciones de fondo a los elementos de la estrategia y por 
tanto requieren ser sometidas a consideración de la Junta General Ejecutiva. 

- - -
Por el replanteamiento del proyecto 1220300 Investigación y difusión de los 

derechos políticos de las mujeres, aprobado en Sesión ordinaria del día 25 de 

enero en el Acuerdo INE/JGE/30/2016 . 

1 - ¡ 

Meo¡ ca "J:::sahe.! ?dee \}\na 

OOSIPSEI 
!lsttm¡ lnte&ra l di! 
Planut.10n, Secuimiento .¡ 

ha~""""'ón ln'*ntvc.ona.l 

Nombre y firma 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 
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Solicitud de actualización de los element os de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales · · · . _ -

Umdad responsable : Unidad Técn1ca de Género y No Discriminación 

Fol io de la solicitud: 

Fecha de recepción : 

Tipo de actualización: 
-

l)TIGyND_06 

1 03 de marzo de 2016 

Externa Interna 

Fecha de solicitud: 

1 Fecha de respuesta : 

01 de marzo de 2016 

J 04 de marzo de 2016 

Nombre y descnpc1ón 
del elemento de la 
estrategia : 

Proyecto Específ1co: 1220300 Investigación y difusión de los derechos políticos de 

las mujeres 

Tipo de elemento de la 
estrategia: 

Mapa est ratégico 
Objetivo estratégico 
Indicador estratégico 

Indicador de impacto de 
proyecto específico 
Objetivo Operativo 

Descripción de la solicitud , . 

La Unidad Técnica de Género y No Discriminación, solicita adicionar el indicador de impacto 16-1220300 
Número de acciones emprendidas para difundir estrategias efectivas y eficientes para ejercer el gasto del 3% 
para la promoción del liderazgo de las mujeres 
Estableciendo como mot ivación que derivado el replanteamiento del proyecto 1220300 Investigación y 
difusión de los derechos políticos de las mujeres, aprobado en Sesión ordina ria del día 25 de enero en el 

Acuer~() ~~E/JGE/~Q/2016, fue n~s:~sario ad icio_~':_9tro i_0~icad_9~ de impacto_ a~pr()yecto. 

Fundamentación del dictamen 

Artícu los 15, InCISO a); 18; 23; y 25, incisos a) y b) de los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva med1ante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo 
de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la solic1tud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Analizó 
Rosa María Enríquez Cruz 

@ SIPSEI 
Srsttm l lntt&flll Clt 

P';~nucion, Secu•mwnto ., 
Evaluac•on lnst'l<u<..oonal 

Visto Bueno 
Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

UTIGyND_OG 

INE
Texto escrito a máquina
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*-IN E 
Solicitud de actua lización - Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_01 

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal Electoral 

Proyecto específico Producción de Credenciales y renovación de Credenciales con vigencia 15 

Indicador 
Porcentaje de credenciales para votar puestas a disposición en los Módulos de Atención 
Ciudadana ( MAC) 

Tipo de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

® SIP5EI 
Sistemalnt•lnl d• 
Pfan••ciOn, 54!cuimit nto y 
ElfJI Uidón lnstitudon• 

Adición Cambio X Cancelación Sustitución 

Antes Ahor a 

El indicador medirá la eficacia en la 
producción y distribución en la 
entrega de la Credencial para Votar 
(CPV) EN LOS Módulos de Atención 
Ciudadana (MAC), con respecto al 

El indicador medirá la eficacia en la estimado o pronóstico mínimo 
producción y distribución en la (14,410,000) de producción de 
entrega de la Credencial para Votar credencial de trámites exitosos 
(CPV) con respecto al estimado o captados en los M AC. El periodo que 
pronóstico esperado de trámites se t omará de referencia para las 
exitosos captados por los MAC. credenciales producidas y dist ribuidas 

será hasta el primer día hábil del 
siguiente mes, considerando que la 
empresa prestadora del servicio tiene 
24 horas para entregar las 
credencia les sol icitadas. 

Antes Ahora 

Ver sión 2016.01 

Hoja 1-2 
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Metas parciales 

Año Antes 

Ahora 

® SIPSEI 
Sbt•m• lntl&ral di 
PfMoear:iDrl, S.&uitftíen1o y 
Ewlu~ lnstitudon~ 

E 

Mí ni 
m o 

1,380 
,000 

CPVy 
un 

Máxi 
m o 

1,580 
,000 
CPV 

100% 

F 

Min1 
m o 

1,230 
,000 
CPV y 

un 
Máxl 
m o 

1,400 
,000 
CPV 

100% 

Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

M A M J J A S o N D 

Mi m Mfm Mini M ini Mí ni Min1 M ini Mfm M ini Mín1 
m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o 

1,100 1,100 1,100 1,100 1,200 1,200 1,150 1,350 1,250 1,250 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

CPVy CPVy CPVy CPVy CPVy CPVy CPV y CPVy CPVy CPVy 
un un un un un un un un un un 

Máxt Máxi Máxt MáXI Máxt Máxt Máxt Máxt Máxi Máxt 
m o m o m o m o m o m o m o m o mo m o 

1,280 1,280 1,280 1,280 1,400 1,400 1,300 1,500 1,400 1,400 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
CPV CPV CPV CPV CPV CPV CPV CPV CPV CPV 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

De acuerdo al Artículo S inciso i) de los Lineamientos generales para la 
gest ión de la estrategia, que señala que Corresponde a las Direcciones 
Ejecut ivas y Unidades Técnicas: i) Solicitar las actualizaciones de los 
elementos de su estrategta, ante la Unidad Técnica de Planeación; se busca 
alinear las metas es conforme a la Línea Base Meta establecidas. 
Describir y dar claridad en las variables que componen la fórmula, así como 

proporcionar claridad respecto a las metas parciales que se reportarán de 
manera mensuaL 

~ · 

Versión 2016.01 

Hoja 2-2 
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Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Elect oral Dictamen técn ico-metodológico 2016 

- - - . 
b.atos génei:a[es -
Unidad responsable : Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicit ud: DERFE_01 Fecha de solicitud : 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta: 04/03/16 

Tipo de actual ización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: R111300 Producción de Credenciales y renovación de 
Credenciales con vigencia 15. 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-R111300 KPLPorcentaje de credenciales para votar puestas a 

del elemento de la 
estrategia : 

disposición en los Módulos de Atención Ciudadana (MAC). 

Descripción: El indicador medirá la eficacia en la producción y distribución en la 
entrega de la Credencial para Votar (CPV) [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objet ivo estratégico D proyecto específico 

estrategia : 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

La Dirección Ejecutiva del Regist ro Federal de Electores, solicita cambia r la descripción y las metas parciales 
del indicador de impacto de proyecto 16-R111300 KPLPorcentaje de credenciales para votar puestas a 
disposición en los Módulos de Atención Ciudadana (MAC). 

Estableciendo como motivación que se deberá describir y dar claridad en las variables que componen la 
fórmula, así co mo proporciona r claridad respecto a las metas parciales que se reporta rán de manera 
mensual. 

' 

tF.undamentaci.ón derdicMmen : 
r • - -~ • 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva med iante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

'. DiCtamen . _ _ 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos genera les para la gest ión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

@ SIPSEI 
Si"em~ lnte-cral de 
fl¡nución, Secuimi• nto y 
Ev~ luación lnstinldont~l 

Fo lio 

DERFE_Ol 

INE
Texto escrito a máquina
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Solicitud de actualización- Gest ión de la Est rategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_04 

Un1dad Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Proyecto específico Campaña Anual Intensa 2016 

Indicador 
Solicitudes de Credencial para Votar realizadas en la CAl 2016 respecto al mismo periodo en 
2010 

Tipo de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales 

Año Antes 

2016 Ahora 

® SIPSEI 
Sistern1 lnt•c~l de 
fl~r~ .. ciOo\, Secuim:entoy 

E~lu•ctón lnstinldcna! 

Adición 

Antes 

110.80% 

Antes 

E F M 

Cambio X Cancelación 

Ahora 

100% 

110% 

Ahora 

A M J J A S 

27 

Sustitución 

o 

53.18 

56 

N o 

82 
110.8 

2 

84 110 

Versión 2016.01 \ 
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INE
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OOSIPSEI 
Sistema lnt•cral de 
Pla,uci~, S.cuimiento v 
EVIIUi ciÓfl lnstitiJCion~ 

Solicitud de actua lización - Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

Artículo S inciso i) de los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia . Corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas: i) 
Solicitar las actualizaciones de los elementos de su est rategia, ante la Unidad 
Técn ica de Planeación. 

Que el resultado de la evaluación del indicador, refleje el n ivel de cobertura del 
número de Solicitudes de Credencial para Votar esperado en cada mes durante 
la CAI 2016. 

. René Miranda Jaimes 

\ -- .-/, 

Versi\n 2016.01 
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*-IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Dictamen técnico-metodológico 2016 Instituto Nacional Electoral 

. Datos:gener~les 

Unidad responsable : Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_04 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción : 04/03/16 Fecha de respuesta: 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: L110000 Campaña anual intensa 2016 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-L110000 KPI. Solicitudes de Credencial para Votar realizadas en la CAl 

del elemento de la 
2016 respecto al mismo periodo en 2010. 

estrategia : 
Descripción: Establecer la proporción de solicitudes de credencial para votar 
realizadas en los MACs de septiembre a diciembre de 2016, respecto a la línea 
base obtenida en el periodo septiembre-diciembre de 2010 [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico o proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

• DescripGión de la sÓI.i~ i tu.d , 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la línea base, la meta anual y las 
metas parciales del indicador de impacto de proyecto 16-L110000 KPI. Solicitudes de Credencial para Votar 

realizadas en la CAl 2016 respecto al mismo periodo en 2010. 

Estableciendo como motivación que el resultado de la evaluación delmdicador, refleje el nivel de cobertura 
del número de Solicitudes de Credencial para Votar esperado en cada mes durante la CAl 2016. 

1Fundamenta~JQn del di,ctamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

Bl!=tarnen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lmeam1entos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas . 

OOSIPSEI 
Sht~.-. lntec~l de 
Planución. ~cuimiento y 
Evaluaoón tnstñ:uó on~r 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_04 
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.IN E 
Solicitud de actualización - Gestión de la Est rategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_05 

Unidad Dirección Ejecutiva del Regist ro Federal de Electores 

Proyecto específico Complemento para la operación de Módulos de Atenc1ón Ciudadana 

Indicador Porcentaje de sedes atendidas respecto al promedio mínimo a atender 

Tipo de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

SIPSEI 
Sist•tnll lnt•c~l de 
Pf•!"eaciOn, S.JuimJentoy 

f.vlllul dOn tnsttrudona! 

Adición Cambio X Cancelación Sustitución 

Antes Ahora 

Es el porcentaje de sedes atendidas Es el porcentaje de sedes atendidas 
por los 53 módulos móviles con por los 53 módulos móviles con 
asignación de un vehículo t ipo Pick asignación de un vehículo t ipo PickUp 
Up 4 x 4 respecto, al total de sedes a 4 x 4 respecto, al total de sedes a 
visitar por módulo móvil equivalente visitar por módulo itinerante 
a 4 sedes por mes, mínimo. equivalente a un promedio de 8.4 
Número de sedes atendidas. Es el sedes por mes, mínimo. 
total de sedes atendidas por cada Número de sedes atendidas. Es el 
uno de los 53 módulos móviles con total de sedes atendidas por cada uno 
asignación de un vehículo tipo Pick de los 53 módulos itinerante con 
Up 4X4. asignac1ón de un vehículo tipo PickUp 
Número de sedes mímmo a atender 4X4. 
por módulo móvil equivalente a 4 Número de sedes mínimo a atender 
sedes por mes. por módulo móvil equivalente a un 

promedio de 8.4 sedes por mes por 
módulo. 

Antes Ahora 

- __.,. 
Ver\ión 2016.01 , 
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Instituto Nacional Electoral 

Metas parciales E F 

Año Antes 8.33% 16.67% 

Ahora 100% 100% 

SIPSEI 
Sistema hHear.l de 
Pllf"'ud cift. S.cui"'ierno y 
[VliUKkift lnstirucional 

Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

M A M J J A S o N D 

2~% 33 .33% 4 1.67% SO% 58 .33% 66.67% 75% 
8 3.33 91.67 

100% 

" " 
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% lOO% 

inciso i) de los Lineamientos generales para la gestión de la 
estrategia. Corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas: i) 

Solicitar las actualizaciones de los elementos de su estrategia, ante la Unidad 
Técnica de Planeación. 

Que el resultado de la evaluación del indicador, refleje el nivel de cobertura de 
sedes visitadas obten1do por los módulos itinerantes que son trasladados por 
los vehículos asignados ex profeso. Que el cumplim1ento de metas parc1ales del 
100% asignado a cada mes, se refleje el número de sedes esperado de 445 
visitadas por mes por los 53 módulos itinerantes, siendo un mínimo de 8.4 
sedes cada uno de ellos. 

V rs ión 2016.01 / \ 
,.-- ___; 
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*-IN E Sol icitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electora l Dictamen técnico-metodológico 2016 

Dátbs-genera'les 1 

Unidad responsable: Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_OS Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta : 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: R111700 Complemento para la operación de Módulos de 
Atención Ciudadana. 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-R111700 KPI. Porcentaje de sedes atendidas respecto al promedio 

del elemento de la 
estrategia: 

mínimo a atender. 

Descripc1ón: Es el porcentaje de sedes atendidas por los 53 módulos móviles con 
asignación de un vehículo tipo P1ck Up 4 x 4 respecto[ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

Descripción de la sólicitud : 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, so licita cambiar la descripción y las metas parciales 

del indicador de impacto de proyecto 16-R111700 KPI. Porcentaje de sedes atendidas respecto al promedio 
mínimo a atender. 

Estableciendo como motivación que el resultado de la evaluación del indicador, refleje el nivel de cobertura 
de sedes visitadas obtenido por los módulos itinerantes que son trasladados por los vehículos asignados ex 
profeso. Que el cumplimiento de metas parc1ales del 100% asignado a cada mes, se refleje el número de 
sedes esperado de 445 visitadas por mes por los 53 módulos itinerantes, siendo un mínimo de 8.4 sedes 
promedio por cada uno de ellos. 

Fundamentación del dictamen 

Artfculos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

'.Di<;:tamen 

Se cons1dera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

OOSIPSEI 
Sist.m• lnt•c~t de 
PLanución, SeculfYÚI-nto y 
Evaluación lnstit:uóoniil 

Folio 

DERFE_OS 
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Texto escrito a máquina
9



Solicitud de actualización -Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_06 
- - - ---- - ----- - -- ------ ----- -- ---

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Proyecto específico Atención de requerimientos, emisión de opiniones y dictaminación jurídica en materia registra! 

Indicador Porcentaje de opiniones técnicas normativas 

r- ---
Tipo de actualización j 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

normativas __ _ 

Este indicador mide el número de 

1 Opiniones Técnica Normativas 

1 

emitidas respecto las Instancias 
Administrativas. 

1 En términos de la Ley General de 

!

Instituciones y Procedimientos 
Electorales, las Instancias 
Administrativas pueden ser de dos 
tipos Solicitudes de Expedición de 
Credenciales para Votar y Solicitudes 
de Rectificación a la Lista Nominal de 
Electores, las cuales tienen como 
f inalidad la protección de los 
derechos político-electorales del 
ciudadano. 
Variables 
Opiniones Técnicas Normativas 
emitidas : Cantidad de Opiniones 
Técnicas emitidas 
Instancias Administrativas recibidas: 
Cantidad de Instancias 
Administrativas recibidas. 

(Opiniones Técnicas Normativas 
emitidas 1 Instancias Administrativas 
recibí * 100 

normativos 
--------~--~~---~ 

Este indicador mide el número de 
instrumentos normativos que han 
sido emitidos, respecto de los 
requerimientos en materia registra! 
recibidos. 
Los instrumentos normativos 
emitidos, tales como: oficios, 
opiniones técn icas normativas, 
proyectos de (resolución, acuerdo, 
acta, convenio, dictamen), 
cumplimientos de requerimientos del 
Tribunal Electoral del Poder Judicial 
de la Federación, constancias e 
informes, se desprenden de los 
requerimientos que en materia 
registra! fueron realizados por 
autoridades (jurisdiccionales, 
administrativas, ministeriales, 
institucionales), instituciones 
(públicas y privadas) y/o ciudadanos, 
en términos del dispuesto por la Ley 
General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales. 
Variables: 
Instrumentos normativos emitidos: 
Cantidad de instrumentos normativos 
emitidos. 
Requerimientos en materia registra!: 
Cantidad de requerimientos en 
materia registra! recibidos. 
(Instrumentos Normativos emitidos 1 
Requerimientos en Materia Registra! 

*lOO 

Versión 2016.01 
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Instituto Nacional Electoral 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actual izaciones internas 

Responsable r 
Medios de verificación 

r---------- --
Tipo de meta 

Los valores se acumulan 
1 

Comentarios 
1 

Metas parciales r E F 

Año Antes 

2016 Ahora 

Observaciones o co 

\ 

Solicitud de actualización - Gest ión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

1 
97% 96% _j 

Antes Ahora 

-------- -- -- - -- ------

-

1 
M 

1 

1 
15% 

1 -
1 

96% 
1 

J 

1 

A 

1 

S o 1 --;:;-- ~l 
87% 97% 1 

1 1 1 96% 96% 1 

A 1 M i J_~ 
--¡ l"iJ 
_j __ 96% 

Artículos 126, párrafos 1 y 3, 131 párrafo 2, 135 párrafo 1, 135, 140 párrafo 1 

de la LGIPE; artículo 45 del Reglamento Interior del Instituto: numerales 45, 46, 

inciso a), 49, 51, 52, 54, 56, 58, 59, inciso e), 60, 61, 66, 67, 68, inciso b) y 70 

de los Lineamientos Generales para Depuración al Padrón Electoral; Título VI, 1 

Capít ulo Segundo, numerales 57 y 58 de los Lineamientos ARCO y, en el Manual 
de Or~anización vigente. _ __ _ _ __ _ ________ _ 

El indicador, descripción y fórmula actual, únicamente contemplan las l 
actividades derivadas del artículo 143 de la LGIPE, por lo que es importante 

reflejar el total de actividades que realiza esta Secretaría Técnica Normativa, 

1 
como lo son: opiniones técnicas normativas, proyectos de (resolución, 
acuerdo, acta, convenio, dictamen), cumplimientos de requerimientos del 

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la federación, constancias e informes, 

realizados por autoridades (jurisd iccionales, administrativas, ministeriales, 

institucionales), instituciones (públicas y privadas) y/o ciudadanos. Asimismo, 
se propone que la meta sea de un 96% anual, al igual que las metas parciales, 

ya que cada trimestre se estima atender un 96% de los instrumentos 

normat ivos recibidos en dicho eriodo. 

Existe la posibilidad de que en las metas parciales se rebase o disminuya el 96% 

trimestral, derivado del empalme de actividades entre un mes y otro, en razón 
del tema y tiempo de atención, o bien, que se trate de casos con ciertas 

cularidades. 

... . 
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Solicitud de actua lización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

. p~tos gen~rale.s · 
-

Unidad responsable: Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_06 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta : 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna o 
Proyecto específico: R111200 Atención de requerimientos, emisión de opiniones 
y d1ctaminación jurídica en materia registra!. 

Nombre y descripción 
del elemento de la Indicador: 16-R111200 KPI. Porcentaje de opiniones técnicas normativas. 
estrategia : 

Descripción: Este ind1cador mide el número de Opiniones Técn ica Normativas 
emitidas respecto las Instancias Administrativas[ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico o Indica dor de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Ind icador estratégico o Objetivo Operativo o 

'D.escri_pcjón .a e .la 8Qlléitud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar el nombre, la descripción, la forma 
de cá lculo, la meta anual y las metas parciales del indicador de impacto de proyecto 16-R111200 KPI. 
Porcentaje de opiniones técnicas normativas. 

Estableciendo como motivación que el indicador, descripción y fórmula actual, únicamente contemplan las 
actividades derivadas del artículo 143 de la LGIPE, por lo que es importante reflejar el total de actividades 
que realiza esta Secretaría Técn1ca Normativa, como lo son : opiniones técnicas normativas, proyectos de 
(resolución, acuerdo, acta, convenio, dictamen), cumplimientos de requerimientos del Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la federación, constancias e informes, realizados por autoridades (jurisdicciona les, 
administrativas, ministeriales, Institucionales), instituciones (públicas y privadas) y/o ciudadanos. Asimismo, 
se propone que la meta sea de un 96% anual, al igual que las metas parciales, ya que cada trimestre se estima 
atender un 96% de los instrumentos normativos recibidos en dicho periodo. 

• • 1 

Fundamentación del dictamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

D1ctamen / _ ~ ' 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Melisa 

SIPSEI 
SU.t•ma lntl"f:~l d• 
P~n~uión, s.,uími~ntc y 
EW~IuKión lnnftudon~l 

Uga lde Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_06 
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.IN E 
Solici tud de actual ización - Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Folio mterno 1 DERFE_07 

Un1dad ~1recc1ón E¡ecut1va del Reg1stro Federal Electoral 

p 'f Fortalec1m1ento de los Programas de Depuración, Venf1cac1ón y MeJora de la Cal1dad del Padrón 
royecto espeCI 1co Electoral 

Indicador -¡ Porce~taje de ac~ones que refuer~an la depuración d; Padrón Electoral 

T1po de actualización Adic1ón Camb1o X 1 CancelaCión Sust ituCión 

Actualizaciones externas Antes 1 Ahora 

1 Nombre 

Descripción 

® SIPSEI 
Ststem¡ \ntt!f.r'al el:~ 
~¡.,..~ilci on, S~CUÍI'T\.I<ntO j 

E~lun¡on lnse.tu;acH~a' 

El objet ivo es conocer el porcentaje 
de impacto de las acciones 
encaminadas para procesar las 
notificaciones de rehabilitación de 
derechos polítiCOS, trámites con 
datos presuntamente i rregulares y 

revi sión de duplas de posibles 
regi stros duplicados, a fin de 
contribuir a la confiabilidad y 
mejorar la calidad del Padrón 
Electoral y la Lista Nommal de 
Electores. 

Se define una notificación, como 
aquel documento emitido por el 
Poder JudiciaL mediante el cual se 
informa a la Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de Electores sobre 
la rehabil itación de sus derechos 
políticos. 

Asimismo, se define dupla cuando 
un ciudadano al acudir a realizar su 
trám1te sus datos son coincidentes 
con otro u otros registros vigentes 
en el Padrón Electoral. 

Es un dato Personal presuntamente 
irregular cuando una persona 
proporciona al Registro Federal de 
Electores datos generales distintos a 
los prop1os, creando así, registros 
con una nueva personalidad, ya sea 
una personalidad ficticia o bien 
ostentar la personalidad de un 
tercero. 

1 

El ob¡etivo es conocer el porcentaje 
de impacto de las acciones 
encam1nadas para procesar las 
notificaciones de rehabilitación de 
derechos políticos, trámites con datos 1 
presuntamente irregulares y revisión 

de duplas de posibles reg1stros 
duplicados, a fin de contribuir a la 
confiabilidad y mejorar la cal idad del 
Padrón Electoral y la Lista Nominal de 
Electores. 

Se define una notificación, como 
aquel documento emit ido por el 

1 Poder Judicial, mediant e el cual se 
informa a la Dirección E¡ecutiva del 

1 Registro Federal de Electores sobre la 1 

rehabili t ación de sus derechos 
políticos. 

Asim 1smo, se define dupla cuando un 
ciudadano al acud1r a rea lizar su 
t rámite sus datos son coincidentes 
con otro u otros registros vigentes en 
el Padrón Electoral. 

Es un dato Personal presuntamente 
irregular cuando una persona 
proporciona al Registro Federal de 
Electores datos generales distintos a 

los prop1os, creando así, regist ros con 
una nueva personalidad, ya sea una 
personalidad f1ctic1a o bien ostentar la 
personalidad de un tercero. 
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Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

,-----------~ - --~----------------~ L~ ;ot1f1cacio-;:;-e$;7egistr~ y trá~ites 1 

!
Las notificaciones, registros y se clasifican en: 1 
trámites se clas1fican en· l - Notificaciones de ciudadanos 

:• 

1 Forma de cálculo 

~~u~~c:a d--;~edioón- - -

~~~idad d e medida 
!---
l L~n:a_base 

SIPSEI 
Sntema lrrtec;ral de 
P~nnclón, SecuimJento v 
{valuadOrt l.,<nt"uf"in,.:.t 

- Notificaciones de ciudadanos 
rehabilitados en sus derechos 
políticos 

' - Reg1 stros de posibles duplicados 
- Registros y trámites identificados 

con datos personales 
presuntamente Irregulares. 

Las estimaciones de registros, 
trámites y duplas por recibir, 
venf1car o revisar, se calculan a 
part ir de las cifras obtenidas en años 
anteriores. 

' A continuación se describen las 
variables: 

- Total de duplas revisadas: Es el 
total de pares de registros de 
posibles duplicados en el Padrón 
Electoral que fueron detectados 
en el procedim1ento y revisados en 
gabinete con un resultado 
procedente para la baja y por ende 
la actualización del Padrón 
Electoral. 

- Estimación total de duplas por 
revisar: 9 .2 m1llones. 

rehabilitados en sus derechos 
pol íticos 

- Reg1stros de posibles duplicados 
- Registros y trámites identificados 

con datos personales 
presuntamente irregulares. 

Las estimaciones de registros, 1 

trámites y duplas por recibir, verificar 1 
o revisar, se calculan a partir de las 
cifras obtenidas en años antenores. 

A continuac1ón se describen las 1 

variables: 1 
- Total de duplas revisadas: Es el total 

de pares de reg1stros de posibles 

duplicados en el Padrón Electoral 1 

que fueron detectados en el 
procedimiento y revisados en 

gabinete con un resultado 1 

procedente para la baja y por ende 
la actualización del Padrón 
Electoral. 

- Total de notificaciones y trámites de 
rehabilitación procesados: Es el 
tot al de documentos emitidos por el 
Poder Judicial, mediante los cuales 
se 1nforma a la Direcc1ón EJecutiva 
del Registros Federal de Electores la 
rehabi litación de los derechos 
políticos de los ciudadanos. 

- Total de reg1stros y trám1tes con OPI 
procesados: Total de registros y 
trám1tes ident1f1cados con Datos 
personales Irregulares. 

- Estimación total de duplas por 
rev1sar: 9.2 millones. 

- Estimación del tota l de 
notificaciones y trám ites de 
rehabilitados por recib1r: 70,000 

__ L 
- Estimaoón del tot al de registros y 

trám1tes de DPI por recibir: 21,000 ! ----- - ---- - ---- J ' ' 1 - -r- - -- ---
;=--_-_--- --~r= =--=---
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Solicitud de actual ización - Gest ión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Tipo de med1c1ón 

Meta 

Actualizaciones internas Antes ' Ahora 

Responsable 

Medios de venf1cación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales 

1 
Antes 

Aho ra 

Año 

lng. César Ledesm 

OOSIPSEI 
S•.ttemalntecn~ e:: e 
P ll" eiiCIO"\ ~CUí'T •• t'lt G y 

Eval.tauor tn~o.~::wna 

E F M A M 

t 

¡ 

f 
1 

l 

A S o N D 

Para estar en cond1ciones dar un seguimiento del avance del proyecto. 

Agregar en el apartado de la descripción las variables y especificar las 
estimaciones de remcorporación de ciudadanos rehabilitados y Datos 
Personales Irregulares, a fm de tener los elementos para realizar el cálculo del 
indicador 

In . René Miranda Jaimes 
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*-IN E Sol icitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Naciona l Electora l Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable : Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_07 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta : 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: R111500 Fortalecimiento de los Programas de Depuración, 
Verificación y Mejora de la Calidad del Padrón Electoral. 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-R111500 KPI. Porcentaje de acciones que refuerzan la depuración del 

del elemento de la 
Padrón Electoral. 

estrategia: 
Descripc1ón: El objetivo es conocer el porcentaje de impacto de las acciones 
encaminadas para procesar las notificaciones de rehabilitación de derechos 
polít1cos, trámites con datos presuntamente Irregulares y revisión de duplas de 
posibles registros duplicados [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

'D.escrip·ción de la sol1cÍtud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicit a cambiar la descripción del indicador de 

impacto de proyecto 16-R111500 KPI. Porcentaje de acciones que refuerzan la depuración del Padrón 
Electoral. 

Estableciendo como motivación que se agrega en el apartado de la descripción las variables y se especifican 
las estimaciones de reincorporación de ciudadanos rehabilitados y datos personales irregulares, a fin de 
tener los elementos pa ra realiza r el cálculo del indicador. 

Fundamentación del dictamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 

aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

D1ctamen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

OOSIPSEI 
Sis.t*"l a lntetral d~t 
PLin•ac:tón, $t!cuim•nto y 
(valu~ción lnstttuoona1 

4;k:/7 
Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

OERFE_07 

1 
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Solici tud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_10 

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Proyecto específico Actualización de la Plataforma de Atención Ciudadana 

Indicador Porcentaje de incremento a los servicios brindados a la ciudadanía en la CAl 

Tipo de actualización Adición Cambio X Cancelación Sustitución 

Actualizaciones externas Antes Ahora 

Nombre 

Descripción 

OOSIPSEI 
S•~t.m• lntec~l d• 
PLJ"tac.on, S4i l:>..: ímtento y 
E...-.alu.anon lnst.'lt'Uoono~ l 

El Proyecto considera la 
contratación de un Centro externo 
de llamadas con la finalidad de 
brindar servicios óptimos y de 
calidad a la ciudadanía. Se espera un 
incremento en los servicios 
brindados del 30% durante el último 
trimestre del 2016 (octubre
diciembre) debido a que se tiene 
planeado atender a los ciudadanos 
en la renovación de la credencial, a 
los mexicanos residentes en el 
extranjero que requieran tramitar su 
credencial, a los ciudadanos en 
entidades con procesos electorales 
locales y principalmente soportar el 
incremento a la demanda durante la 
Campaña Anual Intensa 2016-2017, 
así como otros servicios en apoyo a 
las áreas del Instituto. El Indicador 
consta de las siguientes variables: 
Cantidad total de servicios 
mensuales brindados durante el 
trimestre de octubre a diciembre, 
esta variable integra el total de 
servicios que se brindan por 
cualquier vía de comunicación, ya 
sea de salida o de entrada. Asimismo 
se utiliza el promedio de servicios 
mensuales brindados {julio
septiembre), donde dicha variable se 
establece con el fin de comparar los 
servicios brindados entre el 
trimestre inmediato anterior y el 
trimestre objeto de la medición del 
Indicador. El resultado de dicho 
indicador establecerá el incremento 

El Proyecto considera la contratación 
de un Centro externo de llamadas 
con la finalidad de brindar servicios 
óptimos y de calidad a la ciudadanía. 
Se espera un incremento en los 
servicios brindados del 30% durante 
el último trimestre del 2016 
(octubre-diciembre) debido a que se 
tiene planeado atender a los 
ciudadanos en la renovación de la 
credencial, a los mexicanos 
residentes en el extranjero que 
requieran tramitar su credencial, a 
los ciudadanos en entidades con 
procesos electorales locales y 
principalmente soportar el 
incremento a la demanda durante la 
Campaña Anual Intensa 2016, así 
como otros servicios en apoyo a las 
áreas del Instituto. El Indicador 
consta de las siguientes variables: 
Cantidad total de servicios mensuales 
brindados durante el trimestre de 
octubre a diciembre, esta variable 
integra el total de servicios que se 
brindan por cualquier vía de 
comunicación, ya sea de sa lida o de 
entrada. Asimismo se utiliza el 
promedio de servicios mensua les 
brindados (julio-septiembre), donde 
dicha variable se establece con el fin 
de comparar los servicios brindados 
entre el trimestre inmediato anterior 
y el trimestre objeto de la medición 
del Indicador. El resultado de dicho 
indicador establecerá el incremento 
de los servicios brindados a la 
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.IN E 
Instituto Nacional Electoral 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales 

Año Antes 

Ahora 

OOSIPSEI 
S1:.t•rn • lnt•c~l d• 
Ptt nU CIOI'l, 5tJUltri~I"'.~O y 
f.~IUKtOn l t~ snr:uoon•t 

E F 

Sol icitud de actual ización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

de los servicios brindados a la ciudadanía durante el último 
ciudadanía durante el último trimestre del 2016, esperando que el 
trimestre del 2016, esperando que porcentaje se incremente en un 30%. 
el porcentaje se incremente en un 
30%. 

Antes Ahor<J 

M A M J J A S o N D 

En base al Artículo S inciso i) de los Lineamientos Generales para la Gestión 
de la Estrategia. Corresponde a las Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas: i) Solicitar las actualizaciones de los elementos de su Estrategia ante 
la Unidad Técnica de Planeación. 
Además, conforme al artículo 138, párrafo 1, de la Ley General de 
Instituciones y Procedimientos Electorales, el periodo de la Campaña Anual 
Intensa CAl abarcará del12 des hast a el 15 de diciembre. 

Derivado de la modificación en el calendario para la realización de la CAl 
2016, conforme al artículo 138, párrafo 1 de la LEGIPE, se realizarán los 
trabajos tendientes a colaborar puntualmente con las demás áreas de la 
DERFE para cumplir con el objetivo de la CAl y orientar así a la ciudadanía 
para que cuenten con toda la información necesaria para la realización de los 
distintos trámites relacionados con el Padrón Electoral. 

~ · 

a Jaimes 
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-*IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable: Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_lO Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta: 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: L110000 Actualización de la Plataforma de Atención 
Ciudadana . 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-L110000 KPI. Porcentaje de incremento a los servicios brindados a la 

del elemento de la 
ciudadanía en la CAl. 

estrategia : 
Descripción: El Proyecto considera la contratación de un Centro externo de 
llamadas con la finalidad de brindar servicios óptimos y de calidad a la ciudadanía . 
Se espera un incremento en los servicios brindados del 30% durante el último 
trimestre del 2016 [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

Descripción de la sol1citud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita cambiar la descripción del indicador de 
impacto de proyecto 16-L110000 KPI. Porcentaje de incremento a los servicios brindados a la ciudadanía en 
JaCAl. 

Estableciendo como motivación que derivado de la modificación en el calendario para la realización de la CAl 
2016, conforme al artículo 138, pá rrafo 1 de la LEGIPE, se realizarán los trabajos tendientes a colaborar 
puntualmente con las demás áreas de la DERFE para cumplir con el objetivo de la CAl y orientar así a la 
ciudadanía para que cuenten con toda la información necesaria para la realización de los distintos trám ites 
relacionados con el Padrón Electora l. 

Fundamentación del d1ctamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

D1ctamen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Melisa 

0051P5EI 
Sislema lnt•&ra l d• 
P&.ne111ción, S.Cuimiento y 
Ev¡l u~dón lnrotucion;~l 

Visto Bueno 
Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_lO 
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.IN E Solicitud de actualización - Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_09 

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal Electoral 

Nombre 
Robustecimiento y renovación de la plataforma tecnológica que opera en la DERFE para mantener 
actualizado el Padrón Electoral. 

Tipo de actualización Adición Cambio Cancelación 

Actualizaciones externas Antes Ahora 

Nombre 

Objetivo 

Alcance 

Beneficios 

® SIPSEI 
Sistema lnt.cn~l a• 
Plen .. ciOn, S.cuimtento y 
EVIIuattÓrllnstitucional 

Robustecimiento y renovación de la 
plataforma tecnológica que opera en 
la DERFE para mantener actualizado 
el Padrón Electora l. 

Concretar el número de adquisiciones 
y/o contratacrones planeadas en los 
proyectos específicos durante el año 
con el fin de continuar con el 
robustecimiento y renovación gradual 
de la plataforma tecnológica con la 
que operan los sistemas y servicios de 
información de la DERFE. 

Continuar con la renovación de la 
p lataforma tecnológica que 
actualmente opera en la DERFE, 
mediante adquisiciones y/o 
contrataciones de bienes o servicios 
complementarios. 

l. Mantener vigente la 
plataforma tecnológica con 
la que cuenta la DERFE. 

2. Continuar ofreciendo 
servicios y sistemas de 
información oportunos 
hacia la ciudadanía y al 
interior del Instituto. 

3. Disponer de infraestructura 
tecnológica para soportar 
las demandas en 
procesamiento y 
almacenamiento de 
informacrón relativa a la 
actualización del Padrón 

Electoral. 

X Sustitución 
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*-IN E 
Instituto Nacional Electoral 

Solicitud de actualización - Gestión de la Estrategia 2016 

Objetivos Operativos Anuales 

Actualizaciones internas Antes Ahora 

Responsable 

Corrección ortográfica del nombre 

Corrección ortográfica del objetivo 

MOtiVaCIÓn 

Atribución 

Participantes 

cambio de entr•lbles 

Nombre Cantidad 

Antes 

Ahora 

Adidc)n/c.ncellldón de entrea.W.s 

Julio Alberto Carrillo Martínez 

La plataforma tecnológica que 
mant1ene en operación los sistemas y 
servicios de información del Padrón 
Electoral presenta cada año una 
obsolescencia tecnológ1ca, por lo que 
es necesario mantener un programa 
de renovación para mantenerla 
vigente. 

Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales: 
Art ículo 127. El Registro Federal de 
Electores será el encargado de 
mantener actualizado el Padrón 
Electoral. 

Artículo 134. l. Con base en el Padrón 
Electoral, la Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de Electores 
expedirá, en su caso, las credenciales 
para votar. 

l. (085) Dirección de 
Infraestructura y Tecnología Aplicada. 
2. (076) Coordinación de 
Administración y Gestión. 
3. (109) Unidad Técnica de 
Servicios de Informática. 
4. (116) Dirección Ejecutiva de 
Administración. 

Descripción Medio de Verificación 

Tipo Nombre Cantidad Descripción Medio de verificación 

Adición 

Procedimientos 
de adquisición 

Cancelación 
y/o contratación 

® SIPSEI 
Sittem• ln~C1'111 ae 
P!an• tc.lón. Stauitn,.nto y 
Ev• luaOÓt'o lnstitucion•t 

3 Realizar las l. Listado de 
actividades procedimientos de 
administrativas adquis1c"1ón y/o 
para la adquisición contratación 

y/o contratación (licitaciones, 
de bienes y invitaciones y/o 

Inicio Fin 

Inicio Fin 

01/01/16 31/12/16 

\1 

( 
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._IN E 
Instit uto Nacional Electoral 

® SIPSEI 
Si11•m• lnfticnl de 
P~•n• •dórl, Secuimiemov 
lv•luKión lnstkucion.r 

Solicitud de actual ización- Gestión de la Estrategia 2016 

Objetivos Operativos Anuales 

servicios adjudicaciones 
relacionados a: directas) . SIIRFE- 2. Oficios de 
Complemento a liberación de 

sistemas de facturas. 
apoyo, servicios 
internos y 
externos 
( credencialización 
en el extranjero). . Servicios 
de verificación. . Módulos 
de Atención 
Ciudadana. 
Impresoras, 
sucursales, 
conectividad en 
red (telefonía) 

Se decide eliminar este ObJetivo Operativo debido a que las adquisiciones y/o 
contrataciones para la plataforma tecnológica, son procesos de apoyo para el 
mantenimiento y operación continúa de la misma, que dependen de áreas 
terceras. 

El objetivo obtenido en el primer periodo reportado, no refleja una mejora o 
impacto directo en los procesos estratégicos o sustantivos de la DERFE, si no 
el avance en el número de procedimientos de adquisición y/o contratación 
para mantener la renovación gradual de la plataforma tecnológica que opera 
en la Dirección Ejecutiva, por lo que se solicita la eliminación del Objetivo 
Operativo. 

lng. René Miranda Jaimes 
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.IN E Solicitud de actual izac ión de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable: Dirección Ejecu t1va del Registro Federa l de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_09 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta : 04/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Objetivo Operativo: 0016-01900 Robustecimiento y renovación de la plataforma 

Nombre y descripción 
tecnológica que opera en la DERFE para mantener actualizado el Padrón Electoral. 

del elemento de la 
Descripción : Concretar el número de adquisiciones y/o contrataciones p laneadas 

estrategia: 
en los proyectos específicos durante el año con el fin de continuar con el 
robustecimiento y renovación [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de D 
Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo • 

Descripción de la solicitud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita la cancelación del objetivo operativo 

0016-01900 Robustecimiento y renovación de la plataforma tecnológica que opera en la DERFE para 
mantener actualizado el Padrón Electoral. 

Estableciendo como motivación que el objetivo obtenido en el primer periodo reportado, no refleja una 
mejora o impacto directo en los procesos estratégicos o sustantivos de la DERFE, si no el avance en el número 
de procedimientos de adquisición y/o contratación para mantener la renovación gradual de la plataforma 
tecnológica que opera en la Direcc1ón Ejecutiva, por lo que se solicita la eliminación del Objet ivo Operativo. 

Fundamentación del d¡ctamen 

Artículos 15 inciso a), 17 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales pa ra la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

® SIPSEI 
Sistema lnte&~l de 
PLanuc:ián, ~uimiento y 
EwtuKián l.nstituoon..al 

Visto Buenb 
Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_09 
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.IN E Solicitud de actualización - Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nac ional Electoral Objetivos Operativos Anuales 

·.-oai:os.:g~ner~tes 
- -- -

... ._ ..... ·- -

Fecha 3 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_l4 

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Nombre 
0016-01800 Incremento en la cal idad del servicio que se ofrece a la ciudadanía a través del Centro de 
Atención Ciudadana INETEL 

Tipo de actualización Adic1ón Cambio Cancelación Sustitución X 

Actualizaciones externas . .. . .. 

Nombre 

Objetivo 

Alcance 

Beneficios 

OOSIPSEI 
Sistema ln tec~• de 

Plilnudór!. Secuim...,nto y 
EvilluKIOn tnstit~óonill 

1 

1·A11tes 

Incremento en la calidad del servicio 
que se ofrece a la ciudadanía a través 
del Centro de Atención Ciudadana 
INETE L 

Mejorar la atención que se brinda a 
la ciudadanía con estándares de 
calidad basados en los principios 
rectores del Instituto Nacional 
Electoral con el fin de mant ener un 
alto grado de confianza, credibilidad 
y prestigio. 

Satisfacción ciudadana con respecto 
al servicio recibido por el ler. Nivel 
del Centro de Atención Ciudadana. 

l. Medir periódicamente el 
grado de satisfacción 
ciudadana respecto de los 
servicios que brinda el 
Centro de Atención 
ciudadana INETEL; 

2. Identificar oportunidades 
de mejora acerca del 
servicio proporcionado por 
el Centro de Atención 
Ciudadana INETEL; 

3. Identificar necesidades de 
capacitación del personal 
adscrito a la Dirección de 
Atención Ciudadana, y 

4. Establecer metas 
operativas de mejora a 
corto plazo. 

1 AhC?ra 

Procedimiento de Atención a Quejas 

Elaborar un documento actualizado 
que establezca el levantamiento, 
seguimiento y respuest a que se 
otorga a las quejas interpuestas por 
la ciudadanía a través del Centro de 
Atención Ciudadana INETEL 

Documentar el procedimiento de 
quejas, indicando la atención 
otorgada en primer nivel, el 
seguimiento que se realice así como 
de la respuesta otorgada a la 
ciudadanía. 

l. Homogenizar la atención y 
seguimiento de las quejas, con 
base en los esquemas actuales 
de operación; 

2. Integrar en el catá logo de 
servicios la nueva clasificación 

con respecto a las quejas; 
3. Generar informes eficientes de 

manera oportuna extrayendo la 
información correspondiente de 
una base de datos consolidada; 

4. Analizar la información e 
identificar las áreas de 
oportunidad en la prestación de 
los servicios que brinda el 
Instituto aprovechando la 
información contenida en una 
base de datos consolidada. 
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*-IN E 
Instituto Nacional Electoral 

Corrección ortográfica del nombre 

Corrección ortográfica del objetivo 

Motivación 

Atribución 

Participantes 

cambto de entt'ell bles 

Sol icitud de actua lización- Gestión de la Estrategia 2016 

Objetivos Operativos Anuales 

Factibilidad de contactar con el 
ciudadano para identificar las 
oportunidades de mejora y asegurar 
la cal idad en el servicio. 

Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales Arts. : 
152-2, 136-5. 
Reglamento del Instituto Nacional 
Electoral en materia de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Arts.: 2, 9, 20, 
22, 23 y 61. 
Reglamento Interior del Instituto 
Nacional Electoral Art 43. 
Acuerdos del Consejo General. 
Acuerdos de la CNV. 

l . Dirección de Atención 
Ciudadana 

2. Subdirección de Información 
Ejecutiva para Atención 
Ciudadana 

3. Departamento de Diseño e 
implementación de Servicios de 
Información Ejecutiva 

4. Departamento de Anál isis y 
Gestión de Información 
Ejecutiva 

S. Subdirección del Centro de 
Atención Ciudadana 

6. Departamento de Operación. 
Supervisores y Consultores del 
Centro de Atención Ciudadana 

l. Factibilidad de contar con un 
procedim iento que permita 
homogenizar la atención a las 
quejas. 

2. Brindar una atención de calidad 
al ciudadano en este rubro . 

3. Identificar áreas de oportunidad 
para mejorar tanto la atención 
como la resolución de las 
quejas. 

Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales Arts. : 
152-2, 136-5. 
Reglamento del Instituto Nacional 
Electoral en materia de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Arts.: 2, 9, 20, 
22, 23 y 61. 
Reglamento Interior del Instituto 
Nacional Electoral Art 43. 
Acuerdos del Consejo General. 
Acuerdos de la CNV. 

l. Dirección de Atención 
Ciudadana 

2. Subdirección del Centro de 
Atención Ciudadana 

3. Departamento de Operación. 
(Supervisores y Consultores del 
Centro de Atención Ciudadana) 

4. Departamento de Monitoreo y 
Calidad 

5. Subdirección de Información 
Ejecutiva pa ra Atención 
Ciudadana 

6. Departamento de Diseño e 
implementación de Servicios de 
Información Ejecutiva, y 
Departamento de Anál isis y 
Gestión de Información 
Ejecutiva 

Nombre Cant1dad Descripc1ón Medio de Venficac1ón Inicio Fin 

Aplicación de 

Encuesta de 
satisfacción 

Antes 

OOSIPSEI 
S1~1em1 hHf'C~I eJe 
Plei"UCIOf'l S.CUMrt~fiiO 'Y 

EVI IUH;IO" fnsmyoonat 

2 Aplicar dos encuestas, 
por medio de las cuales 
se mida la satisfacción 
del ciudadano con 
respecto al servicio 
proporcionado por el 
CAC IN ETEL. 

l.- Base de datos de 01/01/16 31/ 12/ 16 
los resultados y 
métricas arrojadas a 
partir de la aplicación 
de la encuesta 
2.- Evaluación de los 
resultados 

Versión 2016.01 l 
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Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Objetivos Operativos Anuales 

Cambio de entreaables 

Nombre Cantidad Descripción Medio de Verificación Inicio Fin 

Procedimiento de 1 
Atención a Quejas 

Ahor 
a 

Adld6n/cancelacl6n de entrepbles 

TipO Nombre 

Adición 

Cancelaci 
ón 

OOSIPSEI 
5•=-t• m• lnttl~l dt 
".n•acu)n, S.cu•mtenco y 
( valuK•on lnstn:uoonaf 

Documentar la atención l. Documento 01/09/16 30/11/16 
y seguimiento de las 
quejas interpuestas por 
el ciudadano a través 
del Centro de Atención 
Ciudadana INETEL. 

Cant1dad Descnpción Medio de verificación IniCIO Fm 

Se requiere actualizar el procedimiento de atención a quejas debido a que en 
la actualidad la atención y seguimiento de las mismas, se ha visto impactado 
por los cambios en la operación y en la implementación de nuevos servicios. 

r con un procedimiento que permita homogenizar la 
atención a las 

Versión 2016.01 
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-*IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable: Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_14 Fecha de solicitud: 03/03/16 

Fecha de recepción: 04/03/16 Fecha de respuesta: 04/03/16 

Tipo de actual ización: Externa • Interna D 
Objetivo Operativo: 0016-01800 Incremento en la calidad del servicio que se 

Nombre y descripción 
ofrece a la ciudadanía a través del Centro de Atención Ciudadana INETEL. 

del elemento de la 
Descripción: Mejorar la atención que se brinda a la ciudadanía con estándares 

estrategia: 
de calidad basados en los principios rectores del Instituto Nacional Electoral con 
el fin de mantener un alto grado de confianza, credibilidad y prestigio[ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de D Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia : 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo • 

Descripción ·de la sol1c1tud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita la sustitución del objetivo operativo 0016-
01800 Incremento en la calidad del servicio que se ofrece a la ciudadanía a través del Centro de Atención 
Ciudadana INETEL por el de Procedimiento de Atención a Quejas. 

Estableciendo como motivación que la factibilidad de contar con un procedimiento que permita 
homogenizar la atención a las quejas. 

'Fundamentación del d1ctamen 

Artículos 15 inciso a), 17 y 25 mciso a} y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la solicit ud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Melisa 

® SIPSEI 
Sistema lntec~l de 
P~nucKln. Seguimiento y 
Evaluación lnmt:ucional 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_14 

INE
Texto escrito a máquina
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*-IN E 
Solicitud de actua lización - Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Dat os generales 

Fecha 1 de marzo de 2016 

Folio interno DERFE_02 

Unidad Dirección Ejecutiva del Reg1stro Federal Electoral 

Proyecto específico Apoyo a operac1ón de Cartograf ía (PUSINEX) 

Indicador 
Incremento porcentual anual en el número de secciones electorales con actualización en registro 
de números exteriores que se incorporan al Sistema SOGEC para su uso en los MAC's. 

Tipo de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálcu lo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

® SIPSEI 
Siu• m• lnt•c~l de 
p,• ,.,••cici.n, S.culmi• nto v 
E.v.luación lnmt:\lcionat 

Adic1ón Cambio Cancelac1ón Sustitución X 

Antes Ahora 

Incremento porcentual anual en el 
Incremento porcentual anual en el 

número de secciones electorales con 
actualización en registro de números 

número de manzanas con 
actualización en registro de números 

exteriores que se mcorporan al 
exteriores que se incorporan a la base 

Sistema SOGEC para su uso en los 
geográfica d1gital. 

MAC's. 
Este indicador mostrará el incremento 

Este indicador mostrará el 
de manzanas actual izadas con 

incremento de manzanas que son 
registro de números exteriores que se 

actualizadas en el registro de 
incorporan a la base geográfica digital. 

números exteriores 
Número de manzanas que fueron 

y que son 
actualizadas con registro de números 

mcorporadas a la base cartográfica. 
t: año 2016 

extenores en la base digital y el 

t-1 : año 2015 
número de manzanas con registro de 
números exteriores que se deben 
incorporar en la base digital. 

((No. de manzanas con actualización ((No. de manzanas con actualización 
de registro de números exteriores de registro de números exteriores que 
que se incorporan a la base se incorporan a la base cartográfica 1 
cartográfica al año t 1 No. de No. de manzanas con actualización de 
manzanas con actualización de registro de números exteriores • 100 
registro de números exteriores que 
se incorporan a la base cartográf1ca 

en el año t-1) * 100 

Trimestral Mensual 

Porcentaje Porcentaje 

0% 0% 

Eficac1a Eficac1a 

100% 93% 

Vers ión 2016.01 
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._IN E 
Instituto Nacional Electoral 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales E F 

Año Antes 8% 16% 

2016 Ahora 93% 93% 

lng. César Ledesma Ugalde 

® SIPSEI 
Sinema lnt~rr~l de 
PC.n.aclDn, S.cuímientov 
Ev.luacieSn lnstituaonal 

\ 

Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

Antes Ahora 

si no 

M A M J J A S o N o 
25% 33% 42% 50% 58% 67% 7S% 83% 92% 100% 

93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 93% 

Este cambio se fundamenta en el artícu lo S inciso i) de los 
Lineamientos Generales para la Gestión de la Estrategia. 

En virtud de ser un indicador de 1m pacto, es posible determinar los efectos de 
este proyecto, aprovechando el conocimiento de los resultados del conjunto 
de actividades, priorizando la integración de la base cartográfica, trabajo 
previo a la 1ncorporac1ón de la información de números exteriores que a 
través del Sistema SOGEC se incorporan a los MAC's. En tal sentido, se solicita 
la modificación del nombre y descripción del indicador propuesto y en 
consecuencia la frecuencia de medición y establecer que los valores no se 
acumulan a efecto de ser congruentes con la fórmula de cálculo propuesta 
para este indicador. Y con la finalidad de acrecentar el análisis de los 

resultados obtenidos considerando la allneac1ón con la estrategia y 
mas de la DERFE. 

lng. R né Miranda Jaimes 

Versión 2016.01 
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Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable : Dirección EJecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_02 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción : 10/03/16 Fecha de respuesta: 17/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto especffico: R110200 Apoyo a operac1ón de Cartografía (PUSINEX) 

Indicador: 16-R110200 KPI. Incremento porcentual anual en el número de 
Nombre y descnpción 
del elemento de la 

secciones electorales con actualización en registro de números exteriores que se 

estrategia : 
incorporan al Sistema SOGEC para su uso en los MAC's 

Descripción : Este mdicador mostrará el incremento de manzanas que son 
actualizadas en el registro de números exteriores [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

Descripción de la sol1c1tud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, solicita sustituir el indicador de impacto de proyecto 
16-R110200 KPI. Incremento porcentual anual en el número de secciones electorales con actualización en 
registro de números exteriores que se incorporan al Sistema SOGEC para su uso en los MAC's, por el de 
Incremento porcentual anual en el número de manzanas con actualización en registro de números exteriores 
que se incorporan a la base geográfica digital. Estableciendo como motivación que en virtud de ser un 
1ndicador de 1m pacto, es posible determinar los efectos de este proyecto, aprovechando el conocimiento de 
los resultados del conjunto de actividades, priomando la Integración de la base cartográfica, trabajo previo 
a la Incorporación de la información de números exteriores que a través del Sistema SOGEC se incorporan a 
los MAC's. En tal sentido, se solicita la modificación del nombre y descnpc1ón del indicador propuesto y en 
consecuencia la frecuencia de medición y establecer que los valores no se acumulan a efecto de para ser 
congruentes con la fórmula de cálculo propuesta para este indicador. Y con la finalidad de acrecentar el 
aná lis1s de los resultados obtenidos considerando la alineación con la estrategia y programas de la DERFE. 

Fundamentac1ón del d1ctamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
aprobados por la Junta General Ejecutiva med1ante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

. '' . D1ctamen ··. \\4' .,. •. 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Melisa 

51P5EI 
SinetT~a lntl!-1:1'11 de 
Plinuc1ón, S.cuimt.nto y 

EVJ iuKión lnnirudonat 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

OERFE_02 

INE
Texto escrito a máquina

INE
Texto escrito a máquina
15



Solicitud de actualización- Gest ión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 1 de marzo 2016 

Folio interno DERFE_03 

Unidad Dirección Ejecutiva del Registro Federal Electoral 

Proyecto específico Reforza miento de la Cartografía 

Indicador Porcentaje de depuración de georeferencia 

Tipo de actualización Adición Cambio X Cancelación Sustitución 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

® SIPSEI 
Sistem• lnt•cral oe 
PianeadOn, Sol&ulmiento y 
ElllhJtaón tnmtúcional 

Antes 

Este indicador muestra el porcentaje 
de registros de domicilios en zona 

urbana en las que se aplicó la 
depuración de la georeferencia. 
Número de registros de domicilios en 
zona urbana en las que se aplicó la 
depuración de georeferencia =(Total 
de registros de domici lio en zona 
urbana ubicados correctamente su 
sección electoral en el año 2016) 
Número de registros de domicilios en 
zona urbana programados para la 
aplicación de la depuración de la 
georeferencia = (Un millón 
doscientos mil registros de domicilios 
en zona urbana) 

(Número de registros de domicilios a 
nivel manzana con aplicación de la 
depuración de la georeferencia 1 
Número de registros de domicilios 
programados para la depuración de 
la georeferencia a nivel 
manzana)* l OO 

Trimestral 

Ahora 

Este indicador muestra el porcentaje 

de registros depurados en la 
georeferencia. Número de registros 
de domicilios programados para su 
depuración en gabinete es de 1.2 
millones de registros en zona urbana 
y 512,000 mi l registros en secciones 
urbanas, rurales y mixtas propuestos 
a depurarse con apoyo de trabajo de 
campo y total de registros revisados y 
depurados en su georeferencia. 

(Número de registros de domicilios 
depurados en la georeferencia/ 
Número de registros de dom1cilios 
programados para depurar la 
georeferencia) *lOO 

Mensual 

Versión 2016.01 
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Instituto Nacional Electoral 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales 

Año Antes 

2016 Ahora 

® SIPSEI 
Siste m• lntecn~l de 
Pt•ne.ciOn, S.cuimitnto y 
t:va!Uftlón lnstitucion•l 

E F 

Solicitud de actual ización- Gestión de la Estrategia 2016 

Indicadores de impacto 

Antes Ahora 

M A M J J A S o N D 

2S% SO% 75% lOO% 

14% 28% 43% 57% 71% 86% 100% 

Este cambio se fundamenta en el artículo S inciso i) de los 
Lineamientos Generales para la Gestión de la Estrategia. 

Se determinó realrzar cambios en la descripción del indicador en virtud de que 
se llevará a cabo la revisión de domicilios en el área urbana, así como aquellos 
que se encuentran en secciones rurales y mixtas conforme al universo 
determinado para el proyecto in icialmente aprobado de 1.2 millones de 
registros de domicilios ubicados en zona urbana de secciones urbanas y mixtas, 
así como aproxrmadamente 500,000 domicilios en secciones urbanas, rurales 
y mixtas que se revrsaran en campo y gabinete para aplicar la depuración de la 
georeferencia. En tal sentido, fue necesario realizar las adecuaciones a la forma 
de cálculo y a las metas parciales del indicador para determinar las variables 
conforme al del la modificación inicial del indicador . 

... 
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*-IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Dictamen técnico-metodológico 2016 Instituto Nac ional Electora l 

Datos generales 

Unidad responsable : Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Folio de la solicitud: DERFE_03 Fecha de solicitud: 01/03/16 

Fecha de recepción: 10/03/16 Fecha de respuesta : 17/03/16 

Tipo de actualización: Externa • Interna D 
Proyecto específico: R111600 Reforza miento de la Cartografía 

Nombre y descripción 
Indicador: 16-R111600 KPI. Porcentaje de la depuración de georeferencia 

del elemento de la 
estrategia : 

Descripción : Este indicador muestra el porcentaje de registros de domicilios en 
zona urbana en las que se aplicó la depuración de la georeferencia [ ... ] 

Tipo de elemento de la 
Mapa estratégico D Indicador de impacto de • Objetivo estratégico D proyecto específico 

estrategia: 
Indicador estratégico D Objetivo Operativo D 

Descripción de la solicitud 

La Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores, soliCita cambiar la descnpción, la forma de cá lculo, 
la frecuencia de medición y las metas parcia les del indicador de impacto de proyecto 16-R111600 KPI. 

Porcentaje de la depuración de georeferencia. 

Estableciendo como mot ivación que se determinó real izar cambios en la descripción del indicador en virtud 
de que se llevará a cabo la revisión de domicilios en el área urbana, así como aquellos que se encuentran en 
secc1ones rurales y mixtas conforme al universo determinado para el proyecto inicialmente aprobado de 1.2 
millones de registros de domicilios ubicados en zona urbana de secCiones urbanas y mixt as, así como 
aproximadamente 500,000 domicilios en secciones urbanas, rurales y mixtas que se revisaran en campo y 
gabinete para aplicar la depuración de la georeferencia. En ta l sentido, fue necesario rea lizar las 
adecuaciones a la forma de cálculo y a las metas parciales del indicador pa ra determinar las variables 
conforme al objettvo del proyecto y la modificación inicial del indicador. 

Fundamentación del dtctamen 

Artículos 15 inciso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gestión de la estrategta 
aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la solicitud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia 
y la metodología para la elaboración de indicadores y metas. 

Melisa 

OOSIPSEI 
SISt-.m a lnte-&ral de 
'Mnu ciOn, Secuim¡.nto y 
(v¡luMión lnst:Jt\ldon• l 

7 
Visto Bueno 

Alfonso JC Cortés Méndez 

Folio 

DERFE_03 
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.IN E 
Solicitud de actualización- Gestión de la Estrategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 02 de marzo 2016 

Folio interno DERFE_13 

Unidad Di rección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

Proyecto específico Distritaciones Locales y Federal 2016 

Indicador 
Porcentaje de escenarios de distritación generados conforme el Plan de Trabajo del proyecto de 
Distritación 2015-2016, 2016-2017. 

T1po de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales 

Año 

2016 

Antes 

Ahora 

SIPSEI 
Sistetn1 lntecn~l de 
Pler~ución, S.~uimiento y 
Ev.lutd6n lnst:Jtuoonal 

Adición Cambio 

Antes 

Trimestral 

Antes 

E F M A M 

8.33 16% 25% 33.3% 41.6% 

X Cancelación Sustitución 

Ahora 

Semestral 

Ahora 

J J A S o N D 

SO% 58.3% 66.6% 75% 83.3% 91.6% 100% 

SO% 100% 
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.IN E 
Instituto Nacional Electoral 

® SIPSEI 
Slstem• lraecrat de 
PtaneaciÓI'I, S.&uifnilnto y 

Evaluec•órllnsdtl.ldon¡r,1 

Solicitud de actualización- Gestión de la Est rategia 2016 

Indicadores de impacto 

Est e cambio se fundament a en el ar t ícu lo S inciso i) de los 
Lineamient os Generales para la Gestión de la Est rat egia. 

Derivado de la Jurisprudencia 37/2015 emitida por el Tribunal Electoral 
del Poder Judicial de la Federación, el INE deberá consultar a la 
población indígena, para que emita su opinión sobre la forma como 
quedaron agrupados los municipios en donde se ubican sus pueblos y 
comunidades dentro de los distritos electorales generados por la 
autoridad electoral, por lo que el Instituto debe cumplir con el objetivo 
de contar con elementos para elaborar "Protocolo para la Consulta a 
Pueblos y Comunidades Indígenas en materia de Distritación Electoral" 
que deberá ser presentado el mes de febrero en curso ante el Consejo 
General del INE y posterior a su aprobación, será reca lendarizado y 
aprobado por la JGE el Plan de Trabajo del Proyecto de Distritación para 
las entidades federat ivas con Procesos Electorales Locales 2015-2016 
y 2016-2017; situación que permitirá el inicio de la generaron de 
escenarios de distritación. Como resultado de la aplicación de la 
consulta y cambio del Plan de Trabajo, es necesario realizar cambios en 
el indicador de est e proyecto; por lo que se requ ieren cambios en la 
frecuencia de medición y metas parciales que sean congruentes co n el 
objet ivo del proyecto y los potenciales cam bios al Calendario del Plan 
de Trabajo en tanto se los resultados obtenidos por las Consultas a 
Pueblos Comunidades lnd nas. 

C • 
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.IN E Solicitud de actualización de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable: 

Folio de la solicit ud : 

Fecha de recepción: 

Tipo de actualización : 

Nombre y descripción 

del elemento de la 

estrategia: 

Tipo de elemento de la 

estrategia: 

Descnpctón de la solicitud 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

DERFE_13 

10/03/16 

Externa • Interna 

Fecha de solicitud : 

Fecha de respuesta: 

02/03/16 

17/03/16 

Proyecto específico: R111800 Distritactones Locales y Federa les 2016 

Indicador: 16-R111800 KPI. Porcenta¡e de escenarios de distritación generados 
conforme el Plan de Trabajo del proyecto de Distritac1ón 2015-2016, 2016-2017 

Descripción: Este tnd icador muestra el cumplimiento en la generación de los 17 
escenarios de distritación aprobados en el Plan de Trabajo de Distritación 2015- 2016, 

2016 - 2017 aprobado por el Acuerdo INE/JGE/045/2015 . 

Mapa estratégico 

Objetivo estratégico 

Indicador estratégico 

Indicador de impacto d e 
proyecto específico 

Objetivo Operativo 
• 

La Dirección Ejecutiva del Regtstro Federal de Electores, solicit a cambiar la frecuencia de medición y las metas 
parciales del mdicador de tmpacto de proyecto 16-R111800 KPI. Porcenta¡e de escenarios d e distritación generados 
conforme el Plan de Trabajo del proyecto de Distritación 2015-2016, 2016-2017. Estableciendo como motivación 
que derivado de la Jurisprudencia 37/2015 emitida por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federactón, el 
INE deberá consultar a la población mdígena, para que emtta su opmtón sobre la forma como quedaron agrupados 
los mun1cipios en donde se ubican sus pueblos y comunidades dentro de los distritos electorales generados por la 
autoridad electoral, por lo que el Instituto debe cumplir con el ob¡ettvo de contar con elementos para elaborar 

"Protocolo para la Consulta a Pueblos y Comuntdades Indígenas en materia de Dtstritac tón Electoral" que deberá 
ser presentado el mes de febrero en curso ante el Consejo General del INE y postenor a su aprobaciÓn, será 
recalendanzado y aprobado por la JGE el Plan de Trabajo del Proyecto de Dtstritación para las entidades 
federativas con Procesos Electorales Locales 2015-2016 y 2016-2017; situación que permittrá el inicio de la 

generaron de escenarios de dtstritación. Como resultado de la aplicación de la consulta y cambio del Plan de 
Trabajo, es necesario realizar cambios en el indtcador de este proyecto; por lo que se requieren cambios en la 
frecuencia de medición y metas parctales que sean congruentes con el ob¡et ivo del proyecto y los potenciales 
cambtos al Calendano del Plan de Traba¡o en tanto se los resultados obtentdos por las Consultas a Pueblos y 
Comunidades Indígenas. 

Fundamentactón del dtctamen 

Artículos 15 inctso a), 18 y 25 inciso a) y b), de los Lineamientos generales para la gest1ón de la estrategta aprobados 
por la Junta General Ejecutiva medtante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de m arzo de 2014. 

Dtctamen 

Se considera procedente la sol icitud de acuerdo a los Lmeamientos genera les para la gestión de la estrategta y la 
metodología pa ra la elaboración de indicadores y metas. 
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.IN E 
Solicitud de actualización- Gestión de la Est rategia 2016 

Instituto Nacional Electoral Indicadores de impacto 

Datos generales 

Fecha 10 de marzo de 2016 

Folio interno UNICOM_01 

Unidad Unidad Técnica de Servicios de Informática 

Proyecto específico 16-PL02300 Apoyo a Procesos Electorales Locales 

Indicador 
Porcentaje de apego de los OPL a la normatividad en cuanto a los documentos establecidos en 
el artículo 70 de los Lineamientos del PREP 

Tipo de actualización 

Actualizaciones externas 

Nombre 

Descripción 

Forma de cálculo 

Frecuencia de medición 

Unidad de medida 

Línea base 

Tipo de medición 

Meta 

Actualizaciones internas 

Responsable 

Medios de verificación 

SIPSEI 
Sistem• lntearal de 
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Adición X 

Antes 

Antes 

Cambio Cancelación Sustitución 

Ahora 

Porcentaje de apego de los OPL a la normatividad en cuanto a los 
documentos establecidos en el artículo 70 de los Lineam1entos del 
PREP 

Este indicador mide el apego a los Lineamientos del PREP, en 
t iempo y forma, por parte de los OPL. Como medida del apego se 
toma la calificación derivada de los entrega bies que cada OPL está 
obligado a reportar durante cada mes en térmmos de la 
implementación y operación de su PREP. Los entrega bies varían de 
acuerdo al mes de reporte y conforme a los Lineamientos. 
Para el cálcu lo del indicador se considera la calificación total 
obten1da por el conJunto de OPL que no solicitaron asunción. 
Dicha calificación considera las variables de evaluación 
correspondientes al mes. 
De la fórmula de cálculo se t1ene que: 

C_OPL_F _11 = Calificación de los 11 OPL que no solicitaron 
Asunción. 

CM_OPL_F _11 = Valor máximo al que puede ascender la 
calificación conjunta de los 11 OPL que no solicitaron Asunción. 
Asunc1ón: atribución del Instituto de asumir directamente la 
realización de alguna o todas las actividades propias de la función 
electoral que corresponden a los OPL. 

ICOPL_F = (C_OPL_F _11 * 100)/CM_OPL_F _11 

Mensual 

Porcentaje 

o 
Eficacia 

100% 

Ahora 

lng. Jorge Humberto Torres Antuñano 

Los medios de verificación de los elementos que perm1ten 
calcular el indicador propuesto son los documentos entregados 

UNICOM 01 
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._IN E 
Inst ituto Nacional Electoral 

Tipo de meta 

Los valores se acumulan 

Comentarios 

Metas parciales E F 

Año Antes 

2016 Ahora 100% 

Sol icitud de actua lización - Gestión de la Estrat egia 2016 

Indicadores de impacto 

por los OPL de acuerdo con lo establecido en el artículo 70 de los 
Lineamientos del PREP. 

Ascendente 

no 

M A M J J A S o N D 

l OO% 100% 100% 100% 

Artículos S, inciso i); 15, inciso a); y 18, de los Lineamientos generales para la 
gestión de la estrategia aprobados por la Junta General Ejecutiva mediante 
Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014 

Resulta relevante que eiiNE cuente con un indicador que si rva de parámetro 
del cumplimiento de la implementación y operación del PREP locales, por parte 
de los OPL. Por lo que el indicador propuesto expresa en términos cuantitativos 
el apego de los OPL a la normatividad en materia de Implementación y 
operación del PREP, esto a través del cálculo del porcentaje que mide el 
cumplimiento oportuno de la normatividad, permitiendo identificar áreas de 

nidad ara electorales locales futuros. 

hez Mayén 
Coordinador de Control de Procesos 

Unidad Técnica de Servicios de Informática 

orge Humberto Torres Antuñano 
Coordinador General 

Unidad Técnica de Servicios de Informática 
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Solicitud de actuali zación de los elementos de la estrategia 

Instituto Nacional Electoral Dictamen técnico-metodológico 2016 

Datos generales 

Unidad responsable: Un1dad Técnica de ServiCIOS de Informática 

Folio de la solicitud: UNICOM_01 

Fecha de recepción: 10 de marzo de 2016 

Tipo de actualización: Externa • Interna 

Fecha de solicitud: 

Fecha de respuest a: 

10 de marzo de 2016 

17 de marzo de 2016 

Nombre y descripción 
del elemento de la 
estrategia: 

Proyecto específico: L090000 Procesos Electorales Locales 2016- UNICOM 

Tipo de elemento de la 
estrategia: 

Mapa estratégico 
Objetivo estratégico 
Indicador estratégico 

Descripción de la solicitud 

Indicador de Impacto de 
proyecto específico 
Objetivo Operativo 

• 

La Un1dad Técmca de Serv1c1os de Informática, solicita adicionar el indicador de impacto Porcenta¡e de apego de los OPL 
a la normatividad en cuanto o los documentos estoblec1dos en el artículo 70 de los lineamientos del PREP 

Estableciendo como motivación, que resulta relevante que eiiNE cuente con un indicador que sirva de parámetro de 
cumplimiento de la Implementación y operac1ón del PREP loca les, por parte de los OPL. Por lo que el indicador propuesto 
expresa en términos cuantitativos el apego de los OPL a la normatividad en materia de implementación y operac1ón del 
PREP, éste a través del cá lculo del porcentaje que mide el cumplimiento oportuno de la normatividad, perm1t1endo 
identificar áreas de oportun1dad para procesos electora les locales futuros. Es importante aclarar que deb1do a las 
actualizaciones de la planeación táctica 2016 respecto a las claves y nombres de los proyectos, el nombre del proyect o 
en la solicitud se estableció como 16-PL02300 Apoyo o Procesos Electorales, debiendo ser L090000 Procesos Electorales 
Loco/es 2016- UNICOM. 

Fundamentación del dictamen 

Artículos 15, InCISO a); 18, 23 y 25, mciso a) y b) de los Lineamientos generales para la gest1ón de la estrategia aprobados 
por la Junta General Ejecutiva mediante Acuerdo JGE35/2014 de fecha 25 de marzo de 2014. 

Dictamen 

Se considera procedente la sohc1tud de acuerdo a los Lineamientos generales para la gestión de la estrategia y la 
metodología para la elaboración de indicadores y metas. 
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