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. PRESENTACION

Con fundamentacion en el articulo 8 del Reglamento de Comisiones del Consejo
General del Instituto Federal Electoral (vigente), la Comision del Registro Federal de
Electores presenta al Consejo General, para su discusion y aprobacion, en su caso,
el Programa Anual de Trabajo 2008, en el marco de las Politicas y Programas del
Instituto.

De conformidad al Acuerdo del Consejo General de fecha 11 de enero de 2008, la
Comision del Registro Federal de Electores se encuentra integrada por el
Consejero Electoral Rodrigo Alfonso Morales Manzanares, quien la preside, y la
Consejera Electoral Maria Lourdes del Refugio Lopez Flores, representantes de las
fracciones parlamentarias del Poder Legislativo, los representantes de los partidos
politicos y el Secretario Técnico de la Comision.

Durante el afilo 2008 la Comision del Registro Federal de Electores dara
seguimiento a las actividades que desarrolla la Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores y conocera las que lleven a cabo sus érganos de vigilancia, la
Comisién Nacional de Vigilancia (CNV) y su 6rgano técnico, el Comité Nacional de
Supervision y Evaluacion (CONASE), para mantener actualizados el Padron
Electoral y las listas nominales de electores, en marco del nuevo Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

La Comision revisara los trabajos conducentes a actualizar el Padron Electoral, asi
como mejorar la calidad de los productos y servicios en materia registral y eficientar
los procesos de gestion interna, con base en las Politicas y Programas Generales
del Instituto Federal Electoral para el afio 2008.

I OBJETIVOS GENERALES

Dar seguimiento a las actividades que de manera permanente desarrolla la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores para la conformacién,
actualizacion y mejoramiento del Padron Electoral, los listados nominales de
electores y la expedicion de la Credencial para Votar con Fotografia asi como
aguellas actividades previstas en las Politicas y Programas Generales del Instituto
Federal Electoral para el afio 2008.

Vigilar la integracion y actualizacion del Padron Electoral y Lista Nominal de
Electores, elementos necesarios para brindar apoyo a los procesos electorales en
cada entidad federativa, dentro del marco de los Convenios de Apoyo Yy
Colaboracion que se signen entre el Instituto Federal Electoral y las autoridades
electorales competentes.

Dar seguimiento a los proyectos especiales del Registro Federal de Electores
durante 2008. En particular, sera dara seguimiento al los siguientes proyectos:
Renovacion Gradual de Credenciales 03 y reseccionamiento.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dar seguimiento a las tareas que realiza la Direccion Ejecutiva del Registro Federal
de Electores, en cumplimiento del nuevo Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, en particular realizar el seguimiento de las actividades
del proceso de produccion de credenciales, actualizacion cartogréafica, depuracion
integral del padron electoral e instrumentacion de proyectos especiales.

Establecer mecanismos para la recepcion oportuna de informacion por parte de la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, que permitan a los miembros
de la Comisién monitorear la operacion de las diferentes areas del Registro Federal
de Electores y, en su caso, recomendar acciones para mejorar su desempefo.

Evaluar los ajustes que se consideren oportunos en los procedimientos técnicos,
operativos e informaticos en los 6rganos desconcentrados y en el &mbito central en
el Registro Federal de Electores, en particular para la mejora de sus
procedimientos.

Verificar que la administracion del Registro Federal de Electores se realice de
manera eficaz, eficiente y transparente, procurando la aplicacion de los recursos
humanos, financieros y materiales para el éptimo desarrollo de los programas y
subprogramas de la Direccion Ejecutiva.

Vigilar que en los asuntos relacionados con los sistemas informaticos de la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, se respete la normatividad
administrativa vigente en el Instituto, en cuanto a adquisiciones, contrataciones y
desarrollos de sistemas y bienes informéaticos.

En coordinacion con la Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica,
coadyuvar en el tratamiento de la difusiébn de las obligaciones del ciudadano
relativas al Registro Federal de Electores, para mantener actualizado el Padron
Electoral y para el ejercicio de sus derechos politico-electorales. Asimismo,
identificar areas de oportunidad donde las Direcciones Ejecutivas correspondientes
puedan ejercer en forma conjunta sus recursos para el mejor cumplimiento de sus
metas en la materia.



IV. LINEAS DE ACCION CON RELACION A LAS ACTIVIDADES DEL REGISTRO
FEDERAL DE ELECTORES

1. Seguimiento a las adecuaciones al Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales

La Comisién del Registro Federal de Electores dara seguimiento a las actividades
derivadas de las reformas al Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales en materia registral, entre las que destacan la evaluacion y
actualizacion de los procesos operativos; digitalizacibn documental; aplicacién e
instrumentacion de los articulos 180, 192, 193, 198,199, 200 y 202, entre otros.

2. Actualizacién del Padron Electoral y Listas Nominales

La Comision del Registro Federal de Electores supervisara las actividades en
materia del proceso de actualizaciéon del Padrén Electoral, Lista Nominal de
Electores y expedicidon de la Credencial para Votar con Fotografia.

Asimismo, revisara el proceso de planeacion estratégica que realice la Direcciéon
Ejecutiva del Registro Federal de Electores con los 6rganos desconcentrados,
utilizando informacién derivada de los estudios demograficos y el nivel de
desactualizacion del Padréon Electoral, especificando el riesgo (ubicacion y
acceso); afluencia (dispersion y concentracién de la poblacién); costo beneficio
(socio — econdmico) y; la productividad.

La Comision valorara las diferentes acciones que se realizan en los érganos
desconcentrados para el desarrollo de las Campafas de Actualizacion
Permanente y Anual Intensa del Padrén Electoral: en lo relativo a la planeacion,
actividades técnico-operativas, de difusion en la estandarizacion y continuidad de
la imagen institucional y del servicio que proporciona IFETEL; la actualizacion de
productos cartograficos; la elaboracion y exhibicion de las listas nominales de
electores; el procesamiento y expedicién de credenciales; asi como los avances y
resultados alcanzados.

La Comisién estara atenta a que los 6rganos de vigilancia, de conformidad con lo
establecido en la nueva ley en la materia cuenten con los elementos y condiciones
necesarias para realizar la adecuada supervision y seguimiento al Padron
Electoral.

De igual forma, en coordinaciéon con la Comision de Capacitaciéon Electoral y
Educacion Civica, conocera y validara lo relativo a las campafas de difusion en
apoyo a la actualizacién del Padron Electoral y las Listas Nominales de Electores.
En este sentido, estara atenta a la realizacion de las concertaciones con los
medios de comunicacion para informar y motivar a la ciudadania para que acuda
al Médulo de Atencidon Ciudadana a incorporarse en el Padron Electoral, notificar
su cambio de domicilio, actualizar sus datos y obtener su Credencial para Votar.



Asimismo, estara atenta a las observaciones que realice la Comisién Nacional de
Vigilancia respecto a las campafias de difusion particulares.

Asimismo, revisara las acciones encaminadas a fortalecer el servicio de
orientacion ciudadana a través del mejoramiento de las herramientas informaticas
de la operacion del servicio, asi como de los medios de enlace y difusion de la
informacion con la finalidad de brindar informacién oportuna y un servicio a la
ciudadania bajo estandares de productividad y calidad.

También estara atenta a que el personal de los médulos de atencion ciudadana,
cuente con mejores condiciones laborales.

Mejoramiento de la Calidad del Padron Electoral

La Comisién del Registro Federal de Electores valorara el desarrollo de las
actividades tendientes al Mejoramiento de la Calidad del Padron Electoral que
lleve a cabo la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

De esta forma, supervisara la cancelacion de solicitudes por aplicacion del articulo
199 del Cdbdigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales; la
coordinacion de acciones con diversas Instituciones externas, entre ellas el
Registro Civil, para la notificacion oportuna de los ciudadanos fallecidos; asi como
con los jueces competentes respecto a los ciudadanos que fueran inhabilitados en
sus derechos politicos para su identificacién y baja de la base de datos del Padrén
Electoral, propiciando el establecimiento de convenios con las autoridades
judiciales para agilizar la entrega de notificaciones en los casos de ciudadanos
suspendidos de sus derechos politico-electorales y la notificacion de los casos de
rehabilitacion; y con la Secretaria de Relaciones Exteriores, en lo relativo a la
pérdida de la nacionalidad mexicana, sélo para el caso de los ciudadanos por
naturalizacion.

Asimismo, la Comision verificara la instrumentacion del Programa Integral de
Seguridad para constatar el reforzamiento de la seguridad fisica y l6gica de la
base de datos, de los documentos fuentes en el Centro de CoOmputo y Resguardo
Documental y los mecanismos y procedimientos para mantener la confidencialidad
del Padron Electoral; también revisara los procedimientos para el acceso, uso y
destino final de la informacién que conforma el Padrén Electoral de quienes estan
legalmente facultados para ello, en este sentido, quienes podran hacerlo son:
miembros de los Consejos General, Locales y Distritales, asi como las
Comisiones de Vigilancia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 171,
parrafo 4, del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.

De igual forma conocera los avances en el desarrollo e instrumentacion del
Esquema Integral de Evaluacion y Control de Gestion, a través de la integracion
de indicadores de eficiencia, eficacia y calidad, que permitan medir y evaluar los
resultados de los programas operativos y proyectos de la Direccion Ejecutiva, asi
como de los objetivos y metas operacionales, para brindar informacion en la toma
de decisiones.



4. Estrategia integral para depuraciéon del Padron Electoral 2006-2012.

La Comision del Registro Federal de Electores vigilara la actualizacion y mejora
de los subprocesos de identificacion y verificacion, asi como los de depuracion y
reincorporacion de registros en el Padrén Electoral, considerando la conformacion
de un marco normativo, la automatizacion de los procedimientos, el equipamiento
informatico, la mejora de los elementos de concertacién y la retroalimentacion por
medio de la permanente evaluaciéon de los mismos.

5. Estudios de Diagndstico al Padrén Electoral

Desde 1994 se han llevado a cabo distintas revisiones al Padron Electoral, tanto
en el ambito nacional como local. Estas han tenido como objetivo fundamental
evaluar su grado de consistencia interna, asi como de las listas nominales de
electores, y en su caso, su nivel de desactualizacion.

Para los procesos electorales de 2000, 2003 y 2006, las Verificaciones que se
realizaron por acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia, fueron
determinantes para la declaratoria de validez y definitividad de dichos
instrumentos electorales.

Por tal motivo, la Comision del Registro Federal de Electores conocera y analizara
cada una de las etapas de los estudios de diagndstico del Padron Electoral que se
realicen asi como sus resultados, los cuales redundaran en el desarrollo de los
trabajos de actualizacion, destacando su utilidad en el afio previo al proceso
electoral federal.

6. Produccion de Credenciales para Votar con Fotografia

La Comision del Registro Federal de Electores dard seguimiento a los avances,
incidencias y resultados que se registren en la produccion de la Credencial para
Votar con Fotografia y coadyuvara, en su caso, en la resolucion de la
problematica que llegara a presentarse en la empresa productora de credenciales.

En este sentido, la Comisién conocera y validara los informes que presente la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores sobre tiempo de entrega de
las credenciales, logistica de entrega de credenciales y controles de entrega-
recepcion de credenciales en MAC'’s .

7. Sistema Integral de Informacidn del Registro Federal de Electores (SIIRFE) y
Funcionamiento del Centro de Cdémputo y Resguardo Documental
(CECYRD)

La Comision del Registro Federal de Electores supervisara que el Sistema Integral
de Informaciébn del Registro Federal de Electores (SIIRFE), opere
satisfactoriamente con todas las funcionalidades que permitan proporcionar
oportunamente informacion estadistica y nominativa del Padron Electoral y el
proceso operativo de la produccion y distribucion de la credencial para votar,
propiciando la generacion de indicadores con metas ciertas para la deteccion y
eliminacién de posibles registros duplicados, asi como analizar y medir los
avances que se tienen y comparar su efectividad en diferentes periodos.



Por otra parte, la Comision revisara las acciones que se realicen para mejorar el
contenido de los datos que integran el Padrén Electoral en funcién del tipo de dato
y criterios de captura para identificar posibles problemas de calidad de datos,
diagnosticar las causas y valorar el proceso correctivo aplicable.La Comisién
propiciara la evaluacion del funcionamiento del SIIRFE y conoceréa los informes
gue presente la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores sobre la
instrumentacion de planes de trabajo incluidos los de contingencia con las
empresas contratadas para realizar diversas actividades. La Comision del
Registro Federal de Electores revisara la continuidad y eficiencia de las
operaciones del Centro de Computo y Resguardo Documental, a fin de que cuente
con la infraestructura necesaria para satisfacer las necesidades de procesamiento
de informacién del Subsistema de Actualizacion Permanente y realice las
validaciones de los movimientos tramitados por los ciudadanos en los modulos de
atencién ciudadana.

La realizacion de estas actividades seguira contribuyendo a la optimizacién en la
organizacion de las funciones operativas con la actualizacién de los datos desde
los mddulos de atencién ciudadana

Estrategia de calidad en los servicios inherentes al Registro Federal de
Electores

La Comision supervisara los trabajos que el Registro Federal de Electores
desarrolle para mejorar la calidad del servicio en las areas de atencion al publico,
evaluando para tal efecto la eficacia, eficiencia y productividad de las actividades
institucionales. Especial atencién se pondra en los espacios en que se ubiquen los
modulos de atencidn ciudadana, procurando que éstos cuenten con las
condiciones Optimas de accesibilidad y acondicionamiento. Estara atenta para que
los moédulos de atencion ciudadana cuenten con el equipamiento necesario para la
realizacion de sus funciones.

Por otra parte, revisara las actividades orientadas a definir las bases, elementos y
directrices que permitan mantener actualizada la infraestructura tecnoldgica que
soporta el Padron Electoral y sus productos, asi como la infraestructura utilizada
en los diferentes Procesos Operativos Institucionales.

Compromisos y Acciones Estratégicas del Registro Federal de Electores

La Comision realizara la supervision de los proyectos que, en su caso, emprenda
el Registro Federal de Electores durante el afio, asi como la continuidad de
acciones en proceso.

En este sentido, supervisara lo relativo a investigar, analizar, disefiar, evaluar y en
su caso, proponer la implementacién de tecnologias y/o procedimientos que
favorezcan la optimizacion de recursos financieros, técnicos y humanos; llevando
a cabo la planeacion, desarrollo y ejecucion de diversas actividades relacionadas
con la investigacion y evaluacion de nuevas tecnologias, las cuales puedan ser



susceptibles de incorporarse a la infraestructura operativa de la Direccion
Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

Asimismo, revisara la delimitacion de las areas geo-electorales conforme a los
rangos de electores establecidos en la ley electoral, para contribuir, en la medida
de las disponibilidades presupuestales, a la actualizacion efectiva e integral del
Padron Electoral y las Listas Nominales de Electores de las secciones que se
encuentren fuera de ese rango.

La Comision del Registro Federal de Electores conocera y analizara los estudios y
ejercicios de verificacion del Padron Electoral que, de acuerdo a las condiciones
presupuestales realice la Comisiébn Nacional de Vigilancia asi como sus
resultados.

También conocera de las actividades desarrolladas, en sus diferentes etapas, a la
Auditoria de la Base de Datos del Padron Electoral realizada con la participacion
de los representantes de los partidos politicos acreditados ante la Comision
Nacional de Vigilancia.

10.Apoyo a Procesos Electorales Locales

En el 2008 se realizaran elecciones locales en 6 entidades federativas y la
Comision del Registro Federal de Electores estara al tanto de la colaboracion en
materia registral, con las diversas entidades federativas para la realizacién de sus
procesos electorales, mediante la firma de los Convenios respectivos. Verificara,
ademas, el cumplimiento de dichos convenios y, en particular, de las actividades
especificas que contienen los anexos técnicos correspondientes, respecto del
apoyo del Registro Federal de Electores.

V. CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS

De conformidad con el articulo 14.1 del Reglamento de Comisiones del Consejo
General del Instituto Federal Electoral actual, las sesiones ordinarias deben
celebrarse periédicamente, cuando menos cada tres meses. En este sentido las
sesiones ordinarias de la Comision tendran verificativo el tercer martes del mes
correspondiente. Las sesiones extraordinarias podran ser convocadas de
conformidad con el Articulo 14 numerales 2 y 3 del citado Reglamento.
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