INE/CG238/2015

ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS, ASI
COMO LOS CRITERIOS DE CARACTER CIENTIFICO QUE DEBERAN
ENTREGAR A MAS TARDAR EL 30 DE MAYO DE 2015, LAS PERSONAS
FISICAS O MORALES QUE PRETENDAN ORDENAR Y REALIZAR
ENCUESTAS DE SALIDA Y/O CONTEOS RAPIDOS PARA LA JORNADA
ELECTORAL DEL DIA 7 DE JUNIO DEL 2015

ANTECEDENTES

1. En sesion ordinaria del 20 de julio de 1994, el Consejo General del entonces
Instituto Federal Electoral aprobé el Acuerdo por el que se cred una
Comision del Consejo General, integrada por Consejeros Ciudadanos y
miembros de las Camaras del Congreso de la Unidn, asi como por
representantes de todos los Partidos Politicos, con el objeto de que
estableciera criterios basicos de caracter técnico o metodologico que debian
satisfacer las empresas u organismos publicos y privados para la realizacion
de sondeos de opinion, encuestas o conteos rapidos, los dias previos y
durante el dia de la Jornada Electoral, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de agosto del mismo afio.

2. Paralas elecciones federales de 1994, 1997, 2000, 2003, 2006, 2009 y 2012,
es decir 7 elecciones constitucionales seguidas, el Consejo General del
entonces Instituto Federal Electoral aprobd los Acuerdos por los que se
establecio que todas aquellas personas fisicas o morales que pretendieran
llevar a cabo encuestas por muestreo, adoptaran criterios de caracter
cientifico para la realizacion de las mismas. Estos Acuerdos se publicaron en
el Diario Oficial de la Federacion con fechas 10 de agosto de 1994, 3 de
marzo de 1997, 7 de enero de 2000 (CG178/1999), 12 de marzo de 2003
(CG25/2003), 11 de enero de 2006 (CG282/2005), 18 de febrero de 2009
(CG32/2009) y 11 de enero de 2012 (CG411/2011).



El 13 de noviembre de 2007, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el Decreto que reforma los articulos 6, 41, 85, 99, 108, 116 y 122; adiciono el
articulo 134 y derogé un parrafo al articulo 97, todos de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual entr6 en vigor al dia
siguiente de su publicacion, en términos del articulo Primero Transitorio.

El 14 de enero de 2008, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
Decreto por el que se expidi6 el Cdédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, el cual conforme al articulo Tercero Transitorio
abrogo el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de agosto de 1990, asi
como sus reformas y adiciones. Dicho decreto entrd en vigor al dia siguiente
de su publicacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo Transitorio
Primero.

Para la eleccion federal de 2009 el Consejo General del otrora Instituto
Federal Electoral aprobé el Acuerdo CG32/2009 por el que se establecio que
todas aquellas personas fisicas o morales que pretendieran llevar a cabo
encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos adoptaran
criterios generales de caracter cientifico para la realizacion de las mismas, el
cual se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de febrero de 2009.

Para la eleccion federal de 2012 el Consejo General del entonces Instituto
Federal Electoral aprob6 el Acuerdo CG411/2011, por el que se establecen
los Lineamientos asi como los criterios generales de caracter cientifico que
deberan observar las personas fisicas y morales que pretendan ordenar,
realizar y/o publicar encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o
conteos rapidos durante el Proceso Electoral 2011-2012.

El 31 de enero de 2014 el Presidente de la Republica promulgé la Reforma
Constitucional en Materia Politico-Electoral, aprobada por el Congreso de la
Union y la mayoria de las legislaturas estatales, por lo que el 10 de febrero
de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que
se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia politica-
electoral, por el que se creo el Instituto Nacional Electoral como autoridad
nacional en la materia.
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El 14 de marzo de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
Decreto por el que se expide la Ley Federal de Consulta Popular, como
norma reglamentaria del articulo 35, fraccion VIII de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

El dia 23 de mayo de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el
Decreto por el que se expidi6 la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales (Ley General); y se reforman y adicionan
diversas disposiciones de la Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacion en Materia Electoral, de la Ley Orgéanica del Poder Judicial de
la Federacion y de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos, con entrada en vigor al dia siguiente de su
publicacién, en la que entre otras disposiciones, se determinan las
atribuciones del Instituto Nacional Electoral.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 251 de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales sobre la emision
de los Lineamientos y criterios generales de caracter cientifico en materia de
encuestas electorales, los dias 21 y 29 de agosto de 2014, el Secretario
Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral envié consulta formal a la
Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercado y Opinion
Publica A.C. (AMAI) y al Colegio de Especialistas en Demoscopia Yy
Encuestas (CEDE), asi como a otros profesionales del ramo.

En respuesta a la consulta arriba mencionada, las dos asociaciones y los
profesionales del gremio enviaron sus observaciones, comentarios Yy
sugerencias al Secretario Ejecutivo del Instituto, las cuales fueron analizadas
e incorporadas, en la medida de su procedencia, a los Lineamientos y
criterios generales de caracter cientifico en materia de encuestas electorales
y sondeos de opinidn.

El dia 22 de octubre de 2014, el Consejo General del Instituto Nacional
Electoral, en sesion extraordinaria, aprobo el Acuerdo INE/CG220/2014 por
el que se establecen los Lineamientos asi como los criterios generales de
caracter cientifico que deberan observar las personas fisicas y morales que
pretendan ordenar, realizar y/o publicar encuestas por muestreo, encuestas
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de salida y/o conteos rapidos que tengan como fin dar a conocer
preferencias electorales, asi como preferencias sobre consultas populares,
durante los Procesos Electorales Federales y Locales, mismo que fue
publicado el dia 17 de diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la
Federacion.

Con la Reforma Constitucional en Materia Politico-Electoral aprobada y
publicada en 2014, el Instituto Nacional Electoral se convierte en la
institucion rectora de la regulacién de las encuestas de caracter federal y
local, y por lo tanto sus Lineamientos se vuelven obligatorios para toda
eleccion que se celebre en cualquier ambito del territorio nacional.

En consecuencia, la Reforma Constitucional y legal de 2014 regula las
funciones que los Organismos Publicos Locales desarrollardn en materia de
encuestas y sondeos de opinion, y que deberan reportar, puntualmente, ante
la autoridad nacional electoral.

CONSIDERANDOS

Que el articulo 41, Base V, Apartado B, inciso a, numeral 5, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que para
los Procesos Electorales Federales y Locales corresponde al Instituto
Nacional Electoral, la emision de los Lineamientos y criterios en materia de
encuestas y sondeos de opinién. Por lo tanto, los Organismo Publicos
Locales estan sujetos constitucionalmente a los Lineamientos y criterios de
caracter cientifico emitidos por el Instituto Nacional Electoral en materia de
encuestas electorales.

Que el articulo 41, Base V, Apartado C, parrafo primero, numeral 8 del
mismo texto constitucional sefiala que los Organismos Publicos Locales
ejercerdn las funciones en materia de encuestas o sondeos de opinidn
cefidos a los Lineamientos establecidos por el Instituto Nacional Electoral.

Que de conformidad con el articulo 1, numerales 1y 2, de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, las disposiciones de esta ley son



de orden publico y de observancia general en el territorio nacional, y son
aplicables a las elecciones en el ambito federal y el &mbito local respecto de
las materias que establece la Constitucion.

Que el articulo 32, parrafo 1, inciso a), fraccion V de la misma Ley General
establece que el Instituto tendra entre sus atribuciones, para los Procesos
Electorales Federales y Locales: emitir las reglas, Lineamientos, criterios y
formatos en materia de encuestas o sondeos de opinién. Dicha Ley sefala
en su articulo 104, parrafo 1, inciso I) que corresponde a los Organismos
Publicos Locales verificar el cumplimiento de los criterios generales que
emita el Instituto en materia de encuestas o sondeos de opinion sobre
preferencias electorales que deberan adoptar las personas fisicas o morales
que pretendan llevar a cabo este tipo de estudios en la entidad de que se
trate.

Que el articulo 213, numeral 1, de la citada Ley General sefiala que el
Consejo General del Instituto Nacional Electoral emitird las reglas,
Lineamientos y criterios que las personas fisicas o morales deberan adoptar
para realizar encuestas o sondeos de opinién en el marco de los Procesos
Electorales Federales y Locales. Los Organismos Publicos Locales realizaran
las funciones en esta materia de conformidad con las citadas reglas,
Lineamientos y criterios.

Que de acuerdo con el articulo 213, numeral 3 de la multicitada Ley General,
las personas fisicas 0 morales que difundan encuestas o sondeos de opiniéon
deberan presentar al Instituto Nacional Electoral o al Organismo Publico
Local Electoral un informe sobre los recursos aplicados en la realizacion de
la encuesta o sondeo de opinidn en los términos que disponga la autoridad
electoral correspondiente.

Que la Ley General, en su articulo 213, numeral 4, sefiala que los
Organismos Publicos Locales en el ambito de su competencia, difundiran en
sus paginas de internet la metodologia, costos, personas responsables y
resultados de las encuestas o sondeos.

Que el articulo 251, numeral 5, de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales dispone que quien solicite u ordene la
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publicacidon de cualquier encuesta o sondeo sobre asuntos electorales, que
se realice desde el inicio del Proceso Electoral hasta el cierre oficial de las
casillas el dia de la eleccién, debera entregar copia del estudio completo al
Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral si la encuesta o sondeo
se difunde por cualquier medio.

Que los articulos 213, numeral 2, y 251, numeral 6, de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, establecen que durante los tres
dias previos a la eleccion y hasta la hora de cierre de las casillas, queda
estrictamente prohibido publicar, difundir o dar a conocer por cualquier medio
de comunicacion, los resultados de las encuestas o sondeos de opinion, que
tengan como fin dar a conocer las preferencias electorales, quedando sujetos
quienes lo hicieren, a las penas aplicables a aquellos que incurran en alguno
de los tipos previstos y sancionados en el articulo 7 de la Ley General en
Materia de Delitos Electorales. En consecuencia, el Instituto Nacional
Electoral debe establecer Lineamientos minimos relativos a las encuestas de
salida y/o estudios de conteos rapidos con fines electorales que se realicen
durante la Jornada Electoral, para facilitar su realizacion sin que impacten el
buen desarrollo de la Jornada Electiva.

Que los Lineamientos 6, 7 y 8 del Acuerdo INE/CG220/2014, aprobado en
sesion extraordinaria del 22 de octubre de 2014 y publicado el 17 de
diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion, establecen las
disposiciones generales que deberan cumplir las personas fisicas 0 morales
interesadas en realizar encuestas de salida y/o conteos rapidos en el marco
del Proceso Electoral Federal 2014-2015.

11. Que los criterios generales de caracter cientifico que emita el Instituto Nacional

12.

Electoral en materia de encuestas de salida y/o conteos rapidos para la
Jornada Electoral, deben ser consistentes con las normas y practicas
internacionales comunmente aceptadas en la comunidad cientifica y
profesional especializada en la realizacibn de encuestas de opinién,
respetando el pluralismo metodolégico que es propio de toda practica
cientifica y profesional.

Que los criterios y mejores practicas internacionales en materia de encuestas
y sondeos de opinion indican que la posibilidad de constatacion publica de
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los datos y resultados reportados en los estudios de caracter cientifico es
una de las condiciones fundamentales de la actividad cientifica en todas sus
ramas. Por ello, es necesaria la publicidad de las variables basicas de todo
estudio publicado, que permitan su andlisis y, en su caso, verificar la
veracidad con la que se reportaron los resultados presentados.

Que la divulgacion detallada de las caracteristicas metodologicas de las
encuestas de salida y/o conteos rapidos sobre asuntos electorales, es
condicion indispensable para que estos estudios efectivamente contribuyan a
la certeza a través de la creacion de un contexto de exigencia y una opinion
publica mejor informada.

Que la experiencia de la autoridad electoral en materia de regulacion de
encuestas arroja conclusiones que deben tomarse en consideracion para
procurar el contexto de exigencia que reclama el tema.

Que una conclusion de la autoridad electoral plasmada en el Libro Blanco
sobre el Proceso Federal Electoral 2011-2012 con relacion al desempefio de
las encuestas es que las casas encuestadoras enfrentaron en el pasado
Proceso Electoral una disyuntiva compleja y dificil: una enorme demanda de
informacion por parte de los medios de comunicaciébn y una necesidad
ineludible de mantener estandares de calidad, rigor y profesionalismo. Este
hecho — creciente demanda de informacion y mantenimiento de un minimo
de calidad — sea quiza uno de los desafios mas importantes de las encuestas
en la competencia electoral contemporanea.

Que una conclusion de la autoridad electoral plasmada en el Libro Blanco
sobre el Proceso Federal Electoral 2011-2012, es que el reto demoscopico
que implica estudiar la opinién de una sociedad tan desigual y compleja
como la mexicana, es la exigencia de nuevos métodos, muestras mas
sofisticadas y de mayor cobertura en la realizacion de encuestas.

Que de acuerdo al articulo 6, Apartado A, Base |, de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y articulo 61 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en relacion
a las disposiciones en materia de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, la informacion materia del presente
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Acuerdo debe considerarse prima facie como publica, dado que no se
encuentra contemplada en alguno de los supuestos para ser clasificada
como temporalmente reservada o confidencial, salvo que se actualice alguna
causa de excepcion.

Que los Codigos de Etica y mejores préacticas de organismos como la
Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercado y Opinion
Publica (AMAI), la Asociacién Norteamericana de Investigacion de Opinion
Publica (AAPOR, por sus siglas en inglés), la Asociacion Mundial de
Investigadores de Opinion Publica (WAPOR, por sus siglas en inglés), y la
Asociacion Mundial de Investigacion de Mercados, Social y de Opinion
(ESOMAR por sus siglas en inglés) obligan a sus afiliados a diferenciar y no
realizar actividades de estrategia, posicionamiento, mercadotecnia,
campania, ni otras ajenas a la investigacion.

Que entre los elementos que debe incluir el aviso para realizar encuestas de
salida y/o conteos rapidos, estan: los nombres de las personas fisicas o
denominacion o razén social de las personas morales que las ordenaron,
patrocinaron y/o pagaron, el monto econdémico involucrado, objetivos del
estudio, marco y disefio muestrales, método y fecha de recoleccion de la
informacion, asi como la forma de procesamiento, estimadores e intervalos
de confianza.

Que el dia 13 de agosto de 2014, en sesion extraordinaria el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral emitié el Acuerdo INE/CG114/2014
por el que se aprobd el Modelo de Casilla Unica para las elecciones
concurrentes que se celebraran en el aflo 2015. El Acuerdo mencionado
dispone que en los procesos en que se realicen elecciones federales y
locales concurrentes en una entidad, el Consejo General del Instituto
Nacional Electoral debera instalar una mesa directiva de casilla Unica.

Que conforme a lo establecido en el parrafo primero del Transitorio Sexto del
Decreto por el que se expide la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales, el Instituto Nacional Electoral dictara los
Acuerdos necesarios para hacer efectivas las disposiciones de la
mencionada Ley General.



22. Que resulta fundamental determinar las reglas, formatos y procedimientos a
través de los cuales los sujetos interesados en la materia, deben presentar
copia de las encuestas de salida y/o conteos rapidos que realicen el dia de la
Jornada Electoral el proximo 7 de junio de 2015, de manera que sus datos
puedan analizarse de manera mas clara, completa y sencilla.

En atencion a las Consideraciones expresadas, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 41, Base V, Apartado B, inciso a, numeral 5, y Apartado C, péarrafo
primero, numeral 8, y articulo 6, Apartado A, Base | de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 213, numerales 1, 2, 3y
4;y 251, numerales 5, 6 y 7 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales; articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y en ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 44, parrafo 1, incisos b) y jj), y el Transitorio Sexto de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 213, numeral 1 de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral emite los Lineamientos, asi como los criterios de
caracter cientifico que deberan entregar, a mas tardar el dia 30 de mayo de 2015,
las personas fisicas 0 morales que pretendan realizar encuestas de salida y/o
conteos rapidos para la Jornada Electoral del dia 7 de Junio del 2015. Dichos
Lineamientos y criterios estan contenidos en el documento anexo al presente
Acuerdo y forman parte integrante del mismo.

SEGUNDO.- Los Lineamientos y criterios generales de caracter cientifico seran de
observancia obligatoria para las personas fisicas o0 morales que pretendan ordenar
y realizar encuestas de salida y/o conteos rapidos, para cualquier eleccidn que se
realice en el pais, ya sea del ambito local o federal. Su incumplimiento estara
sujeto a las sanciones a que haya lugar.



TERCERO.- Para facilitar el cumplimiento de las disposiciones del presente
Acuerdo, por parte de quienes lleven a cabo encuestas de salida y/o conteos
rapidos, el Instituto Nacional Electoral por conducto del Secretario Ejecutivo,
divulgara ampliamente los Lineamientos y criterios establecidos, y ademas los
pondrd a la disposicion del publico interesado en la pagina de internet del Instituto.
Asimismo, los Organismos Publicos Locales deberan publicar en sus respectivas
paginas de internet los Lineamientos y criterios objeto del presente Acuerdo.

CUARTO.- Los Lineamientos y criterios generales de caracter cientifico que se
emiten seran aplicables por los Organismos Publicos Locales, en términos de lo
que establece el articulo 41, Base V, Apartado C, parrafo primero, numeral 8 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 213,
numerales 1, 3 y 4 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

QUINTO.- Se instruye al Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral para
gue comunique el contenido del presente Acuerdo a los consejeros presidentes de
los Organismos Publicos Locales.

SEXTO.- Los resultados oficiales de las elecciones federales son exclusivamente
los que dé a conocer el Instituto Nacional Electoral, a partir de los computos
correspondientes para diputados federales, y en su caso, de las Resoluciones que
emita el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién. Los resultados
oficiales de las elecciones locales seran exclusivamente los que den a conocer los
Organismos Publicos Locales correspondientes, y en su caso, las Resoluciones
gue emita la autoridad jurisdiccional respectiva.

SEPTIMO.- El cumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente
Acuerdo, no implica en ningun caso que el Instituto Nacional Electoral o los
Organismos Publicos Locales, avalen en modo alguno la calidad demoscopica de
los estudios a que hace referencia, la validez de sus resultados o cualquier otra
conclusién que se derive de dichos estudios.

OCTAVO.- Se instruye al Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral para
gue lleve a cabo todas las acciones necesarias para dar cumplimiento a los
presentes Lineamientos y criterios de caracter cientifico en materia de encuestas
de salida y/o conteos rapidos sobre elecciones federales.
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NOVENO.- El presente Acuerdo, los Lineamientos y criterios de caracter cientifico
deberan ser publicados en el Diario Oficial de la Federacion y en la pagina de
internet del Instituto Nacional Electoral, asi como en las de los Organismos
Publicos Locales.

DECIMO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesion extraordinaria del Consejo General
celebrada el 6 de mayo de dos mil quince, por votacidn unanime de los
Consejeros Electorales, Licenciado Enriqgue Andrade Gonzéalez, Maestro Marco
Antonio Bafios Martinez, Maestra Adriana Margarita Favela Herrera, Maestra
Beatriz Eugenia Galindo Centeno, Doctor Ciro Murayama Renddn, Doctor Benito
Nacif Hernandez, Doctor José Roberto Ruiz Saldafia, Licenciada Alejandra
Pamela San Martin Rios y Valles, Maestro Arturo Sanchez Gutiérrez, Licenciado
Javier Santiago Castillo y del Consejero Presidente, Doctor Lorenzo Coérdova
Vianello.

EL CONSEJERO PRESIDENTE DEL EL SECRETARIO DEL
CONSEJO GENERAL CONSEJO GENERAL
DR. LORENZO CORDOVA LIC. EDMUNDO JACOBO
VIANELLO MOLINA
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