INE/JGE20/2025

ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL POR EL QUE SE APRUEBA EL DICTAMEN GENERAL DE
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL DEL
SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL DEL SISTEMA DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL DEL PERIODO SEPTIEMBRE 2023 A
AGOSTO 2024

GLOSARIO
Comision del Servicio: | Comisidon del Servicio Profesional Electoral Nacional.
Consejo General: Consejo General del Instituto Nacional Electoral.
Constitucion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
DEA: Direccién Ejecutiva de Administracion.
DEAJ: Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos.
DECEYEC: Dlrec0|o_r,1 Ejef:l_Jtlva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica.
DEOE: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.
DEPPP: Dlrgc_:mon Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos
Politicos.
DERFE: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.
DESPEN: Dlre_CC|on Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional.
Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y
' del Personal de la Rama Administrativa.
INE/Instituto: Instituto Nacional Electoral.
Junta: Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.
. Ley General de Instituciones y Procedimientos
Ley:
Electorales.




Lineamientos:

Lineamientos para la evaluacion del desempefio del
personal del Servicio Profesional Electoral Nacional del
sistema del Instituto Nacional Electoral.

OPLE:

Organismo Publico Local Electoral.

Personal del Servicio:

Se integra por las personas que ingresaron al Servicio,
obtuvieron su nombramiento en una plaza presupuestal
y se desempefian de manera exclusiva en un cargo o
puesto del Servicio en los términos previstos por el
Estatuto. Es equivalente a miembros del Servicio.

Reglamento Interior:

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral.

Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.
) Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional
SIISPEN: :
Electoral Nacional.
UTCE: Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.
UTF: Unidad Técnica de Fiscalizacion.
UTVOPL: Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos

Publicos Locales.

ANTECEDENTES

Aprobacion del Estatuto. ElI 30 de octubre de 2015, mediante acuerdo
INE/CG909/2015, el Consejo General aprob6 el Estatuto, el cual fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2016 y ha
sufrido reformas a través de los siguientes acuerdos:

a. Acuerdo INE/CG162/2020. El 8 de julio de 2020, el Consejo General
aprobo la reforma al Estatuto, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de julio de 2020, entrando en vigor al dia habil
siguiente de su publicacion. Esta reforma fue disefiada con el objetivo
de construir una Carrera Profesional Electoral que permita la
polifuncionalidad, la formacion permanente, la superacion continua,
flexible, que reconozca el trabajo del personal del Servicio, razén por la
cual las vias, procedimientos y mecanismos del Servicio, deben
encaminarse a consolidar el desarrollo éptimo de dicha Carrera.



b. Acuerdo INE/CG23/2022. El 26 de enero de 2022, el Consejo General
aprobo las reformas y adiciones al Estatuto en acatamiento a la
sentencia SG-JLI-6/2020, dictada por la Sala Regional Guadalajara del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién y en cumplimiento
al Acuerdo INE/CG691/2020 a propuesta de la Junta, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 17 de marzo de 2022, entrando en
vigor al dia siguiente de su publicacion.

c. Acuerdo INE/CG337/2023. El 21 de junio de 2023, el Consejo General
aprobo las reformas y modificaciones al Estatuto, en acatamiento a la
sentencia SG-JLI-30/2022, dictada por la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion, a propuesta de la Junta,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de octubre de 2023,
entrando en vigor al dia hébil siguiente de su publicacion.

d. Acuerdo INE/CG546/2024. EI 16 de mayo del 2024, el Consejo
General, a propuesta de la Junta, aprob6 las modificaciones al Estatuto,
en cumplimiento a lo ordenado por el acuerdo INE/CG682/2023,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de mayo de 2024,
entrando en vigor al dia habil siguiente de su publicacién.

Aprobacion de Lineamientos. El 24 de agosto de 2020 la Junta aprobo el
referido ordenamiento mediante el Acuerdo INE/JGE98/2020, normativa
modificada conforme a los siguientes acuerdos:

a. Acuerdo INE/JGE174/2022. El 31 de agosto de 2022, la Junta aprobo
modificaciones a los Lineamientos.

b. Acuerdo INE/JGE109/2024. El 30 de agosto de 2024, la Junta aprob6
modificaciones a los Lineamientos. No obstante, en cumplimiento con
el Articulo Segundo Transitorio de dicha normativa, para aquellos
procesos de evaluacién o asunto que se encuentran pendientes de
realizar o en tramite al momento de entrar en vigencia los Lineamientos,
el procedimiento se regira con los Lineamientos aprobados mediante
Acuerdo INE/JGE174/2022.



Aprobacion de metas para la evaluacion del desempefio del personal
del Servicio del Sistema del Instituto, correspondientes al periodo
septiembre 2023 a agosto 2024.

a. Acuerdo INE/JGE154/2023. El 31 de agosto de 2023, la Junta aprob6
el primer bloque de metas para la evaluacion del desempefio del
personal del Servicio del sistema del Instituto, correspondientes al
periodo septiembre 2023 a agosto 2024.

b. Acuerdo INE/JGE188/2023. El 23 de octubre de 2023 la Junta aprobd
el segundo blogue de metas para la evaluacion del desempefio del
personal del Servicio del sistema del Instituto, correspondientes al
periodo septiembre 2023 a agosto 2024 y la modificacion de una meta
colectiva aprobada mediante Acuerdo INE/JGE154/2023.

c. Acuerdo INE/JGE214/2023. El 11 de diciembre de 2023, la Junta
aprobo la incorporacion y modificacion de metas para la evaluacion del
desempeiio del personal del Servicio del sistema del Instituto,
correspondientes al periodo septiembre 2023 a agosto 2024.

d. Acuerdo INE/JJGES7/2024. El 2 de mayo de 2024, la Junta aprobé la
incorporacion 'y modificacibn de metas para la evaluacion del
desempeiio del personal del Servicio del sistema del Instituto,
correspondientes al periodo septiembre 2023 a agosto 2024.

CONSIDERANDOS

1. Competencia

Esta Junta es competente para aprobar el Dictamen general de resultados de la
evaluacion del desempefio del personal del Servicio del Instituto del periodo
septiembre 2023 a agosto 2024, conforme lo dispuesto por los articulos 48, numeral
1, incisos b) y 0) de la Ley; 24, fracciones Il, IV y XlI del Estatuto; 40, numeral 1,
incisos b), d) y o) del Reglamento Interior; y 6, incisos d) y f) de los Lineamientos.



2. Marco normativo

Funcion estatal y naturaleza juridica del Instituto. Los articulos 41 parrafo
tercero, Base V apartado A, parrafos primero y segundo de la Constitucion; 29, 30
numeral 2 y 31 numerales 1y 4 de la Ley, establecen que el INE es un organismo
publico autonomo dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya
integracion participan el Poder Legislativo de la Unién, los partidos politicos
nacionales y los ciudadanos; contara con los recursos presupuestarios, técnicos,
humanos y materiales que requiera para el ejercicio directo de sus facultades;
autoridad en la materia electoral, independiente en sus decisiones y funcionamiento
y profesional en su desempefio, que se regira para su organizacién, funcionamiento
y control por las disposiciones constitucionales relativas y las demas aplicables. En
el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, maxima publicidad, objetividad y paridad son principios rectores que
se aplicaran con perspectiva de género.

Naturaleza juridica del Servicio. El articulo 41, parrafo tercero, Base V, apartado
D de la Constitucion, en concordancia con los diversos 30 numeral 3, 202 numerales
1y 2 de la Ley; 5 fraccién |, 7, 168, 169, 170, 171 y 174 del Estatuto, establecen
gue el Servicio comprende la seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacion,
promocion, evaluacion, cambios de adscripcion y rotacion, permanencia y disciplina,
asi como el sistema de ascenso del personal del Servicio de los érganos ejecutivos
y técnicos del Instituto y de los OPLE; y atribuye a la DESPEN la regulacién de la
organizacion y funcionamiento del Servicio conforme a la Constitucion, la Ley, el
Estatuto, los Acuerdos, los Lineamientos y demas disposiciones que emita el
Consejo General y la Junta.

El objeto del Servicio consiste en reclutar y formar funcionarios que tengan las
habilidades y competencias para cumplir con los fines y atribuciones del Instituto,
conforme con los principios rectores y generales de la funcién electoral, como son,
la igualdad de oportunidades, mérito, no discriminacion, conocimientos necesarios,
profesionalizacion continua, evaluacion permanente, transparencia en los
procedimientos, rendicion de cuentas, paridad e igualdad de género, cultura
democratica, ambiente laboral libre de violencia y respeto a los derechos humanos;
fomentar entre sus miembros la lealtad e identidad con el Instituto; impulsar la
Carrera del personal del Servicio, a través de los diferentes procedimientos, entre
ellos, el de evaluacion, asi como la participacion y cooperacion con mecanismos del
Servicio y en actividades relevantes para el Instituto, con una visién de largo plazo
apegada a la planeacion y objetivos institucionales, para el fomento, respeto,
proteccion y garantia de los derechos politico-electorales de la ciudadania, y



promover que el personal del Servicio se conduzca conforme a los principios
sefalados en el Estatuto.

Asimismo, concede al Instituto la responsabilidad de la organizacion vy
funcionamiento de este Servicio integrado por una funcion ejecutiva y por una
funcién técnica, y la aplicacion de los mecanismos a los que se refieren los articulos
mencionados. Adicionalmente, regula el funcionamiento del Servicio del sistema del
Instituto, en apego a los principios rectores de la funcion electoral, para lo cual las
direcciones ejecutivas y unidades técnicas, asi como los 6rganos desconcentrados
del Instituto, deberan proporcionar a la DESPEN la informacion y los apoyos
necesarios para la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Servicio.

Disposiciones normativas en materia de evaluacién del desempeiio del
personal del Servicio. Los articulos 202 numeral 7 de la Ley; 71 fraccion VIII; 242,
270, 271, 272, 275, 276 y 277 del Estatuto; 4, 11, 12, 42 parrafo segundo, 43, 51,
53, 54, 55, 56, 57, 58, 63, 65, 73, 74, 76, 77, 78, 79, 80, 81 y 97 de los Lineamientos,
regulan el funcionamiento del Servicio del sistema del Instituto, en apego a los
principios rectores de la funcion electoral, entre los cuales se encuentra la
evaluacion permanente. De esta manera, es obligacion del personal del Instituto,
entre otras, evaluar, en su caso, el desempefio del personal a su cargo conforme a
los procedimientos establecidos, basado en criterios objetivos y equitativos.

La permanencia del personal del Servicio en el Instituto estara sujeta a la
acreditacion de los exdmenes del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional
Electoral, asi como al resultado de la evaluacion anual del desempefio de acuerdo
con las disposiciones aplicables.

La evaluacién del desempefio es el instrumento mediante el cual se valora
cualitativa y cuantitativamente, en qué medida el personal del Servicio pone en
practica los conocimientos y competencias inherentes a su cargo o puesto en el
cumplimiento de sus funciones.

Sus propoésitos son: generar elementos objetivos para la valoracion del ejercicio de
sus funciones; contribuir a la definicibn de estrategias de fortalecimiento del
Servicio, y nutrir la planeacion institucional.

La evaluacion anual del desempefio comprendera del 1 de septiembre de un afio
calendario al 31 de agosto del afio siguiente, se aplicara anualmente y, a partir de
los resultados obtenidos, cada tres afios se calculard una calificacion promedio



ponderada para ese ciclo trianual. Los ciclos trianuales se ordenaran en funcién de
la celebracion de procesos electorales federales ordinarios, iniciando el afio previo.

La DESPEN junto con los érganos ejecutivos y técnicos, bajo la coordinacion de la
Secretaria Ejecutiva, llevard a cabo las actividades de planeacion, seguimiento y
aplicacion de la evaluacién del desempefio, con el fin de orientarla a los planes
institucionales y privilegiando el uso de los sistemas de informacion institucionales.

Para tales efectos, la evaluacion del desempefio se alineara preponderantemente a
la planeacion institucional, al Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio, al
Diccionario de Competencias y a la normativa aplicable. La evaluacion del
desempefio valorard los siguientes factores: metas individuales, esto es, el
desempeiio de la persona evaluada en el cumplimiento de las metas asignadas
especificamente a su cargo o puesto; metas colectivas, es decir, el desempefio de
un equipo de trabajo en el cumplimiento de metas grupales cuyos resultados deben
contribuir directamente con lo dispuesto en la planeacioén institucional y, por ultimo,
las competencias que valoraran las habilidades, actitudes y valores mediante los
comportamientos y/o criterios de desempefio observados en las personas
evaluadas en el ejercicio de sus funciones, para lograr los resultados esperados.

La DESPEN hara del conocimiento del personal del Servicio las competencias a
evaluar y establecera el instructivo para la valoracién de éstas, en donde se
determinaran las competencias, los comportamientos y/o criterios de desempefio a
evaluar, se definird la escala, la metodologia, asi como los instrumentos para la
valoracién de competencias, previo al inicio del periodo a evaluar.

La calificacion final para el personal del Servicio se integrara por la suma ponderada
de las calificaciones obtenidas en cada uno de los factores, segun se detalla a
continuacion:

Factor Ponderacion
Metas individuales 35%
Metas colectivas 35%
Competencias 30%
Calificacion final 100%




Cuando un factor no sea evaluado por causa plenamente justificada, el peso
ponderado correspondiente al factor no evaluado se dividira proporcionalmente
entre los demas factores que se apliquen, con el objeto de brindar equidad en los
pesos de los factores restantes.

La calificacion minima para acreditar la evaluacion del desempefio anual sera de
siete en una escala de cero a 10. A cada calificacion final obtenida le correspondera
un nivel de desempefio, conforme a la tabla siguiente:

Calificacion final obtenida Nivel de desempefio
9.001 a 10.000 Sobresaliente
8.501 a 9.000 Altamente competente
8.001 a 8.500 Competente
7.501 a 8.000 Aceptable
7.000 a 7.500 Suficiente
0.000 a 6.999 No aprobatorio

En caso de obtener una calificacién anual menor a siete, la DESPEN determinara
capacitaciones remediales a cursar o, bien, acciones de mejora a realizar, que
tendran caracter de obligatorias. De no completar satisfactoriamente dichas
acciones, el personal del Servicio sera separado del Instituto.

Para ser sujeto de evaluacion, la persona evaluada debera haberse desempefiado
como minimo seis meses en un cargo o puesto del Servicio, durante el periodo que
se evalla. En caso de haberse desempefiado en dos 0 mas cargos o areas de
adscripcion, reciba nombramiento temporal o sea designado como encargado de
despacho en un cargo o puesto del Servicio o de la rama administrativa, se atendera
lo previsto en los articulos 59 al 64 de los Lineamientos.

Para aplicar las evaluaciones, la persona evaluadora debera estar en activo en el
Instituto o en un OPLE. Los roles y responsabilidades que deberan atender las
personas evaluadoras estan establecidos en los articulos 66 al 71 de los
Lineamientos.



El Dictamen general de resultados anuales, se integra por los resultados anuales
individuales obtenidos por todas las personas evaluadas e incluye: el periodo
evaluado, el nombre de la persona evaluada, la entidad, el cargo o puesto de la
altima adscripcion evaluada, la fecha de ingreso al Servicio, las calificaciones por
factor y la calificacion final, asi como el nivel de desempefio alcanzado.

El dictamen de resultados anuales individuales incluye la calificacion que obtuvo la
persona evaluada en cada uno de los factores: metas individuales, metas colectivas,
competencias, asi como los indicadores que los integran. También se incluye el
periodo evaluado, la calificacion final y el nivel de desemperio alcanzado.

Una vez que la Junta apruebe el dictamen general de resultados, en un periodo no
mayor a un mes contado a partir del siguiente dia al de su aprobacién, la DESPEN
notificara al personal del Servicio mediante oficio/circular, lo siguiente: la fecha en
que la Junta aprobd el dictamen general de resultados anuales de la evaluacion del
desemperio; y la fecha a partir de la cual podran consultar el dictamen anual de
resultados individuales en el sistema.

Una persona es notificada cuando acusa recibo del oficio/circular y haya iniciado el
periodo a partir del cual la DESPEN ponga a disposicion del personal del Servicio
el dictamen anual de resultados individuales. La DESPEN podra utilizar otros
medios para la notificacibn que la Junta apruebe como mecanismos validos
juridicamente, tales como la firma electrénica, en términos de la normativa aplicable.

La DESPEN integrara el dictamen de resultados individuales anual en el expediente
fisico o electronico del personal del Servicio y, tratandose del personal de la Rama
Administrativa que haya sido evaluado en un cargo o puesto del Servicio, el
dictamen de resultados individuales anual seréa enviado a la Direccidén Ejecutiva de
Administracion para que lo integre en su expediente personal.

Los resultados de la evaluacion anual del desempefio del personal del Servicio que
cambie de adscripcién del sistema del Instituto al sistema OPLE y viceversa, o de
un OPLE a otro que hayan sido aprobados por la Junta o el Organo Superior de
Direccion del OPLE segun sea el caso, se reconoceran en términos de lo
establecido en la normativa aplicable a cada mecanismo del Servicio.

Las personas del Servicio que hayan sido evaluadas en su desempefio podran
solicitar, dentro del tiempo que se determine para ello y por escrito, la revision de
los resultados de cada evaluacion anual ante la DESPEN.



La revision de la evaluacion anual es el procedimiento mediante el cual se atenderan
las observaciones que presenta una persona evaluada con respecto al resultado
obtenido, en términos de los articulos 82; 83; 84; 85y 86 de los Lineamientos.

Facultades de la Comision del Servicio. El articulo 42, numerales 1, 2, 4y 8 de
la Ley, contempla la naturaleza juridica, integracion y dinamica de operacion de
dicho 6rgano colegiado.

Los articulos 23 fracciones I, Xl y XIV del Estatuto; y 7 incisos c) y e) de los
Lineamientos, regulan que corresponde a la Comisién del Servicio conocer, emitir
observaciones y opinar sobre los programas y actividades de la DESPEN
relacionadas con la organizacién, mecanismos y procedimientos del Servicio, entre
los que se encuentra la evaluacién, asi como las demas atribuciones que le
confieren la Constitucién, la Ley, el Estatuto, el Reglamento Interior, los
Lineamientos y el Consejo General.

Facultades de la DESPEN. Los articulos 57 numeral 1, incisos b), d) y g); 201
numerales 1y 3 de la Ley; 26 fracciones |, Il, VIy X; 179 fraccion | y 271 del Estatuto;
48 numeral 1, incisos f) y |) del Reglamento Interior; y 8 incisos b), ), h), i), 1), m), n),
0), p), 9), ), S) y v) de los Lineamientos, facultan a la DESPEN para propiciar el
desempeiio profesional del personal del Servicio en el cumplimiento de las
actividades del Instituto y de los OPLE, regular la organizacién y funcionamiento del
Servicio, a través de los diferentes mecanismos, entre ellos, el de evaluacion de
conformidad con la Constitucidn, la Ley, el Estatuto, los acuerdos, los Lineamientos
y las demés disposiciones que emitan el Consejo General y la Junta, y le
corresponde cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos del Servicio.

La evaluacidon del desempefio incluira la verificacion del cumplimiento de metas
individuales y, en su caso, colectivas, con indicadores de actividades y/o resultados,
asi como la valoracién de las competencias inherentes a las funciones del cargo o
puesto y de los principios institucionales.

Asimismo, se confiere a la DESPEN la facultad para llevar a cabo las actividades
de planeacion, seguimiento y aplicacion de la evaluacién del desempefio, en
colaboracion con los 6rganos ejecutivos y técnicos, bajo la coordinacion de la
Secretaria Ejecutiva; la elaboracién de los criterios metodolégicos e instrumentos
de apoyo que se requieran para el disefio y operacion de los factores a evaluar
durante las diferentes etapas del proceso de evaluacion del desempefio; asi como
su difusion entre el personal del Instituto que participa en la evaluacion; recabar o
solicitar a las personas evaluadoras la informacion y evidencia registrada en el
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SIISPEN, que sirvié de base para realizar la evaluacion del desempefio, con la
finalidad de verificar que ésta se haya realizado de manera objetiva, certera e
imparcial, previo a que la Junta apruebe el Dictamen General de resultados de la
evaluacion del desempefio; vigilar que las personas evaluadoras se apeguen a los
principios de objetividad, certeza, equidad e imparcialidad y, en caso de detectar
que las calificaciones que asignen no correspondan con los soportes documentales
presentados o a la motivacién registrada en el SIISPEN, solicitar que se ajusten las
calificaciones conforme a la evidencia; aplicar los ajustes necesarios que no
modifiquen el sentido de la meta o reponderacion de las metas restantes durante la
aplicacion y para el célculo de las calificaciones de la evaluacion del desempefio, a
efecto de dar certeza a las personas evaluadas y evaluadoras; la integracion del
dictamen general y los dictamenes individuales de resultados de la evaluacion del
desempefio que se presentara a la Junta para su aprobacién, previo conocimiento
de los integrantes de la Comisidn del Servicio; y las demas que le confiere la Ley,
el Estatuto y los Lineamientos.

3. Exposicion de motivos que sustentan la determinacion

l. En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 271 del Estatuto y 8 de los
Lineamientos, la DESPEN elabor6 los criterios metodolégicos e instrumentos
de apoyo para el disefio y operacion de los factores a evaluar durante las
diferentes etapas del proceso: a) Disefio de metas; b) Incorporacion,
modificacién y eliminacién de metas; y ¢) Aplicacion de la evaluacion anual del
desemperio.

II. Acorde a lo previsto por el inciso c) del articulo 8 de los Lineamientos, la
DESPEN coordiné con las areas normativas el disefio de metas individuales y
colectivas. Durante el proceso, se llevaron a cabo reuniones de trabajo y se
brind6 acompafiamiento permanente a las areas, con la finalidad de
perfeccionar la calidad de las metas.

Como resultado de lo anterior, fueron aprobadas en dos bloques, un total de
338 metas, de las cuales 252 fueron individuales y 86 colectivas.

lll.  En estricto apego al principio pro persona plasmado en el articulo 1° de la
Constitucion, asi como a los ejes rectores de la funcion electoral, y con la
finalidad de asegurar que las metas guarden consistencia en todos sus
elementos, los articulos 27 al 29 de los Lineamientos prevén la posibilidad de
qgue las mismas puedan ser incorporadas, modificadas y eliminadas, lo cual
ocurrié conforme con lo siguiente:
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VI.

Durante el periodo de evaluacion fueron incorporadas 38 metas y modificadas
7. De este total, 38 fueron incorporadas por la DEOE, 3 modificadas por la
DECEYEC, 1 modificada por la DEOE, 1 modificada por la UTF; asi como 2
modificadas por la DEPPP.

Debido a lo anterior, el total de metas evaluadas en el periodo ascendié a 376,
de las cuales 254 fueron individuales y 122 colectivas.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 271 del Estatuto y 8 incisos 0)
y p) de los Lineamientos, la DESPEN coordiné la aplicacion de la evaluacion
del desempefio del personal del Servicio del sistema del Instituto,
correspondiente al periodo de septiembre 2023 a agosto 2024.

Conforme con lo previsto por los articulos 8 inciso b) y 42 al 44 de los
Lineamientos, el 31 de agosto de 2023, mediante la circular
INE/ED/DESPEN/031/2023, la DESPEN notific6 al personal que ocupd un
cargo o puesto del Servicio en el periodo septiembre 2023 a agosto 2024, el
Instructivo para la valoraciébn de competencias que forman parte de la
evaluacion del desempefio del personal del Servicio del sistema del Instituto
correspondiente al periodo septiembre 2023 a agosto 2024, asi como los
instrumentos para la valoracion de competencias que se aplicaron a cada
cargo o puesto.

En virtud de las cargas de trabajo extraordinarias derivadas del PEC 2023-
2024, mediante la circular INE/ED/DESPEN/005/2024 del 31 de mayo de
2024, con fundamento en el articulo 52 de los Lineamientos, la DESPEN
notifico al personal del Servicio adscrito a Organos Desconcentrados la
posibilidad de diferir la presentacién de evidencias de cumplimiento de las
metas, incluso en el mes de septiembre, durante el periodo de aplicacién de la
evaluacion del desempeiio y la habilitacion del Subsistema de Evaluacion del
Desempefio del SIISPEN. Lo anterior, para no interferir con las actividades
propias del proceso y para que las personas evaluadas y evaluadoras del
SPEN contaran con el plazo suficiente para la coordinacion de envio de dichas
evidencias y el registro correspondiente en el Subsistema de Evaluacion del
Desempefio del SIISPEN, reiterAndoles que el cumplimiento y evaluaciéon de
las metas de cada cargo, se debe realizar de acuerdo con lo aprobado por la
Junta.
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VII.

VIII.

Mediante la circular INE/ED/DESPEN/007/2024 del 20 de agosto de 2024, la
DESPEN comunicé al personal del Servicio, asi como al personal evaluador,
que la aplicacion de la evaluacién del desempefio del periodo septiembre 2023
a agosto 2024, se realizaria del 9 de septiembre al 31 de octubre 2024 en el
Subsistema de Evaluacion del Desemperio del SIISPEN.

Para ello, se emitieron recomendaciones y definieron responsabilidades del
personal evaluador y evaluado que deberian atenderse de manera previa y
durante la aplicacion. En términos generales, se informd que el personal
evaluado y evaluador podria incorporar, consultar, revisar, descargar y validar
la evidencia para la evaluacion de las metas y competencias para fortalecer la
calidad, objetividad e imparcialidad del proceso. Asimismo, se indic6 cOmo se
debia registrar la motivacion de la valoracién de competencias y de las metas.

Por otra parte, se hizo del conocimiento que, de conformidad con lo previsto
por los articulos 61 inciso a) y 71 inciso g) de los Lineamientos, las personas
evaluadas que se hubieran desempefiado en el mismo cargo o puesto, pero
en dos 0 mas areas de adscripcion, cada meta individual debia ser evaluada
por la o el superior normativo de la adscripcién donde se hubiera concluido
dicha meta; y en el supuesto de que debido a una incorporacién, cambio de
cargo o puesto, readscripcioén, comision, licencia o algin otro motivo ajeno al
personal evaluado, no le correspondio realizar la totalidad de alguna meta
individual, la o el superior normativo, deberia solicitar a la DESPEN el ajuste
correspondiente conforme al articulo 71 inciso ) de los Lineamientos.
Adicionalmente, se informé lo que valoran y lo que no valoran las
competencias y que la calificacion de cada competencia se obtendria mediante
el promedio simple de la calificacién de los comportamientos y/o criterios de
desemperio evaluados de conformidad con el articulo 48 de los Lineamientos.

Con fundamento en los articulos 271 del Estatuto y 8 incisos ) y m) de los
Lineamientos y con la finalidad de garantizar el estricto apego a los derechos
de las personas evaluadas, asi como a los principios rectores de la funcién
electoral, la DESPEN llevé a cabo la revision de la evaluacion en el SIISPEN
y derivado de ello, solicité al personal evaluador adscrito a la DECEYEC,
DEOE, DERFE, DEPPP, DEA, UTCE, UTVOPL, UTF y la DEAJ, otrora
Direccion Juridica, ajustar en algunos casos, el nivel esperado, asi como la
motivacion conforme a los niveles de cumplimiento y el soporte documental
registrados en el SIISPEN, con el propédsito de asegurar que la evaluaciéon se
haya realizado de manera objetiva, certera e imparcial.
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De conformidad con lo previsto en los articulos 33 al 41, 48, 49, 50, 53, 54 y
58 al 64 de los Lineamientos, la DESPEN llevo a cabo la ponderacion de cada
uno de los factores evaluados, con la finalidad de determinar las calificaciones
finales del personal del Servicio conforme a los siguientes criterios. Las metas
individuales y colectivas se integran por los indicadores de eficacia y, en su
caso, de eficiencia. El indicador de eficacia toma valores de cero a ocho con
tres decimales y mide el grado de cumplimiento de una meta. El indicador de
eficiencia tiene un valor de dos puntos y, en caso de que la meta no cuente
con este indicador, entonces el de eficacia tiene un valor de diez puntos en la
calificacion de la meta. La ponderacion del indicador de eficiencia esta acotada
a tres niveles de cumplimiento: bajo, no se asigna valor y aplica para los casos
en que se haya operado sin la presencia o con presencia no aceptable de los
criterios de eficiencia; medio, se asigna la mitad del valor del indicador y aplica
para los casos en que haya una presencia aceptable de los criterios de
eficiencia; alto, se asigna el valor total del indicador y aplica para los casos en
gue se observa una presencia contundente de los criterios de eficiencia y por
lo tanto, evidencia un desempefio correcto.

Para calificar el resultado obtenido en una meta individual o colectiva, se utiliza
la siguiente formula:

Calificacion de la meta = indicador de eficacia + indicador de eficiencia, donde:
Indicador de eficacia = (nivel alcanzado / nivel esperado) x 8.

Indicador de eficiencia = valor obtenido de acuerdo con el nivel de cumplimiento
de los criterios de eficiencia.

El valor de los niveles esperados en los criterios de eficiencia es: alto = 2 puntos;
medio = 1 punto; y bajo = 0 puntos.

De este modo, el nivel maximo que puede alcanzar el indicador de eficiencia es
dos, lo que sumado con el nivel maximo de eficacia que es ocho, arroja una
calificacion final maxima de 10.

En el caso de metas que no cuenten con el indicador de eficiencia, el indicador
de eficacia tiene valor de 10 y para calcular la calificacion final de la meta se
utiliza la siguiente formula:

Calificacion de la meta = indicador de eficacia, donde:

Indicador de eficacia = (nivel alcanzado / nivel esperado) x 10.

14



La calificacion final del factor metas individuales es igual al promedio aritmético
de las calificaciones obtenidas en las metas individuales asignadas a la persona
evaluada. La calificacion del factor metas colectivas es igual al promedio
aritmético de las calificaciones obtenidas en las metas colectivas asignadas a
la persona evaluada.

La calificacion de una competencia se obtiene mediante el promedio simple de
la calificacion de los comportamientos y/o criterios de desempefio evaluados
correspondientes a dicha competencia. La calificacion del factor competencias
es la que otorga la o el superior jerarquico y puede tener valoraciones
complementarias de parte de la o el superior normativo para el caso de las
vocalias Secretariales, de Organizacion Electoral, de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica y del Registro Federal de Electores de Junta Distrital
Ejecutiva.

En este supuesto, la calificacion del factor competencias se integra mediante
una suma ponderada en la que la calificacion otorgada por la o el superior
jerarquico tiene un peso de 70% y la otorgada por la o el superior normativo
tiene un peso de 30%.

La persona evaluadora registr6 en el SIISPEN una valoracion de los
comportamientos y/o criterios de desempefio de las competencias establecidas
para la persona evaluada con base en la observacion de los mismos y en los
instrumentos de valoracion, en el periodo establecido por la DESPEN.

La calificacion final de la evaluacién del desempefio del personal evaluado del
periodo septiembre 2023 a agosto 2024, se integrd por la suma ponderada de
las calificaciones obtenidas en cada uno de los factores, segun se detalla a
continuacion: metas individuales 35%, metas colectivas 35% y competencias
30%.

Asimismo, cuando un factor no fue calificado para algun evaluado por alguna
causa plenamente justificada, el peso ponderado correspondiente al factor no
evaluado se dividid proporcionalmente entre los demas factores que aplicaron
con el objeto de brindar equidad en los pesos de los factores restantes.
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De conformidad con lo dispuesto en el capitulo sexto de los Lineamientos,
fueron identificadas 10 personas del Servicio que no cumplieron con los
requisitos para ser evaluables en el periodo que se reporta en este acuerdo,
por los siguientes motivos:

No. Nombre Puesto Motivo
1
2 Licencia médica del 24 de noviembre de
2023 al 28 de mayo de 2024.
Jefatura de . L
Islas Martinez | Departamento de DeS|gnaC|on_ Femp_oral a un puesf[o _de la
3 David Seguimiento y Control Rama Administrativa del 30 de junio de
2023 al 31 de agosto de 2024.
de Proyectos
De Brasdefer | Direccion de Encargado de de;pacho’de_la Coordlnqc!on
- ; General de la Unidad Técnica de Servicios
4 | Coronel Félix | Operaciones de Inf stica del d d I
Manuel (CECYRD) e Informatica del 16 de enero de 2024 a
15 de enero de 2025.
5 I
6 -
Licencias médicas que se le otorgaron
7 desde el 31 de octubre de 2023 al 15 de
enero de 2025.
8 Bg :: gzg: Vocalia Ejecutiva de |Comisionado a la JLE desde el 22 de
Helio JD 14 de Nuevo Ledn | noviembre de 2023.
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Vocalia de

Licencia prejubilatoria a partir del 15 de

9 Ve(a A',t“zar Organizacion Electo_ral enero de 2024 y separacion del servicio por
Julio César deJD05de SanLuis |., .~ .

Potosi jubilacion a partir del 29 de febrero de 2024.
Vocalia de Ingreso al Servicio del sistema INE el 1 de
10 Mufoz Juarez | Capacitacion Electoral | marzo de 2024 y del 3 de mayo al 30 de
Gerardo y Educacion Civica de |junio de 2024 estuvo comisionado a la

JD 05 de Tamaulipas |Junta Local de Tamaulipas.
XI.  Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 8 inciso q)

y 73 de los Lineamientos, la DESPEN integré el Dictamen general de
resultados, que comprende los resultados individuales obtenidos por cada
persona evaluada, que desglosa: a) el periodo evaluado; b) el nombre de la
persona evaluada; c) el cargo o puesto de la Ultima adscripcion evaluada; d)
las calificaciones por factor y la calificacién final; y e) el nivel de desempefio
alcanzado. Dicho dictamen se encuentra contenido en el Anexo Unico del
presente Acuerdo.

En sesion extraordinaria celebrada el 13 de febrero de 2025, la Comisiéon del
Servicio conocié el contenido y efectos del presente Acuerdo, no emitid
observaciones y, por votacién unanime de los presentes, autorizo presentarlo a la
Junta para que determine sobre su aprobacion.

En razén de los antecedentes, fundamentos y considerandos expresados, esta
Junta, en ejercicio de sus facultades, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Dictamen general de resultados de la evaluacion del
desempeiio del personal del Servicio del sistema del Instituto del periodo
septiembre 2023 a agosto 2024, en términos del Anexo Unico, que forma parte
integrante del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la DESPEN a notificar al personal del Servicio del

sistema del

Instituto, los resultados de la evaluacion del desemperfio,

correspondiente al periodo comprendido de septiembre 2023 a agosto 2024,
conforme al punto Primero del presente Acuerdo.
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TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Electoral y en el portal de
internet del Instituto Nacional Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesion extraordinaria de la Junta General
Ejecutiva celebrada el 15 de febrero de 2025, por votacion unanime del Director
Ejecutivo del Registro Federal de Electores, Licenciado Alejandro Sosa Duran; de
la encargada del Despacho de la Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos
Politicos, Licenciada Guadalupe Yessica Alarcon Gongora; del Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral, Maestro Miguel Angel Patifio Arroyo; del encargado del
Despacho de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional,
Licenciado Roberto Carlos Félix Lopez; de la Directora Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, Licenciada Maria Elena Cornejo Esparza; de la
encargada del Despacho de la Direccién Ejecutiva de Administracion, Doctora
Amaranta Arroyo Ortiz; del encargado del Despacho de la Direccidon Ejecutiva de
Asuntos Juridicos, Maestro Juan Manuel Vazquez Barajas; de los encargados de
los Despachos de las Unidades Técnicas de Fiscalizacion, Maestro Isaac David
Ramirez Bernal y de lo Contencioso Electoral, Licenciado Hugo Patlan Matehuala;
del Director de la Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos
Locales, Licenciado Giancarlo Giordano Garibay; de la Secretaria Ejecutiva y
Secretaria de la Junta General Ejecutiva, Doctora Claudia Arlett Espino y de la
Consejera Presidenta y Presidenta de la Junta General Ejecutiva, Licenciada
Guadalupe Taddei Zavala.

LA CONSEJERA PRESIDENTA LA SECRETARIA EJECUTIVA'Y
DEL CONSEJO GENERAL Y SECRETARIA DE LA JUNTA
PRESIDENTA DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL
GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
ELECTORAL
LIC. GUADALUPE TADDEI DRA. CLAUDIA ARLETT
ZAVALA ESPINO
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