RECURSOQ DE REVISION INE/OGTAI-REV-143/15

Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Informacion del
Instituto Nacional Electoral

Ciudad de México, a 8 de febrero de 2016

Asunto

Resolucion del recurso de revision identificado con el numero de expediente
INE/OGTAI-REV-143/15, que determinara si con la respuesta proporcionada por la
Direccion Ejecutiva de Administracion (DEA) y la Contraloria General (CG), se
cumplio adecuadamente con la obligacion de otorgar acceso a la informacion
plblica, respecto de la solicitud de acceso a la informacion folio UE/15/04248.

Antecedentes

1. Solicitud de informacion.- El 13 de noviembre de 2015, Adrian Trinidad Arias,
mediante el sistema INFOMEX-INE, formuld una solicitud de informacion, misma
que consistio en lo siguiente:

1 - iCuentan con una linea o0 medio para presentar quejas y dentn
fos temas: laboral, administrativo (responsabilidades) y ética?

2.- De ser afirmativa la respuesta anterior ; Cual es el procedimiento «
flevan a cabo para interpoher y darle seguimiento a las queja:
presentadas respeclo a los temas: laboral, administrativo (respor
gtica? Solicito copia del protocolo o procedimiento mencionado
respecto a los tres temas mencionados.

3- (Qué area recibe las quejas y denuncias respecio a fos
administrativo (responsabilidades} y ética?

4 - ;Cual es el nombre y cargo del servidor publico encargado de !
denuncias respecto a los temas: laboral, administrativo {responsabilic
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Asimismo, sefiald como forma para recibir notificaciones, dar seguimiento a la
solicitud y recibir la informacion, el sistema INFOMEX-INE.

2. Respuesta de la DEA.- El 24 de noviembre de 2015, la DEA mediante el sistema
INFOMEX-INE, remitié el oficio nimero INE/DEA/5630/2015 por el que dio
respuesta a [a solicitud y recibido en la Unidad de Enlace (UE) el dia 25 de
noviembre de 2015,

La DEA dio respuesta a los puntos de la solicitud de informacién, senalando que
las quejas o denuncias laborales y de ética, se podian presentar mediante un
correo electronico.

Que las quejas se podian presentar por correo, de manera directa, a través de
llamada telefénica o con visita al area donde se encuentra el personal de
atencion, serialando como fundamento el Protocolo para Prevenir, Atender y
Sancionar el Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral en el INE, mencionando
que en caso de presentar de manera directa una queja de forma legal interna,
se deben cumplir los articulos 245, 367, 250 y 369 del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral.

Asimismo, proporcioné el nombre de los servidores publicos encargados de dar
tramite a las quejas en el ambito laboral y ético, sus comeos electronicos y
teléfonos cuando el probable infractor pertenezca a la rama administrativa y
cuando pertenezca al Servicio Profesional Electoral.

3. Respuesta de la CG.- El 24 de noviembre de 2015, se recibio
numero INE/CGE/SAJ/DJPC/541/2015, mismo que se remitid
INFOMEX-INE el dia 25 de noviembre de 2015.

La CG dio respuesta a los puntos de la solicitud de informac
ambito de responsabilidades administrativas, precisando lo
legales, las direcciones electrénicas en las que se encuentra
aplicable, asi como las areas de ese 6rgano en las que se pueds
quejas o denuncias y los nombres de los servidores publicos
recibirlas.
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4. Notificacion de respuesta.- El 26 de noviembre de 2015, a través del sistema
INFOMEX-INE, la UE remiti6é al solicitante el oficio INE/UTyPDP/DAIPDP/SAI-
AS/3026/2015 por el que le notifico las respuestas otorgadas porla DEA y la CG.

5. Recurso de revision.- El 4 de diciembre de 2015, Adrian Trinidad Arias interpuso
recurso de revision en el sistema INFOMEX-INE, en el cual manifesté lo
siguiente:

La respuesta que me da INE no abarca cada una de las preguntas que le hice.
Sdlo me responden respecto al procedimiento que Hevan a cabo para dar
seguimiento a quejas en el ambito administrativo, no me dicen cudl es el
procedimiento para dar tramite a quejas y denuncias laborales y éticas. Para las
cuatro respuestas fo mismo, sdlo responden en cuanto a temas administrativos y
Yo también quiero éticos y laborales.

Como puntos petitorios indicé:

“QUE RESPONDAN A ESTAS PREGUNTAS PERO NO SOLO EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, COMO LO HICIERON, TAMBIEN NECESITO EL AMBITO
LABORAL Y ETICO.

1.- ¢ Cuentan con una linea o medio para presentar quejas y denuncias respecto a
los temas: laboral, administrativo (responsabifidades) y élica?

2.- De ser afirmativa la respuesta anterior ; Cuél es el procedimiento o protocolo que
flevan a cabo para interponer y darle seguimiento a las quefas o denuncias
presentadas respecto a los temas: laboral, administrativo (responsabilidades) y
ética? Solicito copia del protocolo o procedimiento mencionado a=*-=-—-- -
respecto a los tres temas mencionados.

3- ¢Qué area recibe las quejas y denuncias respecto a los ler
administrativo (responsabilidades) y ética?

4.- ;Cudl es el nombre y cargo del servidor publico encargado de rec

denuncias respecto a los temas: laboral, administrativo (responsabilida

6. Remision del recurso de revision.- El 7 de diciembre de 2015, |
oficio INE/UTyPDP/DAIPDP/SAI-JCO/1791/2015, informd a
Técnica del Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a
(ST) la interposicion del recurso de revision relacionado con
solicitud UE/15/04248. La UE sefial6 que el expediente se encont
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en forma electrénica a traves del sistema INFOMEX-INE. Lo anterior, conforme
a los articulos 17, parrafo 2, fraccion VIII; y 40, parrafo 2, del Reglamento del
Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (Reglamento).

7. Acuerdo de Admision.- El 10 de diciembre de 2015, la ST emitié el acuerdo de
admision del recurso de revision interpuesto el 4 de diciembre de 2015, respecto
de la solicitud de informacion UE/15/04248, en virtud de que cumplia con los
requisitos legales y no se actualizaba ninguna causal de improcedencia o
desechamiento. A dicho recurso le fue asignado el numero de expediente
INE/OGTAI-REV-143/15.

8. Aviso de interposicion.- El 11 de diciembre de 2015, mediante oficio
INE/STOGTAI/538/2015, la ST informé a la Presidencia del Organo Garante de
la presentacion del recurso de revision registrado bajo el numero de expediente
INE/OGTAI-REV-143/15.

9. Solicitud de informe circunstanciado.- El 11 de diciembre de 2015, la ST dio
aviso sobre la interposicion del recurso de revision a la DEA y la CG, mediante
los oficios numero INE/STOGTAI/S36/2015 e INE/STOGTAI/537/2015,
respectivamente, con la finalidad de que rindieran los informes circunstanciados
correspondientes, en téminos de lo establecido en el articulo 43, parrafo 2,
fraccion Il, del Reglamento.

10.Informes Circunstanciados.- Con fecha 15 de diciembre de 20
el informe circunstanciado remitido por la DEA, a través de
INE/DEA/6164/2015, en el cual sefalé que la informacion p
recurrente fue completa y oportuna; no obstante, en aras de
principios de exhaustividad y maxima publicidad, atendia los
respectivos.

Con fecha 16 de diciembre de 2015, ia ST recibio el informe
remitido por la CG, a través del oficio numero INE/CGE/SAJ/DJF
el cual indico que la informacion solicitada fue proporcionada
plateados por el ahora recurrente, aunado que el actor admitio ¢
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revision que se le proporciongd la informacién relativa al procedimiento que se
lleva a cabo para dar seguimiento a las quejas y denuncias en el ambito
administrativo, y que ese 6rgano de control no es competente para atender las
quejas y denuncias en temas laborales y de ética.

11.Interrupcion de plazos: Mediante circular INE/DEA/038/2015, la Direccién
Ejecutiva de Administracion, informé sobre el segundo periodo vacacional para
el gjercicio 2015, conforme a lo dispuesto en el articuio 423 del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, asi
como el articulo 543 del Manual de Normas Administrativas en materia de
Recursos Humanos del Instituto Federal Electoral, ambos ordenamientos
vigentes en términos del articulo sexto transitorio, segundo parrafo de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Motivo por el cual el periodo del 21 de diciembre de 2015 al 5 de enero de 2016,
se interrumpieron los plazos para la tramitacion y resolucion del presente asunto,
por ser dias inhabiles.

12.Acuerdo de requerimiento: El 15 de enero de 2016, y derivado de las
manifestaciones realizadas por los érganos responsables (OR), y con base en
lo establecido en el articulo 67, parrafo 1, incisos k}, n) y s} del Reglamento
Interior del Instituto Nacional Electoral, se estimé necesario requerir al area
competente de la Direccion Juridica para contar con mayores elementos para la
resolucion efectiva del medio de impugnacion. En ese sentido, se requirié a la
Direccion de Asuntos Laborales, se pronunciara sobre la solicitud de inform:
UE/15/04248.

13.Respuesta de requerimiento: El 18 de enero de 2016, mediante .._..
INE/DJ/DAL/16/2016, el Director de Asuntos Laborales, en tiem io
contestacion al requerimiento de mérito.

14.Alcance al informe circunstanciado de la DEA: En la misma A,
mediante correo electronico, remitié a la ST de este colegiado L U
informe circunstanciado.
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Consideraciones

PRIMERO. Competencia. El Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la
Informacién del Instituto Nacional Electoral es competente para conocer el presente
recurso de revisién por tratarse de controversias en materia de derecho de acceso
a la informacién suscitadas entre un particular y un érgano responsable.

Lo anterior encuentra sustento en los articulos 6, apartado A, fraccién IV, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion); 61 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamentai (Ley);
22, parrafo 1, fraccién | y 43, parrafo 4 del Reglamento.

No pasa desapercibido para este Organo Garante que el dia 4 de mayo de 2015,
se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto por el que se expide la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General de
Transparencia), fa cual entré en vigor el dia 5 del mismo mes y afo, en cuyos
articulos 1°, 23 y 25, establece:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda
fa Republica, es reglamentaria del articulo 6o. de la Constitucion Polltica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de {ransparencia y acceso & la informacion.

Tiene por ocbjeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar el derecho de acceso a la informacién en posesion de cualguier
autoridad, entidad, drgano y organismo de fos poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, 6rganas auténomaos, partidos politicos, fideicomisos y fondog nvihlirne
as/ como de cualquier persona flsica, moral o sindicato que reciba y ejerz

pablicos o realice actos de autondad de la Federacion, las Entidades F

¥ los municipios.

Articulo 23. Son sujetos obligados a lransparentar y permilir ef ac
informacion y profeger los dafos personales que obren en su poder.
autoridad, enlidad, Organo y organismo dé los Poderes Ejecutivo, Le
Judicial, 6rganos auténomas, partidos poiiticos, fideicomisos y fondo
ast como cualquier persona flsica, moral o sindicato gue reciba y ejerz.
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publicos o realfice actos de autoridad en los ambitos federal, de las Entidades
Federativas y municipal.

Articulo 25. Los sujetos obligados serdn los responsables del cumplimiento de las
obligaciones, procedimientos y responsabilidades establecidas en esta Ley, la Ley
Federal y las correspondientes de las Entidades Federativas, en los términos que
fas mismas determinen.

Por su parte, los articulos 41, fraccion Il, y 42, fraccién I, de la misma Ley, sefialan
que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI), tendr4 la atribucién de conocer y resolver los recursos de
revision interpuestos por los particulares en contra de las resoluciones de los sujetos
obligados en el ambito federal.

Por otra parte, en sus articulos transitorios cuarto, quinto y sexto, preveé:

Cuarto. El Instituto expedird los lineamientos necesarios para el gjercicio de sus
atnbuciones, de conformidad con lo previsto en la presente Ley, dentro de los seis
meses siguiente a la entrada en vigor def presente Decrefo.

Quinta. £l Congreso de la Unién, fas legisfaturas de los Estados y la Asambliea
Legisfativa del Distrito Federal, tendran un plazo de hasta un afio, contado a partir
de la entrada en vigor del presente Decrelo, para armonizar las leyes relativas,
conforme a lo establecido en esta Ley. Transcumdo dicho plazo, el Instituto seré
competente para conocer de los medios de impugnacién que se presenten de
conformidad con la presente Ley.

Sexto. £l instituto podrd ejercer las facultades de revision y de atraccion a
refiere la ley, transcumdo un aflo a partir de la entrada en vigor del p
Decreto.

En ese tenor, correspondera al INAI conocer de los recurso:
interpuestos por los ciudadanos, una vez que se hayan armoniz
relativas, para lo cual el Articulo Quinto Transitorio de la Ley Genera
hasta un afio a partir de la entrada en vigor de dicho ordenamiento. F
necesario que el Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a
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del Instituto Nacional Electoral, continle ejerciendo la facultad de desahogar
recursos de revision promovidos conforme a los supuestos previstos en el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, maxime que no se establece lo relativo a la sustanciacion
de los recursos interpuestos previo a la expedicién de la normatividad a que se
refieren los transitorios que han quedado transcritos.

Lo anterior, considerando que si bien dicha ley no contempla a este Colegiado como
6rgano responsable de garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la
informacién y la proteccion de datos personales, se debe tomar en cuenta lo
establecido en el articulo 1° parrafo segundo, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como lo previsto en el articulo 7, parrafo segundo,
de la propia Ley General de Transparencia. Por lo anterior, resulta procedente
efectuar la interpretaciéon del régimen transitorio de la referida ley, asi como de los
principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia, que deben regir el
funcionamiento de los 6rganos garantes, consagrados en la misma, bajo el principio
pro persona, a fin de favorecer en todo tiempo la proteccibn mas amplia a las
personas en el ejercicio del derecho de acceso a la informacién y con ello tutelar los
derechos fundamentales de seguridad juridica y acceso efectivo a la justicia
contenidos en los articulos 14, 16 y 17 de la Constitucién federal.

En el mismo sentido, el INA! aprobé el pasado 10 de junio, el acuerdo mediante el
cual el pleno de dicho Instituto establece las bases de interpretacién y aplicacionde
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, |

Diario Oficial de la Federacion el 17 de junio de 2015.

Este acuerdo sefala que el INAI conocera y resolvera los recursos
acuerdo con las disposiciones previstas en la Ley General, una
transcurrido el plazo de un afo para la armonizacién de la Le
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

SEGUNDO. Oportunidad. La interposicion del recurso de revision fi
virtud de que sucedié dentro de ios quince dias habiles posteri
solicitante conoci6 la respuesta de los érganocs responsables.
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La respuesta se notificd el 26 de noviembre de 2015. El plazo para interponer el
respectivo recurso de revision corrié del 27 de noviembre al 17 de diciembre de
2015,

El recurso fue presentado el 4 de diciembre de 2015, por lo que se cumplié con el
plazo establecido en el articulo 40, parrafo 1, fraccion I, del Reglamento.

TERCERO. Procedencia. Derivado del analisis del acto m~*~-~ del recurso, asi
como de los puntos petitorios, se advierte que el recurrente :onforma con la
respuesta dada por los érganos responsables, ya que, a su decrr, se le proporciond
la informacidn incompleta, pues unicamente se le dio respuesta a sus preguntas en
el ambito administrativo, y no se dijo cudl es el procedimiento para dar tramite a las
quejas y denuncias laborales y éticas. Por lo que se configuran las hipotesis
previstas en el articuio 41, parrafo 1, fracciones IV y iX, del Reglamento.

Ahora, es preciso mencionar que si bien el solicitante realiza preguntas en su
solicitud de informacion, lo cierto es que se refierer 1 procedimientos especificos
para el tramite de quejas y denuncias respecto a los temas: laboral, administrativo
(responsabilidades) y ética.

Bajo ese contexto, no pasa inadvertido para este Colegiado que los OR cuentan con
soportes documentales que contienen las disposiciones que regulan procedimientos
en las materias de responsabilidades, asi como disciplinarios de orden laboral, por
lo que resulta procedente entrar al analisis del asunto a fin de verific '
otorgado adecuadamente el acceso a la informacion.

Cabe sefialar que no se actualiza causal alguna de improcedencia, ¢
ni sobreseimiento conforme a los articuios 48 y 49 del Reglamento.

CUARTO. Materia de la revision. E| objeto de esta resolucion es
respuesta de DEA respecto de la solicitud de acceso a la in
UE/15/04248, fue adecuada conforme a los criterios y principios
materia de transparencia.
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QUINTO.- Pronunciamiento de fondo. Los argumentos del recurrente son
suficientes para modificar la respuesta emitida por la DEA, con base en las
siguientes consideraciones:

Derecho de Acceso a la Informacién

Ei derecho de acceso a la informacion publica es el derecho fundamental de las
personas a conocer la informacion y documentos en manos de las entidades
publicas, y a ser informados oportuna y verazmente por éstas, dotando asi a las
personas del conocimiento necesario para el ejercicio de otros derechos."

E! ejercicio de este derecho se ha convertido en un requisito indispensable para la
consolidacion de la democracia, ya que promueve el gjercicio de las libertades de
las personas y la rendicion de cuentas de las autoridades 2

Por lo anterior, este derecho ha sido regulado, cada vez con mayor precision, por
diversos instrumentos internacionales y nacionales, y desarrollado a través de
criterios jurisprudenciales.

El derecho de acceso a la informacion en México se encuentra reconocido por el
articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo 13 de
la Convencion Interamericana de Derechos Humanos, el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos e instrumentado por la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (Ley),
asl como por la Ley General de Trasparencia y Acceso a la Informagisn Driklina /1~
General).

'LuNA PuLa, Issa, "Acceso a la informacién publica en instituciones de segurnidad s
Social, México, num. 245, noviembre-diciembre de 2003, pp. 74y 75.

2PESCHARD M., Jacqueline y ASTORGA Q., Fidel "Los parfidos politicos frente
fiscalizacion a la transparencia” en Serie Temas sefectos de Derecho Electora
del Poder Judicial de la Federacidn, num. 3, México, 2012, p. 13.



RECURSO DE REVISION INE/OGTAI-REV143/15

En tanto que el modelo de acceso a la informacion en México prevé obligaciones
imprescindibles para garantizar los deberes especiales de proteccién y garantia,
entre las cuales se encuentran:

a) La obligacion de contar con un recurso administrativo que permita la
satisfaccion del derecho de acceso a la informacion.

b) La obligacion de contar con un recurso judicial idéneo y efectivo para la
revision de las negativas de entrega de informacion.3

En términos de la Ley, toda persona tiene derecho de acceder a la informacién que
produzcan, administren, obtengan, adquieran, transformen o conserven por
cualguier titulo los sujetos obligados, registrada en documentos que podran estar
en cualguier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u
holografico, con excepcion de aquella informacion reservada por disposicion
expresa de la misma.

La Ley precisa que su finalidad es proveer lo necesario para garantizar el acceso a
la informacidn en posesion de los Poderes de la Unidn, drganos constitucionales
auténomos y cualquier otra entidad federal (articulo 1), reiterando que toda esa
informacion es publica y, por lo tanto, toda persona tiene derecho de acceso a la
misma (articulo 2).

Por su parte, la Ley General establece que el derecho humano de acceso a la
informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién y
que toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformac
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persong
y condiciones gue se establezcan en esa Ley, en los tratados intern
que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes d
federativas y [a normatividad aplicable en sus respectivas competer
ser clasificada excepcionalmente como reservada temporaimente

3RELATORIA ESPECIAL PARA LA LIBERTAD DE EXPRESION DE LA COMISION INTERAMER
HUMANOS, Ef derecho de acceso a la informacién publica en las Am
interamericanos y comparacion de marcos legales, Qrganizacién de Esi
Washington, D.C., 2012, pp. 54 a 79.
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interés publico y seguridad nacional, en los términos dispuestos por esa Ley
(articulo 4).

Aunado alo anterior, la Ley General de Transparencia establece que los organismos
garantes del derecho de acceso a la informacion deberan regir su funcionamiento
de acuerdo a los siguientes principios: certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y
transparencia, que deben regir el funcionamiento de ios 6rganos garantes (articulo
8).

Asimismo, la Ley General prevé que toda la informacion en posesién de los sujetos
obligados sera plblica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen
de excepciones que deberan estar definidas y ser ademas legitimas y estrictamente
necesarias en una sociedad democratica (articulo 11).

Bajo este parametro, el derecho de acceso a la informacién genera obligaciones
concretas a cargo de los sujetos obligados, como la de responder de manera
oportuna, completa y accesible a las solicitudes que les sean formuladas. *

En esa linea, el derecho a ser informado constituye una faceta del derecho a la
informacion que incluye las facultades de: recibir informacion objetiva y oportuna, la
cual debe ser completa, es decir, el derecho de enterarse de todas las noticias; vy,
el derecho a que la informacion tenga el caracter de universal, para que sea
accesible a todas las personas sin exclusion alguna.®

Asi, los organos responsables del Instituto Nacional Electoral y los p
tienen la obligacion de responder sustanciaimente a las solicitudes

‘RELATORIA ESPECIAL PARA LA LIBERTAD DE EXPRESION DE LA COMISION INTERAMERI
HUMANCS, E/ derecho de acceso a la informacion piblica en las Amé
interamericanos y comparacion de marcos legales, Crganizacion de Est
Washington, D.C., 2012, pp. 54 a 78.

5CARPIZO, Jorge y VILLANUEVA, Ernesto, “El derecho a la informacioén. Propi
elementos para su regulacion en México". en VaLADES, Diego y GUTIERREZ,
Humanos. Memoria del IV Congreso Nacional de Derecho Constitucional I, N
Nacional Autbnoma de México, 2001, pp. 71-102.
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que le sean formuladas, suministrando de manera oportuna, completa y accesible,
la informacién solicitada o, en su defecto, aportar en un plazo determinado las
razones legitimas que impiden tal acceso.

En este sentido, los érganos responsables del Instituto tienen la obligacién de
atender el mandato constitucional de informar para satisfacer el derecho de acceso
a la informacion de las personas. El cumplimiento de esta obligacion se logra
cuando los documentos presentados responden a los planteamientos realizados por
el solicitante en términos de calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad de la
informacion

Este razonamiento encuentra sustento en el articulo 4 del Reglamento que ordena
favorecer, en la aplicacién e interpretacién del mismo, entre otros, los principios de
maxima publicidad y exhaustividad en la busqueda de la informaciér que implica la
entrega de los documentos que obren en los archivos de los érganos responsables
con los que se puedan satisfacer los requerimientos planteados por la persona que
ejerce su derecho de acceso a la informacion.

Aunado a que, de conformidad con el articulo 31 del Reglamento, los érganos
responsables del Instituto se encuentran obligados a entregar la informacion que se
encuentre en sus archivos, el cual sefiala que los drganos responsables del Instituto
estaran obligados a entregar la informacién que se encuentre en sus archivos tal y
como obre en ellos.

En consecuencia, los 6rganos responsables y los partidos politicos tienen ia
obligacidon de proporcionar la informacion que se encuentra en su:

fin de atender de manera completa los requerimientos de inform:

por la persona en una solicitud.

No obstante, cuando exista un impedimento legal o material de at
de informacién por parte del 6rgano responsable o los partidos polit
a lo dispuesto por el articulo 25, fracciones IV, V y VI del Reglame
una justificacién idénea de esa situacion.
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Particularidades del caso

1. Delimitacion de la /itis en el presente recurso de revision.

Los alcances de la solicitud, asi como de la respuesta quedaron asentados en el
apartado de antecedentes.

En ese sentido, en el caso concreto, el recurrente sefala que la respuesta que le
fue proporcionada es incompleta, pues a su consideracion, no se atiende a cada
una de las preguntas que realiz6, toda vez que Unicamente spuesta en el
ambito administrativo, es decir falté precisar cual es el pivceamnento para dar
tramite a las quejas y denuncias en materia laboral y ética.

En ese tener, cabe hacer notar que la CG atendio la solicitud de i...ormacién por lo
que respecta a los puntos de la solicitud de informacion precisamente en materia de
responsabilidades administrativas de los servidores publicos, para Io cual
proporciond los fundamentos legales, las direcciones electronicas en las que se
encuentra la normatividad aplicable, ademas de indicar las areas de ese érgano en
las que se pueden presentar las quejas o denuncias, los nombres, de los servidores
publicos encargados de recibirlas. Por lo anterior su re..Jesta no es objeto de
inconformidad y por ende no sera sujeta a estudio en el presente recurso.

Aunado a lo anterior, en su informe circunstanciado la CG seRald que el presente
recursg n¢ e promueve contra su respuesta a la solicitud, puesto que como el
recurrente lo afirmo se atendid respecto de las quejas en el ambito administrativo
(responsabilidades administrativas).

Asimismo, precisd que esa Contraloria no tiene atribuciones para ¢
denuncias respecto de temas laborales y de ética que refiere la cil
informacion, por 1o que no esta obligada a proporcionar dicha inforr

En consecuencia, es claro advertir que el recurrente dio por satisfe
a su solicitud en el ambito administrativo proporcionada por la CG.
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En razén de lo anterior, este Organo Garante estima pertinente delimitar que la fitis
en el presente recurso consiste en revisar si la respuesta otorgada por la DEA fue
adecuada para satisfacer el derecho de acceso a la informacién, es decir, si se le
proporciond la informacion en materia de quejas y denuncias en el ambito laboral y
ético.

Bajo ese contexto, se realizan las siguientes consideraciones respecto al motive de
inconformidad sefialado:

2. Analisis de la respuesta de la Direccion Ejecutiva d¢ “1istracidén

En principio, cabe hacer notar que el recurrente solicité lo siguiente:

1 ¢Cuentan con una linea o medio para presentar quejas y denuncias respecta a los
temas: laboral, administrativo (responsabilidades) y ética?

2 De ser afirmativa la respuesta anterior ;Cudl es el procedimiento o profocolo que
flevan a cabo para interponer y darle seguimiento a las quejas o denuncias
presentadas respecfo a los temas. laboral, adminisirativo  'sponsabilidade y
élica? Solicito copia del protocolo o procedimiento mencivnado anferiormente
respeclo a los lres temas mencionados.

3. (Qué drea recibe las quejas y denuncias respecio a los temas: laboral,
administrafivo {responsabilidades) v élica?

4 ;Cual es el hombre y cargo del servidor publico encargado de recibir quejas y
denuncias respecto a los temas: laboral, administrativo (respohsabilidades) y élica?

Ahora, de la respuesta proporcionada por la DEA, se advierte que se pronuncié sobre
los temas laborales y de ética, conforme a las siguientes manifestac

A fin de dar respuesta al planteamiento 1, sefialé que para presen
denuncia en los temas laborales y de ética, existe el buzén de queja
mediante un correo electrénico a la direcciéon buzon gueiasydenungcis

Respecto a la interrogante 2, relativo al procedimiento o protocolo qu
para interponer y darle seguimiento a las quejas ¢ denuncias prese
materias, sefialé que el Protocoloc para Prevenir, Atender vy
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Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral en el Instituto Nacional Electoral (Protocolo),
establece que una primera opcién de contacto es el buzdn de quejas antes citado.

La segunda opcion, es la posibilidad de hacer contacto de manera directa a traves
de llamada telefénica o con visita al area donde se encuentra el personal de atencién.

Como tercera opcion, en caso de que decidiera presentar de manera directa una
queja formal legal interna, debe ser presentada segun corresponda, ante la autoridad
instructora respectiva de conformidad con los articulos 245 y 367 del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal Electoral (Estatuto), atendiendo
los requisitos fijados en los articulos 250 y 369 del mismo crdenamiento.

Asimismo, proporciond copia en formato electrdnico del Protocolo para Prevenir,
Atender y Sancionar el Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral en el INE, asi como
del Estatuto.

Al dar respuesta a las interrogantes sefaladas en los numerales 3 y 4 en cuanto a
las areas que reciben las quejas y los servidores publicos encargados de recibir
quejas y denuncias en dichos temas, indicd como via de contacto el nombre, cargo
y correo electrénico del personal responsable tanto para el caso de que el probabie
infractor pertenezca a la rama administrativo, como para el supuesto del personal del
servicio profesional.

Del analisis a lo antes indicado, este Organo Colegiado estima que si bien la DEA
proporciond informacién respecto a cada uno de los rubros indicados en la solicitud
relacionada con las quejas y denuncias en los temas laboeral y &tico, Ic

en relacion al numeral 2, su respuesta fue incompleta, dado que
conocimiento del solicitante e! procedimiento o protocolo® que se llev

interponer las quejas o denuncias en el tema laboral y de ética, ni tar

como se le da seguimientc a las mismas.

¢ Entendido como la secuencia detallada de actos para la recepcion, tramite y resolucion de gq
de que se trate.
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Siendo el caso que la informacion relativa a las etapas gque comprenden los
procedimientos disciplinarios en materia laboral consta tanto en el Protocolo como
en el Estatuto.

No obstante, en el informe circunstanciado presentado con motivo de! presente
recurso, en atencién a los puntos petitorios del recurrente que Unicamente replican
de manera tdéntica la solicitud original, la DEA sefalo:

“ a juicio de esta Direccién Ejecutiva de Adminisiracion, la informacion
proporcionada al recurrente fue completa y oportuna, no obstante lo anterior, en
aras de cumplir con los principios de exhaustividad y maxima publicidad, se procede
atender los puntos pefitorios respectivos.

QUE RESPONDAN ESTAS PREGUNTAS NO SOLO EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, COMO LO HICIERON, TAMBIEN NECESITO EL AMBITO
LABORAL Y ETICO.

1.- ¢Cuentan con una linea o medio para presentar quejas y denuncias
respecto a los temas laboral, administrativo (responsabilidades) y ética?

2.- De ser afirmativa la respuesta anterior ;Cual es el procedimiento o
protocolo que [levan a cabo para interponer y darle seguimiento a las quejas
o0 denuncias presentadas respecto a los temas: laboral, administrativo
(responsabilidades) y ética? Solicito copia del protocolo o procedimiento
rmencionado anteriormente respecto a fos tres temas mencionados.

3.- ¢ Quée area recibe las quejas y denuncias respecto a los temas: laboral,
administrativo (responsabijlidades) y ética?

4.- ;Cual es el nombre y cargo del servidor publico encargado de recibir
guejas y denuncias respecto a los temas: laboral, administrativn
(responsabilidades) y ética?

En ese tenor, y atendiendo a los planteamientos del peticionario, so
las siguientes precisiones:

1.- Anle este cuestionamiento a juicio de esta Direccidn f
Administracion, se considera primeramente dejar referenciada la razc
es viable que el incumplimiento de las cuestiones éticas y laborales, se
y sustancien con un tratamienfo homologado.
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Al respecto, mediante acuerdo CG277/2010, ef Consejo General del Instituto
Federal Electoral aprobé el Cédigo de Etica del Instituto Federal Electoral, cuyo
objetivo es promover en el personal los valores humanos compalibles con los cinco
principios rectores institucionales que son: certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad, el codigo es una guia de principios y valores
referenciales para el desemperio de las actividades, funciones y tareas del
personal del Instituto.

En ese sentido, de conformidad con los articufos 1 fraccién If, 2 y 3 del Estatuto
del Servicio Profesional Electoral y def Personal del instituto Federal Electoral, en fo
sucesivo ef 'El Estatuto’, este documento tiene por objeto establecer derechos,
obligaciones, prohibiciones, y demds condiciones de “-1bajo, ~-i como el
procedimiento disciplinario y los medios ordinarios de uefensa, en
cumplimiento de este objefo, se resguardaran en todo momento los principios
de Ia funcion electoral que son: certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad y objetividad (concordantes con los cinco principios rectores
institucionales impulsados por el cédigo de ética), asimismo, entre el personal
del Instituto se promoverad la no discriminacion, la rendicién de cuentas, la
equidad laboral y la cultura democratica.

Luego entonces, los principios y valores a los que se refiere el Codigo de
Etica, se encuentran debidamente resguardados y privilegiados en todo
momento por el Estatuto y en consecuencia estin inmers~< en toda la
normatividad a la que se encuentra sujefo este Instituto.

Ahora bien, en respuesta a la pelicion especifica, el Protocolo para Prevenir,
Afender y Sancionar el Hostigamiento y Acoso Sexual o Laboral del Instituto
Nacional Electoral, aprobado por ef Consejo General del Instituto Nacional Electoral
mediante acuerdo niimero INE/CG84/2014, en lo sucesivo 'El Protocolo’, en la parte
conducente, en su fofa nimero 73, establece que: ‘Cuando alguna persona
considera que ha sido objeto de algiin acto puede ser considerado como
hostigamiento y acoso sexual o laboral por parte de alguna persona empleada
del INE, podra acudir a los mecanismos de atencion que el INE h:
para ello, una primera opcion de contacto para solicitar apoyo y
por parte de una victima seria el buzén de quejas, en este caso
seguir el Manual para el uso correcto de buzén de quejas y/o dent

La liga de dicho buzon es fa siguiente: buzon.quejasydenuncias@ii

En lo tocante al ambito administrativo, de conformidad con fo pre
articulos 478 af 493 de la Ley General de Instituciones y Procedimiento:
y 365 y 366 del Estatuto, 1a Contraloria General es el drea facultada pat
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(DEA) Bezares Programas Niamero 412
Navarro Laborales 57282590 Edificio Zafiro
Séptima  Pis|
Colonia
Jardines d
Pedregal,
DELEGACION
Alvaro Obregé,
México, D.F.

Asimismo, en alcance a su informe circunstanciado, mediante correo electronico, la
DEA manifesto lo siguiente:

“...)

2.- De ser afirmativa la respuesta anterior ;Cual es ef procedimiento
o protocolo que llevan a cabo para interponer y darle seguimfento a
las quejas o denuncias presentadas respecto a los temas: /aboral,
administrativo (responsabilidades) y ética? Solicito copia del
protocolo o procedimiento mencionado anteriormente respecto a los
lres temas mencionados.

(..)

2.- En cuanto al procedimiento para llevar a cabo una denuncia o
denuncia en el ambito laboral, ética y administrativo
(responsabilidades), de conformidad con el Protocolo,
73, 74 y 75, en el ambito laboral y de élica, se reitera que
opcion de contacto es el buzén de quejas, cuyas care
datos de identificacion se han descrito en el punto prec

{--)

Finalmente, conforme a lo dispuesto por los articulos 5
incisos f} y h) de la Ley General de Instituciones y Pr
Electorales; 14 fraccién | y I, 302 del Estatuto
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Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral,
es atribucion de la Direccién Ejecutiva de Administracion tener a su
cargo los asunto relativos al personal administrativo y auxiliar de
Instituto, de donde deviene la resolucion de los conflictos y quejas
en lemas laborales diversos a los procedimiento sancionatorios ya
descritos.

(..)"

En ese sentido, del analisis realizado a la informacion proporcionada en el informe
circunstanciado, asi como a su alcance, se advierte que, de acuerdo a sus
atribuciones, la DEA es la encargada de los temas laborales desde el punto de vista
administrativo. Asimismo, la DEA es la autoridad competente para conocer del
procedimiento disciplinario en materia laboral que se presente contra el personal de
la rama administrativa e inform6é que corresponde a la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional conocer de tal procedimiento en el caso del
personal del servicio profesional, derivado del probable incumplimiento de las
obligaciones y prohibiciones en el desempefio de sus labores.

Ahora, si bien en el Instituto existe un Cédigo de ética que fue aprobado en el afo
2010, mediante acuerdo del Consejo General identificado con el nimero
CG277/20107, el cual tiene como finalidad que todas las personas que laboran en el
instituto se comprometan con el principio de igualdad y que sea vigente en todos los
ambitos de su competencia, este cuerpo normativo no prevé procedimiento alguno
en esa matena.

En ese tenor, cabe resaltar que las obligaciones y prohibicione
contenidas en los articulos 444, fracciones |, I, 1, IV, VI, XHi, XiV, X
XXlil y 445, fracciones I, V, VI, Vil, Vil a la XXXI del Estatuto, se r
comportamiento de los funcionarios publicos en observancia de div
de caracter ético, tales como:

7 Consultable en: htt-#/nomma.ine mx/documents/27912/276;
2010CodigodeEtica.pdf/f742662¢c-b653-48230-a909-35222900377f
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Conducirse en todo tiempo con profesionalismo, imparcialidad, legalidad y
objetividad, respecto a las posiciones de las organizaciones y agrupaciones
politicas, asi como de los partidos politicos, sus candidatos, mifitantes y
dirigentes, procurando que las relaciones de comunicacion con ellos se lleven
a cabo con cordialidad y respeto.

Conducirse con rectitud y respeto ante sus superiores jerarquicos,
compafieros, subordinados, los terceros con los que tengan retacion en razén
de su cargo o puesto y con aquellos que por cualquier motivo se encuentren
dentro de fas instalaciones del Instituto, asi como ante los representantes de
los partidos politicos, de los que recibiran igual trato.

Observar y hacer cumplir [as disposiciones del Codigo, del presente Estatuto,
reglamentos, los Acuerdos, convenios, circulares, lineamientos y demas
normativa que emitan los érganos competentes del instituto.

Incurrir en actos, conductas y omisiones que vayan en contra de la dignidad
del personal del Instituto, auxiliares y/o cualquier otra persona, durante el
ejercicio de sus labores.

Realizar actos que tengan como propoésito hostigar, intimidar o perturbar a
superiores jerarquicos, compaiieros y subordinados en el ambito iaboral.
Realizar cualquier acto, en el ejercicio de sus funciones, que implique sujecion
0 sumision a algin érgano o ente externo, en detrimento de los principios
rectores del Instituto.

En consecuencia, se estima que con los elementos que fueron precisados por la DEA

en

su informe circunstanciado derivado de ia interposicion del recurso que nos

ocupa, se perfecciond la atencién a la solicitud de informacion, dado que sefiala de
manera expresa las disposiciones que regulan los procedimientos d

materia laboral, de |la cuales se advierte que dichos procedimientos

de oficio 0 a peticion de parte, asi como los requisitos que debe cont

denuncia correspondiente.

3.

Requerimiento a la Direccion Juridica

No obstante lo anterior, a fin de contar con mayores elementos p
presente recurso de revision, tomando en cuenta [o establecido en
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incisos n) y s) del Reglamento interior del Instituto Nacional Electoral que a la letra
dice:

"Articulo 67.

1. La Direccitén Juridica estara adscnita a la Secretaria Ejecutiva y
tendré las atnbuciones siguientes:

n} Brindar servicios de asistencia y orientacién en matena juridico-
laboral a los 6rganos centrales, locales y distritales del Instituto, y
de ser necesario, a los organismos publicos locales electorales,
en asuntos en los que pueda comprometerse el interés
institucional:

s) Llevar a cabo las notificaciones personales derivadas de las
Resoluciones que se dicten en los procedimientos disciplinarios
en contra del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional,
asi como de las resoluciones dictadas en los recursos de
inconformidad que se interpongan en 117 Reglamento Interior del
Instituto Naciona! Electoral contra de las emitidas en los
procedimientos disciplinanios y administrativos previstos en el
Estatuto. Si fuere necesario, se podra solicitar el apoyo de los
érganos desconcentrados del Instituto y de los Organismos
Publicos Locales para llevar a cabo las citadas nolificaciones,...”

La ST de este Organo Garante, requirié a la Direccién de Asul
adscrita a la Direccion Juridica, a fin de que se pronunciara, en el
atribuciones, sobre 1o requerido en la solicitud de informacién UE/15/
si contaba con informacion para atenderla.

En ese sentido, al dar contestacion al requerimiento la referida Direc
lo siguiente:

"Me refiero al acuerdo de 15 de enero del afio en curso, suscri
Director Juridico y Secretaric Técnico del Organo Garante
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Transparencia y el Acceso a la Informacion, dictado en el expedienie
INE/OGTAIREV-143/15, medianle el cual se requiere la siguiente
informacién, "1.- ;Cuentan con una linea o medio para presentar quejas y
denuncias respecio a Jos lemas: laboral,  administrativo
(responsabilidades) y ética? 2.- De ser afirnativa la respuesta antenor
¢ Cuél es el procedimiento o protocolo que llevan a cabo para interponer y
darle seguimiento a las quejas 0 denuncias presentadas respecto a los
temas: laboral, administrativo (responsabilidades) y ética? Solicito copia
del protocolo o procedimiento mencionado anteriormente respecto a los
lres lemas mencionados. 3.- ;/Qué area recibe las ¢'=i=c y denuncias
respeclo a los temas: laboral, administrativo (responsavmaades) y ética?
4.- ;Cual es el nombre y cargo del servidor publico encargado de recibir
quejas y denuncias respecto a los lemas: laboral, administrativo
(responsabilidades) y élica”

Al respecto, en relacion al numeral 1, le comento que el Estatufo del
Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama
Administrativa, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de
enero de 2016, conteinipla un procedimiento laboral disciplinario, dirigido a
resolver sobre la imposicién de medidas disciplinarias al personal del
Instituto que incumpla las obligaciones y prohibiciones a su cargo o infrinja
las normas previstas en la Constitucién, la Ley, el Estatuto, Reglamentos,
Acuerdos, Convenios, Circulares, Lineamientos y de mas normativa que
emitan los 6rganos competentes del Instituto, sin perjuicio de lo establecido
en olras disposiciones aplicables.

Ahora bien, en respecto de la pregunta 2, de conformidad con el articulo
411, fraccion I, de la referida norma estatutana, /a Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional, a través de su titular es ja ¢
instructora en el procedimiento laboral disciplinario cuando el
infractor pertenezca al servicio; en términos de la fraccion il d
artfculo, la Direccion Ejecutiva de Administracion sera la autoridac
el probable infractor pertenezca al personal de la rama administra

En ambos casos, con independencia de que el procedimient
comenzar a pelicion o instancia de parte, podra iniciarse de oficic
la autoridad instructora, de manera directa, tenga conocimien
conducta probablemente infractora, siempre y cuando después
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realizado las investigaciones pertinentes, asl lo determine, o a instancia de
parte, cuando medje la presentacién de queja o denuncia que satisfaga los
siguientes requisitos:

a) Auloridad a que se dinge;

b)  Nombre completo del quejoso o denunciante y domicilio para olr y
recibir notificaciones; en caso de que sea personal del Instituto, debera
serfialar el cargo o puesto que ocupa y el drea de adscripcion;

¢) Nombre completo, cargo o puesto y adscnpeion del probable
infractor;

d)  Pruebas relacionadas con los ..<chos referidos;

e) Pruebas relacionadas con los hechos referidos;

f Fundamentos de Derecho, y

g  Firma autografa

En ese sentido, en caso de la presentacién de una queja o denuncia en
forma oral, el personal del Instituto deberé inforrnar y proporcionar al
denunciante los requisitos minimos establecidos antes sefialados.

La autoridad que inicie un procedimiento laboral disciplinario se apegara
invariablemente a los principios constituclonales que nigen la materia y al
debido proceso legal.

Actuacion Inicial.
La autondad instructora (DEA-DESPE) se sujetara a lo siguiente:

-Cuando tenga conocimiento directo o por conducto de ofro 6rg
unidad del Instituto de la comision de una conducta prol
infractora imputable al Personal del Instituto, procedera, en
realizar fas diligencias de investigacion previas al inicio del prc
laboral disciplinario.

-Cuando medie la presentacion de una queja o denuncia, deber.
y valorar si cuenta con elementos de prueba suficiertes pai
procedimiento o, si requiere realizar diligencias de investigac
para determinar el Inicio, en su caso, y
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-En los casos de violericia, discriminacién, hostigamiento y acoso sexual o
laboral, deberé realizar las diligencias necesarias para recabar las pruebas
respectivas.

Ahora bien, el 6rgano u autoridad que reciba una queja o denuricia debera
remitiria en el término de tres dias héabiles a la autoridad facultada para
conocer del procedimiento laboral disciplinario, debiendo emitir un auto de
admisién, observando fos requisitos siguientes:

I Nuamero de expediente;

il Fecha de emision del aulo,

i Autoridad que lo emite;

{V.  Nombre completo, cargo o puesto y lugar de adscripcion del
probable infractor;

14 Fecha de conocimiento de la conducta probablemente infractora o,
en su defecto, de Ja recepcién de la queja o denuncia;

VI.  Indicar si el procedimiento se inicia de oficio o a instancia de parte;
VIl.  Relacién de los hechos y las pruebas que sustenten el inicio del
procedimiento;

Vili.  Fundamentacién y motivacion;

IX.  Precision de la conducta probablemente infractora atribuida;

X. Preceptos legales que se estiman violados, y

Xl. Plazo para dar contestacion y formular alegatos, asi como el
apercibimiento en caso de no hacerio.

De manera que, el auto de admisién es fa primera actuacién con la que da
inicio formal el referido procedimiento, interrumpiendo el plazo para la
prescripcion.

El procedimienito laboral disciplinario se dividira en dos etapas:
y resolucién. La pnmera comprende el inicio del procedimien
clerre de instruccion; fa sequnda, consiste en la emision de la
que ponga fin al procedimiento.

La autoridad instructora, dentro del plazo de ocho dias habiles
partir del dia siguiente al que se dicte el aufo de admision
personalmerite al probable infractor el inicio del procedimiento.
trasfado corn copia simple def auto de admisién, de la queja o de

=\
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su caso, y de las pruebas que sustenten el inicio del Procedimiento Laboral
Disciplinano.

Dentro del plazo de diez dlas hébiles siguientes a la notificacién de inicio,
el probable infractor, deberd hacer entrega a la autoridad instructora de su
escrito de contestacion y alegatos; y en su caso ofrecer pruebas de
descargo.

En caso de no producir su contestacion ni ofrecer pruebas dentro del plazo
sefialado, precluiré su derecho para hacerio.

La autondad instructora (DEA-DESPE) dictara el auto en el que resolveré
sobre la admisién o el desechamiento de las pruebas dentro de los ocho
dias habiles siguientes a la recepcion del escrito de contestaciél ), en su
defecto, dentro de los tres dlas hébiles siguientes en el que fenezca el
plazo para que el probable infractor presente dicha contestacion.

De ser necesario, en el mismo auto se ordenara la preparacién de las
pruebas que conforme a Derecho procedan y asi k uieran, indicando el
dia y la hora para la celebracion de la audiencia de uesahogo de pruebas.

El auto de admision de pruebas debera nolificarse a las partes dentro de
los tres dias hébiles siguientes a su emision.

La audiencia de desahogo de pruebas se llevara a cabo hasta los quince
dias habiles siguientes a la emision del auto de admisién de pruebas, en
el lugar que previamente sefiale la autoridad instructora, pudiendo
intervenir en ella exclusivamente quienes sean parte en el Procedimiento
Laboral Disciplinario.

Concluida la audiencia de desahogo de pruebas, comparez(
partes, la autoridad instructora dictara, dentro de los tres |
siguientes, el auto en el que determine el cierre de instruccion

En caso de no haber audiencia de desahogo de pruebas,
instruccion se emitira dentro de los tres dias habiles siguient.
notifique el auto de admision de pruebas.
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Dentro del plazo de diez dias habiles siguientes en que se dicte el auto de
cierre de instruccion, la autoridad instructora enviara el expediente onginal
debidamente integrado con fodas sus constancias al Secretario Ejecutivo
a efecto de que se elabore el proyecto de resolucion correspondiente.

El Secretario Ejecutivo resolvera el procedimiento laboral disciplinario.

Para tal efecfo, a través de la Direccion Juridica elaboraré el proyecto de
resolucion dentro de los veinticinco dias habiles siguientes al que se reciba
el expediente.

La Direccién Juridica presentara el proyecto de resolucion al Secretario
Ejecutivo quien procedera como sigue:

L Tratdandose de miembros del servicio, lo remitira a la Comision del
Servicio para que emita el dictamen correspondiente.

Una vez que el Secretario Ejecutivo reciba para su consideracion el
dictamen aprobado por la Comision del Servicio, dentro de los diez dias
habiles siguientes emitird la resolucion que pone fin al Procedimiento
Laboral Disciplinario.

il Por lo que se refiere al Personal de la rama administrativa, emitira la
resolucion definitiva dentro de los diez dias habiles.

Dentro de los treinta dias habiles siguientes a la recepcion del proyecto de
resolucién, la Comision del Servicio lo dictaminara y discutira en la sesion
inmediata que celebre.

Dictaminado el proyecto de resolucion, los consgjeros elertnralac
integrantes de la Comision del Servicio lo firmarén de inmedia
de que sea remitido al Secretario Ejecutivo para su valoracion.

El Secretario Ejecutivo, a través de la Direccion Jurfdica, debe
la resolucion a fas partes dernitro de los diez dias habiles sigt
recepcion del dictamen.

El Secretario Ejecutivo podra solicitar a las auloridades insi
informacion relativa a las consideraciones que les llevaron a to
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de tomar cualquier decision en tal caracter, para los efectos legales a que
haya lugar.

La actuacion de las autoridades instructora y resolutora debera apegarse
al cumplimiento de los principios rectores de la funcién electoral y de
congruencia, exhaustividad, justicia y equidad.

El Instituto podra aplicar a su personal las medidas disciplinarias de
amonestacion, suspension, rescision de la relacién laboral, y multa, previa
sustanciacién del Procedimiento Laboral Disciplinario

En caso de no acreditarse responsabilidad en contra del Personal del
Instituto por la conducta que originé el inicio del procedimiento laboral
disciplinario, se determinara av-olverlo de la aplicacién de cualquiera de
las medidas disciplinarias mencionadas.

Lo anterior, en términos de lo establecido en los articulos 413 al 451 del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la
Rama Administrativa, disponible en la publicacion del Diario Oficial de la
Federacion en la Siguiente liga electrénica

http.//www.dof. gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5422829&fecha=15/01/2
016, para su pronta consuita.

En relacion a fas preguntas 3 y 4, se sefiala que la autoridad instructora
que recibe las quejas y denuncias son fa DESPE y la DEA. Conforme a lo
sefialado a foja 74 del Protocolo para prevenir, atender y sancionar el
hostigamiento y acoso sexual o laboral, y conforme al Directorio
Institucional.

De lo antes transcrito, se advierte que la Direccion de Asuntos L
mayores elementos para la atencion a la solicitud de informacion, c
el 15 de enero de 2016, se publicd en el Diario Oficial de la Feder:
del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rami
mismo que la Direccién usé para brindar respuesta al requerimiento
tanto, se estima pertinente hacerla del conocimiento del recurrente, €
con mayor informacion para satisfacer su solicitud.
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6. Conclusiones

De lo expuesto anteriormente, se desprende que la respuesta proporcionada por la
CG, fue suficiente para atender lo solicitado, debido a que el mismo recurrente sefala
que solo se habia dado respuesta en el ambito de responsabilidades.

Por otra parte, en su respuesta primigenia la DEA no proporciond la informacion
completa al solicitante. Sin embargo, al rendir su informe circunstanciado, y en
alcance al mismo, cubrié todos los puntos planteados por el recurrente, por lo que la
atencion a la solicitud se perfeccioné con estas actuaciones, razén por la cual este
Organo Colegiado estima pertinente modificar la misma con el efecto de poner a
disposicidon del soiicitante dichos documentos.

Se precisa que la DEA al proporcionar la respuesta a la solicitud de informacién la
realizd con forme a la normatividad que se encontraba vigente al momento de
desahogar la misma.

Por otra parte, con la informacion proporcionada por la DJ, este Organo Colegiado
estima que se cumple con el principio de facilidad de acceso y de exhaustividad en
la busqueda y entrega de la informacidn, por lo que se satisfacen lo solicitado por el
peticionario y se cumple con el derecho de acceso a la informacién al entregar
soportes documentaies completos y actualizados.

Ahora bien, no pasa desapercibido para esta ST que, la respuesta que proporciono
la DJ, fue realizada conforme a lo establecido en el Estatuto del Servicio Profesional
Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa, publicado en el Dia
Oficial de ia Federacién el 15 de enero de 2016, normatividad vigente al momet
de desahogar el requerimiento. :

Bajo ese contexto, se estima procedente poner a disposicidn del soli
circunstanciado presentado por la DEA y su alcance, asi como la re!
por la DJ

woow
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Ahora, dado que el recurrente sefialé en el recurso de revision, como medio para la
entrega de la notificacién o en su caso la informacion, el sistema INFOMEX-INE, se
instruye a la ST de este Colegiado, a fin de que al momento de llevar a cabo la
notificacion del presente fallo por ese medio, adjunte dicha informacion.

Lo anterior, de conformidad con los articulos 1, parrafo segundo, 8, Apartado A,
fraccion IV, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Transitorios Cuarto, Quinto y Sexto, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, y 22, parrafo 1, fracciones |, IV y V del Reglamento del
instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica.

Resolucion

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por la DEA, conforme a lo sefialado
en el apartado de consideraciones, numeral QUINTO de |a presente resolucion.

SEGUNDO. Se instruye a la ST de este Colegiado a fin de que remita al solicitante
la informacién referida en los términos establecidos en el numeral QUINTO de la
presente resolucion

Notifiquese a los interesados en el presente asunto, conforme a
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