RECURSO DE REVISION INE/OGTAI-REV-018/16

Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Informacion del
Instituto Nacional Electoral

Ciudad de México, a 21 de abril de 2016.
Asunto

Resolucion del recurso de revisidon identificado con el niumero de expediente
INE/OGTAI-REV-018/16, que determinara si se cumplié adecuadamente con la
obligacion de otorgar acceso a la informaciéon por parte de la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores (DERFE), respecto de la solicitud de informacion
identificada con el folio UE/16/00492.

Antecedentes

1. Solicitud de informacion.- E! 22 de febrero de 2016, Sergio Arturo Caceres
Yam mediante el sistema INFOMEX-INE, formuld la solicitud de informacién
UE/16/00492, la cual consistié en lo siguiente:

“Solicito documento donde conste la obligatoriedad de proporcionar
datos biomeétricos para darse de alta en el padrén electoral o
actualizar el mencionado patron”

Cabe sefalar que el solicitante eligid como forma para recibir notificaciones,
dar seguimiento a su solicitud y recibir la informacién solicitada el sistema
INFOMEX-INE, sin costo.

2. Respuesta de la DERFE.- L.os dias 2 y 3 de marzo de 20186, la RFE
mediante sistema INFOMEX-INE vy oficio INE/DERFE/STN/T/O 3/2016,
manifestd lo siguiente:

" .me permito informarle que en términos del articulo 34 e la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos son ciud danos*®
mexicanos de la Republica los varones y mujeres gue tenie do la
calidad de mexicanos retinan los requisitos consistentes en aber
cumplido los 18 afios y tengan un modo honesto de vivir.
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En ese sentido ef articulo 36, fraccion Hll de la norma constitucional
sefiala como obligaciones de los ciudadanos de la Republica, entre
ofras, el votar en las elecciones y en las consultas populares.

Para tal efecto, el articulo 136, parrafo primero, de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Eleclorales establece que es obligacion
de los ciudadanos acudir a las oficinas o mdéduios que determine el
Instituto, a fin de solicitar y obtener su credencial para votar con
fotografia.

Ahora bien, en términos del articulo 135, primer pérrafo de la ley general
comicial, para la incorporacion al Padron Electoral se requerira solicitud
individual en que consten firma, huellas daclilares y fotografia del
ciudadano, en los términos del articulo 140 de la Ley. Cuando se frate
de los ciudadanos mexijcanos residentes en el extranjero, el Instituto y
los Organismos Pablicos Locales brindardn las facilidades para que Ia
recepcion de la firna y las huellas dactilares se haga desde el
extranfero.

Asimismo, el articulo 136, parrafo 3, de la Ley de la materia dispone que
en lodos los casos, al soficitar un tramite registral, el interesado debera
asentar su firna y huellas dactilares en el formato respectivo.

De lo expuesto, se tiene que proporcionar los datos referidos deben ser
proporcionados por los ciudadanos en cumplimiento de las obligaciones
que la Constlitucion y la Ley General Electoral establecen” (Sic.).

3. Notificacion de respuesta.- El 7 de marzo de 2016, la UE mediante sistema
INFOMEX-INE notifico a través del oficio INE/UTyPDP/DAIPDP/SAI-AS/
0502/2016 la respuesta otorgada por la DERFE a la solicitud de informacié
UE/16/00492.

4. Recurso de Revision.- El 7 de marzo de 2016, Sergio Arturo Cace s Yam
interpuso recurso de revision mediante el sistema INFOMEX-INE, n el cual
manifesté como acto recurrido lo siguiente:

‘Por medio del presente el que suscribe de nombre Sergio Ariuro
Céceres Yam recurre la respuesta proporcionado por el S retanio
Técnico Normativo Lic. Alfredo Cid Garcia en la solicitud requ 1 se me
proporcionara el documento donde conste la obligatori ad de
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proporcionar datos biométricos para darse de alta en el padrén electoral
o0 actualizar el mencionado padron y por respuesta recibi que el articulo
125 y el 136 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales establece:

Articufo 135.1. Para fa incorporacion al Padron Electoral de requerira
solicitud individual en que consten firma, huellas dactilares y fotografia
def ciudadano, en los términos del articulo 140 de la presente Ley.
Articulo 136.. En todos los casos, al solicitar un framite registral, el
interesado deberéa asentar su firma y huellas dactilares en ef formato
respectivo.

Como se puede ver en ambos articulos Ia ley se refiera a la huella digital
en un formato, la huella digital se convierte en un dato biométrico
cuando se procesa en medios tecnologicos y la citada ley no habla y se
refiere a datos biométricos.”(Sic)

Indicando como punto petitorio:

“  Por lo tanto recurro la respuesta reafirmando mi solicitud que me
sea entregado el documento solicitado y no se me remita a la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales no se hace
referencia a datos biométricos.” (Sic)

5. Remisiéon del recurso de revision.- El 8 de marzo de 2016, la UE mediante
oficic INE/UTyPDP/DAIPDP/SAI-JCO/0307/2016, informé a la Secretaria
Técnica del Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Informacion
(ST) la interposicién del recurso de revision relacionado con el numero
solicitud UE/16/00492, en el que sefaldo que el expediente se encon ba
disponible en forma electrénica a traves del sistema INFOMEX-INE. Lo  terior,
conforme a los articulos 17, parrafo 2, fraccién VIli; y 40, parr o 2 del
Reglamento del Iinstituto Nacional Electoral en Materia de Trans arengia vy
Acceso a la Informacion Publica.

6. Acuerdo de Admision.- El 11 de marzo de 2016, la ST emitié el cuerdo de
admisién del recurso de revision interpuesto el 7 de marzo de 2016, re  ecto de
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1.

la solicitud de informacion UE/16/00492, en virtud de que cumplia con los
requisitos legales y no se actualizaba alguna causal de improcedencia o
desechamiento. A dicho recurso le fue asignado el nimero de expediente
INE/OGTAI-REV-018/16.

. Aviso de interposicion.- El 14 de marzo de 2016, mediante oficio
INE/STOGTAI/87/2016, la ST informo a la Presidencia del Organo Garante de la
presentacion del recurso de revisién registrado bajo el numero de expediente
INE/OGTAI-REV-018/186.

. Solicitud de informe circunstanciado.- El 14 de marzo de 2016, la ST dio aviso
a la DERFE sobre la interposicién del recurso de revision mediante oficio
INE/STOGTAI/B8/2016, con la finalidad de que rindiera el informe
circunstanciado correspondiente, en términos de o establecido en el articulo 43,
parrafo 2, fraccion |l, del Reglamento.

- Informe Circunstanciado.- El 17 de marzo de 2016, la ST recibié el informe
circunstanciado remitido por la DERFE, a través del oficio numero
INE/DERFE/STN/4079/2016, en el que dicho érgano responsable manifestd:
* esta autoridad indicé al recurrente el cuerpo normativo del cual se desprende
la obligatoriedad de proporcionar datos biométricos para su incorporacion en el
padron electoral o para realizar cualquier tramite al mismo, tales como la huella
dactifar y fa fotografia ”

Requerimiento informacion adicional DERFE.- E|l 18 de marzode 2016, la T
emitid acuerdo para requerir a la DERFE que aportara mayores element que
permitieran resolver el presente medio de impugnacion.

Respuesta de la DERFE al requerimiento de informacién adicion .- EL28 de
marzo de 2016, la DERFE mediante oficio INE/DERFE/ST /4652/2016
manifesto:

“ .como se sefialo en el oficio INE/DERFE/STN/T/0353/2016, con ef
cual se atendi6 fa solicitud de informacion materia del presente recurso
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y, en el diverso INE/DERFE/STN/4079/2016 mediante el cual se remitio
el Informe Circunstanciado, el dnico documento del que se desprende
la obligatoriedad de proporcionar datos para la inscripcién o
actualizacion al Padrén Electoral es la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales en los articulos 135 y 136.. . Ahora bien,
respecto a si cuenta en sus archivos con algun documento donde conste
la obligatoriedad de proporcionar datos biométricos para darse de alta
en el padron electoral o actualizar el mencionado padrén
(independientemente de lo establecido en fa LGIPE). Es de sefialarse
que las disposiciones legales son obligatorias “per se* y no requieren
de estar soportadas en otro tipo de instrumento. "

Consideraciones

PRIMERO. Competencia. El Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la
Informacion del Instituto Nacional Electoral es competente para conocer el presente
recurso de revision por tratarse de controversias en materia de derecho de acceso
a la informacion suscitadas entre un particular y un 6rgano responsable.

Lo anterior encuentra sustento en los articulos 6, apartado A, fraccion IV, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucién); 61 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental (Ley);
22, parrafo 1, fraccién | y 43, parrafo 4 del Reglamento.

No pasa desapercibido para este Organo Garante que el dia 4 de mayo de 2015,
se publico en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el que se expide
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica (Ley Gener de
Transparencia), la cual entré en vigor el dia 5 del mismo mes y afio, en uyos
articulos 1°, 23 y 25, establece:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observa cia
general en toda la Republica, es reglamentana del articulo 60 e la_
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en ateria
de transparencia y acceso a la informacion.
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Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a fa informacion
en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de
los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral 0 sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad de la Federacion, las
Entidades Federativas y los municipios.

Articulo 23. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el
acceso a su informacion y proteger los datos personales que obren
en su poder: cualguier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en los ambitos federal,
de las Entidades Federativas y municipal.

Articulo 25. Los sujetos obligados seran los responsables del
cumplimiento de las obfigaciones, procedimientos  y
responsabilidades establecidas en esta Ley, la Ley Federal y las
correspondientes de las Entidades Federativas, en los ténminos que
las mismas determinen.

Por su parte, los articulos 41, fraccion I, y 42, fraccion Il, de la misma Ley, sefalan
que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion e
Datos Personales (INAl), tendra la atribucién de conocer y resolverlos recurs  de
revision interpuestos por los particulares en contra de las resoluciones de los  ujetos
obligados en el ambito federal.

Por otra parte, en sus articulos transitorios cuarto, quinto y sexto, prevé- -

Cuarto. El Instituto expediré los lineamientos necesarios par el
gjercicio de sus atribuciones, de conformidad con lo previsto e a
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presente Ley, dentro de los seis meses siguiente a la entrada en vigor
del presente Decreto.

Quinto. £l Congreso de la Unioén, las legislaturas de los Estados y la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, tendran un plazo de hasta
un afio, contado a partir de la entrada en vigor del presente Decreto,
para armonizar las leyes relativas, conforme a lo establecido en esta
Ley. Transcummido dicho plazo, el Instituto serd competente para
conocer de los medios de impugnacion que se presenten de
conformidad con la preserite Ley.

Sexto. El Instituto podra ejercer las facultades de revision y de
atraccion a que se refiere la ley, transcurrido un afno a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto.

En ese tenor, correspondera al INAI conocer de los recursos de revision
interpuestos por los ciudadanos, una vez que se hayan armonizado las leyes
relativas, para lo cual el articulo Quinto Transitorio de la Ley General citada, prevé
hasta un afio a partir de la entrada en vigor de dicho ordenamiento. Por lo tanto, es
necesario que el Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Informacién
del Instituto Nacional Electoral, contintle ejerciendo la facultad de desahogar
recursos de revisién promovidos conforme a los supuestos previstos en el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso
a la informacion Piblica, maxime que no se establece lo relativo a la sustanciacion
de los recursos interpuestos previo a la expedicidén de ia normatividad a que se
refieren los transitorios que han quedado descritos.

Lo anterior, considerando que si bien dicha ley no contempla a este Colegiad como
érgano responsable de garantizar el ejercicio de los derechos de acc so a la
informacién y la proteccion de datos personales, se debe tomar en uenta lo
establecido en el articulo 1°, parrafo segundo, de la Constitucién Po ica de los
Estados Unidos Mexicanos asi como lo previsto en el articulo 7, parr o segundo,
de la propia Ley General de Transparencia. Por lo anterjor, resulta rocedente
efectuar la interpretacion del régimen transitorio de la referida ley, asi¢c o de los

7
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principios de certeza, eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad objetividad profesionalismo y transparencia, que deben regir el
funcionamiento de los 6rganos garantes, consagrados en la misma, bajo el principio
pro persona, a fin de favorecer en todo tiempo la proteccion mas amplia a las
personas en el gjercicio del derecho de acceso a la informacién y con ello tutelar los
derechos fundamentales de seguridad juridica y acceso efectivo a la justicia
contenidos en los articuios 14, 16 y 17 de la Constitucién.

En el mismo sentido, el INAl, aprobé el pasado 10 de junio, el acuerdo mediante el
cual el pleno de dicho Instituto establece las bases de interpretacion y aplicacion de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicado en el
Diario Oficial de ia Federacion el 17 de junio de 2015.

Este acuerdo senala que el INAI conocera y resolvera los recursos de revision de
acuerdo con las disposiciones previstas en la Ley General, una vez que haya
transcurrido el plazo de un ano para la armonizacion de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

SEGUNDO. Oportunidad. La interposicion del recurso de revision fue oportuna en
virtud de que sucedié dentro de los quince dias habiles posteriores a que el
solicitante conocid la respuesta del érgano responsable.

La respuesta se notifico el 7 de marzo de 2016. El plazo para interponer el respectivo
recurso de revision corrio del 8 al 31 de marzo de 2016.

El recurso fue presentado el 7 de marzo de 2016, por lo que se cumplid con el pla
establecido en el articulo 40, parrafo 1, fraccion Il del Reglamento.

TERCERO. Procedencia. Derivado del andlisis del acto materia del rec so, asi
como de los puntos petitorios, se advierte que el recurrente se inconfor  ante la
respuesta de la DERFE por estimar que la informacidén entregada no co responde
con el documento que solicitdé. Por lo anterior, se actualizan las ¢ usales de
procedencia previstas en el articulo 41, fracciones V y IX del Reglamen
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Cabe senalar que no se actualiza causal aiguna de improcedencia, desechamiento,
ni sobreseimiento conforme a los articulos 48 y 49, dei Reglamento.

CUARTO. Materia de la revisidn. El objeto de esta resoiucién es determinar si la
respuesta otorgada por la DERFE, respecto a la solicitud de informacién
UE/16/00492, fue adecuada conforme a los criterios y principios gque rigen en
materia de acceso a la informacion.

QUINTO. Pronunciamiento de fondo. Los argumentos del recurrente son
suficientes para modificar la respuesta emitida por el 6rgano responsabie, con base
en las siguientes consideraciones:

Derecho de Acceso a la Informacion

Ei derecho de acceso a la informacion publica es el derecho fundamental de las
personas a conocer la informacion y documentos en manos de las entidades
publicas, y a ser informados oportuna y verazmente por éstas, dotando asi a las
personas del conocimiento necesario para el ejercicio de otros derechos.’

El ejercicio de este derecho se ha convertido en un requisito indispensable para la
consolidacion de la democracia, ya que promueve el gjercicio de Ias libertades de
ias personas y la rendicion de cuentas de las autoridades 2

Por io anterior, este derecho ha sido regulado, cada vez con mayor precision, por
diversos instrumentos internacionales y nacionaies, y desarrollado a través de
criterios jurisprudenciales.

'LuNA PLA, Issa, “Acceso a la informacion publica en instituciones de seguridad social’, e Seguridad
Social, México, num. 245, noviembre-diciembre de 2003, pp. 74y 75.

-

2PESCHARD M., Jacgueline y ASTORGA O., Fidel, “Los partidos politicos frente al es utinio. De la
fiscalizacién a la transparencia® en Serie Temas selectos de Derecho Electoral, Trib nal Electoral
dei Poder Judicial de la Federacion, nam. 3, México, 2012, p. 13
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El derecho de acceso a ia informacién en México se encuentra reconocido por el
articuio 19 dei Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articuio 13 de
la Convencion Interamericana de Derechos Humanos, el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos e instrumentado por la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica Gubernamental (Ley),
asi como por la Ley General de Trasparencia y Acceso a la informacion Plblica (Ley
General).

En tanto que el modelo de acceso a la informacion en México prevé obligaciones
imprescindibles para garantizar los deberes especiales de proteccién y garantia,
entre las cuales se encuentran:

a) La obligaciéon de contar con un recurso administrativo que permita la
satisfaccion del derecho de acceso a la informacion.

b) La obligacion de contar con un recurso judicial idéneo y efectivo para la
revision de ias negativas de entrega de informacion.®

En términos de la Ley, toda persona tiene derecho de acceder a la informacion que
produzcan, administren, obtengan, adquieran, transformen o conserven por
cualquier titulo los sujetos obligados, registrada en documentos que podran estar
en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informéatico u
hologréfico, con excepcién de aquella informacion reservada por disposicion
expresa de la misma.

La Ley precisa que su finalidad es proveer lo necesario para garantizar el acceso a

la informacion en posesion de los Poderes de la Union, organos constituciona
autonomos y cualquier otra entidad federal (articulo 1), reiterando que toda sa

-

SRELATORIA ESPECIAL PARA LA LIBERTAD DE EXPRESION DE LA COMISION INTERAMERICANA DE  ERECHOS
HumanNOs, E! derecho de acceso a la informacion pablica en las Ameéricas. tandares
interamericanos y comparacion de marcos legales, Organizacion de Estados A ericanos,
Washington, D.C., 2012, pp. 54 a 79.

10
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informacidn es publica y, por lo tanto, toda persona tiene derecho de acceso a la
misma (articulo 2).

Por su parte, la Ley General establece que el derecho humano de acceso a la
informacioén comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién y
que toda la informacidon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos
y condiciones que se establezcan en esa Ley, en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, la Ley Federal, las leyes de las Entidades
Federativas y la normatividad aplicable en sus respectivas competencias; sélo podra
ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de
interés publico y seguridad nacional, en los términos dispuestos por esa Ley
(articulo 4).

Aunado a lo anterior, la Ley General de Transparencia establece que los
Organismos garantes del derecho de acceso a la informacidén deberan regir su
funcionamiento de acuerdo a los siguientes principios certeza, eficacia,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad,
profesionalismo y transparencia, que deben regir el funcionamiento de los érganos
garantes (Articulo 8).

Asimismo, la Ley General prevé que toda la informacion en posesién de los sujetos
obligados sera publica, completa, oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen
de excepciones que deberan estar definidas y ser ademas legitimas y estrictamente
necesarias en una sociedad democratica (Articulo 11).

En este contexto, el derecho de acceso a la informacion genera obligacion
concretas a cargo de los sujetos obligados, como la de responder de ma era
oportuna, completa y accesible a las solicitudes que les sean formuladas. 4

“RELATORIA ESPECIAL PARA LA LIBERTAD DE EXPRESION DE LA COMISION INTERAMERICANA D DERECHOS
Humanos, El derecho de acceso a fa informacién publica en las Américas. Estandares
interamericanos y comparacién de marcos legales, Organizacién de Estados mericanos,
Washington, D.C., 2012, pp. 54 a 79.

11
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En esa linea, el derecho a ser informado constituye una faceta del derecho a la
informacion que incluye las facultades de: recibir informacion objetiva y oportuna, la
cual debe ser completa, es decir, el derecho de enterarse de todas las noticias; y,
el derecho a que la informacion tenga el caracter de universal, para que sea
accesible a todas las personas sin exclusién alguna.®

Asi, los érganos responsables del Instituto Nacional Electoral y los partidos politicos
tienen la obligacién de responder sustancialmente a las solicitudes de informacion
que le sean formuladas, suministrando de manera oportuna, completa y accesible,
la informacion solicitada o, en su defecto, aportar en un plazo determinado las
razones legitimas que impiden tal acceso.

En este sentido, los organos responsables del Instituto tienen la obligacion de
atender el mandato constitucional de informar para satisfacer el derecho de acceso
a la informacion de las personas. El cumplimiento de esta obligacion se logra
cuando los documentos presentados responden a los planteamientos realizados por
el solicitante en términos de calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad de la
informacion.

Este razonamiento encuentra sustento en el articulo 4 del Reglamento que ordena
favorecer, en la aplicacion e interpretacion del mismo, entre otros, los principios de
maxima publicidad y exhaustividad en la bisqueda de [a informacién, que implica la
entrega de los documentos que obren en los archivos de los érganos responsables
con los que se puedan satisfacer los requerimientos planteados por la persona que
gjerce su derecho de acceso a la informacion.

Aunado a que, de conformidad con el articulo 31 del Reglamento, los 6rga os
responsables del Instituto se encuentran obligados a entregar la informacién e se

SCARPIZO, Jorge y VILLANUEVA, Ernesto, “El derecho a la informacion. Propuestas e algunos
elementos para su regulacion en México®, en VALADES, Diege y GUTIERREZ, Rodrig  Derechos
Humanos. Memoria del IV Congreso Nacional de Derecho Constitucional IH, México, Universidad
Naciocnal Autonoma de México, 2001, pp. 71-102.
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encuentre en sus archivos, el cual seftala que los 6rganos responsables del Instituto
estaran obligados a entregar la informacidén que se encuentre en sus archivos tal y
como obre en ellos.

En consecuencia, los organos responsables y los partidos politicos tienen la
obligacion de proporcionar la informacion que se encuentra en sus archivos con el
fin de atender de manera completa los reguerimientos de informacién planteados
por la persona en una solicitud.

No cobstante, cuando exista un impedimento legal o material de atender la peticidn
de informacion por parte del 6rgano responsable o ios partidos politicos, atendiendo
a lo dispuesto por el articulo el articulo 25, fracciones IV, V y VI del Reglamento,
debe mediar una justificacion idonea de esa situacién.

Particularidades del caso

1. Delimitacion de Ia /itis en el presente recurso de revision.

Los alcances de la solicitud y la respuesta que proporcioné la DERFE han quedado
asentados en el apartado de antecedentes.

En el caso concreto es necesario analizar o argumentado por el hoy recurrente en
su recurso de revision

El recurrente se inconforma ante la respuesta de la DERFE, pues estima que la
informacion entregada no satisface su ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, en virtud de que la respuesta del érgano responsable lo remite al te
normativo de los articulos 135 y 136 de la Ley General de Institucion y
Procedimientos Electorales (LGIPE), sin entregarle documento algun que
establezca la obligatoriedad de proporcionar datos biométricos para darse e altao
actualizar el padrén electoral.

-
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En este orden de ideas, este Colegiado estima delimitar que la /ifis del presente
recurso radica en determinar si la respuesta otorgada por la DERFE fue adecuada
para cumplir con el derecho de acceso a la informacién del solicitante.

2. Analisis de la normatividad aplicable al caso concreto.

Para analizar el fondo de este asunto, es necesario tener presente la normativa
aplicabie, la cual es al tenor siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Capitulo IV
De los Ciudadanos Mexicanos

Articulo 34. Son ciudadanos de la Republica los varones y mujeres que, teniendo
la calidad de mexicanos, reunan, ademds, los siguientes requisitos:

I.  Haber cumplido 18 arios, y
ll.  Tener un modo honesto de vivir.
Articulo 36. Son obligaciones del ciudadano de la Republica:

[...]

lil. Votar en las elecciones y en las consultas populares, en los términos
que sehale la ley;

[

LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES

CAPITULO Il
De la Actualizacion del Padron Electoral Articulo
134. .
1. Con base en el Padron Electoral, la Direccion Ejecutiva del Registro ederal de
Electores expedird, en su caso, las credenciales para votar. Articulo

14
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135.

1. Para la incorporacion al Padron Electoral se requerira soficitud individual en
que consten firma, huellas dactilares y fotografia del ciudadano, en los términos
del articulo 140 de la presente Ley. Cuando se trate de los ciudadanos mexicanos
residentes en el extranjero, el Instituto y los Organismos Pablicos Locales brindaran
fas facilidades para que la recepcion de fa firma y las huellas dactilares se haga desde
el extranjero.

Articulo 136.

1. Los ciudadanos tendrén la obligacion de acudir a las oficinas o médulos que
determine el Instituto, a fin de solicitar y obtener su credencial para votar con
fotografia.

[..d

3. En todos los casos, al solicitar un tramite registral, el interesado debera asentar su
firma y huellas dactilares en el formato respectivo.

Articulo 140.

1. La solicitud de incorporacion al Padron Electoral se hara en formas individuales en
las que se asentaran los siguientes datos:

a) Apellido paterno, apellido materno y nombre completo;

b) Lugar y fecha de nacimiento. En el caso de los ciudadanos mexicanos residentes
en el extranjero, deberan acreditar la entidad federativa correspondiente a su lugar
de nacimiento. Aquellos que nacieron en el extranjero y nunca han vivido en territorio
nacional, deberdn acreditar la entidad federativa de nacimiento del progenitor
mexicano. Cuando ambos progenitores sean mexicanos, sefialara la de su eleccion,
en definitiva;

c) Edad y sexo;

d) Domicitio actual y tiempo de residencia;

e) Ocupacion;

f) En su caso, el nadmero y fecha del certificado de naturalizacion, y

g) Firma y, en su caso, huellas dactilares y fotografia del solicitante.

2. El personal encargado de la inscripcion asentaré en la forma a que  refiere ef
parrafo anterior los siguientes datos: .

a) Entidad federativa, municipio y localidad donde se realice la inscrip on; b) Distrito
electoral federal y seccion electoral correspondiente al domicilio, y ) Fecha de la
solicitud de inscripcion.
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3. Al ciudadano que solicite su inscripcion se le entregara un comprobante de su
solicitud, con el nimero de ésta, el cual devolvera al momento de recibir o recoger
su credercial para votar.

De lo anterior, se advierte que, dentro de las obligaciones de los ciudadanos tanto
en la Constitucion Federal y en la Ley Electoral, se encuentra establecido la
obligatoriedad de proporcionar la firma, huellas dactilares, fotografia, entre otros
datos personales para inscribirse o actualizar el padron electoral.

Ahora bien, resulta relevante realizar un analisis doctrinal sobre ios datos
biométricos. En ese sentido, tenemos que la Real Academia Espafiola sefiala o
siguiente:

datof

Del Iat. datum 'lo que se da’.

1. m. Informacién sobre algo concreto que permite su conocimiento exacto o sirve
para deducir las consecuencias derivadas de un hecho. A este problema le faltan
datos numéricos.

2. m. Documento, testimonio, fundamerito.

3. m. Inform. Informacién dispuesta de manera adecuada para su tratamiento por
una computadora.

biometria’

De bio- y -metria.

1. f. Biol. Estudio mensurativo o estadistico de los fenémenos o procesos
bioldgicos.

En este sentido, los datos biométricos son aquellos rasgos fisicos, bioldgicos de
comportamiento de un individuo que lo identifican como unico del resto de la
poblacion. Aquellos sistemas informaticos en los que se mide algGin dato b’ étrico,
como parte del proceso de identificacion y/o autentificacion de un s jeto, son

6 ‘F’Qeal Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 2014, 23*. edicidén, M drid, Espafia.
7 Idem.
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conocidos como sistemas de seguridad biométrica o simpiemente sistemas
biométricos.®

Algunos ejemplos de datos biométricos son las huellas dactilares, ia geometria de la
mano, el analisis del iris, 1as venas del dorso de la mano, los rasgos faciales, el patron
de la voz y la firma manuscrita.

A su vez, un sistema biométrico es un meétodo automatico de identificacion y
verificacion de un individuo utilizando caracteristicas fisicas y de comportamiento
precisas. Las caracteristicas basicas que un sistema biométrico para identificacion
personal debe cumplir son: desempefio, aceptabilidad y fiabilidad. Las cuales
apuntan a la obtencion de un sistema biométrico con utilidad practica.®

3. Anilisis de la respuesta de la DERFE a la solicitud de informacion
UE/16/00492.

Una vez asentado lo anterior, y de las actuaciones que obran en el expediente, se
advierte que la respuesta primigenia de la DERFE se circunscribié a remitir al
solicitante a los articulos 34 y 36 fraccion lil de la Constitucién; 135 parrafo 1; 136
parrafos 1y 3;y 140 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales
(LLGIPE}. Estos fundamentos refieren la obligacion de los ciudadanos de proporcionar
la firma, huellas dactilares y fotografia que entre otros datos personales, para
inscribirse o actualizar e! padrén electoral.

Lo anterior resulta relevante, dado que si bien la DERFE en su respuesta primigenia
se refirido a las huellas dactilares, firma y fotografia que los ciudadanos debe
proporcionar para integrar o actualizar el Padron Electoral, ésta respuesta n se
vinculd con los “datos biométricos” que forman parte del mismo Padrén.

& Gabricla Sanchez Pérez, “Leyes de proteccion de datos personales enel mundo y la  oteccién de
datos biemétricos Parte I" Revista Seguridad, Defensa Digital, nimero 13, m o de 2012,
http:/frevista.seguridad. unam.mx/numero-13/leyes-de-protecci%C3%B3n-de-datos-p sonales-en-
el-mundo-y-la-protecci%C3%B3n-de-datos-biom%C3%Atricos-%E2%80%93

9 Universidad Nacional Auténoma de México, Proyecto Biometria Informdlica, Faculta de Ingenieria,
disponible en: hitp://redyseguridad.fi-p.unam.mx/proyectos/biometria/index.html
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El 17 de marzo de 2016, la DERFE presenté su informe circunstanciado en el que
sefialo lo siguiente:

“..El recurso de revisién interpuesto por el apelante deberéa
desestimarse ltoda vez que contrario a su dicho, esta Direccién
Ejecutiva del Registro Federal de Electores dio respuesta a la solicitud
de informacion, en el ambito de su competencia y en los términos y
plazos previstos en la normatividad aplicable.

En efecto, el 22 de febrero de 2016, el C. Sergio Arturo Caceres Yam
presentc la Solicitud de Acceso a Informacion Pablica UE/16/00492,
qgue a la letra dice:

“Solicito documento donde conste la obligatoriedad de proporcionar
datos biométricos para darme de alta en el padrén electoral o
actualizar el mencionado padron” (sic)

Dicha solicitud fue turnada a esta Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores y para su atencion, a través del Sistema
INFOMEX-INE y dentro de los plazos establecidos en el Reglamento
del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica, se  remitio el oficio
INE/DERFE/STN/T/0492/2016. Tal como se advierte, en respuesta
a la solicitud de informacion referida esta autoridad indicé al recurrente
el cuerpo normativo del cual se desprende la obligatoriedad de
proporcionar datos biométricos para su incorporacién en el Padrén
Electoral o para realizar cualquier tramite al mismo, tales como la
huella dactilar y la fotografia. ”

La DERFE indica que de los articulos 135 y 136 de la LGIPE se despre de la
obligacion ciudadana de proporcionar datos biométricos con fines de inte acion o
actualizacion del Padron Electoral.

Sin embargo, los articulos 135 y 136 de la LGIPE refieren a datos, que
obligatoriamente deben ser proporcionados para integrar o actualiz r el padrén
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electoral, entre los gue se encuentran enlistados las huelias dactilares, fotografia y
firma de cada ciudadano. Sin embargo, la DERFE aln no ofrecia respuesta directa
al requerimiento de! solicitante para saber si existia un documento donde conste la
obligatoriedad de proporcionar datos biometricos.

En ese sentido, la ST estimo necesario requerir a la DERFE o siguiente:

a) Precisar si cuenta en sus archivos con algun documento donde conste la
obligatoriedad de proporcionar datos biométricos para darse de alta en el
padron electoral o actualizar el mencionado padron (independientemente de
lo establecido en la LGIPE).

b) En caso de ser afirmativa la respuesta anterior remita dicho documento a ia
ST.

c) En caso de ser negativa la respuesta ai inciso a), senale los motivos por los
cuales no cuenta con el documento solicitado por Sergio Arturo Caceres
Yam.

En respuesta a dicho requerimiento manifestd, entre otras cosas, que el Unico
documento del que se desprende la obligatoriedad de proporcionar datos para la
inscripcién o actualizacién al Padrén Electoral son los articulos 135y 136 de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE).

Asimismo, la DERFE sefialo que las disposiciones legales son obligatorias por si
mismas y no requieren estar soportadas en otro tipo de instrumento.

La respuesta primigenia de la DERFE a la solicitud de informacion UE/16/00492 s
adecuada pero insuficiente, ya que informa al solicitante el cuerpo normativod que
se advierte la obligatoriedad de los ciudadanos de proporcionar firma uellas
dactilares y fotografia para fines de inscripciéon o actualizacion dei padrd  lectoral,
pero no se refiere especificamente al tratamiento que la LGIPE da a |l que el hoy
recurrente denomina “datos biométricos”
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En ese orden de ideas, dado que las manifestaciones de ia DERFE en su informe
circunstanciado identificado con el nimero de oficio INE/DERFE/STN/4079/2016 y
en la respuesta al requerimiento realizado por la ST, identificado con el numero de
oficio INE/DERFE/STN/4652/2016, son precisas en cuanto a que el inico documento
del que se desprende la obligatoriedad de proporcionar huellas dactilares, fotografia
y firma con fines de inscripcidn o actualizacidén del padrén electoral son los articulos
135 y 136 de la LGIPE, este colegiado considera procedente la entrega de dichas
respuestas brindadas por la DERFE al solicitante, por conducto de ta UE.

De ahi la importancia de que el solicitante, conozca dichas constancias, las cuales
debera remitir la ST a la UE en un término de 3 dias habiles, posteriores a la
aprobacién del presente fallo.

Asimismo, la UE debera notificar al solicitante bajo la modalidad elegida para tal
efecto los oficios INE/DERFE/STN/4079/2016 e INE/DERFE/STN/4652/2016 en un
término de 3 dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que reciba dichas
constancias.

Por otra parte, es preciso sefialar que los articulos 135, 136 y 140 de la LGIPE, no
contemplan literalmente los términos “datos biometricos” es decir la LGIPE no hace
distincion entre datos personales y datos biométricos, dado que enlista
individualmente los datos necesartios para la inscripcion y actualizacién de los
ciudadanos en el Padron Electorai.

Sin embargo, es preciso sefialar que la fotografia, firma y huellas dactilares, son
datos biométricos en posesién de la DERFE, pues su captura se realiza mediante la
digitalizacion de imagenes que permiten identificar a cada uno de los ciudadano
que integran dicho padroén, a partir de sus caracteristicas bioldgicas, de ahiqu e
conozcan como datos biomeétricos.

En virtud de lo expuesto con antelacion y de la revision a la normativida invocada
por la DERFE, este Colegiado estima necesario destacar los aspectos siguientes
que no se mencionaron en la respuesta primigenia de la DERFE:
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a) No hay disposicion legal que obligue a generar un documento en el que conste

b)

la obligatoriedad de proporcionar “datos biométricos” para la inscripcion o
actualizacién del padron electoral. Al respecto sirve de apoyo el criterio 7/10
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales (INAI), bajo el rubro "NO SERA NECESARIO
QUE EL COMITE DE INFORMACION DECLARE FORMALMENTE LA
INEXISTENCIA, CUANDO DEL ANALISIS A LA NORMATIVIDAD
APLICABLE NO SE DESPRENDA OBLIGACION ALGUNA DE CONTAR
CON LA INFORMACION SOLICITADA NI SE ADVIERTA ALGUN OTRO
ELEMENTO DE CONVICCION QUE APUNTE A SU EXISTENCIA”, Este
criterio sefiala que existen situaciones en las que, por una parte al analizar la
normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se advierte obligacion
alguna por parte de las dependencias y entidades de contar con la informacion
y, por otra, no se tienen suficientes elementos de conviccion que permitan
suponer que ésta existe. En estos casos, se considera que no es necesario
que el Comité de Informacion declare formalmente la inexistencia de los
documentos requeridos. 9

Como no se advierte obligacién alguna por parte de la DERFE de contar con
la informacion en los términos solicitados por Sergio Arturo Caceres Yam se
concluye que la obligacion a cargo de los ciudadanos de proporcionar firma,
huellas dactilares y fotografia para integrar o actualizar el Padrén Electoral
deriva de los articulos 135, 136 y 140 de la LGIPE. En ese sentido, la DERFE,
como sujeto obligado para inscribir y actualizar los datos personales del
Padrén Electoral, es responsable de recabar los datos biométricos necesarios
para el cumplimiento de dicha obligacién que se traduce en la inscripcion al
Padrén y la expedicion de la Credencial para Votar.

10 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos  rsonalgs,
Criterio 7/2010. No serd necesario que el Comité de Informacion declare formalmente la  existencia,

cuando

def analisis a la normatividad aplicable no se desprenda obligacién alguna de contar con la

informacion solicitada ni se advierta algin otro elemento de conviceion que apunfe  su existencia,
publicado en: http:/finicio.ifai.org.mx/SitePages/Criterios-emitidos-por-el-IFAl.aspx

21



%
%
é it RECURSO DE REVISION INE/OGTAI-REV-018/16
N

B

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Al respecto, el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a La
Informacion Publica Gubernamental (Ley) establece que las dependencias y
entidades solo estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus
archivos y no estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con la que cuentan,
en el formato que la misma asi lo permita para satisfacer la peticion de informacion.

Sirve de apoyo a los anteriores razonamientos el Criterio 09/101 emitido por el INAI,
cuyo rubro es: LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES NO ESTAN OBLIGADAS A
GENERAR DOCUMENTOS AD HOC PARA RESPONDER UNA SOLICITUD DE
ACCESO A LA INFORMACION.!" Este criterio sefiala que las dependencias y
entidades no estan obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacién, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con
la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o se encuentre, en aras
de dar satisfaccion a la solicitud presentada.

4. Conclusiones.

En razon de lo anterior, en aras de garantizar en todo momento el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion que le asiste al hoy recurrente se estima
procedente modificar la respuesta otorgada por la DERFE a la solicitud de
informaciéon UE/16/00492 y poner a disposicion del solicitante, a través de la UE la
informaciéon proporcionada por ese oOrgano responsable en su informe
circunstanciado, asi como la respuesta de la DERFE al requerimiento realizado por
la ST.

En ese sentido, dado que tal informacién obra en las constancias que integran el
expediente del presente recurso, se instruye a dicha ST para que a través de la U
remita a Sergio Arturo Caceres Yam dicha informacion.

" Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos P rsonales,
Criterio 09/2010. Las entidades y dependencias no estan obligadas a generar docume tos ad hoc
para responder una solicitud de acceso a la informacién, pu icado en:
http://inicio.ifai. org.mx/SitePages/Criterios-emitidos-por-el-IFAl.aspx
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Para el cumplimiento de tal accién, la ST debera remitir las constancias relativas al
informe circunstanciado y respuesta de la DERFE al requerimiento realizado por la
ST en un plazo de 3 dias habiles siguientes al que se apruebe la presente
resolucion.

Mientras que la UE debera notificar a Sergio Arturo Caceres Yam, los oficios
INE/DERFE/STN/4079/2016 e INE/DERFE/STN/4652/2016 en un término de 3 dias
héabiles, contados a partir del dia siguiente en que reciba dichas constancias.

Lo anterior, de conformidad con los articulos 1, parrafo segundo, 6, Apartado A,
fraccibn IV, de ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Transitorios Cuarto, Quinto y Sexto, de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Iinformacidn Pubilica, y 22, parrafo 1, fracciones |, IV y V del Reglamento dei
Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Resolucién
PRIMERO - Se modifica la respuesta de la DERFE, conforme a lo sefialado en el
apartado de Consideraciones numeral quinto de esta determinacion.
SEGUNDO - Se instruye a la ST, remitir a través de la UE la informacion sefialada
en términos de lo dispuesto en el apartado de Consideraciones numeral quinto del
presente fallo.

Notifiquese a los interesados en el presente asunto, conforme al Reglamento.

Asi o resoivio el Organo Garante de la Transparencia y el Acceso a la Infor  cidn
por unanimidad de votos de sus integrantes.
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