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I. Glosario. 
 
 

Consejo General/CG: Consejo General del Instituto Nacional Electoral. 

Comisión del 
Servicio/CSPEN: 

 
Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional. 

 
DESPEN: 

Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 
Nacional. 

 
Instituto/INE: 

 
Instituto Nacional Electoral. 

Junta/JGE: Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral. 

SPEN: Servicio Profesional Electoral Nacional. 

 
SIISPEN: Sistema Integral de Información del Servicio Profesional 

Electoral Nacional. 

UTCE: Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral. 

UTF: Unidad Técnica de Fiscalización. 
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II. Presentación. 

 
En cumplimiento a lo previsto en los artículos 7, numeral 1, inciso a); 14, numeral 4, inciso 
i) y 18, numeral 1, inciso e) del Reglamento de Comisiones del Consejo General, la 
DESPEN, en su carácter de Secretaría Técnica de la Comisión del Servicio, presenta el 
informe sobre el seguimiento y cumplimiento de los compromisos y acuerdos generados 
por dicho órgano colegiado. 

 
III. Contenido del Informe. 

 
El informe da cuenta del seguimiento de 11 compromisos y acuerdos que se generaron 
en las sesiones ordinaria, y extraordinarias de la Comisión del Servicio, en las fechas 
siguientes: 

 
 

Tipo de sesión Fecha de celebración Compromisos y acuerdos 

Tercera sesión extraordinaria. 9 de octubre de 2023. 1. 

Segunda sesión ordinaria. 17 de junio de 2024. 2. 

Sexta sesión extraordinaria. 28 de agosto de 2024. 8. 
 

De los compromisos y acuerdos que se generaron en las sesiones de la Comisión del 
Servicio, 10 de ellos están cumplidos y 1 en proceso de cumplimiento. 

 
El detalle de los compromisos y acuerdos se presenta en el Anexo del informe. 
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IV. Anexo. 
Compromisos y acuerdos de la Comisión del Servicio Profesional Electoral 

Nacional. 
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No. 
Fecha y tipo 

de sesión 
Acuerdo/ 

Compromiso 
Área 

Responsable Avance/cumplimiento Estatus 
Porcentaje 

de 
Avance 

1. 09/10/2023 
Tercera sesión 
extraordinaria. 

La Presidencia de 
la Comisión del 
Servicio,      a 
iniciativa  de   la 
Consejera 
Claudia Zavala, 
pidió revisar    y 
efectuar    un 
análisis sobre el 
mecanismo  de 
certamen interno, 
con la finalidad de 
implementar 
certámenes para 
cubrir    las 
vacantes de 
cargos 
especializados, 
como los de la 
UTF y UTCE. 

Subdirección 
de Ascenso. 

Se está elaborando la 
versión final   del 
documento 
diagnóstico de los 8 
certámenes   internos 
desarrollados en 2022 
y 2023,  entre   los 
puntos se encuentra el 
solicitado    por    la 
Consejera    Electoral 
Claudia      Zavala. 
Asimismo,   se está 
preparando       una 
propuesta de 
modificaciones a los 
lineamientos del 
certamen interno, a 
efecto de optimizar su 
desarrollo. 

En curso. 85% 

2. 17/06/2024 
Segunda sesión 

ordinaria. 

La Presidencia de 
la Comisión pidió 
a la Dirección 
Jurídica,       a 
petición    de  la 
Consejera 
Electoral Claudia 
Zavala,  formular 
un    análisis 
comparativo de 
cómo se 

Dirección 
Jurídica. 

La Dirección Jurídica 
envió un Informe sobre 
la evolución del 
procedimiento laboral 
sancionador a partir 
de la reforma del 
Estatuto en 2020. 

Concluido. 100% 
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No. 
Fecha y tipo 

de sesión 
Acuerdo/ 

Compromiso 
Área 

Responsable Avance/cumplimiento Estatus 
Porcentaje 

de 
Avance 

  encuentran los 
datos de la 
atención de 
quejas y 
denuncias a los 
Miembros   del 
Servicio,  desde 
que la DJ  se 
constituyó    en 
autoridad 
instructora    y 
autoridad 
resolutora a partir 
del  cambio al 
Libro IV del 
Estatuto. 

    

3. 17/06/2024 
Segunda sesión 

ordinaria 

La Presidencia de 
la Comisión pidió 
a la DESPEN, a 
petición de  la 
Consejera 
Electoral Claudia 
Zavala, un informe 
detallado de las 
colaboraciones 
que se hicieron en 
materia  de 
capacitación en el 
Proceso Electoral 
Federal 2023- 

Subdirección 
de 

Capacitación. 

Se dio cuenta de las 
actividades de apoyo 
en materia de 
capacitación durante 
el proceso electoral 
federal 2023-2024, 
mediante el oficio 
INE/CSPEN/PRBLV/ST 
/47/2024, de fecha 27 
de junio de 2024. 

Concluido. 100% 
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No. 
Fecha y tipo 

de sesión 
Acuerdo/ 

Compromiso 
Área 

Responsable Avance/cumplimiento Estatus 
Porcentaje 

de 
Avance 

  2024.     

4. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La   Comisión 
aprobó     por 
unanimidad 
enviar a la JGE el 
Proyecto     de 
Acuerdo    por   el 
que se aprueban 
modificaciones a 
los lineamientos 
para la evaluación 
del  desempeño 
del personal del 
servicio 
profesional 
electoral nacional 
para  el   sistema 
del    Instituto 
Nacional 
Electoral. 

Subdirección 
de Evaluación 

del 
Desempeño. 

La Junta aprobó por 
unanimidad en la 
sesión extraordinaria 
del 30 de agosto de 
2024, el Acuerdo 
INE/JGE109/2024 
por el que  se 
aprueban 
modificaciones a los 
lineamientos para la 
evaluación  del 
desempeño del 
personal del servicio 
profesional electoral 
nacional para el 
sistema del Instituto 
Nacional Electoral. 

Concluido. 100% 

5. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La  Comisión 
aprobó   por 
unanimidad 
enviar a la Junta el 
Proyecto   de 
Acuerdo  por   el 
que se aprueban 
modificaciones a 
los lineamientos 
para la evaluación 

Subdirección 
de Evaluación 

del 
Desempeño. 

La JGE aprobó por 
unanimidad en la 
sesión extraordinaria 
del 30 de agosto de 
2024, el Acuerdo 
INE/JGE110/2024 por 
el que se aprueban 
modificaciones a los 
lineamientos para la 
evaluación del 
desempeño        del 

Concluido. 100% 
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Compromiso 
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de 
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  del desempeño 
del personal del 
servicio 
profesional 
electoral nacional 
para el sistema de 
los Organismos 
Públicos Locales 
Electorales. 

 personal del servicio 
profesional electoral 
nacional para el 
sistema de los 
Organismos Públicos 
Locales Electorales. 

  

6. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Comisión 
aprobó    por 
unanimidad 
enviar a la JGE el 
Proyecto    de 
Acuerdo   por   el 
que se aprueba el 
Primer Bloque de 
Metas  para   la 
Evaluación del 
Desempeño del 
personal    del 
Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional  del 
Sistema del 
Instituto Nacional 
Electoral, del 
periodo 
septiembre 2024 

Subdirección 
de Evaluación 

del 
Desempeño. 

La Junta aprobó por 
unanimidad en la 
sesión extraordinaria 
del 30 de agosto de 
2024, el Acuerdo 
INE/JGE111/2024 por 
el que se aprueba el 
Primer Bloque de 
Metas     para     la 
Evaluación del 
Desempeño del 
personal del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional del Sistema 
del Instituto Nacional 
Electoral, del periodo 
septiembre 2024 a 
agosto 2025. 

Concluido. 100% 
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de 
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  a agosto 2025.     

7. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Comisión 
aprobó     por 
unanimidad 
enviar a la Junta el 
Proyecto      de 
Acuerdo    por    el 
que se aprueba el 
Primer Bloque de 
Metas  para    la 
Evaluación del 
Desempeño del 
personal     del 
Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional   del 
Sistema   de  los 
Organismos 
Públicos Locales 
Electorales, del 
periodo 
septiembre 2024 
a agosto 2025. 

Subdirección 
de Evaluación 

del 
Desempeño. 

La JGE aprobó por 
unanimidad en la 
sesión extraordinaria 
del 30 de agosto de 
2024, el Acuerdo 
INE/JGE112/2024 por 
el que se aprueba el 
Primer Bloque de 
Metas     para     la 
Evaluación del 
Desempeño del 
personal del Servicio 
Profesional Electoral 
Nacional del Sistema 
de los Organismos 
Públicos Locales 
Electorales, del 
periodo septiembre 
2024 a agosto 2025. 

Concluido. 100% 

8. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Comisión 
aprobó   por 
unanimidad 
enviar a la JGE el 
Proyecto   de 
Acuerdo  por   el 

Subdirección 
de Evaluación 

del 
Desempeño. 

La Junta aprobó por 
unanimidad en la 
sesión extraordinaria 
del 30 de agosto de 
2024, el Acuerdo 
INE/JGE113/2024 por 
el que se aprueba el 

Concluido. 100% 
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  que se aprueba el 
Dictamen General 
de Resultados por 
Reposición de la 
evaluación del 
Desempeño del 
periodo 
septiembre 2022 
a agosto 2023 del 
personal del 
Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional del 
sistema del 
Instituto Nacional 
Electoral. 

 Dictamen General de 
Resultados por 
Reposición de la 
evaluación del 
Desempeño del 
periodo septiembre 
2022 a agosto 2023 
del personal del 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional del 
sistema del Instituto 
Nacional Electoral. 

  

9. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Presidencia de 
la Comisión pidió 
complementar el 
Informe sobre el 
avance en la 
ejecución del Plan 
de Trabajo 
SIISPEN    2024, 
respecto a las 
fechas de 
conclusión de los 
subsistemas de 
evaluación  del 

Subdirección 
de Sistemas 

de 
Información y 
Registro SPEN. 

Se      elaboró      el 
complemento del 
informe solicitado, se 
reportó el estatus que 
guardan los 
subsistemas de 
conformidad con lo 
establecido en el Plan 
de Trabajo SIISPEN 
2024. 

Concluido. 100% 
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  desempeño, 
incentivos, 
permanencia y 
refrendo, así 
como el estatus 
que      guardan 
todos los 
subsistemas del 
SIISPEN. 

    

10. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Comisión 
aprobó  por 
unanimidad 
enviar al Consejo 
General   el 
Informe  de 
actividades de la 
Presidencia de la 
Comisión del 
Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

Secretaría 
Particular. 

El Consejo General 
tuvo por recibido el 
informe en la sesión 
extraordinaria del 5 
de septiembre de 
2024. 

Concluido. 100%. 

11. 28/08/2024 
Sexta sesión 

extraordinaria. 

La Comisión 
convino        en 
aplazar la 
discusión de los 
puntos 10, 11 y 
12, previa a la 
celebración  de 
una   mesa   de 

Secretaría 
Particular. 

La mesa de trabajo se 
realizó el 29 de agosto 
de 2024 y se reanudó 
la sexta sesión 
extraordinaria el 2 de 
septiembre del año en 
curso a las 18 horas . 

Concluido. 100%. 
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  trabajo, para una 
posterior 
reanudación de la 
sesión. 
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