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Informe sobre el avance en la ejecuciéon del PAT SPEN 2024 (primer Informe)

CSPEN: Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.

CVI: Centro Virtual INE.

DEA: Direccion Ejecutiva de Administracion.

DECEyEC: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

DEOE: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.

DEPPP: Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos.

DERFE: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

DESPEN: Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

DJ: Direccion Juridica.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal
de la Rama Administrativa.

Instituto / INE: Instituto Nacional Electoral.

IntralNE: Pagina de Red Informatica Interna del Instituto Nacional Electoral.

JDE: Junta Distrital Ejecutiva.

JGE: Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.

JLE: Junta Local Ejecutiva.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Personal del Personal del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Servicio:

PAT SPEN 2024: Programa Anual de Trabajo del Servicio Profesional Electoral

Nacional del ejercicio 2024.

SIISPEN: Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral
Nacional.
Servicio / SPEN: Servicio Profesional Electoral Nacional.
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UTCE: Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.

UTF: Unidad Técnica de Fiscalizacion.

UTSI: Unidad Técnica de Servicios de Informatica.

UTVOPLE: tJnid?d Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos
ocales.

Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 8, numeral IV y 18 de los “Lineamientos
para la Planeacion y Evaluacion del Servicio Profesional Electoral Nacional”, la DESPEN
presenta el primer informe de la ejecucion de las actividades del PAT SPEN 2024, aprobado
por la JGE mediante Acuerdo INE/JGE25/2024.

El 22 de febrero de 2024, la DESPEN presenté ante la JGE, previo conocimiento de la
CSPEN, el PAT SPEN 2024 que contempla las actividades programadas para el presente
ejercicio, por lo que, en este informe se da cuenta del avance de las actividades prioritarias o
estratégicas que la DESPEN llevd a cabo para operar los mecanismos, procesos y sistema
de Ascenso, via Certamen Interno del Servicio entre los meses de enero y junio de 2024.

El numero de actividades prioritarias o estratégicas que se implementaron durante el periodo
gue se reporta son las siguientes:

Area Mecanismo, proceso y sistema de Ascenso glcl’fcircg:dii
Seleccion e ingreso. 4
Carrera Ascenso (Certamen Interno). 0
Profesional Cambios de adscripcidn o rotacion y ocupaciones
Electoral. temporales. 4
Reingreso o reincorporacién al Servicio. 1
Formacioén. 4
Profesionalizacion. | Capacitacion. 9
Evaluacion del desempefio. 8
Planeacién y Evaluacion del SPEN. 6
Planeacion SPEN. | Titularidad, Promocion en rango e Incentivos. 2
Permanencia y registro SPEN. 4
Total, control de actividades. 42
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En este contexto, el presente informe da a conocer la ejecucidn de 42 actividades
contempladas del 1 de enero al 30 de junio de 2024. Del total de actividades reportadas en
dicho periodo; 39 tienen el estatus de concluidas, dos se encuentran en proceso, y una
actividad no dio inicio, porque no se dio el caso (actividad 5! de Seleccion e ingreso).

Cada estatus es reflejado con un semaforo, a fin de identificar visualmente el avance
respectivo de cada una de las actividades ejecutadas durante el periodo (enero-junio).El
documento, ademas, contiene actividades destacadas que son adicionales a las
contempladas en el PAT SPEN 2024 aprobado.

. Actividades realizadas
Este apartado muestra las actividades ejecutadas en el periodo (enero-junio) que se reporta,
agrupadas por mecanismo, proceso o sistema de Ascenso, via Certamen Interno del Servicio.

El orden en el que se presentan responde al PAT SPEN 2024 aprobado.

El estatus de cada actividad se representa conforme al siguiente semaforo:

Avance Semaforo
Concluida en el periodo. .
En proceso.
No iniciada en el periodo. ‘

T Atencion de las solicitudes, en su caso, del ingreso mediante Cursos y practicas.
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SELECCION E INGRESO

Numero
de Actividad Estatus
actividad
Designacion de personas ganadoras por lista de reserva del
1 Concurso Publico 2022-2023 de ingreso para ocupar plazas ‘
) vacantes en cargos de Vocalia Ejecutiva Distrital del SPEN del
sistema del INE.
Designacion de personas ganadoras por lista de reserva del
2 Concurso Publico 2022-2023 de ingreso para ocupar plazas .
’ vacantes en cargos y puestos distintos de Vocalia Ejecutiva del
SPEN del sistema del INE.
Seguimiento al ingreso al Servicio Profesional Electoral Nacional
3. mediante Lista de reserva del Concurso Publico sistema de los ‘
OPLE.
5 Atencion de las solicitudes, en su caso, del ingreso mediante Cursos ‘
’ y practicas.

Actividad 1. Designacion de personas ganadoras por lista de reserva del Concurso
Publico 2022-2023 de ingreso para ocupar plazas vacantes en cargos de Vocalia
Ejecutiva Distrital del SPEN del sistema del INE. En el marco del Concurso Publico2022-
2023 del sistema del INE, en el periodo se publicaron tres plazas vacantes para ser ocupadas
mediante lista de reserva, en las cuales se designd a personas ganadoras. Una de ellas se
incorporé al cargo el 16 de marzo de 2024 y las dos restantes estan previstas para
incorporarse el 1 de agosto de 2024.

Asimismo, se da cuenta que el 1 de marzo de 2024 se publicd en el micrositio del concurso
publico el aviso mediante el cual se dio a conocer que la lista de reserva del cargo de Vocalia
Ejecutiva de JDE concluyé su vigencia.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 2. Designacion de personas ganadoras por lista de reserva del Concurso
Publico 2022-2023 de ingreso para ocupar plazas vacantes en cargos y puestos
distintos de Vocalia Ejecutiva del SPEN del sistema del INE. En el marco del Concurso
Publico 2022-2023 del sistema del INE, en el periodo se publicaron 34 plazas vacantes para
ser ocupadas mediante lista de reserva, en 29 de ellas se designé a una persona ganadora
y cinco se declararon desiertas porque las personas en la lista de reserva no aceptaron el
ofrecimiento. De las 29 personas designadas, 14 ya se incorporaron al cargo o puesto, una
mas no se presentd a asumir el cargo, y los 14 restantes se incorporan entre julio (cuatro
personas) y agosto (10 personas).

Asimismo, se da cuenta que el 27 de febrero y 4 de mayo de 2024, se publicaron en el
micrositio del Concurso Publico los avisos mediante los cuales se dio a conocer que las listas
de reserva de los cargos y puestos distintos de Vocalia Ejecutiva de JDE concluyeron su
vigencia.

Actividad concluida en el periodo.
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Actividad 3. Seguimiento al ingreso al Servicio Profesional Electoral Nacional mediante
Lista de reserva del Concurso Publico sistema de los OPLE. En el marco del Concurso
Publico 2022-2023 del sistema de los OPLE, en el periodo se ha dado seguimiento a la
designacion de 10 personas ganadoras en los OPLE de Chiapas (una plaza), Ciudad de
México (tres plazas), Durango (una plaza), Estado de México (dos plazas), Morelos (una
plaza), Querétaro (una plaza), y Veracruz (una plaza). De igual modo se da cuenta que en el
periodo se declaré desierta una plaza vacante en el OPLE de Chiapas debido a que la
persona en lista de reserva no aceptd el ofrecimiento. Por su parte, se continua con el
seguimiento a la designacion de cinco personas ganadoras por lista de reserva en los OPLE
de Guanajuato (una plaza), Estado de México (dos plazas), Michoacan (una plaza) y Yucatan
(una plaza).

Por otra parte, el 19 de abril de 2024, se publico el primer aviso sobre la conclusién de la lista
de reserva; después, el 24 de abril de 2024, se publicé el segundo aviso sobre el mismo tema.
Permanecen vigentes listas de reserva en las entidades siguientes: Chihuahua, Ciudad de
México, Coahuila, Durango, Estado de México, Morelos, Puebla y Yucatan.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Atencién de las solicitudes, en su caso, del ingreso mediante Cursos y
Practicas. Esta actividad depende de la modificacion de la estructura del SPEN del sistema
del INE, del supuesto de transformacién de plazas de la Rama Administrativa al SPEN y de
la solicitud para la implementacion de este mecanismo de ingreso. Durante el periodo no se
ha recibido ninguna solicitud de ingreso al Servicio mediante este mecanismo.

Actividad no iniciada en el periodo.

CAMBIOS DE ADSCRIPCION O ROTACION Y ENCARGOS DE DESPACHO

Ndmero

de Actividad Estatus
actividad

1. Cambios de adscripcion o rotacion por necesidades del Servicio.

3 Gestién de las solicitudes para encargos de despacho sistema INE /

Gestidn de las solicitudes de procedimiento de Incorporacion

OPLE. .
O

4.
Temporal.
Elaboracion del diagnéstico sobre la implementacion de los
5 mecanismos de encargos del despacho, cambios de adscripcion e .
’ incorporacion temporal, y en su caso, actualizacion de la normativa

que lo regula.

Actividad 1. Cambios de adscripcion y rotacion por necesidades del Servicio. Durante
el periodo que se reporta, la DESPEN recibié 11 solicitudes de cambios de adscripcion y
rotacion por necesidades del Servicio: cinco de cambios de adscripcion, cuatro de cambios
de adscripcion a través de permuta, y dos rotaciones; de las cuales seis resultaron
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procedentes, tres improcedentes, y dos se encuentran en proceso de analisis para su
determinacién (formuladas por DECEYEC y JLE de Campeche).

La JGE, previo conocimiento de la CSPEN aprob6 10 cambios de adscripcidn entre los que
se encuentran las seis solicitudes procedentes mencionadas en el parrafo anterior y las cuatro
solicitudes que se recibieron en el mes de diciembre de 2023 cuya aprobacion se realizé en
este periodo. Los acuerdos se detallan a continuacion, distinguiendo el género de las
personas del Servicio involucradas:

Tabla 1. Cambios de adscripcién o rotacion en el sistema del INE por género.

I N S ey [y

Acuerdo de la JGE del Instituto por el que se
14 de febrero |aprueban cambios de adscripcion por
de 2024. necesidades del Servicio del personal del
Servicio del sistema del INE.
Acuerdo de la JGE del Instituto por el que se
aprueban cambios de adscripcion por
necesidades del Servicio del personal del 2 1
Servicio Profesional Electoral Nacional del
sistema del INE.

INE/JGE17/2024. 3 4

12 de marzo

INE/JGE33/2024. de 2024.

Actividad en proceso?Z

Actividad 3. Gestion de las solicitudes para encargos de despacho sistema INE/OPLE.
Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se gestionaron 204 movimientos de encargos de
despacho (designaciones y renovaciones) en plazas del Servicio en el sistema del INE y 123
encargos de despacho en plazas del Servicio en el sistema de los OPLE; de las cuales, para
el sistema del INE, significé la designacion temporal de 100 mujeres y 104 hombres, y para
el sistema de los OPLE, la designacion temporal de 61 mujeres y 62 hombres.

Cabe destacar que los encargos de despacho otorgados durante el citado periodo resultan
sustantivos para garantizar la continuidad de las actividades y el cumplimiento de los objetivos
institucionales de los érganos centrales y desconcentrados de ambas instituciones.

Tabla 2. Movimientos de encargos de despacho gestionados sistema del INE.

Unidad Administrativa
m Hombres
DECEyEC 2 2 4
DOE 2 2 4
DEPPP 1 0 1
DERFE 4 3 7
UTF 10 7 17
UTCE 1 6 7
UTVOPL 1 2 3
Aguascalientes 2 1 3

2 Dos solicitudes de rotacién por necesidades del Servicio recibidas en el mes de junio de 2024 estan en proceso
de dictaminacién y, en su caso, de ser sometidas a consideracion de la CSPEN y la eventual aprobacion de la
JGE.
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Total general |

204

Del universo de designacién de encargos de despacho en cargos y puestos del sistema del

INE, se desprenden los siguientes datos por areas de adscripcion:

Tabla 3. Movimientos de encargos de despacho

gestionados por area de adscripcién sistema del INE.

Area de adscripcion mm
4

DECEyYEC 2 2
DEOE 2 2 4
DEPPP 1 1
DERFE 4 3 7
JDE 52 60 112
JLE 21 17 38
UTF 16 12 28
UTCE 1 6 7
UTVOPL 1 2 3
Total general 100 104 204
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El 73.52% de las designaciones llevadas a cabo en el periodo, corresponden a cargos y
puestos adscritos en érganos desconcentrados, por lo que el 26.48% restante son encargos
de despacho en plazas en érganos centrales.

Del mismo modo, podemos observar que el 50.99% del total de designaciones han sido a
favor de hombres, mientras que el 49.01% de mujeres; cifras que nos permiten establecer
que el mecanismo de encargos de despacho para ocupar temporalmente plazas del SPEN,
esta reflejando practicamente una igualdad de oportunidades en el desarrollo de la carrera
electoral entre mujeres y hombres.

Por lo que respecta a los OPLE, se gestionaron los siguientes encargos:

Tabla 4. Movimientos de encargos de despacho gestionados por OPLE.

2024
OPLE Total

3
5

Aguascalientes 3
Baja California 3
Baja California Sur 1
1
3

Campeche
Chiapas

Ciudad de México
Coahuila 1
Durango 1
Guanajuato
Guerrero
Jalisco
México
Michoacan
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Puebla
Quintana Roo
Sonora 1
Tabasco 1
Tamaulipas
Tlaxcala 3
Veracruz 7
Yucatan
Zacatecas 1

Total general 61 | 62 | 123 |

Por lo que corresponde a designaciones en el sistema de los OPLE, el 49.59% de los
encargos de despacho han sido para mujeres, mientras que el 50.41% para hombres; por lo
que se observa que el mecanismo refleja una igualdad sustantiva en el desarrollo de la
carrera profesional entre las personas funcionarias de los OPLE.

Actividad concluida en el periodo.
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Actividad 4. Gestion de las solicitudes de procedimiento de Incorporacion Temporal.
Mediante oficios INE/UTF/DA/5073/2024 e INE/UTF/DA/5810/2024, de fecha 7 y 12 de
febrero de 2024, respectivamente, la UTF solicitd el inicio del procedimiento de incorporacion
temporal para cubrir plazas vacantes en el puesto de Analista en Auditoria en las Juntas
Locales Ejecutivas en los estados de Michoacan y Nuevo Ledn.

Por medio del Acuerdo INE/JGE56/2024 de la JGE, aprobé la incorporacion temporal de una
persona en el puesto de Analista en Auditoria en la JLE en el estado de Michoacan, con
efectos a partir del 16 de mayo de 2024, la vacante del estado de Nuevo Ledn quedd desierta.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Elaboracién del diagnéstico sobre la implementacion de los mecanismos
de encargos del despacho, cambios de adscripcién e incorporacién temporal, y en su
caso, actualizacidon de la normativa que lo regula. Se han generado diversas estadisticas
relacionadas con la operacién de estos mecanismos y el analisis de la operacion de estos,
con la finalidad de detectar las areas de mejora que pudieran optimizar la ejecucion de estos
mecanismos de movilidad y ocupacion temporal de las plazas del Servicio; y en su caso, la
actualizacion de la normativa.

Actividad concluida en el periodo.

Reingreso o reincorporacion al Servicio

Numero
de Actividad Estatus
actividad
1 Gestidn de las solicitudes de reingreso o reincorporacion al ‘
) Servicio.

Actividad 1. Gestion de las solicitudes de reingreso o reincorporacion al Servicio. En
el mes de enero del afo 2024, la JGE aprobé el reingreso al Servicio de una persona en
cumplimiento del Acuerdo INE/JGE174/2023, cuyos datos se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 5. Solicitud de reingreso procedente.

Fecha de aprobaciéon | Mujeres ‘ Hombres ‘ Cargo y adscripcion

Vocalia Secretarial en la JDE

INE/JGE13/2024 29 de enero de 2024 0 1 19 en la Ciudad de México

Ahora bien, durante el periodo que se reporta, la DESPEN recibié una solicitud de reingreso
al Servicio del sistema del INE, misma que fue valorada y tramitada conforme a los
Lineamientos en la materia.

Al respecto, la DESPEN determin6 la improcedencia y notificé a la persona interesada
mediante oficio INE/ED/DESPEN/0051/2024, de fecha 7 de febrero de 2024, en virtud de que
no acreditd haber obtenido la titularidad en el ultimo cargo que desempefi6é en el Servicio,

situandolo en una causal de improcedencia.
Actividad concluida en el periodo.
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PROGRAMA DE FORMACION

Numero de

actividad Actividad Estatus
1 Elaboracién vy actualizacion de oferta formativa (proyecto .
' especifico).
2 Elaboracién y actualizacion de oferta formativa (produccion .
) interna).
4. Gestién de la evaluacion externa del Programa de Formacion. ‘

Informe que presenta la DESPEN sobre el avance en las
5. actividades para el desarrollo y actualizacidon de la malla curricular .
del Programa de Formacién, para el ejercicio 2025.

Actividad 1. Elaboracién y actualizacion de oferta formativa (proyecto especifico). Se
concretaron las contrataciones INE/ADQ-115/24 relativas al “Servicio Integral para el disefo
y desarrollo de seis unidades didacticas correspondientes a los mddulos “Desarrollo
institucional de la cultura organizacional” y “Analisis e interpretacion de resoluciones
electorales” del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral durante el ejercicio
2024.

Asimismo, el INE/ADQ-121/24 del “Servicio Integral para el disefio y desarrollo” de seis
unidades didacticas correspondientes a los moédulos “Modelo de comunicacion politica-
electoral”, “Introduccién a la gestion basada en informaciéon” y “Campanas Politicas
Electorales” del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional Electoral durante el ejercicio
2024.

Actualmente se recibio el primer entregable correspondiente a los disefios metodoldgicos de
los modulos mencionados y se trabaja con los proveedores en la elaboracion de las
propuestas pedagodgicas (guiones instruccionales).

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 2. Elaboracidén y actualizacion de oferta formativa (produccién interna). Entre
los meses de enero y junio de 2024, se revisaron y actualizaron los guiones instruccionales,
asi como el disefio web de las unidades 1, 2 y 3 de los siguientes modulos desarrollados
durante los afios 2021 y 2022:

1. Gestion administrativa.

2. Coordinacion de una JDE.

3. Coordinacion operativa en la JLE.

4. Desarrollo institucional de la cultura organizacional.
5. La organizacion electoral en la JDE.

En los cinco casos, las actividades realizadas consistieron en revisar los contenidos; adaptar
el disefo instruccional conforme a los criterios de la Guia metodolégica para el Desarrollo del
Programa de Formacién; se agregaron elementos didacticos para fortalecer el desarrollo de
comportamientos de las competencias; y mejorar el disefio web para su implementacion en
el CVI.
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Finalmente, se realizd el disefio didactico de la unidad 3 del mddulo “Democracia:
financiamiento y participacién informada”.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 4. Gestion de la evaluacién externa del Programa de Formacién. Se defini6 la
contratacion con numero de pedido contrato INE/ADQ-123/24. Se elabor6 junto con el
proveedor el plan de trabajo para la Evaluacion de la malla curricular del Programa de
Formacion.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Informe que presenta la DESPEN sobre el avance en las actividades para
el desarrollo y actualizacién de la malla curricular del Programa de Formacién, para el
ejercicio 2025. El 13 de marzo la CSPEN conocié el Informe referido, el cual, se integra por
siete apartados; I. Introduccién, Il. La profesionalizacion como parte de la Carrera Profesional
Electoral; Ill. Modelo pedagdgico y esquema de unidades de aprendizaje en la nueva
propuesta del Programa; IV. Produccion de modulos; V. Produccidon de mdédulos durante
2024; VI. Avance del desarrollo de la malla curricular y VII. Oferta que se impartira en el
periodo formativo 2025/1.

Actividad concluida en el periodo.

CAPACITACION

Numero

de Actividad Estatus
actividad

1 Formalizacion de la contratacion del Servicio de la plataforma

tecnologica para la gestion del Centro Virtual INE (2024-2027).
Desarrollo o actualizacion de cursos para el mecanismo de

e capacitacion y areas normativas.

3. Informe anual de actividades del mecanismo de Capacitacion.

4. Actualizacion del Catélogo de actividades de Capacitacion.

5 Implementacion de actividades de induccién de cargos y puestos del

) Servicio.

6. Imparticién de cursos de capacitacion, 2 de 2 por ciclo trianual.
Apoyo en la determinacion e implementacion de actividades de

7 capacitacién remedial y acciones de mejora al personal de Servicio

que obtuvo una calificacion inferior a 7.000 en su evaluacién del
desempeno del sistema de los OPLE.

Determinacion e implementacién de los planes de mejora
8. personalizado al personal de Servicio que obtuvo una calificacién
inferior a 7.000 en su evaluacién del desempeno del sistema del INE.

10. Gestion del Centro Virtual INE.
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Actividad 1. Formalizacion de la contratacidon del Servicio de la plataforma tecnolégica
para la gestion del Centro Virtual INE (2024-2027). Se formalizo la contratacion del servicio
de la plataforma tecnolégica para el funcionamiento del CVI, segun el contrato INE/077/2023.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 2. Desarrollo o actualizacion de cursos para el mecanismo de capacitaciony
areas normativas. Durante el primer semestre, se revisaron y actualizaron los contenidos
didacticos, temarios, bases de reactivos, guias didacticas, actividades de aprendizaje, asi
como el desarrollo web y de recursos multimedia de cursos del Mecanismo de Capacitacion
y de las areas normativas.

Tabla 6. Revisién y actualizacion de cursos.

Actividad Estatus Observaciones

Induccion al INE para el Desarrollo  web

1. personal de la Rama DEA. . . Concluido.
. . recursos multimedia.
Administrativa.
Prepgramon y d_esgrrollo de Actualizacion de
los computos distritales, de contenido. desarrollo
2. entidad federativa y de DEOE. ’ Concluido.
. L web y  recursos
circunscripcion. PEF 2023- multimedia
2024. )
Operativo de Campo del Desarrollo web
3. Conteo Rapido Institucional | DEOE. . Y| concluido.
recursos multimedia.
2024.
4. | Incidentes SIJE 2024 pEog, | Desarrollo  web 'y oo 0 ido.
recursos multimedia.
5. | App SIJE. pEOE, |Desarrollo  web 'y | oo,

recursos multimedia.
Actualizacion de
contenido, desarrollo
web y  recursos
multimedia.

Actualizacion de
contenido, desarrollo
web y  recursos
multimedia.

Actualizacion de
contenido, desarrollo

En espera de
Concluido. | observaciones del
area normativa.

6. Cadena de Custodia, INE. DEOE.

En espera de
Concluido. | observaciones del
area normativa.

7. Cadena de Custodia, OPL. DEOE.

En espera de

8. Observacion Electoral. DEOE. web rECUTSOS Concluido. | observaciones del
multime)c;ia area normativa.
Médulo. | Fundamentos L
constitucionales y Actuah;amon de
9. conceptos basicos sobre la DS. contenido, desarrolio Concluido.
Y o web y  recursos
funcién de Oficialia . .
multimedia.
Electoral.
Competencia atencién
presencia y telefénica de
10 primer contacto a victimas UTCE Desarrollo web 'y En
" | de violencia politica contra ' recursos multimedia. | produccion.
las mujeres en razon de
genero.
Introduccion al  Servicio Actualizacion del En
11. | Profesional Electoral | DESPEN.

. . contenido, reactivos, roduccion.
Nacional del sistema INE. P
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Actividad Estatus Observaciones

desarrollo web vy
recursos multimedia.
Actualizacién de
contenido, reactivos, En

desarrollo web vy | produccién.
recursos multimedia.
Sistema de Control Interno Aplicacion de

Introduccion al  Servicio
12. Profesional Electoral | DESPEN.
Nacional del sistema OPL.

13. N DEA. . Concluido.
Institucional. observaciones.

Creacion de los
contenidos, En

14. | Reglamento de Elecciones. | DESPEN. | reactivos, desarrollo .

produccion.
web y  recursos
multimedia.
Actualizacion del . .
. . Se estan aplicando

contenido, reactivos, En

15. | Trabajo en equipo. DESPEN observaciones de

desarrollo  web 'y | produccién. | 'y

recursos multimedia.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 3. Informe anual de actividades del mecanismo de Capacitacién. En la quinta
sesion extraordinaria del 27 de mayo de 2024 de la CSPEN, se present6 el Informe anual de
actividades del Mecanismo de Capacitacion del ejercicio presupuestal de 2023.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 4. Actualizacion del Catalogo de actividades de Capacitacion. Durante el
primer semestre, se revisaron y actualizaron los contenidos didacticos, los temarios, las
bases de reactivos, las actividades de aprendizaje de los cursos del Mecanismo de
Capacitacion. Este es el proceso mediante el cual se identifica si existen cursos que deben
incorporarse o desincorporarse del Catalogo de Actividades de Capacitacion.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Implementaciéon de actividades de induccién de cargos y puestos del
Servicio. La induccién al cargo o puesto es una actividad que tiene como objetivo brindar las
herramientas necesarias al personal del Servicio que ingresa o asciende mediante Concurso
Publico, lista de reserva, Certamen Interno, reingreso, reincorporacion o rotacion. El propdsito
es facilitar el desempefio de sus funciones en el cargo o puesto y el desarrollo de
competencias, a través de asesorias impartidas por una persona instructora.

Tabla 7. Personal del Servicio que participé en el proceso de induccion al
cargo o puesto en el periodo de enero a junio de 2024.

| Mujeres | Hombres | Total | M | H |

Personas instructoras 10 8 18 3 6 9

Personas aprendices 15 4 19 9 7 16

Actividad concluida en el periodo.
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Actividad 6. Imparticion de cursos de capacitacion, 2 de 2 por ciclo trianual.
participacion en el mecanismo de capacitacién desde la perspectiva del ciclo trianual es Ia
siguiente para el personal del Servicio:

e 12 personas cuentan con un curso aprobado en el ciclo trianual. Esto se debe a que
ingresaron al SPEN en el transcurso de 2023 y 2024.

e 3,097 personas cuentan con al menos dos cursos acreditados en el primer ciclo
trianual.

e 23 personas no han aprobado uno o mas cursos ya que ingresaron al SPEN a finales
de 2023 y principios de 2024.
Actividad en el periodo.

Actividad 7. Apoyo en la determinacion e implementacion de actividades de
capacitacion remedial y acciones de mejora al personal de Servicio que obtuvo una
calificacién inferior a 7.000 en su evaluacion del desempeno del sistema de los OPLE.
Durante el mes de marzo de 2024, se aprobaron los dictamenes generales de resultados de
la evaluacion del desemperio del personal del Servicio del sistema de los OPLE por parte del
Organo Superior de Direccién correspondiente, previo conocimiento de la Comisién de
Seguimiento al Servicio. Es importante sefialar que no se identificé a personal del Servicio
que haya obtenido una calificacion menor a 7.000 en la evaluacion anual del desempefio del
ejercicio septiembre de 2022 a agosto de 2023. Por lo anterior, no se determinaron
actividades de capacitacion remediales y acciones de mejora.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 8. Determinacion e implementacién de los planes de mejora personalizado al
personal de Servicio que obtuvo una calificacion inferior a 7.000 en su evaluacion del
desempeno del sistema del INE. Durante el primer semestre de 2024 se firmaron tres
planes de mejora personalizados determinados para el personal del Servicio que obtuvo una
calificacion inferior a 7.000 en la evaluacion anual del desempefio del ejercicio de septiembre
de 2022 a agosto de 2023. De enero a junio las actividades fueron las siguientes:

1. Tres funcionarios firmaron su plan de mejora personalizado.

2. Un funcionario acredité una actividad de capacitacién remedial y su accion de mejora

3. Un funcionario acredité dos actividades de capacitacion remediales y su accion de mejora.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 10. Gestion del Centro Virtual INE. En enero a junio de 2024, se impartieron
16,354 eventos de capacitacion a 8,650 personas del Instituto.

Los cursos impartidos durante el periodo son los siguientes:

Procedimiento de ubicacién de casillas 2023.

Curso en Linea del Proceso E.2.02 Gestion de TIC (GTIC).

Induccion al INE para el personal de la Rama Administrativa. (*)

Induccion al Cédigo de Etica de la Funcién Publica Electoral y Cédigo de Conducta.

(*)

PON =
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5. Protocolo del INE para la atencion a victimas y la elaboracién de riesgo en los casos
de violencia politica contra las mujeres en razén de género. (*)

6. Conocimientos tedricos para brindar atencién de primer contacto. (*)

7. Introduccidén a las actividades de la Direccion Juridica, de la Unidad Técnica de
Fiscalizacion y a los procedimientos ordinarios y especiales sancionadores, unidades
1a8.

8. Introduccién a las actividades de la Direccion Juridica, de la Unidad Técnica de
Fiscalizacion y a los procedimientos ordinarios y especiales sancionadores, unidad 8.

9. Operativo de campo del conteo rapido 2024.

10.App SIJE 2024.

11.Incidentes SIJE 2024.

12.Introduccion a la Administracion de Archivos y Gestidon Documental.

13.Proteccion de Datos Personales. Médulo 1: Introduccion a la Proteccion de Datos
Personales. (*)

14.Proteccion de Datos Personales. Modulo 2: Principios y Deberes. (*)

15.Proteccion de Datos Personales. Modulo 3: Derechos ARCOP y Medios de
Impugnacion.

16.Proteccion de Datos Personales. Mddulo 4: Implementacion de Principios (Taller).

17.Proteccion de Datos Personales. Modulo 7: Analisis de casos (Principios).

18.Preparacién y desarrollo de los coémputos distritales, de entidad federativa y de
circunscripcion. PEF 2023-2024.

Tabla 8. Eventos de capacitacion a personal del Instituto
enero a junio de 2024.

Total de cursos * | Total de personas Total de
capacitadas eventos
‘ Enero-junio de 2024 ‘ ‘ 8,650 ‘ 16,354 ‘

*Algunos cursos se impartieron en diversas ocasiones en distintos periodos.
Actividad concluida en el periodo.
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EVALUACION DEL DESEMPENO

Numero

de Actividad Estatus
actividad

1. Disefio y aprobacion de metas.

2. Incorporacién, modificacion y/o eliminacion de metas. *

3. Aplicacion de la evaluacion anual del desempeno.

4 Aprobacién del Dictamen General de resultados de la evaluacion

anual del desempefio.

Atenciéon de solicitudes de revisidn de resultados de la evaluacion
anual del desempefio.

6. Reposicidon de la evaluacion anual del desempenio.

Aprobacién de ponderaciones de las evaluaciones anuales del

8 desempefio correspondientes al ciclo trianual 2024-2027 por parte

) del Organo Superior de Direccion del OPLE de Quintana Roo (aplica
unicamente para esa entidad).

9. Informes de resultados de la Evaluacién Anual del Desempenio.

Actividad 1. Diseiio y aprobacion de metas. El 8 de mayo de 2024 se notifico a las
personas titulares de las areas normativas el inicio de los trabajos para el disefio de metas,
se les solicitd designar a las personas que participarian en dichas actividades y se les
proporcioné la informacion de apoyo (Plan de trabajo, Guia metodoldgica para el disefo de
metas, Metateca, guia de usuario de SIISPEN, infografia, Informe de los resultados de la
evaluacion del desempeno del periodo septiembre de 2022 a agosto de 2023).

El 17 de mayo, se llevd a cabo una reunion con el personal designado para presentar el plan
de trabajo para el disefio de metas.

A partir del 20 de mayo las areas normativas iniciaron con el registro de temas prioritarios y
metas individuales y colectivas para los cargos y puestos del Servicio de los sistemas del INE
y de los OPLE y con corte al 30 de junio se registré el siguiente avance:

En la siguiente tabla se muestran los temas prioritarios registrados en el SIISPEN:

Tabla 9. Temas prioritarios propuestos por area normativa.

Area normativa Temas prioritarios

DECEYEC 6
DEOE 12
DEPPP 7
DERFE 15
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En la siguiente tabla se muestran las metas individuales y colectivas registradas en el
SIISPEN para cargos del sistema del INE:

Area normativa

Temas prioritarios

UTCE 11
UTF 11
UTVOPL 4
DEA 6
DJ 3

Total 75

Tabla 10. Metas propuestas por area normativa y tipo de meta en INE.

DEA 3 3

DECEyYEC 7 2 9
DEPPP 10 2 12
DERFE 80 11 91
UTF 9 3 12
UTVOPL 7 7
Total 116 18 134

En la siguiente tabla se muestran las metas individuales y colectivas registradas en el
SIISPEN para cargos del sistema de los OPLE:

Tabla 11. Metas propuestas por area normativa y tipo de meta en OPLE.

Area normativa Individuales Colectivas Total

DECEyEC

DEPPP 1 1

UTVOPL 1
Total 1 2 3

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 2. Incorporaciéon, modificaciéon y/o eliminacion de metas. El 25 de marzo de
2024, mediante el Acuerdo INE/JGE39/2024, la JGE del INE aprobd la incorporacion de una
meta colectiva para la evaluacion del desempeno del personal del Servicio del sistema de los
OPLE del periodo septiembre 2023 a agosto 2024.

El 2 de mayo de 2024, mediante el Acuerdo INE/JGE57/2024, la JGE del INE aprobd la
incorporacion y modificacion de metas para la evaluacion del desempefio del personal del
Servicio del sistema del INE del periodo septiembre 2023 a agosto 2024. En este sentido, se
incorporaron 36 metas colectivas y se modificaron tres metas individuales.

Actividad concluida en el periodo.
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Actividad 3. Aplicacion de la evaluacion del desempeio. Se iniciaron los preparativos
para la aplicaciéon de la evaluacion del desempefio del personal del Servicio de los sistemas
del INE y los OPLE en el subsistema de evaluacién del desempefio del SIISPEN.

A la fecha se han realizado las siguientes actividades:

Configuracion de la evaluacion 2023-2024.

Registro de competencias por cargo/puesto.

Configuracion de la relacién evaluado-evaluador-factor.

Registro de frecuencias para la valoracién de competencias.
e Configuracion de esquemas de evaluacion.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 4. Aprobacion del Dictamen General de resultados de la evaluacion anual del
desempeno. El 14 de febrero de 2024, mediante el Acuerdo INE/JGE18/2024, la JGE aprobd
el Dictamen General de resultados de la evaluacion del desempeno del personal del Servicio
del sistema del INE del periodo septiembre 2022 a agosto 2023.

Durante el mes de marzo de 2024, se aprobaron los dictamenes generales de resultados de
la Evaluaciéon del desempefio del personal del Servicio de sistema de los OPLE por parte del
Organo Superior de Direccién correspondiente, previo conocimiento de la Comision de
Seguimiento al Servicio.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Atencién de solicitudes de revision de resultados de la evaluaciéon anual
del desempeio. La DESPEN recibié 14 solicitudes para la revision de los resultados de la
evaluacion del desemperfio del periodo septiembre 2022 a agosto 2023. De las solicitudes
recibidas, una no cumplié con lo sefialado en los Lineamientos y el procedimiento en la
materia, y de las 13 solicitudes restantes, la DESPEN llevé a cabo un analisis técnico y
juridico sustentado en los elementos probatorios que le permitieran valorar debidamente los
hechos manifestados por las personas evaluadas.

Una vez realizada la valoracion, la DESPEN desestimé la pretension de siete solicitudes,
pues no lograron acreditar el merecimiento de una calificacién mayor y se les confirmo la
calificacion asignada por la persona evaluadora. A los seis escritos restantes se les determino
procedente la reposicidén y/o reponderacion de la evaluacion del periodo septiembre 2022 a
agosto 2023.

En la siguiente tabla se presenta el numero de personas que solicitaron la revision de su
evaluacion por género, asi como el resultado de la determinacion.

Tabla 12. Personal del Servicio del sistema del INE que
solicito la revision de su evaluacion 2023.

| Género | Solicitudes recibidas No procedentes
10 5 5

Hombres
Mujeres 4 1 3
Total 14 6 8

Actividad concluida en el periodo.
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Actividad 6. Reposicion de la evaluacion anual del desempeno. La DESPEN habilité el
subsistema de evaluacion del SIISPEN del 28 de junio al 5 de julio de 2024 y notifico a las
personas evaluadoras el resultado de la revision de la evaluacion del desempefio del periodo
septiembre de 2022 a agosto de 2023, con el fin de que repusieran la evaluacién en el
SIISPEN, una vez que concluya la reposicion, se determinaran los resultados y se
presentaran a la JGE para su aprobacion, previa autorizacion de la CSPEN.

Actividad en proceso.

Actividad 8. Aprobacion de ponderaciones de las evaluaciones anuales del desempeio
correspondientes al ciclo trianual 2024-2027 por parte del Organo Superior de
Direccién del OPLE de Quintana Roo (aplica unicamente para esa entidad). El 15 de
febrero de 2024, mediante el Acuerdo IEQROO/CG/A-044-2024, el Consejo General del
Instituto Electoral de Quintana Roo, aprobé las ponderaciones para la evaluacion del segundo
ciclo trianual del desempefo del personal del Servicio del sistema de los OPLE.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 9. Informes de resultados de la Evaluacion Anual del Desempeno. El 29 de
abril 2024, se presentaron a la CSPEN los informes de resultados de la evaluacion del
desempeno del personal del Servicio de los sistemas del INE y de los OPLE del periodo
septiembre 2022 a agosto 2023.

En la siguiente tabla se presenta el numero de personas evaluadas en el sistema del INE por
género, asi como el promedio que obtuvieron.

Tabla 13. Personal del Servicio del sistema del INE evaluado en 2023.

Género Personas evaluadas Porcentaje Promedio
Hombres 1,496 62% 9.664
Mujeres 931 38% 9.753

Total 2,427 100% 9.698

En la tabla anterior, se observa que las mujeres lograron en promedio, una calificacion de
9.753, mas alta que el 9.664 obtenido por los hombres, siguiendo la tendencia de los ultimos
afnos.

Con respecto al sistema de los OPLE, en la tabla siguiente se presenta el numero de
personas evaluadas por género, asi como el promedio obtenido.

Tabla 14. Personal del Servicio del sistema de los OPLE evaluado en 2023.

Género ‘ Personas evaluadas | Porcentaje | Promedio
Hombres 350 53% 9.747
Mujeres 310 47% 9.802

Total 660 100% 9.772

Se observa que las mujeres lograron, en promedio, una calificacion de 9.802, ligeramente
superior que el 9.747 obtenido por los hombres, confirmando la tendencia.
Actividad concluida en el periodo.
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PLANEACION Y EVALUACION SPEN

Numero
de Actividad Estatus
actividad
1 Aprobacién del Programa Anual de Trabajo del SPEN .
) correspondiente al ejercicio 2024.
2 Informe de los resultados de la evaluacién del SPEN respecto al .
) ejercicio 2023.
3 Informe sobre el avance en la ejecucion del Programa Anual de ‘
) Trabajo del SPEN 2023 (Informe final).
5 Informe de avance en la ejecucion del Plan Trianual del SPEN 2022- ‘
’ 2025 (tercer y cuarto Informe). *
6.  Seguimiento a las solicitudes de los OPLE (SIVOPLE). O
7 Actualizacion del Catalogo de cargos y puestos del SPEN, en su .
’ caso.

Actividad 1. Aprobacién del Programa Anual de Trabajo del SPEN correspondiente al
ejercicio 2024. El 23 de febrero del afio en curso, la JGE mediante Acuerdo INE/JGE25/2024
aprobd el Programa Anual de Trabajo SPEN 2024 el cual, contine 57 actividades a desarrollar
durante el 2024.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 2. Informe de los resultados de la evaluacion del SPEN respecto al ejercicio
2023. El 13 de marzo del presente ano, conforme a lo previsto por el articulo 23, parrafo
primero de los Lineamientos en la materia, la DESPEN present6 el “Informe de los resultados
de la evaluacion del Servicio Profesional Electoral Nacional respecto al ejercicio 2023” a la
JGE, previo conocimiento de la CSPEN. Con base en los indicadores y parametros vigentes,
se evaluaron 14 mecanismos, procesos y sistema de Ascenso del sistema del INE, mientras
que, en el sistema de los OPLE, fueron 10 los evaluados.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 3. Informe sobre el avance en la ejecuciéon del Programa Anual de Trabajo
del SPEN 2023 (Informe final). El 13 de marzo, con base en los articulos 8, numeral IVy 18
de los “Lineamientos para la Planeacién y Evaluacion del Servicio Profesional Electoral
Nacional”’, la DESPEN presento el informe final de la ejecucién de las actividades del PAT
SPEN 2023, mediante el cual se dio a conocer la ejecucidon de 55 actividades contempladas
del 1 de julio al 31 de diciembre de 2023.

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Informe de avance en la ejecucién del Plan Trianual del SPEN 2022-2025
(tercer y cuarto Informe). El 29 de abril del presente afo, se presento a la CSPEN el Tercer
Informe sobre el avance en la ejecucion del Plan Trianual del SPEN. El informe dio cuenta de
los avances en la ejecucion de los mecanismos y procesos del Servicio de septiembre 2023
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a febrero 2024. Se programaron 48 actividades, de las cuales 21 se concluyeron, lo cual
representa un avance semestral del 44%, de las 27 actividades restantes (56%), 10 (37%)
son consideradas como actividades prioritarias permanentes, que se seguiran encontrando
con estatus “en proceso”, dado que su implementacion abarca el ciclo trianual completo. Se
reportan 16 actividades prioritarias (59%) que continian en ejecucién, mientras que una
actividad no inicio (4%).

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 6. Seguimiento a las solicitudes de los OPLE (SIVOPLE). Del 01 de enero al
30 de junio del 2024, la DESPEN recibié a través del Sistema de Vinculacion con los
Organismos Publicos Locales (SIVOPLE) 383 solicitudes, informes y notificaciones, las
cuales fueron atendidas al 100%.

A su vez la DESPEN envi6 384 solicitudes y notificaciones a los OPLE por el mismo medio.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 7. Actualizacion del Catalogo de Cargos y Puestos del SPEN, en su caso. El
25 de marzo de 2024, la JGE mediante Acuerdo INE/JGE38/2024 aprobd la actualizacion del
Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio, previo conocimiento de la CSPEN. Se modificaron
dos de sus estructuras de niveles, cargos y puestos del SPEN en el sistema de los OPLE; la
primera en el Instituto Estatal Electoral de Chihuahua y la segunda en el Organismo Publico
Local Electoral del estado de Veracruz. Dicha modificacion consistié en la fusion de los
niveles 3 y 4 correspondientes a los puestos de Asistencia Técnica, dicha fusién se realizé
con la finalidad de garantizar el acceso al desarrollo de la carrera de los puestos antes
mencionados.

Actividad concluida en el periodo.

TITULARIDAD, PROMOCIONES E INCENTIVOS

Numero
de Actividad Estatus
actividad
Informe que presenta la DESPEN sobre el otorgamiento de titularidad
1 a personal del Servicio en el sistema de los OPLE, con avance en el .
Programa de Formacion de conformidad con el Acuerdo
INE/CSPEN/001/2020.
Informe que presenta la DESPEN sobre sobre el otorgamiento de
4 incentivos a personal en el sistema OPLE, correspondiente al .

ejercicio valorado 2022.

Actividad 1. Informe que presenta la DESPEN sobre el otorgamiento de titularidad a
personal del Servicio en el sistema de los OPLE, con avance en el Programa de
Formacién de conformidad con el Acuerdo INE/CSPEN/001/2020. El 17 de junio de 2024,
la DESPEN en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6 inciso b) de los Lineamientos
para el otorgamiento de la Titularidad y de la Promocion en rango, en el nivel del cargo y
puesto que ocupe, del personal del Servicio en el sistema de los OPLE, entreg6 en la segunda
sesidn ordinaria de la CSPEN, el Informe sobre el otorgamiento de titularidad a personal del
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Servicio en el sistema de los OPLE, con avance en el Programa de Formacion de conformidad
con el Acuerdo INE/CSPEN/001/2020.
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 4. Informe que presenta la DESPEN sobre sobre el otorgamiento de
incentivos a personal en el sistema de los OPLE, correspondiente al ejercicio valorado
2022. El 29 de abril de 2024, la DESPEN en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 11,
inciso c) y 12, inciso f) de los Lineamientos para el otorgamiento de incentivos al personal del
Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema de los Organismos Publicos Locales
Electorales, entrego en la cuarta sesidn extraordinaria de la CSPEN, el Informe que presenta
la DESPEN sobre el otorgamiento de incentivos a personal del Servicio en el sistema de los
OPLE, correspondiente al ejercicio valorado 2022.

Actividad concluida en el periodo.

PERMANENCIA Y REGISTRO SPEN

Numero
de Actividad Estatus
actividad
2. Seguimiento de las separaciones definitivas del Servicio. .
3 Informe sobre el avance en la ejecucién del Plan de Trabajo .
: SIISPEN 2024.
4 Gestion de solicitudes de soporte técnico a la operacion del .
’ SIISPEN.
5 Actualizacién e integracion de los expedientes del personal del .
’ Servicio con los resultados de los mecanismos.

Actividad 2. Seguimiento de las separaciones definitivas del Servicio. Para efectos del
mecanismo de permanencia, se establece como separaciones definitivas del Servicio lo
previsto en el Estatuto articulo 243 para el sistema del INE y 434 para el sistema de los OPLE,
al respecto, se informa que del 01 de enero al 30 de junio de 2024 se registraron 41
separaciones definitivas en el sistema del INE y 18 en el sistema de los OPLE, tal como se
detalla a continuacién:

Tabla 15. Separaciones del Servicio del 01 de enero al 30 de junio de 2024
sistema del INE.

Tipo de separacion Numero de personas separadas

Desempefiar una funcién en Rama Administrativa. 2
Destitucion. 3
Fallecimiento. 1

No haber acreditado las acciones de mejora derivadas de una

e ; P ~ 1
calificacién no aprobatoria en la evaluacién del desempefio anual.

Renuncia. 32
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Tipo de separacion Numero de personas separadas

Retiro por edad o tiempo de servicio (Jubilacién). 2
Total. 1

Por cuanto hace a las separaciones del Servicio en el sistema de los OPLE, se presenta el
siguiente cuadro:

Tabla 16. Separaciones del Servicio del 01 de enero al 30 de junio de 2024
sistema de los OPLE.

Tipo de separacion Numero de personas separadas

Desempefiar una funcion en Rama Administrativa. 3

Fallecimiento.

Obtener una calificacion promedio ponderada reprobatoria en la 1
evaluacion del desempefio correspondiente a un ciclo trianual.

Renuncia 7

Retiro por edad o tiempo de servicio (Jubilacién).
Otra.

Total. 18
Actividad concluida en el periodo.

Actividad 3. Informe sobre el avance en la ejecucién del Plan de Trabajo SIISPEN 2024.
El 29 de abril del presente, se presenté a la CSPEN el informe de las actividades conforme
al Plan de Trabajo SIISPEN 2024 (primer trimestre) correspondiente al periodo de enero a
marzo de 2024, en seguimiento al desarrollo de los subsistemas de Evaluacion del
Desemperio; Disciplina e Incentivos. De esa manera, en el periodo sefialado se realizaron un
total de 26 reuniones de trabajo entre las areas sustantivas de la DESPEN vy el personal de
la UTSI, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 17. Reuniones de trabajo SIISPEN por subsistema
01 de enero al 31 de marzo de 2024.

I S S B N

Evaluacion del Desempeno

Disciplina 2 4 4 10

Incentivos 3 3
Total 6 9 11 26

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 4. Gestion de solicitudes de soporte técnico a la operacion del SIISPEN. El
soporte técnico a la operacion del SIISPEN, incorpora diferentes rubros que se listan a
continuacion indicando el numero de solicitudes registradas en cada uno:
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Tabla 18. Reuniones de trabajo SIISPEN por subsistema
01 de enero al 31 de marzo de 2024.

I N T B T

Administracion de roles.

Actualizacién de catalogos-SIISPEN. 1 1 1 1 1 5
Asesoria de operaciéon SIISPEN. 4 9 3 16
Funcionalidad SIISPEN. 1 1 6 8
Generacion de reportes. 1 1 2
Modificacién de informacion por B.D. 23 8 15 21 16 11 94
Publicacion IntraINE-DESPEN. 3 2 1 3 9
Revision de informacion. 40 25 25 11 1 102
Total. 205 267 132 83 42 50 779

Actividad concluida en el periodo.

Actividad 5. Actualizacion e integracion de los expedientes del personal del Servicio
con los resultados de los mecanismos. La informacion reportada corresponde a los
resultados de los mecanismos del SPEN recibidos en el periodo de 2024, tal como se detalla
en la siguiente tabla:

Tabla 19. Gestion de soporte técnico SIISPEN.

No. De No. De

Porcentaje
documentos documentos J

de avance
en la
integracion

Tipo de documento | entregados por | integrados
el area en los
responsable pedientes

Documentos de ingreso
(Concurso Publico
Ingreso. 2022-2023), | 113 113|  100% | Concluido.
nombramientos, oficios
de adscripcion y oficios
de designacion.
525;;%22 de Oficios de designacion. 118 118 100% Concluido.
Reingreso. Oficios de_ adscripeion y 1 1 100% Concluido.
nombramientos.
Comisiones. Oficios de designacion. 8 8 100% Concluido.
Programa de Calificaciones periodo o .
Formacion. 2023/1. 2,594 2,594 100% Concluido.
Capacitacion. ggzr‘;t;g‘ggg 2021, 27,085 27,085| 100% | Concluido.
Calificaciones 0
Trianuales 2020-2022. 2,792 2792\ 100%
Evaluacion del Ui
desempenio. Concluido.
Calificaciones Anuales 2 931 2931 100%
2023. ’ ' °
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No. De No. De

Porcentaje
documentos documentos
. . de avance
Tipo de documento | entregados por | integrados enla
el area en los . ..
" integracion
responsable expedientes
Resoluciones de
Procedimientos
Laborales
Sancionadores
(destituciones,
Disciplina. suspensiones, 8 8 100% Concluido
amonestaciones y
sanciones pecuniaria);
recursos de
inconformidad y
medidas cautelares.
Licencias médicas,

licencias con goce de
sueldo, licencias sin
goce de sueldo,
Separaciones designacion  temporal 203 203 100%

temporales. en la rama Concluido
administrativa,
suspension por medida
disciplinaria o cautelar,
etcétera.
Separaciones Renu.nc.|as, .
definitivas. falleqml_entos, ] 59 59 100% Concluido
destituciones, etcétera.
Total. 35,912 35,912 100%

Actividad concluida en el periodo.
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Il. Estadistica del Servicio

31-Dic-2020 {31 -Dic-2021

31-Dic--2022(31-Dic- 2023| 30-jun-2024

Sistema de los
OPLE

Total, de plazas del

SPEN. 2,571 2571 2571 2,571 2,571
Plazas ocupadas. 2,125 2,388 2,222 2,480 2,398
Plazas vacantes. 57 16 24 6 5
Designaciones 389 167 325 85 168
temporales.

Edad promedio del

Personal del Servicio 49.09 48.08 48.04 46.95 47.56
(anos).

Permanencia

promedio del 14.94 13.66 13.57 12.18 12.74
Personal del Servicio

(afnos).

‘ 30-Dic-2020 ‘31 -Dic-2021|31-Dic-2022|31-Dic-2023|30-jun-2024

Total, de plazas del 758

SPEN. 754 754 759 758
Plazas ocupadas. 430 586 555 644 616
Plazas vacantes. 98 45 50 34 22
Designaciones 296 123 154 80 120
temporales.

Edad promedio del 43.93 42.38 43.47 42.13 43.68
Personal del (afos).

ENERO-JUNIO 2024

Pagina 27|29



; I NE Informe sobre el avance en la ejecucion del PAT SPEN 2024 (primer Informe)
Instituto Nacional Electoral

lll. Comentarios finales

El presente ejercicio, se caracterizd por la culminacion de las etapas del Proceso Electoral
Federal 2024, hecho que implico jornadas laborales intensas para distintas Unidades
Responsables del Instituto, paralelamente, la DESPEN continué con la operacion de los
procesos programados por cada mecanismo.

Para el caso de la Carrera Profesional Electoral, se llevaron a cabo las ultimas etapas del
Concurso Publico 2022-2023, por lo que se utilizo la Lista de reserva tanto para la ocupacion
de las plazas vacantes en vocalias ejecutivas distritales, como para los cargos y puestos del
Servicio del sistema del INE.

Respecto a la gestidn de las solicitudes para encargos de despacho del sistema del INE y del
sistema de los OPLE, en el periodo que se reporta se realizaron un total de 327 movimientos,
cabe sefalar que, los encargos de despacho otorgados durante el citado periodo resultan
sustantivos para garantizar la continuidad de las actividades y el cumplimiento de los objetivos
institucionales de los érganos centrales y desconcentrados de ambos sistemas (INE y OPLE).
Resultando que, del total de designaciones temporales, la unidad responsable con mayor
numero de encargos fue la UTF, y las entidades con mayor numero de encargos de despacho
fueron: Ciudad de México, Estado de México, Nuevo Ledn y Veracruz.

Del mismo modo, podemos observar que el 50.99% del total de designaciones han sido a
favor de hombres, mientras que el 49.01% de mujeres; cifras que nos permiten establecer
que el mecanismo de encargos de despacho para ocupar temporalmente plazas del SPEN,
refleja igualdad de oportunidades en el desarrollo de la carrera electoral entre mujeres y
hombres.

En lo que respecta al sistema de los OPLE, el 49.59% de los encargos de despacho han sido
para mujeres, mientras que el 50.41% para hombres; por lo que el mecanismo refleja una
igualdad sustantiva en el desarrollo de la carrera profesional entre las personas funcionarias
de los OPLE.

En lo que concierne al mecanismo de formacion, se continué con la actualizacion de la oferta
formativa, asi como con el disefio y desarrollo de diferentes unidades didacticas, ademas de
que se actualizaron también los guiones instruccionales.

Después de que se formalizoé la contratacion del servicio de la plataforma tecnoldgica para la
gestion del CVI, se revisé y se actualizé el contenido de 16 cursos, esta tarea seguira
implementandose en lo que resta del afio. Asimismo, se dio seguimiento a la implementacién
de las actividades de induccién de cargos y puestos del Servicio, asi como de la ejecucion
de los planes de mejora.

Se destaca también la imparticion de 16,354 eventos de capacitacion a través de 18 cursos,
con tematicas como; “Gestion de TIC”, “Protocolo del Instituto Nacional Electoral para la
atencion a victimas y la elaboracién de riesgo en los casos de violencia politica contra las
mujeres en razon de género” y “Proteccidn de Datos Personales”.
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El mecanismo de Evaluacion del Desempefio gestiond la implementacion del disefio y
aprobacion de metas, a partir de reuniones en las que se presentaron los planes de trabajo
para la definicion de temas prioritarios, asimismo, se comenzd con los preparativos para la
aplicacion de la evaluaciéon del desempenio del personal del Servicio de los sistemas del INE
y de los OPLE en el subsistema del SIISPEN.

Respecto a los resultados de la Evaluacion Anual del Desempefio, de las 2,427 personas
evaluadas en el sistema del INE, resulté que el promedio de calificaciones fue de 9.698 y de
los datos que arroja el informe, se observa que las mujeres lograron en promedio, una
calificacion de 9.753, mas alta que el 9.664 obtenido por los hombres, siguiendo la tendencia
de los ultimos afos. Mientras que, para el sistema de los OPLE, del total de 660 personas
evaluadas, el promedio fue de 9.772 en donde también se observa que las mujeres lograron
en promedio una calificacién de 9.802, ligeramente superior que el 9.747 obtenido por los
hombres, confirmando la tendencia.

Asimismo, se presentdé el Informe de los resultados de la evaluacion del SPEN respecto del
ejercicio 2023, el cual, a través de los parametros e indicadores vigentes, evalué 14
mecanismos y procesos del sistema del INE, mientras que del sistema de los OPLE fueron
10 los mecanismos y procesos evaluados.

Se destaca que, de manera permanente se da seguimiento a las solicitudes, consultas y
notificaciones de los OPLE que realizan a través de la herramienta SIVOPLE, tan solo en el
periodo que se reporta, se recibieron 383 documentos, los cuales fueron atendidos en un
100% y a su vez, la DESPEN envi6 384 notificaciones a los OPLE por el sistema mencionado.

Finalmente, el mecanismo de Permanencia y Registro gestion6 41 separaciones definitivas
en el sistema del INE y 18 en el sistema de los OPLE, teniendo como causales: desempefiar
funciones en la Rama Administrativa, destitucion, fallecimiento, no haber acreditado las
acciones de mejora derivadas de una calificacién aprobatoria en la evaluacion del desempefio
anual, renuncia o retiro por edad o jubilacién.
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