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Control de versiones 

Versión Descripción Fecha 
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Nota: El número de versión corresponde a los ajustes o actualizaciones realizadas al informe, un 
documento por periodo reportado, siendo éste progresivo y se reinicia en el siguiente informe. 
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Generales 
Objetivo 

Informar de forma resumida, el estado de avance que se tuvo en la implementación y puesta en 
producción de los sistemas informáticos de las Unidades Responsables (UR) requirentes, y las UR 
que se encuentran a cargo del desarrollo, actualización e implementación de los sistemas que han 
sido contemplados para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. 

 

Alcance 

Se realiza un resumen de lo que fue reportado a lo largo de los Procesos Electorales Federal y 
Locales 2023-2024, y se integra información del periodo del 24 de junio al 21 de julio de 2024. 
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Estado final de los sistemas 
reportados para los Procesos 
Electorales Federal y Locales 2023-
2024 
En la siguiente gráfica se muestra el estatus final de los sistemas implementados: 

 
Gráfica 1. Etapa actual del ciclo de desarrollo 

En el siguiente esquema se muestra la distribución de los sistemas agrupados en función de las 
actividades electorales que soportan: 

 
Imagen 1. Resumen de sistemas de los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024 
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Desglose por Unidad Responsable 

Unidad responsable Total 

Etapa 

Operación 
continua 

Liberado/ 
Operando 

En 
pruebas 

En 
actualización 

Sin 
iniciar 

Cerrados 
(sólo 

consulta) 

Dirección Ejecutiva de 
Administración (DEA) 

1 1      

Dirección Ejecutiva de 
Capacitación Electoral y 
Educación Cívica (DECEyEC) 

15 1 1    13 

Dirección Ejecutiva de 
Organización Electoral (DEOE) 

13 1 5    7 

Dirección Ejecutiva de 
Prerrogativas y Partidos 
Políticos (DEPyPP) 

4 1     3 

Dirección Ejecutiva del Registro 
Federal de Electores (DERFE) 

5      5 

Unidad Técnica de Fiscalización 
(UTF) 

4      4 

Unidad Técnica de 
Transparencia y Protección de 
Datos Personales (UTTyPDP) 

1      1 

Unidad Técnica de Servicios de 
Informática (UTSI) 

6 3 1    2 

TOTAL 49 7 7 0 0 0 35 

Tabla 3. Desglose de sistemas informáticos por UR 
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Estado actual de avance en la implementación de los sistemas 

DEA 

 
Gráfica 2. Estado actual del avance de los sistemas de DEA  
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DECEyEC 

 
Gráfica 3. Estado actual del avance de los sistemas de DECEyEC 
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DEOE 

 
Gráfica 4. Estado actual del avance de los sistemas de DEOE 

 
  



 

  

10 de 24  

DEPyPP 

 
Gráfica 5. Estado actual del avance de los sistemas de DEPyPP 
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DERFE 

 
Gráfica 6. Estado actual del avance de los sistemas de DERFE 
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UTF 

 
Gráfica 7. Estado actual del avance de los sistemas de UTF 
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UTTyPDP 

 
Gráfica 8. Estado actual del avance de los sistemas de UTTyPDP 
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UTSI 

 
Gráfica 9. Estado actual del avance de los sistemas de UTSI 
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Resumen de los informes 
presentados durante los Procesos 
Electorales Federal y Locales 2023-
2024 

 

Periodo comprendido entre el 1 de septiembre al 8 de octubre de 2023. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 48 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 14 sistemas en operación, siete entraron en operación en el periodo y siete son de 
operación continua; además 15 sistemas se encontraban en actualización, 15 sin iniciar su desarrollo 
y cuatro se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 2. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, primer 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (444 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios y cinco incidencias reportadas por el área requirente) y el avance de los 
sistemas que se encontraban en preparación para su puesta en producción. Los sistemas con 
mayores accesos por los usuarios, durante el periodo reportado, fueron:  

• Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 

• Observadoras y Observadores Electorales 

• Documento y Materiales OPL 

• Sesiones de Junta 
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Periodo comprendido entre el 9 de octubre al 19 de noviembre de 2023. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 48 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 18 sistemas en operación, cuatro entraron en operación en el periodo, siete en periodos 
anteriores y siete son de operación continua; además 13 sistemas se encontraban en actualización, 
14 sin iniciar su desarrollo y tres se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 3. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, 

segundo informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (1,532 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios y 17 incidencias reportadas por el área requirente) y el avance de los 
sistemas que se encontraban en preparación para su puesta en producción. Los sistemas con 
mayores accesos por los usuarios, durante el periodo reportado, fueron:  

• Reclutamiento en Línea 

• Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 

• Observadoras y Observadores Electorales 

• Secciones con Estrategias Diferenciadas 
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Periodo comprendido entre el 20 de noviembre al 11 de diciembre de 2023. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
integró un sistema más (Sistema de Información de Registro de Candidaturas Federales), se 
reportaron 21 sistemas en operación, dos entraron en operación en el periodo, 12 en periodos 
anteriores y siete son de operación continua; además 12 sistemas se encontraban en actualización, 
14 sin iniciar su desarrollo y dos se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 4. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, tercer 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (1,476 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios y 18 incidencias reportadas por el área requirente) y el avance de los 
sistemas que se encontraban en preparación para su puesta en producción. Los sistemas con 
mayores accesos por los usuarios, durante el periodo reportado, fueron:  

• Reclutamiento en Línea 

• Ubicación de casillas 

• SIF - Precampaña 

• Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos  
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Periodo comprendido entre el 12 de diciembre al 14 de enero de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 23 sistemas en operación, dos entraron en operación en el periodo, 14 en periodos 
anteriores y siete son de operación continua; además 11 sistemas se encontraban en actualización, 
12 sin iniciar su desarrollo y tres se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 5. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, cuarto 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (1,396 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios y 38 de la Mesa de Atención Técnica y Operativa) y el avance de los sistemas 
que se encontraban en preparación para su puesta en producción. Los sistemas con mayores 
accesos por los usuarios, durante el periodo reportado, fueron:  

• Reclutamiento en Línea 

• SIF - Precampaña 

• Ubicación de casillas 

• Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 
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Periodo comprendido entre el 15 de enero al 18 de febrero de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 28 sistemas en operación, seis entraron en operación y uno cerro en el periodo, 16 en 
periodos anteriores y siete son de operación continua; además 14 sistemas se encontraban en 
actualización, tres sin iniciar su desarrollo y tres se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 6. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, quinto 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (3,976 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios,  130 de la Mesa de Atención Técnica y Operativa y siete incidencias 
reportadas por el área requirente) y el avance de los sistemas que se encontraban en preparación 
para su puesta en producción. Los sistemas con mayores accesos por los usuarios, durante el 
periodo reportado, fueron:  

• SIF - Precampaña 

• Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 

• Ubicación de casillas 

• Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitación  
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Periodo comprendido entre el 19 de febrero al 17 de marzo de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 30 sistemas en operación, dos entraron en operación en el periodo, 21 en periodos 
anteriores y siete son de operación continua; además 15 sistemas se encontraban en actualización 
y tres se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 7. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, sexto 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (2,906 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios, 23 de la Mesa de Atención Técnica y Operativa y ocho incidencias 
reportadas por el área requirente) y el avance de los sistemas que se encontraban en preparación 
para su puesta en producción. Los sistemas con mayores accesos por los usuarios, durante el 
periodo reportado, fueron:  

• Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitación 

• Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 

• Candidatas y Candidatos Conóceles 

• SIF – Campaña 
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Periodo comprendido entre el 18 de marzo al 14 de abril de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 30 sistemas en operación, cuatro entraron en operación en el periodo, 23 en periodos 
anteriores, cuatro cerraron en el periodo actual y siete son de operación continua; además seis 
sistemas se encontraban en actualización y ocho se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 8. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, séptimo 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (2,608 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios, tres de la Mesa de Atención Técnica y Operativa y 12 incidencias reportadas 
por el área requirente) y el avance de los sistemas que se encontraban en preparación para su 
puesta en producción. Los sistemas con mayores accesos por los usuarios, durante el periodo 
reportado, fueron:  

• Candidatas y Candidatos Conóceles 

• Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 

• SIF – Campaña 

• Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitación 
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Periodo comprendido entre el 15 de abril al 5 de mayo de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 29 sistemas en operación, uno entró en operación en el periodo, 23 en periodos 
anteriores, dos cerraron en el periodo actual y siete son de operación continua; además dos sistemas 
se encontraban en actualización y 11 se encontraban en pruebas. 

 
Imagen 9. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, octavo 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (2,218 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios, uno de la Mesa de Atención Técnica y Operativa y ocho incidencias 
reportadas por el área requirente) y el avance de los sistemas que se encontraban en preparación 
para su puesta en producción. Los sistemas con mayores accesos por los usuarios, durante el 
periodo reportado, fueron:  

• SIF – Campaña 

• Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 

• Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitación 

• Candidatas y Candidatos Conóceles 
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Periodo comprendido entre el 6 de mayo al 23 de junio de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 17 sistemas en operación, 13 entraron en operación en el periodo, 22 en periodos 
anteriores, 25 cerraron en el periodo actual y siete son de operación continua. 

 
Imagen 10. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, 

noveno informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (11,251 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios y 31 incidencias reportadas por el área requirente) y el avance de los 
sistemas que se encontraban en preparación para su puesta en producción. Los sistemas con 
mayores accesos por los usuarios, durante el periodo reportado, fueron:  

• SIF – Campaña 

• Solicitudes, Sustituciones y Acreditación de PP y CI 

• Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitación 

• Seguimiento a Paquetes Electorales 
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Periodo comprendido entre el 24 de junio al 21 de julio de 2024. 

Entre las actividades reportadas destacaron las siguientes: 

Se reportó el avance en la implementación y puesta en producción de 49 sistemas informáticos a 
cargo del INE para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024. Para este informe se 
reportaron 7 sistemas en operación y siete adicionales que son de operación continua, se reportó 35 
sistemas cerrados. 

 
Imagen 11. Estatus de los sistemas para los Procesos Electorales Federal y Locales 2023-2024, decimo 

informe 

El informe dio cuenta del cumplimiento de los requerimientos de cada sistema, las fechas críticas, 
así como, el soporte brindado a los sistemas en operación (1,316 solicitudes atendidas por el Centro 
de Atención a Usuarios, uno de la Mesa de Atención Técnica y Operativa y 12 incidencias reportadas 
por el área requirente) y el avance de los sistemas que se encontraban en preparación para su 
puesta en producción. Los sistemas con mayores accesos por los usuarios, durante el periodo 
reportado, fueron:  

• SIF – Campaña 

• Desempeño de Funcionarios de Mesas Directivas de Casillas 

• Candidatas y Candidatos Conóceles  

• Solicitudes, Sustituciones y Acreditación de PP y CI 


