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Glosario

Primera copia del acta de escrutinio y cémputo destinada para el PREP, o

Acta PREP . , . . . .
en ausencia de ésta, cualquier copia del acta de escrutinio y computo.

AEC Acta/s de Escrutinio y Cémputo.

Capacitador/a Asistente Electoral, en el proceso del PREP es el encargado
CAE de tomar las fotografias de las Actas PREP desde la casilla, con la aplicacion
PREP Casilla.

CATD Centro/s de Acopio y Transmisién de Datos.

CCOE Comisién de Capacitacion y Organizacion Electoral

ccv Centro/s de Captura y Verificacion.

Imagen bidimensional que almacena, de forma codificada, la informacion que
permite identificar cada Acta PREP a través de medios electronicos. Se
generan e imprimen en etiquetas que se pegan en el margen superior
izquierdo del Acta PREP, para realizar la identificacién. Se envian desde

Cédigo QR Oficinas centrales para el uso de las y los CAE y de los CATD. Para los
CATD se envian cuadernillos completos con las etiquetas de todas las
casillas correspondientes a su Distrito Electoral, un cuadernillo se queda en
el CATD y el otro es para distribuir -en juegos de etiquetas correspondientes-
a cada CAE de las casillas que tiene asignadas conforme su ARE.

Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados Electorales

COTAPREP Preliminares del Proceso Electoral Federal 2023-2024.

DSA Dispositivo de Sellado Automético. Este deberd imprimir de forma automatica
fecha y hora sobre el margen superior izquierdo del Acta PREP, la fecha y
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hora impresa es la que se registra como fecha y hora de acopio en las actas
que son procesadas en los CATD.

INE / Instituto

Instituto Nacional Electoral.

IPN Instituto Politécnico Nacional
LGIPE Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
Monitor de Captura de Actas Digitalizadas. Médulo del sistema Informético
MCAD designado para la revision y registro de las imagenes de las actas PREP
dentro de la fase de Digitalizacion del PTO.
Médulo de administraciéon de dispositivos méviles, por sus siglas en inglés:
MDM . .
Mobile Device Management
PEC Proceso Electoral Concurrente
PEF Proceso Electoral Federal.
PREP Programa de Resultados Electorales Preliminares.
. Aplicaciéon movil que permitira realizar la toma fotografica del Acta PREP
PREP Casilla . . . .
desde la casilla 'y podra enviar la imagen al CRID para su captura.
Proceso Técnico Operativo, conjunto de actividades y procedimientos
PTO secuenciados para llevar a cabo desde el acopio de las Actas PREP hasta
la publicacién de los datos, imagenes y bases de datos.
RE Reglamento de Elecciones del INE.
Conjunto de programas e infraestructura tecnoldgica utilizados para dar
Sistema cumplimiento a las fases del PTO, como son el acopio y digitalizacion de las
Informatico Actas PREP, asi como para la captura, verificacion y publicacion de los datos
asentados en las Actas PREP y las imagenes de estas.
Terminal de Captura de Actas PREP. Médulo del sistema Informatico
TCA designado para registrar la zona de votacion y los datos complementarios de
las imégenes de las actas PREP para su posterior Publicacién.
TIC Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
UAM Universidad Autbnoma Metropolitana
UE Urna Electrénica
UTSI Unidad Técnica de Servicios de Informatica del INE.
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VA Voto Anticipado. Modalidad de votacion aprobado por el INE.

Voto en Territorio Nacional en la Jornada Electoral, incluye Voto Anticipado

VMJIE o .
y Voto en Territorio Nacional.

Voto de las Personas en Prision Preventiva. Modalidad de votacion aprobado

VPPP
por el INE.

VMRE Voto de las Mexicanas y los Mexicanos Residentes en el Extranjero.

Introduccion

De conformidad con lo establecido en el articulo 41, parrafo segundo, base V, Apartado A, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), los articulos 29, 30 parrafo 2, 31
parrafo 1 y 35, de la LGIPE; el INE es un organismo publico auténomo, que tiene como funcion
estatal la organizacion de las elecciones; es autoridad en la materia, y sus actividades se rigen por
los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad y objetividad.

Con base en lo establecido en el propio articulo 41 de la CPEUM, “la renovacion de los poderes
Ejecutivo y Legislativo de la Federacion se debe realizar mediante elecciones libres, auténticas y
periédicas”, por lo que el Proceso Electoral rige el conjunto de actos ordenados por la constitucion y
la LGIPE, realizados por las autoridades electorales, los Partidos Politicos y la ciudadania, y tiene
por objeto la renovacion periddica de las y los integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo
tanto en el ambito federal como en el local.

Por otra parte, la LGIPE en su articulo 219, mandata al INE a realizar el PREP de las elecciones
federales, el cual, de acuerdo con lo establecido en el articulo 305 de la LGIPE, es el mecanismo de
informacion electoral encargado de proveer los resultados preliminares y no definitivos, de caracter
estrictamente informativo a través de la captura, digitalizacién y publicacion de los datos asentados
en las AEC de las casillas y que se reciben en los CATD autorizados por el Instituto. Asimismo, el
objetivo del PREP es el de informar oportunamente bajo los principios de seguridad, transparencia,
confiabilidad, credibilidad e integridad de los resultados y la informacién en todas sus fases al
Consejo General, los partidos politicos, coaliciones, las candidatas o los candidatos, medios de
comunicacién y a la ciudadania.

De conformidad con lo establecido en el articulo 338, numeral 2 del RE, el INE es responsable del
disefio, implementacién y operacion del PREP cuando se trate de la eleccion de Presidencia de la
Republica, Senadurias, Diputaciones Federales, otras elecciones que por mandato de autoridad
corresponda al INE llevar a cabo; asuncién de un PEL o del PREP Local y mecanismos de
participacion ciudadana en los que asi lo determine el Consejo General.

En este sentido, de acuerdo con el articulo 22 de la LGIPE, las elecciones ordinarias para elegir
Presidencia de la Republica, Senadurias y Diputaciones Federales, deberan celebrarse el primer
domingo de junio del afio que corresponda; por lo anterior, para el PEF 2023-2024, el primer domingo
de junio de 2024, es decir el 2 de junio, se debera llevar a cabo la Jornada Electoral para la
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renovacion de los cargos de eleccion referidos anteriormente, por lo que correspondera al Instituto
el disefio, implementacién y operacién del PREP para dichos cargos de eleccion.

Con base en lo establecido en el articulo 66, inciso u) del Reglamento Interior del INE, la UTSI tiene
las atribuciones de proponer, implementar y operar los mecanismos e infraestructura necesarios para
llevar a cabo el Programa.

En este orden de ideas, la UTSI da cuenta en el presente informe, de los trabajos realizados en
materia del PREP durante el Proceso Electoral Federal 2023-2024.
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Normatividad

Acuerdos aprobados

Como parte de las actividades preparatorias en materia del PREP, y a fin
de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 339 del RE, para la
implementacién del PREP se aprobaron los siguientes Acuerdos:

NUumero

Nombre

Fecha de
aprobacion

Aprobacién

En cumplimiento a

INE/CG532/2023

S/N

INE/CG567/2023

INE/CG605/2023

INE/CG606/2023

INE/CCOE/019/ 2023

Acuerdo del Consejo General del INE por
el que se aprueba la integraciéon y
presidencias de las Comisiones
permanentes y otros 6rganos del INE, asi
como la creacién de las Comisiones
temporales de debates y del voto de las y
los Mexicanos residentes en el

extranjero.

Programa de Trabajo de la CCOE

Acuerdo del Consejo General del INE por
el que se dispone la integracion del
COTAPREP del PEF 2023-2024.

Acuerdo del Consejo General del INE por
el que se aprueba: el PTO y
consideraciones generales para la
operacion del PREP para el PEF 2023-
2024.

Acuerdo del Consejo General del INE por
el que se determina la ubicacién y se
instruye la instalacién y habilitacién de los
CATD y de los CCV del PREP para el
PEF 2023-204 v, se instruye a los
Consejos Locales y Distritales a dar
seguimiento y supervision a las labores
gue se realicen en los CATD.

Acuerdo de la CCOE por el gue se
aprueban las precisiones a la estructura y

contenido de los campos de los archivos
.CSV para el tratamiento de las bases de
datos relativas al PREP, con motivo de la
instrumentacion de la UE, en modalidad

8 de septiembre
de 2023

Sesion
Extraordinaria

20 de septiembre
de 2023

Sesién Ordinaria
19 de octubre de
2023
Sesion

Extraordinaria

3 de noviembre
de 2023
Sesion

Extraordinaria

3 de noviembre
de 2023
Sesion

Extraordinaria

8 de diciembre
de 2023
Sesion

Extraordinaria

Consejo
General del INE

Consejo
General del INE

Consejo
General del INE

Consejo
General del INE

Consejo
General del INE

CCOE

Articulos 42, numeral 3 de la LGIPE
y 339, numeral 1, inciso a, fraccion |
del RE del INE.

Articulo 339, numeral 1, inciso a,
fraccién | del RE del INE.

Articulo 339, numeral 1, inciso c, del
RE del INE.

Articulo 339, numeral 1, incisos d, h,
i, jy k del RE del INE.

Articulo 339, numeral 1, incisos e) y
g) del RE del INE.

Se aprobaron las precisiones de la
estructura y el contenido de los
campos de los archivos .CSV para el
tratamiento de las bases de datos
relativas al PREP, asi como los
formatos de la representacién grafica


https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153076/CGex202309-08-ap-17-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153202/CGor202309-20-pt-14.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153670/CGex202310-19-ap-3-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153670/CGex202310-19-ap-3-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/153670/CGex202310-19-ap-3-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/155635/CGex202311-03-ap-8-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/155635/CGex202311-03-ap-8-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/155635/CGex202311-03-ap-8-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/155635/CGex202311-03-ap-8-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/155635/CGex202311-03-ap-8-Gaceta.pdf
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1878/20/1
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
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NUmero

Nombre

de prueba piloto vinculante, en una parte
de las casillas especiales del PEC 2023-
2024, asi como los formatos de la
representacién impresa del Acta de
Resultados de UE.

Acuerdo del Consejo General del INE por
el que se aprueban los Lineamientos a
los que se sujetaran los Consejos
Locales y Distritales del INE para el

Fecha de
aprobacién

Aprobacién

Sesién Ordinaria

En cumplimiento a

del Acta que contiene la informacién
correspondiente a la votacion y a los
datos de identificacion de la casilla
que opere bajo el esquema de urna
electrénica en una parte de las
casillas especiales.

Esto en virtud de que, las Actas de
Resultados de las UE tuvieron un
formato diferente al establecido para
las AEC, razé6n por la cual no
contendra algunos de los datos que
actualmente integran la base de
datos del PREP, tal como Ilo
establece el Anexo 18.5.

Asimismo, se establecen los
formatos gréaficos de representacion
impresa del Acta de Resultados de
las casillas especiales que operen
con UE.

INE/CG673/2023 seguimiento y supervision a las labores del Lo gl Consejo - Ariculo 306 de la LGIPE
: = RSREY diciembre de General del INE
de instalacion y habilitacién de los CATD, 2023

a la ejecucion de los simulacros y a la
operacion del PREP para el PEF 2023-
2024.

Auditoria

Auditoria al PREP

A fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 347, numeral 1 del RE, en el que se establece
que, “el Instituto deberd someter su sistema informatico a una auditoria técnica, para lo cual se
debera designar un ente auditor”, se realizaron las siguientes actividades:

Investigacién de Mercado. Se revisaron las ofertas educativas, asi como programas de estudio y
lineas de investigacién de universidades publicas y privadas e institutos de investigacion; de igual
manera se revisaron conforme a la informacion histdrica de Auditorias del Instituto: auditores de
los PREP locales, Paginas web y Ranking de las Mejores Universidades de México 2023, con la
finalidad de identificar instituciones candidatas para auditar el PREP, en esta blsqueda se
identificaron 15 instituciones académicas. Por otra parte, se identifico y convoc6 a sesiones de


https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161744/INE-CCOE-019-2023.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-flipbook/web/viewer.html?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/161899/CGor202312-15-ap-11-Gaceta.pdf
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entendimiento a 14 empresas que brindan servicios de TIC para valorar la posibilidad de llevar a
cabo los trabajos de auditoria.

Se obtuvo respuesta del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del IPN, la UAM, Unidad
Iztapalapa y de la empresa SCITUM, S.A. de C.V. De las propuestas recibidas, se constaté que
la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Iztapalapa (UAM-I), presenté la opcién mas
viable, resaltando el antecedente de que la UAM-I llevé a cabo la Auditoria al PREP en el Proceso
Electoral 2020-2021.

Por lo anterior el 18 de enero del afio en curso mediante el Oficio INE /UTSI / 0350 /2024 se designé
al ente auditor para llevar a cabo la auditoria al Sistema Informatico del PREP, considerando las
siguientes lineas de trabajo:

e Pruebas funcionales de caja negra ala sistema informatico del PREP 2024

e Auditoria y Pruebas de seguridad informatica a la plataforma del PREP 2024

o Acompafiamiento durante la realizacion de las pruebas de negacion de servicio al sitio del
PREP

e Validacioén del sistema informatico del PREP 2024 y sus bases de datos

Convenio de colaboracién. Para formalizar la colaboracién con la UAM-I se desahogaron las
diversas gestiones administrativas requeridas para la celebrar los instrumentos juridicos en los que
se establecieron las bases generales y los mecanismos para la colaboracion entre el Instituto y el
ente auditor a fin de formular y proponer el contenido de programas de trabajo detallados. Cabe
sefialar que dichos instrumentos fueron revisados y validados por las areas juridicas del Instituto y
de la UAM Unidad Iztapalapa.

Desarrollo de los trabajos de auditoria. Se realiz6 la entrega al ente auditor de la Infraestructura
Tecnoldgica y el ambiente de auditoria con los accesos, cuentas y configuraciones necesarias para
llevar a cabo las pruebas de caja negra y seguridad al Sistema Informatico.

Cabe sefalar que derivado de la revision del ente auditor, se registraron las incidencias en la
herramienta Mantis Bug Tracker, para su control y atencién por parte de la UTSI.

El 15 de abril se llevé a cabo una actualizacién del ambiente de auditoria, donde se liberaron:

e TCA, MCAD, COTEJO version 09/04
e Publicacién, Extraccion versiéon 1204
e PREP Casilla (Ver app-auditoria-release 1.17.33 apk)

e Publicacién versién 1204 (actualizacién del aplicativo, homologado al ambiente de QA del
Instituto).

El 22 de abril el Instituto entreg6 a la UAM-I:

e Mobdulo Publicacion version 1904

o Integracion de imagen y nombre de los candidatos a nivel presidencia.
o Descarga de la BD y la opcién de descomprimir en las 3 candidaturas.

o Actualizacion de los casos de prueba y de la matriz de publicacion.
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o Entrega de 300 actas fisicas como insumo para la ejecucion de pruebas.

En el periodo comprendido del 12 de marzo al 30 de abril de 2024, se llevaron a cabo las siguientes
actividades de las lineas de trabajo descritas en el alcance del Convenio de Colaboracion;

Pruebas Funcionales de Caja Negra al Sistema Informatico

El objetivo de esta linea de trabajo fue analizar el sistema informéatico del PREP 2024 desarrollado,
mediante la ejecucion de Pruebas Funcionales de Caja Negra para evaluar la integridad en el
procesamiento de la informaciéon y la generacion de resultados preliminares conforme a la
normatividad aplicable vigente. Por lo cual, el ente auditor llevé a cabo;
e Ejecucién de pruebas referente al PTO para los tres tipos de elecciones con los tipos de
casilla, Senadurias y Diputaciones Federales, tanto para Mayoria Relativa, como para
Representacién proporcional.

De igual forma, el ente auditor, concluyg;

e Con base en los elementos que el Instituto presento se considera que el Sistema Informatico
del PREP no presenta problemas funcionales graves que impidan su adecuada y correcta
operacion durante la jornada electoral.

Auditoriay Pruebas de Seguridad Informatica

El objetivo de esta linea de trabajo fue evaluar el nivel de seguridad de los aplicativos que conforman
los médulos y submadulos del sistema informatico del PREP 2024, mediante la ejecucion de pruebas
de seguridad para identificar y minimizar los riesgos de seguridad. Por lo cual, el ente auditor llevé a
cabo;

e Ejecucién de 12 pruebas de seguridad para el APK.

e Ejecucién de 54 pruebas de seguridad para la WEB.

e Los hallazgos identificados se documentan dentro de la herramienta Mantis con su
respectivo soporte.

De la misma manera, el ente auditor, concluyo;

e El Sistema Informatico del PREP vy la infraestructura tecnolégica relacionada es lo
suficientemente segura para resistir amenazas y ataques tales como los que fueron
aplicados durante la auditoria. Por lo mismo la opinién es que sera capaz de manejar estas
amenazas durante su operacion

Acompafiamiento en las pruebas de negacion de servicios

El objetivo de esta linea de trabajé era realizar el acompafiamiento al personal del Instituto durante
la realizacion de pruebas de negacion de servicio. Lo anterior con la finalidad de medir la efectividad
de los controles de proteccién contra este tipo de ataques, por lo cual;

e Se realiz6 una sesion de trabajo con personal del INE y el proveedor del servicio para
conocer el alcance del servicio técnico adquirido por el Instituto y que el auditor planee su
acompafiamiento a dichas pruebas.

10



€ INE

Instituto Macional Electoral

e La prueba de Negacion de servicios se llevé a cabo el jueves 16 de mayo, mismo dia en el
cual el equipo del ente auditor llevo a cabo el acompafiamiento planeado.

Por lo que el ente auditor concluyé;

e La realizacion de la prueba se hizo siguiendo las buenas practicas de ejecucion. La
recuperacion de informacion para poder visualizar el impacto de cada prueba tanto en
volumen de trafico de la prueba, asi como las respuestas de la infraestructura fueron las
adecuadas.

e Los resultados de las pruebas muestran que la infraestructura asociada al sitio del PREP es
capaz de manejar de manera segura estas las amenazas y podra dar el servicio durante la
operacion del PREP.

Validacién del sistema informético del PREP 2024 y sus bases de datos

El objetivo de esta linea de trabajo fue validar que el Sistema Informético del PREP 2024 que
operaria el dia de la jornada electoral (2 de junio de 2024), correspondiera al sistema informético
auditado, asi como que la base de datos se encontrara sin registros adicionales a los requeridos
para que el sistema funcionara. Estas validaciones se realizaron al inicio, durante y al final de la
operacion del sistema informatico del PREP 2024. Por lo que el ente auditor llevo a cabo las
siguientes actividades;

e Se gener6 un Plan de trabajo de para la Validacién, en este se detalla los tiempos en los
cuales se ejecutaran las pruebas y las necesidades del auditor.

e En el Procedimiento de Validacion el auditor detalla que generé un aplicativo que mediante
cédigos de integridad de los ambientes de auditoria, produccién y espejo se llevarian a cabo
las validaciones al sistema informatico en dia de la jornada electoral.

e Generacion de Constancias de hechos al inicio de la operacion, durante y al cierre de la
operacion del sistema.

Este acto protocolario se llevé a cabo en las Oficinas Centrales del Instituto en presencia de un
notario publico y la oficialia electoral.

Para concluir, el 31 de mayo de 2024, la UAM Unidad Iztapalapa, remitié al INE el Informe Final del
Servicio de Auditoria al Sistema Informdtico y a la Infraestructura Tecnoldgica del PREP para las
Elecciones 2024 y emitié conclusiones después de realizar todas las actividades planteadas en el
Convenio de Colaboracidn y sus Anexos.

Auditoria a Urnas Electréonicas

Con relacion al requerimiento para llevar a cabo la verificacion técnica que permitiera evaluar la
funcionalidad y seguridad de la urna electrénica 7.0 del INE, conforme a los requerimientos técnicos
y los pardmetros de configuracién que fueron utilizados en el Proceso Electoral Concurrente 2023—
2024 y que el Instituto determiné para 44 casillas especiales en Ciudad de México y 27 en el Estado
de Nuevo Leon, se celebré el convenio INE-DJ-75-2024 con la Universidad Autonoma Metropolitana
Unidad Iztapalapa (UAM I). Durante la ejecucion de este, se entregaron los siguientes informes
derivado de los ciclos de revision realizados:
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Actividad ‘ Fecha fin
Primer informe del primer ciclo de revision. 19 de abril de 2024
Segundo ciclo de revision. 7 de mayo de 2024

Como parte de la verificacion realizada para las conclusiones del andlisis técnico de calidad realizado
la UAM | manifesto que “... las urnas electrénicas proporcionadas cumplen con los requerimientos y
funcionalmente son adecuadas para ser utilizadas en el proceso electoral del 2 de junio.”

Asimismo, respecto a las conclusiones del analisis técnico de seguridad realizado sefialé que las
urnas electrénicas, “Cumplen con los requerimientos funcionales y de seguridad”.

Sistema informatico

Dentro de la primera fase que comprende el periodo de febrero al 20 de octubre del 2023, se
actualizé el Aplicativo Mévil “PREP Casilla”, el cual permite, por medio de un dispositivo mavil,
digitalizar las AEC esperadas desde la casilla el dia de la Jornada Electoral. Se llevé a cabo una
actualizacion a las bibliotecas y a la interfaz de programacién de aplicaciones (APIS), con la finalidad
de reducir el tiempo de publicacién y garantizar una escalabilidad de cédigo segun las tecnologias
que utiliza el Instituto.

A su vez, se realizaron actualizaciones en la aplicacion con respecto a la udltima funcionalidad
incorporada a la impresion de las Actas para fortalecer la certeza respecto a la toma de la imagen
en casilla, respecto a la inclusién, en el modelo del AEC, de un cddigo de barras impreso con
informacion del tipo de Eleccidn, afio y tipo de Acta.

Con respecto a las aplicaciones web, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Liberar lainterfaz y los servicios que dan soporte al MCAD;

e Realizar la entrega de la primera y segunda captura en la TCA para su revision por parte del
equipo de calidad;

e Implementar la funcionalidad de la modalidad de VMRE a nivel nacional en el médulo de
extraccion;

e Hacer los ajustes pertinentes a los mddulos del software derivado del Acuerdo
INE/CG528/2023, en el que se aprobé el disefio, impresién de boletas y otros documentos
electorales con emblemas para el PEF 2023-2024.

Del 21 de octubre al 17 de noviembre, se trabajé en la optimizaciéon de los algoritmos de
procesamiento de imagenes en el aplicativo mévil PREP Casilla. Esto, con el fin de garantizar la
correcta orientacion de éstas y tener un mejor desempefio en los procesos de trozado y
reconocimiento de texto escrito durante el PTO.

Con relacion a las aplicaciones web, se reportdé el cumplimiento de los indicadores del mes de

octubre correspondientes al desarrollo y liberacion de la TCA en su primera, segunda y tercera
captura. En lo relativo a los ajustes al sitio web de publicacién, se incluyeron tres nuevos reportes a
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nivel nacional para los componentes de extraccion y publicacion (VMRE, VA 'y VPPP) y se libero el
servicio de publicacion que se encarga de poner las Actas litas para que el extractor pueda
procesarlas y ponerlas en publicacion, asi como la versién de senadurias.

Durante el periodo comprendido entre el 18 de noviembre de 2023 y el 10 de enero de 2024 se
libero la primera versién del aplicativo mévil PREP Urna, que tiene como objetivo registrar los datos
de las Actas de Resultados de las Urnas electrénicas instaladas, y con ello, reflejarlos en la
informacion incorporada al sitio de publicacion de resultados del PREP.

En cuanto a las aplicaciones web, se realizaron los ajustes a las diferentes interfaces de los
componentes del sistema PREP, MCAD, TCA y al mddulo de Cotejo. Esto, en referencia al ajuste
en la paleta de colores. Asimismo, se aplicaron ajustes en la interfaz del sitio de publicacion,
modificando el agregado a nivel nacional, entidad, distrito y seccion; y, a la visualizacién de las
pantallas de gréafica de barras que se muestra en la interfaz de graficos dinamicos.

Del 11 de enero al 14 de febrero se realizaron pruebas funcionales con los distintos tipos de Acta,
aprobadas por el Consejo General, a la nueva versién de la aplicacion movil liberada, asi como
pruebas regresivas de las funcionalidades generales. De igual manera, se atendieron incidencias
del equipo de seguridad en el aplicativo movil PREP Casilla, incluyendo la modificacién del cédigo
para garantizar su integridad ante posibles ataques informéaticos. Adicionalmente, se llevaron a cabo
pruebas integrales con los nuevos modelos de dispositivos moviles para asegurar la correcta
integracion del hardware y el software.

En cuanto a las aplicaciones web, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Revision del aplicativo MCAD con pruebas regresivas de origen movil y escéner y
seguimiento de reportes para todos los tipos de acta del proceso electoral;

e Realizar los ajustes a los aplicativos TCA y Cotejo en referencia al componente de trozado
de imégenes de Actas para las candidaturas de Senaduria y Diputaciones RP;

e Revisar los reportes de publicacion en la interfaz de la version movil para Presidencia,
Senadurias y Diputaciones. Asimismo, llevar a cabo las pruebas regresivas y funcionales al
aplicativo de publicacion de los tres cargos de eleccién, de las que se presentaron
incidencias en senadurias y diputaciones, mismas que fueron atendidas por el equipo de
calidad;

e Generar el ambiente para el ente auditor;

e Concluir la construccion de la interfaz de graficas de Streaming para Presidencia,
Senadurias, Diputaciones y;

e Revisar el cédigo fuente del médulo MCAD del PREP, y se generaron las lineas base de
configuraciones de seguridad que blindaran la infraestructura tecnoldgica del PREP.

En el periodo comprendido entre el 15 de febrero y el 11 de marzo, se llevaron a cabo pruebas
regresivas de las funcionalidades generales en la aplicacion PREP Casilla, asi como actividades
relativas al procesamiento de los nuevos modelos de actas aprobados. En cuanto al aplicativo mévil
PREP URNA, se realizaron pruebas unitarias por parte del equipo de desarrollo para su posterior
despliegue en el ambiente de calidad, donde se realizaran las validaciones pertinentes.
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En cuanto a las pruebas de seguridad informatica, se llevo a cabo la revision del codigo fuente del
maodulo de verificador, TCA y aplicacién movil PREP Casilla. Asimismo, se llevo a cabo la ejecucion
de pruebas de seguridad a las aplicaciones MCAD, TCA y Cotejo.

Respecto a la publicacion, se realizaron pruebas regresivas para cada tipo de candidatura en cada
uno de los niveles de publicaciéon, en todos los niveles desde nivel nacional hasta nivel casilla.
Asimismo, se llevaron a cabo las pruebas modo oscuro y modo responsivo en todos los tipos de
candidatura y niveles, reportando de manera oportunidad las incidencias que surgieron, las cuales
fueron subsanadas por el equipo de desarrollo.

Mientras que, se realizaron pruebas en el ambiente de auditoria de todos los aplicativos para su
liberacion al ente auditor externo, con la finalidad de entregar un ambiente funcional que permita la
ejecucion de las pruebas completas del flujo operacional.

En el periodo del 12 de marzo al 30 de abril, se recibieron consideraciones por parte del ente
auditor, atendiendo sus recomendaciones emitidas para robustecer los mecanismos de seguridad
del aplicativo PREP Casilla. En cuanto al aplicativo PREP Urna, se liberé una version en el ambiente
de calidad la cual se mostré disponible para la ejecucién de pruebas integrales.

Con respecto al MCAD se realiz6 la revisién del aplicativo con pruebas regresivas de origen movil
escéaner, asi como el seguimiento de reportes para todos los tipos de acta del proceso electoral en
su version aprobada.

Cabe mencionar que, en la Cuarta Sesion Extraordinaria de la CCOE celebrada el 22 de marzo de
2024, la UTSI presentd las pantallas definitivas del sitio de publicacion del PREP del PEF 2023-2024.

En lo que respecta a la seguridad informatica, y se iniciaron las validaciones de configuraciones de

seguridad de la infraestructura tecnoldgica del PREP y los equipos de computo que se utilizaran para
el personal.

Servicio de Voz y Datos

Por cuanto hace a la Contratacién de servicios integrales de voz y datos mdviles para la
comunicacién y transferencia de informacion durante el desarrollo de las actividades de campo en
materia de capacitacion y asistencia electoral, asi como del PREP, se realizaron las siguientes
actividades:

El 16 de abril de 2024 se llevé a cabo la Sexta Reunion Formal de Trabajo del COTAPREP con las
Representaciones de Partidos Politicos, asi como Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo
General del INE, en la cual, se llevo a cabo la presentacion de las estrategias de apoyo para la
Jornada Electoral 2024 por parte de:
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o Proveedor de telefonia celular: El 16 de febrero de 2024 se firmé el contrato con la empresa
RADIOMOVIL DIPSA S.A de C.V. (Telcel), quien doté de 16,670 SIMS para los equipos
propiedad del Instituto, a fin de proporcionar el servicio de comunicacién de telefonia celular
movil de voz y datos y la administracion de estos por medio de un MDM. Asimismo, el 27 de
febrero, Telcel concluy6 la entrega de 33,770 equipos moviles en las Juntas Locales del
Instituto, los cuales proporcionaron el servicio de comunicacién de telefonia celular mévil de
voz y datos y la administracion de estos por medio del MDM.

o Proveedor de internet: a fin de proveer el servicio de internet durante la operacion de la
Jornada Electoral 2024, se designd a la empresa TELMEX, S.A de C.V. con quien se
suscribi6 el contrato INE/110/2022 con vigencia al 31 de enero de 2026. Como parte de la
infraestructura de comunicaciones para los CATD, en las Juntas Distritales se conté con
servicio de internet con una velocidad de 50 Mbps (Megabytes por segundo) para el proceso
de captura y transmisién de datos al PREP. A su vez, en caso de contingencia, se cont6 con
un sistema alterno a través de la MPLS (conmutacién de etiquetas multiprotocolo, por sus
siglas en inglés: Multiprotocol Label Switching) del INE.

En cuanto a la infraestructura de comunicaciones para el CCV, toda vez que dicho Centro
se consolid6 en las Oficinas Centrales del INE, se establecié un enlace de Internet en las
oficinas de Moneda del cual se realiz6 el consumo de los servicios de la nube y la operacion
del PREP. Asimismo, como esquema secundario de proteccién se contd con dos enlaces de
1 Gbps (Gigabyte por segundo) en comunicacion con las Oficinas Centrales de Tlalpany las
instalaciones de la UTSI en Moneda.

COTAPREP

De conformidad con los articulos 339, numeral 1, inciso c) y 340 del RE, es obligacion del INE,
integrar al menos siete meses antes de la Jornada Electoral un Comité Técnico Asesor que brinde
asesoria técnica en materia del PREP, el cual deberd contar con un grupo de personas con
experiencia que apoye los trabajos de disefio, implementacion y operacién del Programa y cuyos
integrantes seran designados por el Consejo General del INE.

En cumplimiento a dicha disposicion, el 19 de octubre de 2023 el Consejo General del INE aprobd
mediante Acuerdo INE/CG567/2023 la integracion del COTAPREP del PEF 2023-2024; en el que se
establece, entre otras cosas, la vigencia, las personas que lo integran y las atribuciones del Comité.

En este sentido, las personas integrantes del Comité designadas por el Consejo General son las que
se enlistan a continuacion:

1. Mtro. Pablo Corona Fraga

Perfil: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Presidente de la Asociacién de Internet MX.
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2. Dra. Maria de Lourdes Guadalupe Martinez Villasefior
Perfil: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Presidente de la Sociedad Mexicana de Inteligencia Artificial
Jefa Académica de la Maestria en Ciencia de Datos de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Panamericana.

3. Dr. David Fernando Mufioz Negrén
Perfil: Investigacion de Operaciones
Jefe del Departamento de Ingenieria Industrial y Operaciones en el Instituto Tecnol6gico
Autonomo de México.

4. Mtra. Sofia Isabel Ramirez Aguilar
Perfil: Estadistica y Ciencia Politica
Directora General del Think Tank econémico en “México ; Cémo vamos?”.

5. Dra. Patricia Rayén Villela
Perfil: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Directora del Programa de Maestria en Inteligencia Artificial en la Universidad Internacional
de la Rioja en México.

6. Dra. Katya Rodriguez Vazquez
Perfil: Investigacion de Operaciones
Secretaria Académica del Instituto de Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en
Sistemas de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

7. Dr. Gabriel Sdnchez Pérez
Perfil: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Profesor Titular “C” de la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Unidad
Culhuacéan del Instituto Politécnico Nacional.

8. Titular de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Secretaria Técnica del Comité

El 24 de octubre de 2023 a las 16:00 horas, en la Sala de Usos Mdiltiples del Edificio A del Conjunto
Tlalpan del INE, se llevo a cabo la sesion de instalaciéon del COTAPREP del PEF 2023-2024. Se
conto con la presencia de la Licenciada Maria Elena Cornejo Esparza, Encargada del Despacho de
la Secretaria Ejecutiva del INE; el Maestro José Martin Fernando Faz Mora, Consejero Electoral; el
Coordinador General de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica y Secretario Técnico del
Comité; asi como las y los integrantes del COTAPREP.

Dentro de las actividades del Comité, se llevaron a cabo reuniones formales de trabajo con
Representantes de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General y
Sesiones Ordinarias con el objetivo de mostrar los avances en el disefio, implementacion y operacion
de los PREP Federal y Locales en el Proceso Electoral Concurrente 2023-2024. Cabe mencionar
gue las sesiones ordinarias se llevaron a cabo al término de las reuniones formales de trabajo con
las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo
General del INE, por lo que a continuacién se presentan las sesiones realizadas de acuerdo con lo
establecido en el Calendario del Plan de Trabajo del COTAPREP.
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No. de Reunién Formal con Representaciones de
Partidos Politicos (RPP) y Sesion Ordinaria (ORD)

Fecha de celebracién

01 RPPy 01 ORD 21 de noviembre de 2023

02 RPPy 02 ORD 12 de diciembre de 2023
03 RPP y 03 ORD 16 de enero de 2024
04 RPP y 04 ORD 20 de febrero de 2024
05 RPP y 05 ORD 19 de marzo de 2024
06 RPP y 06 ORD 16 de abril de 2024
07 RPP y 07 ORD 7 de mayo de 2024
08 RPPy 08 ORD 23 de mayo de 2024
09 RPP y 09 ORD 25 de junio de 2024
10 RPPy 10 ORD 23 de julio de 2024

Asimismo, de conformidad con las atribuciones establecidas en el articulo 342, parrafo 1 del RE, el
COTAPREP dio seguimiento presencial y remoto al desarrollo de la Demostracion del
funcionamiento del sistema informético del PREP realizada el 15 de abril de 2024; a la Prueba
General del Sistema Informatico del PREP realizada el 5 de mayo; a los simulacros que se llevaron
a cabo los dias 12, 19 y 26 de mayo, asi como a la operacién del PREP los dias 2 y 3 de junio de
2024, durante la cual, también asistieron a las respectivas actividades realizadas por parte del ente
auditor de manera previa, durante, y al cierre de la operacién del PREP, para verificar que los
componentes, programas, configuraciones y, en su caso cddigos auditados sean los utilizados
durante la operacion del PREP y que las bases de datos y el sitio de publicacion no cuenten con
informacion referente a los resultados electorales preliminares previo a su puesta en operacion.

Aprovisionamiento de CATD y
CCV

A continuacidon, se da cuenta de los insumos adquiridos para el aprovisionamiento y
acondicionamiento de los CATD y CCV.

En oficinas centrales:

¢ Insumos para codigos QR.

e Cartoneria.

e Material para embalaje para la proteccion de equipos enviados a CATD

e Impresora industrial de transferencia térmica, (Para impresion de codigos QR)
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e Cintas de DSA.

e Cables de Red.

e Material de identidad (Casacas)
e Papeleria CATD.

e Material de Cartén.

e Abrecartas.

e Multifuncionales (Adquisicion).

e Multifuncionales (Mantenimiento).

e Cables de red.
e Material de identidad (Casacas).
e Materiales eléctricos (Materiales para instalacion de contactos)

Casillas:

e Bolsas PREP (Hojay bolsa).
e Bases de contraste.

Respecto a los equipos multifuncionales de adquirieron 300 equipos para la digitalizacién de
documentos. (Equipo multifuncional doble carta) para el PREP. Asimismo, el 8 de febrero de 2024
se adjudico el contrato con el Proveedor Kyocera Document Solutions México, S.A. de C.V.

(Kyocera). La distribucién de equipo inicié a partir del 6 de marzo de 2024 para los equipos de las
fronteras (Norte y Sureste) y la fecha limite de distribucion fue el 15 de abril de 2024.

Acondicionamiento

Aprobacién del Proceso Técnico Operativo con el Acuerdo de Consejo General INE/CG605/2023.
Emisién de Circular INE/UTSI/008/2023 con fecha 8 de diciembre:

Seguimiento del reporte:

En Mdédulo de Atencién Ciudadana 140
En otro espacio dentro de la Junta Distrital 160

A continuacion, se presenta el calendario de ejecucion de actividades asociadas a la contratacion de
personal, aprovisionamiento y acondicionamiento de CATD y CCV:
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Pruebas, ejercicios y simulacros

Pruebas y actividades realizadas en materia de Captura
Automatizada del PREP Federal 2023-2024

En noviembre de 2023, se llevé a cabo una prueba con el objetivo de verificar la existencia y
funcionalidad de soluciones para el reconocimiento automatico de texto escrito a mano. A la prueba
se invité a 5 empresas y a una institucion académica.

A efecto de contar con elementos respecto de la precision de herramientas para el reconocimiento
automatico de texto escrito a mano, en el mes de enero de 2024 se llevé a cabo una prueba de
concepto a partir de una muestra de imagenes de segmentos de actas. En la prueba de concepto
participaron 3 empresas y una institucion académica. Se debe precisar que, para evaluar los
resultados de los participantes, se utilizé un set de datos en el cual el Instituto conocia el valor
correcto que debia obtenerse en la prueba realizada.

Es importante sefialar que el informe de las actividades realizadas, relativas al servicio de Captura
Automatica, fue compartido con las y los integrantes de la CCOE en la Octava Sesion Extraordinaria
celebrada el 28 de junio de 2024, el cual se incluye como Anexo al presente informe.

Demostracion del funcionamiento del sistema informatico del
PREP Federal 2023-2024 — 15 de abril de 2024

El 15 de abril de 2024, se convoco en las instalaciones de Moneda del INE al Consejo General, asi
€como a sus representantes, a la Secretaria Ejecutiva, representantes de Partidos Politicos, las y los
integrantes del COTAPREP y al personal de la UTSI al evento de la Demostracién Funcional del
PREP del PEF 2023-2024, del INE.

Se realiz6 la presentacion de las fases del PTO del PREP, en la cual se mostré cémo debe generarse
y ejecutarse este programa; se realizaron cuatro escenarios que se pueden presentar y se dio detalle
de la operacién de los distintos médulos que componen el sistema, resolviendo dudas emitidas por
parte de las personas asistentes.

Prueba General del Sistema Informatico del PREP y simulacros del
PREP del Proceso Electoral Federal 2023-2024 — 5 de mayo de 2024

El 5 de mayo de 2024, se llevo a cabo la prueba general del PREP Federal, a la que asistieron las y
los integrantes del COTAPREP con el objetivo de dar seguimiento a las actividades ejecutadas por
la UTSI para garantizar el funcionamiento de todos los componentes del Programa, asi como para
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contribuir al entrenamiento del personal en la ejecucion de cada actividad establecida en el PTO del
PREP.

Dichas actividades tuvieron como propdsito:

e Mejorar la ejecucion de las fases de acopio, digitalizacion, captura y cotejo en CATD y CCV;
asi como la digitalizacién de las Actas PREP por parte de los CAE en casillas.

e Verificar la informacién publicada en los portales y repositorios web.

e Optimizar los procedimientos definidos en la ejecucion de las fases operativas del PREP.

e Garantizar la ejecucion del PTO ante cualquier problema que pueda surgir operativa o
tecnolégicamente.

e Medir tiempos en la ejecucion de las actividades con el propésito de mejorarlos.

En la prueba general se dio prioridad al procesamiento de las imagenes provenientes de PREP
Casilla, se esperaba recibir 516,815 Actas y se recibieron 381,667 imagenes, de las cuales el 12%
fueron descartadas por la calidad de la imagen. Mientras que, el 61% de las Actas se procesaron a
través de los CATD, el 39% que no lleg6 a acopio fue por los siguientes conceptos:

e Configuracion en los multifuncionales para poder digitalizar las Actas.
e Distritos con intermitencia (falla de comunicacion por internet) durante el ejercicio.
e Temas operativos y de capacitacion.

Primer Simulacro del PREP del Proceso Electoral Federal 2023-
2024- 12 de mayo de 2024

El 12 de mayo de 2024, se realizé el Primer Simulacro del PREP, de conformidad con lo establecido
en el articulo 349 del RE. Se realizaron visitas a los CATD y CCV, y se llevé a cabo el monitoreo a
los tableros de seguimiento y al sitio de publicacion del programa, durante el cual se detectaron las
siguientes incidencias:

1. Se afinaran los tiempos del procedimiento de cotejo a fin de completar el flujo conforme se
considera en el PTO, ya que se identificaron actas pendientes por terminar este flujo
operacional.

2. Respecto a los tableros de informacién se tienen areas identificadas que requieren realizar
ajustes a fin de contar con informacion completa.

3. Se report6é una falla en el transformador del Distrito 5 en Veracruz, lo cual impacté en el
desarrollo del simulacro.

4. Se identificd en la pagina de publicacion una diferencia con la base de datos descargable,
debido a una actualizaciéon que no realizd correctamente en el nivel de circunscripcién en
Diputaciones, esta incidencia fue atendida por el equipo de desarrollo.
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Segundo Simulacro del PREP del Proceso Electoral Federal 2023-
2024- 19 de mayo de 2024

El 19 de mayo de 2024, se realiz6 el Segundo Simulacro del PREP, que se realizdé conforme a los
tiempos esperados y se detectaron las siguientes incidencias:

e Se reporté que en el Distrito 01 de Tamaulipas, se presentaron fallas en el suministro de
energia eléctrica, lo que genero intermitencias de red en los enlaces, por lo que se canalizd
que la Comision Federal de Electricidad realizara las configuraciones necesarias para lograr
conectar nuevamente en el simulacro.

e Se reporté que en el Distrito 03 de Guanajuato, se quemo un transformador cercano a la
Junta Distrital lo cual afecto la energia eléctrica, por lo que salié de la prueba antes de lo
previsto.

Tercer Simulacro del PREP del Proceso Electoral Federal 2023-
2024- 26 de mayo de 2024

El 26 de mayo de 2024, se realizé el Tercer Simulacro del PREP, en el cual se identificaron las
siguientes incidencias:

e En el registro de la votacion de VMRE, VA y VPPP, se utilizaron imagenes de actas tipo,
Unicamente para llevar a cabos el ejercicio.

e En eltranscurso del simulacro, se reportaron desconexiones de 8 Distritos; todas asociadas
a temas de energia eléctrica, sin embargo, todas los CATD se reincorporaron al simulacro.
Oaxaca 01, Jalisco 01 y 02, Querétaro 01, Sinaloa 04; y CDMX 5, 20y 21.

e Durante la jornada del tercer simulacro se detectd, a partir de las 18:14 horas, que las cifras
presentadas como “Actas Capturadas” en la pagina de publicacién para senadurias y
diputaciones rebasaron el 100% de total de actas esperadas. Esta incidencia sélo pudo ser
identificada una vez que se logré durante el simulacro la captura y publicacion del 100% de
actas esperadas para senaduria y diputaciones. En este sentido, lograr el 100% de captura
y publicacion es la meta durante ejercicios y simulacros desde su planeacién. Esto, para
identificar este tipo de incidencias. La incidencia presentada durante el simulacro hacia el
final de la jornada fue identificado y solucionado de manera casi inmediata debido a la
estrategia implementada por el Instituto para el control de riesgos. La solucion implementada
es definitiva y corresponde al correcto armado del dato que sirve como identificador Gnico
para las actas a publicar. La operacion del simulacro en ninglin momento se detuvo, asi
como la generacién de la informacién presentada a través de los tableros operativos. Una
vez que se realizaron las acciones correctivas, se reestablecié el proceso de extraccion y
presentacion de resultados en la pagina.

Ejercicio focalizado de verificacion técnico-operativa - 30 de mayo
de 2024

El 30 de mayo de 2024, las y los integrantes del COTAPREP se desarroll6 del denominado “Ejercicio
focalizado de verificacion técnico-operativa” con la finalidad de realizar la digitalizacion, captura,
publicacién y cotejo de las actas en los 300 CATD.
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Durante el desarrollo del referido ejercicio se detectaron las siguientes incidencias:

1. Se detect6 que al iniciar la publicacion de resultados a las 12:30 horas, en la pagina disefiada
para tal efecto, la informacién correspondiente al tipo de eleccion de diputaciones no se
actualizé durante la primera media hora de publicacién.

2. Se detectdé que, al momento de dar formato a las cantidades, separarla por millares y
sumarlas, el componente presentaba un problema, eso impidio que el ciclo de extraccién
para el sitio de publicacién diputaciones se concluyera.

Cabe mencionar que una vez que se realizaron las acciones correctivas, se pudo visualizar la
informacion correspondiente al tipo de eleccion de diputaciones a las 13:05 horas, en ese sentido la
adecuacion solo obedecié a un Unico componente de software, sin afectar la operacion del sistema
del PREP.

Operacion del PREP

Recursos Humanos

Para la operacion del PREP se considerd la participacion de 7,105 personas prestadoras de servicios
y se opero el PREP con 6,742 personas, distribuidas de la siguiente forma:

Presupuestado Operacién PREP

Total

Lider de

Coordinadoras/es de - 1 1 - 1 1
Macro CCV

Coordinadoras/es 300 2 302 300 2 302
Supervisoras/es 300 10 310 300 10 310
Tecnicasfos 300 - 300 293 - 203
Informaticas/os

Acopiadoras/es 940 - 940 889 - 889
Digitalizadoras/es 1,280 - 1,280 1,137 - 1,137
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Presupuestado Operacion PREP

CATD

CCV Total

Capturistas/
Verificadoras/es

3,412 560 3,972 3,253 557 3,810

573 7,105 6,172 570 6,742

Diferencia vs presupuesto 360 3 363

Personal total que operd durante la ejecucién del PREP, con respecto al Personal Presupuestado:

Operacion PREP

., Personal Real
UleEzen Presupuestado | Pérsonal Vs
Real
Presupuestado

CATD 6,532 6,172 94.49%
Cccv 573 570 99.48%
Total 7,105 6,742 94.89%

Roles Operacionales

La Direccién de Proyectos e Innovacidon Tecnoldgica es el area asignada para la ejecucion del
Proyecto del Programa de Resultados Electorales Preliminares. A continuacion, se presenta la
estructura de los principales roles Operacionales:

Funcién Nombre ‘ Puesto

Javier Mario Chavez Director de Proyectos e

Lider de Proyecto L . o
y Gutiérrez Innovacién Tecnoldgica

Subdirectora de Analisis y
Operacion del PREP Angelita Cruz Gémez Evaluacién de Soluciones
Tecnolégicas

Coordinador de Operacion del

Logistica Operativa Martin Felipe Mejia Gomez PREP

Subdirector de Arquitectura

Arquitectura y Sistemas Web | Calixto Miguel Garcia Lépez .
Tecnoldgica
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Funcién Nombre ‘ Puesto

L L . . Subdirector de Implementacién
Aplicaciones Moviles Oscar Ignacio Rocha Garcia . P L
de Soluciones Tecnoldgicas
Tableros Operativos Marcos Cuellar Comas Coordinador de Analitica
Andlisi ntr , , . irector de Administracion
. alisis )./,e ega de Héctor Rubén Gardida Rosas Subdirector de Ad stracio
informacion de Proyectos de TIC

Recursos Materiales

Para la operacién del PREP, se utilizo el listado de casillas con fecha de corte del 1 de junio de 2024,
lo anterior, se realiz6 por las actividades logisticas que implica la actualizacién de catalogos:

Recurso Cantidad Descripcién

Total de casillas 170,182 Aprobadas (Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la
Jornada Electoral)
Total de Actas esperadas 513,968
Presidencia 170,648 (VMRE, VA y VPP)
Senadurias 171,676 (RP, VMRE, VA)
Diputaciones 171,644 (RP, VA)
Total de Codigos QR 2,055,872 e  Cada CATD contaba con dos juegos de cuadernillos.
e Cada CAE contaba con dos juegos de etiquetas
conforme a su ARE
Total de CAE consideradas y considerados 42,657
Total de CATD 300
Total de CCV 2

Programa de actividades

Las actividades se ejecutaron conforme al siguiente programa, considerando el Tiempo del Centro
de la Republica Mexicana:
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Inicio Fin Actividad

Domingo Domingo Habilitar la infraestructura de almacenamiento, procesamiento y comunicaciones, asi
02/06/2024 02/06/2024 como el sistema informatico. ’ ’
07:00 08:00
Domingo Lunes
02/06/2024 03/06/2024 . Las y los CAE inician sesién en la aplicacion PREP Casilla y realizan la toma
16:00 20:00 (O antes si se fotogréafica de Actas PREP en casilla.
procesa el 100% de
las Actas PREP)
Domingo Lunes
02/;)::/58 24 20: ogilcc))i/i?ez;‘si se Conexion de CATD, CCV y CV, con base en la programacion establecida en el

procesa el 100% de apartado “Bloques de conexién

las Actas PREP)
Domingo Lunes 03/06/2024
02/06/2024 20:00
20:00 Inicio (O antes si se
procesa el 100% de
las Actas PREP)

Publicacion de resultados

« Portal de publicacion de Resultados: https://prep2024.ine.mx

Cierre
Conforme sean remitidos Incorporacion de las diversas modalidades de votacién aprobadas
Domingo Lunes 03/06/2024 Horarios de comida escalonados de acuerdo con los flujos de operacion sin dejar
02/06/2024 descubierto acopio, digitalizacion y captura

* Las actividades se desarrollaron conforme al horario del Centro del pais.

El resumen global de los tiempos ejecutados del PREP corresponde a la siguiente tabla:

Actividad Horario

Preparacion de ambientes 15:00 horas del 2 de junio

Incorporacién de CATD y CCV 16:00 horas del 2 de junio

Inicio de publicacién de resultados 20:00 horas del 2 de junio

Recepcion de actas a través de CAE 17:47 horas del 2 de junio

Cierre de operaciones y ultimo corte de publicacion de resultados | 20:05 horas del 3 de junio
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Inicio de la Operacion

La conexion fue conforme a los siguientes bloques:

: CATD CCV
Horario
(300 CATD) (560 Capturistas/Verificadores)
16:00 EIOGEERE 140 Capturistas/Verificadoras/Verificadores
(75 CATD)
140 Capturistas/Verificadoras/Verificadores
16:10 Bloque 2
(75 CATD)
140 Capturistas/Verificadoras/Verificadores
16:20 Bloque 3
(75 CATD)
140 Capturistas/Verificadoras/Verificadores
16:30 Bloque 4
(75 CATD)

La integracién de los bloques es la siguiente:

Bloque 1 Bloque 2 Bloque 3 Bloque 4
Entidad Distritos Entidad Distritos Entidad Distritos Entidad Distritos
Jalisco 20 Baja California 9 Nayarit 3 Chihuahua 9
Aguascalientes 3 Baja C;ilifornia 2 Sinaloa 7 Durango 4
San Luis Potosi 7 Nuevo Leo6n 14 Guanajuato 15 Coahuila 8
Oaxaca 10 Campeche 2 Zacatecas 4 Chiapas 13
Puebla 16 Veracruz 19 Yucatan 6 Querétaro 6
Tlaxcala 3 Morelos 5 México 40 Tabasco 6
Guerrero 8 Quintana Roo 4 Sonora 7
Tamaulipas 8 Hidalgo 7 CDMX 22
Colima 2
Michoacan 11

De acuerdo con lo anterior -bloques de personal habilitado a nivel nacional- las actividades del
personal operativo fueron en funcion de la carga de trabajo que se gener6 en cada una de las fases
del PTO, esta carga se desahoga con la funcionalidad que tienen los aplicativos -digitalizacion,
captura, verificacion y cotejo- para iniciar sesion en las aplicaciones con el rol adecuado y asi cubrir

27



€ INE

Instituto Macional Electoral

la necesidad identificada, es decir en que actividad se generan mas colas de trabajo, dando prioridad
a la publicacién de resultados.

Adicionalmente, estos cambios tienen la finalidad de procesar el mayor nimero de actas —en las
fases por las que pasa- durante los procesos de operacién del PREP, para, como se mencioné
anteriormente, lograr la mayor cantidad de actas publicadas lo antes posible, por lo que, se
identificaron las siguientes formaciones en los roles asignados -cambios por hora- al personal
operativo:

Cambios de Rol General

TCA
Cotejo TOtal
Escaner Capturista Verificador Operativos

17:00-18:00 1,163 0 3,390 193 0 4,746
18:00-19:00 1,122 0 3,390 193 41 4,746
19:00-20:00 710 300 3,412 153 10 4,585
20:00-21:00 752 300 1,250 83 41 2,426
21:00-22:00 84 880 1,301 112 81 2,458
22:00-23:00 84 640 3,477 245 300 4,746
23:00-00:00 130 640 3,431 245 300 4,746
00:00-01:00 49 940 3,390 112 41 4,532
01:00-02:00 84 940 137 212 3,333 4,706
02:00-03:00 0 940 137 97 3,333 4,507
03:00-04:00 0 940 137 97 3,333 4,507
04:00-05:00 77 940 437 117 2,953 4,524
05:00-06:00 0 940 437 137 2,988 4,502
06:00-07:00 0 940 437 137 2,988 4,502
07:00-08:00 0 940 437 137 2,988 4,502
08:00-09:00 0 470 369 95 1,355 2,289
09:00-10:00 0 470 368 157 1,368 2,363
10:00-11:00 72 940 437 182 2,953 4,584
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Cambios de Rol General

TCA

Total
Escaner Capturista Verificador Operativos

11:00-12:00 22 940 437 305 2,988 4,692
12:00-13:00 0 940 437 379 2,990 4,746
13:00-14:00 49 940 437 209 2,972 4,607
14:00-15:00 25 470 411 156 1,355 2,417
15:00-16:00 64 470 368 199 1,333 2,434
16:00-17:00 153 940 437 228 2,988 4,746
17:00-18:00 153 940 437 228 2,988 4,746
18:00-19:00 188 940 437 193 2,988 4,746
19:00-20:00 188 940 519 136 2,963 4,746

* Horario de alimentos escalonado de acuerdo con el Plan.

Toma fotografica con PREP Casilla

Un total de 34 mil 563 CAE enviaron 329 mil 140 actas Unicas, lo que representa un 64.17% de las
512 mil 902 actas esperadas.

En ese contexto, es de sefialarse que, de las imagenes enviadas, se procesaron y tuvieron un flujo
satisfactorio para pasar a la fase de captura de votos y publicacion, 302 mil 350 imagenes lo que
representa un 91.86% de aprovechamiento de estas.

PREP Casilla Esperadas Enviadas Transmitidas Publicadas

(enviadas Unicas) Contabilizadas

Actas 512,902 365,864 329,140 302,350

Para efectos de una mejor comprension en la lectura de las graficas de Toma fotografica con PREP
Casilla, se presentan los elementos que la componen, donde:
1. El eje horizontal inferior establece los minutos en el que se realizaron las operaciones.
2. El eje vertical izquierdo muestra el nimero de actas procesadas por minuto a lo largo de la
operacion del PREP.
3. El eje vertical derecho muestra el total de actas procesadas acumuladas a lo largo de la
operacion del PREP.
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4. Lalinea morada muestra el acumulado de registros que se realizaron durante la operacion
del PREP.

5. Lalinearosa marca la cantidad de actas que llegan por minuto que se realizaron durante la
operacion del PREP.

Por minuto

W Acumuladas M Enviadas

Actas enviadas

2dejun 19 2dejun 22 3 dejun 01 3dejun 04 3dejun 07 3dejun 10 3dejun 13 3dejun 16 3dejun 19

Minutos

Dia: Hora ngr“ﬁ'%?f Porcentaje APcuubrrI:ﬁIa:Ida;s Porcentaje
2 jun: 17 4 0.00% 4 0.00%
2jun: 18 66 0.02% 70 0.02%
2jun: 19 641 0.21% 711 0.24%
2 jun: 20 5,862 1.94% 6,573 2.17%
2jun: 21 23,649 7.82% 30,222 10.00%
2 jun: 22 56,072 18.55% 86,294 28.54%
2 jun: 23 67,484 22.32% 153,778 50.86%
3jun: 00 67,969 22.48% 221,747 73.34%
3jun: 01 33,886 11.21% 255,633 84.55%
3jun: 02 23,079 7.63% 278,712 92.18%
3jun: 03 10,724 3.55% 289,436 95.73%
3jun: 04 9,774 3.23% 299,210 98.96%
3jun: 05 1,354 0.45% 300,564 99.41%
3 jun: 06 470 0.16% 301,034 99.56%
3jun: 07 212 0.07% 301,246 99.63%
3jun: 08 545 0.18% 301,791 99.82%
3jun: 09 167 0.06% 301,958 99.87%
3jun: 10 76 0.03% 302,034 99.90%
3jun: 11 131 0.04% 302,165 99.94%
3jun: 12 56 0.02% 302,221 99.96%
3jun: 13 47 0.02% 302,268 99.97%

30



€ INE

Instituto Macional Electoral

Dia: Hora Puslieceias Porcentaje Publlizeles Porcentaje
por Hora Acumuladas
3jun: 14 29 0.01% 302,297 99.98%
3jun: 15 8 0.00% 302,305 99.99%
3jun: 16 20 0.01% 302,325 99.99%
3jun: 17 3 0.00% 302,328 99.99%
3jun: 18 17 0.01% 302,345 100.00%
3jun: 19 5 0.00% 302,350 100.00%

Publicacion de resultados

La publicacion de resultados se hizo por medio de distintas herramientas o productos
generados para este fin, entre los que se encuentran:

e Portal publicacién PREP en la direccion electrénica:
https://prep2024.ine.mx/publicacion/nacional/landing
Fue posible acceder desde cualquier dispositivo conectado a internet.

e Portal Gréficas PREP en la direccién electrénica:
https://prep2024-graficas.ine.mx
Sitio web interno para la Difusién en redes sociales y transmision en vivo.

e Elrepositorio de actas PREP digitalizadas en la URL: https://mirepositorio.ine.mx/
Se puso a disposicién de las y los integrantes del Consejo General, representaciones de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, a fin
de dar seguimiento a las actividades asociadas al Programa.

e Histérico de cortes de informacion disponible en la direccién electronica:
https://prep2024-historico.ine.mx/resumen
En dicha liga, se tiene acceso al concentrado de los diferentes cortes de informacion. Estas
bases de datos estan disponibles en formato de texto (.csv), con la finalidad de abrirlas en
hojas de calculo o en cualquier otro software de procesamiento de datos. En ese contexto,
se realizaron cortes de informacién con un tiempo de generaciéon promedio de 5 minutos
entre cada uno de ellos desde las 20:00 hrs. del 2 de junio hasta las 20:05 hrs. del 3 de junio.

Resultados del PREP

Para la eleccion del Proceso Electoral Federal fueron capturadas 486 mil 650 actas y publicadas un
total de 473 mil 639 representando el 94.6849% y 92.1534% respectivamente del total esperado de
513 mil 968 actas, las cuales se distribuyeron de la siguiente manera de acuerdo con cada
candidatura para el corte de las 20:05 horas del dia 3 de junio del 2024:
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Senadurias
170,648 171,676 171,644
Actas Esperadas
(100%) (100%) (100%)
162,517 162,413 161,720
Actas capturadas
(95.2352%) (94.6043%) (94.2182%)
B 159,004 158,611 156,024
Actas contabilizadas
(93.1765%) (92.3897%) (90.8997%)
No contabilizadas 3,513 3,802 5,696

Presidencia

Para la eleccion correspondiente al cargo de Presidencia se esperaban un total de 170 mil 648
actas, se capturaron 162 mil 517 actas lo que representa un 95.2352% con una participacién
ciudadana del 60.92535%.

£ Base de Datos | @ Preguntas frecuentes | @ l:emmdeﬂvuda| A—@— A | cho @ ) osouo

Programa de Resultados Electorales Preliminares 2024 PREP

Elecciones Federales 2024 = MX

Consulta de votacién Avance Nacional o Mi Seccidn
: Actualizar @ Para consultar los resultados, ingresa los
Selecciona el reporte que °
siguientes datos:
deseas consultar: e —
Actas capturadas @ Participacién ciudadana Ultimo corte E T
162,517 d Entidad* Seccion*
" e 170,648 o, . Tiempo de enitre
Presidencia - Nacional - Votos por Candidatura
Detalle por:
enidad Nacional
ida
El total de votos mostrado representa la suma de la votacién emitida en territorio Nacional y en el Extranjero
Todas Por pr ion, los decimales de los ji sdlo cuatro digitos. No obstante, al considerar todos los decimales, suman 100%.
Distrito .
Todos v | Votos en Actas Contabilizadas

Estatus Actas Presidencia

-———— Porceniae

Esperadas 170,648 100.0000%| 170,182 | 100.0000% 32/100.0000% 84|100.0000% 150| 100.0000%)
Capturadas 162,517 95.2352%, 162,435 | 95.4478% 32/100.0000% 45 15.8451%) 5| 3.3333%
Contabilizadas 159,004 93.1766% 158,922 | 93.3836% 32/100.0000% 45| 15.8451%) 5/ 3.3333%

No Contabilizadas 3,513 2.0586% 3,513 | 2.0643% 0.0000% 0.0000%) 0.0000%)
Excede Lista Nominal 395 0.2315% 395 | 0.2321% 0.0000% 0.0000%) 0.0000%)

Todos los campos ilegiles 790 0.4629% 790 | 0.4642% 0.0000% 0.0000%) 0.0000%)

Todos los campos vacios 886 0.5192% 886 | 0.5206% 0.0000% 0.0000%) 0.0000%)

SnActa 1,442 0.8450% 1,442 | 0.8473% 0.0000% 0.0000% 0.0000%

No Capturadas 8,131 4.7648% 7,747 |  4.5522% 0.0000% 239| 84.1549% 145| 96.6667%|

Cabe mencionar que se registraron 762 actas fuera de catalogo.
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ACTAS PRESIDENCIA ACTAS PRESIDENCIA
CAPTURADAS

W Capturadas M No Capturadas
B Contabilizadas M No Contabilizadas

2%

Senadurias

Para la eleccion correspondiente al cargo de Senadurias, se esperaban un total de 171 mil 676
actas, se capturaron 162 mil 413 actas lo que representa un 94.6043%, con una participacién
ciudadana del 60.9303%.

£ Basede Datos | @ Preguntas frecuentes | @ Centro de Ayuda ‘ A—@— A | ceo @ Oscuro
Programa de Resultados Electorales Preliminares 2024 - PREP
et W

Elecciones Federales

Consulta de votacion Avance Nacional

Selecciona el reporte que
deseas consultar:

Mi Seccién

@ Para consultar los resultados, ingresa los

siguientes datos:
« Campo obligatorio

Entidad* Seccién*

Actas capturadas @ Participacién ciudadana Ultimo corte

162,413 de 171,676 ) )
(94.6043%) 60.9303 % 03 junio 2024 ‘” 9 O

Senadurias - Nacional - Votos por Entidades - Mayoria Relativa

Nacional
Entidad N W o z .
la suma de la votacién emitida en territorio Nacional y en el Extranjero.

5 El total de votos anivel i ]
Por p on, los i de los j sélo cuatro digitos. No al i todos los i suman 100%.

Principio de:

Detalle por:

Distrito

| Entidades Obtenidas por Mayoria Relativa o I

El detalle del estado final de las actas PREP para Senadurias se presenta en la siguiente tabla:

Estatus Actas Senadurias

[ [ [ 7ctas | Porcentaie | Actas | Porceniaje| Actas | Porcentaje| Actas | Porcentale
Esperadas 171,676 100.0000%| 171,360 |100.0000% 32| 100.0000% 284/ 100.0000%
Capturadas 162,413 94.6044%| 162,381 | 94.7602% 32| 100.0000% 0| 0.0000%

Contabilizadas 158,611 92.3897%| 158,579 | 92.5414% 32| 100.0000% 0| 0.0000%

No Contabilizadas 3,802 2.2146% 3,802 | 2.2187% 0.0000% 0.0000%

Bxcede Lista Nominal 314 0.1829% 314 | 0.1832% 0.0000% 0.0000%
Todos los campos ilegiles 933 0.5435% 933 | 0.5445% 0.0000% 0.0000%|
Todos los campos vacios 1,100 0.6407% 1,100 | 0.6419% 0.0000% 0.0000%|
SnActa 1,455 0.8475% 1,455 | 0.8491% 0.0000% 0.0000%
No Capturadas 9,263 5.3956% 8,979 5.2398% 0.0000%| 284{100.0000%

Cabe mencionar que se registraron 762 actas fuera de catalogo.
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ACTAS SENADURIAS ACTAS SENADURIAS

m Capturadas

m No Capturadas

CAPTURADAS

W Contabilizadas  mNo Contabilizadas
5.3956%

2%

Diputaciones

Para la eleccion correspondiente a Diputaciones esperaban un total de 171 mil 644 actas, se
capturaron 161 mil 720 actas lo que representa un 94.2182%, con una participacién ciudadana

del 60.3971%.

Instituto Nacional Electoral

Consulta de votacion

Selecciona el reporte que
deseas consultar

Detalle por:

Circunscripeion

Entidad

Distrito

PREP

& Bosede Dotos | @ Preguntas frecuentes

Programa de Resultados Electorales Preliminares 2024

Elecciones Federales

Diputaciones
Avance Nacional

© Participacién ciudadana Ultimo corte

60.3971 %

Actas capturadas
161,720 de 171,644

(04.2182%) 03 junio 2024 |17

Diputaciones - Nacional - Votos por Distritos

Nacional
El total de votos calculado y porcentaje que se muestran, se refieren a los votos asentados en las Actas PREP hasta el momento.
Por presentacion, los decimales de los porcentajes muestran sélo cuatro digitos. No obstante, al considerar todos los decimales, suman 100%.

Se resalta el Partido Politico, Coalicién que lleva ventaja hasta el momento con mayor niimero de Distritos obtenidos

| Distritos obtenidos

Mapa de Distritos Electorales
El mapa resalta en los Distritos Electorales el Partido
Politico, Coalicion o Candidatura Independiente que

El detalle del estado final de las actas PREP para Diputaciones se presenta en la siguiente tabla:

Estatus Actas Diputaciones

ET e | e | i i) e e

Total

Esperadas 171,644 100.0000% 171 360 |100.0000% 84| 100.0000%
Capturadas 161,720 94.2183%| 161,720 | 94.3744% 0 0.0000%
Contabilizadas 156,024 90.8998%| 156,024 | 91.0504% 0| 0.0000%

No Contabilizadas 5,696 3.3185% 5,696 | 3.3240% 0.0000%
Excede Lista Nominal 360 0.2097% 360 | 0.2101% 0.0000%

Todos los campos ilegiles 1,881 1.0959% 1,881 | 1.0977% 0.0000%

Todos los campos vacios 1,974 1.1501% 1,974 1.1520% 0.0000%

SnActa 1,481 0.8628% 1,481 | 0.8643% 0.0000%

No Capturadas 9,924 5.7817% 9,640 | 5.6256% 284/ 100.0000%
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ACTAS DIPUTACIONES ACTAS DIPUTACIONES
CAPTURADAS

B Capturadas M No Capturadas

B Contabilizadas W No Contabilizadas

Incidencias

A continuacién, se presentan las incidencias mas importantes detectadas durante la ejecucioén de la
operacion del PREP, mismas que permiten identificar areas de oportunidad.

Incidencias de operacion en CATD

Durante la ejecucion del PREP, se presentaron algunas incidencias principalmente asociadas a
temas de energia eléctrica, asi como una incidencia de red de datos y el dafio de un equipo de un
capturista que se reemplazo.

Es importante mencionar que todas las incidencias se solventaron y se pudo reingresar a las
actividades de los CATD sin mayores contratiempos.

Voto en el Extranjero

En el apartado especifico de Presidencia y Senaduria - Voto en el Extranjero, en el “resumen de la
votacioén”, asi como en el porcentaje de participacién ciudadana, se presentd una inconsistencia que
se debio a que el sistema no desplegé debidamente los niUmeros mayores a tres cifras, lo que generé
que en el sitio, al ir al apartado especifico Voto en el Extranjero, se visualizaran apartados en 0
(cero), o bien, con un — (guion), no obstante, es importante sefialar que al momento de descargar
las bases de datos del sitio de publicacién, se advierte correctamente el nimero de votos que obtuvo
cada candidato, asi como en el apartado de “Presidencia — Nacional — Votos por Candidatura”. La
situacién anterior también tuvo un impacto en el nimero o porcentaje de participacion ciudadana,
toda vez que la participacion ciudadana se obtiene multiplicando el total de votos de las actas
contabilizadas entre la lista nominal de las actas contabilizadas por el nimero cien (100), por lo que,
al tener apartados en O (cero), o bien, con un — (guion) en el sitio tiene como consecuencia que se
vea reflejado un dato inexacto respecto de la participacion.

El apartado de Presidencia - Voto en el Extranjero se presentaron discrepancias en la publicacion
de las imagenes de las Actas de Cémputo Entidad Federativa en cuatro entidades, debido a que se
realiz6 la carga de la informacidn en un orden diferente al del archivo de resultados (base de datos)
del PREP.
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Voto Anticipado y de Personas en Prision Preventiva.
Para la jornada electoral se incorporaron un total de 45 actas de VA y 5 de VPP, ambas de
presidencia:

Considerando que el procedimiento contemplé que los Vocales del Registro de Electores de las
Juntas Distritales debian remitir mediante correo electrénico las Actas de Escrutinio y Cdmputo, asi
como el archivo CSV obtenido del Sistema de Registro de Actas, a la Unidad, conllevé a que éstos
se fueran obteniendo de manera gradual durante la noche del 02 de junio y el lunes 03 de junio de
2024, aunado a que posterior a la recepcion de los correos, se tuvieron que correlacionar las
imagenes de las actas con los registros remitidos por los vocales, actividad que no pudo concluirse
tomando en cuenta que el proceso de carga de registros fue en presencia del ente Auditor y la
Oficialia Electoral, teniendo como consecuencia que no se pudieran registrar en su totalidad los votos
obtenidos bajo dichas modalidades.

Incidencias en el despliegue de registros de Senadurias.

Para la generacién de las cargas de informacion para la base de datos de PREP 2024, se proces6
la informacion proporcionada en formato CSV para incorporarla a la base de datos PREP. Es
importante mencionar que se contd con una restriccion de tiempo, derivado de que el ente auditor
requeria tener lista la carga de informacion a las 11:00 horas, para dar inicio al evento que se tenia
programado el mismo dia a las 12:00 horas, para la toma de huellas y puesta en cero de la base de
datos de PREP, por lo que la validacion que se realizé a la informacién, en dicho periodo, no permitié
detectar las incidencias.

Actas con codigo QR duplicado.

Durante la operacion del Programa, el personal operativo realiza actividades tanto en Casillas (CAE)
como en los Centros de Acopio y Transmision de Datos (CATD). A medida que avanza el proceso
y con las horas acumuladas de trabajo, se presentan errores inconscientemente derivado
principalmente por desatenciones asociadas al cansancio y la mecanizacion de trabajo. En el caso
particular en el que se duplicé el cédigo QR, es necesario sefialar que es un escenario previsible
dado que como parte del proceso se cuenta con varios cuadernillos a fin de tener cédigos de respaldo
que permitan corregir cualquier falla que se haya tenido en la asignacion de la etiqueta para el acta
correspondiente.

Cabe sefalar que el detalle de las incidencias referidas anteriormente fue incluido en el Informe de
Operacién del PREP del PEF 2023-2024, el cual se presenté en la Novena reunién formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y, en su caso, Candidaturas Independientes, asi
como Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE del COTAPREP, que se
llevé a cabo el 25 de junio de 2024, y posteriormente en la Octava Sesion Extraordinaria de la CCOE,
celebrada el 28 de junio de 2024.
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Comparativo PREP, Conteos
Rapidos y Computos Distritales

A continuacion, se presentan los comparativos entre los tres mecanismos de conteo de votos, siendo
el vinculante el de Cémputo Distritales.Para la eleccion de Presidencia, entre COmputos Distritales
y el PREP se tuvo una diferencia minima de 0.09 y una maxima de 0.45 puntos porcentuales. Los
resultados obtenidos en el PREP se encuentran en los rangos previstos por el Conteo Rapido.

Resultados Preliminares, Conteos Rapidos y ‘ INE
Computos Distritales | Elecciones Federales 2024 S —
% dentro de los % por arriba del Limite % por abajo del Limite

® Limites del CR Superior del CR Inferior del CR

Presidencia

wPREP <Er = Girgres
o 10.41% | 99% 10.8%| 10.32%e
27.90%® |26.6% 28.6% 27.45% @
Claudia Sheinbaum Parda
O e 59.35%® |58.3% 60.7% 59.75% ®

Porcentaje de Participacion Ciudadana

=| Computos
MX - 2024

wEREP

60.92% 60.0% 61.5% 61.04%

*NOTA: PREP y Conteo Rapido son resultados preliminares.
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Para la eleccion de Senadurias, entre COmputos Distritales y el PREP se tuvo una diferencia minima
de 0.06 y una maxima de 0.26 puntos porcentuales.

Resultados Preliminares, Conteos Rapidos y
Coémputos Distritales | Elecciones Federales 2024 ‘.‘INE

Institita Nagionsl Ekeatoral

e % dentro de los % por arriba del Limite ., % por abajo del Limite
Limites del CR Superior del CR Inferior del CR
r
Senadurias
s =
oPREP | i | g
Limit Limite
ofiae Superior
17.10% @ 15.8% 17.9% 16.84% @
11.02% @ 10.7% 12.3% 10.88% &
2.33% & 2.0% 2.7% 2.27% ®
8.84% ® 8.6% 9.8% 8.92% ®
535% ® 5.3% 6.5% 5.35% ®
10.94% @ 10.8% 12.0% 10.87% w
morena 40.61% ¥ 41.9% 44.0% 40.80% ¥
je de Particif 6n Ciudad:
o Comput
P 255 = Computos
v B RWE P w WX - zuBA

60.93% 589% | 61.7% 60.95%

4HOTA: PREP y Contea Répido son resultados preliminares.
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Finalmente, para la eleccion de Diputaciones, entre Computos Distritales y el PREP se tuvo una
diferencia minima de 0.12 y una maxima de 0.40 puntos porcentuales.

Resultados Preliminares, Conteos Rapidos y
Coémputos Distritales | Elecciones Federales 2024 ‘*INE

Institito Nacional Elociaral

% dentro de los % por arriba del Limite - % por abajo del Limite

.

Limites del CR Superior del CR Inferior del CR.
VERMEP | ﬁ% | = Ef_mmg‘!.ltos
s supmer
17.13% w 17.3% 18.7% 16.89% w
11.25% @ 1M11% 11.9% 11.13% &
2.50% @ 2.4% 3.1% 243% @
831% ® 8.1% 9.1% 8.39% ®
5.44% @ 5.3% 6.1% 547% ®
10.95% 11.1% 12.0% 10.92% o
morena 40.44% w 41.2% 42.8% 40.84% w
Cl 0.10% ® 0.0% 0.9% 0.12% ®
P je de Participacién Ciudad:

= Computos
MX - 2024

Limite Inferior

58.8%

60.54% o

Conclusiones

El Sistema Informético no tuvo inconvenientes ni presento dificultades durante la operacion de las
fases establecidas del PTO. No obstante, se presentaron algunas fallas en el procesamiento de la
informacion, mismas que se tomaran en consideracion para que no se presente en futuras
implementaciones del PREP. De la misma forma, no ocurrieron interrupciones en ninguno de sus
componentes durante la operacion del programa.

Para futuros Procesos Electorales, se dard seguimiento a las recomendaciones emitidas por parte
de las y los integrantes del COTAPREP. Estas versan sobre aspectos técnicos, de gestién y
seguimiento a los PREP Locales.

Por otra parte, es importante mencionar que se deben reforzar algunos procedimientos respecto a
la integracion de la informacién de las modalidades de VMRE, VA'y VPPP al PREP. La cantidad de
actas que se generan por estos mecanismos, hace necesario replantear el proceso para su
integracion al PREP,
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Adicionalmente y con el objetivo de minimizar posibles errores durante la ejecucion del programa, se
deben reforzar los procedimientos de seleccion y capacitacion del personal operativo. De igual forma,
se considera necesario evaluar la factibilidad de que los datos de las actas que se registren en un
Centro de Captura y Verificacion (CCV), deban ser cotejados en un CCV diferente.

Finalmente, es de resaltar que la participacién de las y los CAE a través de la aplicacién PREP
Casilla fue fundamental para la publicacion oportuna de los resultados, por lo que se reforzaran las
actividades de capacitacion a fin de reducir las incidencias en la publicacion de la informacion.

40



