Anexo |

Guion de Entrevista a Personas Funcionarias Publicas del Sector de
Desarrollo Social

Para el aplicador de la entrevista:

El presente documento es un guidon de entrevista para la recopilacién de
informacion a personas funcionarias publicas. Se le denomina guion de la
entrevista, porque permite estructurar el tipo de preguntas respecto de ciertos
tépicos.

Asimismo, el guion es flexible, es decir, dependiendo la dindmica de la entrevista,
se pueden agregar peguntas complementarias de las que se han establecido con
la finalidad de profundizar cierta informacion. Incluso anular algunas de las
preguntas que posiblemente fueran contestadas previamente.

Se sugiere, explicar brevemente a la persona entrevistada el objetivo de la
observacion electoral de largo plazo que realiza consolidando ciudadania.
Asimismo, preguntar si autoriza la grabacion del audio de la entrevista.

Al finalizar la entrevista preguntar si esta de acuerdo en que su nombre sea
citado en el informe final de resultados que elaborara Consolidando
Ciudadania A.C.

Presentacion.

Consolidando Ciudadania se encuentra realizando observacién electoral de largo
plazo en el proceso electoral 2017-2018, bajo el proyecto: Observando la
imparcialidad gubernamental en el manejo de las transferencias condicionadas y
los programas sociales: en tres entidades federativas: Ciudad de México, Estado
de México y Puebla.

El Objetivo general es observar, si las transferencias condicionadas destinadas a
complementar el ingreso y/o los programas de seguridad social implementados
por los gobiernos federal, estatales y municipales son utilizados con el propdsito
de favorecer a un candidato o partido que aspira ocupar un cargo de eleccion
popular en el proceso de 2017-2018.

I. Datos Sociodemogréaficos.

1. Nombre completo

2. Sexo: Hombre () Mujer ()

3. Identidad de Género: Heterosexual (), Homosexual (), Lesbiana
Otro

4. Edad: afos

5. Ultimo grado de Escolaridad:
Carrera Técnica/Media Superior (), Licenciatura (), Especialidad (), Maestria (),
Doctorado ()



6. Afio de ingreso como personal a la administracion publica
7. Desde que afio desempefia su cargo actual

Il. Etapa Operativa.
8. ¢ En qué afio comenzd a operar el presente programa social?

9. ¢ A cuantas personas se beneficia con este programa social?

10.¢,Cuél es monto presupuestal que ejerce en 2018 el presente programa
social?

11.;Considera que el presente programa social es:

a) Una accion garantista de derechos humanos

b) Un sistema de proteccion social

¢) Una politica social

d) Un mecanismo de transferencias no contributivas

lll. Disposiciones Oficiales respecto del proceso electoral

12.¢,Cbmo definiria la relacion existente entre el proceso electoral y la
implementacion de programas sociales distributivos de beneficios sociales?

13.¢Conoce algunas medidas que fomente el Instituto Nacional Electoral para
evitar la utilizacion electoral de los programas sociales que los diversos
ordenes de gobierno implementan?

14.; Le fue notificado via circular, oficio, atenta nota o correo electrénico
institucional sobre algunas medidas y/o acciones especificas con motivo del
proceso electoral actual para blindar el programa social? Si/no ¢ cuél o
cudles de las anteriormente mencionadas?

15.Podria describirme brevemente, ¢ cuales son las medidas sefaladas para el
blindaje electoral del programa social que implementa?

16.¢,Qué acciones realizan para blindar el programa social que ustedes
implementan?

17. ¢ Qué valorizacion tiene respecto de las medidas implementadas por las
diversas Instituciones de la Administracion Publica Federal que operan
programas sociales como lo son las transferencias monetarias
condicionadas?

IV. Conocimiento de los mecanismos y procedimientos sancionadores.
18.¢Puede mencionar cudles son los mecanismos y procedimientos
sancionadores cuando un programa social sea utilizado con fines
electorales?

19. ¢ Desde su experiencia como persona funcionaria publica, en qué nivel de



gobierno hay mayor exposicion en la utilizacion de los programas con fines
electorales?

20. ¢ Considera suficientes las medidas de difusion entre las personas que son
beneficiarias de algun programa social para evitar la coaccion de su voto?
Si/No ¢ Por qué?

21.Por ultimo, ¢ considera que las medidas de blindaje electoral de los
programas sociales, puede encarecer la implementacion de estos? Si/No
¢ Por qué?

Anexo Il.

Guion de Entrevista a Personas Funcionarios del Servicio Profesional
Electoral

Para el aplicador de la entrevista:

El presente documento es un guidn de entrevista para la recopilacion de
informacion a personas funcionarias publicas. Se le denomina guion de la
entrevista, porque permite estructurar el tipo de preguntas respecto de ciertos
topicos.

Asimismo, el guion es flexible, es decir, dependiendo la dindmica de la entrevista,
se pueden agregar peguntas complementarias de las que se han establecido con
la finalidad de profundizar cierta informacion. Incluso anular algunas de las
preguntas que posiblemente fueran contestadas previamente.

Se sugiere, explicar brevemente a la persona entrevistada el objetivo de la
observacion electoral de largo plazo que realiza consolidando ciudadania.
Asimismo, preguntar si autoriza la grabacion del audio de la entrevista.

Al finalizar la entrevista preguntar si esta de acuerdo en que su nombre sea
citado en el informe final de resultados que elaborara Consolidando
Ciudadania A.C.

Presentaciodn.

Consolidando Ciudadania se encuentra realizando observacién electoral de largo
plazo en el proceso electoral 2017-2018, bajo el proyecto: Observando la
imparcialidad gubernamental en el manejo de las transferencias condicionadas y
los programas sociales: en tres entidades federativas: Ciudad de México, Estado
de México y Puebla.

El Objetivo general es observar, si las transferencias condicionadas destinadas a
complementar el ingreso y/o los programas de seguridad social implementados
por los gobiernos federal, estatales y municipales son utilizados con el propdsito



de favorecer a un candidato o partido que aspira ocupar un cargo de eleccion
popular en el proceso de 2017-2018.

e Datos Sociodemograficos.
e Nombre completo
e Sexo: Hombre () Mujer ()

e Identidad de Género: Heterosexual( ), Homosexual ( ), Lesbiana
Otro

e Edad: afos

e Ultimo grado de Escolaridad:
Carrera Técnica/Media Superior (), Licenciatura (), Especialidad (), Maestria (),
Doctorado ()

e Afio deingreso al Servicio Profesional Electoral

e Desde que afio desempefia su cargo actual

e FEtapa Operativa.
1. ¢Cuales considera son los tres principales desafios del actual proceso
electoral?

2. ¢Como definiria la relacion existente entre el proceso electoral y la
implementacion de programas sociales distributivos de beneficios sociales?

3. ¢Conoce algunas medidas que fomente el Instituto Nacional Electoral para
evitar la utilizacion electoral de los programas sociales que los diversos
ordenes de gobierno implementan?

4. ¢Qué valorizacion tiene respecto de las medidas implementadas por las
diversas Instituciones de la Administracion Publica Federal que operan
programas sociales como lo son las transferencias monetarias condicionadas?

e Conocimiento de los mecanismos y procedimientos sancionadores.

5. ¢Puede mencionar cuales son los mecanismos y procedimientos
sancionadores cuando un programa social sea utilizado con fines electorales?

6. ¢Desde su experiencia como persona funcionaria electoral, en qué nivel de
gobierno hay mayor exposicion en la utilizacion de los programas con fines
electorales?



7. ¢Considera suficientes las medidas de difusion entre las personas que son
beneficiarias de algun programa social para evitar la coaccién de su voto? Si/No
¢Por qué?

8. Por dltimo, ¢considera que las medidas de blindaje electoral de los
programas sociales, puede encarecer la implementacion de estos? Si/No ¢Por
qué?

Anexo lll.
Guiodn de Entrevista Personas Representante de Partidos Politicos

Para el aplicador de la entrevista:

El presente documento es un guidon de entrevista para la recopilacién de
informacion a personas funcionarias publicas. Se le denomina guién de la
entrevista, porque permite estructurar el tipo de preguntas respecto de ciertos
tépicos.

Asimismo, el guion es flexible, es decir, dependiendo la dinamica de la entrevista,
se pueden agregar peguntas complementarias de las que se han establecido con
la finalidad de profundizar cierta informacién. Incluso anular algunas de las
preguntas que posiblemente fueran contestadas previamente.

Se sugiere, explicar brevemente a la persona entrevistada el objetivo de la
observacion electoral de largo plazo que realiza consolidando ciudadania.
Asimismo, preguntar si autoriza la grabacion del audio de la entrevista.

Al finalizar la entrevista preguntar si estad de acuerdo en que su nombre sea
citado en el informe final de resultados que elaborara Consolidando
Ciudadania A.C.

Presentacion.

Consolidando Ciudadania se encuentra realizando observacion electoral de largo
plazo en el proceso electoral 2017-2018, bajo el proyecto: Observando la
imparcialidad gubernamental en el manejo de las transferencias condicionadas y
los programas sociales: en tres entidades federativas: Ciudad de México, Estado
de México y Puebla.

El Objetivo general es observar, si las transferencias condicionadas destinadas a
complementar el ingreso y/o los programas de seguridad social implementados
por los gobiernos federal, estatales y municipales son utilizados con el propdsito
de favorecer a un candidato o partido que aspira ocupar un cargo de eleccion
popular en el proceso de 2017-2018.

e Datos Sociodemograficos.



Nombre completo
Sexo: Hombre () Mujer ()

Identidad de Género: Heterosexual ( ), Homosexual ( ), Lesbiana
Otro

Edad: anos

Ultimo grado de Escolaridad:

Carrera Técnica/ Media Superior (), Licenciatura (), Especialidad ( ), Maestria (),
Doctorado ()

Milita en el partido: Si () No ()
Afio de ingreso como militante del partido

En cuéntas ocasiones ha sido representante de partido

Etapa Operativa.

¢, Cuales considera son los tres principales desafios del actual proceso
electoral?

¢Como definiria la relacion existente entre el proceso electoral y la
implementacion de programas sociales distributivos de beneficios sociales?

¢,Conoce algunas medidas que fomente el Instituto Nacional Electoral para
evitar la utilizacion electoral de los programas sociales que los diversos
ordenes de gobierno implementan?

¢, Qué valorizacion tiene respecto de las medidas implementadas por las
diversas Instituciones de la Administracion Publica Federal que operan
programas sociales como lo son las transferencias monetarias
condicionadas?

Conocimiento de los mecanismos y procedimientos sancionadores.

¢Puede mencionar cuales son los mecanismos Yy procedimientos
sancionadores cuando un programa social sea utlizado con fines
electorales por algun partido politico?

¢Desde su experiencia como representante de partido, en qué nivel de
gobierno hay mayor exposicion en la utilizacién de los programas con fines
electorales?



8. ¢Considera suficientes las medidas de difusion entre las personas que son
beneficiarias de algun programa social para evitar la coaccion de su voto?
Si/No ¢ Por qué?

9. ¢Cual es la postura de su instituto politico respecto a la utilizacion de los
programas sociales con fines electorales?

10. ¢ Desde su experiencia como representante de partido, que otras acciones
deben implementarse para garantizar el blindaje electoral de los programas
sociales?

11.Por dultimo, considera que las medidas de blindaje electoral de los
programas sociales, puede encarecer la implementacién de estos. Si/No
¢Por qué?

Anexo V.

Cuestionario del Sondeo de Opinion para Personas Beneficiarias de
Programas Sociales

Objetivo: Detectar indicios que muestren que los programas sociales fueron
utilizados para coaccionar el voto durante el pasado proceso electoral.

Hipotesis nula: Hubo condicionamiento del voto en virtud de que los beneficiarios
provienen de sectores desfavorecidos y que esta practica se tradujo en votar por
un partido politico.

Hipotesis alternativa: Hubo condicionamiento del voto en virtud de que los
beneficiarios provienen de sectores desfavorecidos y que esta practica NO se
tradujo en votar por un partido politico.

Datos Sociodemogréaficos:
Nombre:

Sexo:

Edad:

Municipio:

Distrito Electoral:

Afiliacion a programa social: Si o No
Nombre del programa:

Usted se identifica como persona:
1. Heterosexual B) Homosexual C) Lesbiana D) Transgénero D) Otro

e Comprobacién de beneficencia, conocimiento sobre su programa
social y participacion.



2. ¢Es beneficiario de alguno? Si/No Indique el nombre del programa en caso
de que la respuesta sea afirmativa:
3. ¢Quién maneja el programa social?

4. Gobierno federal-Gobierno estatal-Gobierno local-No sabe
5. ¢Como se enterd del programa?
6. Publicidad oficial-vecinos/conocidos-organizacion politica.

7. ¢Qué documentos presentd para acceder a los beneficios que brinda el
programa?

8. ¢Cual diria que es la finalidad que tiene el programa, es decir, que buscar
hacer el programa social, (ayudarle en qué)?

9. ¢Sabe quiénes son los funcionarios publicos directos qué estan a cargo de
llevar a cabo el programa?

10. ¢ Ubica la ventanilla en donde puede tramitar quejas y/o proponer mejoras
al programa?

11.;Existen reuniones en las se contemple la participacion de los
beneficiarios? Si/No ¢Usted participa en dichas reuniones? Si/No ¢En esas
reuniones le explican cédmo funcionan tiene como finalidad explicar ue se
contemple la participacion ¢ Participa en las reuniones relacionadas con el
programa? Sabe de la realizacion de reuniones que tengan como finalidad
el tratar asuntos.

e Conocimiento de operacion de un Programa Social (transparencia)

12.¢.Ha escuchado que un programa social, como del que usted es
beneficiaria, tiene reglas de operacion? Si/No

13.¢,Para qué se imagina que sirven las reglas de operacion del programa
social?

14.¢Le han hecho de su conocimiento por medio material informativo de la
existencia de las reglas operacion? Si/No

15.¢Sabe que pueden existir cambios periodicos a las reglas de operacion?
Si/No

16. ¢ Identifica a la dependencia del gobierno que opera el programa social?
Si/No



17.¢ldentifica la dependencia de gobierno que fondea el programa social?
¢Si/No

18.,Como distingue al personal encargado de operar el programa (se
presentan, portan alguna credencial, portan uniforme)?

19.¢,Son siempre las mismas personas funcionarias, 0 en ocasiones son
personas distintas (no son de la zona, visten o portan uniformes distintos,
credenciales de otro nivel de gobierno)?

20.¢Le han notificado si realizan cambios del personal a cargo del programa
social del que es persona beneficiaria?

21.¢;Sabe si alguno de los beneficiarios que usted conoce cuenta con un
familiar inscrito en este programa? Si/No

22.¢Sabe si alguno de los beneficiarios que usted conoce tiene algun familia
gue esta involucrado con la operacién del programa Si/No

23. ¢ Conoce el lugar donde debe presentar su documentacion?
24.Quién le brindo la informacion?

25.Conoce usted los formatos y pasos a seguir para presentar sus
documentos?

26.Le quedan claros los requisitos?

e Condicionamiento del programa social, contraloria social vy
fiscalizacion
27.¢Sabe si a alguno de los beneficiarios le han pedido algo que no esté en los
requisitos de inscripcion? Si/No

A) ¢Qué, Quiény Cuando?

28.¢Sabe si a alguno de los beneficiarios le han condicionado los beneficios
del programa? Si/No. ¢ Cuando y cémo?

29.Tiene dudas sobre la forma en que son distribuidos los beneficios del
programa?

30.¢Sabe si alguna vez le han a alguno de los beneficiarios el hacer algo o
participar en alguna actividad a cambio inscribirle o mantener su
permanencia en el programa social? Si/No

31.¢Qué, Quiény Cuando?



32.¢A usted alguna vez le han pedido algo a cambio por la entrega de los
beneficios?

33.¢A usted alguna vez le han pedido hacer algo o participar en alguna
actividad a cambio inscribirle o mantener su permanencia en el programa
social en un periodo especifico de afio (entre tales meses, cuando hay
elecciones, alguna visita del presidente, del gobernador o del presidente
municipal?

34. ¢ Usted conoce de la existencia de que los integrantes algun grupo social en
formen parte del padron de beneficiarios

35. ¢, Usted Recibe visitas periddicas para actualizacion del padrén?



Anexo V.

Oficios y Solicitudes de Informacion Elaborados durante el proyecto de
Observacion Electoral



Anexo VI.

Matriz de Monitoreo de medios de comunicacion durante el periodo del mes
de abril-septiembre de 2018






Anexo VII
CATALOGO NORMATIVO

FUENTES CONSULTADAS

AUTORIDADES FEDERALES

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
LEY GENERAL DE INSTIRUCIONES Y PROCEDIMIENTOS
ELECTORALES

LEY GENERAL EN SISTEMAS DE MEDIOS DE IMPUGNACION

LEY GENERAL EN MATERIA DE DELITOS ELECTORALES

LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL,

PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION 2018

LEY DE FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
FEDERACION

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

INSTITUTO DE NACIONAL DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS

LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA
LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGLAMENTO LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

AUTORIDADES LOCALES
LEY DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA CDMX

LEY DE FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS EN LA CDMX

LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

LEY DE DESARROLLO SOCIAL DE LA CDMX

LEY DE FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DE LA
FEDERACION

LEY DE PROTECCION Y FOMENTO AL EMPLEO DE LA CDMX
REGLAMENTO LEY DE DESARROLLO SOCIAL DE LA CDMX
REGLAMENTO LEY DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA CDMX

REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO



Anexo VIl

Seguimiento a recursos juridicos interpuestos en los distritos
observados



