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Introduccioén

El domingo 2 de junio de 2024, México celebr6o Elecciones Generales denominadas
popularmente como “Megaelecciones” o “las mas grandes de la historia”, dado que los
mexicanos y las mexicanas votaron mas de 19 mil cargos en simultaneo.

México es un pais federal, y durante este proceso electoral se celebraron elecciones a
multiples niveles: federales (Presidencia, Senadurias, Diputaciones), locales (Congresos
Locales, Ayuntamientos, Juntas Municipales y Alcaldias), y estatales en el caso de las
gubernaturas de los estados de Chiapas, Ciudad de México (Jefatura de Gobierno),
Guanajuato, Jalisco, Morelos, Puebla, Tabasco, Veracruz y Yucatan.’

En el proceso de credencializacion para estas elecciones se registraron 89.332.031
ciudadanos?, un aumento del 9,53% en comparacion al mismo proceso para las elecciones de
2018.% En esta oportunidad, habia 100.033.050 ciudadanos registrados (Padron Electoral), de
los cuales podian votar 99.084.188%, segun el corte del 27 de marzo de 2024. Este ultimo era el
numero de electores en la denominada Lista Nominal, que era el numero de votantes entre el
total de ciudadanos registrados o credencializados que efectivamente habrian podido ejercer su
derecho al voto. El resto de las personas registradas, no estaban habilitados para ejercerlo por
diversas razones (ej.: no haber retirado todavia su Credencial para Votar -INE- fisica).

El articulo 83 de la Constitucion de la Republica de México establece un mandato de la
Presidencia de seis afios y prohibe un segundo mandato®, de manera que el Presidente Andrés
Manuel Lépez Obrador del Movimiento Regeneracion Nacional (MORENA) no pudo postularse.

Un hito que marcé estas elecciones y las convirtieron en un proceso histérico para México, es
que por primera vez emergieron entre las dos coaliciones politicas mas grandes dos mujeres
candidatas a la Presidencia, un paso significativo para la participacién politica de las mujeres
en el pais. En este proceso electoral, resulté ganadora la Dra. Claudia Sheinbaum (MORENA).

! Instituto Nacional Electoral (INE), Elecciones 2024. Disponible en:

2 Central Electoral (precursor de INE) (CE), Define INE Lista Nominal y Padrén Electoral para #Elecciones2018. El
28 de mayo de 2024. Disponible en:
https://centralelectoral.ine.mx/2018/05/28/define-ine-lista-nominal-y-padron-electoral-para-elecciones2018/

3 CE, Exitosa campafia de credencializacién concluye con méas de 100 millones de personas en el Padrén Electoral,
el 23 de enero de 2024 Dlsponlble en:

tlculo 83
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Para estas elecciones, Transparencia Electoral desplegd una delegacion internacional de
visitantes extranjeros unica en su tipo, compuesta por 45 participantes de 20 paises de las
Américas, Europa y Oceania.

El programa dio inicio con una capacitacion en la Ciudad de México para los visitantes
extranjeros, dirigida por expertos internacionales y nacionales, y terminé con la observacién de
la jornada de votacion en 8 entidades federativas de México.

El despliegue a estas entidades dio inicio el jueves, 30 de mayo, y durante las visitas, los
observadores se reunieron con autoridades electorales para conocer los detalles de los
preparativos.

Agenda Previa a la Jornada Electoral

Capacitaciones para visitantes extranjeros

Para dar inicio a la agenda de la Mision de Transparencia Electoral para las Elecciones
Generales de México 2024, autoridades y expertos participaron de una primera jornada de
capacitaciones sobre el sistema electoral mexicano el martes, 28 de mayo®.

La inauguracién de los trabajos estuvo a cargo del Mtro. Luis Miguel Santibafez Suarez,
Coordinador para México y Centroamérica de Transparencia Electoral; Mtro. Leandro C.
Querido, Secretario Ejecutivo de la CAOESTE; Dr. Jean-Pierre Kingsley, ex Chief Electoral
Officer de Canada y Sub-Jefe de Mision; y Tatiana K. Wasilewski Rodrigues, Coordinadora
Académica de la Escuela de Capacitacion de Transparencia Electoral y Asesora de la Unidad
de Proteccién de Datos del Tribunal Superior Electoral de Brasil.

En la primera sesion, se abordaron diferentes tematicas, como el contexto histérico del sistema
electoral mexicano, que estuvo a cargo del Mtro. Manuel Carrillo Poblano y el Dr. Dong Nguyen
Huu; Género y Politica en las Elecciones Mexicanas, con las palabras de la Dra. Karolina Gilas
(UNAM); y la integridad del proceso electoral mexicano 2024, por el Dr. Miguel Angel Lara
Otaola.

La segunda sesién de la jornada contd con la participacion de distintas organizaciones de
sociedad civil en México que entienden del tema electoral y Derechos Humanos. Durante el
panel, “Espacio Civico en México: Experiencias de Organizaciones Ciudadanas”, se contd con
las exposiciones del Mtro. Arturo Espinosa Silis, quien presentd el ultimo estudio de Laboratorio
Electoral sobre la violencia politica en las elecciones de México; del Mtro. Pedro Cardenas
Casillas, presentando el ultimo informe de Articulo 19 sobre el estado de la Libertad de

cara-a-la-jornada-electoral-del-2-de-junio/
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Expresion en el pais; y por ultimo se llevé a cabo un encuentro con un grupo de observadores
nacionales liderados por Mariana Vega (Fundacion MOCE) y México Vigila, quienes
presentaron los ultimos hallazgos de sus informes de seguimiento y hablaron sobre las
condiciones bajo las que se realiza la Observacion Nacional Electoral en el pais.

El miércoles, 29 de mayo, las sesiones estuvieron a cargo de Tatiana K. Wasilewski Rodrigues,
Coordinadora Académica de la Escuela de Capacitacion de Transparencia Electoral y Asesora
de la Unidad de Proteccién de Datos del Tribunal Superior Electoral de Brasil, quien ofrecié una
charla sobre el estado de la proteccién de datos personales en procesos electorales de México
y la regién. A su presentacion le siguio la de Jaime Talancon, abogado electoral y especialista
en prevencion de riesgos politicos, que ha observado numerosas elecciones con la
Organizacién de Estados Americanos y ha sido colaborador frecuente de Transparencia
Electoral. Talancon centré su presentacion en el Marco Legal Electoral mexicano, para dotar a
los visitantes extranjeros de conocimiento sobre el ordenamiento juridico que afecta
directamente a los procesos electorales en el pais.

Este mismo dia, Transparencia Electoral celebré una rueda de prensa en la que anuncio la
presencia de la Misidn en el pais y ofrecio detalles sobre su despliegue. La voceria de la Misién
durante la rueda de prensa la ejercieron Luis Miguel Santibafez Suarez, Coordinador Pais de
Transparencia Electoral para México y Centroamérica, y el Senador chileno José Miguel
Insulza, ex Secretario General de la Organizacién de Estados Americanos (2005-2015).

Finalmente, la jornada terminé con una reunidn logistica de la Misién, a cargo del Director
General de Transparencia Electoral, Eduardo Repilloza-Fernandez, en la que se compartieron
detalles sobre el despliegue a las distintas entidades federativas y sobre la metodologia de los
trabajos de observacion.

Visita a Televisa Univision

El jueves, 30 de mayo, se llevo a cabo el despliegue al interior e integrantes de la Mision de
Observacion de Transparencia Electoral que permanecieron en la Ciudad de Meéxico,
encabezados por el Jefe de Mision, José Miguel Insulza, visitaron las instalaciones de Grupo
Televisa Univision, la cadena de television de mayor audiencia en el pais y lider mundial en la
produccion de contenidos audiovisuales en espanol. Durante la visita pudieron conocer las
lineas de accion y los resultados de la estrategia de comunicacion “Decide Informado”, puesta
en practica a largo del proceso electoral 2023-2024.

La importancia de la visita a este medio radica en que es uno de varias cadenas autorizadas
por el Instituto Nacional Electoral a difundir los Resultados Preliminares publicados por la
autoridad electoral la noche de la eleccion. En este sentido, personal técnico del canal explicé
que la forma en la que funciona es que, una vez aprobado el caracter de “difusor”, el INE
solicita al medio crear una infraestructura sobre la cual la autoridad electoral cargara los
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paquetes de datos del Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP), cuando asi lo
considere. Es decir, a diferencia de como ocurre, por ejemplo, en Argentina, donde la Direccion
Nacional Electoral (DINE) pone a disposicion una API (Application Programming Interface) a la
que los medios autorizados pueden acceder con credenciales y hacer consultas en tiempo real
sobre los resultados preliminares; el INE solicita a los difusores crear una infraestructura donde
la misma autoridad ira publicando los datos conforme estén disponibles. Finalmente, los medios
difusores pueden darle a esos datos el disefio que consideren para ayudar a hacerlos de
publico conocimiento.

Los observadores de Transparencia Electoral constataron que, segun el observatorio de
medios realizado por el Instituto Nacional Electoral, por conducto de la Universidad Auténoma
de Nuevo Leodn, Televisa Univision dio una cobertura equilibrada, objetiva y plural a las
campafnas presidenciales de 2024. En la visita se conoci6 la oferta informativa innovadora del
medio, realizada con herramientas digitales como mapas interactivos, el uso de la inteligencia
artificial en chats noticiosos y un podcast del escenario politico.

Asimismo, se observd que la cadena contratd un monitoreo mas amplio realizado por una
empresa externa, Hanakua, especialista en analisis de medios de comunicacion. Dicho
monitoreo confirma el caracter equilibrado, objetivo y plural a lo largo de las campafias
electorales. Ademas, el grupo ha sido reconocido por asociaciones civiles especializadas como
el Instituto del Derecho de las Telecomunicaciones (IDET), por ser el medio con informacion
mas neutral, que menos recurrio a la editorializacién y valoracion de notas informativas.

En cuanto a los debates presidenciales, Televisa Univision transmitié los tres organizados por el
Instituto Nacional Electoral (dos de ellos obligatorios y uno voluntario) y aporté la mayor
audiencia de las televisoras que transmitieron dichos eventos. Finalmente, transmitié 6.2
millones de spots electorales gratuitos pautados por la autoridad electoral en tiempos de
Estado, con una grado de cumplimiento cercano al 100%, segun los informes del Instituto
Nacional Electoral.

Cargos Ejecutivos a Elegir

Las candidaturas presidenciales fueron elegidas en procesos internos propios de las alianzas y
los partidos politicos, segun metodologias diferentes, y luego aprobadas por el INE.” En el
registro de los partidos politicos nacionales de México que podian postular candidatos se
encontraron siete partidos®, de los cuales seis se constituyeron en dos alianzas, y uno
permanecio sin coalicion.

" INE, Métodos de seleccion de candidaturas de los partidos politicos nacionales, Proceso Electoral Federal
2023-2024, el 5 de marzo de 2024. Disponible en:
https://www.ine.mx/metodos-de-seleccion-de-candidaturas-de-los-partidos-politicos-nacionales-proceso-electoral-fed

eral-2023-2024/
8 INE, Partidos Politicos Nacionales. Disponible en: https://www.ine.mx/actores-politicos/partidos-politicos-nacionales/
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La alianza “Sigamos Haciendo Historia” estuvo conformada por el oficialista Movimiento
Regeneracion Nacional (Morena), el Partido del Trabajo (PT) y el Partido Verde Ecologista de
México (PVEM). Claudia Sheinbaum, una fisica y ex-jefa de gobierno de la Ciudad de México
emergié como la candidata preferida de la alianza ante el retiro de Lépez Obrador.®

La alianza “Fuerza y Corazén por México” (cuyo nombre hasta noviembre de 2023 era “Frente
Amplio por México”) estuvo conformada por el Partido de Accién Nacional (PAN), el Partido
Revolucionario Institucional (PRI) y el Partido de la Revolucién Democratica (PRD). La
ex-senadora y empresaria Xochitl Galvez fue la abanderada para representar a esta coalicion
como candidata a la Presidencia.

El Gnico otro partido fue Movimiento Ciudadano, que postulé a Jorge Alvarez Maynez de 38
afos de edad y quien es actualmente diputado federal."

La campana electoral se extendio entre el 1 de marzo y el 29 mayo de 2024, periodo en el que
hubo tres debates presidenciales: 7 de abril (preguntas en redes sociales), 28 de abril
(preguntas realizadas directamente por la ciudadania) y 19 de mayo (sin participacion
ciudadana).'

En el caso de las entidades federativas, los gobernadores son sus maximos representantes y
tienen la responsabilidad de gestionar la economia, la seguridad, la educacion y el desarrollo
social de sus estados. Sus responsabilidades estan establecidas en las Constituciones
Politicas de cada entidad y sus mandatos son de seis (6) afios.™

No todos los Estados tuvieron eleccién para gobernador el 2 de junio, solo Chiapas,
Guanajuato, Jalisco, Morelos, Puebla, Tabasco, Veracruz y Yucatan. Los ciudadanos de la
Ciudad de México votaron también por el titular de la Jefatura de Gobierno.

® NMAS, Estas son las Alianzas y Coaliciones para las Elecciones en México 2024. El 8 diciembre de 2024.
Disponible en:
https://www.nmas.com.mx/nacional/politica/alianzas-elecciones-2024-mexico-cuales-son-las-coaliciones-partidos/;
Expansmn Polltlca (,Qwenes son Ios candldatos ala PreS|denC|a de México 2024’7 El 7 de abr|I de 2024 Disponible

1 NMAS, Estas son Ias Alianzas y CoaI|C|ones para las EIeCC|ones en MeX|co 2024 ElI 8 d|C|embre de 2024.
Dlsponlble en:

ExpanS|on Polltlca ¢QU|enes son Ios candldatos a Ia Presidencia de México 2024’? El7 de abrllde 2024. ’ Dlsponlble

en: https://politica.expansion.mx/elecciones/2024/04/07/quienes-son-los-candidatos-presidencia-mexico-2024
" CNN Espafiol, ;Quién es Jorge Alvarez Maynez, el candidato de Movimiento Ciudadano que va por la presidencia

de MeX|co’7 El 6 de abrll de 2024. Dlsponlble en:

12 CE Debates 2024 dlspomble en: ttgs //centralelectoral ine. mx/debates 2024/
'3 Telediario, ¢ Qué hace un gobernador en México? El 3 de junio de 2023. Disponible en:
https://www.telediario.mx/nacional/gobernador-en-mexico-que-hace
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Autoridad Electoral

El Instituto Nacional Electoral (INE) y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
(TEPJF) son las autoridades electorales de mayor jerarquia en México. El INE es responsable
de confeccionar el padron electoral y de emitir las Credenciales para Votar, popularmente
conocidas como “INE”, en todas las elecciones y de organizarlas en colaboracion con los
Organismos Publicos Locales Electorales (OPLE) de las entidades federativas cuando
corresponda.

El INE esta dirigido por un Consejo General, integrado por Consejeras y Consejeros
Electorales, y representantes del Poder Legislativo y de los Partidos Politicos™. Este Consejo
es responsable de vigilar el cumplimiento de disposiciones legales y constitucionales en
materia electoral. El principal 6rgano ejecutivo es la Junta General Ejecutiva que da soporte al
Consejo Central en asuntos de caracter institucional, fija procedimientos administrativos y
supervisa el cumplimiento de los politicas y programas generales del Instituto. Bajo la direccién
de la Junta General Ejecutiva operan o6rganos diferentes que se especializan en temas
distintos, cubriendo direcciones ejecutivas (e.g. registros de electores, capacitacion electoral,
partidos politicos) y unidades técnicas (e.g. servicios de Informatica, fiscalizacion, comunicacion
social).

En cada una de las entidades federativas hay una Junta Local Ejecutiva permanente que
provee soporte técnico de las actividades, y una Junta Distrital Ejecutiva permanente en cada
de los 300 distritos electorales.'

Modalidades de votacion

Como se sefald con anterioridad, en el Padréon Electoral, segun el corte al 27 de marzo de
2024, se registraron 100.033.050 ciudadanos.’® De ellos, 99.084.188 integraron la Lista
Nominal de Electores, que significa que estaban habilitados para votar.'” En el exterior estaban
registrados 1.480.342 electores, de los que 675.127 (45,6%) contaban con credencial para
votar.®

4 https://www.ine.mx/estructura-ine/consejo-general/

'S INE, Estructura INE, disponible en: https://www.ine.mx/estructura-ine/
'6 INE, Estadisticas Lista Nominal y Padrén Electoral, disponible en:
https://www.ine.mx/credencial/estadisticas-lista-nominal-padron-electoral/

7 CE (,Conoces Ia dlferen0|a entre la Lista Nominal y eI Padron Electoral’7 El 25 de Junlo de 2018. Disponible en;

EstadlstlcasLlsta Nomlnal y Padrén Electoral, dlsponlble en:

https://www.ine.mx/credencial/estadisticas-lista-nominal-padron-electoral/
8 INE, Estadisticas Lista Nominal y Padron Electoral, disponible en:

https://www.ine.mx/credencial/estadisticas-lista-nominal-padron-electoral/
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Los electores que residen fuera de México tienen el derecho a votar por los cargos de
Presidente, Senador/a y en algunos estados los electores puedan participar también en las
elecciones de Gubernatura, Jefatura de Gobierno y Diputacion.' El 97,19% de los ciudadanos
que residen fuera de México, reside en los Estados Unidos.?

En 2024, la ciudadania en el extranjero pudo votar via postal, via electronica por internet o de
forma presencial en alguna de las sedes consulares en el extranjero aprobadas por el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral. Los ciudadanos que residen fuera de México debian
registrarse para votar desde el extranjero entre el 1 de septiembre de 2023 y el 20 de febrero de
2024%') y los que ya tenian credencial vigente emitida para votar en el extranjero no tenian que
registrarse.

1 INE Sistema Reglstro para Votar desde el Extranjero Preguntas Frecuentes disponible en:

0 INE Estadlstlcas Lista Nominal y Padron EIectoraI dlsponlbleen
https://www.ine.mx/credencial/estadisticas-lista-nominal-padron-electoral/
2! INE, Sistema Registro para Votar desde el Extranjero: Preguntas Frecuentes, disponible en:

https://votoextranjero.ine.mx/srve_ciudadano/app/ciudadano/ayuda?execution=e1s1
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Fuente: INE, 2024. https://votoextranjero.mx/web/vmre/inicio

Voto por internet (desde el extranjero)

Como medio de autenticacion para votar por internet, los electores tenian que suministrar un correo
electrénico y un namero celular (Unicos y personales) que se utilizan para ingresar al Sistema de
Voto Electronico. Cuando el elector accedia al Sistema debia poder visualizar la/s boleta/s
electorales electronicas correspondientes a su circunscripcion, donde el votante puede elegir la
opcion que desee, incluyendo la posibilidad de anular su voto. Al final, el sistema le pide confirmar
su eleccidon y antes de enviarlo. Cuando es emitido, el sistema muestra un recibo de voto para
confirmarlo.

Los electores que eligieron utilizar este sistema de votacion tuvieron la oportunidad de familiarizarse
con su funcionamiento entre el 4 y 15 de mayo de 2024, y el periodo para emitir el voto por internet
empezo el 18 de mayo y termind a las 18:00 horas (hora de México) el 2 de junio de 2024.%2

Voto por correo postal (desde el extranjero)

Los electores que eligieron un voto por correo recibieron durante el mes de abril un Paquete
Electoral Postal (PEP) para emitir su voto. El Paquete contiene instructivos, folletos sobre el
proceso de emitir en postal voto y el voto en general, las boletas electorales y materiales para
devolver el voto sin costo. Los electores fueron animados a devolver sus votos lo antes posible para
que llegaran antes de las 8:00 horas el 1 junio de 2024.%

Voto presencial (desde el extranjero)
Los votantes en el extranjero pudieron emitir su voto en manera presencial en una de las 23 sedes
en el mundo (20 en Estados Unidos, 2 en Europa y una en Canada).

En Estados Unidos habia sedes habilitadas en Atlanta, Chicago, Dallas, Fresno, Houston, Los
Angeles, New Brunswick, New York, Oklahoma, Orlando, Phoenix, Raleigh, Sacramento, San

22 INE, Sistema Registro para Votar desde el Extranjero: Preguntas Frecuentes, disponible en:

https://votoextranjero.ine.mx/srve ciudadano/app/ciudadano/ayuda?execution=e1s1
2 INE, Sistema Registro para Votar desde el Extranjero: Preguntas Frecuentes, disponible en:

https://votoextranjero.ine.mx/srve ciudadano/app/ciudadano/ayuda?execution=e1s1
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Bernardino, San Diego, San Francisco, San José, Santa Ana, Seattle y Washington, D.C. En
Europa, hay sedes en Madrid y Paris, y en Canada, hay una Montréal.

Voto anticipado

Para los votantes que no podian o no estaban en condiciones de acudir a una casilla a votar, se
establecid el derecho a solicitar al voto anticipado, segun articulo 141 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales. Esta fue la primera vez que las 32 entidades
federativas adoptaron esta modalidad de voto?, que se llevo a cabo por via postal. Al 15 de
febrero de 2024 (la fecha final para definir la Lista Nominal de Electores), habia un total de
12.354 Personas Solicitantes por el voto anticipado, de las cuales 4.944 eran hombres y 7.410
eran mujeres.?® La mayoria (33%) de los solicitantes tenia mas de 80 afios de edad.

De este grupo, 4.002 estaban habilitados en la Lista Nominal de Electores con Voto Anticipado
en los comicios del 2 de junio de 2024.%

Universo Inicial de Personas Solicitantes por sexo y rangos de edad
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Fuente: INE, https://www.ine.mx/voto-anticipado-proceso-electoral-concurrente-2023-2024/

2 INE, Voto Anticipado, disponible en: https://www.ine.mx/voto-y-elecciones/voto-anticipado/
% INE, Primer Informe de avance en la organizacién del Voto Anticipado en el Proceso Electoral Concurrente

2023 2024. Febrero 2024 DlsponS|bIe en:

26 INE Voto Ant|C|pado dlsponlble en: https //www ine. mx/voto -y-elecciones/voto-anticipado/
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El otro grupo de votantes de los que aplica el voto anticipado es a las personas privadas
preventivamente de su libertad (PPL). En el afio 2019, el Pleno de la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF) determind que las personas que se
encontraran en un centro penitenciario y no hayan sido sentenciadas tienen derecho a votar,
sosteniendo la presuncion de inocencia.?’

Esta determinacién significa que por primera vez, 30.391 personas en prisidn preventiva
tuvieron la oportunidad de votar. El voto se emiti6 de forma presencial en 215 centros
penitenciarios entre el 6 de mayo y el 20 de mayo, y las personas habilitadas emitieron su voto
anticipado por candidatos(as) a la Presidencia y a los cargos locales en las entidades de
Chiapas, Ciudad de México e Hidalgo.?® 3.065 observadores se registraron para observar el
proceso del Voto de las Personas en Prisién Preventiva (VPPP).?°

El 4 de junio de 2023 ya se habian celebrado los primeros comicios de este tipo en México, en
el marco del Proceso Electoral Local Ordinario 2023. Electores en dos entidades de la
Federacion, el Estado de México y Coahuila de Zaragoza, asistieron a las urnas para elegir
distintas categorias. En el Estado de México se votdé solo por la titular de la Gubernatura,
mientras que en Coahuila se eligi6 Gobernador(a), pero también las diputaciones locales del
Honorable Congreso del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En esa oportunidad, Transparencia Electoral convocé a altos perfiles para participar de un
despliegue de visitantes extranjeros®, que durante la semana del 15 al 19 de mayo de 2023
visitaron algunos centros penitenciarios en el Estado de México. En total, estaba estipulado que
4.985 personas en prision preventiva pudieran votar en 20 Centros Penitenciarios y de
Reinsercién Social en todo el Estado de México, a razén de 4 centros por dia durante toda esa
semana, en atencion a las capacidades y disponibilidad de efectivos de fuerzas de seguridad
para custodiar el proceso en cada centro.

Transparencia Electoral concluyé en ese momento que el trabajo coordinado realizado por la
Sub-Secretaria de Control Penitenciario de la Secretaria de Seguridad del Gobierno del Estado

27 Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, Salvaguarda el TEPJF derecho al voto activo de las
personas en prision preventiva. 20 de febrero de 2019. Disponible en:
h JIwww, .mx/fron lletin il 4/0#:~:text=Ci %2 %20MY

de%éOIa%éOéala,QrinciQi0%20de%20Qresunci%C3%BSn%ZOde%ZOinocencia
28 INE, Voto de las Personas en Prisién Preventiva Proceso Electoral 2024. El 14 de mayo de 2024. Disponible en:

2% INE, Tercer informe de avance en la organizacion del Voto de las Personas en Prision Preventiva
en el Proceso Electoral Concurrente 2023-2024. Abril 2024. Disponible en:
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/169901/ccoe-6se-26-04-2024-p08.pdf
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de México, la Oficina Estatal del Instituto Nacional Electoral y el Instituto Electoral del Estado de
México fue destacable en aquella oportunidad.

Infraestructura Electoral

Para la Jornada Electoral, los votantes debian asistir a una casilla asignada. El INE instalo
170.858 casillas de 4 tipos: basicas, contiguas, extraordinarias y especiales.

70.580 de las casillas eran basicas, correspondian a una seccién electoral y podian recibir la
votacién de hasta 750 electores. Las casillas contiguas refieren a secciones que tienen mas de
750 votantes, y en este caso se tratdé de 90.800. Se instalaron 8.300 casillas extraordinarias
destinadas a atender a residentes de una seccién que, por las condiciones geograficas de
infraestructura o socioculturales, tuvieran dificil acceso para emitir su voto. Finalmente, 1.178
casillas especiales sirvieron para recibir los votos de electores que se encontraran fuera de la
seccién correspondiente a su domicilio, es decir, que estuvieran en transito.

Instrumentos de votacioén

Boletas electorales
El instrumento de votacion en México es la boleta unica de papel por categoria.
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PROCESO ELECTORAL LOCAL 2023-2024

g1 _“-%.  DIPUTACIONESLOC : | Sed.  AYUNTAMIENTO

[

<

A T 1 s

CHRAUTACHONES LOCALE

Fuente:
https://www.elsoldemorelia.com.mx/local/aprueba-iem-diseno-de-boletas-electorales-para-elecciones-113
01101.html

Urna electronica

En 71 casillas especiales el INE utilizé la urna electrénica (modelo 7.0) para optimizar los
tiempos de votacion e impresion. Las urnas se sirven de un sistema de Consulta de Estadistica
de las Elecciones (SICCE) para determinar si el elector puede o no votar en esa casilla y por
cuales categorias®. La urna electronica busca simplificar el escrutinio y computo, reducir los
tiempos de instalacion y clausura de casilla, y el tiempo para obtener los resultados.?

31 INE, Urna Electrénica, disponsible en: https://www.ine.mx/voto-y-elecciones/urna-electroni
32 INE, Urna Electrénica, disponsible en: https://www.ine.mx/voto-y-elecciones/urna-electronica/
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pasos para votar en laurna electrénjc,

@ 3

Inserta la tarjeta rosa Enseguida, en la pantalla Presiona el emblema del partido
enlaranura que estaen aparece la boleta o candidatura de
la parte de arribade la electrénica del primer tu preferenciay
pantalla. cargo por el que tienes oprime “Votar”.

derecho a votar. - L.
Sieliges la opcién de

Paraver qué cargoes, |_ candidato/a no registrado/a,
revisa la parte de arriba | —. - escribe el nombre de la persona
de la pantalla, en el lado por la que deseas votar cuando
izquierdo. en laurna aparezca el teclado.

5
Después de confirmar tu
voto, revisa el médulo
que esta al lado de la
pantalla, donde podras
ver por unos segundos
el testigo del voto que
imprime la urna, antes de
que sea almacenado.

Si tienes derecho a votar
por mas cargos, en la
pantalla aparece otra
boleta para seguir
votando.

Enseguida, presiona
“Confirmar”siya
estés seguro/a

de tu eleccion.

Siyano aparece otra boleta, saca |a tarjeta rosa
de la ranura y devuélvela al funcionario/a para
que te entregue tu Credencial para Votar.

En las casillas especiales podran votar hasta 1,000 personas electoras.

n, eclsidn es Importante & INE
VOTA ESTE 2 DE JUNIO Instituto Nacional Electoral

Fuente: INE, https://www.ine.mx/voto-y-elecciones/urna-electronica/

Politicas de género

Aparte de este momento historico en el que México tendra una mujer Presidenta para el
periodo 2024-2030, el sistema electoral mexicano cuenta con algunos aspectos que fomentan
la paridad de género y la participacion de mujeres en politica.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos de México exige a los partidos politicos a
promover la paridad de género en las candidaturas.®®* Desde la reforma en 2014, México ha
logrado la distribucién mas paritaria en su Legislatura en 2018 con mujeres conformando 49.2%

3 INE, Igualdad, Paridad: Disponible en: https://igualdad.ine.mx/paridad/
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de la Camara de Diputados y 51% del Senado.** De los candidatos de las 9 gubernaturas, 55%
son mujeres.*

Otros mandatos legales para fomentar la paridad incluye que los partidos politicos estan
obligados a destinar, como minimo, el 3% del financiamiento publico ordinario para la
capacitacion, promocién y desarrollo del liderazgo politico de las mujeres.®

A pesar de estos mecanismos, la experiencia de mujeres en las elecciones con hechos de
violencia y discriminacion sigue siendo un reto. Las autoridades de redes sociales han alertado
sobre un aumento en la violencia politica de género digital en el periodo previo de las
elecciones.’” Hasta ahora, el registro nacional de personas sancionadas en materia de
violencia politica contra las mujeres muestra un total de 393 casos de violencia politica y 347
personas sancionadas.® Teniendo en cuenta esta realidad, el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion (TEPJF) instalé la Defensoria Publica Electoral Especializada en la
Atencion de Asuntos de Violencia Politica en Razon de Género el 2 de mayo de 2024. La
instalacion de la Defensoria aseguraria que las victimas tengan acceso a una asesoria juridica
informada, calificada y adaptada a sus distintas experiencias.

34 Gobierno de México. Paridad de género en el Congreso por primera vez en México. 4 de julio de 2018. Disponible
en:
https://www.gob.mx/conavim/articulos/paridad-de-genero-en-el-congreso-por-primera-vez-en-mexico#:~:text=De %20
esta%20forma%2C%201a%20C%C3%A1mara.mujeres%20y%2049%25%20de%20hombres.

3 Bloomberg Linea. Violencia politica de género es un reto en elecciones de México en 2024 a nivel digital: Meta. 16
de abnl de 2024. Dlspomble en:

co-en- 2024 -a-nivel-digital- meta/
36 INE Igualldad Presupuesto para el desarrollo del liderazgo polltlco de las mUJeres Dlsponlble en:

87 Bloomberg Linea. VlolenC|a polltlca de género es un reto en eleccwnes de México en2024 a nivel dlgltal Meta. 16
de abril de 2024. Disponible en:
https://www.bloomberglinea.com/latinoamerica/mexico/violencia-politica-de-genero-es-un-reto-en-elecciones-de-mexi

co-en-2024-a-nivel-digital-meta/

38 INE. Registro Nacional de Personas Sancionadas en Materia de Violencia Politica contra las Mujeres en Razén de
Género. Disponible en: https://www.ine.mx/actores-politicos/registro-nacional-de-personas-sancionadas/

39 El Economista. Sancionadas, 343 personas por violencia politica de género. 3 de mayo de 2024. Disponible en:
https://www.eleconomista.com.mx/politica/Sancionadas-343-personas-por-violencia-politica-de-genero-20240503-00

10.html; Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. Instala TEPJF la Defensoria Publica Electoral
Especializada en la Atencion de Asuntos de Violencia Politica en Razén de Género. El 2 de mayo de 2024.
Disponible en: https://www.te.gob.mx/front3/bulletins/detail/25722/0
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https://www.bloomberglinea.com/latinoamerica/mexico/violencia-politica-de-genero-es-un-reto-en-elecciones-de-mexico-en-2024-a-nivel-digital-meta/
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Sociedad Civil

La Misibn de Transparencia Electoral sostuvo encuentros e intercambios con actores
interesados y distintas organizaciones de sociedad civil durante el despliegue, como Articulo
19, Fundacion MOCE, México Vigila, Alerta Democratica y el Acuerdo Nacional por la
Integridad Electoral. En lineas generales, estos actores y organizaciones de sociedad civil se
mostraron verdaderamente preocupados por algunos aspectos del proceso electoral mexicano.

Observacion Electoral

Las organizaciones que llevan a cabo tareas de observacion electoral, como Fundacion MOCE
y México Vigila, aseguraron no haber tenido problemas para acreditarse. La Misién constato
que el proceso de acreditacion, tanto de observadores nacionales como de visitantes
extranjeros, fue sencillo y funcioné sin contratiempos ni limitaciones de ningun tipo, lo que
demuestra la apertura del Instituto Nacional Electoral y Organismos Publicos Locales
Electorales.

El proceso de acreditacion, que solo requiere comprobar que los perfiles a integrar cada Mision
cuentan con una ftrayectoria en materia electoral y la presentacién de informe posterior al
despliegue, consta de enviar por correo electréonico documentacion que acredite identificacion y
una solicitud individual dirigida al Instituto Nacional Electoral.

Sin embargo, la sociedad civil organizada y partes interesadas transmitieron a la Misién
preocupaciones sobre la integridad de los comicios, relacionadas con el abuso de recursos
publicos y campafas adelantadas.

Integridad Electoral

Entre diciembre de 2023 y junio de 2024, el Acuerdo Nacional por la Integridad Electoral (ANIE)
publicé cinco informes de integridad electoral de las elecciones que recogen distintas etapas y
denuncias publicas sobre el proceso. En su primer informe de integridad*’, la organizacion
denuncid cuatro aspectos clave: el riesgo de que la inequidad con la que inicié la contienda
electoral fuera un factor determinante en el desarrollo de las campafas; que todos los actores
politicos incumplian de manera sistematica las reglas electorales; que las autoridades
electorales contaban con una capacidad operativa limitada, al no estar adecuadamente
integradas, y habia una potencial pérdida de capacidad de arbitraje politico; y que el crimen
organizado estaba cada vez mas cerca de los procesos electorales.

Ademas, ANIE calificé de “simulacién” a las precampafias, dado que las candidaturas fueron
definidas con anterioridad. Alerté también que las autoridades electorales enfrentaban crisis
internas que podian afectar su legitimidad; que ni los partidos politicos ni el Ejecutivo Nacional

40

https://www.anie.mx/el-anie-publica-su-primer-informe-sobre-integridad-electoral-en-el-proceso-electoral-2023-2024/

@ transparenciaelectoral
@ Transparencia Electoral

WWW.t ra nspa re nCiaeIectorq I 0 rg @ info@transparenciaelectoral.org

@ Transparencia Electoral en América Latina
® TransparenciaAL



https://www.anie.mx/el-anie-publica-su-primer-informe-sobre-integridad-electoral-en-el-proceso-electoral-2023-2024/

Oﬂdnspd;@m(]d INFORME DE OBSERVACION ELECTORAL

Electoral ELECCIONES GENERALES MEXICO 2024

se veian desmotivados por las sanciones econdmicas por violaciones reiteradas de la
normativa electoral; y que los diversos tipos de violencia seguian en ascenso, lo que
comprometia el ejercicio pleno de derechos civiles y politicos.

La misma organizacién sefialé “faltas a la integridad”, debido al “involucramiento directo y
sistematico” del Presidente de la Republica durante la campafa electoral, persistiendo en sus
acciones aun cuando se realizaron multiples denuncias y las autoridades electorales
impusieron sanciones, vulnerando el principio de neutralidad que conlleva su cargo. Ademas,
hizo uso de recursos publicos para favorecer al partido y la candidatura oficial, sobre todo
debido al uso de las conferencias “mafianeras”, un espacio institucional utilizado con fines
politicos*'.

En sus reportes, la organizacion de sociedad civil denuncié la “transgresion sistematica de los
limites establecidos para el periodo de intercampanas por parte de las coaliciones y sus
precandidaturas”, dado que todos los actores politicos incurrieron en la celebracion de
actividades proselitistas con alta presencia en medios, que generaron inequidad en la
contienda y dificultades para fiscalizar sus campanas.

ANIE también alerté que tanto el Instituto Nacional Electoral (INE), como el Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF), sufrieron de una falta de cohesion interna que
dificulté la toma de decisiones.

La violencia que se vivié durante todo el proceso electoral, y que amenazé directamente a los
actores politicos, impidi6 hasta cierto punto el ejercicio pleno de los derechos
politico-electorales de parte de la ciudadania. Aun con la implementacion de la Estrategia de
Proteccion en Contexto Electoral por parte de las autoridades, la eleccién se vio marcada por
un aumento de agresiones, amenazas y atentados contra candidatos y candidatas de todos los
partidos politicos, y funcionarios publicos.

Durante las intercampanas, ANIE observé un aumento en el nimero de denuncias presentadas
por candidaturas y partidos contra periodistas, lideres de opinion y ciudadanos que expresaron
criticas a través de plataformas digitales, lo que constituye uso indebido de procedimientos
sancionatorios.

Por otro lado, el grupo Alerta Democratica denuncié un excesivo gasto de todas las campanas
electorales que no estaba siendo fiscalizado por la autoridad electoral, y que esto constituia
una amenaza a la equidad de la eleccion*?. En encuentros con el grupo, también se
presentaron distintos ejemplos por los que se consideraba que la autoridad electoral tenia una
actitud pasiva ante algunas violaciones de la normativa.
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Libertad de expresion

Segun Articulo 19, organizacion que presentd las conclusiones de sus estudios ante la Misién
de Transparencia Electoral; el Instituto Nacional Electoral (INE) y el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion (TEPJF) no han podido escapar a los efectos que surten las redes
sociales sobre los procesos electorales*®, primero optando por reconocer el vacio legal y
regulatorio sobre las plataformas digitales en el afno 2015, cuando el TEPJF determiné que las
redes eran “zona de absoluta libertad de expresion”. Posteriormente, las autoridades comiciales
pasaron a, por ejemplo, ordenar el retiro de mensajes y spots de campafna en plataformas
digitales, a veces como medidas cautelares. La organizacién, que denuncié que en 2023
ocurrieron 561 agresiones a periodistas* o profesionales de medios de comunicacién durante
el ejercicio de su labor, concluydé que aun no se constituyen criterios claros para la resolucién
de casos relacionados con las plataformas digitales.

Por su parte, Amnistia Internacional y el Comité de Proteccion de Periodistas (CPJ, por sus
siglas en inglés), alertan en un su ultimo informe* que el Mecanismo de Proteccion para
Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas*, creado en 2012 para proteger a
activistas y comunicadores sociales, se esta debilitando y cumple lentamente con sus
funciones, cuando su naturaleza requiere respuestas rapidas. Desde su creacion hasta finales
de 2023, el “Mecanismo” habia acordado medidas para 931 periodistas. El reporte concluye
que, debido al importante rol que cumple, es necesaria una mayor coordinacion entre el
“Mecanismo” y las autoridades judiciales, y que debe cubrir debilidades que han surgido en la
implementacion de medidas de proteccion.

Proteccion de Privacidad de Datos

México cuenta con un marco legal soélido para la proteccion de datos personales,
especialmente en el contexto electoral. Con base en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos*’ y la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO)*, el pais demuestra un compromiso importante para
salvaguardar la privacidad de sus ciudadanos. Compromisos internacionales, como el
Convenio para la Proteccion de las Personas respecto del Tratamiento Automatizado de Datos
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Personales*, refuerza el enfoque global adoptado. En este contexto, el papel predominante del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
(INAI), delineado por la Constitucion mexicana, ayuda a solidificar la supervision y ejecucion de
normas cruciales para la preservacion de la integridad en todas las fases del proceso electoral,
desde el registro de votantes hasta el sistema de votacion y la ciberseguridad.

En cuanto al ambito politico, las regulaciones son meticulosas, asegurando que los partidos
politicos y otros participantes en las campanas electorales estén sujetos a las mismas reglas de
proteccién de datos personales aplicables a las entidades privadas. Este enfoque uniforme
resalta el compromiso de preservar la privacidad en todos los niveles del proceso electoral.

El Instituto Nacional Electoral (INE), organismo publico autonomo con personalidad juridica y
patrimonio propio, como guardian del padrén electoral, desempefia un papel crucial en la
recopilacion y gestion de informacion sensible, como huellas dactilares y fotografias.®®. La
estricta confidencialidad de estos datos refleja el compromiso del INE con la proteccién de la
privacidad de los ciudadanos®’.

Los miembros de los Consejos General, Local y Distrital tienen acceso restringido al registro
electoral, con el unico fin de cumplir con sus responsabilidades. Al mismo tiempo, los partidos
politicos disfrutan de acceso permanente para su revision y verificacion, un equilibrio
regulatorio que apunta a garantizar la transparencia e integridad del proceso electoral.®?.

En términos de seguridad del registro de votantes, la presencia de cddigos unicos en las
credenciales es un mecanismo eficaz para evitar el acceso no autorizado. Las campanas
periédicas de actualizacion y las auditorias periddicas fortalecen aun mas la defensa contra
posibles violaciones de la proteccion de datos.%.

A pesar de la falta de informacion sobre consultas periédicas por parte de la autoridad nacional,
la subordinacién del tratamiento de datos personales al ordenamiento juridico pone de relieve
un compromiso del pais y las autoridades electorales en esta area.

49 http://sil.gobernacion.gob.mx/Archivos/Documentos/2018/02/asun_3668533 20180222 1519311001.pdf Acceso:
30 de enero. 2024.

S0https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/87473/CGor201602-26_ap 13.pdf?sequen
ce=1&isAllowed=y Consultado> 31 de enero. 2024.

*1 hitps://www.ine.mx/que-hace-el-ine/. Acceso: 30 de enero. 2024.
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Violencia politica

Una cuestio reiterada y que generé mucha preocupacion es la violencia politica. Partiendo de la
nocién de que la violencia electoral involucra personas que buscan un cargo de eleccion
popular y ven el ejercicio de ese derecho obstaculizado o arrebatado por medio de amenazas,
atentados y asesinatos, Laboratorio Electoral identificé 339 casos en un relevamiento que
presenté durante la capacitacion a visitantes extranjeros. La importancia de aclarar los
elementos en los que se basa la clasificacion de casos radica en que las cifras sobre violencia
varian segun la fuente, dado que el Ejecutivo Nacional presenta niumeros diferentes. En este
sentido, en el siguiente apartado se detallan los hallazgos de esta organizacion.

Durante la preparacién para las elecciones, candidatos, precandidatos y funcionarios publicos
han experimentado amenazas, secuestros, agresiones y asesinatos.* El 3 de junio de 2024, la
Mision emitid un comunicado® en el que expreso su preocupacion por la ola de violencia que
vivio el pais durante la campafia electoral, y por los hechos que se suscitaron a dias, o incluso
horas, previos a la jornada electoral, como los asesinatos de los candidatos José Alfredo
Cabrera en el estado de Guerrero el jueves, 30 de mayo; Jorge Huerta Cabrera en el estado de
Puebla el viernes, 31 de mayo; e Israel Delgado Vega en el estado de Michoacan el sabado, 1
de junio.

De los 339 casos identificados por Laboratorio Electoral entre el 4 de junio de 2023 y el dia de
la eleccion, 90 fueron atentados, 134 fueron amenazas generalizadas (incluyendo las
reportadas por los partidos de forma general), y 20 secuestros. Del universo de candidaturas o
posibles candidaturas afectadas, 65,3% eran hombres y 34,7%, mujeres.

Los 95 casos restantes, fueron asesinatos en el contexto de la eleccién. De todas las personas
asesinadas, 78 eran hombres, 13 eran mujeres y de 4 no se pudo identificar el género. Entre
estos, 38 eran aspirantes a una candidatura.*®

La misma organizacién reporté que los meses con mayor cantidad de casos de victimas
mortales fueron enero, febrero, marzo y abril, y las 5 entidades mas problematicas fueron los
estados de Guerrero, Veracruz, Michoacan, Chiapas y Puebla. El estudio sefala que para el
ano 2021, las entidades federativas Michoacan, Estado de México y Chiapas concentraron el

54 Alcaldes de México. COPPPAL se preocupa por la violencia politica y electoral que vive México. 13 de mayo de
2024 Dlsponlble en:

56 |_aboratorio Electoral, Violencia. Disponible en: https://laboratorioelectoral.mx/violencia
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73% de las casillas en las que suspendio la votacion o el escrutinio debido a la violencia, por lo
que hay un fendmeno que va en ascenso y que debe ser tratada con urgencia.

La Mision de Transparencia Electoral también hizo seguimiento de atentados y robos ocurridos
durante la jornada electoral en distintos puntos del pais que se reportaron en redes sociales.
Uno de los eventos verificados ocurrié en Tlapanala, estado de Puebla, donde sujetos armados
ingresaron a la Escuela Gabriela Mistral y robaron material electoral de la casilla 2069°".
Durante esta misma eventualidad, en medio de la confusion, una mujer murié por impacto de
bala.

Finalmente, es relevante sefalar que al menos 222 casillas, distribuidas en 11 entidades
federativas, no abrieron el dia de la eleccion por problemas relacionados con este mismo
fenomeno®. Chiapas fue el estado que contdé con mas casillas afectadas (108) debido a los
hechos de violencia.

Aunque estos eventos fueron aislados y no comprometieron el resultado de la eleccion, es
importante sefalar que forman parte de un conjunto de hechos sucedidos antes y durante la
eleccion que, si no fueran atendidos, podrian amenazar la calidad de los comicios actuales y
futuros.

Jornada Electoral

Los observadores y observadoras de la Mision visitaron un total de 42 casillas distribuidas en 9
entidades, a saber: Puebla, Nuevo Leodn, Estado de México, Chiapas, Veracruz, Guanajuato,
Yucatan, Jalisco y Ciudad de México. Estas entidades fueron seleccionadas en funcion del
peso que tienen para el padron electoral (juntas, representan mas de la mitad del padrén) y los
convenios de cooperacion y apoyo establecidos con los distintos Organismos Electorales
Publicos Locales de cada estado.

Durante la jornada de votacion, los observadores evaluaron el desempefio de las autoridades
de casilla de forma moderada. En un rango del 1 al 5, ubicaron en 55% la proporcion de
autoridades que se desempefiaron de forma regular o moderada, atendiendo a que la
instalacion y apertura de casillas se demord en la mayoria de los centros observados.

%8 https://www.excelsior.com.mx/nacional/bajan-la-cortina-222-casillas-por-violencia/1655212
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La mayor parte de la carteleria electoral en centros observados se referia a la ubicacién de las
casillas, mientras que la menor parte de esta referia a la documentacién valida para votar; el
procedimiento de votacion, escrutinio y conteo de votos; y los puntos de informacion.

Conclusiones y recomendaciones

Accesibilidad del voto

Durante la jornada electoral, uno de los grupos de visitantes extranjeros de Transparencia
Electoral eligieron visitar el Centro Médico Nacional Siglo XXI, ubicado sobre la Avenida
Cuauhtémoc #330, en la Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, dado que en ese centro
estaba ubicada una casilla especial. Al llegar, se pudo observar un numero importante de
ciudadanos que protestaban por no haber podido ejercer su derecho al voto. Los integrantes de
Transparencia Electoral fueron abordados por estos ciudadanos, al ser confundidos por
funcionarios electorales, para que se les asistiera en la reapertura del centro. Se aclaré a todos
los presentes que todos los integrantes de la delegacion eran visitantes extranjeros, sin ningun
tipo de poder sobre lo que sucedia en el centro de votacién. Para resguardar su integridad
fisica, los visitantes extranjeros se retiraron.

Después de visitar dos centros de votacion adicionales, los visitantes extranjeros pudieron
observar el cierre y escrutinio de votos en el centro de votaciéon ubicado en el Claustro de Sor
Juana, ubicada en la calle San Jerénimo #24, Centro Historico, donde también se habia
ubicado una casilla especial de votaciéon con uso de una urna electronica.

Se constaté en distintos centros de votacion en los que se instalaron casillas especiales que
hubo electores que no pudieron ejercer su derecho al voto por llegar una vez agotados los
1.000 numeros disponibles para ello.

Es importante que haya un replanteamiento en la estrategia relativa a la actualizacion de datos
del padrén electoral, entre ellos el cambio de domicilio, ya que las casillas especiales son
consideradas para personas electoras en transito, no asi para personas que no actualizaron el
domicilio de su credencial de elector.

Ademas, se considera importante que la politica de instalacién o numero de boletas para
casillas especiales sea revisada para abarcar una mayor cantidad de electores y evitar este tipo
de circunstancias.
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Voto en el exterior

A partir del esfuerzo del INE para facilitar el voto de los ciudadanos mexicanos en el extranjero,
es prioritario reforzar la accesibilidad y usabilidad de la interfaz de voto por internet.
Transparencia Electoral espera que el INE pueda considerar las recomendaciones que se
emiten a continuacion, para seguir modernizando el proceso electoral y asegurar una
experiencia de votacion inclusiva y eficiente para todos los ciudadanos:

e La accesibilidad y usabilidad son componentes esenciales en las aplicaciones de voto
por internet, para garantizar que todos los ciudadanos puedan ejercer su derecho al
voto de manera independiente y segura, dentro de los tiempos estimados por las
autoridades.

e Es crucial que el Instituto Nacional Electoral (INE) ofrezca una interfaz de voto por
internet intuitiva y facil de usar por todos los votantes, independientemente de su edad,
nivel de familiarizacion con la aplicacién o conocimientos tecnolégicos. Dado que los
votantes utilizan estas interfaces una vez cada dos afos o incluso con menos
frecuencia, una interfaz intuitiva con instrucciones guiadas permitira a los electores
navegar rapidamente y sin complicaciones por las opciones de la boleta, sin
comprometer la intencién del voto, eliminando la necesidad de capacitacién exhaustiva.

e Hoy en dia, la accesibilidad es una caracteristica tan importante como la seguridad de la
aplicacion. La tecnologia actual permite incorporar todos los elementos de accesibilidad
necesarios para lograr este objetivo, ya sea en elecciones simples, como un
referéndum, o en elecciones mas complejas como las del pasado 2 de junio, donde se
votd por multiples cargos. Ademas, existen regulaciones y estandares globales que
garantizan la usabilidad y accesibilidad de los sitios web. Estos estandares son publicos
y bien conocidos, lo que facilita su implementacién y cumplimiento.

e Las aplicaciones modernas incorporan iconos claros, navegacion sencilla, y ofrecen
multiples maneras de interactuar con la boleta, tales como comandos de voz y ajustes
de texto y contraste. Estas caracteristicas deben ser integradas en la plataforma de voto
por internet para mejorar la accesibilidad y la facilidad de uso.

e La falta de una interfaz intuitiva y accesible durante la eleccion del pasado 2 de junio
resultdé en una participacion limitada de votantes en el extranjero, particularmente para
las personas mayores que necesitan mas tiempo para leer y comprender las
instrucciones y opciones.

e La interfaz es una herramienta que habilita al ciudadano, tal cual como si estuviera
frente a la boleta de papel. Si hay un limite en el tiempo de la sesion, la interfaz de la
aplicacion debe informarlo, pero este tiempo deberia ser suficiente para que el votante
complete sus selecciones; o deberia poder extenderse.

e Es fundamental incluir a la poblaciéon en el disefio y desarrollo de estos sistemas. La
unica forma de verificar que facilitan el voto del ciudadano es realizando multiples
pruebas con usuarios, pilotos, focus group, entre otros.
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Camparia Electoral

La Mision senalé en su comunicado del 3 de junio sobre la eleccidon que considera vital que se
respeten en todo momento las reglas del juego establecidas en el marco constitucional y la
legislacion electoral mexicana, asi como la autoridad que ejercen el Instituto Nacional Electoral
y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién en lo relativo a los procesos
electorales. Se expreso6 preocupacién por las reiteradas intervenciones del Poder Ejecutivo en
la campafa electoral, principalmente por medio de las conferencias “mananeras” del Presidente
de la Republica, e hizo un llamado para que cese el uso de recursos publicos a cargo del
Ejecutivo para llevar a cabo proselitismo politico.

Autoridades Electorales

En el comunicado de fecha 3 de junio de 2024, la Mision también expresé preocupacion por el
irrespeto de todas las coaliciones politicas y el Ejecutivo Nacional a la normativa electoral, y la
banalizacion de las sanciones que las autoridades electorales imponen como consecuencia por
estas acciones. En este sentido, es importante renovar el compromiso de todas las
Instituciones del Estado y de las organizaciones con fines politicos de respetar y conservar la
fortaleza del disefio institucional de la administracién electoral en México.

En ese mismo sentido, las autoridades electorales deben encontrarse siempre plenamente
constituidas para actuar, de oficio o a solicitud de partes interesadas, conforme a derecho y en
ejercicio de las facultades otorgadas por la Constitucion y las Leyes; y los actores politicos y
administrativos deben acatar o apelar sus decisiones siempre por medio de canales
institucionales.

La Misién tomo nota de la preocupacion expresada por distintos actores que advirtieron de un
recorte presupuestario a las autoridades electorales que, entre otras cosas, surtié un efecto en
las convocatorias de personal necesario para la eleccion. El alto numero de convocatorias
emitidas por el Instituto Nacional Electoral para contratar Capacitadores Asistentes
Electorales®, conocidos como “CAEs”, da cuenta de la dificultad que tiene el ente para ofrecer
salarios competitivos orientados a captar y retener personal logistico esencial para la
celebracion de las elecciones. La situacion presupuestaria se replicd en algunos Organismos
Publicos Electorales (OPL).

En conversaciones directas de la Mision con distintas Consejerias Electorales del Instituto
Nacional Electoral, se asegurd que las vacantes necesarias fueron cubiertas y que muchos
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recursos pudieron procurarse de fondos provenientes de economias o ahorros producidos por
el INE en el manejo de otras partidas financieras.

Estos aspectos resaltan la necesidad de dotar a la administracién electoral de los recursos
econémicos y técnicos que necesitan, garantizar su correcto funcionamiento y respetar su
autoridad e independencia. Se hace un reconocimiento a las personas funcionarias de esta
institucion, en especial al Servicio Profesional Electoral del INE, por su labor y profesionalismo.

Respecto a la urna electrénica implementada para esta eleccion, resulta importante reunir los
casos de éxito y experiencias de los OPL sean consideradas, ya que si bien desde lo local se
han impulsado el uso de herramientas tecnolégicas, el uso de su urna no fue utilizada. Su
posible utilizacién habria favorecido la captura de resultados preliminares.

En lo que refiere a los anuncios que realizé el INE con los resultados del Conteo Rapido, la
Mision estima que dado que la diferencia en los resultados entre las candidaturas
presidenciales resulté contudente, se debid privilegiar el anuncio de lo que respecta a la
eleccion presidencial en cuanto se obtuviera el resultado entregado por el Comité Técnico
Asesor de los Conteos Rapidos (COTECORA), y no esperar a contar con los datos de las
elecciones al Senado y a la Camara de Diputados para poder emitir un mensaje.

Violencia politica

El aspecto que mas preocupa a la Mision es la violencia generalizada que se experimentd en
México durante el proceso electoral. El articulo 25 del Pacto de Derechos Civiles y Politicos, del
cual México es signatario, reconoce el derecho de todos los ciudadanos a gozar sin
distinciones ni restricciones indebidas de participar en la direccion de los asuntos publicos de
su pais, directamente o por medio de representantes libremente elegidos; de votar y ser
elegidos en elecciones periddicas, auténticas, realizadas por sufragio universal, igualitario y
secreto que garantice la libre expresion de su voluntad; y de tener acceso, en condiciones
generales de igualdad, a las funciones publicas de su pais.

La situacion de violencia que se vivido en México durante el proceso electoral compromete los
derechos y oportunidades contenidos en esta convencion, por lo que la Misién espera que el
Ejecutivo Nacional y todas las autoridades competentes asuman con seriedad y urgencia esta
problematica, y desarrollen e implementen medidas orientadas a frenar la violencia, que inhibe
y evita que un numero considerable de ciudadanos participen libremente de las elecciones
federales y locales.
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