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etodologic

1.2

La metodologia implementada para la documentacion de irregularidades y guerra sucia en
las calles y las redes retoma los principios cientificos de la investigacion participativa. Es
decir, se incorpora la participacién de la sociedad en toda su piuralidad y diversidad en el
proceso mismo de construccion colectiva del conocimiento para generar investigaciones
plenamente imparciales y con alto nivel analitico (Cornwall y Jewkes, 1995; Kindon, Pain y
Kesby, 2010). Se eligi¢ esta metodologia porque tiene el plus de incentivar la concientizacion
y la participacion ciudadana (Vaughn y Jacquez, 2020), lo que resulta ciave en el caso que
nos atafe, pues al mismo tiempo permitié generar insumos para documentar, desde una
perspectiva de cultura politica (con sus matices y diversidad), el proceso electoral en toda su
extension.

Ofra ventaja de esta metodologia es que considera los procesos electorales y la observacion
misma como parte de la realidad sociopolitica, compleja y cambiante (Garcia y Torres, 2016;
Gonzalez, 2018). En este sentido, se vuelve necesario el andlisis de los distintos niveles e
imbricaciones de esa realidad, como el espagcio fisico, ef institucional y el entorno socio-digital,
hoy en dia cada vez mas influyente. Es importante afiadir que este proyecto mantuvo una
vision interdisciplinaria al incluir técnicas y enfoques sociolégicos, juridicos y de las nuevas
tecnologias de la informacion, asi como enlazar métodos cualitativos y cuantitativos para el
analisis integral de la informacion.

Desde estas concepciones, el primer paso dei proyecto fue el lanzamiento de una convocatoria
amplia para la integracién de una red de investigacién universitario-ciudadana, que parti6
del disefio y puesta en marcha de un cursc de observacion electoral y promocién de la
democracia (via plataforma digital) elaborado por el equipo del PUEDJS-UNAM. A partir
de estas sinergias generadas con la ciudadania, la segunda etapa metodoldgica consistio
en la habilitacion de dos plataformas digitales con formularios sencillos e interactivos para
sistematizar los procesos de documentacion (tanto denuncias por delitos electorales como
reportes de fake news y guerra sucia electoral en las redes), haciendo utiles los conceptos
y técnicas aprendidos en el curso. Esto incluy6 la conformacion de brigadas de observacién
electoral y documentacion de irregularidades coordinadas por el equipo PUEDJS-UNAM, que
participaron activamente en las redes y en las calles.
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El tercer paso de la investigacion consistio en la sistematizacion y analisis de la informacion
recabada tanto por las dos plataformas digitales como por medio de la observacién directa
en campo. El criterio general que orienté la sistematizacion y el analisis de la informacién
fue evaluar hasta qué punio el proceso electoral cumplié con el principio constitucional de
“autenticidad”, eje vertebral de las elecciones en México de acuerdo con el Articulo 41 de la

Constitucion.

A continuacion, se presenta el informe final del proyecto, integrado por las actividades
desarrolladas hasta el 30 de septiembre de 2021.

Tabla 1. Despliegue metodoldgico
Proyecto de observacidn del Proceso Electoral Federal 2021
“Documentacion participativa de irregularidades y guerra sucia en las calles y las redes durante las
campanas y la jornada electoral de 2021" ‘
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Este proyecto concibe la democracia y el proceso electoral en un sentido ampiio. Las
coyunturas electorales en los procesos democraticos no son simplemente un conjunto de
reglas y procedimientos para participar en la designacion de representantes. En e marco de
los procesos electorales se contrastan diversas culturas politicas y practicas democraticas.

Mas alla de los discursos y spots de campafia, la sociedad se moviliza, cuestiona, participa,
ya sea en convergencia o en rechazo a los actores politicos y las instituciones, poniendo
en juego un conjunto de valores, praxis y formas de vida para organizar sociedades mas
participativas, justas e igualitarias. En ese sentido, la democracia durante los procesos
electorales no se agota en las campaiias y el ejercicio del voto, sino que también cobra vida
a través de diversas practicas como el activismo, las protestas y movimientos sociales por el
ejercicio y la conquista de derechos en diversos contextos, como las calles y las redes socio-
digitales (Ramirez, 2018; PUEDJS, 2021).

Bajo este principio, el equipo del PUEDJS-UNAM puso en marcha un “Curso de Observacion
Electoral y Promocion de la Democracia PUEDJS 2021" que, ademas de brindar
conocimientos y herramientas para la observacién electoral ciudadana, se convirtié también
en una herramienta de primera mano para analizar el proceso electoral en toda su amplitud,
permitiendonos conocer, a través de la ciudadania inscrita, algunos aspectos de las culturas
politicas y praxis democraticas de una sociedad activa, que se organiza y participa mas alla
del voto.

Cctubre 2021
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Paso siguiente, con la masa critica formada en el curso, es decir, con el apoyo de ciudadanos
y ciudadanas conscientes y participativas se conformaron brigadas por la democracia
coordinadas por el equipo PUEDJS-UNAM, que actuaron en las redes y en las calles para
observar iregularidades y sefialar posibles delitos electorales, ejercicio que al mismo tiempo
permitié profundizar en la comprensién de fa praxis democratica ciudadana en el contexto
electoral. A continuacién, se presenta el disefio metodolégico y los resultados de este gjercicio
de observacion participativa, los cuales estan enfocados en la participacion juvenil y de las
mujeres, temas propuestos en el protocolo de este proyecto.

Urso de
Promociéon de la Democracia

Tal como lo propusimos en el protocolo original del Proyecto (“Proyecto de observacion del
Proceso Electoral Federal 2021”, abril de 2021), a mediados de abril se lanzo una convocatoria
amplia para participar en el “Curso de Observacion Electoral y Promocion de la Democracia
PUEDJS 2021”, en modalidad virtual, gratuito y abierto al plblico en general y a organizaciones
civiles interesadas en los temas de elecciones y democracia en México. Este curso tuve como
proposito central involucrar a la ciudadania, en particular a 1a poblacion joven y a la comunidad
estudiantil, en {a documentacion cientifica del proceso electoral.

El curso fue disefiado bajo los criterios pedagogicos de brindar a las y los participantes las
nociones centrales de la observacién electoral e incentivar su ejercicio, asi como otorgar
técnicas y herramientas practicas para documentar tanto la comision de probables delitos e
irregularidades electorales como las estrategias de guerra sucia electoral en las redes sociales.
Se impartid via on fine durante el mes de mayo y los primeros dias de junio a través del sitio
web del PUEDJS-UNAM, disponible en la siguiente direccion:

hitps//puedis. unam.mx/capacitacion/

Cabe destacar que se puede acceder al curso desde cualquier dispositivo electronico,
como computadoras, tabletas o celulares. Su disefio fue planeado para que cada usuaria
y usuario ingresara desde diferentes entornos y avanzara a su propio ritmo a medida que
fuera completando cada uno de los moédulos, incluyendo su respectivo cuestionario de
autoevaluacion.
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Ei curso se compone de 6 mddulos en los que especialistas y colaboradoras(es) del PUEDJS-
UNAM presentan, a través de videos realizados de manera profesional {que incluyen
animaciones y ofros recursos graficos), una sintesis de cada tema, asi como herramientas para
la defensa de la democracia; informacion que es complementada con textos rigurosamente
redactados gue exponen de forma concisa otros elementos centrales del proceso electoral,
Adicionalmente se incorporan lecturas de documentos clave, eniaces a sitios de interés y la
realizacion de ejercicios para el dominio de las herramientas (autoevaluaciones).

Los primeros cinco médulos incluyen 3 videos cada uno que entre ellos suman alrededor de 22
minutos de exposicién por médulo; el tltimo médulo presenta 1 video de 10 minutos. El curso
también incluye un video de presentacion e introduccion general. En total, la presentacién y
los seis modulos contienen 130 minutos de videograbacién. Los 6 temas que se abordan son:
1) Observacion electoral y ejes rectores que guian las elecciones; 2) Autoridades electorales
y funcionamiento del derecho electoral en México; 3) Reglas y dinamicas de ias campafias
politicas y la jornada electoral; 4) Irregularidades electorales y denuncias en la materia; 5)
Técnicas para la documentacion ciudadana de la realidad; 6) Democracia electoral y redes

sociales.

Figura 1.1 Estructura modular del “Curse de Observacidn Electoral y Promocidn
de la Democracia PUEDIS 2021

%@
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E! “Curso de Observacion Electoral y Promocién de la Democracia PUEDJS 2021 se disefio
bajo la modalidad virtual {on line), considerando el contexto de contingencia sanitaria actual,
pero también con la finalidad de tener mayor alcance a nivel nacional y potenciar el uso de las
tecnologias digitales como mecanismo de participacion social.

Impulsar la participacion ciudadanaen las plataformas digitales resulta prioritario, considerando
que las redes sociales tienen un papel destacado en las disputas democréticas, especialmente
durante los procesos electorales. Por esta razon y partiendo de la premisa de que las y los
ciudadanos, especialmente las personas jovenes, no son meras consumidoras de informacion
sino auténticas productoras de contenido, el curso se orientd a fortalecer sus capacidades
de vigilancia y critica para defender [a democracia no solo en las calles y en las urnas, sino
también en las redes sociales.

El curso se integra por dos vectores entrelazados, uno tedrico y otro practico. Sobre el
componente tedrico, distintos especialistas del PUEDJS-UNAM concurrieron, desde una
perspectiva muitidisciplinaria, durante el mes de abril (acorde a lo comprometido en el
cronograma del proyecto), en la construccion del contenido tematico y estructura pedagégica
de los guiones de los 16 videos del curso.

Respecto a la metodologia, se procedi6é a través de un proceso de consulta y analisis de
literatura en materia electoral, derechos humanos, derecho electoral mexicano, instituciones
electorales, participacion ciudadana, fake news y democracia digital; documentos que se
encuentran disponibles en la plataforma del curso.

Los 6 maduios brindan una introduccién general y un panorama critico sobre los procesos
electorales en México a un publico no especializado, puntualizando sobre qué es |a observacion
electoral, quién puede realizarla y cuales son sus principales caracteristicas; cuales son los
ejes rectores que guian las elecciones; qué obligaciones tienen las instituciones electoraies
para otorgar certeza, autenticidad y legalidad a los procesos electorales; asi como técnicas
ciudadanas para la documentacion de irregularidades electorales y denuncias en la materia.
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Cada uno de los 6 modulos contiene una introduccion que indica al usuario el contenido,
asi como los objetivos de aprendizaje. En cada uno de ellos se exponen lecciones mediante
videos, resimenes y un conjunto de recursos adicionales, como lecturas complementarias y
sitios especializados en materia electoral. En la parte practica se proporcionaron herramientas
concretas para la documentacién y denuncia de irregularidades y posibles delitos electorales
que suceden en distintas capas de la realidad social: tanto en las redes socio-d igitales como en
las instituciones y las calles. Al final de cada médulo se incluye un ejercicio de autoevaluacion
para reforzar los conocimientos adquiridos.

Entre las herramientas que otorga el curso se encuentran prioritariamente la consulta de las
leyes electorales y el proceso de denuncia. La denuncia es el instrumento que la ciudadania
tiene frente a las acciones que pretenden afectar la voluntad de una persona a votar, esta
permite a las autoridades conocer la posible existencia de delitos electorales y gue se
pongan en marcha los procedimientos para investigar y, en su ¢aso, sancionar a las personas
responsables (Hernandez, 2009). Por ello es muy importante dotar a ia ciudadania de técnicas
y nociones para desarrollar un proceso de denuncia de manera eficaz.

Como parte de las herramientas practicas proporcionadas en el curso, es importante destacar
el apartado correspondiente a la documentacién de los hechos y cuidado de la prueba, ya
que constituyen los elementos ciave para la presentacion de denuncias ante las autoridades,
En este sentido, el aprendizaje del registro del modo, tiempo vy lugar de los hechos estimados
constitutivos de delitos marcaron una diferencia fundamental en ladocumentacidén de la realidad
y de los medios de prueba para las eventuales denuncias. También es importante mencionar
que en el curso se pusieron al alcance de la ciudadania los canales de comunicacion del
PUEDJS-UNAM (plataforma de reportes, Facebook, Twitter, Instagram, Telegram, WhatsApp
y via telefonica) para brindar el acompafiamiento y asesoria juridica correspondientes durante
el proceso electoral.
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Un efemento fundamental del curso fue la realizacién de videos como contenido pedagogico.
En su realizacién y postproduccion participaron integrantes def PUEDJS-UNAM, asi como
la casa productora Neogala S.A. de C.V., grupo multidisciplinario con amplia experiencia,
dedicado a la investigacién y desarrollo de proyectos digitales enfocados a fa cultura,
empleando los mas altos estandares de usabilidad y disefio. Para la elaboracion de los videos
se generaron confenidos innovadores y accesibles, sin perder de vista la rigurosidad y el

enfoque didactico.

Las y los integrantes del PUEDJS-UNAM que cclaboraron en este proceso (jovenes en su
gran mayoria), contribuyeron desde ia redaccion de los guiones hasta el rodaje, aportando
frescura y dinamismo a la narrativa de los videos.

Paralelamente se conformé un equipo de cineastas, quienes cubrieron las labores de direccion,
fotografia, arte, produccion y sonido. Dicho equipo empled material profesional de filmacion,
el cual se realizd durante tres jornadas en la Torre UNAM-Tlatelolco (sede del PUEDJS). Para
la etapa de postproduccién, Neogala S.A. de C.V. conformo un nueve grupo de profesionales
gue se encargaron de editar, sincronizar, musicalizar, corregir, animar y masterizar los videos
con calidad profesional, entregandolos listos para su publicacion y difusién en la plataforma.

Asi, el Curso de Observacion Electoral qued6 integrado en sus 6 médulos por 16 lecciones
y 16 videos, cuya duracion total es alrededor de 130 minutos. La duracion total del curso
integrando ia revisién del contenido audiovisual y pedagdgico, asi como las evaluaciones,
asciende a 180 minutos por usuaric en promedio.
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La plataforma del curso se desarrollé durante el mes de abril, de acuerdo con lo previsto en el
cronograma del proyecto, para lo cual se utilizé October, un sistema de gestion de contenide
(CMS-Content Mangement System) de codigo abieric basado en el lenguaje de programacién
PHP y el framework Laravel. Las funcionalidades del CMS nos permitieron administrar y
gestionar los contenidos del curso con facilidad una vez que se implementd toda la ldgica
y programacion. De esta manera, la plataforma fue disefiada para que el usuario pudiera
acceder faciimente no so6lo desde su computadora, sino desde cualquier dispositivo movil,

La plataforma del curso ofrece al usuario la posibilidad de avanzar a su propio ritmo por cada
uno de los modulos, por lo gue cuenta con indicadores para que los inscritos conozcan el
porcentaje de avance del curso, asi como la Ultima actividad que realizaron. De esta forma,
cada vez que el usuario ingresa a la plataforma puede retomar el curso desde el punto en
el que se quedd. Existen controles o candados para la interaccion del usuario con el fin de
que éste acceda al contenido del curso de manera secuencial, como lo indica el temario. El
usuario accede al resto del material una vez que ha reproducido hasta el final los videos,
completa el contenido de una seccién y concluye sus autoevaluaciones.

Para realizar [as autoevaluaciones se desarrollé un apartado que consiste en un formulario de
preguntas de opcion multiple, la plataforma tiene un registro interno de todas las preguntas
y de las respuestas correctas. Cuando el usuario termina de responder a las preguntas se le
indica cual fue su calificacion, sefialando los errores. Una vez que el usuario ha concluido con
el curso y su porcentaje de avance se marca con el 100%, se muestra un boton para solicitar
su constancia. Este boton desencadena el envio de un correo electronico al area de Docencia
y Formacién en Democracia del PUEDJS-UNAM, encargada de generar el documento y de
remitirlo at usuario via correo electrénico.
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Programa Univarsitano de EStugios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Eimmm y Promocién de lo Democracia”

1.3.1 Descripcién de usuarios de lo plataforma virtual

Gréfica 1.] Distribucion de usuarios del curso por sexo

Fuente: Base de datos “Usuarios inscritos al Curso de Observacidn Electoral
y Promocién de la democracia PUEDJS 2021,

El “Curso de Observacion Electoral y Promocién de la Democracia PUEDJS 20217 tuve un
total de 1,186 personas inscritas, de las cuales 678 fueron hombres (57%) y 508 mujeres
{(43%}). '

E! Curso de Observacion Flectoral generd interés en diversos sectores de la poblacién, no
obstante, como se observa en la Grafica 1.2, el grupo de edad con mayor porcentaje de
participacién en el curso correspondié al segmento de personas de 30 a 64 afios, con 67.48%
del total de inscritos. El segmento de 18 a 29 afos, catalogado como poblacién juvenil de

Octubre 2021




Frograma Universitario de Fstudios
sopre Demaocracia. Justicia v Socredad

acuerdo con los criterios del Instituto Nacional Electoral (IECM/IIDH-CAPEL, 2021), ascendié
a 17.40% del total, es decir, se inscribieron 207 personas jovenes. Cabe destacar que el curso
contd con la participacién de mas de 100 personas mayores de 65 afios.

Gréfica 1.2 Porcentajes de usuarios del curso por grupos de edad

70
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Fuente: Base de datos “Usuarios inscritos al Curso de Observacién Electoral
y Promocidn de la democracia PUEDJS 2027

Acontinuacion, lagrafica 1.3 nos muestra la composicion de inscritos por niveles de escolaridad.
De acuerdo con los datos recabados, la incidencia de mayor participacién en el curso fue en
las personas con educacion superior, es decir, aguellas que tienen o se encuentran estudiando
una licenciatura, sea en sistema escolarizado o de educacion a distancia, con el 52.20%.
La participacién de las y los ciudadanos con niveles de educacion basica, media superior o
bachillerato, representaron el 27.28% de la poblacidén que se inscribié al curso. Las personas
con estudios a nivel de posgrado (maestria y doctorado) ascendieron a 20.5% del total de las
y los inscritos.
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Gréfica 1.3 Niveles de escolaridad
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Fuente: Elaboracién propia a partir de base de datos del “Curso de Observacion
Electoral y Promocién de la Democracia PUEDJS 2021

Porsu parte, la siguiente graficandmero 1.4 nos revelaque el curso conté conla participacionde
ciudadanos(as) de toda la Republica Mexicana, {o que fue resultado de la amplia convocatoria
realizada y del interés de la ciudadania por formarse con herramientas tedricas y practicas
para la realizacién de la observacion electoral. Igualmente se aprecia una mayor participacion
en la Ciudad de México, que concentro el 32.8% del total de las personas inscritas en el
curso. En segundo lugar, aparecen el Estado de México y Puebla, que aportaron 17% y 7.5%,
respectivamente, de la poblacion inscrita. Los seis estados fronterizos del norte del pais
sumaron un total de 92 personas inscritas, 1o que representa 7.6% del total del curso. Y los
estados del sureste (Guerrero, Oaxaca y Chiapas) aportaron 4.8% de los registros.
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Gréfica 14 Distribucion de usuarios por Entidad Federativa
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Fuente: Base de datos “Usuarios inscritos al Curso de Observacion Electoral
y Promocién de la democracia PUEDJS 2021,

1.3.2 Foro “Brigadas por lo democracia”

Cabe destacar que 225 personas inscritas en el curso, es decir, diecinueve por ciento del total
(19%), ademas de completar las lecciones y ejercicios de autoevaluacion en la plataforma se
unieron al grupo de Facebook “Brigadas por la democracia”, administrado por el equipo del

PUEDJS-UNAM.

Tabla 1.2 Cifras de personas inscritas al "Curso de Observacion Electoral y Promocidn
de la Democracia PUEDJS 2021"

Usuarixs inscritos . 1186 personas

Usuarixs que participaronen
el Grupo de Facebook © 225 personas
“Brigadas por la democracia ’
PUEDJS".
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Mediante esta herramienta se dio seguimiento
a la masa critica de personas formadas en
el Curso. Este espacio fue creado para que
ixs pariicipanies compartieran sus ideas y
experiencias en los procesos democraticos,
generaran discusion y debatieran sobre
diversos temas relacionados con el ejercicio de
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1.3.3 Lo porticipacién politica de s jdvenes

Recordando que el “Curso de Observacion Electoral y Promocién de la Democracia PUEDJS
2021" fue un curso en linea, gratuito y dirigido a la poblacién estudiantil universitaria y al publico
en general, consideramos importante ahondar en las caracteristicas de la poblacion juvenil que
tomé el curso para comprender la importancia de este proceso formativo en el desarrolio de su
cultura politica y de participacion en la observacion electoral.

Apartir de [a “Grafica 1.2 Porcentaje de usuarios del curso por grupos de edad”, podemos notar
que solo 17.4% de los inscritos fueron personas menores de 29 afnos. ; Se trata definitivamente
de una baja participacion juvenil? ;Por qué razones las y los jovenes mostraron menos
interés en el curso que las personas mayores de 30 afios? Vale la pena contextualizar esta
problematica para precisar mejor la informacion que nos arroja este ejercicio de observacion
participativa.

1. Lxs jovenes tienden a desconfiar de las praciicas politicas institucionales y
a distanciarse de los procesos efectorales a raiz de actos cometidos en el
pasado gue consideran antidemaocréiicos.
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En primer lugar, los estudios sobre participacion ciudadana en los procesos electorales en
México muestran que las personas menores de 29 afios tienden a involucrarse mucho menos
en los procesos electorales que la poblacién adulta. Un estudio comparativo del Instituto
Nacional Electoral (INE) sobre |a participacién ciudadana en las elecciones federales de 2009,
2012 y 2015 revela que:

Al cruzar las variables fipo de seccién y grupos de edad, observamos [que] en 2015 los menores niveles de
participacion se concentran en el sector de los jovenes de 20 a 29 afios, en particular de las poblaciones
urbanas (...) Al revisar la tasa de participacién en las elecciones intermedias de 2009 y 2015 del area urbana,
se observa que la poblacidn joven esta perdiendo interés por ejercer su voto. Las y los jovenes de 18 a 19 ainos
decrecieron su participacion en 0.46 puntos porcentuales de 2009 a 2015, disminucién similar a la observada
en el sector de 20 a 29 afios (0.56 puntos porcentuales) {INE, 2017, p. 20).

Aqui cabe tener presente los resultados de diversos estudios sobre cultura politica y
democracia juvenil, los cuales revelan que este segmento de la poblacion es quien demuestra
menos confianza en la politica institucional y en los procesos electorales como resultado de
la memoria politica en México (Ramirez, 2018). Como también lo han sefalado instituciones
y organismos especiaiizados, como la Comisiéon Econdmica Para América Latina (CEPAL,
2020}, los jovenes no se sienten atrafdos por la participacion politica electoral, entendida
como competencia entre partidos y candidatxs.

Sin embargo, esto de ninguna manera sugiere que las y los jovenes estén distanciados del
ambito de la participacion politica, misma que puede ser entendida como aquelias acciones
voluntarias, tanto individuales como colectivas, que pretenden incidir de manera directa en
las acciones publicas que los gobiernos llevan a cabo, buscando un bien comin (Leyva,
2021). Siguiendo la argumentacion de este autor, Ixs jdvenes no permanecen inmdéviles en el
espacio publico debido a que recrean vias renovadas de participacion para ser escuchados y
tomados en cuenta, principalmente a través de las tecnologias de comunicacion y las redes
sociodigitales. En este sentido, son capaces de reducir la dimensién espacial y colocarse
en el centro de las decisiones para organizarse, provocar acciones de cambio y asi avanzar
hacia una ciudadania colectiva (Leyva, 2021, pp. 115y 116).
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Si bien autores como Ramos et al. (2018) y Diaz y Salamanca (2012), consideran que en
Latinoamérica, debido a una disociacion entre los discursos democraticos propuestos por
candidatos en campafas y “el accionar mezquino” en la ejecucion de éstas, prevalece en Ixs
jévenes una percepcion desencantada de la democracia que provoca un alejamiento de la
practica formal de la politica, también apuntan que este desencanto no ha callado totalmente
las ansias de expresion de Ixs jovenes. Es evidente que en las calles y en las plataformas
socio-digitales, mujeres y hombres jovenes se forjan como sujetos politicos y participan
activamente volcando sus necesidades y demandas.

En este sentido, Ramirez (2018) afiade que es mediante e! activismo y [os movimientos sociales
que los jovenes ejercen mayoritariamente la participacion politica. En el caso particular de
México, diversos movimientos como #YoSoy132, la movilizacién tras el sismo del 2017, las
luchas feministas, la lucha por la despenalizacién del aborto, la lucha por el reconocimiento
de las diversidades sexo-genéricas, entre otras, son algunas de las causas qUe defienden Ixs
jovenes y en las que se involucran plenamente.

Sobre el desencanto de los jovenes por la politica, otros pensadores como Cuna (2003),
Gonzalez, Ortiz y Lépez (2020) sefialan que a los jovenes les interesa menos la participacion
_politica tradicional porque buscan materializar sus demandas, expectativas y acciones,
expresandose a través del espacio digitai y en los movimientos sociales, en donde quieren
ser sujetos activos con capacidad de organizarse y defender sus derechos, ser escuchados
por el gobierno e influir en las decisiones, rumbo y direccion de la politica.

A este punto cabe afiadir que en México las elecciones federales intermedias suelen atraer
la atencion de la ciudadania en menor medida que las elecciones presidenciales. Diversos
estudios han documentado que la tasa de participacion electoral en estos ejercicios se contrae
(Soto y Cortez, 2014; INE 2015). Estadisticas del INE sobre resultados de las elecciones
federales de 1991 a 2015, muestran que la tasa de participacion promedio en las elecciones
intermedias ha sido histéricamente baja en las Gltimas décadas: |la tasa en 2003 fue de 41.32%,
en 2009 de 44.76% y 2015 de 47.72%, lo que promedia una tasa del 44.6% (INE, 2015).
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Empero, la eleccidn federal intermedia de 2021 fue mas concurrida que ofras en este siglo.
De acuerdo con Alcala (2021, p. 12) "a pesar de la pandemia de Covid-19, las amenazas y
homicidios de candidatos por el crimen organizado, el nivel de participacion en los comicios de
junio fue de 52.67%". Aunque si bien es una tasa que representa un aumento en comparacion
con otras elecciones intermedias, fue mucho menor en comparacién con la votacién nacional
en [as elecciones presidenciales de 2018 (63.44%).

En suma, la discusion sobre la baja participacion de Ixs jdbvenes en el Proceso Electoral Federal
2021 debe situarse en el marco estructurai de las trayectorias de participacion politica juvenil
de las ultimas décadas, asi como en las pautas del comportamiento sociopolitico electoral en

México.

2. lLa participacion politica de Ixs jovenes se canaliza cada vez en mayor medida

a través de las plataformas digitales.

En segundo lugar, cabe sefalar algunas caracteristicas de la participacion politica juvenil en
el contexto digital actual. Varios autores han documentado que los niveles de participacion
juvenil en espacios formales no corresponden necesariamente con una escasa cultura politica
e interés por la participacion democratica en las capas fisicas de la realidad. Por el contrario,
se trata de una poblacién que ha aprendido las ventajas de la defensa de los valores de la
democracia en la capa digital y han encontrade angulos novedosos para incidir activamente
en la realidad desde las redes sociales (Leyva, 2021). Esta poblacidn es parte de los llamados
millenials y centennials.

De acuerdo con Castillo (2018), Ixs millennials son aquellas personas nacidas entre 1981
y 1995, que tienen ciertas caracteristicas: "1) Son nativos digitales, dominan la {ecnologia;
2) Pueden hacer varias cosas al mismo tiempo; 3) Sus pantalias digitales son su principal
acceso a la socializacion (ocio y trabajo); 4) Son extremadamente sociales y sus teléfonos
inteligentes son parte de ellos; 5) Son muy criticos, exigentes y aman las relaciones positivas;
6) Les gusta personalizar sus acciones, son auténomos, autosuficientes y les agrada la idea
de volverse protagonistas” (p. 233).
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Lxs centennials, son las personas nacidas después de 1996 y hasta 2012, también se
caracterizan por su orientaciéon al consumo a través de dispositivos moviles y en redes
sociales, Para estas generaciones el uso del celular ya no se entiende como un dispositivo
para hablar por teléfono sino como un medio para estar conectado en todas partes (Cerezo,

2016).

De acuerdo con Gonzalez, Ortizy Lopez (2020), es a través de la esfera digital, principalmente
las redes sociales, que se lleva a cabo la participacion politica de las y los jovenes en la
actualidad, ya que ocupan estas redes para promover la comunicacion, eliminar las barreras
de tiempo y espacio y facilitar 1a circulacién de informacién, elementos que les permiten
potenciar las formas de organizacion social e incidir en la vida politica.

3, Las actividades escolares y politicas no son tan prioritarias frente a actividades

como asegurar of ingreso y el cuidado de terceros en un contexto de pandemia,

Finalmente, otro factor a tomar en cuenta por su incidencia en la metodologia de este proyecto
y en la poblacion objetivo es el impacto de 1a crisis socioeconémica derivada de la pandemia
en las dinamicas escolares. Lxs jovenes han enfrentado desde el inicio de la contingencia
sanitaria multiples problemas como las dificultades econdmicas, la falta de conectividad para
tomar ciases en linea y el drastico (des)ajuste en las dindmicas de ensefianza-aprendizaje.
Para Martinez y Tavera (2021, p. 115) “Mantenerse en la escuela en tiempos pandémicos
significa un esfuerzo sostenido de los universitarios y de sus familias, sobre todo ante los altos
indices de desercion registrados”. Estos autores sefialan que tan solo en la UNAM, en 2020
se registré el triple de deserciones durante la pandemia (7,700 alumnos), respecto a un afno
anterior (2,243 alumnos).

Estos autores apuntan que la afectacion experimentada por Ixs jovenes en la pandemia es
mayor que otros grupos de poblacion si consideramos que:

Mientras que con el paso de los meses y con base en un semaforo epidemioldgico que indica el nivel de
contagio en un municipio o localidad determinada se han reabierto centros comerciales, restaurantes, oficinas,
gimnasios, cines, museos y demas actividades econémicas y sociales, ai mes de mayo de 2021 Ias instituciones

de educacion permanecen cerradas (Martinez y Tavera 2021, p. 84).
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En el contexto de contingencia sanitaria, las precarias condiciones econdmicas derivadas de
la pandemia, la poca conflanza en las instituciones electorales y la fragilidad emocional en
la que se encuentran las y los jovenes son algunos de los factores claves para entender la
escasa participacion electoral de este grupo de poblacién. Es decir, mediante estas acciones
de baja participacién electoral es como las y los jdovenes manifiestan su inconformidad ante las
encrmes desigualdades gue los rodean, ademas del hartazgo de las estrategias y acciones
por parte de las instifuciones democraticas en general (Leyva, 2021, p. 129).

Ahora bien, inmerso en este contexto, el "Curso de Observacion Electoral y Promocion de
la Democracia PUEDJS 2021” revel6 la siguiente informacion: 1) A partir de los comentarios
recibidos tanto en la plataforma del curso como en el ejercicio de las brigadas por la democracia
(actividad gue se analiza en el capitulo 4 de este informe), obtuvimos que la disparidad en la
participacion por edad que muestran los datos esta vinculada a la trayectoria de vida de los
participantes.

Las personas adultas se mostraron mas dispuestas a tomar el curso porque han acumulado
experiencias previas en materia de participacion politico-electoral en el espacio fisico,
mientras que las personas jévenes se encuentran en sus primeras incursiones en este
ambito de formacion democrética y de adquisicién de herramientas tedrico-practicas para
la observacion electoral y denuncia de irregularidades y delitos electorales. Muchas de las
personas inscritas comentaron haber participado previamente como observadores electorales,
asistido a marchas, plantones y diversos movimientos en defensa del voto y la democracia.
Por su parte, |z poblacion juvenil dijo estar al tanto de esos hechos porierceros, pero no haber
participado directamente. La memoria politica de la mayoria de los participantes apunta a la
efectividad de los mecanismos de participacion colectiva para la defensa de la democracia en
tos procesos electorales.

2) En este mismo sentido, la poblacion juventi! inscrita en el curso expresd que es complicado
familiarizarse con otros ambitos digitales distintos alas redes sociales tradicionales (se mencioné
principalmente a Facebook, Twitter, WhatsApp, Tik Tok y YouTube), ya que estos espacios
ofrecen multiples herramientas de interaccion y accesibilidad que ponen barreras a la entrada
a muchas otras iniciativas digitales que disputan el sentido de la informacion y la conversacion.
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que Ixs participantes expresaron ser conscientes de que
tales herramientas digitales lo mismo potencian las formas
de organizacién social que los mecanismos y practicas
adversos a la democracia, como la censura, la violencia
digital y Ia desinformacién {(como la guerra sucia electoral).
En este sentido, la participacion politica de la juventud
encuentra en la esfera digital varios desafios democréticos
que la incentivan.

En sintesis, consideramos que ademas del aporte de . W
las herramientas tedrico-practicas que proporciond
el curso, las cuales contribuyeron a la formacion de

Par mi raza habiard mi espirityt

Dezde ia UNAM parg quienas quieran sumarse a las

una ciudadania activa, critica y comprometida con #irg jomo
EELRAERTRLALS FHVELE EoM oo QUSO INVEIFIoS parg
la defensa de la democracia, el curso en general Que s2 capatiten el din de hoy en finea . ap:andaran

tEenicas de documentacion para 1a jornada electoral.
propicié un espacio de confluencia critica y sinergias

ciudadanas donde Ixs jévenes conocieron de primera
mano la experiencia de personas mayores que han
participado en otros procescs electorales, defendiendo
el voto en las calles; y, a su vez, la poblacion adulta
se concientizd acerca de los riesgos y retos de la
democracia en los entornos socio-digitales gracias
a la participacion juvenil que los expuso claramente.
De esta manera, el curso logrd otro de los objetivos
de la metodologia participativa, que fue incorporar a
la sociedad en toda su pluralidad y diversidad para
alcanzar un proceso de construccion colectiva del
cohocimiento.
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Por ltimo, si bien los factores antes enunciados brindan un panoramade Ias causas explicativas
de la participacion juvenil en el curso, también es importante destacar que ofras fases del
presente proyectode Observatorio Electoralrelacionadas conlaculturapolitica, especificamente
la participacion en las “Brigadas por la democracia” y la denuncia de guerra sucia en la
plataforma de Fake News, fueron espacios en los que Ixs jovenes participaron activamente.

1.3.4 La participacién de las mujeres en el Curso de Observacion

Elecioral

En el apartado anterior se mostro que ia participacion en el Curso de Observacién Electoral fue
mayor en las personas adultas que en las jovenes, y considerando la perspectiva de género
fue mayor la participacion de hombres que de mujeres. Es por ello gque resulta importante
indagar en los factores sociales que pudieron incidir en esta participacién diferenciada. El
objetivo de este apartado es brindar informacion y reflexiones que contribuyan a los esfuerzos
que buscan mitigar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacién de las personas gue desafortunadamente persisten con mucha fuerza en los
procesos politicos de nuestro pais.

Como se aprecia en la grafica 1.5, de las 508 mujeres que tomaron el Curso de Observacion
Electoral, el 19% dijo tener entre 18 y 29 afios; 69% entre 30 y 64 afios; y 8% oscila entre los
65 y 83 afios. El 4% no reportd su edad.

Grélica 1.5 Porcentajes de mujeres que tomaron el Curse de Observacidn Electoral
por grupos de edad

18-29 anos
B 30-64 ahos
¥ 65afios ymas
B sindato

Fuente: Base de datos “Usuarios inscritos al Curse de Observacidan Electoral
v Promacion de fa democracia PUEDJS 2021".
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Del universo de mujeres que tomaron el Curso de Observacion Electoral se aprecia una
diversidad de ocupaciones. De acuerdo con la gréafica 1.6, ia mayor proporcion de mujeres
se desempefia en el area académica, en ocupaciones como docentes, academicas e
investigadoras con el 18.3% (91 mujeres); seguidas de las estudiantes con el 13.1% (65
mujeres). Las amas de casa fueron el tercer grupe con mayor participacion en el Curso, con
el 10.1% (50 mujeres). Algunas mujeres ubicadas en este rubro dijeron que la opcion de tomar
el curso desde cualquier dispositivo y en cualquier horario, asi como avanzar a su propio ritmo
fueron algunas de las razones que mas les motivaron para inscribirse.

Grafica 1.6 Distribucion de las ocupaciones en mujeres que tomaron
el Curso de Observacién Electoral

Sin dato Estudiante

Profesionista Desempleada

Comerciante Ama de casa

Comerciante Area médica

Area de Comunicacién
Jubilada/Pensionada

Area economica
administrativa

Area académica

Fuente: Base de datos “Usuarios inscritos al Curso de Observacion Electoral
y Promacién de la democracia PUEDJS 2021".
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¢ Qué factores del contexto social influyeron en la participacion diferenciada entre
hombres y mujeres inscritos en el Curso de Observacion Electoral?

1. Los efectos de la pandemia por Covid-19 afeciaron principalmente a las
mujeres.

Asi como en el apartado anterior se sefiald que los efectos de la pandemia han sido
intensos y durables para Ixs jévenes debido a que los centros educativos han permanecido
cerrados como una medida para paliar los contagios, también es un hecho que los efectos
de la pandemia han detonado al interior de los hogares la reorganizacion de las actividades
iaborales, educativas y domésticas afectando principalmente a las mujeres. De acuerdo con
Infante, Pelaez y Giraldo (2021, p. 172):

La mujer estd llevando la mayor carga del impacto de la pandemia a través de multiples mecanismos, como
la suspensién de empleos informales y en el sector de servicios de actividades no esenciales; al tener que
quedarse en casa, estudiar y/o realizar el trabajo remunerado dentro del hogar, con el incremento de la carga
de trabajo derivado de la limpieza de |a casa de manera exhaustiva como medida de proteccion de contagios,
con la atencién extra a los hijos para brindar apoyos en las actividades escolares virtuales, con @l cuidado de

enfermos y personas mayores.

Si consideramos que en [a politica, mucho mas que en otros ambitos, como el académico o
profesional, los roles de género estan sometidos a una reproduccion fuertemente estereotipada
(Infante, Pelaez y Giraldo, 2021), es posible comprender por qué el impacto de |la pandemia
dificultd mas la participacidén de mujeres que de hombres en el Curso de Observacion Electoral.

Sin embargo, resulta necesario matizar esta aseveracion a la luz de los hallazgos del propio
curso, en el que se logro captar una significativa proporcion de mujeres que declararon que su
principal actividad es como amas de casa. En este sentido, consideramos que la modalidad
virtual del curso posibilitd crear vinculos con una poblacién que tradicionalmente no se
consideraria participativa en la politica. Si tomamos en cuenta los trabajos de cuidados no
remunerados que desempefian las mujeres al interior de su hogar, tenemos que, de acuerdo
con Llanes y Pacheco (2021, p. 64):

Octubre 2021

pe




Programa Universitario de Estudios
sobre Demaocracia. Justicia y Sociedad

En México, las mujeres dedican 39 horas semanales al trabajo de cuidado no remunerado
en sus hogares. De hecho, las mexicanas proporcionan 70.6% de su tiempo a actividades
no remuneradas, mientras que la aportacién de los hombres no alcanza 30% en este

mismo rubro.

Estas autoras sefialan que, desde distintos sectores sociales, se identifican cuatro areas
centrales en las que las mujeres se han visto afectadas desde el inicio de la pandemia:

a) Incremento del trabajo doméstico y del cuidado no remunerado, como consecuencia del cierre
de las escuelas y la paralizacién de |as redes y servicios de apoyo.

b) La inequidad econdmica, ya que los sectores con altas tasas de empleo femenino estan
experimentando una mayor pérdida de empleos.

¢} Aumento considerable de |a viclencia de género intrafamiliar.

d) Vulnerabilidad de las trabajadoras de primera linea durante la pandemia, al ser mayoritariamente

mujeres quienes se desempenan en el sector salud y servicios (Llanes y Pacheco, 2021, p. 65).

2. Los usos del iempo en las mujeres.

Demanera paralelaalos efectos de la pandemia, es relevante considerar los usos diferenciados
del tiempo en las mujeres y hombres que son resultado de construcciones sociales, normas
y patrones culturales. Si bien en el punto anterior se recuperaron planteamientos de autoras
gue han analizado los efectos de la pandemia en las mujeres resultantes en el incremento
de las cargas de trabajo al interior del hogar, uno de los hallazgos sobre la participacién de
las mujeres en el Curso de Observacion Electoral revela que precisamente la situacion de
estas mujeres al estar en casa facilitd las condiciones para adquirir las herramientas tedricas
y practicas proporcionadas en este proceso formativo.

En este sentido, es de suma importancia sefalar que las mujeres que tomaron el curso tienen
un mérito agregado por construir los espacios para participar en la plataforma interactiva, en
las brigadas por la democracia y en la realizacion de denuncias de irregularidades y posibles
delitos electorales (como se vera mas adeiante).
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3. Participaciéon de mujeres adultas

Dentro del universo de las 367 mujeres de 30 a 69 afics que participaron en el Curso de
Observacion Electoral, la desagregacion de datos por grupos de edad muestra que fue mayor
la participacion de mujeres de 50 a 59 afios, que corresponde a un 33%, frente al grupo de 30
a 38 anos con so6lo el 17% (véase Grafica 1.7).

Como se menciond anteriormente, la participacion predominante de adultos sobre la de
iévenes en el curso puede estar relacionada con la trayectoria de vida de Ixs participantes
en materia de observacién electoral. En el caso de las mujeres, sobresalid la paricipacion
de mujeres adultas tanto en la plataforma como en las Brigadas, revelando los saberes vy
conocimientos acumulados de muchas de ellas en materia de observacion electoral. Tal es el
caso de varias mujeres, quienes, tras diversas experiencias como observadoras electorales,
compartieron sus conocimientos en las reuniones de preparacion de las Brigadas en materia
de armado de paquetes electorales, conteo de votos y denuncia de irregularidades en materia
electoral.

Gréfica 1.7 Porcentaje de mujeres que tormaron el Curso de Observacién
Efectoral entre 30-69 afos

30-32 anos
% 40-49 afnos
B 50-59 afos
B 60-69aftos

Fuente: Base de datos "Usuarios inscritos al Curso de Observacion Electoral
y Promocidn de la democracia PUEDIS 2021".
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En suma, el curso proporciond a sus participantes
herramientas teéricas y practicas para la observacion

Abraham TNGEGG_—_—_— . .
—— electoral, la documentacion y denuncia de
irregularidades y posibles delitos electorales; mismas
Agradezco al Programa que contribuyen a la consolidacion de una cultura
Universitario de Estudios democratica entre Ixs universitarios y la ciudadania
sobre Democracia, Justicia en general para la defensa de una democracia
y Sociedad de la Universidad auténtica y participativa, en las redes socio-digitales,

Nacional Auténoma de México en las urnas y en las calles. Pero, ademas, permiti®
(F’UEDJS-UNAM) WPUEDJSUNAN profundizar en el conocimiento de algunos aspectos
a cargo del Dr. pJohnMACkerman de las culturas politicas y praxis democraticas de
por esta importante formaciony  yna sociedad activa, que ve las elecciones mas
por el reconocimiento. alld de un procedimiento institucional para elegir
representantes; una sociedad que concibe estos
procesos como un espacio para disputar el sentido de
la democracia, y que se organiza, participa y genera
sinergias colectivas para hacer efectivo el derecho a
una sociedad mas justa e igualitaria.

A partir de varias retroalimentaciones recibidas por
redes sociales las personas felicitaron al PUEDJS por

impartir este curso.
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1.4 Manual de Observacién Electoral

Este manual, elaborado por el equipo del PUEDJS-UNAM, fuvo el propésite de guiar la
actividad de observacion de Ixs brigadistas durante |la jornada electoral. Condensa los
elementos centrales del Curso de Observacion Electoral y Promocion de la Democracia desde
una perspectiva netamente practica, a fin de converiirse en una herramienta a la mano para
documentar y denunciar las irregularidades y posibles comisiones de delitos electorales. Este
manual se compone de las siguientes secciones:

Elecciones 2021: elementos clave

2

¢ Etapas de la jornada electoral del domingo 6 de junio
e Actividades clave de la observacion electoral
e Delitos electorales que mas se cometen el dia de la jornada electoral

¢ Herramientas de denuncia

Se puede descargar aqui:

hitps./1drv.ms/b/s!AhNhivAabbjolaoNeBFOASa8 zDL-q7e=y0lyTi
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Srigadas por lo Democracio

En paralelo al desarrollo del “Curso de Observacion Electoral y Promocién de la Democracia
PUEDJS 2021", a las y los ciudadanos inscritos se les invitd a participar en el proceso de
documentacion tanto de irregularidades cometidas por aciores politicos como ejemplos de
guerra sucia y de noticias falsas en las calles y en las redes sociales durante las campafas
electorales, asi como el dia de la jornada electoral. De esta manera, abrimos un espacio
colaborativo para la aplicacién de los conocimientos adquiridos, al que Hamamos “Brigadas
por la democracia PUEDJS". Se buscd que este espacio permitiera no sélo reforzar el
aprendizaje, sino sobre todo abrir una via para la participacién social y el empoderamiento
ciudadano. Con estas medidas afirmativas, al mismo tiempo buscamos fortalecer nuestra
metodologia participativa.

La participacién de las “Brigadas por la democracia” en el proceso de documentacion y
el andlisis coiectivo de la realidad se hizo por medio de la elaboracion de dos diferentes
plataformas digitales: 1) una plataforma donde se reportaron actos de guerra sucia electoral
y noticias falsas en las redes sociales (cuyos resuitados en analizan en el siguiente capitulo);
2) una segunda plataforma donde Ixs ciudadanxs reportaron la comision de irregularidades
electorales por los diferentes actores politicos y privados (que se analiza en el capitulo 3).
Estas herramientas mantuvieron disponibles sus guias y formularios de recopilacién de datos
durante el mes de mayo y los primeros dias de junio (hasta los dias posteriores a la jornada
electoral).

Ademas de la participacion en estas plataformas virtuales, tanto integrantes del equipo del
PUEDJS-UNAM como algunos ciudadanos(as) inscritos(as) en nuestro curso participaron
directamente como observadorxs electorales para documentar ia comision de irregularidades
alrededor y dentro de las casiltas el pasado 6 de junio. En el espacio fisico se disefié una
estrategia de observacion participativa en campo durante la jornada electoral para incentivar
la inclusion y la participacion de la ciudadania, particularmente la poblacidén juvenil, como
observadores y vigilantes de la legalidad y autenticidad del proceso electoral.

Cabe seftalar gue en la conformacion de las brigadas de campo se puso prioridad en la

articulacion de una amplia red de investigacién ciudadana que no soélo fungiera como
observadora, sino que, a partir de nuestra metodologia participativa que retoma la investigacion-
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accion, pudiera recabar informacién que nos permitiera: 1) Analizar el proceso en distintas
dimensiones; 2) Elaborar un informe para dar cuenta de lo acontecido desde diversos angulos
y aportar elementos para entender y mejorar los procesos electorales.

2.1 Conformacién de las brigadas y lugares de observacién

Para la conformacidn de brigadas es necesario establecer que partieron del mismo objetivo:
garantizar el cumplimiento del proceso electoral de 2021 con los principios constitucionales de
equidad y autenticidad en materia electoral. Debido al interés de la ciudadania por formar parte
de este proyecto se establecieron estrategias gue respondieran a la demanda; se conformaron
brigadas presenciales con acompafiamiento y asesoria desde el PUEDJS-UNAM tanto para
las y los interesados en el interior de la republica como quienes se unieron a las brigadas
en puntos estratégicos de la Zona Metropolitana Valle de México (ZMVM) bajo la guia de
Coordinadores Generales y Coordinadores Auxiliares. Las brigadas estuvieron compuestas
por ciudadanos y ciudadanas que fueron acreditados por el INE y capacitados por el PUEDJS-
UNAM a través del “Curso de Observacién Electoral y Promocién de la Democracia PUEDJS
2021",

Reuniones con brigadistas, muestra de rula y resolucidn de dudas,
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A continuacion, se presenta una grafica con la distribucién de los puntos de observacion
en los cuales hubo presencia de las Brigadas por la Democracia. La informacién incluye
las Alcaldias de la Ciudad de México y municipios del Estado de México con datos finales
correspondientes al nimero de secciones electorales y al nimero de casillas abarcadas.

De esta manera, se puede cbservar gue la alcaldia con mayor nimero de secciones electorales
fue Coyoacan, con 17 secciones, seguida del municipio de Tecdmac con 5 secciones y la
alcaldia Miguel Hidalgo con 4 secciones; respecto al nimero de casillas, el municipio con
mas casillas observadas fue Tecamac con 71, seguida de la alcaldia Coyoacan con 54 y la
alcaldia Miguel Hidalgo con 12 casillas.? Las secciones electorales se encuentran vinculadas
directamente con el trazo de las rutas de casillas y calles aledafias en las que las brigadas
realizaron su observacion el dia de las elecciones.

Gréfica 1.8 Casillas y secciones por Municipio y Alcaldia

80

a

BEE Secciones EEM Casillas
Fuente: Realizado con datos procedentes de /a jornada de trabajo de las Brigadas por la Democracia PUEDJS-UNAM.?

1 Es importante tener en cuenta que una Seccion Etectoral puede construirse de méas de 5 casillas en una misma direccion y de mas de un
mismo domicilio; fa distribucidn de ubicaciones respecto a secciones y casillas se encuentra en ef desglose de fa tabla: Namero de “Brigadas por
la democracia” {Secciones, casillas y ubicacion}.

2 Laimportancia de saber la cantidad de secciones electorales para observar radica en que, segin el INE, la Seccién Electoral “Es [a delimitacién
territorial mas pequefia de la geografia electoral; cada una tiene como minimo 100 personas electoras y como méxime 3,000. En cada seccidn
electoral se instala, por lo menos, una casila; ya que se encuentra directamente vinculado con la distribucidn territorial ¥ [a capacidad de votantes
respecto a ella; io anterior indica también que fiene un nimero determinade de casillas ¥ que debido a la pandemia por COVID-19 pudo implicar un
reordenamiento de las mismas respecto a elecciones anteriores, ya que la sede de casila por seccion electoral debid tener en cuenta lineamientos
para una volacién durante una pandemia de éste tipo. Véase INE, Guia tematica para capacitar a las y los observadores electorales. Proceso
electoral 2020 - 2021, fecha de consulta; 09/04/2021, disponible en hitps:fobservadores.ine.mx/

3 Link para ver el desglose de casillas y secciones por municipio y alcaldia donde hubo presencia de las brigadas PUEDJS: hitps.//1drv.ms/uf
slahiNhivAabbiotapGnMOT1 alYnRU7Ae=veiPrF
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En el desglose general, se observa que en la Ciudad de México la alcaldia con mayor nimero
de secciones y casillas observadas por las brigadas fue la Alcaldia de Coyoacan, con 17
secciones electorales y 55 casillas, seguida por la Alcaldia de Miguel Hidalgo con 4 secciones
electorales y 12 casillas, e [ztapalapa y Tlahuac, ambas con una seccion electoral que incluia
11 y 4 casillas respectivamente. Para la ZMVM se abordaron 4 municipios del Estado de
Mexico; Nezahualcoyotl, Otumba, Axapusco y Tecamac, éste Ultimo cuenta con el mayor
nimero de casillas por secciones recorridas debido a la distribucién que dispuso el INE, ya
que 3 secciones contenian 21 casillas en un espacio abierto.

Para el adecuado funcionamiento de |as brigadas se elaboraron materiales para la Observacion
en Campo de las y los brigadistas, tales como: 1) Manual de Observacion Electoral; 2) Guia de
observacion y recomendaciones de seguridad para brigadistas; 3) Formato de identificacion;
4) Formato de denuncia y documento de Preguntas frecuentes.* A cada Coordinador (a) de
brigada y auxiliar se le proporciond el material que incluyd, ademas del equipo fisico necesario:
1) Flujograma de Brigadas en Calles, 2) Estructura general de brigadas.®

Para la conformacion de los documentos pertenecientes a la Estructura General de |as
Brigadas se requirié de todo un trabajo previo de investigacién y planeacién sobre |as areas de
observacion electoral, fijando puntos clave en la Ciudad de México y en el Estado de México:
dicho trabajo implicé una primera salida a campo® basada en las rutas establecidas por el
equipo de trabajo en reuniones previas. Dentro de las variables que se consideraron para fa
seleccion de las alcaldias y las secciones electorales a observar se encuentran las vinculadas .
con implicaciones que van desde las disputas politicas-electorales cerradas, alta conflictividad
politica, asi como la seguridad del equipo, evitando areas de alta incidencia delictiva. De |a
misma manera, una vez acredifado el curso que se impartié desde el PUEDJS-UNAM a los
brigadistas, se llevaron a cabo 14 reuniones de trabajo, planeacion y coordinacion que se
pueden observar en el Anexo 1 “Reuniones de trabajo para la preparacion de las Brigadas por
la Democracia PEF-2021 {(PUEDJS-UNAM)".

4 Link para ver documentos “Materiales para Brigadistas en Campo™ hitps /! 1drv msiuis'AhNhivAabbiolaol CP2mVeaidHE Daw?e=ZxF O

5 Link para ver documentos "Materiales de Coordinadores generales y Auxiliares de Coordinadores:
hitps./i1drv me/u/s!AbNhivAabbiolaoXGUX piQdAddE eA?e=qSERUW

6 Link para ver documentos “Trazo de rutas, recortido en campo™
https:ff1dov.msfsiAhNhivAabbiolactuPSHE meydsatfn ?e=wWi.dUul
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Mapas que seffalan la conformacion del espacio de observacion en campo por seccién efecloral, incidencia delictiva, y tipo de

delito.

2.2 El trabajo de las Brigadas por la Democracia en campo

Las brigadas tuvieron tres coordinadores generales: Dr. John M. Ackerman Rose (Director del
PUEDJS-UNAM y coordinador general del proyecto), estuvo a cargo de la Brigada Central
en la Torre UNAM Tlatelolco. Dr. Adrian Escamilla Trejo (Secretario Académico del PUEDJS-
UNAM) y Dr. Miguel Angel Ramirez Zaragoza (coordinador de Investigacién y Seguimiento de
Procesos Democraticos del PUEDJS-UNAM), estuvieron a cargo de las brigadas en campo.

Las “Brigadas por la democracia” del PUEDJS-UNAM en todas las zonas iniciaron a las 7:30 de
la mafiana con la presencia de los coordinadores generales y auxiliares, a los cuales se fueron
sumando durante el transcurso de la jornada los demas brigadistas para tener un total de 45
personas (Ver anexo 2 “Participantes por brigada, pertenencia y tipo de acreditacion’). A cada
brigadista se |e fue proporcionando el equipo dispuesto para desempefiar su tarea de manera
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segura: 1) Manual de observador electoral; 2) Formatos de denuncia de irregularidades y
delitos electorales; 3) Guia de observacién y materiales de papeleria; 4) Equipo de proteccion
sanitaria (cubrebocas, gel antibacterial y toallitas desinfectantes); 5) Gafete de identificacion;
y 6) Playera distintiva.

Las brigadas tuvieron presencia dentro y fuera de las casillas. Al interior de las mismas a través
de los brigadistas que tenian acreditacion ante el INE, mientras los brigadistas capacitados
por el PUEDJS-UNAM lo hacian fuera de éstas y en las calles aledafias, en ambos lugares fue
importante la observacién y la denuncia de irregularidades. Se organizaron recorridos en las
distintas brigadas con todos o algunos de sus integrantes para observar lo que ocurria en las
zZonas circundantes a las distintas secciones electorales y para entablar contacto entre ellas,
cuando la distancia lo permitia. Los coordinadores de brigadas estuvieron en permanente
comunicacion con las distintas brigadas y en todos los puntos de observacion (Ver anexo 3
Numero de “Brigadas por ia democracia”).

Los brigadistas se pusieron de acuerdo para cubrir los distintos momentos de la jornada
electoral y para permitir que cada uno fuera a ejercer su voto. Cabe sefialar que algunos de
ellos(as) pudieron cubrir {a jornada completa mientras que otros hicieron sus labores por un
tiempo determinado. Cuando un brigadista ilegaba a su zona de informacion lo comunicaba a
su coordinador de brigada, lo mismo sucedia cuando se tenian que retirar o ausentar por algun
motivo. Esto con la finalidad de tener un control y velar en todo momento por la seguridad de
los y las participantes.

Todas las brigadas reportaban sus incidentes y labores a una brigada central que se establecio
en la Torre UNAM Tlatelolco, sede dei PUEDJS-UNAM. Este lugar funciond como una especie
de oficina central para apoyar a los brigadistas en campo y para generar reportes e informacion
en tiempo real sobre los acontecimientos mas relevantes de la jornada electoral.

Los reportes enviados por las y los brigadistas cuentan con informacion desagregada, como
datos de participantes por sexo y edades, incorporacion de secciones electorales y casillas
que se visitaron; detalles de tiempo, modo y lugar de los posibles defitos e irregularidades,
derivando de todo ello categorias y frecuencias, fas cuales se analizan con mayor profundidad
en [os siguientes capitulos. En los cuadros anexos se desglosa la conformacion y el trabajo
de las brigadas.
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2.3 Brigadisias de Campo en el Interior de la RepUblica Mexicana

A diferencia de las brigadas en la Ciudad de México (CDMX) y su Zona Metropolitana, que
fueron acompafiadas y supervisadas por un coordinador general o auxiliar del PUEDJS-
UNAM en campo, las Brigadas a Distancia en el interior de la Republica se caracterizaron por
tener una coordinacién remota, que empled como principal medio de comunicacion WhatsApp
y Zoom.

Para poder organizar, integrar y coordinar las actividades de estas brigadas a distancia de
ciudadanos y ciudadanas que habian tomado nuestro curso y que ademas de alimentar las
denuncias en nuestras plataformas digitales hicieron trabajo de observacion en casillas el
dia de la jornada electoral, se les convocd a las reuniones virtuales y se les proporcionaron
los distintos materiales para Brigadistas en Campo: 1) Manual de Observacion Electoral, 2)
Recomendaciones para brigadistas, 3) Identificacion, 4) Formato de denuncia y 5) Preguntas
Frecuentes. Los brigadistas por la democracia que realizaron su trabajo en distintos estados
de la Republica Mexicana se desglosan en el Anexo 4 de este informe: “Brigadistas por la
democracia en el Interior de la repiblica”.

En los siguientes capitulos exponemos un panorama detallado de las irregularidades
detectadas tanto en las calles como en las redes socio-digitales por medio de esta red
universitaria-ciudadana, asi como las denuncias y reportes recibidos en nuestras plataformas
digitales. También se presentan los resultados de la sistematizacion de los acontecimientos
que se identificaron como irregularidades y como probable comision de delitos durante la
jornada electoral.
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3. Interaccion con la comunidad digital

La interaccion digital es muy importante dentro de los procesos democréticos en el contexto
actual de las nuevas tecnologias, y con la llegada de la pandemia el uso de las redes sociales
se ha incrementado. Considerando lo antericr, en los medios digitales del PUEDJS-UNAM se
realizaron diversas publicaciones con el objetivo de fomentar la participacion ciudadana, en
particular de |a poblacidn joven en el Proceso Electoral, asi como informar a la ciudadania sobre
temas de interes, como definiciones y ejemplos de los delifos e irregularidades electorales,
uso de las plataformas y orientacién sobre los reportes de quejas. Los medios digitales que
se utilizaron en el Proceso Electoral fueron:

Tabla 1.3 Redes digitales del PUEDJS

Facebook https://www.facebook.com/PUEDJSUNAM
Twitter : https://twitter.com/PUEDJSUNAM
i
Instagram ' pyps:/fwww.instagram.com/PUEDJSUNAM/
WhatsApp 55 8233 9445
Telegram . 5582339445
E https://puedjs.unam.mx/reporte-denuncia-interactiva
! https://puedjs.unam.mx/capacitacion/
Plataformas https://puedjs.unam.mx/reportes/login
Linea telefénica - ~ 5582339445

En total, las distintas redes sociales y pagina web del PUEDJS-UNAM reportaron 2.3M
interacciones en el periodo que va del 4 de abril al 6 de junio de 2021. Este resultado refleja la
participacion y el interés del plblico que sigue la comunicacién del PUEDJS para informarse
y debatir sobre los diversos temas relacionades con la democracia y las elecciones. Este
nimerc se desglosa de la siguiente forma:
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Tabla 1.4 Alcance de las redes del PUEDJS (abril -junio 2021)

Facebook
Twitter
instagram
WhatsApp
Telegram
Plataformas

Linea telefénica

627,543 Alcances
L3M Impresiones
1,778 Alcances
16,322 Mensajes
14,021 Mensajes
G, 342 visitas

75 Llamadas

En cuanto a la difusion en las redes sociales del PUEDJS-UNAM, se publicaron
diversos materiales graficos y videos donde se abordan los temas mas
importantes sobre el proceso electorai. La finalidad de estas publicaciones fue
resolver dudas sobre el uso de la plataforma y aplicar ejemplos para identificar
los diversos delitos e irregularidades electoraies.

En los siguientes ejemplos mostramos algunos materiales graficos en los que,
por medio de preguntas, se invité a la ciudadania a prevenir y denunciar los
delitos electorales que se cometen durante las campanas:
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Publicacion en Facebook 2 de junio de 2021;

;Te han presionado por Illamada o
mandado mensajes para que votes por
cierfos candidatos o partidos politicos?

iNo te quedes callado! Tu denuncia es
muy importante para la democracia.

En el PUEDJS UNAM puedes hacerlo
desde nuestra plataforma https.//bit.
y/3vveMdx

Publicacion en Twitter 20 de mayo de
2021:

jTa puedes ayudarnos a combatir fos
delitos electorales!

No guardes silencio y denuncia de forma
segura en nuestra plataforma https:/bit.
Iy/2RsbpF2

En los siguienies ejemplos, observamos algunos materiales publicados durante la
Veda y la Jornada Electoral. Estas publicaciones resultaron muy importantes, porque
en este periodo es cuando se cometen mas delitos e irregularidades electorales.
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Publicacién en Facebook 4 de junio de 2021:

JLOTERIA! ;Cuéntos delitos electorales
conoces?

Conocerios, nos ayuda a identificarlos
para poder denunciarlos

jLa observacion electoral es un trabajo
que nos corresponde a todxs!

Denuncia aqui y nosofros le daremos
seguimiento. hitps:/bit ly/3g1unDh

Publicacion en Facebook 6 de junio de
2021:

jHoy es la eleccion! Si fuiste testigo
de cualquier irregularidad electoral,
jdentncialo!

Usa el hashtag #DenunciaMX2021 y
nosofros fe apoyaremos con asesorfa
fegal gratuita.

Tu participacion es fundamental para la
democracia

Con estas publicaciones se invité a la ciudadania a formar parte del proceso democratico
mas grande en la historia del pais, implementando herramientas técnicas y juridicas para
lograr que las y los mexicanos accedieran a un medio de denuncia confiable y a una atencion
juridica gratuita.
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La guerrasucia, las campafias de desprestigio, negativas, de contraste o negras son conceptos
que engloban practicas ilegales, ilegitimas o inmorales que tienen mdliiples objetivos en contra
de la democracia. En México se ha documentado que este tipo de campafias comenzaron
en el contexto de elecciones competidas, es decir, a partir de la contienda de 1988; debido
a que se generaron las condiciones minimas para que aquelios partidos que competian en
contra del régimen posrevolucionario pudieran obtener triunfos reales. Posteriormente, estas
campafas de guerra sucia tuvieron mayor alcance con la llegada de internet y el uso masivo
de las redes socio-digitales.

Con el crecimiento del uso de Internet y las redes socio-digitales, estas practicas se
ampliaron y diversificaron los canales de difusion, ademas se sofisticaron las estrategias de
desinformacion gracias al uso de la tecnologia para fines politicos, lo que se conoce como
tecnopolitica (Kurban, Pena .opez y Haberer, 2017).

Este contexto digital ha promovido la participacion de agencias de comunicacién especializadas
en generar guerra sucia al amparo de los partidos politicos; como se documentd ampliamente
en la eleccion concurrente de 2006 (Aziz, 2006; Corres, 2020), posteriormente en 2012y 2018
(Pérez et af, 2020). Asimismo, esta situacion se agudizo porque el espacio digital es un campo
sin regulacién que posibilita la creacién y difusidon de todo tipo de contenidos.
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La eleccién de 2021 no fue la excepcion. En una primera aproximacién hemos identificado
que la “guerra sucia electoral’ ya no se presenta Unicamente como una estrategia velada,
tras bambalinas o creada desde los bajos mundos de la politica y los partidos como ocurria
antes. Ahora también vemos la participacion abierta y explicita como propagadores de
desinformacién a personajes de la farandula, deportistas, comunicadores, periodistas, asi
como nuevos actores mediaticos como son tuitstars, youtubers y tiktokers por mencionar
algunos; cuya finalidad es incidir en la conversacion publica y particularmente en el resultado
electoral.

Esto nos muestra que el fenomeno de la guerra sucia se ha complejizado al desdoblarse en
todas las dimensiones del ecosistema mediatico. Portal motivo, el objetivo general del estudio
de caso reflejado en el presente capitulo del Informe fue documentar y analizar la “guerra
sucia” durante el proceso electoral de 2021. Particularmente, la pregunta que se plantea
busca conocer jcudles son los mecanismos y estrategias de “guerra sucia” implementadas
durante el proceso electoral de 20217, y en ese sentido saber ;qué actores participaron en
dichas estrategias? y sen contra de quiénes se dirigieron las campaiias?

Debido a que las estrategias y mecanismos de “guerra sucia’ trascienden a las diversas
plataformas digitales y capas de la realidad social, para contestar las anteriores preguntas se
propone una metodologia participativa. Particularmente, se construy6 una plataforma digital
para que la ciudadania pudiera reportar y documentar [a “guerra sucia® en su entorno. Estos
reportes se hicieron a través de cuestionario, retomando la propuesta conceptual de Wardle
y Derakshshan (2017, 2018).

Con esta propuesta conceptual se construyeron los indicadores del instrumento para
documentar y distinguir entre la diversidad de estrategias de “guerra sucia” en el proceso
electoral de 2021. En dicha plataforma se recibieron 474 reportes sobre "guerra sucia” y
desinformacién difundida en la calle a través de panfletos o material gréfico, en las redes
sacio-digitales como son Facebook, Twitter y YouTube y en los medios de comunicacion como
son la prensa, la radio y la television.

Un aporte conceptual de esta investigacion es la construccion de una tipologia de la “guerra
sucia electoral’, la cual abona en la literatura sobre las estrategias de desinformacion y
“guerra sucia” en el actual contexto digital. Ademas, otro aporte para la vida democratica del
pais es la posibilidad de que las personas puedan identificar y documentar la “guerra sucia”
en contextos electorales y no electorales.
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1. Infernet y guerra sucia en los procesos
electorales

La literatura clasica sobre “guerra sucia’ o campafias negativas en procesos electorales ha
tenido una mayor produccién en la cultura politica norteamericana. El énfasis ha estado en los
efectos de tipe de campafias en el sentido del voto y la participacion electoral. Sin embargo,
a partir de una revision de la literatura, se destaca que no hay un consenso sobre los efectos
de la “guerra sucia”. Por ejemplo, mientras las primeras investigaciones experimentales
sobre el fenémeno documentaron que dichas camparias buscan desmovilizar al votante
(Ansolabehere et al.1994), ofras rapidamente sefalaron que no era posible sostener la teoria
de la desmovilizacion y que era necesarias las investigaciones con validez externa para poder
hacer generalizaciones (Wattenberg y Brians, 1999).

Este debate ha promovido nuevas investigaciones que analizan los efectos de las camparfias
negativas en diferentes tipos de votantes, es decir, en el receptor. Uno de los hallazgos en
esta nueva veta de estudios sugiere que aquellas personas que son mas susceptibles a los
efectos negativos de las campafias negativas son el tipo de votante independiente, interesado
en la politica y con poca tolerancia a ataques entre politicos (Fridkin y Kenney, 2011). Por lo
que se sostiene que la guerra sucia electoral inhibe la participacion de ese tipo de votantes.
En cambio, otros estudios destacan que las campanas negativas promueven la participacion
porgue hace que las personas perciban las campaftas como mas refiidas (Martin, 2004).

Algunos autores que han hecho una revisién sobre el fendémeno coinciden en la falta de
consenso sobre los efectos de las camparias negativas y sefialan gue esto se debe ala variacion
en los analisis y en las diversas metodologias del cuerpo de investigaciones (Giordano, 2013).
Como se ha mencionado, los anteriores estudios abrieron la discusion y generaron hipotesis
que han abonado a los estudios posteriores. Sin embargo, los hallazgos sobre el fendmeno de
la guerra sucia estan relacionados a la cultura y el sistema politico bipartidista norteamericano.
De esa manera, a continuacion, damos cuenta sobre los principales estudios realizados en
Mexico sobre el fenémeno de investigacion.

En Mexico, la guerra sucia electoral en los contextos electorales comenz6 a estudiarse y
tener mayor presencia entre los contendientes de forma tardia; particularmente en el afo
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2000 cuando por primera vez el Partido Revolucionario institucional (PRI) perdié la contienda
presidencial. Esto es posible explicarlo mediante tres factores: la ¢centralidad del poder politico
se debilitd dando lugar a diversos grupos de poder; los medios de comunicacién rompieron el
pacto corporativo con el gobierno y, por tltimo, el elector asumié un papel mas activo en los
procesos electorales (Espine-Sanchez, 2011, p. 60).

En ese contexto, el candidato del Partido Accién Nacional (PAN), Vicente Fox Quezada abrid
la contienda con ataques personales en contra del candidato priista (Pérez, 2014). Asimismo,
se ha documentado la activa participacion de la television en las campafias de ese afio,
particularmente la participacion de Tv Azteca en contra del candidato Francisco Labastida del
PRI y favorable al candidato panista, mientras que Televisa hizo una cobertura negativa en
contra del candidato de izquierda Cuauhtémoc Cardenas (LLawson y McCann, 2005).

No obstante, seis afios més tarde, la campafia que se convirtié en el parteaguas dentro del
fenomeno de la guerra sucia electoral en México fue en 2006. En esta eleccion, el PAN, su
candidato Felipe Calderdn y grupos empresariales, promovieron una campafia de desprestigio
en contra de su contrincante del Partido de la Revolucién Democratica (PRD), Andrés Manuel
Lépez Obrador, quien se encontraba en el primer lugar en las preferencias electorales. Esta
contienda ha generado muchas investigaciones sobre el fenémeno aqui estudiado.

Uno de los hallazgos que ha generado consenso es que la campafia negativa tuvo efectos
perjudiciales en la intencion de voto a favor de Lépez Obrador (Cruz, 2012; Portitlo, 2012).
Dicho de otra manera, las campafas negativas tuvieron efectos positivos. Quienes perciben
la guerra sucia tendieron a votar por el candidato emisor de dicha campaiia (Giordano, 2013).
Es decir, la “guerra sucia electoral” en contra del candidato dei PRD inhibi6 la participacion a
su favor y promovi6 el voto a favor de Felipe Calderon.

Asimismo, la participacién de las televisoras para darle difusién a la campafia negativa
del candidato panista fue esencial para incidir en la participacion electoral, debido a que
intervinieron como un actor politico durante la contienda y abonaron en la construccion y
amplificacién de la guerra sucia (Trevifio, 2009). Esa difusién de la campafia negativa
trascendié a Internet al convertirse en una caja de resonancia de los mensajes difundidos en
la televisién. En una encuesta realizada a personas que recibieron propaganda en linea se
destacod que el candidato que tuvo un mayor nimero de correos negativos fue Lopez Obrador
con 34 % (Meneses y Bariuelos, 2009).
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Es asi como a partir de dicha eleccion la “guerra sucia” en contextos electorales se
desplegé en el espacio digital. Es decir, si bien Internet ya se usaba para crear y
enviar propaganda desde 1997 en México, fue hasta la contienda de 2006 cuando
comenzaron a tener mayor difusion las estrategias de guerra sucia (Atilano, 2021).
Esto se explica porque en el marco de esta uitima eleccion estaba emergiendo en
nuestro pais la Web 2.0, es decir, estaban naciendo las redes socio-digitales como
ahora las conocemos. Asimismo, tras l[a campafa de miedo orquestada desde
los grupos empresariales, las televisoras y el PAN, en 2007 se realizé una nueva
reforma electoral para, entre otras cosas, hacer mas equitativa la contienda y limitar la
subordinacion de los partidos a las televisoras.

Esta situacion propicio que Internet quedara en completa “libertad” al no estar en
el marco de la regulacion y se convirtiera en un espacio en el que se vale todo.
Particularmente, en la eleccion de 2009, YouTube fue la plataforma para darle cauce
a las campanas de odio, al juego sucio. “Todo lo que no cupo en la television se subid
a YouTube. Los politicos usaron este sitio de participacién mediante videos digitales,
en un auténtico vertedero de videos politicos destinados a la difamacién del contrario
en una franca cultura de la guerra sucia electoral y la promocién de camparias negras”
(Meneses y Bafiuelos, 2009, p.45).

En dicha eleccidon comenzaron a ser parte de la “guerra sucia” las agencias de
comunicacién y especialistas en campafas negativas, pues los videos que se
difundieron requerian produccion y conocimientos técnicos en la materia. Esta nueva
forma de hacer campaiias llegd para quedarse y en la eleccién de 2012 se documentd
una mayor sofisticacion en la “guerra sucia” en las redes socio-digitales, ya no sdlo en
YouTube, tambien en Facebook y Twitter.

En esa linea, el Observatorio y Monitoreo Ciudadano de Medios, de la Universidad
Iberoamericana, documentd para la eleccion de 2012, “el uso de herramientas de
propaganda negra para distorsionar mensajes, crear rumores, difundir falsas noticias
y dafar la imagen de algunos de los candidatos. En el ejercicio detectaron el uso de
cuentas automatizadas (bots) tanto para el desprestigio y la desinformacion como
para colocar temas dominanies con los hashtags o etiquetas (Castillo, 2013, p.
40). Ademas, se crearon estrategias de desinformacion y “guerra sucia” acompafiadas de
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narrativas politicas con el objetivo de incidir en el sentido comun de las personas. Uno de los
principales recursos que se utilizaron fue la construccion artificial de tendencias en Twitter
gracias al uso de cuentas automatizadas. También se destacé la participacion de actores
politicos como universidades y grupos empresariales en la generacion y difusion de la guerra
sucia durante el proceso electoral (Pérez et al., 2020).

Esas mismas précticas se presentaron en la elecciéon de 2015, pero al ser una eleccién no
concurrente son escasos los estudios gue se enfocaron en la “guerra sucia’ y las campafas
negativas. Sin embargo, en 2018 nuevamente el fendmeno tuvo centralidad y trajo nuevos
esquemas que vinculan “guerra sucia” de aire (redes socio-digitales) y tierra. Por ejemplo,
se construyo y difundié el sitio Web Pejeleaks para difundir informacion falsa y articular una
estrategia de “guerra sucia” en contra del candidato Lépez Obrador (islas y Arribas, 2019).
Ademas, se puso en marcha lo que se conocié como Operacion Berlin, estrategia de “guerra
sucia” también para atacar al candidato izquierdista. En esta campafa se sumaron empresarios,
personajes del PAN, escritores y directivos de la revista Letras Libres. La estrategia consisti¢
en difundir noticias falsas, rumores y desinformacion (Pérez ef al., 2020).

En dicho contexto de alto flujo de desinformacion y “guerra sucia” surgié el proyecto de fact-
checking para evaluar la veracidad de las noticias, denominado Verificado 2018 y respaldado
por los medios Animal Politico y AJ+ Espariol y la organizacion Pop Up Newsroom. Esta
iniciativa dejo de operar al finalizar el proceso electoral y no contemplaba la participacion de
la sociedad.

Dicho lo anterior, después de un recorrido sobre los debates conceptuales del fenémeno de
la “guerra sucia" y el recorrido contextual para el caso mexicano, podemos identificar varios
aspectos. El primero de ellos es que para el caso de nuestro pais tampoco hay consenso
sobre los efectos de las campafias negativas en la participacion electoral ni en el sentido del
voto. Lo cual nos lleva a sostener, a la luz de la evidencia analizada durante 18 afios, que
dichos efectos dependen del contexto politico y la cultura politica. Es decir, no hay evidencia
concluyente. Sin embargo, si es posible sostener que al menos desde 2006 el politico Lopez
Obrador ha sido el blanco de los principales ataques como lo ha mostrado la bibliografia
sobre el tema. Asimismo, hemos destacado que [a “guerra sucia” no s6lo s una estrategia
de ataque. También son mecanismos que se van sofisticando a la par de la propia evolucion
de las plataformas socio-digitales. Esto hace que la guerra sucia sea un proceso transversal
dentro del ecosistema mediatico.
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De esa manera y en ese contexto en el que se han complejizado y sofisticado las estrategias
que realizan diversos actores y grupos para generar mecanismos de “guerra sucia” en los
contextos electorales, proponemos avanzar en la reflexién y comprension de dicho fendmeno
a partir de la consiruccién de una tipologia para analizar la “guerra sucia®. Esto se debe a
gue no hay estudios que distingan o hagan clasificaciones sobre las noticias falsas, rumores,
desinformacién y “guerra sucia”, por mencionar algunos tipos que se dan durante las
camparias.

1.1 Tipologia de la guerra sucia

Para construir la tipologia utitizamos la propuesta conceptual de Wardle (2017) que
distingue entre los diferentes tipos de contenidos que son creados y compartidos, las
motivaciones de quienes crean dichos contenidos y las formas de difusion que adquieren
esos contenidos. Ademas, junto a Derakhshan (2018), distinguen entre fres categorias:
misinformation, desinformation y malinformation. La primera es cuando se comparte
informacicon falsa, pero sin la intencion de hacer dafio, la segunda es cuando se comparte
informacion falsa con la intencién de hacer dafio y, la tercera es cuando la informacién que
se comparte no es falsa, pero causa algun dafio. Por ejemplo, informacion privada que se
hace publica sin consentimiento. Dicho lo anterior, con estos elementos, compartimos la
tipologia de seis dimensiones para analizar |a “guerra sucia” en el proceso electoral de 2021.

Informacian falsa (fake news u otro contenido falso)

e [nformacion manipulada (textos, imagenes, audios o videos distorsionados con un
sesgo evidente para afectar a alguien)

e Informacién descontextualizada (textos, imagenes, audios o videos que no
corresponden con el tiempo y lugar de los hechos)

¢ Rumores (informacién que circula sin comprobacion)

s Mensajes de odio y/o difamatcrios contra algin (&) candidato (a)

o [nformacion sensacionalista (informacién amarillista sobre algin (a) candidato (a)

y/o partidos que promueve emociones negativas entre el electorado)
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Con esta tipologia construimos los indicadores que se utilizaron para documentar la “guerra
sucia” en la plataforma ciudadana desarrollada por el PUEDJS. A continuacion, presentamos
la metodologia del estudio.

2. Disefio metodologice

Siguiendo las lineas generales de nuestro proyecto marco, para estudiar y sistematizar los
procesos de desinformacion presentes durante las elecciones de 2021, implementamos
una metodologia participativa, que involucré a la ciudadania en la tarea de documentar
la desinformacion y la “guerra sucia electoral” que pudiese afectar tanto el derecho a la
informacién como la autenticidad del proceso electoral. Pues, consideramos que, si las
investigaciones se limitan a un nimero acotado de personas “desde su escritorio”, [0s sesgos
y los prejuicios de los responsables de la investigacion normalmente tienen un impacto mayor
en las metodologias y fos resultados (Ish-Shalom, 2019). Es importante sefialar que nuestra
metodologia no se limité a dejar suelta la conduccién de la investigacion a la sociedad en

general, sino que recurrimos a la ciudadania para ayudar a recabar informacion desde la mas

ampiia pluralidad posible,

Adicionalmente, un valor agregado de las metodologias de investigacion participativa es que
fomentan la concientizacion y fa participacion ciudadana al mismo tiempo que genera los
insumos para documentar, desde una perspectiva de cultura politica, el proceso electoral en
ciernes (Vaughn y Jacquez, 2020), en particular el papel de las redes socio-digitales en el
debate democratico y electoral, asi como la utilizacion de estas para promaover “guerra sucia”

y noticias falsas.

Ahora bien, en la construccién de la Plataforma "Combate a la desinformacién y documentacion
de “guerra sucia” durante el proceso electoral 2020-2021" y para documentar estas estrategias
se contemplé una metodologia “multicapa” y “multiplataforma”, consistente en estudiar como
estas estrategias de desinformacion y guerra sucia electoral se presentan y afectan distintos
espacios sociales, incluido el digital, asi como las dinamicas de las plataformas mediante las
que actores sociales, politicos y econdémicos emplean estas estrategias.

En particular, nuestra Plataforma especializada permitié registrar casos de desinformacion
y “guerra sucia” en las redes socio-digitales. La metodologia de analisis se enfocd en
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documentar las nuevas estrategias de desinformacién, “guerra sucia” y manipulacion que
emergieron durante el proceso electoral, los actores (emisores, difusores y mecanismos)
e intereses implicados. También nos permitié ver el comportamiento de las piataformas
digitales ante las estrategias de desinformacion, manipulacién y guerra sucia, incluyendo su
propia participacion en las disputas politicas. Asi, se documentaron las camparnias sucias y la
construccién y circulacion de noticias falsas durante el proceso electoral.

A partir de esta estrategia, se pusieron en marcha metodologias de observacion y escucha
en las principales plataformas digitales del ecosistemna virtual: Facebook, Twitter, WhatsApp
y YouTube, que concentran la enorme mayoria de usuarios internautas. Fue muy importante
diferenciar los recursos y potencialidades de comunicacién de cada plataforma, por lo que
nuestro analisis sobre el papel de las redes socio-digitales en el proceso electoral y los
mecanismos de desinformacion fue desde una perspectiva multicapa para documentar una
mayor cantidad de matices y variantes.

Algunos criterios para activar estas metodologias de observacion y escucha en las principales
plataformas digitales, fueron tanto el andiisis de perfiles y usuarios que participan y tienen
incidencia en el debate plblico, asi como conocer de cerca redes de usuarios en las
plataformas socio-digitales que generan informacién relevante durante el proceso electoral,
Asi, la investigacion se implementd principalmente en cuentas de Twitter, grupos de Facebook
y canales de YouTube.

Desde el mes de mayo y hasta dias posteriores a la jornada electoral estuvo disponible,

para ciudadanos previamente cualificados e integrantes del equipo, nuestra Plataforma para
generar reportes acerca de procesos de desinformacion y guerra sucia electoral.
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2.1 Plataforma “Combate a la desinformacién y documentoacidn
de guerra sucia”

De acuerdo con los objetivos del presente proyecto, el PUEDJS disefié e implemento la
plataforma digital e interactiva "Combate a la desinformacion y documentacién de guerra
sucia”, disponible en el sitio web:

hitps://puedis. unam.mx/repories/login

Esta plataforma tuvo como finalidad que el equipo de investigacion del PUEDJS,
colaboradores y actores universitarios y ciudadanos pudiesen generar reportes
para documentar las estrategias de desinformacion y “guerra sucia electoral’
en el marco de las elecciones. La plataforma fue disefiada con el objetivo de
recabar la informacion necesaria para estudiar e incidir en estos procesos,
por lo que se contemplaron items y/o campos que permitieran identificar:

® El tipo de informacion reportada: La plataforma fue disefiada para que los
usuarios pudiesen identificar y al mismo tiempo clasificar las distintas estrategias de
desinformacion y guerra sucia electoral presentes durante el proceso electoral, pues s
necesario reiterar que este fenémeno no se limita a las “fake news”.

@ La verificacién de los contenidos: Esta plataforma fue planeada para que los usuarios
pudiesen hacer un ejercicio previo de verificacion de los temas reportados.

@ Las plataformas digitales mediante las que circulan contenidos falsos y considerados
como guerra sucia electoral; la plataforma se disefié empleando una metodologia
multiplataforma para que los usuarios pudiesen sefialar las redes socio-digitales
(WhatsApp, Twitter, Facebook etcétera) y/o medios tradicionales (television y/o radio)
mediante las que se difundian y/o conocian de esta informacién relacionada con el
proceso electoral.
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@ Los temas relacionados con el proceso electoral considerados como desinformacién
y guerra sucia electoral: Esta plataforma fue estructurada para que los usuarios pudiesen
sefalar de forma libre los temas que consideraban en este supuesto.

@ Las redes personales y politicas que usaron estas estrategias de desinformacion
y guerra sucia electoral: La plataforma fue pensada para permitir que los usuarios
pudiesen identificar a los actores que de forma “involuntaria” o deliberada difundieron
y/o usaron estas estrategias durante el proceso electoral.

® Los actores sociales, econémicos y politicos que usaron y se beneficiaron de estas
estrategias de desinformacion y “guerra sucia electoral”: La plataforma fue disefiada
para gue los usuarios pudiesen identificar de manera libre a los actores que consideran
en este supuesto.

o Los actores sociales, econdmicos y politicos a los que se afectaron con estas
estrategias de desinformacion y guerra sucia electoral: Nuestra plataforma se disefd
para que los usuarios pudiesen identificar de manera libre a los actores gue consideran
en este supuesto.

@ Informacién documental que permitiera respaldar los reportes: La plataforma fue
concebida para gque los usuarios pudiesen adjuntar archivos (imagenes, fotos, capturas

de pantalla, videos etcétera), de interés publico que respaldaran los reportes generados.

A continuacion, se presentan los items y campos de la plataforma Combate a la
desinformacion y documentacion de guerra sucia:
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Tabla 2.1 Indicadores para analizar [a guerra sucia en [os procesos electorales
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Jesarrollo y resultados

El proceso electoral de 2021 tuvo una participacién 52.66 % de la lista nominal, se eligio un
total de 19, 915 cargos de representacion en todo el pais, se renovaron los 500 escafios
en la Camara de Diputados, 30 congresos locales y se renovaron 15 gubernaturas en los
estados de Chihuahua, Nuevo Ledn, Baja California, Baja California Sur, Sinaloa, San Luis
Potosi, Nayarit, Michoacan, Campeche, Guerrero, Zacatecas, Sonora, Colima, Queretaro y
Tlaxcala. La coalicion Juntos Hacemos Historia, integrada por el partido Morena, el Partido del
Trabajo (PT) y el Partido Verde Ecologista Mexicano (PVEM), fue la que mas distritos obtuvo
con un iotal de 121 de las 300, frente a la coalicién Va por México, integrada por el Partido
Accion Nacional, el Partido de |la Revolucion Institucional (PRI) y el Partide de la Revolucion
Democratica (PRD), que obtuvo dnicamente 63 distritos.

Estas dos grandes coaliciones no tuvieron representaciéon en todos los distritos electorales,
por lo que si se suman aquellos que de manera individual o en coalicion ganaron los partidos
vemos que Morena y sus aliados obtuvieron 186 distritos, es decir, 62 %, mientras que el
PAN-PRI y PRD obtuvieron como coalicién o de manera individual ganaron en 107 de los 300
distritos en disputa, lo que equivale a 35. 7 %. Los 7 distritos restantes ios obtuvo el partido
Movimiento Ciudadano. Respecto a la conformacion de las Camaras de Diputados en los 30
congresos que se renovaron, Morena y sus aliados obtuvieron mayoria en 18, el PAN y sus
aliados ganaron en 7 congresos, el PRI obtuvo la mayoria en 2 y Movimiento Ciudadano se
quedd con 1 congreso.

Del total de las 15 gubernaturas en disputa, Morena junto a sus aliados gand en 11 entidades:
Baja California, Baja California Sur, Sinaloa, Nayarit, Michoacan, Campeche, Guerrero,
Zacatecas, Sonora, Colima y Tlaxcala. El PAN en alianza refrendé victoria en Chihuahua y
Querétaro; el PVEM y el PT ganaron San Luis Potosi, mientras que Movimiento Ciudadano
se llevo Nuevo Ledn.

Uno de los resultados qué mas presencia tuvo en los medios de comunicacion fue la contienda
que se disputé en la Ciudad de México, debido a que la coalicion Va por México (PAN-PRI-
PRD) gandé 9 de las 16 alcaldias en juego; siendo la capital del pais uno de los bastiones del
partido en el poder y del partido gue ha tenido un ascenso importante desde su fundacion en
2014.
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En ese marco de disputa, durante los dias que duré el proceso electoral hubo una serie de
acusaciones y advertencias scbre la generacién y difusion de fake news, desinformacion,
contenidos engafiosos y todo tipo de contenidos en el marco de la guerra sucia electoral.
Estos sefialamientos son parte, como ya lo hemos comentado, de un proceso que en México
comenzo desde los primeros afios del siglo XX en el que este tipo de guerra digital se ha ido
complejizando, profesionalizando y sofisticando; en un contexto en el que no hay regulaciones
en el espacio digital sobre esa materia.

Para contribuir al conocimiento sobre el fenémeno de la guerra sucia digital, y promover
ia participacion de la ciudadania ante un problema publico, a continuacion, analizamos las
denuncias que recibimos en el PUEDJS. Las cuales organizamos y categorizamos mediante
fa tipologia de seis dimensiones.

3.1 Estrategios de desinformacién y “guerra sucia”

Una de las ventajas de la perspectiva metodoldgica del presente proyecto, es que los procesos
electorales y la observacion misma se consideran como parte de la realidad sociopolitica,
compleja y cambiante (Garcia y Torres, 2016; Gonzalez, 2018). En este sentido, las pasadas
elecciones en Meéxico no transcurrieron en un marco de neutralidad. El Proceso Electoral
Federal 2020-2021 se dio en el contexto de una disputa entre dos grandes proyectos
politicos e ideoldgicos, sustentados en distintas narrativas, actores e intereses. Por un lado,
se encontraban los grupos en pro de la “Cuarta Transformacion”, que buscaban refrendar y
consolidar el proyecto social y politico encabezado por el presidente Andrés Manuel Lépez
Obrador, y por otro, aquellos que se oponen a las politicas del gobierno actual.

Sibien para la democracia es una condicion fundamental que existan profundas deliberaciones
de los asuntos publicos, también es necesario que estos debates se presenten en un contexto
de informacién veraz y derecho a la informacion que permita a las y los ciudadanos ejercer
plenamente sus derechos politico-electorales. A partir del marco analitico y la metodologia
sefialada, el PUEDJS puso a disposicion de actores universitarios y ciudadanos la Plataforma
para recibir los reportes correspondientes a estrategias de desinformacion y “guerra sucia
electoral’ presentes durante las elecciones.
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Dicha actividad fue realizada desde el mes de mayo y hasta el dia de la Jornada electoral dei
6 de junio. Procesamos un total de 474 reportes; el trabajo de sistematizacion y analisis de la
informacion arroja los siguientes resultados.

3.2 Tipos de platoformas

Las denominadas “redes sociales” han llegado para transformar el ecosistema mediatico y
los procesos electorales especificamente. Las plataformas socio-digitales han tenido efectos
positivos, pues las y los ciudadanos pueden informarse a través de “medios alternativos” que
han ayudado a dimensionar y replantear las estructuras de los oligopolios informativos. Pero,
también, siguiendo una légica corporativa, las plataformas han sido el instrumento empleado
por diferentes actores economicos y politicos para conocer y concentrar datos personales
de la ciudadania, generar y posicionar determinadas narrativas de proyectos economicos y
politicos especificos, asi como difundir procesos de desinformacion.

Gréfica 21Tipo de Plataforma
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El procese electoral 2020-2021 en México se desarrolld en este contexto mediatico. Ahora
bien, es importante conocer algunos datos relevantes para entender mejor las relaciones
“‘multicapa” y "muitiplataforma”.

Por ejemplo, de acuerdo con la mas reciente Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2020, 78.3% de la poblacion
urbana es usuaria de internet, mientras que en la zona rural la poblacién usuaria se ubica
en 50.4 por ciento. Por otro lado, las principales actividades que realizaron los usuarios de
Internet en 2020 fueron comunicarse (83.8%), buscar informacién (91.0%) y acceder a redes
sociales (89.0%).

Otro dato que es importante destacar son las preferencias por plataforma de la sociedad
mexicana. Segun el Informe Global Sobre el Entomo Digital 2021, respecto a las preferencias
de los mexicanos, YouTube ocupa el primer lugar, con 96%, después le siguen las plataformas
de Facebook con el 95% de las visitas, WhatsApp, con el 91%, Messenger, que fue usado por
el 79% de los mexicanos, y en quinto lugar aparece Instagram, con el 77%.

Con estos datos podemos tener una perspectiva mas clara del ecosistema medidtico. De
acuerdo con los datos recabados en nuestra Plataforma podemos sefialar que fueron Twitter,
Facebook, YouTube y WhatsApp las redes socio-digitales mas empleadas para generar y
difundir procesos de desinformacién y guerra sucia electoral.

En Twitter, considerado por algunos estudiosos como un “territorio politico digital”, dado
las caracteristicas propias de la plataforma como son: el espiritu de publicidad, el potencial
interactivo de la bidireccionalidad, la masividad de la conversacion plblica, el sesgo positivo,
la presencia de capitales simbélicos y el poder de colonizacién (Freire, 2019), encontramos
gue se concentra la mayor cantidad de procesos de desinformacion y “guerra sucia electoral”.
Podemos sefialar que cuentas ligadas a partidos politicos e instituciones privadas usaron
Twitter para difundir informacién falsa y estrategias de guerra sucia electoral.

Para el caso de Facebook, si bien es una plataforma que refleja mas claramente las “redes
personales” de |os usuarios en el entornce digital, podemos sefialar que los reportes registrados
en la Plataforma confirman la existencia de grupos plblicos y “privados” en los que se difunden
estrategias de desinformacion y guerra sucia electoral, que ademés constituyen “camaras de
eco” que reafirman Ias creencias € ideologia de las personas, lo que hace que las fake news
se propaguen con mayor facilidad.
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YouTube siguié en numero de reportes registrados, plataforma en la que diferentes espacios
denominados “canales” generan videos con contenido politico-electoral, y cuyos formatos
son parecidos a los establecidos por medios tradicionales, como puede ser el caso del
“noticiero”, “mesas de analisis” o “entrevistas”. Un hecho a destacar es que la plataforma de
YouTube ha sido poco estudiada como objeto de interaccion en y con la esfera politica (Gil,
2019), siendo el analisis de la publicidad politica en esta plataforma uno de los temas mas
recurrentes en los analisis. En el caso del proceso electoral 2020-2021 pudimos observar
“canales” identificados con determinados proyectos politicos, mediante los que se difundieron
estrategias de desinformacion y guerra sucia en spots, “noticieros” y “mesas de analisis”.

Los medios informativos digitales, considerados como aquellos gque producen y distribuyen
contenido en formatos digitales (pudiendo ser nativos o no) concentraron 19 reportes. Por
altimo, WhatsApp al ser considerada como una herramienta de "mensajeria privada” es
una plataforma propicia para la difusion de informacién falsa mediante contenidos que son
enviados o “re-enviados”, generandose “cadenas de desinformacién”. Sin embargo, solamente
se generaron 12 reportes para dicha plataforma.

3.3 Los multiples frentes de la guerra sucia

Como desarrollamos en la “tipologia de la guerra sucia”, los procesos de desinformacion
no se limitan a las fake news, existen diferentes categorias para clasificar este fenomeno
presente en los procesos electorales. Durante las elecciones de 2021 se presentaron distintos
tipos de guerra sucia, siendo la informacion sensacionalista la categoria mas reportada con
313 casos.

Grafica 2.2 Tipologia de la guerra sucia efectoral
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Por ejemplo, algunos reportes generados en la Plataforma se refieren a una publicacién hecha
por Gustavo A. De Hoyos Waither y Claudio X. Gonzalez, ambos usaron su cuenta de Twitter
paradifundir el contenido los dias 16 de mavo de 2021 y 18 de mayo de 2021, respectivamente,
La publicacion corresponde a un video de 1 minuto con 14 segundos de duracion, en el que
se exponian, de forma sensacionalista, temas relacionados con la pandemia generada por el
Covid-19,

En el “video-corto” aparecia el Presidente de México, Andrés Manuel Lopez Obrador, diciendo:
“No, nos van a hacer nada las pandemias”, acto seguido algunos hombres y mujeres salian
a cuadro mientras exclamaban frases dramatizadas como las siguientes: “¢l dijo que con
una estampita estariamos protegidos contra el coronavirus, mi mama le creyé y se murié de
Covid”; “mi hija era enfermera de un hospital privado, mi nifia, mi hija se me murié de Covid”;
“llevamos a mi esposo al hospital, y por mas que les pedimos, les rogamos, les suplicamos. ..
gue lo atendieran, nos dijeron gue no habia camas”,

El video culmina con una especie de “adaptacién” del himne nacional mexicano, pero,
entonando la siguiente frase: "Despierta México, despierta, Morena ya te ching6, ya no votes por
Morena, vota por la oposicion”. Este caso es un claro ejemplo de informacion sensacionalista y
amarillista con la intencion de generar emociones negativas en el electorado; pues, si bien las
medidas, para enfrentar la pandemia, que los gobiernos y el Gobierno de México en particular
han planeado y ejecutado deben estar bajo la critica y el escrutinio publico, es un hecho
evidente que este tipo de informacidn sensacionalista nada aporta a la calidad del debate
publico en el contexto de los procesos electorales.

La segunda tipologia mas repertada en la Plataforma corresponde a informacién falsa, con un
total de 111 incidentes, dicha categoria incluia las denominadas fake news u otro contenido
falso generado en el contexto del proceso electoral, tratase de (des) informacion cuyo
objeto fueran partidos politicos, candidatos y candidatas, actores gubernamentales y/o de la
“sociedad civil” e instituciones electorales; asf como cualquier actor relevante en el proceso
electoral mexicano.

De los reportes que corresponden a esta categoria destaca un video en el que una mujer
afirmaba que las plumas otorgadas por el Instituto Nacional Electoral (INE) durante las
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capacitaciones de dicho instituto no eran indelebles. El video circuld ampliamente durante
los dltimos dias de mayo. Derivado de esta informacion falsa el INE emitié un desmentido
sefialando: “Circula en redes sociales un video donde se menciona que el marcador del INE
se borra. La pluma utilizada en este video NO es el marcador oficial que se colocara en las
casillas el 6 de junio”.

La tercera categoria méas reportada en la Plataforma corresponde a informacion manipulada,
con 13 casos. Los reportes corresponden a textos, imagenes, audios o videos distorsionados
con un sesgo evidente para afectar a alguien. En este sentido, un ejemplo de esta tipologia
fue el reporte consistente en un video (difundido por distintos actores politicos, como fue el
caso de Pily Moran, Consejera Nacional del Partido Accién Nacional), en el que se muestra
a Andrés Manuel Lopez Obrador, presidente de México, diciendo, que el secuestro se evita
“con una sociedad pobre”.

Sin embargo, la grabacion fue manipulada, ya que originalmente el presidente dijo: “con una
sociedad mejor’, como lo demuestra la conferencia de prensa del 12 de junio de 2020, en
la que expresd: “No secuestran a un pobre, secuestran al que tiene. ;Cémo evitamos el
secuestro?”, a lo que acto seguido declard: “con una sociedad mejor”. En conclusion, el video
que circulé ampliamente en “redes sociales” fue manipulado.

La cuarta categoria con mayor nimero de reportes en la Plataforma fue la correspondiente
a informacion descontextualizada, con 12 casos. Dentro de estos destaca un reporte de un
video que circulé por la plataforma WhatsApp, en el que se aseguraba que la periodista Denise
Maerker, conductora del noticiero estelar de Televisa, no transmitiria su programa debido a
que fue “callada” por el presidente Andrés Manuel Lépez Obrador. El video tiene la leyenda
de “Observador Campechano” y la frase “Amlo manda a callar a Denisse”. Si bien es cierto
que en el video se aprecia a la periodista explicando que el programa “Punto de Partida” no
seria transmitido debido a “causas externas”, al tiempo que sefialaba que varios periodistas
de Televisa fueron “secuestrados’. Es importante mencionar que el video corresponde
originalmente al afio 2010, por lo que se puede afirmar que dicho material audiovisual fue
sacado de contexto.
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La pendltima calegorfa con ndmero de reportes generados en la Plataforma fue el
correspondiente a mensajes de odio generados en el contexto del proceso electoral. La
categoria fue considerada en 9 ocasiones por los usuarios en temas como lenguaje miségino,
expresiones de muerte y violencia fisica. Por ejemplo, sin demérito de todos los reportes,
la actividad del Programa Universitario de Estudios sobre Democracia, Justicia y Sociedad
(PUEDJS) en 1a promocion de la participacién ciudadana en |as Brigadas por la Democracia,
fue objeto de este tipo de discursos de odio. En Twitter, un usuario comenté en alguna

publicacién de difusidn; "Acd los esperamos con sus brigadas de perros para partirles toda su

madre marranacos”.

Por dltimo, la categoria con menos reportes fue la identificada como rumores, dicha tipologia
tuvo 5 casos reportados. Entre ellos destaca la informacion difundida, sin comprobacion, por
el economista Mario Di Constanzo, el dia 02 de junio de 2021 en su cuenta de Twitter. En la
publicacion se leia: “Me comentan que en una reunién muy tensa con las gentes mas cercanas
al Presidente les dijo que ‘si perdia la mayoria de la Camara de Diputados’ consideraria
seriamente renunciar. jHasta alla puede llegar el Voto Util! jVamos con todo!”.

3.4 Temas identificados

Los temas se agruparon mediante una categorizacién cualitativa, debido a que en este
apartado se les pidid a las personas que hicieron su reporte que escribieran el tema o titulo de
la nota. De tal manera que la pregunta fue abierta y en consecuencia las respuestas fueron
variadas. Sin embargo, fue posible identificar seis temas: Linea 712, Dictadura, Gobiermno
Federal, Pandemia, Partidos politicos, Prensa internacionaly Violencia de género. Una Ultima
categoria se nombro sin especificar porque no se escribié claramente el tema sobre el cual
trataba el contenido identificado como guerra sucia.

La siguiente grafica organiza los temas presentes en el debate plblico durante el proceso
electoral donde mas se concentraron las estrategias de “guerra sucia”. Como se observa, la
mayoria de los actores politicos y econdmicos usaron estrategias de desinformacion y guerra
sucia electoral respecto a temas como el incidente de la Linea 12 del Sistema de Transporte
Colectivo Metro ocurrido el 3 de mayo de 2021, declaraciones del presidente de México,
asi como informacion relacionada con [a Pandemia. En la grafica se presenta el nimero de
reportes correspondientes a cada uno de los temas,
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De un total de 464 reportes recibidos sobre guerra sucia, la Linea 12 fue el tema que mas
se difundié al registrar 146 menciones. Este tema hace referencia a un evento que ocurrio el
dia 3 de mayo de 2021 alrededor de las 22:22 horas, cuando entre las estaciones Olivos y
Tezonco de dicha linea del Metro de la Ciudad de México, colapsd una estructura en la inter-
estacién Olivos y se desplomé un convoy del metro que tuvo como consecuencia 27 fallecidos
y decenas de heridos.

Esta situacion gener6é una intensa disputa de narrativas entre los actores politicos en el
contexto de! proceso electoral de 2021. Fue uno de los temas que recibié mas cobertura
mediatica durante la contienda y se uso para difundir la guerra sucia electoral a traves de
contenidos sensacionalistas, falsos, descontextualizados o manipulados. De esa manera, el
siniestro se llevé al plano de la politica electoral para capitalizar la tragedia e incidir en la
contienda electoral.

Grafica 2.3 Temas reportados
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Por ejemplo, dentro de los reportes que recibimos se hizo referencia al acto en el que el
presidente del PAN en la Ciudad de México, Andrés Atayde, y los diputados del Congreso
de la Ciudad de México: Christian Von, Federico Doring, Héctor Barrera y Diego Garrido,
hicieron un acto proselitista unas horas después y a unos metros del lugar donde colapsé el
Metro. Asimismo, sin mostrar evidencia, Max Kaiser, tuitero y personaje ligado a instituciones
privadas como la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) y al Instituto
Mexicano para fa Competitividad (IMCO), sefialé en un tweet que la tragedia tiene un origen
politico por o que sefiald a diversos personajes del partido Morena como responsables.

Ese uso electoral de la tragedia también se observé el dia 2 de junio, un dia antes de iniciar Ia
“veda electoral’, en la que se prohibe legalmente hacer proselitismo. En el canal de YouTube
Alypical Te Ve, de los conductores Carlos Alazraki y Angel Verdugo, se transmitié un programa
titulado “#Especial ias victimas de la tragedia del metro de la CDMX”, en el que se le dio un
tratamiento sensacionalista y amarillista al tema,

En oposicion a la anterior narrativa que responsabilizé al Gobierno de la Ciudad de México
y a los anteriores alcaldes, en menor medida se sefialé que la tragedia fue resultado de un
“sabotaje” de la oposicidn al partido politico Morena. Esta afirmacion también se realizd sin
ningun tipo de evidencia.

El segundo tema mas relevante, con 24.13 % de las menciones recibidas, lo categorizamos
como “Dictadura”. Debido a que identificamos una serie de contenidos de “guerra sucia’ que
constituyen una narrativa que sostiene que México se encuentra en camino a una dictadura
como resultado del triunfo del presidente Andrés Manuel Lopez Obrador y de la mayoria que
Morena obtuvo en la Camara de Diputados y Senadores en la eleccién de 2018.

Esta narrativa se construyd desde la oposicion al actual régimen politico. Una de las
formas en que se difundieron contenidos de “guerra sucia” fue mediante el planteamiento
de una disyuntiva en la que se pedia al electorado que eligiera entre una dictadura o una
democracia. Tal como lo expuso el expresidente Felipe Calderdn en un video en Facebook.
Ofro planteamiento que abona a la narrativa dictadura, sefialaba que Lépez Obrador buscaria
reelegirse de ganar la mayoria en la Camara de Diputados en 2021.

El tercer tema que mas reportes obtuvo, con 11.85 % de las menciones, lo categorizamos
como Gobierno Federal. Frente a los dos femas anteriores que constituian narrativas, este
tema abarca Unicamente aquella “guerra sucia” en contra de alguna de las personas que
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integran el Gobierno de México desde el presidente del pais, quienes integran el gabinete,
hasta cualquier tipo de funcionario que sea parte de la estructura gubernamental. Este tema
también engloba a aquelios contenidos de “guerra sucia” que abordan alguna politica publica
del Gobierno Federal.

El cuarto tema recibié 11.2 % del total de reportes, lo categorizamos como Partidos Politicos.
Este incluye cualquier tipo de “guerra sucia” en contra de cualquiera de los partidos con
registro nacional o local de México. Sin embargo, los ataques se centraron en contra de
Morena y en menor medida en contra de la alianza Va por México, conformada por el PAN,
PRIy PRD. Por otra parte, Hama la atencién que, en quinto lugar, con 5.7 % de las menciones,
se encuentre el tema Pandemia. Debido a que en 2020 este tema estuvo altamente vinculado
a la produccion y difusion de la “guerra sucia” como lo documentamos en el estudio Los usos
politicos de la pandemia. Narrativas y desinformacion en México, realizado por el PUEDJS.

En los Ultimos lugares se encuentran los temas Violencia de género, con 3.66 % del total de
reportes recibidos y Prensa infernacional, con 3.23 %. El primero hace referencia a algtin tipo
de “guerra sucia” principalmente en contra de aiguna mujer candidata, funcionaria o vinculada
a algun tipo de partido politico, mientras que el otro tema se refiere a los contenidos de “guerra
sucia” provenientes de la prensa internacional; esta estrategia también esta documentada
en el estudio antes referido al sefialar que dentro de la prensa internacional hay intereses
econémicos ligados a grupos politicos nacionales para incidir en la politica mexicana (2020).
Finalmente, se realizaron 40 reportes que no especificaron algin tema en particular.

3.5 Redes personales

Como hemos sefialado, uno de los intereses de este estudio y ejercicio participativo es
conocer el fenémeno de la “guerra sucia” desde sus multiples dimensiones. Una de ellas
son los mecanismos de difusion de este tipo de estrategias. Por tal motivo, en la plataforma,
“Combate a la desinformacioén y documentacion de guerra sucia’, le preguntamos a las
personas “squién le envié la informacién?” y asi permitir que los usuarios pudiesen identificar
quiénes de forma “involuntaria” o deliberada difundieron algiin tipo de “guerra sucia”.

Se puede identificar en la siguiente gréfica, con 62.33 % de las menciones, la categoria
persona desconocida fue quien se identificé como la principal fuente de difusion de algun
tipo de “guerra sucia” a quienes hicieron el reporte en nuestra plataforma. Una interpretacion
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para comprender este porcentaje tan alto (practicamente representa dos terceras partes del
total de reportes) apunta a que en las redes socio-digitales y particularmente en Twitter, la
exposicién a contenidos provenientes de personas desconocidas es parte de la dinamica de
interaccion socio-digital de la propia plataforma.

Esto sucede porque hay una exposicion constante a retuits o contenidos que se comparten
en diversas redes socio-digitales y trascienden las redes sociales primarias (Atilano, 2020).
Es decir, provienen de personas fuera del circule cotidiano de interaccion social. Asimismo,
una hipétesis respecto a la difusion de guerra sucia desde [a categoria persona desconocida
puede sugerir que este tipo de contenidos se comparten en grupos de WhatsApp o paginas
de Facebook en el que hay personas desconocidas.

La segunda categoria con 19.91 % de las menciones es Personalmente. Esto significa que
la persona que realiz6 el reporte identificd en la Plataforma algln tipo de “guerra sucia” por
su cuenta. Esta categoria sugiere una participacion politica activa, probablemente atin mayer
que la mayoria de quienes enviaron sus reportes que en sf mismo ya muestra una cultura
politica participativa. En tercer sitio, con 12. 55 % de las menciones esta la categorfa Medios
de comunicacién; como se puede observar en la grafica anterior. Dicha categorfa agrupa
aquellos reportes que sefialaron que algtiin medio de comunicacién —prensa, radio, television
0 algin medio digital- envié algtn tipo de contenido clasificado como guerra sucia.

Un aspecto relevante para la cultura civica y democratica de nuestro pais es que las categorias
Amistades y Familiares se ubican en el cuarto y quinto lugar, con 3.67 % de menciones la
primera y 0.8 % la segunda. En ese sentido, al menos entre el universo de personas que
hicieron su reporte, los contenidos de “guerra sucia” no fueron difundidos por las personas
mas cercanas. Esto es importante porque desde la sociologia politica se ha mostrado que las
redes sociales primarias —amistades, familiares, personas compaiieras del trabajo, etcétera—
son un determinante del voto (Lazarsfeld y Katz, 1979) y fungen como un atajo informativo
entre las personas y el universo politico. Finalmente, de manera marginal, solamente 0.6 %
de los reportes identificé a un candidato o candidata como la fuente que le envid algin tipo
de guerra sucia.
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Gréafica 24 Redes Personales
équién le envid la informacion?
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de base de datos de la plataforma “Combate a la
desinformacién y documentacion de guerra sucia”,

3.6 Verificacion de contenidos

Uno de los principales retos para combatir la “guerra sucia” es que las personas tengan
la capacidad de identificar este tipo de estrategias y principalmente los contenidos falsos,
sensacionalistas, descontextualizados, rumores o cualquiera de los tipos que previamente
hemos propuesto. Asimismo, también es importante conocer como o cuales son l0s recursos
0 mecanismos que las personas utilizan para verificar este tipo de contenidos. En esa linea
se sitlla este apartado.

Grafica 2.5 Yerificacion de contenidos
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desinformacion y documentacion de guerra sucia”.
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Como se puede observar en la siguiente grafica, la categoria Sentido comdn tuvo un mayor
numerc de menciones con 40.21 % del total de reportes. Es importante mencionar que, si
bien esta respuesta pudiera apelar al ¢imulo de informacion intrinseca en cada una de las
personas que eligieron esta opcion, existe la posibilidad de que esta categoria esconda un
sesgo de confirmacién. Lo cual no necesariamente significa que se confirma una idea emronea
o falsa. Simplemente es una categoria ambigua que en futuras investigaciones tendria que
ajustarse.

En segundo lugar, se ubica la categoria Lo verifigué personalmente con 35.95 % de las
menciones recibidas. Esta opcidbn muestra, como lo vimes en el apartado inmediato anterior,
una cultura politica participativa e interés politico de la persona que eligié esta categoria ya
que se refiere a que se busco la informacion. Esto también expresa que quienes eligieron esta
categorfa tienen un pleno conocimiento sobre el fenémeno de la “guerra sucia” y las diversas
estrategias de produccién y difusion.

La categoria Me enteré en internet se ubica en tercer lugar con 11.91 % de las menciones.
A manera de hipotesis esta opcidn sugiere que de alguna forma estan funcionando aquelios
ejercicios de facf-checking que realizan algunos medios de comunicacion, organizaciones o
el trabajo de simpatizantes o personas que a titulo personal participan en la verificacion de
contenidos falsos.

En cuarto lugar, con 10.63 % de las menciones, se ubica la categoria Sabia del tema. A
diferencia de la categoria Sentido comun, en esta es explicita la idea de que la persona que
la eligié¢ conocia sobre el tema. Valdria la pena en futuros estudios conocer si existe alguna
correlacion entre esta categoria, y en general con todas, y variables sociodemograficas para
conocer si la escolaridad ayuda a explicar esta opcion. Finalmente, se ubica la categoria Lo
verifique con ofra personay Oflro, las cuales tienen menos 0.21 % y 1.06 % de las menciones.

3.7 Interpretacién sobre el objelivo de la guerra sucia

En este apartado se presentan los resultados de dos preguntas que realizamos dentro de
nuestra plataforma Combate a fa desinformacion y documentacion de guerra sucia, en las
cuales se buscod conocer cusl es la percepcion de las personas que hicieron su reporte
respecto al actor que se beneficid o perjudico con la guerra sucia.
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1. ;A gué actor se perjudica?

E! principal actor que la mayoria de las personas reportd como el principal perjudicado de la
guerra sucia durante el proceso electoral, como se puede observar en la grafica siguiente,
es el Gobierno Federal, con 37.29 % de las menciones y, segundo lugar, con 30.32 % de las
menciones se encuentra el Presidente de México. Aunque estas dos categorias son parte de
un mismo bloque politico, se destaca que las personas que hicieron su reporte distinguen con
claridad entre el Ejecutivo Federal y el Gobierno de la Republica.

Grafica 2.6 Interpretacién subjetiva. Actor perjudicade

Interpretacién subjetiva
éA qué actor se perjudica?
200

180
160
40
20
100
80

60
40 38

18z

148

Reportes recibidos

20

Gandufaturas Gotsemo Federal Gohierno Partides Fresidents Simpalizanies Institules Mujargs Otros
CDMX paliticos do México electoraiss

Fuente: Elaboracién propia a partir de base de datos de la plataforma "Combate ala
desinformacién y docurnentacidn de guerra sucia”.

En tercer lugar, con 12.70 % de las menciones, corresponde a partidos politicos y, en cuarto
lugar, con 25.86 %, estan las candidaturas. Estas dos categorias también son parte de un
mismo bloque debido a que las candidaturas son parte de los partidos politicos. Sin embargo,
en los reportes recibidos, las personas escribieron de manera definida la palabra candidatura
—en ocasiones el nombre de la candidata o el candidato— o partido politico. Un aspecto
para destacar al comparar estos dos bloques, es decir, las primeras dos categorias con las
segundas, es que la mayoria de las personas identifiquen al gobierno y al Presidente como
principales actores perjudicados siendo que estos no estaban participando en la contienda;
lo cual sugiere que en el contexto politico mexicano hay un enfrentamiento entre blogues
politicos e ideolégicos que trascienden la figura del partido politico.
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En los Uitimos lugares se encuentra el Gobierno de la Ciudad de México, con 3.48 % de las
menciones, Simpaltizantes con 1.8 %, los Institutos efectorales con 1.4%, Otros con 1.02 % vy
Mujeres con 0.4%.

2, ¢ Qué actor se beneficia?

En contraposicion a la anterior pregunta, en ésta se buscéd conocer quién o quiénes son los
principales actores beneficiados por la guerra sucia desde el punto de vista o percepcién de
las personas que hicieron su reporte. Como podemos observar, casi dos terceras partes de las
respuestas, con 64 % de las menciones, eligieron la categoria partidos politicos. Este punto
es particularmente interesante porque sugiere que los principales ataques que el Gobierno
Federal y el presidente de México recibieron surgian de los partidos. Lamentablemente, no
pudimos identificar con precision a qué partido politico se referian las personas que reportaron
ta guerra sucia.

Grafica 2.7 Interpretacion subjetiva. Actor beneficiado
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La segunda categoria es sin especificar con 15.5 % de las menciones. Esta se construyé con
todas las respuestas que no especificaron un actor como posible beneficiario de la guerra
sucia o con aqueilas respuestas que no fueron lo suficientemente claras. Sibien esta categoria
podria no tomarse en cuenta debido a que aparentemente no dice nada, consideramos
importante destacarla, ya que sugiere que para las personas gue hicieron su reporte es mas
facil saber quién es el actor o personaje perjudicado que el actor o personaje beneficiado.
Lo cual también muestra que dentro de las estrategias de guerra sucia muchas veces es
importante no dejar rastro sobre el origen de este tipo de contenidos.

En tercer lugar, se encuentra la categoria Candidaturas con 12 % de las menciones recibidas.
Como mencionamos en la pregunta anterior, esta categoria estd asociada a los partidos
politicos. Lo cual muestra la existencia de una relacion entre estas dos categorias para las
personas que hicieron su reporte. En seguida, con 7.3 % esta la categoria Simpatizantes y,
por Gltimo, de manera marginal, se encuentra la categoria Gobhiemo con 0.6 % e Institutos
electorales con 0.4 %.

4. Discusidén

Al analizar de manera transversal el conjunto de datos que acabamos de presentar, surge
una reflexion sobre la cultura politica. En la investigacion identificamos tres tipos de culturas
politicas asociadas al entorno digital. El primer tipo enfatiza las caracteristicas del contexto
del entorno en el que se da la participacion. En el segundo, se destaca la intencionalidad,
los objetivos y las estrategias de quienes generan y difunden contenidos de guerra sucia
digital. Finalmente, en el tercer tipo de cultura politica, se presenta la participacion de las casi
quinientas personas que hicieron su reporte en nuestra plataforma.

Las caracteristicas de la cultura politica en el que se dio esta investigacion estan dadas por
el contexto electoral de 2021 vy, particularmente, por el proceso de reconfiguracion politica
resultado de la eleccion de 2018. Estos eventos, particularmente la eleccion presidencial, han
mostrado que el actual régimen politico se reafirmé democraticamente debido a dos aspectos
fundamentales: a) una amplia participacion electoral que dio estabilidad democratica al romper
con la secuencia de gobiernos divididos y, b) la legitimidad del gobierno y del poder ejecutivo
en un contexto internacional en el que hay una baja aprobacion presidencial {(Labastida, 2019).
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Asimismo, el proceso y resultados de la eleccion de 2021 se dio en un marco de libertad de
expresion. Si bien hay quejas de diversos actores politicos sobre las intervenciones directas
y a veces personalizadas que el presidente Lopez Obrador ha dirigido en su contra desde
las conferencias de prensa matutinas, no hay evidencia sobre ninglin acto de censura o
presion que el mandatario mexicano haya hecho en contra de alglin periodista o medio de
comunicacion como antes sucedia (Hernandez, 2021).

Esta cultura politica democratica que vive México adquiere ofro sentido si se analizan las
practicas de quienes generan y difunden contenidos de guerra sucia en el espacio digital.
Particularmente porque es un entorno en el que no hay ningun tipo de moderacion ni regulacion
para limitar este tipo de practicas que atentan contra la democracia. En ese sentido, la
cultura politica en el espacio digital esta paradéjicamente delineada por una plena libertad
de expresion y, al mismo tiempo, por practicas de guerra sucia que enrarecen la discusion
publica.

Las practicas de guerra sucia que analizamos en esta investigacion se dieron a la luz de
una disputa politica entre dos proyectos. Por un lado, esta el grupo en el poder compuesto
por el titular del ejecutivo federal, el gobierno de México y la mayoria en el legislativo que
son parte del partido Morena, mientras que, por otro lado, se encuentran los partidos de
oposicion representados por el PAN, el PRI y el PRD que, como se menciond en anteriores
paginas, conformaron una alianza politica. Asimismo, en el marco de esa disputa politica,
identificamos durante toda la investigacion a otros actores con incidencia politica como son
grupos empresariales y medios de comunicacién corporativos.

En ese contexto se construyeron los contenidos y los marcos discursivos que orientaron ia
guerra sucia digital. Por ejemplo, Linea 12, Dictadura y Pandemia, fueron las narrativas que
se utilizaron para difundir dos tipos de guerra sucia: informacion sensacionalista e informacion
falsa. Para las personas que hicieron los reportes, la mayoria consideré que el objetivo de estos
tipos de guerra sucia responde a un caracter politico que buscd perjudicar al gobierno federal
y al Presidente. Asimismo, dijeron que los partidos politicos son los principales beneficiados.
Estas respuestas, las narrativas y el tipo de guerra sucia reportadas nos permiten sostener que
la estrategia de quienes generaron y difundieron estos contenidos fue incidir en el resultado
electoral de 2021.
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Eltercertipo de cultura politica se enfoca en el segmento de personas que hicieron sus reportes
en nuestra plataforma. Quedé plasmado su compromiso civico y participativo al identificar,
clasificar y reportar los contenidos de guerra sucia; un punto a destacar es que la mayoria
de estas personas verificaron por su cuenta dichos contenidos. Esto ademas de perfilar un
interés politico, muestra que estas personas tienen diversos recursos y conocimientos. Por
ejemplo, sobre el acontecer politico y sobre el fenémeno de la desinformacion, o que refleja
una conciencia acerca de las consecuencias que tiene la guerra sucia sobre la democracia.

Esta convergencia entre multiples culturas politicas observadas en nuestro estudio abre una
agenda de investigacion. Sugerimos poner particular énfasis sobre la cultura politica en el
espacio digital. Como mencionamos al principio, dicho espacio es una extension de la arena
politica y como tal, también es parte del escenario en el que se desarrolla la participacion
de |a sociedad. En ese sentido, analizar las practicas democraticas, poco democraticas o
antidemocraticas —como las relacionadas a la guerra sucia digital- debe ser parte del analisis
sobre la cultura politica.

5. Reflexiones finales

Las elecciones federales de 2021 se dieron en un contexto de disputa de narrativas entre
proyectos sociales, politicos y econdmicos antagénicos. En ese marco, las diversas estrategias
de desinformacién y guerra sucia fueron un mecanismo de los actores politicos para construir
narrativas, promover percepciones para estigmatizar o desprestigiar al contrincante politico e
incidir en el resultado electoral. La mayoria de las personas que utilizaron la plataforma que
el PUEDJS puso a disposicion de la ciudadania identificé algun tipo de contenido de guerra
sucia digital. Es decir, generada y difundida en las plataformas socio-digitales siendo Twitter
el espacio en el que mas se propagaron este tipo de contenidos.

Un aspecto que llamé la atencion es que, en el reciente proceso electoral, el tema de la
pandemia no fue el principal marco discursive que se utilizé en la guerra sucia. Una posible
interpretacion sugiere que en el momento de la disputa electoral el nimero de contagios y
su propagacién se encontraba en descenso, esto propicid que el tema de la pandemia no
estuviera en ¢l discurso publico.

Para futuras investigaciones, proponemos afinar algunas de nuestras categorias para
identificar y reportar los contenidos de guerra sucia puesto que algunas de las que elegimos
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como partidos politicos o candidaturas no dan la suficiente claridad sobre el tipo particular de
actor que esta difundiendo algin contenido o, al contrario, esta recibiendo algin ataque.

Como hemos identificado en otros estudios realizados en el PUEDJS, observamos que los
mecanismos de desinformacién vinculados a actores especificos con intereses vinculados
a medios corporativos u organizaciones empresariales es una constante. En ese sentido,
destacamos que la produccion, reproduccion y difusion de guerra sucia esta asociada a
grupos econdmicos interesados en incidir en los resultados electorales.

Este problema abona al debate sobre la regulacién del espacio digital y, particularmente, de
las redes socio-digitales. En este caso se observé que hay un notable desinterés en limitar
la propagacién de cualquier tipo de contenidos de guerra sucia por parte de las plataformas.

Uno de los hallazgos conceptuales de esta investigacion es que las estrategias de guerra
sucia y los contenidos que se difunden rompen con la idea de las camaras de eco como
espacios cerrados, debido a que la mayoria de las personas que reportaron alguno de estos
contenidos sefialé que fue una persona desconocida quien le envié algun tipo de informacion
falsa o desinformacion. En esa linea y en contraposicion, se destaca que las redes personales
0 primarias no fungieron como espacios de propagacion de guerra sucia.
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En términos generales, el Proceso Electoral Federal de 2020-2021 mostro la calidad de
nuestra democracia, asi como los esfuerzos institucionales para consolidarla; también reflejé
a una ciudadania consciente, participativa y comprometida con los valores democraticos.

Desafortunadamente, como vimos en el anterior capitulo, ain persisten préacticas
antidemocraticas arraigadas dentro del sistema politico mexicano que se reproducen en la
sociedad, en los actores politicos y privados, asi como en las instituciones. Prueba de ello
fue la comision de diversos delitos e irregularidades electorales durante todo el Proceso vy el
dia de la Jornada Electoral, gue atentaron contra los esfuerzos democraticos de nuestro pais.

En este capitulo presentamos un panorama general de esta problematica con base en la
observacién y analisis del proceso electoral realizado por el equipo PUEDJS-UNAM vy la
red universitaria-ciudadana a través de una “Plataforma digital de denuncia y seguimiento
de irregularidades”, la cual fue construida en el marco del Proyecto de Investigacion
“Documentacion participativa de irregularidades y guerra sucia en las calles y las redes
durante las campanas y la jornada electoral de 2021”.
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bservacién electoral y denuncias civdadanas

La observacion electoral en [o que refiere a la documentacion y reporte de posibles delitos
e irregularidades electorales durante este Proceso Electoral fue fundamental para visualizar
el panorama que existe en México sobre guiénes cometen mas delitos y cual es el modus
operandi de estos actores, lo que nos permite analizar las razones por las que estos hechos
se siguen repitiendo en cada eleccidn, asf como las nuevas formas de atentar contra el voto.

Recordemos que los delitos y las irregularidades electorales son acciones que atentan contra
los derechos politicos de las y los mexicanos. Desafortunadamente, algunos ciudadanos
incurren en hechos delictivos cuando por diversas circunstancias deciden aceptar las dadivas,
o0 bien, no lo denuncian. Desde la reforma en materia electoral de 2014, las instituciones
electorales han incrementado su funcién en cuanto a vigilar y sancionar las conductas de
actores politicos que pueden atentar contra la democracia en México, y éstas han sido dotadas
de herramientas que les permitan cumplir con sus funciones y proteger el voto de todos los
mexicanos, sin embargo, ello no ha sido suficiente.

Existe una probabilidad muy alta de que la frecuencia de los delitos e irregularidades electorales
sea mayor de |o que normalmente se reporta y/o denuncia debido a ia falta de medios para
documentarlos, Uno de los hailazgos de este proyecto de investigacién, confirmado por medio
de testimonios ciudadanos, es que efectivamente, en muchas ocasiones las personas no
cuentan con las herramientas técnicas y juridicas al alcance para documentar correctamente
las irregularidades y delitos en la materia. Con frecuencia, las y los ciudadanos no sélo suelen
desconocer los detalles de las leyes electorales, sino que ademaés carecen de las herramientas
necesarias para documentar de manera objetiva y sistematica la realidad.

El resultado es que la informacion tanto para fines juridicos como de investigacion cientifica
sobre la supuesta comision de irregularidades es insuficiente, parcial y, en el peor de los casos,
sesgaday poco Util. La circulacion de reportes de probables delitos, que con frecuencia inunda
las redes y los medios de comunicacién, ademas de cuestionable tiene el efecto perjudicial
de generar desconfianza de Ia ciudadania hacia las autoridades y los actores politicos, lo cual
atenta contra la consolidacién de la institucionalidad democrética y la participacion ciudadana.
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Vietodoloaia: Plataforma de denuncias

Bajo este contexto, el presente proyecto disefid, desarrollo y puso a disposicion de las y los
egresados de nuestro Curso de Observacion Electoral y Promoci6n de la Democracia PUEDJS
2021, y de la ciudadania en general, una plataforma digital en dos formatos (interactivo y
convencional), para que las y los ciudadanos contaran con una herramienta accesible,
confiable y practica para la documentacion de posibles delitos e irregularidades en materia
electoral. La plataforma interactiva se encuentra alojada en el sitio web del PUEDJS:

https://puedis.unam.mx/reporte-denuncia-interactiva/.

iTe estan presionando para  ¢Te estdn condicionando el ¢Te solicitaron tu voto a
votar? beneficio de un programa de cambio de algo?
gobierno o la prestacion de
un servicio publico a cambio
de tu voto?

Mediante esta plataforma, el PUEDJS se propuso poner los medios al alcance de las y
los ciudadanos para que éstos proporcionaran la informacién correspondiente a hechos
que constituyen posibles delitos electorales. En el formulario que contiene la plataforma,
la ciudadania ingresé informacion relativa a los hechos, la identificacion del delito electoral
y las pruebas, en un formato semejante a los que se implementan de forma fisica por los
observadores en casilla.
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Es una plataforma interactiva porque ia ciudadania, por medio de preguntas, construia su
propia redaccion de hechos y aportaba la mayor cantidad de datos, los cuales nos permiten
conocer lugar, fecha, quién cometit el posible delito, si pertenece a un partido politico, entre
otros. El objetivo de esta plataforma fue recabar la mayor cantidad de elementos para dar a
orientacion adecuada a quien realiza la denuncia; ademas, se estructuré para ser de facil uso
y lectura para la ciudadania. La plataforma contiene preguntas sobre cada uno de los delitos
mas cometidos durante el Proceso y la Jornada Electoral.

Adicionalmente, se construyé una plataforma “convencional” de documentacién ciudadana
de irregularidades y delitos electorales. E| objetivo de esta plataforma fue para alguno de
los siguientes supuestos: a) Para quienes no encontraron una pregunta acorde al delito que
era de su interés denunciar y; b) Para facilitar la recepcion de denuncias por parte de los
brigadistas por la democracia que, en condiciones de campo, requieren herramientas todavia
mas préacticas. Se trata de una plataforma de formato simple, con rubros muy precisos y de
facil llenado, tal como se propuso en el proyecto para este ejercicio de observacion electoral.
Esta plataforma se encuentra alojada en la pagina del PUEDJS:

https.//puedis.unam.mx/reporte-denuncia-convencional/

Ambas plataformas se difundieron a través de los diversos canales de comunicacion del
PUEDJS, en los que se explicaba como usarlas y la importancia de denunciar estos delitos
e iregularidades. Cabe resaltar que los formularios y los items de estas plataformas fueron
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disefiados no sélo para recopilar la informacion, sino también para recibir detalles especificos y
medios de prueba con el fin de dar seguimiento personalizado a la informacién, asegurandose
de su veracidad y que corresponda a un ilicito contemplado en la legislacion electoral.

Posteriormente se realizé un andlisis preliminar, en cuanto al contenido de la redaccion de
hechos y que las denuncias cumplieran con los elementos necesarios para poder responder las
preguntas ;Quién? ; Cuando? ;Como? ;Doénde?; con el fin de determinar si se constituia un
delito o irregularidad contemplado en la legisiacion en materia electoral, para posteriormente
dar el seguimiento y orientacién a la ciudadania para resolver dudas sobre sus quejas.

Siguiendo esta metodologia, si se determinaba que alguna denuncia contaba con todos los
elementos, se orientaba a las y los ciudadanos para presentar las denuncias en la Fiscalia
Especializada en Delitos Electoral (FEDE, hoy FISEL) a través de sus diversos medios de
denuncia (FEDENET, FEDETEL y presencial), mientras que el PUEDJS se comprometié a dar
el respectivo acompafamiento y seguimiento.

2.1 Documentacién y sistematizacién de delitos
e irregularidades electorales

Por medio de nuestras plataformas digitales, se recibieron 491 denuncias e irregularidades
que se desarrollaron durante todo el Proceso hasta el dfa de la Jornada Electoral (durante
abril y hasta el 6 de junio de 2021).

Gréfica 3.1 Reportes de denuncia durante el proceso electoral

Total de reportes por mes

300
225 174 mayo
130
282  junio
75
0 ae otro

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacidn Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS,

Octubre 2021




Programa Universitario de Estudios
Sobre Democracta. Justicla y Socredad

Como se observa en la grafica 3.1, el mes de junio fue el que mas reportes de denuncias
recibimos en la plataforma, con 282, mientras que en el mes de mayo fueron 174.
Esto se debe a que los delitos electorales se incrementan conforme se acerca la
Jornada Electoral y el desarrollo de la veda. Este resultado solo demuestra que,
aunque existan las herramientas de las instituciones electorales, la ciudadania aun
busca otra alternativa para denunciar. La participacion de la ciudadania para defender
la democracia es un punto clave para frenar a todos aquellos que buscan dafiarla.

A continuacion, se presentan algunos indicadores relevantes de la ciudadania que
decidio denunciar en nuestras plataformas. Como se observa en la grafica 3.2, en
cuanto a la edad, podemos ver que la mayor participacién fue de los adultos de 30
a 64 afos, que representan el 49.5% del total de denunciantes, mientras que la
participacion de jovenes de 18 a 29 afios alcanzd 46%. Esto refleja que los jévenes
estan comprometidos con la participacién democratica en una proporcién similar a los
adultos y que la plataforma fue un recurso util para dicha comunidad, comprendiendo
que las elecciones se dieron en el contexto de la pandemia por COVID y, con ello, el
uso de fas tecnologias digitales se intensifico.

Grifica 3.2 Porcentaje de denunciantes por eded Gréfica 3.3 Porcentaje de denunciantes por sexe

18-28 afios

B 30-64 afios o
B 85 anos y méas 46%

Hornbre

328% B Mujeres

Fuente: Base de datos de los reportes de denuneia recibides en fa Platalarma
"Basumentacion Civdadana de irregularadades y delites electarales™ del PLEDIS
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Respecto a la participacion por sexo, la grafica 3.3 nos muestra que, de las 491 denuncias
recibidas, 233 fueron interpuestas por mujeres y 258 por hombres. Como se observa, la
diferencia no es amplia, lo que indica cierta paridad de género en cuanto a la defensa de los

valores democraticos.

En cuanto a la procedencia geografica de las denuncias, la siguiente gréfica nos muestra que
llegaron reportes practicamente de todas las entidades del pafs, aunque la mayoria provino
de la Ciudad de México y el Estado de México, que concentraron 34.2% del total. Las cinco
entidades que presentaron un mayor nimero de denuncias fueron: Ciudad de México, con 97,
el Estado de México, con 71; Nuevo Ledn, 31; Oaxaca, 24 y Veracruz, 23. Los seis estados
fronterizos del norte del pais acumularon un total de 86 denuncias (17.5% del total); y los
estados del sureste (Guerrero, Oaxaca y Chiapas) concentraron 63 reportes (12.8% del total).

Gréfica 3.4 Reporte de denuncia por Estado
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3. Desarrolio y resuliados

Cada una de las 491 denuncias obtenidas recibi¢ asesoria y seguimiento por parte del
equipo PUEDJS-UNAM a fin de presentar su reporte ante la autoridad electoral competente.
Posteriormente, se realizd un analisis preliminar, en cuanto al contenido de la redaccion de
hechos y que las denuncias cumplieran con los elementos necesarios para poder responder las
preguntas ;Quien? ;Cuando? ; Como? ;Doénde?; con el fin de determinar si se constituia un
delito o irregularidad contemplado en la legislacién en materia electoral, para posteriormente
dar el seguimiento y orientacién a la ciudadania para resolver dudas sobre sus quejas.

A continuacién, se presenta el analisis de |os registros de denuncia, los cuales nos permitiran
observar lo que sucede en cada supuesto planteado y determinar factores que nos ayudaran a
visualizar lo que sucede en el pais en tiempos electorales y con elio, comprobar si el principio
de autenticidad se cumplié en estas elecciones.

3.1 Clasificacidén de denuncia por sujetos activos

Una de las partes mas importantes dentro de la comision de un delito son los sujetos activos
(quienes realizan la accién o conducta), los cudles responden a la pregunta ¢ Quién cometio
el delito? De acuerdo con la Encuesta de Cultura Civica (ENCUCI) 2020 del INEGI?, 71.5%
de la ciudadania sefiala que los actores que realizan mas practicas de coaccién de voto son
los partidos politicos, mientras que el 38.2% identificaron que fueron los servidores publicos.
Estos resultados solo demuestran que la participacién ciudadana en la observacion y defensa
de los procesos democraticos en México es de suma importancia y se tiene que reforzar:
ademas, las cifras reflejan la falta de confianza en las instituciones electorales al no garantizar
unas elecciones limpias.

En los procesos electorales en México, se clasifican a los actores de acuerdo con su funcion
dentro de las elecciones, y en materia de delitos electorales no es la excepcion. Quienes
pueden cometer delitos electorales son:

o Precandidatos(as) y candidatos(as)

® Funcionarios(as) electorales

7 https:/iwww neg.org mxiconienidosiproaramasiencuc2020/doc/ENCUCI 2020 Prasentacion_Eiecutiva pdf

Octubre 2021




Programa Universilario o EStudios
Sobre Democracia Jusiicia y Sociedad

Lt

@ Funcionarios(as) partidistas
¢ Ministros de culto religioso
@ Servidores publicos.

e Cualguier persona.

La Ley General en Materia de Delitos Electorales (LGMDE) estipula cémo se sancionaré la
conducta de acuerdo con el tipo de actor que esté realizando el delito, segln sea el caso. Por
eso, desde el PUEDJS-UNAM, se trabajo en la identificacion de estos actores para dar mayor
precision a los datos de las denuncias presentadas ante la Fiscalia Especializada en materia
en Delitos Electorales (FISEL).

En la plataforma de denuncia del PUEDJS se identificé, conforme a fa clasificacion establecida,

a los actores que mas se reportaron como posibles responsables de conductas contrarias a
la ley electoral:

Tabla 3.1 Sujetos activos en los reportes de denuncia

Sujeto activo Reportes
Precandidatos(as) y candidatos(as) ; 212
Cualquier persona (ciudadanos) ! 148
Funcionarios(as) electorales i 71
Funcionarios(as) partidistas { 43
Servidores publicos : 12
Ministros de culto religioso ' 5
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Como podemos observar, los actores con mas reportes fueron los Precandidatos(as) y
Candidatos(as) con 212 reportes, mientras que 148 reportes fueron para ciudadanos,
identificados como cualquier persona. Cabe resaltar que, en muchos de estos Ultimos reportes,
la categoria “ciudadanocs” fue asignada ya que no se tenia claro si el actor/a pertenecia a
alguno de las otras clasificaciones.

En cuanto a si se sabia el nombre de los presuntos responsables, se tiene que 298 reportes
afirmaron contar con el nombre del actor/a a denunciar, y 193 no sabian quién cometié el
probable delito (tal como se observa en la siguiente grafica). Esto da indicios de que ia comision
de posibles delitos se realiza por parte de sujetos que la comunidad identifica plenamente, Io
que revela un proceso permanente de politizacién y vigilancia de la democracia por parte de
las y los ciudadanos.

Gréfica 3.5 Conocimiento del nombre del sujeto activo

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacion Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” def
PUEDJS.
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Es de suma importancia aportar el nombre del sujeto activo para presentar una denuncia,
ya que de ese modo se puede perseguir con precision el delito que se cometid, aunque en
muchas ocasiones, por la premura con ia que suceden estos delitos, es muy dificil identificar
quién es la persona, por lo que también aportar rasgos fisicos puede servir para seguir con ia
investigacion.

3.2 Partidos politicos con reportes de denuncia

Como vimos en las paginas anteriores, las y los candidatos son los que mas reportes tienen
como presuntos responsables de los delitos documentados en nuestra plataforma, lo que
indica que los sujetos que cometen mas delitos electorales son las personas que estan
relacionados de algtn modo con los partidos politicos. Por esa razon, analizamos cuales son
los partidos con mas reportes.

Cabe mencionar que, en las elecciones de 2018, la ENCUC! 2020° reporta que, a nivel
nacional, 85.2% de la poblacién de 18 afios 0 mas manifesté haber identificado a partidos
politicos como el actor que otorgd dinero a cambio del voto y el 87.6% los identific por otorgar
regalos. Esto quiere decir que los delitos cometidos por los partidos politicos son, en buena
medida, responsables de que las elecciones no sean auténticas. Y como observamos en los
resultados arrojados por nuestra plataforma, esta eleccion no fue la excepcion.

Las elecciones de este afio fueron consideradas las mas grandes en la historia del pais, dado el
nimero de cargos que estaban en juego, por lo que muchos partidos politicos, tanto federales
como locales que disputaban los puestos de representacion popular, desafortunadamente
rompieron las reglas del juego. Por eso la plataforma del PUEDJS considerd vigilar a los
grandes partidos politicos, asi como a los partidos locales y a los candidatos independientes.
Los resultados de estos reportes fueron los siguientes:

8 hitps ffwww.Ine org mxiconienides/proaramassencuc/2020/doc/ENCUCH 2020 Presentacion Eiscutiva.pdf
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Tabla 3.2 Reportes de denuncias de los Partidos Politicos

Partido politico Reportes
PRI-Partido Revolucionario institucional ; 108
PAN- Partido Accién Nacional ! g
MORENA-Movimiento Regeneracidn Nacional : 46
PRD- Partido de la Revolucin Democrética i 19
MC- Movimiento Ciudadano : 17
PVEM- Partido Verde Ecologista de México i 12
PT- Partido del Trabajo : 5
PES-Partido Encuentro Solidario i 5
. Fuerza por México : 5
RSP- Redes Sociales Progresistas i 3
Candidatos independientes : 8
Partidos Locales i 13
No se especifica : 161

Como podemos observar, el partido politico con mas reportes fue el Partido Revolucionario
Institucional (PR}) con 108 reportes, seguido del Partido Accion Nacional con 91, mientras
que MORENA tuvo 46 reportes. Destaca este resultado, ya que en nuestro informe sobre las
elecciones de 2018: “Claroscuros de las elecciones de 2018: un informe universitario sobre
¢l proceso electoral 2018” se reportd que el partido politico PRI, fue el que mas denuncias
recibio, con un 57%. En las elecciones de 2021 este partido volvié a ser el actor con mas
indice delictivo reportado por la ciudadania.

Sin embargo, los resultados que arroja la plataforma reflejan que persiste una vulnerabilidad
en materia electoral que es generalizada. Todos los partidos politicos fueron sefialados por
la ciudadania por la comision de probables delitos y, como se vera a continuacion a través
del tipo de delito, todos ellos fueron acusados de implementar las mismas practicas o modus
operandi: compra y coaccion del voto, dadivas, violencia, mal uso de la propaganda, etc. En
este sentido, el delito electoral es un fendémeno de caracter estructural, cuya préactica parece
ser promovida y/o tolerada por los propios partidos politicos.
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Dentro de la observacién electoral y la defensa de la democracia, es importante poner la
lupa con mas énfasis en los actos que cometen los partidos politicos. La propia autoridad
electoral debe asumir el caracter estructural de estas practicas y fomentar permanentemente
la cultura de la legalidad en los partidos politicos para prevenir la comision de delitos, ademas
de fomentar la cultura de la denuncia en la misma sociedad.

3.3 Clasificacién de denuncias por delito

Como hemos visto anteriormente, los delitos electorales se comenten en cualquier momento
del Proceso Flectoral. Debemos recordar gue los delitos electorales son actos gue ponen en
peligro la legitimidad de una eleccién ademas de vulnerar los principios principales del voto.
Aunque se aprecie que estos delitos afectan directamente a la victima, éstos también pueden
causar un dafo de forma colectiva, es decir, que, aunque la decisién del voto es individual y el
ilicito sea de manera personal, el sentido que tomara la democracia puede verse afectado, ya
que no se vera reflejada la verdadera voluntad de la ciudadania (Diaz Salazar, 2014).

Por ello, es muy importante que la ciudadania no pierda de vista cuales son los delitos
electorales, ya que, como victimas o testigos, podemos denunciar estas conductas. Para
clasificar los delitos en nuestra plataforma de denuncia, tomamos en cuenta la Ley General
en Materia de Delitos Electorales (LGMDE). Estos delitos se clasificaron en 23: a) lamadas o
mensajes intimidatorios; b) Propaganda politica cerca de la casilla; ¢) Acto proselitista de un
miembro eclesiastico; d) Aportaciones anénimas, en dinero o especie a candidatos, partidos
o campafias politicas; e) Amenazar con suspender los beneficios de los programas sociales;
f) Boletas incompletas en el extranjero; g) Destruccion y alteracion de material electoral; h)
Donaciones de empresas o personas morales, en dinero o especie, a candidatos, partidos
o campafas politicas; i) Gasto excesivo en propaganda o actos de los candidatos; |) Hacer
actos partidistas en la veda electoral (3 dias antes del 6 de junio); k) Intimidacion y violencia
en casillas; I} Irregularidad en casilla; m) Acarreo de votantes antes y durante la Jornada
Electoral; n) Patrones de empleados del Estado o privados, amenazan con quitar el trabajo
si no se vota por cierto candidato o partido politico; o) Presion para votar por algin candidato
o partido politico; p) Recoger una o més credenciales para votar; q) Reparto de despensas,
dadivas o material de parte del gobierno o partidos politicos; r) Servidores publicos participan
u organizan actos partidistas; s) Solicitar u ordenar evidencia del sentido del voto; t) Solicitar
votos por pago, promesa de dinero u otra contraprestacion; u) Violencia politica contra
candidatos; v) Violencia politica contra las mujeres; w) otro.
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Como se observa en la siguiente gréfica, la queja mas reportada durante el periodo de
documentacion de delitos e irregularidades electorales fue el reparto de despensas, con
116 reportes. Por otro lado, las llamadas de intimidacion fueron un problema grave porque
aun no estan reguladas en la legislacion electoral, pero no deja de ser un hecho que
desafortunadamente afecta la democracia y atenta contra el voto libre.

Gréfica 3.6 Reporte de irregularidades y delitos efectarales en niimeros
125
100
75

S0

Reportes

25

Delito o irregularidad electoral

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacion Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS.

Aunque muchos de estos delitos si estan regulados en [a legislacion electoral, y las autoridades
electorales han difundido informacién sobre estos y las consecuencias tanto administrativas
como penales, en los hechos estas conductas siguen ocurriendo. A continuacion, se analizan
los delitos con mas reportes, asi como las denuncias por violencia, debido a la gravedad con
la gue han ocurrido.

3.4 Andlisis de los delitos con mds denuncias

De los delitos reportados en nuestra plataforma de denuncia por las y los ciudadanos,
tenemos que son cuatro los principales y que a pesar de que en cada eleccién se busca que
no se cometan, siguen sucediendo. Estos cuatro delitos que se mencionan son: 1) Reparto de
despensas (el delito que tuvo mas reportes); 2) Llamadas de intimidacién; 3) Irregularidades
en la casilla; 4) Intimidacién y violencia en casillas.
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Liamadas de
" intimidacion
Con mavyor frecuencia

en la Veda y Jornada
v Electoral

Reparto de despensa a
cambio del voto =~~~

Durante todo &l
Proceso Electoral

118 repories 48 repories

Irregularidad en
_ casilla "
Cierre anticipado de casillasy

presunta alteracidn del padréon
electoral

Intimidacién y
.. violencia en casillag

Duranie la
Jornada electoral,,

47 repories 44 reportes

Imagen 3.1 Delitos mé&s reportados en Iz plataforma de denuncia del PUEDJS

El objetive de analizar cada una de las categorias de delitos con mas reportes, es fortalecer
la cultura de la denuncia y prevencién del delito, dar un amplio criteric en la observacion
electoral para documentar las conductas que derivan en vulnerar el voto de la ciudadania y
proponer nuevos supuestos de delitos que castiguen otras acciones que realizan los diversos
actores y que no se encuentran del todo reguladas en ia ley electoral.

a) Reparto de despensas, dadivas o material de parte del gobierno o partidos

politicos

Uno de los delitos que es muy comun que suceda durante un proceso electoral en México
es el reparto de despensas, dadivas o material que proviene del Gobierno para beneficiar a
cierto candidato, o bien, que surge de los mismos partidos politicos y sus candidatos, quienes
reparten estas despensas utilizando recursos ilicitos (ya que no esta permitido adquirir este
tipo de recursos para una campafa electoral).

Segun la ENCUCI 2020°, en las elecciones de 2018, a nivel nacional, el 41 .5% de las personas
mayores de 18 afios manifesto haber sido testigo de entrega de dadivas (dinero o regalos) a
cambio de votar por algin candidato donde, como comentamos anteriormente, los principales
actores que cometen estos ilicitos fueron los partidos politicos.

g hitps fwww negi org mx/contenidos/programasencuci/2020/decENC IS 2020 Presentacion Elecutiva pdf
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Varias de las denuncias reflejan que este delito suele cometerse en municipios donde la
disputa por [os cargos publicos es méas cerrada y, sobre todo, en zonas donde la desigualdad
economica es muy notoria. Muchos de estos actores que buscan beneficiarse a costa de los
gue menos tienen, utilizan su posicién y entregan “ayudas” a las personas pidiendo a cambio
que voten por ellos, algunos no lo manifiestan verbalmente, pero si con ia accién que estan
cometiendo, o bien, con la publicidad politica que, en ocasiones, agregan en estos regalos.

El articulo 7 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, en su fraccion VI, sefala
cual es el delito que estamos analizando, e indica que se sancionara a quien “solicite votos
por paga, promesa de dinero u ofra confraprestacion, o bien mediante violencia o amenaza,
presione a ofro a asistir a eventos proselitistas, o a votar o abstenerse de votar por un ¢andidato,
partido politico o coalicién, durante la campaiia electoral, el dia de la jornada electoral o en los
Ires dias previos a la misma.”

En este sentido, la plataforma de denuncia del PUEDJS-UNAM reportd un total de 116
denuncias sobre este hecho. La entidad donde hubo méas reportes fue el Estado de México
con 16; seguida de Nuevo Ledn con 12 y Coahuila, con un total de 9. Como se observa en la
siguiente tabla, recibimos reportes por este ilicito de 24 entidades del pais.

Tabla 3.3 Reportes del delito “Reparto de despensas, dadivas o material
de parte del gobierno o partidos politicos”

Estado Reportes Estado Reportes

Estado de México | 16 | Ciudad de México | 4
Nuevo Ledn ! 12 t Campeche i 3
Coahuila : 9 : Hidalgo : 3
San Luis Potosi | 7 1 Jalisco t 2
Tamaulipas : 7 : Quintana Roo : 2
Veracruz t 7 | Sonora i 2
Aguascalientes : 8 : Yucatdn : 2
Durango t é | Chiapas ! i
Guanajuato : ) : Puebla : i
Guerrero { & 1 Quarétarp g 1
Oaxaca ) 6 : Tabasco ) 1
Michoacédn t 5 i Zacatecas I 1

I 1 i

‘ , '
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Gréfica 37 Reparto de despensas, dédivas o material de parte del gobierno o partidos pofiticos

20

Reportes

Estade

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en fa Plataforma
“Documentacién Ciudadans de irregularidades y delitos efectorales” def PUEDJS.

Uno de los reportes gue ilegd a nuesira
plataforma de denuncia fue sobre la entrega
de tinacos en un acto proselitista con motivo
de una entrega de “Mejoramiento a la
vivienda”, donde participaron excandidatos y
una candidata a diputada local en Acapuico,
Guerrero. En el video que enviaron como
prueba se puede observar que dicha candidata
pide votos a favor de la alianza PRI-PAN-
PRD. Al finalizar este evento se entregaron [os
tinacos, como se puede ver en el video (Folio
FISEL 2100027444-656A3C).

imagen 3.2 Captura del video presentado como prueha
Acceder al video
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Por otro lado, hubo candidatos que, en el marco de su campafa, entregaron propaganda
politica prometiendo prestaciones y dadivas. Este es el caso de un reporte documentado
en nuestra plataforma, donde un candidato a alcalde municipal de Almoloya de Juarez,
Estado de Mexico, por parte del Partido Verde Ecologista de México, entregd unas
“Cartas compromiso” argumentando que se trataba de un pagaré, donde el candidato se
comprometia a pagar uno de |los beneficios a elegir (Folio FISEL 2100027444-656A3C).

Como podemos ver, este es un claro
ejempio'donde por medio de propaganda se
fiene toda la intencion de comprar el voto,
prometiendo dadivas, Desafortunadamente,
muchas personas aceptan este tipo de
propaganda, dando su voto a cambio de
una promesa que no se sabe si se cumplira.
Es alarmante este tipo de acciones, ya que
gquienes deciden votar por estas promesas
no lo hacen porque conozcan las propuestas
de los candidatos, sino que votan creyendo
que se les va a dar algo a cambio, lo que
hace gue el voto sea ilegitimo.

Imagen 3.3 Fofo presentada como prueba

Otro tipo de entrega en esta clasificacién de delito fueron las despensas. En un reporte que
nos hicieron llegar, se puede observar una camioneta repleta de despensas que se pretendian
repartir justo en tiempo de campafia, cuando ya no esté permitido entregar apoyos por parte
del gobierno. En el video de prueba se puede apreciar a una funcionaria del Gobierno de
Tamaulipas, especificamente de la Secretaria de Bienestar Social explicando la entrega de las
despensas. En el reporte denuncian que, con esta entrega, se buscaba beneficiar al Partido
Accion Nacional (Folio FISEL 2100027334-642823).
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Imagen 3.4 Captura del video presentado como prueba Imagen 3.5 Captura del video presentado como prueba

b) Llamadas y mensajes intimidalorios

El hecho de recibir una llamada o mensaje de un numero desconocido resulta preocupante,
dado que nos preguntamos: ;donde obtuvieron mi nimero de teléfono?, jquieén dio el
permiso de que se comunicaran conmigo? Justo eso pasé con todos los reportes de llamadas
y mensajes intimidatorios gque la ciudadania recibié durante este Proceso Electoral 2021 a
través de sus teléfonos méviles o fijos. El propdsito de estas llamadas y mensajes fue para
desacreditar a algun candidato, promocionar a otro candidato o partido, o infundir temor entre
la ciudadania.

En la plataforma de denuncia del PUEDJS-UNAM, se recibieron 46 denuncias de esta categoria
de delito, identificando 19 nimeros telefonicos distintos. Estos reportes se efectuaron con
mayor frecuencia en la Ciudad de México (28) y Puebla (6), como se observa en la siguiente
fabla.

Tabla 3.4 Reportes del delito “Llamadas y mensajes de intimidacién”

Entidad Repories

Ciudad de México 28
Puebla
Chihuahua
Estado de México
Guerrero

Jalisco

Baja California
Zacatecas

R A A G A B < =
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Gréfica 3.8 Reportes de llamadas y mensajes de intimidacién

30

Reportes

Ctudad Puabla Chihuahua Estade Guarrar Jalisco Bajn Zeoslecas
de México de México California
Entidad

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma “Documentacidn
Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” def PUEDJS.

Las caracteristicas de este tipo de llamadas o mensajes es que pueden venir acompafiadas
de un mensaje de odio, difamacién a algun partido politico o candidato; infunden el miedo al
estilo de llamadas de extorsién, asi como pueden difundir propaganda politica no regulada
por la autoridad electoral, que incluso se difunde en veda electoral y durante la misma jornada
electoral.

Aungue este tipo de delitos no estan regulados explicitamente en la Ley General en Materia
de Delitos Electorales con las caracteristicas anteriores, y por ende no existe una sancién para
quienes cometen estos ilicitos, en el PUEDJS-UNAM se buscd la forma de fundamentar gue
estas acciones podrian constituir un delito electoral, dependiendo el contenido de la llamada
0 mensaje.

Nos percatamos que este tipo de acciones puede constituir lo que nos dice el Articulo 7 fraccion
XVl de la ley citada, en la que menciona que se sancionara a quien “Realice por cualquier
medio algun acto que provoque temor o intimidacion en el electorado que atente contra la
tibertad del sufragio, o perturbe el orden o el libre acceso de los efectores a Ia casilfa...” Con
esto, se puede sefialar gue el medio por el que se comete el delito es una llamada o mensaje,
causando miedo en la ciudadania de no salir a votar.
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Un ejemplo claro de ese supuesto es un reporte donde nos informan que se recibidé un
mensaje de texto el dia de la Jornada Electoral en la alcaldia Benito Juarez, Ciudad de
México, donde se advierte a la ciudadania que “Hombres encapuchados irrumpen casillas e
incendian autos cerca de tu comunidad”. En el mensaje se puede apreciar que la fuente de
la informacién es un medio de comunicacion, y el link que viene en el mensaje dirige a una
nota periodistica de dicho medio, pero los hechos suceden en Monterrey, Nuevo Leén. (Folio
FISEL 2100027609-5A481F).

Imagen 3.6 Captura de pantalla presentada como prueba

Si bien la informacion de la nota es veridica,
6 de junio de 2021 el mensaje llegd a muchos usuarios en
la Ciudad de México, cuando realmente
sucedia en otra ciudad de! pais. Esta accion
causd temor en la ciudadania para salir a
votar, lo cual es un acto grave y que viola el

ombres encapuchados

derecho al voto libre.

Otro supuesto que se encontré en este tipo de llamadas o mensajes es el que nos indica
el articulo 7 fraccion XX de la LGMDE, que menciona que se sancionara a quien “provea
bienes y servicios a las campafias electorales sin formar parte del padrén de proveedores
autorizado por el érgano electoral administrativo”, esto en razon de que las compafias de
servicio de llamadas no se encuentran dentro de los proveedores para difundir propaganda,
como lo establece el Articulo 41 Constitucional. Por otro lado, este ilicito deriva también en el
supuesto del Articulo 15 de la ley citada, que nos habla del uso de los recursos en campafia
y obtencion de medios ilicitos. Dado que este tipo de propaganda no esta regulada en la ley
electoral, el pago de su difusion puede incurrir en un delito al recibir recursos no autorizados
por la autoridad electoral.

Un ejemplo claro de este ilicito es un reporte proveniente del estado de Sonora, donde se
documenta, a través de un video, que se recibid un mensaje de texto el dia 4 de junio {en
plena veda electoral), en el que se lee "Tu puedes hacer el cambio! Frente a tu boleta, no
le des vuelta y vota”. El mensaje viene acompafiado de un link donde al momento de que la
victima lo abre, lo redirige a una publicacion en Facebook del PAN, con un video invitando a
que voten por ese partido politico. (Folic FISEL 2100027601-F685D6).
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Imagen 3.6 y 3.7 Captura de! video presentado como prusba

Este reporte también incurre en lo establecido en el articulo 9 fraccion Il de la LGMDE, sefiala
que se sancionara al funcionario partidista o candidato que “realice o distribuya propaganda
electoral durante la jomada electoral”. Cabe mencionar que aunque el Instituto Nacional
Electoral realizé un seguimiento en cuanto a la fiscalizacién de fos partidos politicos en redes
sociales, y que en estricto sentido esta propaganda en la red social Facebook es legal, dado
que se publicd en etapa de campafia electoral, el mensaje de texto que se le envié a muchos
usuarios redirigiéndolos a esta publicidad sucedié en veda electoral, io gue constituye un
delito al difundir propaganda electoral es dias que no estan permitidos, ademas que los
recursos para pagar el envio de estos mensajes deben ser investigados por las autoridades
electerales.

En cuanto a las llamadas y mensajes con contenido de odio o difamacién a candidatas y
candidatos de distintos partidos politicos, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 41 fraccion apartado C, establece que la propaganda politica o
electoral que difundan los partidos politicos y candidatos debera abstenerse de expresiones
que calumnien a las personas. Esto quiere decir que el contenido de varias de estas llamadas
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comete una irregularidad en caso de que estas fueran difundidas por los mismos partidos
politicos, recordando que en estos casos no se tiene claro quien es el actor que los envia.

Ademés, en caso de que ofras personas que no pertenecen a los partidos politicos difundan
este tipo de mensajes y llamadas, tambien incurren en una irregularidad. Si bien lo que
establece el articulo 41, fraccion I, Apartado A, solo especifica que se contrate propaganda

en radio y television, de cierta manera esos
mensajes estan haciendo una difusion,
por lo que, aungue en este supuesto no se
mencionen, deberian ser sancionados.

Dentrc de los reportes recibidos en
plataformas, varias personas denunciaron
haber contestado llamadas gue promovia la
guerra sucia. En un caso nos llegd upn video
que grabd una victima al momento de recibir
una llamada donde se podia escuchar
un audio con voz de mujer que pedia no
votar por Morena ya que este era el partido
“responsable de haber sumido al pais en
la miseria y violencia, de haberle quitado
los apoyos a las mujeres violentadas”®, un
mensaje muy intimidador que buscaba
causar miedo en el electorado (Folio FISEL
2100027609-5A481F).

Imagen 3.8 Captura del video presentado como prueha
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¢} Irregularidades y delitos en casillas

El dia de [a Jornada electoral estuvo rodeado de muchas situaciones que lamentablemente
pusieron en peligro la democracia en México. En cuanto a las irregularidades en casilla, nos
enfocamos a contar los reportes en esta categoria donde los hechos documentaron cierre
anticipado de casillas, no dejar votar a algunos ciudadanos en la casilla que Ies correspondia,
asi como probables alteraciones en el material electoral el dia de las votaciones.

En la plataforma de denuncia del PUEDJS-UNAM, se recopilaron 47 reportes con fas
caracteristicas mencionadas anteriormente, los cuales llegaron de distintos puntos de! pais,
siendo la Ciudad de México con més reportes (11); seguido de Jalisco con 7, como se muestra
en la siguiente tabla:

Tabla 3.5 Reportes de “Irregularidades y delitos en casillas”

Estado Reportes Estado Heportes
Estado de México . i : Guerrero : I
Jalisco : 7 ; Hidalgo : 1
Estado de México 1 6 l Michoacén ! 1
Guanajuato f 3 : Morelos ,' i
Puebla : 3 : Nuevo Lebn : 1
Chiapas 1 2 I Oaxaca | i
Baja California : 2 \ Tabasco : i
Baja California Sur | 1 f Tlaxcala ! 1
Coahuila : i : Veracruz f ]
Durango : 1 : Yucatan : 1

' ) ‘
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Gréfica 3.9 Reportes de irregularidades y delitos electorales en casilla
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Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacién Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS,

El articulo 8 fraccién VIl de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, establece que la
casilla no puede cerrarse fuera de los tiempos y formas permitidos por la ley, la cual significa
que no se cierra |a casilla hasta que haya votado la Gltima persona de la fila que liegb antes de
la 18:00 hrs. De los reportes recibidos en este supuesto, la ciudadania denuncio que algunas
casillas cerraron antes de tiempo. Por ejemplo, en el municipio de San Pedro Tlaguepaque,
Jalisco, una victima reporté que al llegar a la casilla dentro del horario establecido para votar
(antes de las 18:00 hrs), ésta ya se encontraba cerrada (Folio FISEL 2100027409-560E03).

Oftro caso que se dio durante la Jornada Electoral, fue que a varias personas no se les permitio
votar en su casilla por no aparecer en la lista nominal, aun cuando en la pagina del INE si
aparecian. Por tal motivo las personas denunciaron una alteracion de documentos relativos al
Registro Federal de Electores, Padron Electoral o Lista de Electores. En Celaya, Guanajuato,
ocurrié un suceso tal como lo explicamos anteriormente, donde la victima acudi6 a la casilla
a las 11:00 horas, pero le impidieron votar porque su nombre no aparecia en [as listas {Folio
FISEL 2100027532-3D365D).
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Durante el 6 de junio se recibieron mas reportes, los cuales nombramos como “Quejas”,
ya que solo se trataban de dudas o situaciones que requerian orientacién a la ciudadania,
principalmente sobre las casillas especiales y la apertura tardia de casilias, las cuales no
constituyen un delito, pero si fue una incidencia que generé mucha molestia para quienes
acudian a votar.

d} Quejas

Cabe profundizar en la recepcién de quejas sobre la organizacion de las casillas a través
de los canales de comunicacién del PUEDJS-UNAM, ya que fue unc de los reportes mas
concurridos durante la Jornada Electoral del 6 de junio. Una de las principales deficiencias
del inicio de la Jornada Electoral del 6 de junio fue la instalacion tardia de casillas, las cuales
comenzaron a abrir en algunos puntos a las 9:00 hrs y en otros lugares se reportd que
abrieron cerca de ias 11.00 hrs. Estas quejas se clasificaron en 2 rubros:

® Apertura tardia de casilla.

® Casillas especiales.

1. Apertura tardia de casillas

El' Instituto Nacional Electoral es quien se encarga de organizar las elecciones en el pafs.
Dentro de sus funciones esta el reciutar a los capacitadores electorales, guienes seran los que
formaran a las funcionarias y funcionarios del pais. En este sentido, deben estar conscientes
del trabajo tan importante que tienen las y los capacitadores y funcionarios, ya que estos
Ultimos seran los encargados de dirigir las mesas receptoras del voto, contar y llevarlos a la
Junta Distrital correspondiente. Pero en esta Jornada, la apertura tardia de casillas fue un
problema que se presento de forma recurrente al momento que la ciudadania acudio a votar,
ya sea porque el presidente y los funcionarios de casilla llegaron tarde o no acudieron, o por
la falta de mobiliario para instalar dicha casilla. Este tipo de reportes llegaron al PUEDJS-
UNAM desde distintos canales de comunicacion, las cuales derivaron en 91 guejas, que se
atendieron de la siguiente forma:;

Octubre 2021




Programa Universitario de Estudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Tabla 3.6 Reportes de apertura tardia de casillas

Whatsapp ; 54
Twitter : 22

Linea telefénica ! 2]
Facebook f 8

La mayoria de las quejas sobre esta situacion se dieron en la Ciudad de México, con 46
reportes; Estado de México, con 8; y Jalisco con 7, como se muestra en la siguiente grafica:

Gréfica 310 Quejas por apertura tardia de casillas
50
40

30

Quejas

20

10

Estado

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacién Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS.
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Estos hechos provocaron el descontento entre las personas que decidieron acudir a votar
temprano. Hubo casos en los que la apertura de casillas se demoréd mas de 2 horas,
generando largas filas de personas que expresaban su molestia. Aunque, como mencionamos
anteriormente, esto no es un ilicito ni mucho menos una irregutaridad, si es un foco rojo para
las autoridades electorales en cuanto a la capacitacién de las y los funcionarios de casillas,
asi como el personal que esta directamente trabajando con ellos. Algunas de estas quejas nos
relataban que las casillas tardaron mucho en instalarse, que habia mucha fila, otros incluso
nos informaron a través de mensaje que eran las 10:40 am y no abrian la casilla.

g bt TR
P BT 1+

Imagen 3.10 Fotografla de casilla reportada como queja

Otros reportes, no agregaron imagen, pero los mensajes dejaban ver lo que estaba sucediendo:

P .
Como denuncia

Buenos dias, me gustaria reportar
una wregularidad o ST———
‘ i PRENRIE S SNSMI AN WEIDR La castila seccion 5154 en Lago
| Buenos dias, ;qué iregularidad Patzeuaro 129 Codigo Postal 11320
desea informar? ) . h .
. 7 aun no empieza volaciones, estan
! distrayendose en otras actividades,

Y

h i3 mszim a ashierto, son tag 10036

te la mahana v apenas la esidn | pasan gente que no corresponde a
montando, &5 13 1571 en Guaymas, sty casilla ¥ s¢ supone gue desde
Sonora S las B empezaba pero sadie ha

Si no s &N este recUrso, con guien entrado de la gente que si le toca aqu

nos podemos dingy, sin mas de 2
horas que deberia estar abipriy

Imagen 3,11 y 3.12 Capturas de pantalla con quejas de casillas por apertura tardia
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En estos casos se dio la atencién y orientacion oportuna a la ciudadania, dejando abierta la
comunicacion en caso de que las razones por fas que no se abrieran las casillas fueran objeto
de un ilicito.

2. Casillas especiales

Otro suceso importante la mafana de la Jornada Electoral, fue la falta de informacion de
las instituciones electorales con respecto a quienes podian votar en las Casillas Especiales;
como consecuencia, muchas personas de otros estados no pudieron votar y su descontento
fue encrme.

La principal causa por la que no se les permitio votar en estas casillas a las y los ciudadanos
fue por no estar dentro de la circunscripcion, distrito o estado. A pesar de que el Instituto
Nacional Electoral argumenta haber difundido la informacién sobre quiénes podian votar
en casillas especiales, esto no fue suficiente. Ciudadanas y ciudadanos nos reportaron
muy molestos porque aseguran que la informacion al respecto no fue clara ni oportuna.

En cuanto a este tipo de queja tenemos 140 registros, los cuales se atendieron de la siguiente

manera:

Tabla 3.7 Reportes de casillas especiales

Whatsapp ; 42
Twitter ¢ 36

Linea telefonica : 50
Facebook { 7
Mensaje directo f 6

De estos reportes, el primer lugar lo ocupa la Ciudad de México, con 45; seguida del Estado
de México, con 16; y Querétaro, con 9. '
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Gréfica 3.1 Quejas casillas especiales
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Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Dacumentacion Ciudadana de irregularidades y delitos efectorales” del PUEDJS.

Con respecto a la informacién sobre quiénes podian votar en estas casillas, en algunos casos
se coloco la informacién al momento mismo de instalar el mobiliario, en la entrada de dicha

casilla:

Ciudadanos nos reportaron desde la
Puerto escondido, Oaxaca:

‘No nos permiten votar. Al momento hay
muchas personas inconformes y alegan
que en el 2018 si las dejaron votar pero
en esta ocasion no lo haran. Incluso tienen
una lamina informativa en la cual dice
Razones por las que no puedes votar en

iRl e,
At e o

una casilla especial’

Imagen 3.14 Fotograffa de casilla especial reportada como queja
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Pero en otros lugares, personal de INE y los funcionarios de casilla tuvieron que improvisar :
con carteles hechos a mano para informar a la ciudadania sobre este tema:

B
&

PRGN

Imagen 3.15 y 3.16 Fotografia de casilla especial reportada como queja

Algunos capacitadores del INE comenzaron a brindar la informacion en las mismas casilas,
pero habia muchos ciudadancs molestos con el hecho:

Un video que nos enviaron desde Orizaba
Veracruz, describe el momento en que una
servidora publica del INE explica porque los
que no pertenecen a la circunscripcion 3, no
pueden votar ahi. La ciudadanta solo responde:

*...¢ Por qué no nos avisaron antes?...

imagen 3.17 Capfura del video presentada como queja
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Otro video que nos llegd via WhatsApp
desde Puebla, Puebla; Podemos ver que
varias y varios ciudadanos muestran su enojo
a una capacitadora del INE, donde tiodos
argumentaban

“Somos ciudadanos, tenemos derecho a votar”

imagen 3.18 Captura del video presentada como queja

En estos casos, se les brind6 orientacion a las personas que reportaban estos hechos,
explicando las razones por ias que no se podia votar en dichas casillas.

e} Intimidacidn y violencia en casillas durante la Jornada Electoral

Lamentablemente, en estas elecciones se pudo observar que en varios puntos del pais hubo
violencia dentro de las casillas, provocando temor para que la ciudadania no saliera a votar.
En la plataforma del PUEDJS-UNAM se recibieron 44 reportes sobre estos hechos, donde
el Estado de México y Oaxaca fueron las entidades que ocuparon el primer lugar, con 10
reportes cada una:
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Tabla 3.8 Reportes del delito “Intimidacidn y violencia en casillas durante la Jornada Electoral”

Estado

Estado de México
Oaxaca
varacruz
Ciudad de México
Baja California
Chispas
Guerrero

10

Reportes

a
H
5
4
1
3
1
'
!
1
i
'
I
1

Gréafica 3.12 Reportes de intimidacién y violencia en casillas

Repories

Estado

Puebla
Yucatén
Chihuahua
Hidalgo
Marelos
Tabasco
Zacatecas

Reportes

—- e = M

Octubre 2021

Entidad

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacién Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS.
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En un reporte del estado de Chiapas, nos enviaron un video donde se documenta las
agresiones que sufri¢ una casilla. La ciudadania denuncié que hubo disparos e intimidaron
a los funcionarios de casilla ya en el cierre de ésta. En el video se puede observar la casilla
con un avance de cierre y, afuera de esta casilla, se puede observar los casquillos de arma
de fuego, asi como la gente asustada por lo que sucedié (Folio FISEL 2100027580-10AD2D).

f} Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género

La violencia politica en el pais ha sido un tema muy lamentable del que no podemos
desentendernos; y saber que muchas mujeres sufren de esta violencia nos obliga a reflexionar
sobre lo que se esta haciendo en este tema, si realmente es funcional o no.

De 2016 a 2019, ia Direccion General de Averiguaciones Previas y Conirol de Procesos
en materia de Delitos Electorales (DGAPYCPMDE) acumulé 117 registros de este tipo de
denuncias, gue se cuadran bajo los supuestos del articulo 7, 9y 11 de la LGMDE. Sin embargo,
en muchas de estas investigaciones, la autoridad ministerial determind la incompetencia, no
seguir con la investigacion o que no existia la accién penal en este supuesto de violencia
politica contra las mujeres, por io que fueron asuntos a los que Ia justicia nunca llegd.

A partir del 13 de abril de 2020, y a punto de iniciar el Proceso Electoral 2021, se publicé en
el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se reformaron y adicionaron diversos
articulos de distintos cuerpos normativos, relacionadas con Violencia Politica contra las
Mujeres en razén de Género.

Tanto el Instituto Nacional Electoral (INE), el Tribunal Electoral del poder Judicial de la
Federacion (TEPJF) y la Fiscalia Especializada en Materia de Delitos Electorales (FISEL)
tienen la obligacién de dar una atencion integral y ver los asuntos con perspectiva de género,
En materia penal, se adiciond el articulo 20 bis en la LGMDE, que establece en veinticuatro
fracciones cuales son los supuestos en los que se puede cometer un delito de esta clasificacion.
El PUEDJS-UNAM recopilé en sus plataformas 25 reportes de denuncia sobre este ilicito, en
el que destaca el Estado de México y Nuevo Leon, entidades con 3 reportes cada una:
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Tabla 3.9 Reportes del delito “ Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género”

Estado Reportes Estado Reportes
Estado de México 3 : Chihuahua ; 1
Nuevo Lebn : 3 ; Colima : 1
Aguascalientes : 2 : Goahuila : 1
Canmpeche ' 2 : Guanajuato : 1
Guerrero , 2 : Querétaro ; !
Oaxaca X 2 ! Tamaulipas ! H
Veracruz ; 2 ! Tlaxcala : i

Ciudad de México ! i ' :

Gréfica 313 Reportes de Violencia Politica contra las Mujeres en razdn de Género

Reportes

Entidad

Fuente: Base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacién Ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS.
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Un reporte registrado en nuestra plataforma denunciaba que una candidata a presidenta
municipal en el estado de Guerrero habia sido victima de acoso y hostigamiento por otro
candidato que contendia al mismo cargo, asf como la presencia de hombres intimidando a |3
candidata en sus actos de campafia (Folio FISEL 2100027642-3393B5).

Es importante que se fomenten més los supuestos de este delito, para que en el caso de
que suceda, sea denunciado de inmediato; ademds de brindar cursos y platicas que puedan
prevenir estos delitos y hacer consciencia sobre la gravedad de fos mismos.

4. Discusién y reflexiones finales

A partir de la documentacion y sistematizacién de reportes de denuncias llevado a cabo
por el equipo PUEDJS-UNAM, donde analizamos cada delito bajo los tipos penales
establecidos en la LGMDE, podemos encontrar los siguientes puntos de debate:

1. La participacion ciudadana en la observacion electoral fue diversa, debido a que
nuestra plataforma registré 491 reportes de delitos e irregularidades electorales,
provenientes de todos los estados del pais. Esto se debe a ia difusion que se
realizé en los diversos canales de comunicacion del PUEDJS-UNAM.

2. Podemos afirmar que en este proceso electoral 2021, el mes donde mas delitos
se reportaron fue junio, debido al inicio de campafas y [a proximidad a la veda y
Jornada electoral.

3. Respecto a la participacion en la observacion electoral por sexo, encontramos que
52.8% de las personas que denunciaron fueron hombres, y el 47.2% mujeres.
Este resultado demuestra que las mujeres cada vez confian mas en realizar sus
denuncias.

4. En cuanto al porcentaje de denuncias por rango de edad, aunque hubo un poco
mas de participacién de las personas de 30 a 59 afios (49.5%), podemos ver gue
cada vez es mayor la participacion de los jévenes entre 18 a 29 afios, y que es
necesario seguir fortaleciendo con contenidos a este sector de la poblacién para
que adquieran una definicién sobre democracia y sufragio efectivo.
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5. Los reportes de denuncia fueron més elevados en el centro del pais, es decir, la
Ciudad de México y Estado de México fueron los estados con mas reportes.

6. Aunque las autoridades electorales trabajan en prevenir el delito y difunden
informacion sobre la cultura de la denuncia, todavia hace falta reforzar la
confiabilidad de sus herramientas de denuncia para que la misma ciudadania se
apropie de ellas.

7. Quienes mas cometen delitos electorales son los candidatos y partidos poiiticos.

8. El partido politico con mas denuncias es el Partido Revolucionario Institucional
(PRI).

9. Eldelito mas reportado por la ciudadania en nuestra plataforma fue el Reparto de
despensas, dadivas o material de parte tanto del gobierno como de partidos
politicos.

10. Hace falta regular e! delito de llamadas y mensajes intimidatorios. Esto en razén
de que tanto en las elecciones de 2018 y 2021, se sigue dando este fenémeno que
violenta el voto.

11. Sobre las irregularidades en las casillas y las quejas, es importante que las
autoridades electorales mejoren las capacitaciones en cuanto a gqué hacer en una
situacion de emergencia; promover a los funcionarios de casilla que la labor que
van a realizar es muy importante para la democracia en el pais, y aumentar la
difusién de informacién relevante, como el caso de las casillas especiales.
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bservacion elecioral, cultura pelitica
y participacién ciudadana

A pesar de los avances democraticos, nuestro pais aln tiene muchos retos por enfrentar
en materia de participacibn democratica, En algunos sectores aln se percibe un
descontento o malestar por la democracia o por su reduccion de ésta a la recurrencia
de las elecciones y la falta de espacios donde ejercer la democracia participativa
que contribuyan a revertir la gran desigualdad social (IECM/IIDH-CAPEL, 2021).

Una de las formas en las que la ciudadania se ha ido involucrando en la participacion
politica, particularmente en el ambito electoral, ha sido a través de los mecanismos
de observacion electoral que ganaron auge en nuestro pais en la década de los 90
del siglo pasado elevandose a rango de derecho politico ciudadano. La participacion
ciudadana en la observacidn de las distintas etapas de un proceso electoral,
particularmente el dia de la jornada electoral, ha sido fundamental como mecanismo
que permite dar seguimiento pormenorizado y documentar la forma en que se desarrolla
el proceso y la actuacion de los principales actores politicos que intervienen en él.

Recolectar, sistematizar y analizar informacion recabada durante los procesos electorales
ha sido una forma efectiva de participacion e incidencia ciudadana en materia electoral
que ha permitido no solo incentivar {a participacion ciudadana sino dar certeza al propio
proceso electoral en la medida en que la observacién se convierte en un mecanismo
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de escrutinio y vigilancia del proceso electoral con énfasis en el cumplimiento y
ejercicio pleno de los derechos politicos y electorales de los ciudadanos y ciudadanas.

La OE (observacién electoral) se entiende como el proceso que hace posible
que el observador recolecte y sistematice informacion sobre el comportamiento
de los distintos actores en unas determinadas elecciones. Los observadores,
que regularmente actlan a través de organizaciones de la sociedad civil. Deben
mantenerse auténomos respecto a los actores politicos que se disputan el poder y
frente a las autoridades electorales. La independencia y autonomia es una de las
caracteristicas fundamentales de la observacion (IECM/AIDH-CAPEL, 2021: pp. 43-44).

De esta manera, la participacion es un elemento central de la cultura politica y se puede
observar en distintos ambitos de la vida politica y social y en diversos sectores de la
poblacion (Heras, 2002; Fernandez, 2000). Este principio de participacién constituye
el elemento central del ejercicio de observacion ciudadana realizado por las “Brigadas
por la democracia® del PUEDJS-UNAM durante el pasado proceso electoral de 2021.

De entrada, podemos afirmar que el ejercicio ciudadanc de observacion electoral en
campo significé un gran ejercicio de participacion democrética que permitié a los y las
participantes ejercer parte de sus derechos politico-electorales (Thompson, 2017y vy
contribuyd, en cierta medida, a observar, documentar y tratar de inhibir —en la medida de
io posible— 1a comision de delitos electorales e irregularidades durante el proceso electoral.

La metodologia de observacion-accién participativa propuesta en este proyecto de
investigacion busco que la observacion no fuera un simple hecho testimonial y de apreciacion
a distancia, sino un ejercicio de inhibicion de la comision de delitos antes de que pudieran
verse consumados o de denuncia una vez realizados. Las experiencias electorales previas
daban evidencia de que, a pesar de los avances en materia democratica, la comision de delitos
electorales persiste, lo que pone en cuestionamiento el ejercicio pleno de los derechos politico-
electorales de los ciudadanos y las caracteristicas mismas de poder tener unas elecciones
imparciales, transparentes, confiables, con certeza y legalidad (Arellano, 2020). En este
sentido, la observacion del proceso electoral 2021 se volvia imprescindible ante la experiencia
de irregularidades y la comisién de delitos electorales que se habian podido documentar en
procesos electorales federales previos (Barranco, 2018; RUCD, 2018; Dialogos, 2018; VVAA,
2018).
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La presencia en las casillas y en las calles por parte de los “Brigadistas por la Democracia”
permitié observar, de manera directa, una parte fundamental del proceso electoral, donde
se pudo apreciar a detalle la labor de los funcionarios de casilla; los asistentes del INE y
de los Organismos Plblicos Locales Electorales (OPLES); de instituciones como ia Fiscalia
Especializada para la Atencién de Delitos Electorales (FEDE ahora FISEL); asi como la
presencia de los ciudadanos y ciudadanas que constituyen el actor central, la esencia misma
de la democracia.

A partir de la experiencia de observacién se puede advertir que si bien los procesos electorales
son parte fundamental de la democracia siempre son perfectibles y requieren el fortalecimiento
de las instituciones, fa difusion de una cultura politica democratica y la ampliacién de los
procesos de participacion que constituyan la base de una democracia participativa (Held,
2002). A continuacion, daremos detalle de la conformacién de este ejercicio metodologico
de investigacion participativa, que busco adentrarse en la cultura politica ciudadana en el
contexto electoral, mostrando ademas sus principales hallazgos y resultados.

Integracion de las Brigadas por la Democracia

En el caso de la conformacion de las “Brigadas por la Democracia PUEDJS’ resulta
importante resaltar el interés de la poblacién por participar acudiendo al llamado del
PUEDJS-UNAM, y hacerlo pasar de las restricciones que la pandemia representaba.
Dicho interés y disposicién fue también demostrado por los ciudadanos en los distintos
momentos de conformacion, implementacion y despliegue de las brigadas y puede
observarse incluso en sus intervenciones durante las reuniones preparatorias de
trabajo o en los espacios como la pagina de Facebook que fue abierta para tal efecto.

Asi, para enfatizar ademas e! conocimiento mostrado por los y ias participantes —como
otro elemento que configura su cuftura politica (Almond y Verba, 1970)- y considerar sus
testimonios brindados como parte de sus propias actitudes politicas hacia la democracia y
la participacién (Tapia y Moctezuma, 1991), recuperamos a continuacion algunos extractos
de las intervenciones de los y las brigadistas que resultan iiustrativos para nuestro anjlisis,
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Las reuniones preparatorias y de trabajo previas al despliegue de las brigadas se realizaron a
través de la plataforma Zoom y fueron completamente libres y plurales (véase anexo 1). Los
y las brigadistas eran convocados (as) por los coordinadores de las brigadas brindandoles las
indicaciones pertinentes sobre las distintas actividades a realizar. En un primer momento los (as)
coordinadores (as) de brigadas dabanlainformaciény los (las) brigadistas recibianlos materiales
y, en un segundo momento, los (las) brigadistas participaban planteando dudas o sugerencias
sobre las actividades a realizary sobre laimportancia tanto de su participacion en particular como
de las elecciones en la vida democratica. Incentivar la participacién ciudadana como base de
una cultura politica democratica pasa también por entender la dimension subjetiva de la politica
(Ramirez, 2019), por ello es importante entender el contexto y las razones que llevan a los y
las ciudadanas a participar en un ejercicio de observacion electoral como este, de ahi que sus
ideas y testimonios son importantes en el analisis de este proceso de investigacion participativa.

Son muiltiples las razones que llevan aun ciudadano(a) a participar considerando sobre todo que
eltiempoesunavariableescasaquelas personas utilizan paralasatisfaccionde sus necesidades.
Sin embargo, es importante sefialar que las redes familiares, de amigos y comunitarias juegan
un papel! importante, lo mismo que las trayectorias politicas y de vida que se convierten en
fuertes incentivos para la accion politica. En la reunién del 24 de mayo de 2021 una ciudadana
comento lo siguiente, en la breve presentacion general que realizaron los y las brigadistas:

Bueno yo soy Norma | =0aje en e Instituto Nacional de Rehabilitacion en el
drea de transparencia. No se ejerce la transparencia como se dice, esa es /a verdad.
Entonces, vengo apoyando a la izquierda en México pues desde el afio de 1988,
desde una modesta trinchera, casi siempre ha sido cuidando casillas, vigifando el voto,
en fin. Y contagio un poquito a mi hija, un gusto estar aqui con ustedes, un privilegio.

Esta intervencion es relevante en varios sentidos: refleja en cierta medida la vocacion
ciudadana y de participacién de Norma I quien refiere haber participado en otras
elecciones como observadora electoral desde la eleccién presidencial de 1988; ha logrado
“contagiar’ a su hija sobre la importancia de participar; y muestra un conocimiento critico sobre
uno de los elementos centrales de la democracia como lo es la transparencia. En el testimonio
se deja ver incluso la filiacion politica de Norma al afirmar que ha apoyado a la “‘izquierda”, lo
que refleja una cultura politica de afinidad y militancia hacia una parte dei espectro politico.
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Esto contrasta con ofras intervenciones de brigadistas en donde se manifestaba
abiertamente una militancia, como en el caso de Oscar il de! estado de Tlaxcala,
quien abiertamente manifestd su militancia al Partido Accion Nacional, resaltando
la importancia que tiene la observacién electoral en este caso “sin representar’
al partido politico de su preferencia, sino actuando a favor de la democracia.

Esto es importante sefalar, pues desde el principio en la conformacién de las brigadas
se sefiald que la observacién era un acto que requeria imparcialidad y objetividad,
pero que el acto de observar, como derecho ciudadano, implicaba el respeto absoluto
a la militancia de los observadores y a la libertad de manifestarlo o no, pues el (nico
requisito para participar en las brigadas era ser ciudadano, tener voluntad y disposicion,
asi como estar acreditados por el INE yfo por el curso de capacitacién brindado
por el PUEDJS-UNAM, de tal manera que la militancia seria vista como parte de la
pluralidad necesaria en este tipo de ejercicios democraticos de participacién ciudadana.

El coordinador de las brigadas de la zona sur de la Ciudad de México Miguel Ange! Ramirez
Zaragozafueenfaticoenlanecesidaddehacerunaobservacion objetivaeimparcialcomorequisito
para hacer una contribucién a la democracia en general y al proceso electoral en especifico:

Recuerden que nosotros somos plurales, somos ciudadanos, nosotros somos unainstancia
universitaria somos totalmente objetivos e imparciales. Independientemente de nuestras
posicion politicas e ideologicas —que todos las tenemos y se vale tenerlas—, lo importante
es que aqui somos observadores electorales, somos ciudadanos comprometidos con un
proceso transparente que tiene como objetivo que se garantice la voluntad popular, ya
sea que ésta favorezca a un partido u ofro a un candidato u otro.

El brigadista Mauricio remarco la idea al manifestar lo siguiente:

Un delito electoral es tal independientemente de quién venga o quien lo cometa. Yo creo
que es muy importante hacer esto independientemente del partido en el que uno milite,
[...Jes necesario recordar que hay que sercompletamente imparciales, desde el momento
en que nos registramos como observadores electforales dejamos de ser militantes de un
partido, dejamos de ser promotores del voto por alguien y nos volvemos ciudadanos
interesados en el voto por la democracia, para que esta de verdad muestre los deseos e
intenciones de la sociedad.
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Ahora bien, en el caso de Norma y su hija (del mismo nombre) es interesante destacar lo
expresado en su presentacion.

Yo soy Norma{iillll soy licenciada en relaciones internacionales [ IGEG_G_G—_———
no se les haga raro que esté aqui, pero ahorita estoy trabajando en R Justicia para
las Mujeres”.

En este testimonio es importante resaltar el hecho de que Norma I s
encuentra trabajando en una JJJll con un tema relevante, como es la justicia para
las mujeres en un contexto donde las movilizaciones de grupos feministas ha sido
un espacio de articulacion y participacion importante, sobre todo para las mujeres
mas jovenes; espacio que muchas veces se complementa con la participacién en
las instituciones o en la esfera electoral (Moreno de Cuvillier, 2020; Serret, 2016).

Otro hecho relevante en el caso de Norma es que su hija invitd a su novio a participar
en las brigadas lo cual revela, en cierta medida, que aunado a la influencia de la madre
sobre la hija, las redes primarias siguen siendo un espacio importante para incentivar fa
participacién ciudadana, pues —como apuntan Lazarsfeld, Berelson y Gaudet (1962) — ‘[...]
no sélo el matiz de las ideas politicas se contagia de uno a otro miembro de una familia, sino
también el grado de interés por el proceso electoral” (p. 200). Esta influencia familiar dada
en el marco de la propia participacion politica contrasta, sin embargo, con casos en donde
mas que influencia hay una coercidén para orientar o presionar sobre el sentido del voto,
cuestion que se puede observar en casos que incluso se tipifican como “violencia politica en
razén de género” como [o muestra uno de los casos reportados por nuestros (as) brigadistas.

£] caso de Maria e Isabel JJJEEes también ilustrativo de la importancia de
las redes familiares para incentivar la participacién politica y particularmente la
observacion electoral. Ambas hermanas, GGG Ucon activas
participantes de estas “Brigadas por la democracia”, desde la etapa de conformacion
hasta el despliegue de las mismas, al participar activamente en la brigada sur
junto con Felipe | otro ciudadano con gran interés por participar y que
contribuyé a que esa brigada realizara un gran trabajo el dia de la jornada electoral.
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Recuperando nuevamente la participaciéon de Oscar_es oportuno mencionar
que también manifestd lo siguiente: “[...] para mi es un gusfo el poder actuafizarme
en temas electorales y poder fransmitirlo con futuras generaciones, eso me motiva
bastante principalmente en los jovenes que es el presente y el futuro de nuestro
pais” (Reunion, 24 de mayo, via Zoom). Aqui es de resaltar la importancia que se le
da a la participacion, pero enfocada en un sector especifico come son los jovenes.

Hay una clara intencion de preservar el interés por la participacion apelando a la idea
intergeneracional y apuntando la idea de que los jévenes son el presente y el futuro del
pais, y que en la medida en que mantengan un interés por la participacion politica estaran
contribuyendo a construir un mejor futuro. Esto es importante recalcar, pues, como se
observa en nuestros datos sobre los participantes, se enfatiza en la importancia de la
participacion juvenil, aunque no siempre se logra que este sector sea el mas participativo,
como si se ha podido observar en otros espacios de la vida social como los movimientos
sociales (estudiantiles principalmente) donde los jévenes participan en mayor medida
(Ramirez, 2018). En este sentido, es importante seguir indagando en las razones que
pueden llevar a los jovenes a tener un mayor interés en la politica partidista y electoral
que fos aleje del desencanto que en un momento determinado puedan tener hacia estos
espacios de participacidn politica en los que son pieza clave como sector (Cuna, 2008).

En ofros casos es interesante observar la manera en que una experiencia
previa de participacion en organizaciones sociales, civiles o politicas se
convierte en una antesala importante para la participacion  ciudadana
mediante la observacién electoral. El siguiente testimonio es ilustrativo de elio:

Muy buenas tardes, yo soy Marcolli NN (r2bajo en servicio de transportes
I =ciuaimente estoy dentro de la estructura sindical de Ja alianza de tranviarios en

México, por mucho tiempo perteneci a una agrupacion politica lamada Unidad Nacional
Progresista, hasta que esta agrupacion decidié unirse a Morena cuando intentaba ser
partido politico y siempre me ha gustado esto, por eso es que decidi unirme a a Brigada

Se puede observar la forma en que la participacién social y politica previa, en este caso de

corte sindical y politico, se liga a la participacion ciudadana en el ambito electoral. La intencién
de defender el voto, de hacer valer ia voluntad popular y los derechos de la ciudadania es
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algo que muchos observadores vienen haciendo desde otras esferas en donde defienden
su derecho al trabajo (sindicato) o su derecho a luchar por una transformacion social al ser
parte de una organizacion politica como en el caso se menciona la agrupacion politica Unidad
Nacional Progresista.

En otros casos se observa como antecedente de la participacion ciudadana en la observacion
electoral una participacién independiente y fuera de los cauces formales, pero resaltando una
gran vocacion por ser parte de las elecciones al considerarlas importantes para la vida paolitica
del pais. En este sentido, se puede ver la siguiente intervencion:

Soy Maria I soy édico IR ¢» Vedicina de rehabilitacion
puimonar [....] M [ .. | en la eleccion pasada estuve también de observadora

pero sin ninguna identificacién nada mas asi, durante todo el evento de la votacion y
quise seguir este afio que todavia tengo fuerzas para ello y porque tengo la conviccion
de apoyar en esta eleccion que creo que es como dicen ‘la madre de las elecciones” y
tenemos que estar al pendiente de todo lo que pasa y detectar fos problemas y bueno darle
curso a donde se tenga que detectar para que esto no suceda y estemos al pendiente.

Es de resaltar la claridad en lo dicho por esta ciudadana la idea de tener plena
“conviccion” de apoyar y “estar al pendiente” para “detectar” problemas y darle curso
a las quejas, irregularidades o demandas para evitar que sucedan. Es también
significativo que luego de tener una participacion independiente esta ciudadana haya
decidido participar acudiendo al llamado de una institucion educativa como lo es el
PUEDJS-UNAM que la acerca a una participacién formalizada en la que puede ampliar
su experiencia previa de participacion y conviceion politica. Esto nos ayuda a entender
que existen diversas formas y espacios de participacion politica en las que a veces se
opta por formas y espacios irregulares y no institucionalizados y en otras ocasiones se
busca lo formal para darle un sentido a la participacion misma (INE/IIJ-UNAM, 2020)

Es importante comentar que también se registraron en nuestras brigadas y tomaron el curso
personas que estaban realizando funcicnes de capacitacion electoral. Lo hacian con el fin de
intercambiar experiencias y resaltando la importancia de la participacion juvenil, al respecto
el siguiente testimonio:
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Soy Jesus INNEGEGNGEGENGEGRGE:. bucnas noches, soy estudiante |GG
I C'c /2 Facultad de Filosofia y Letras, (i

y soy Capacitador Asistente Electoral del Instituto Electoral de Puebla y pense entrar
en esta Brigada para compartir y escuchar experiencias acerca de procesos electorales
porque bueno pues la mayoria somos jovenes, la primera vez que yo voté fue en 2018,
y precisamente Puebla fue un centro muy cadtico en las elecciones estatales. Es muy
importante que los jovenes participemos tanto en brigadas electorales como observadores
o como parte de institutos, pues todo es en compromiso con la sociedad para verificar
que la eleccion transcurra bien.

Ampliar conocimientos, cumplir un compromiso con la sociedad como jévenes y contribuir a
una eleccién limpia y transparente muestra el compromiso de los brigadistas, muchos de los
cuales ademés de realizar alguna funcién especifica como ser Capacitador Asistente Electoral
se incorporaron a nuestras brigadas aportando sus conocimientos y experiencias y buscando
contribuir al proceso de observacion colectiva. Observacion que tiene como finalidad el
respeto al voto, el respeto a la voluntad ciudadana, asi lo expresé este profesor de la UNAM:

Soy Femando y soy profesor | i interés de sumarme es poner mi granito
de arena para que la gente vote, yo tengo mis preferencias, pero independientemente
de cudles son, lo importante es que la gente vote y que realmente se respete ese vofo y
gue no haya coaccién y que no haya todos esos vicios que se heredan y se heredaron de
fiempos pasados. Entonces me interesa, mi idea es apoyar.

Ofra idea que fue recurrente en las participaciones de los y las brigadistas fue la
necesidad de capacitarnos para poder capacitar a otros ciudadanos e incidir en el
gjercicio de los derechos politico-eleciorales con conocimiento de causa y con un
amplio sentido ciudadano. Al respecto el siguiente testimonio de la brigadista Martha:

Para mies importante que nos sigan capacitando para que nosotros seamos capacitadores
aqui con nuestra propia gente y en nuestra region y animarios a que se integren al
programa de observacion y defiendan sus derechos y los de los demas.
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En el mismo tono Hugolilifif menciond que:

Con toda esta informacion nosotros podemos servir de ejemplo, o servir de motivacion
para que, en la siguiente eleccion, ya sea focal o nacional mas gente conocida de nosotros
se ahime a patticipar.

Y la brigadista Aida rematé mencionando lo siguiente: "Que nuestro compromiso
sea armar mas brigadas al lugar que lleguemos y ampliar la participacién”. En este
mismo sentido la brigadista Iris comenté esta idea con gran conviccién ciudadana:

Es un derecho y una responsabilidad el que yo tengo como ciudadana y que puedo
efercer el ser observadora de las elecciones. En ese sentido, es importante convencer
a nuestras genftes (sic), a nuestras familias, a nuestros amigos de que salgan a
fas calfes, de que salgan ese dia a las votaciones para que estén pendientes de
todo lo que sucede y que haya muchos ojos apoyéndonos en esas elecciones.
Entonces yo creo que ese seria el compromiso de estas personas que estamos aqui
el dia de hoy, de convencer, de apoyarnos y de generar mas brigadas y de generar
mas participaciones [...] porque finalmente la tnica satisfaccion es poder apoyar
a8 nuesfro México y hacer la defensa de esta democracia que tenemos fodos...

La idea de apoyar a nuestro pais y que la democracia la hacemos todas y todos,
es decir, es asunto colectivo permed la participaciéon de los brigadistas tanto en la
etapa preparatoria como en g] dia de la jornada electoral. Ello permitié generar una
identidad y un sentido de cuerpo, de grupo, lo que fue determinante para el buen
desempefio de las labores de observacion en campo, principalmente en las casillas
y en las calles aledafias a las mismas. Incluso ese compromiso y el hecho de que
muchos y muchas brigadistas lograron sumar a familiares y amigos se pudo incluso
tener un mayor rango de actuacién y de observacion del previamente seleccionado.

Es importante sefialar también que la interaccién entre los coordinadores (as)
de brigadas y los y las brigadistas se dio también a través de las redes socio
digitales, en este caso mediante la plataforma de Facebook al crearse una pagina
titulada “Brigadas por la democracia” que funcioné no sélo como un espacio de
informacion sinc también como un espacio de debate y de discusion colectiva
sobre temas relativos a la politica, la democracia y el proceso electoral en curso.
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Fue muy importante observar y leer tanto los argumentos vertidos sobre un tema, las
expresiones de emocion al ser parte de una iniciativa que “jba a contribuir a tener unas
elecciones mas limpias y transparentes”, como las formas de expresion con mensajes y
memes para invitar a otros (as) ciudadanos (as) a conformar brigadas o a informar sobre
la importancia misma de la observacién electoral. La interaccion a través de Facebook
permitié no solo coordinar las acciones de [as brigadas (que era el objetivo central) sino
relacionarlo con los demaés pilares del proyecto al invitar a los y las brigadistas a realizar
también reportes en las plataformas digitales para combatir fake news y campaiias
sucias. La siguiente captura de pantalla es representativa de la interaccion que se
dio entre coordinadores (as) de brigadas y brigadistas para resolver dudas, fomentar
la participacion en el uso de nuestra plataforma de denuncia y crear una comunidad

necesaria en estos ejercicios de participacion democratica.

Otros ejemplos dan cuenta de ia iniciativa tomada por los y las brigadistas que habian
tomado nuestro curso para invitar a otros ciudadanos a formar brigadas en sus espacios
de residencia, sobre todo en el interior de la replblica en donde no se podia tener contacto
directo con los brigadistas por la cuestion de la distancia, pero si requeria la organizacion
directa de los propios brigadistas. Las siguientes capturas de pantalla son ilustrativas de
la conformacion de brigadas en Morelos y el Estado de México.
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HGE@ a tad@s 5
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2.1 Estructura de las brigadas

Como tercer eje de la investigacion y documentacién participativa, se conformaron Brigadas de
Observadores Electorales para vigilar el desarrollo del proceso electoral el dia de la eleccion

tanto dentro como fuera de las casillas en la Ciudad de México y en el interior del pais. El

primer grupo (Ciudad de México y zona metropolitana) estuvo integrado por colaboradores del
PUEDJS y por egresados del Curso de Observacion Electoral y Promocion de la Democracia.

El segundo grupo surgié a raiz de los esfuerzos de varios egresados del Curso gue, por
iniciativa propia, decidieron aplicar los conocimientos adquiridos, saliendo a las calles el 6 de

junio.

Como se sefialé en el capitulo 1, se elaboré un Manual de Observacion Electoral para
identificar y recabar informacién relevante como irregularidades electorales y/o posibles
delitos, formatos de denuncia, asi como una guia de observacion y registro en bitacoras para
documentar lo observado. Adicionalmente, se puso a disposicién de los brigadistas nimeros
de teléfono y WhatsApp para el envio de pruebas y reporte de anomalias. El numero de
contacto de WhatsApp del PUEDJS sirvié como vinculacion rapida entre los brigadistas,
jos y las coordinadoras y el equipo central. También se entregd un documento de las
Recomendaciones para la observacion de la jornada electoral, 6 de junio de 2021 en el que
se incluian cuestiones como tipo de vestimenta sugerida para el buen desempefio de su labor
como observadores (as), teléfonos de seguridad y otras recomendaciones necesarias. ™

10 Disponible en: https /M1drv ms/hislAhNhyAabbiolaoOEB1UIUGLJak X ZhA%e=IsgRub
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2.1.1 Brigadistas por la democracia en la Ciudad de México

En la siguiente tabla se puede observar a los participantes adscritos al PUEDJS-UNAM, participantes
que tomaron el curso PUEDJS y participantes que se integraron poco antes del dia de la jornada
electoral, éstos Gltimos vinculados a participantes con capacitacion. Una caracteristica observada es
que hubo brigadistas que habian fenide experiencias previas como observadores electorales o como
representantes de algun partido politico.

Tipo de
acreditacion

Brigada Brigadista Pertenencia

igue! IS, :
Miguel PUEDJS-UNAM INE y PUEDJS

1 Sur M C ocrdinador) UNAM
2. Yumil I PUEDJS-UNAM INE
(Coordinadora auxiliar)
3. Coyoacan 1 Antonic SN Ciudadania PUEDJS-UNAM
4, Griselda I Ciudadania PUEDJS-UNAM
Mijae!| I
2 (Coordinador auxiliar) PUEDJS-UNAM INE
R
6. Coyoacan 2 °w Ciudadania PUEDJS-UNAM
- Christian PUEDJS-UNAM INE y PUEDJS

— UNAM
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Marie! TNTTTTE INE y PUEDJS-
. . M
8 (Coordinadora auxiliar) PUEDJS-UNA UNAM
Coyoacan 3 )
9. Johan NN Ciudadania PUEDJS-UNAM
DemianiEGG INE y PUEDJS-
10. U PUEDJS-UNAM UNAM
Eduarde TN INE y PUEDJS-
1. {Colaboré a distancia) PUEDJS-UNAM UNAM
12. Maria I Ciudadania PUEDJS-UNAM
Maria . .
13. Ciudadania PUEDJS-UNAM
]
14. . Felipe IR Ciudadania PUEDJS-UNAM
Coyoacan 4
. . INE y PUEDJS-
: ]
15 Noma Ciudadania UNAM
. , INE y PUEDJS-
16. Norma NG Ciudadania UNAM
. \ INE y PUEDJS-
. [ e
17 Pablo Ciudadania UNAM
18.  Brigada Centro César I Ciudadania PUEDJS-UNAM

{Coordinador)
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19.

20.
21
22.

23.

24
25.
26,

27.
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E!oy_?oordlnador PUEDJS-UNAM
auxiliar}
Juana (NN Ciudadania
Migue! Hidalgo 1
Hecto_ Ciudadania
Jesus NG
PUEDJS-UNAM
|
Noemillilill Ciudadania
Pablo ISR
PUEDJS-UNAM
N
Miguel Hidalgo 2
Jorge NN
PUEDJS-UNAM
[
Julian HENNGGE—

(Coordinador auxiliar) PUEDJS-UNAM

Adrian NG

(Coordinador) PUEDJS-UNAM

Brigada Oriente

INE y PUEDJS-
UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM




28.
29.
30.

31.

32.

33.

35.

38.
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Migue! A PUEDJS-UNAM
Erika I FPUEDJS-UNAM
Iztapalapa-
Tlahuac
Martin NN PUEDJS-UNAM
Astric NG PUEDJS-UNAM
Nancy I Ciudadania
Nezahualcayotl
Victor I .
Ciudadania
(Estado de ] . !
Mexico)
Luis (A  Ciudadania

Luis AR PUEDJS-UNAM

Isidro IR PUEDJS-UNAM

iNE y PUEDJS-
UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

PUEDJS-UNAM

INE y PUEDJS-
LUNAM

PUEDJS-UNAM
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Estado de México

37, Radil — Ciudadania PUEDJS-UNAM
Mariana ISR
38, MR oordinadora  PUEDJS-UNAM INE {,ZﬂnEﬂDJS'
auxiliar)
Axapusco
S
39, Roberto Giudadania PUEDJS-UNAM

(Coord. Auk.)

40. Acolhua Ciudadania PUEDJS-UNAM

 —— -
a1 Israel PUEDJS.UNAM  'NEY PUEDJS

{Coordinador auxiliar) UNAM
Otumba
42, Quetzalcoat| Jy— Ciudadania PUEDJS-UNAM
43, César ING_ Ciudadania PUEDJS-UNAM
Tecamac
Mariana NN INE y PUEDJS-
44 (Coordinadora auxiliar) PUEDJS-UNAM UNAM
45, Tlaxcala Anonimo Ciudadania

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.
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2.1.2 Brigadistas por la democracia en el interior de la Republica mexicana

Las Brigadas a distancia en distintos puntos del pais se caracterizaron por tener una
coordinacién remota. Se empled como principal medio de comunicacién WhatsApp
y Zoom para la comunicacién y poder organizar, integrar y coordinar las actividades
correspondientes. Estos brigadistas fueron capacitados por el PUEDJS-UNAM a través
del curso de observacion electoral, alimentaron las denuncias en nuestras plataformas
digitales e hicieron trabajo de observacion en casillas el dia de la jornada electoral.

Como parte de las funciones de organizacién de las Brigadas por la Democracia en Campo
(a distancia) se les convoco a las reuniones virtuales y se les proporcionaron los materiales
creados para Brigadistas en Campo (mismos materiales que fueron proporcionados para
Brigadas en Campo con un Coordinador o Coordinadora PUEDJS frente a brigada), estos
fueron: 1) Manual de Observacién Electoral, 2) Recomendaciones para brigadistas, 3}
Identificacién, 4) Formato de denuncia y 5) Preguntas Frecuentes. Los integrantes de las
Brigadas por la Democracia al interior de la republica:

Coordinadoras a Distancia':

Isis =300rdinadora (PUEDJS-UNAM)
ltzel Coordinadora Auxiliar (FUEDJS-UNAM)

Tipo de
Estado Brigadista Pertenencia L,
acreditacion
Marthz N
1 Baja California Ciudadania PUEDJS-UNAM
T
Rolando NS . )
2 Campeche . Ciudadania PUEDJS-UNAM
]
Adrian NN
3 Ciudadania PUEDJS-UNAM
Chihuahua [ ]
José NN
4 Ciudadania PUEDJS-UNAM
, N
5 Coahuila Gloria SN Ciudadania  PUEDJS-UNAM
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1
12
13

14
15
16
17

18
19
20
21

22

23
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Durango

Estado de México

Guerrero

Hidalgo

Jalisco

Morelos

Nuevo Ledn

Arturo IR
Dulce NN
[

MarcolNEEN
|
Ange! TN

|

Carlos NG

I
Angel ITTTTENEN

[
Mariz NN
I
Margarita TN
I
Danae NN
[
Roberto NN
Ada IS
T
Jazmin NN
César NN
I
Armando IR
-

José

Aizailadema NG

Laura
Palmira N
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Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

Ciudadania

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM
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24 QOaxaca Edith Ciudadania PUEDJS-UNAM
25 Puebla Jestus I Ciudadania  PUEDJS-UNAM
26 Migue MU . . .2 PUEDJS-UNAM
' iudadania -
) I
Querétaro
Marfa [N
27 Ciudadania PUEDJS-UNAM
-
Catalina NG
28 Quintana Roo Ciudadania PUEDJS-UNAM
T
Marco NG
29 Tamaulipas Ciudadania PUEDJS-UNAM
I
Oscar INEEE—_——
30 Tlaxcala X Ciudadania PUEDJS-UNAM
R
31 Veracruz, Xalapa Oscar i Ciudadania PUEDJS-UNAM

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.

Con respecto a los reportes provenientes de las brigadas en campo con acompafamiento
a distancia, en el interior de la Republica Mexicana, se documentaron principalmente
irregularidades en la instalacion de casillas”. El trabajo de las brigadas a distancia tuvo
algunas complicaciones debido a la falta de coordinadores en tierra, lo que provocé que la
observacién se concentrara en las casillas y sus inmediaciones y no tanto en recotridos y
en observacion en las calles, como hicieron las brigadas de la Ciudad de México y la zona
metropolitana coordinadas por el equipo PUEDJS-UNAM.

11 Disponible en; ntps 4 igrumsiwrstAhN ivAapbiolbhZa Sdsbpzey3lwres 1cdzhd
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Calie Santa Fe,

Nlmero 55,
Colonia Las .
Jalisco 2038 B, C1, C2, C3, Pintitas Centro, Apertura _tard!a
C4,C5,C8, C7 cédi de casilla.
igo Postal
456893, Ei Salto,
Jalisco
Avenida La Paz, Apertura tardia
Sin Nlmero, ’ de casilla a falta
Fraccionamiento de funcionarios
Baja 1205 B, C1, C2, C3, Colinas De de casilla.
California C4, C5,C6 California, Codigo Se tuvo que
Postal 22647, escoger de [a fila
Tijuana, Baja para completar
California la mesa.
Avenida
Panamericana,
Nimero 9757
. E1, E1CH, ’ ,
Baja ! Fraccionamiento  Apertura tardia
California 1205 E1C2, E1C3, Panamericano de casillas
' E1C4, E1C5 ' :

Coédigo Postal
22647, Tijuana,
Baja California

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.

3. Las brigadas por la democracia en accién:
hallazgos vy resuliados

3.1 Despliegue metodolégico
Este apartado presenta el proceso de sistematizacion de los reportes para el analisis

y sus resuitados de las “Brigadas por la democracia® que contaron con Coordinadora(or)
del PUEDJS-UNAM en campo, por entidad federativa y seccién electoral. Es
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necesario enfatizar que el nimero de reportes levantados en campo y su desglose
para el analisis y catalogacion en: a) Quej a, b) Irregularidad, ¢} Delito, d) Violencia, €)
Violencia politica en razon de género y f) Violencia politica se realizé en tres partes:

1) Levantamiento en campo de los reportes, que incluye el registro de testimonios en
el Formato de Denuncia'? y captura de evidencia (si es que las circunstancias lo
" permitian.
2) Sistematizacion de informacién levantada.'
3) Analisis, desglose e identificacién de elementos presentes en la descripcion de los

hechos contenidos en el reporte.

El nimero de reportes presentados en las siguientes dos tablas corresponden integramente
al nimero de reportes levantados por quienes conformaron las  Brigadas por la Democracia
del PUEDJS con presencia de algin o alguna coordinador(a) o subcoordinadores(as) de
brigada. Es posible observar que el estado con mayor nimero de reportes fue el Estado de
México, con 14, los cuales pueden catalogarse en: Quejas (4); irregularidades (2}, delitos (7}
y un reporte que recoge testimonios de ciudadanos (as) que acuden a votar.

Entidad Federativa No. de reportes
CDMX 13
Edo. de Mex 14
Tlaxcala 1
Totales 28

Euente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.
A continuacién, se desglosa el nimero de reportes por brigada, seccion y

casila,” “notandose que en todas las secciones donde tuvieron presencia
12 Disponible en: hitps #1dry, ms/bislahiihiyAabbiotaoiig ShihNaSiZVE3R02en323hET

!@sTablaQEignqgnggzién lﬁsepuni blgs0 e%qwmggp ‘itdfr",v, msiuqlsiAhf\m&gb%%iagsg&aze tO%HEig?e:n rg-fféito 0 Erreg ula ridad .
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SUR -CDMX 18 58 | 10
Centro-CDMX 4 12 2
Oriente-CDMX/Edo. o3 815 2/
De Mex.
Axapusco-Edo. De 1 3 5
Mex.
QOtumba-Edo. De 5 6 2
Mex.
Tecamac-Edo. De 6 74 4
Mex.
Huixguilucan-Edo. De
1 7 1
Mex.
Tlaxcala 1 3 1

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.

Es necesario sefialar que en muchos casos los reportes podian contener mas de una
catalogacion, es decir, contener la comisién de un delito y una irregularidad, un delito y una
queja, una queja y una irregularidad, entro otras opciones. De ahi que el equipo PUEDJS-
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UNAM procedio a analizar los detalles, reclasificar y ubicar en dos rubros distintos cada reporte
en caso de ser necesario; de la misma manera, para los casos de violencia, se especifico el
tipo de violencia identificada. Asi la cantidad de reportes por tema y clasificacion ascendio de
28 a 33.

Para el analisis de este desglose y reordenamiento se cuenta con tablas' pertenecientes
a cada brigada que concentran el total de casillas observadas, con su seccion electoral,
municipio, alcaldia y estado de procedencia, ademas del nimero de casillas, el fragmento
principal del reporte, el nimero de reportes con el gue cuenta la casilla, el nimero o cantidad
de reportes por seccién (electoral), y el desglose del reporte por: delito, irregularidad y/o queja.
Se anexa la seccidn de Violencia politica en razén de género, violencia politica y violencia.

De esta manera, por ejemplo, en la Brigada Sur, que abarcé las alcaldias de Coyoacan y
Tlalpan en la Ciudad de México (CDMX), y que, como se observa en la tabla 5, fue la que
tuvo mayor cantidad de reportes por brigada, con un total de 10, en su desglose ascendié a 3
reportes por Queja, 2 por Irregularidad y 7 por Delito. Es decir, pasé de 10 a 12 reportes por
objeto de clasificacion.

Alcaldia Seccidn Fragmento de reporte Delito
14 Se dividen en dos libros de Excel: 1) que contiene el desglose por: Brigada y Estados disponible en: ntips:idv.mshstAhNhivAabbiolap] lT/AR

RIFHhSDmQ?e=siuvlb v 2) visualiza los datos desglosados pertenecientes a parficipantes en campo, tablas de desglose de reportes para ohtener
frecuencias ¥ construir graficas comespondientes disponible en: https:/1drv,ms/x/stAhNhiyAabbijolbalFBIY3CS-Lb0geg?e=J4Z0CEn
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345 Casilla en nueva ubicacion .- x... . X
354 Posible compra de votos X

Apertura tardia por falta de
funcionarios y planeacién

354 deficiente respecto al flujo de
votantes en casillas
Trifulca al cierre por “cierre
354 anticipado de casilla” X
362 Lista nominal fuera del area X
Coyoacan 471 Posible compra de votos X
‘Encuestadores” que intentan
influir en el sentido del voto
de los ciudadanos antes de
485 . X
votar y/o pedir que muestren
el sentido de su voto al haber
votado
485 Obstaculizacién de las X

funciones de observacién

Proselitismo + propaganda TR e :
485 de la coalicion PRI-PAN-PRD X X X
cerca de la casilla -

Llamadas que violan la veda
Tlaipan 3918 electoral para incidir en la X
intencion del voto

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS, =

3.2 Delitos, irreguloridades y quejas

Para la sistematizacion y analisis de los reportes y la mejor identificacion de los hechos
documentados por nuestros brigadistas fue necesario establecer la siguiente categoria

15 Pestafia Brigada Sur en ¢ documento: Casillas en Municipios y Alcaldias brigadas PUEDJS, Disponible en: hitps:/1drv msix/s'AhNhivAabbio

lapHrPARRIFBhSDMO 2exPalPDye
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derivada de la revisién exhaustiva de los reportes:
1. Delitos
1.1 Casos de violencia
2. Incidencias
3. Quejas

Con ellos fue posible organizar de mejor manera la informacion y tener claridad en cuanto
a los hechos reportados, pues si bien el curso de capacitacion como observador electoral
del PUEDJS ayud6 a que los y las brigadistas tuvieran los conocimientos necesarios para
desarroliar la actividad de observacion, en ocasiones fue dificil para los brigadistas categorizar
o catalogar los hechos de manera precisa, por lo que el apoyo del area especializada del
PUEDJS-UNAM fue de vital importancia.

La siguiente grafica incluye datos provenientes de las “Brigadas por la democracia”, tanto
las que contaron con la coordinacion del PUEDJS-UNAM como las que se desarrollaron
a distancia. Destaca que los delitos fueron el reporte mas frecuente del trabajo de campo,
seguido de las quejas e irregularidades.

En la siguiente grafica se muestra la frecuencia de delitos, quejas e irregularidades
presentadas por las “Brigadas por la democracia” a través de los reportes obtenidos y
sistematizados por el equipo del PUEDJS-UNAM.

Gréfica 4.1 Desglose de Reportes: Delitos, Incidencias, Quejas y Violencia

I Queja
Irregularidad
i Delito
# Violencia de Género
Violencia politica
W Violencia

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS. Incluye 3
reportes del interior que se ubican en la categoria de quejas; el resultado
de la suma de los desgloses provenientes de reportes es igual a 36.
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De esta manera, los reportes entregados por las Brigadas por la Democracia con coordinacién
én campo suman un total de 33 elementos desglosados, provenientes de los reportes
levantados el dia de la jornada electoral, identificados en 6 areas: 16 pertenecientes a Deliios,

Gréfica 4.2 Desglose: Frecuencia de delitos, quejas e irregularidades reportadas
con Coordinacién en Campo

Violencia

Vislencia politica
Violencia de Género
Delito
Irregularidad

Quejas

Fuente: Base de datos de Brigadas por fa Democracia PUEDJS, La sumna del total de los desgloses
correspondientes a los reportes generados (nicamente con Coordinacién PUEDJS en campo suman 33.

seguidos por 9 quejas, 4 irregularidades, 2 casos de violencia, 1 de Violencia politica en razén
de género y 1 de violencia politica. ’

3.3 Presentocién por categoria
a. Probable comision de delitos electorales

La categoria de delitos incluyo Unicamente los reportes de brigadas con coordinacion en
campo, debido a que no hubo reportes al respecto por parte de las brigadas con coordinacion
a distancia. Como se observa en la grafica siguiente, en total son 16 reportes vinculados con
la categoria Delito, de los cudles el principal es la posible compra de votos (dos en Coyoacan,
uno en Iztapatapa, uno en Axapusco y otro en Otumba), seguido por el condicionamiento,
influencia y/o pedir que muestren el sentido de su voto después de haberlo hecho {dos en
Coyoacan, uno en Tlalpan y otro en Nezahualcoyotl): ila CDMX presento 8 de los 16 reportes.

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS,
Desagregado en |a pestafia “Generales de reportes en campo” en el documento:
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https:/1drv msfysiAbNhivAabbiolbalF BIY3CS-Lb0aca2e=2AvAg
Estos dos delitos (compra de votos e Influir en el sentido de votos) en ocasiones se chservan
Gréfica 4.3 Delitos

Posible compra de voles

5

4.5;? %’“q% Condiconamiento, influencia y/o
) pedir que muestren of sentido de
suvote

Visloncia politica en razén
de género

Coacsidn do voto por

servidor publico Cierre de casilla anuicipado

Intimidacitn Obstaculizacion de Tas funciones
de Observadores Electorales

Propagantn R Acarreo de votantes

directamente en espacios fisicos determinados, como en casas o calles
proximas al lugar de votacién. Se identifican por la entrada y salida

constante de poblacion, y personas “vigilantes” que suelen alertar sobre movimientos raros
en el exterior como la presencia de patrullas, prensa, y observadores electorales; en caso de
verse descubiertos, en ocasiones se puede dar enfrentamientos o derivar en alguna trifulca.

Un aspecto importante de la observacion en campo durante la jornada ejectoral se
desarrollé fuera del area de votacion, tanto en la fila de ingreso a casilla como en los
alrededores y calles aledafas; parte de la blUsqueda consistié en Ia observacion de
comportamientos vinculados que sefalaran a alguna persona o grupo de personas
tratando de “Infiuir en el sentido del voto” (que con 4 reportes es el segundo delito mayor
reportado por brigadistas) de la ciudadania afuera de la casilla esperando a ingresar a ella.
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Fotograffa 4.1 Perfeneciente al reporte catalogado como probable comisidn de delito “Compra de voto", de
Ia seccion 330 en Nezahuaicéyol!, Estado de Mexico.

Es posible observar en la imagen que ¢l &ngulo en el que fue tomada es bajo y en diagonal, a diferencia de una fotografia tomada
de manera espontanea y libre, esla imagen refleja que su loma fue en medida de lo posible “de incégnito” Foto perteneciente al

reporte levantado por la Brigada Oriente en Nezahualcoyot)
Estado de México, seccion 330, reporte disponible en:
hitps./eidry msiu/siABN hivAabbiolhhtzHQ4fihshiDofw?e=HAZYR

Ademas se procedi6 a la blisqueda en espacios
aledafios a la casilla en donde existiera una
posible “Compra de Votos”, delito que ileva todo
un proceso para cumplir su objetive, el cual
cuimina el dia de las elecciones en dénde la
ciudadania que lograron captar pueda vender
su voto a cambio de “beneficios inmediatos”
gue pueden ir desde: dinero en efectivo,
vales, tanques de gas, tinacos, laminas para
techo, entre ofros; todo elle valiéndose de las
necesidades de la poblacién para favorecer a
algun candidato en especifico o partido politico
en general.

En la imagen anterior se puede observar una fila afuera de una presunta “Casa amiga” en
donde se promovia la compra del voto. La imagen y el reporte fueron obtenidos gracias a uno
de nuestros brigadistas en el municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México, perteneciente
a la brigada oriente. Cabe mencionar que el brigadista que tomé la foto puso en riesgo su
persona —segun su propio reporte— por falta de seguridad y ante el hecho de que las personas
al notar su presencia presentaron una actitud hostil contra el brigadista.

Segun los reportes existen zonas de ese municipio que cuentan con patrullas de proximidad,
pero no pueden abarcar todas las casillas y zonas aledafias. Ello permite que quienes
pretenden cometer delitos electorales tengan mas posibilidades de hacerlo e incluso en caso
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de que se vean descubiertos buscan amedrentar y golpear a quién sefala el delito para que
dimita de lo sefialado. Gracias a la informacién que obtuvo el brigadista del PUEDJS-UNAM
de vecinos del drea es posible vincular ese espacio a algin delito electoral, principalmente por
“Condicionamiento en la intencién del voto” debido a la narrativa de los hechos presentados
en el reporie.

Existen reportes relacionados a este tipo de delitos en los que Gnicamente se cuenta con el
testimonio de brigadistas en campo en el reporte, es decir sin evidencia, debido a que este
tipo de delitos pueden derivar en algun tipo de conflicto o violencia que pongan en peligro al
0 a la brigadista.

A continuacién, presentamos un ejemplo de reporte vinculado a la probable comision de
Delitos electorales:

Seccidén: 471
Ubicacién: Calle Chicaras, Numero 48, El Caracol, Cédigo Postal
04739, Coyoacan, Ciudad De México - Cochera De La Casa 2. Casi
Esquina Tlaxomulteca.
Tipo de delito: Posible compra de voto.
Lugar: Calle Chicaras, Numero 48, Colonia El Caracol. Alcaldia de
Coyoacan, CdMx.
Hora: 9:20 a.m.
Descripcion de los hechos: Estando los ciudadanos (as) en la fila para
votar una sefiora se acerca y entrega sobres color amarillo a personas de
fa tercera edad. Al pregunfarle por qué lo hace dice que es dinero para
su medicina. Al indagar con vecinos se nos informa que se le ubica como
operadora del PAN en la zona. Después de los hechos ya no se le observa a
la sefiora en |la zona. .
Levanté la prueba: Brigadista solicita anonimato al ser una vecina conocida.
Prueba presentada: Video.

b. Violencia

La violencia fue catalogada como parte de la categoria “delito electoral”. Se puede especificar
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el tipo de violencia, si es politica, violencia politica en razon de género o violencia en general. A
continuacion, presentamos el desglose de los 4 delitos ubicados en la subcategoria de viclencia.

Violencia

politica en Nezahuaicoyotl, Coaccidn a una votante por su esposo. 3464
i . Edo de Mex.
razon de género

Volantes que fueron arrojados a los

Violencia Axapusco, Edo. alrededores de Ia casilla 0469, en los
e . 469
Politica De Mex. cuales se leia propaganda en contra de I

partidos.
Otumba, Edo. De Violencia contra votantes
Violencia y 3883
Mex. observadores electorales.

Presidente municipal amedrenta a
Violencia Totolac, Tlax. pobladores con golpeadores para 12
beneficiar a su partido.

Fuente: Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS.

Cabe sefialar que 3 municipios de fos 4 en los que se desarrollaron estos hechos
pertenecen el Estado de México, y uno al estado de Tlaxcala, en el reporte de Otumba
hubo presencia de armas de fuego, y con respecto al reporte por Violencia politica
en razon de género, se lee sobre cémo a pesar de que la mujer (se asume que era
esposa del hombre implicado), no se encontraba en necesidad de ser apoyada para
ejercer su derecho al voto, el hombre que la acompariaba la presioné sobre el sentido
en el que “deberia votar” violando su derecho a voto libre y secreto. Todo ello sucedio
a pesar de que e fue solicitado por funcionarios de casilla que dejara ejercer a la
mujer su voto libremente.

Dos de los casos presentados en reportes levantados por brigadistas PUEDJS que
derivaron en delitos, puntualmente el reporte vinculado a Otumba Estado de México y
Totolac en Tlaxcala, fueron casos que trascendieron a las brigadas PUEDJS y fueron
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cubiertos por la prensa local, ya sea en redes sociales (por Facebook, como lo fue el
caso de Totolac) o Periédicos del dia siguiente con un encabezado que se lee "Otumba-
l.a barbarie electoral’s, convirtiendo el tema de Seguridad electoral en un tema central.
La presencia en Otumba de grupos agresores que intimidaron a los votantes puso en
riesgo a la ciudadania y particularmente a dos de nuestros brigadistas.

Ejemplo de reporte: delito y violencia por amedrentamiento a pobladores

Seccidn; 0512

Ubicacion: Calle Olimpia, Numero 1, San Francisco Ocotelulco, Cadigo Postal
90160, Totolac, Tlaxcala.

Tipo de delito o irregularidad: Gente infiltrada que golpeé a personas del
pueblo y nos puso en peligro, impidiendo el voto libre de la poblacion.

Lugar: Totolac, Ocotenunco (auditorio, comunidad) Tiaxcala.

Hora: 11:28 am.

Descripcion de los hechos: Giovanni Pérez Briones presidente municipal
de Totolac, Tlaxcala que busca una curul en el Congreso local a través del
Partido Fuerza por México. Contraté a una flota de vandalos, alborotadores
para amedrentar a |la poblacion del pueblo de San Francisco Ocotelulco, junto
con personal que trabaja para él y que no quiere perder sus privilegios, asi
como la policia municipal que en ninglin momento cuido de los pobladores,
defendiendo a los vandalos. Gente infiltrada que golpeo a personas del
pueblo y nos puso en peligro, impidiendo el voto libre de la poblacion. Es
muy evidente su participacion debido a que en la mafiana estuvieron en su
casa esas personas. La policia municipal ilego solamente a obstaculizar la
situacién y continuar sin poder votar. No solamente debe ser sancionado si no
encarcelado, por todo lo que implica, esta arbitrariedad.

Levanto la prueba: Anénimo

Prueba presentada; Video en casilla, video de Facebook, mapa de ubicacién.

16 Ambas referencias se encuentran en las carpetas de las secciones y casos comespondientes por estado, sefalizacion ¢n el superindice en la
columna de seccion en la tabla referente a Violencia.

Octubre 2021




Programa Universitario de Estudios
sobre Democracia, Justicia v Sociedad

c. Irregularidades

La presencia de propaganda politica cerca de casillas (a menos de 50 metros de la casilla) fue
un hecho que se repitié constantemente, segtn los reportes de nuestros brigadistas.

Eflevantamiento de reportes vinculados a irregularidades pertenece Unicamente a las Brigadas
con coordinacion en campo; en fotal, se presentaron 4 irregularidades, dos fueron registradas
en reportes de Ciudad de México y dos en el Estado de México; el motivo fue la presencia de
propaganda politica proxima a casillas. Esto a pesar de que 3 dias antes de las elecciones
deben estar despejados los alrededores en un radio de al menos 50 metros con respecto a
fa casilla, lo que se conoce como veda electoral, que es el espacio para que el ciudadano(a)
reflexione libremente sobre la orientacién de su voto. Sin embargo, muchos partidos politicos
no retiraron su propaganda, ocasionando el cambio de domicilio de una casilla en Coyoacan,
CDMX, en la seccion nimero 345, en la que la presidenta de casilla a pesar de que solicitd
la remocion de propaganda no fue escuchada, y la Unica solucién fue cambiar la direccion
en internet antes que obligar a los partidos correspondientes a retirar su publicidad. Con ello,
a quien se afecté fue a la ciudadania, la cual no fue informada oportunamente respecto a la
reubicacion de la casilla.

Fotografla 4.2 perteneciente al reporte catalogado como irreguiaridad de la seccidn 345 de fa Brigada Sur, Coyoacan COMX, 7

17 Nota aclaratoria: la fila de personas que se ve no esta relacionada de manera alguna a la jornada electoral, pertenece a un puesto de
. .

comida. Link de reporte y pruebas: hitps.#/1drv.msiuss!AhNhivAsbbiolZ Rmhs0FvhPG-Q  PA?e=RdA7BSr
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En este caso, la primera ubicacion de la casilla se encontraba frente a la pinta del PAN, pero
después se reubicé varias cuadras adentro en la colonia, y sin dejar referencia alguna del
movimiento en el primer sitio de ubicacidon. Cabe sefialar que también se puede apreciar a
menos de 50 metros propaganda del partido MORENA, sin embargo, llama |a atencion que
solo se reportara la pinta del PAN. Respecto a la nueva ubicacién, el nimero de propaganda
atn en las calles a 50 metros era casi nulo, sin embargo, el camino se encontraba repleto de
propaganda electoral del PAN y de la coalicion PRI, PAN, PRD.

Ejemplo de reporte vinculado a Irregularidades:

Seccidn: 3458 Irregularidad

Direccion de casilla: Hortensia y Lago Alberto, Ciudad Nezahualcoyotl,
Estado de México.

Tipo de delito: Propaganda en la casilla

Lugar: Hortensia y Lago Alberto, Ciudad Nezahualcoyotl, Estado de Mexico.
Hora: 1:00 p.m.

Descripcion de los hechos: Junto a la casilla hay una camioneta de ruta 75,
alquilada para el INE, que tiene propaganda politica a favor de Ia coalicion Va
por México. La camioneta tiene placas A-09696-F. La funcionaria del INE que
estaba a bordo se identificé como Karina I cstaba visitando
varias casillas para “aclarar dudas”. La funcionaria trasladaba papeleria, al
hablar con ella afirmé que se trataba de un problema logistico.

Levanté la prueba: Isidro INGEGzG_

Prueba presentada: Fotografia

d. Quejas

Fueron 12 las quejas presentadas en los reportes de las Brigadas de Campo, de las cuales
5 pertenecen a la Ciudad de México, siendo la falta de informacién por reubicacion y la
apertura tardia de casillas las mas mencionadas, asi como un caso de lista nominal fuera
del area permitida; 4 reportes de quejas en el Estado de México por apertura tardia y falta de
informacion por reubicacion; y 2 en Baja California y 1 en Jalisco (estados con coordinacion a
distancia) en donde la queja fue por apertura tardia de casillas. Las quejas catalogadas desde
los reportes se desglosan de la siguiente manera:
Fuente: Base de datos de Brigadas por ia Democracia PUEDJS
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Gréfica 4.4 Frecuencia de Quejas

Falta de informacién del
INE hacia la comunidad
por reubicacién de casilla

Apertura tardia: falta de
fincionarios, falta de
mobiliario

Lista Nominal fuera del
area legal

En una lectura completa de los reportes vinculados a las quejas se puede encontrar
la constante de la “Falta de funcionarios de casilla” como uno de los justificantes para la
apertura tardia de casilla. Por ello, en muchos casos se necesité de la colaboracién de las
y los ciudadanos que se encontraban en la fila para poder seguir con la jornada electoral,

Ejemplo de reporte vinculado a Queja:

Seccion 5120 Queja

Ubicacion: Calle Lago Tus, Nimero 1, Anahuac, Miguel Hidalgo, Cédigo
Postal 11320, Ciudad De México

Tipo de delito: No hay mobiliario

Lugar: En sitio de casilla

Hora: 08:33 am

Descripcion de los hechos: A las 08:33 am iniciaron los preparativos de la
instalacion de las casillas debido a que no habia mobiliario para instalar ias
mesas, lo que provoct una apertura tardia, espera de la poblacion para su
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pot

ingreso a casilla; sin embargo, el arribo del mobiliario por parte del INE no se
dio sino hasta las 09:44 am demorando aun mas su apertura.

Levanté la prueba; Césailijiillilill

Prueba presentada: Testimonic

Los apartados anteriores referentes a las categorias de Delitos, Irregularidades y Quejas se
integraron a partir de la identificacion de los elementos desglosados en los reportes levantados
el dia de la Jornada Electoral por los brigadistas en campo del PUEDJS.

La grafica a continuacion incluye los datos de las Brigadas por la Democracia con coordinacion
en campo y a distancia; los datos pertenecientes a las Brigadas a Distancia se encuentran
en la categoria de Quejas y tiene 3 elementos presentes en: “Apertura tardia (de casilla)”,
mientras que las Brigadas por la Democracia con Coordinacién en Campo tiene 5 reportes
vinculados. Los elementos de la Categoria Queja referentes a “Lista Nominal fuera del area”
y “Falta de informacion del INE hacia la comunidad por reubicacion de casilla” pertenecen a
las Brigadas por la Democracia con Coordinacion en Campo.

Fuente; Base de datos de Brigadas por la Democracia PUEDJS

Gréafica 4.5 Desglose de delitos, Quejas e lrregularidades

Violancia poftica en razdn de génere

Coaccidn de voto por servidor plblico

intimidscidn

Delito Propaganda
Agarreo de votantes

Obstaculizacidn de las funciones de..

Cierre de casilla anticipado

Condicionamiento, influencia yfo pedir que..

Posible compra de votos

Irregularidad  propaganda de partidos politicos cercana a casillas
Lista Naminal fuera del &rea legal

Que}'a Apertura tardia: falta de funcionarios, {slla de..

Faita de informacion del INE hacia la comunidad..

Respecto a las categorias de Irregularidad y Delito los elementos desglosados pertenecen
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a las Brigadas por la Democracia con coordinacién en campo; el apartado de Violencia se
desprende de la categorizacion de Delitos, motivo por el cual no se incluyé en este grafico, ya
que forma parte de una subcategoria propia de analisis desarrollada en el apartado anterior

de Violencia.

Mas alla de la densidad de los reportes por cada zona geografica, lo que més llama la atencién
es |a repeticién o frecuencia con que ocurrieron cierto tipo de acciones en todos los lugares
donde tuvieron presencia fas brigadas. Resulta inquietante la aparicion de estos fenémenos
en diversos puntos de observacién, lo que estaria indicando que se trata de prohlematicas

estructurales.

A continuacién, reproducimos algunos otros reportes de los brigadistas que dan cuenta de
ello:
1. Seccidén: 3330
Direccion de casilla: Avenida Hortensia Sin Ndmero, Acera Sur, Colonia Agua Azul,
Cddigo Postal 57500, Ciudad Nezahualcoyotl, México
Probable delito: Compra de voto
Hecho: A unas calles de la casilla se observé gente entrando y saliendo en reiteradas
ocasiones de manera sospechosa de una casa con direccion a la casilla. Por comentarios
de vecinos se presume que es una “casa amiga” donde se compran votos.
Lugar: Casa a una calle de la casilla
Prueba presentada: Fotos

2. Seccion: 0469
Ubicacion: Calle Vicente Guerrero a un costado del Palacio Municipal de Axapusco,
Estado de México
Probable delito: Compra de voto
Hecho: Ciudadanos después de haber votado se dirigen a una casa que se encuentra
cerca de la casilla, se presume que entran a cobrar por haber vendido su voto. Vecinos
de Axapusco que se encontraban vigilando afuera de las casillas cercanas a la cabecera
municipal del municipio, argumentan que en esa casa con portén color rojo se estaba
repartiendo ei dinero a los ciudadanos que vendieron su voto. La sospecha se basa al
identificar que los ciudadanos enseguida de haber votado se dirigen a la casa mencionada,
la cual se ubicaba cercana a la casilla (aproximadamente a unos 30 metros de distancia),
para entrar y salir de manera inmediata.

Lugar: Calle Vicente Guerrero a un costado del Palacio Municipal de Axapusco,
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esquina con calle Josefa Ortiz de Dominguez, Estado de Mexico
Hora: 3:00 pm
Prueba presentada: Fotos y video

Como se aprecia en estos ejemplos recuperados de distintos lugares geograficos, al parecer
existen similitudes en cuanto a la posible comision de un delito electoral, lo que indicaria el
arraigo de ciertas practicas antidemocréticas. Pero también se aprecia la cultura de observacion
ciudadana y concientizacién por parte de los vecinos que sefialan tales irregularidades.

Jiscusion y reflexiones finales

Como se observo a lo largo de este capitulo, la comision de delitos electorales sigue estando
muy presente en la realidad mexicana, por lo que hay gue seguir trabajando en la erradicacion
de esta practica que atenta contra la democracia y particularmente contra el derecho de ejercer
libremente el voto respetando la voluntad ciudadana. Como hemos mencionado, estos dos
delitos (compra de votos e influir en el sentido del voto) en ocasiones se observan en espacios
fisicos determinados, como en casas o calles proximas al lugar de la votacion. Se identifican
por la entrada y salida constante de poblacion, y personas “vigilantes” que suelen alertar
sobre movimientos raros en el exterior como la presencia de patrullas, prensa, y observadores
electorales; en caso de verse descubiertos, en la mayoria de las ocasiones se puede llegar al
enfrentamiento o puede derivar en alguna trifulca.

Un aspecto importante de la observacion en campo durante la jornada electoral se desarrollb
fuera del area de votacién, tanto en |a fila de ingreso a casilla como en los alrededores y calles
aledafias. Parte de la busqueda consistio en la observacién de comportamientos vinculados a
iregularidades que sefialaran a alguna persona o grupo de personas tratando de “Influir en el
sentido del voto” (que con 4 reportes es el segundo delito mas documentado por brigadistas)
de la ciudadania afuera de la casilla esperando a ingresar a ella. La probable existencia
de “casas amigas” es otra practica reportada por nuestros brigadistas en donde a cambio
del voto se ofrece a la ciudadania “beneficios inmediatos” que pueden ir desde: dinero en
efectivo, vales, tanques de gas, tinacos, laminas para techo, entre otros, valiéndose de las
necesidades de la poblacién para asi posicionar a algun candidato en especifico,

Parte de los delitos observados y documentados por nuestros (as) brigadistas tiene que
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ver con la violencia aln persistente en la vida politica de nuestro pais y en las elecciones
particularmente. Uno de los aspectos que se actualizaron en la tipificacién de las categorias fue
la especificacion y desglose de los reportes de Delitos relacionados con Violencia; después de
un analisis minucioso se identificaron ejercicios especificos tipificados dentro de las diversas
formas de Violencia que persigue la ley y estuvieron presentes en la Jornada electoral del 6 de
junio del afio en curso. Un caso que requiere mencién especial es el tipificado como violencia
politica en razén de género que se dio en el Municipio de Nezahualcoyotl en el Estado de
México (seccidn 3464) cuando un hombre coacciond a una mujer para incidir en el sentido de
su voto en plena casilla, siendo presuntamente su esposo. Este tipo de actos son inadmisibles
en un contexto de cambio democratico y requieren de atencion especial.

En otros casos la violencia se pudo observar contra los propios observadores electorales
como en el municipio de Axapusco en el Estado de México o contra votantes en Otumba de
la misma entidad pelitica. En el municipio de Totolac en Tlaxcala la violencia provino de la
autoridad municipal cuando, segln las evidencias recabadas, el propio presidente Municipal
amedrentd a pobladores con golpeadores para beneficiar a su partido politico.

En el caso de las irregularidades se condensaron en la presencia de propaganda electoral
proxima a las casillas, misma que muchos partidos politicos no retiraron tres dias antes de las
elecciones como marca la ley cuando se encuentran en un radio de al menos 50 metros de
la casilla, elio puede ocasionar incluso el cambio de domicilio de {as casillas como fue el caso
de la seccion 345. En este caso incluso la presidenta de casilla no accedié a retirarla a pesar
de que se le solicitd provocando el cambio de sede 1a casilia. En este caso es muy importante
trabajar en la sensibilizacién de los partidos para contribuir al retiro de propaganda como
marca la ley y a los funcionarios a acatar la disposicion de retirarla para evitar afectaciones a
los votantes.

Para el caso de las quejas, es importante sefalar que se concentraron en los siguientes
rubros: falta de informacién por reubicacion, apertura tardia y lista nominal fuera del area
permitida. Una constante fue la falta de funcionarios de casilla como la causa principal
para la apertura tardia de casilla, en muchos casos se necesitd de la colaboracion de las
y los ciudadanos que se encontraban en la fila para poder seguir con la jornada electoral.
Esto nos lleva a comentar, de acuerdo a la evidencia recabada que el INE debe fortalecer
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su proceso de capacitacion enfatizando en el convencimiento de las y los funcionarios de
casilla propietarios para evitar su ausentismo, de la misma manera es necesario trabajar
con los y las ciudadanas que son elegidos como suplentes y que estan capacitados a
presentarse a la casilla a la hora indicada por si fuera necesario que asumiera un cargo
como propietario, esto ayudaria mucho pues es evidente que un ciudadano que se
encuentra en la fila y decide participar —por distintas razones entre las que se encuentra el
pago— no podra cumplir su funcién adecuadamente por falta de experiencia y capacitacion.

Otra de las ensefianzas de este proceso de investigacién-accion a traves de la
observacién electoral consiste en constatar que es necesario la presencia ciudadana
en la defensa del voto, pero también se requiere una mejor participacion y trabajo
colectivo de las instituciones publicas para crear las sinergias necesarias que contribuyan
a erradicar los delitos e irregularidades electorales dando mayor certeza y legalidad.

La observacion electoral realizada por las Brigadas por la democracia del PUEDJS-UNAM
nos permitié observar ofras cuestiones que no necesariamente se pueden tipificar como
delito, queja o irregularidad, pero que es necesario mencionar en la medida en que su
conocimiento puede contribuir a una mejor actuacion de las autoridades y de la ciudadania
en general. Estos fueron, entre otros: las aglomeraciones en plena etapa pandémica,
a pesar de haber estado en semaforo epidemiolégico en amarillo, se not6 la ausencia de
protocolos y hubiera sido importante el despliegue de brigadas de la Secretaria de Salud
para apoyar a la poblacion; casillas abarrotadas por existir en ocasiones hasta 10 casillas
en el mismo espacio (inmueble); insuficiencia en la vigilancia de las casillas por parte de
elementos de seguridad publica que sélo se colocan en lugares muy visibles y se descuidan
casilla de dificil acceso donde se puede dar con mayor facilidad la comision de delitos o
la presencia de irregularidades. Todo ello, aunado a la apertura tardia de casillas y a su
reubicacion nos obligan a reforzar los mecanismos de participacion y observacion ciudadana.

Derivado de la experiencia de los brigadistas y tomando en cuenta el contexto de la pandemia
en el que se desarroll6 el proceso electoral se observé, por ejemplo, la necesidad de no colocar
tantas casillas en el mismo lugar fisico, pues surgieron agiomeraciones y se dio un proceso
lento de la votacién. Este punto requiere especial observancia en un contexto donde se tuvo
una situacion excepcional provocada por la pandemia del Covid-19. La apertura tardia de las
casillas debido principalmente a que los funcionarios de casilla no se presentaban, 10 mismo
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que los suplentes, es otro elemento importante a considerar, pues ello no solo provoca el enojo
y descontento de [a poblacién que ya se encuentra formada en las casillas antes de votar, sino
que entorpece las actividades mismas de los funcionarios de casilla al tener que improvisar
con ciudadanos que se encuentran en la fila y aceptan participar como funcionarios, ejerciendo
su derecho ciudadano, pero sin contar con la experiencia ni la capacitacién necesaria.

En este mismo tenor, es evidente que no todos los funcionarios del INE y de los OPLES
estan capacitados para apoyar adecuadamente las actividades de los funcionarios de casilla
y atender a los propios ciudadanos, ya no digamos a los observadores electorales a quienes
generalmente se les ve como un obstaculo para las actividades de los funcionarios de casilla.
La presencia de violencia y confiictos en distintas modalidades, como los provenientes de
los propios ciudadanos inconformes con algunos hechos como la apertura tardia o el cierre
prematuro de casillas, o las amenazas y agresiones a observadores para tratar de inhibir su
funcién es otro problema que tomar en cuenta para tener procesos democraticos limpios vy
transparentes,

En este punto llama la atencién que en algunos casos en los que se decide reportar los
hechos de violencia, los ciudadanos deciden hacerlo de manera anénima y no siempre
se atreven a levantar la denuncia ante las autoridades correspondientes por miedo a
represalias o por falta de confianza hacia las mismas, por lo que ain es importante
trabajar en la cultura de la denuncia y la confianza en las instituciones. Factores
ambos muy importantes para una cultura politica democratica (Chavez y Castro,
2019). Estos y otros elementos son importantes para dar cuenta que los procesos
electorales son fenémenos complejos y requieren un seguimiento y analisis permanente.

Finaimente, otro aspecto importante para destacar es que el ejercicio ciudadano de observacion
electoral en campo, ademas de documentar, contribuye a inhibir la comisiéon de delitos
electorales e irregularidades durante el proceso electoral. La metodologia de investigacion-
“accion implementada por este proyecto resulté ser una estrategia importante para incentivar
la participacion, generando que la observacion no fuera un simple hecho testimonial y de
apreciacion a distancia, sino un ejercicio de inhibicién de la comisién de delitos antes de que
pudieran verse consumados o de denuncia una vez realizados.
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A partir de esta experiencia de observaciéon en campo, se puede advertir que si bien los
procesos electorales son parte fundamental de la democracia no avanzan de forma aislada,
siempre son perfectibles y requieren el fortalecimiento de las instituciones, la difusién de una
cultura politica democratica y ampliar los procesos de participacion ciudadana. En concreto, a
continuacién, mencionamos algunos puntos de accién que consideramos importantes:

1) Es menester seguir trabajando en una cultura politica democratica del respeto vy la
tolerancia en donde ningun partido politico deberia pasar por alto la importancia de
respetar las reglas y retirar su propaganda electoral de las casillas tres dias antes de
las elecciones en la llamada “veda electoral”; la falta de seguridad hacia la ciudadania
tanto para ejercer su derecho al voto como para ejercer su derecho a la observacién de
la Jornada Electoral es un tema preocupante que se visualiza mas en algunas secciones
electorales, derivando en delitos o cruzando hasta la categoria de violencia, por elio
la autoridad debera dar todas las garantias para que los y fas ciudadanas continten
ejerciendo este derecho para beneficio de la democracia.

2) Es importante que el INE tome las medidas necesarias para avisar con antelacion en
su caso o con la debida emergencia y puntualidad a los y las votantes sobre el cambio
de la direccién de alguna casilla, considerando también a la poblacion que no cuenta
con recursos para contratar un servicio de internet, o que carece de los conocimientos o
habilidades de uso para dar un seguimiento a la casilla en la que ie toca votar, ya que en
varias de las casillas que se movieron se hizo con menos de una semana de antelacion.
Es necesaria también una planeacién de flujo vinculada a ia poblacién y a la densidad
poblacional respecto del espacio disponible en la casilla y por casilla, considerando los
requerimientos de sanidad necesarios durante la pandemia que involucran una sana
distancia.

3) Como parte de una agenda de investigacion necesaria para seguir conociendo mas
sobre los procesos electorales y la necesidad de incentivar la participacion ciudadana es
necesario indagar en las razones del desinterés por parte de los y las ciudadanas electas
y capacitadas para ser funcionaria de casilla en acudir el dia de la eleccion a ejercer su
obligacion y compromiso. Sobre todo, tomando en cuenta que esta irregularidad formd
parte de los principales motivos para la apertura tardia de casillas en los espacios de
observacion y el consecuente enojo de la poblacion.
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Como se hadocumentado a lo largo de este informe, lademocracia mexicana hatenido grandes
avances, sin embargo, atn persisten importantes retos como la comision de delitos electorales
entre los que destacan la compra de votos, la presion para influir en el sentido del voto yla
violencia —en las calles y en las redes— que atentan contra el derecho de ejercer libremente
nuestro voto, la equidad en la contienda, asi como el respeto a la voluntad ciudadana. Ante
ello, la participacion ciudadana, como elemento central de una cultura politica democratica, ha
resultado ser un mecanismo eficiente para mejorar la calidad de nuestra democracia.

Pero no se trata sdlo de hacer participes alas y los ciudadanos en las dinamicas institucionales, -
como observadores pasivos de l0s sucesos; en realidad, como lo hemos visto en este informe,
nos referimos a una participacién ciudadana democratica, es decir, a que ias y los ciudadanos
cuestionen e interpelen el funcionamiento de las instituciones y los procesos, y que aporten
desde la praxis, la memoria colectiva y la diversidad de culturas politicas elementos para
enriquecerlos. En suma, hablamos de una participacién activa y en sinergia con la realidad
social para hacer efectivo el principio de una democracia auténtica, justa e igualitaria. En
este sentido, la observacion participativa tanto en redes como en campo durante la jornada
electoral, a través de la conformacién de las “Brigadas por la democracia”, contribuyd no
solo a documentar la existencia de delitos, quejas e irregularidades, sino también a actuar,
ya sea para inhibir los delitos o para reportarlos y darles seguimiento ante las autoridades
competentes.
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Cabe recordar que el Programa Universitario de Estudios sobre Democracia, Justicia y
Sociedad (PUEDJS) de la UNAM es una iniciativa nueva, liena de energia, de creatividad y
de compromiso que suefia con la posibilidad de alcanzar verdaderos procesos de democracia
en México. Buscamos combinar la investigacion cientifica del mas alto nivel con un intenso
trabajo de vinculacién, divulgacion y accién con la comunidad universitaria y la sociedad en
general. En el PUEDJS queremos salir de la torre de marfil para sacudir las conciencias y
participar en la construccién de soluciones practicas a los grandes problemas nacionales que
nos afectan a todos y a todas.

En este capitulo presentaremos las conclusiones generales de nuestro proyecto de
investigacion participativa en el marco dei seguimiento que se le dio a las denuncias
recabadas durante la observacién y documentacion del Proceso Electoral. De esta
manera, como se ha visto a lo largo de todo este informe, las conclusiones describen y
analizan la dindmica real del proceso electoral en el contexto de las culturas politicas en
México.

1.

ndlisis y atencién ciudadana de las
denuncias recabadas

Los y las mexicanas tenemos un papel fundamental en la defensa de la democracia. Como
hemos visto en este informe, denunciar las acciones que afectan al voto libre y secreto,
las cuales ponen en peligro la legalidad de las elecciones, no es sélo el resultado de las
convocatorias e incentivos institucionales, sino que es ademas una actitud que forma parte
tanto de la memoria y praxis politica como de la cultura democratica de este pais. Pero, para
que esto tenga mas incidencia en la realidad, las denuncias deben ser fundadas y motivadas
para que las autoridades electorales cumplan con su deber de perseguir los deiitos electorales
y hacer valer el cumplimiento de la ley.

No obstante, a través de los afios muchos ciudadanos han perdido la confianza en las
autoridades encargadas de investigar y perseguir los delitos. Podemos observar que las -
redes sociales se han vuelto un lugar donde la ciudadania denuncia o que le molesta o Ie
afecta y en muchas ocasiones, esto crea un modo en que las autoridades investiguen los
hechos, pero si no existe una denuncia formal en el ministerio publico ¢ cémo se puede iniciar
la investigacién?
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Cabe recordar que la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Publica (ENVIPE) 2020 del INEGI nos revela datos poco alentadores sobre la cultura de la
denuncia. En 2019, del total de delitos registrados, sélo se denuncié el 7.6%, y en el 92.4%
de los delitos no hubo una denuncia o no se inicié una carpeta de investigacion. Esto refleja
que muchas personas no le dan seguimiento a sus denuncias o, en su caso, aunque la
autoridad conoce del hecho, no se puede iniciar o continuar con la carpeta de investigacion si
la victima no acude a denunciar. Lo ideal es que las personas se acerquen a las autoridades,
pero muchas veces no lo hacen porque no tienen la confianza en que éstas resuelvan el
caso; ademas, muchas personas no denuncian por miedo a sufrir alguna amenaza o alguna
situacién que ponga la vida de la victima en peligro (ENVIPE, 2020).

Por eso, la autoridad electoral debe fomentar [a cultura de la denuncia trabajando de la mano
con la confianza de la ciudadania para que las personas se acerquen a las autoridades y
hagan efectiva su defensa de la democracia. En cuanto a la prevencion del delito, ia cultura
de la legalidad debe ser una prioridad del gobierno, ademas de que ésta se debe trabajar en
conjunto con la ciudadania para combatir Ia delincuencia. En temas electorales, la FISEL debe
también trabajar de la mano de los Partidos Politicos, ya gue como observamos anteriormente,
son los que cometen mds delifos durante el Proceso Electoral. Y, por su puesto, también es
muy importante que los partidos fomenten entre los simpatizantes el respeto a la ley y proteger
la misma democracia. Instruir a los partidos para que parte de su tiempo y recursos para
las camparias los destinen a la concientizacién, prevencion y denuncia de irregularidades y
delitos electorales es una propuesta que se refuerza a la luz de los hallazgos de este ejercicio
de observacién participativa.

Dicho lo anterior, en este proyecto nos comprometimos a trabajar a favor de la cultura
de la denuncia invitando a la ciudadania en general a presentar sus reportes de delitos e
imegularidades, para lo cual creamos dos plataformas digitales (descritas en los capitulos 2 y
3). Pero ademas ofrecimos acompafamiento gratuito para generar confianza y también dimos
seguimiento a todas las denuncias que se presentarian ante FISEL.

Con la confianza establecida con la comunidad universitaria y publico en general, de las 491
denuncias registradas en la plataforma del PUEDJS, se hizo un analisis a profundidad en
cuanto a los hechos de cada denuncia y las pruebas aportadas; recordando siempre gue
éstos deben cumplir con los requisitos de modo, tiempo y lugar, tal como se explicé en el
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“Curso de Observacién Electoral y Promocion de la Democracia PUEDJS 2021", Ademas,
recopilamos datos mas precisos como el nombre de quién cometié el delito y si habia testigos.

Después de revisar y analizar los 491 reportes de delitos electorales con los criterios antes
mencionados, se generod la siguiente clasificacion:

Tabla 5.1 Anélisis de reportes de denuncia recopilados en
las plataformas digitales del PUEDJS

Atencidn ciudadana 239
En investigacion 124
Denuncias a presentar en FISEL 131

Atencion ciudadana: Esta orientacion o atencion se daba en caso de que a la denuncia le
faltaran requisitos de modo, tiempo y lugar. Para estos casos, se contacté alas y los ciudadanos
para poder abundar la denuncia, pero desafortunadamente no se recibié respuesta de la
victima o testigo que realizaron el reporte. Otra razén para canalizar por esta via los reportes,
fue porque éstos no constituian un delito o irregularidad de acuerdo a las leyes vigentes,
procediendo, en consecuencia, a dar respuesta a las personas para orientarlas y explicarles
las razones por las que no era un delito lo reportado.

En investigacion: En estos casos, que en primera instancia podrian constituir un delito, se
tratan de reportes que en la misma descripcion de hechos nos marcaba la pauta de que ya
se encc')ntraban en investigacion por las autoridades, como en los casos de violencia politica
a candidatos y candidatas. Muchos de estos reportes desafortunadamente daban cuenta de
delitos como homicidio o lesiones que, por la naturaleza de la accidn, son ilicitos que se
investigan por oficio. Estos reportes nos dieron un panorama general de la violencia que se
ejercid durante todo el proceso electoral.
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Denuncias presentadas ante FISEL: Se trata de los reportes que contienen todos
los elementos para convertirse en denuncias, y que desde el equipo de asesoria
juridica del PUEDJS consideramos pertinente presentar ante ta FISEL. Hablamos
de reportes que contienen todas las caracteristicas necesarias para realizar las

denuncias correspondientes, es decir, cuentan con los elementos de meodo, tiempo,
lugar y prueba. La mayoria de estas denuncias se presentaron anénimamente.

En total, fueron presentédas 131 denuncias ante esta autoridad, las cuales se detallan a

continuacion:

Tabla 5.2 Presentacion de denuncias ante FISEL

1 2100023646-2FF68B

2 2100024219-3A2764

3 2100024224-ABE4F3
4 2100024227-100820

5 2100024142-569A09
6 2100027334-642823
7 2100027 546-57DEBF
8 2100027338-7BBC84
9 2100027530-07A5A1

10 2100027336-E2E098
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2100027569-D1E3B0

2100027570-51C2FB

2100027571-7980A8

2100027329-70D545

2100027576-B972C4

2100027454-69537°

2100027324-2EAAG4

2100027462-5A206C

2100027577-3EE064

2100027588-723FA5
2100027642-3393B5

2100027594-AFFB2D

2100027426-E4F3DA

2100027430-£253A4

2100027431-54F72C

2100027433-9ECOB5

2100027596-3455A8
2100027587-8E4ED3

Coahuila

San Luis
Potosi

QOaxaca

Michoacan

Nuevo Ledn

Estado de
México

Tamaulipas

Tamaulipas

Nuevo Ledn

Michoacan

Guerrero

Guanajuato

Michoacan

Estado de
Meéxico

Coahuila

Jalisco

Nuevo i.edn

Nuevo Ledn

Programa Universitario de Estudios
sobre Demaoacracia, Justicis y Sociedad

Repario de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, déadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Recoger una o mas credenciales para votar
Violencia politica contra las mujeres

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Solicitar votos por pago, promesa de dinero u otra
contraprestacién

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno ¢ partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Amenazar con suspender los beneficios de los
programas sociales

Violencia politica contra candidatos

Otro




46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

80

61

Ociubre 2021

2100027435-D650DA

210002764 1-460CC8

2100027438-BFOFA2

2100027442-4287EE

2100027603-D8171C

2100027605-510435

2100027444-656A3C

2100027610-03FFBS

2100027617-AABAS6

2100027639-2F5449

2100027637-1BF578

2100025133-2B3C06

2100027423-AE6936

2100025250-A2A146

FEDETEL

2100027714-B2B648

Nuevo Leodn

Coahuila

Aguascalientes
Estado de
México
Tamaulipas
Tamaulipas

Guerrero

Coahuila

CDMX

Chiapas

Querétaro

Guanajuato
CDMX

Tamaulipas

Veracruz

Tamaulipas

Programa Universitario de EStudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Repanto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Gasto excesivo en propaganda o actos de los
candidatos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o materiai de
parte del gobierno o partidos politicos

Otro

Patrones de empleados del Estado o privados,
amenazan con quitar el trabajo si no se vota por
cierto candidato o partido politico

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Llamadas o mensajes intimidatorios

Solicitar votos por pago, promesa de dinero u otra

contraprestacion

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobiernc o partidos politicos




62

63

65

66

&7

68
69
70
71
72
73
74

75
78
77

78
79
80
81

Cetubre 2021

2100027716-FC4FT71

2100027520-85E585

2100027523-5570F0

2100027636-8D80B2

2100027635-37394D

2100027634-B2EA1D

2100027633-767626
2100027609-5A481F
2100027589-30A84C
2100027583-685BCF
2100027509-4E490D
2100027611-FB1525
210002754 3-EC8872

21000276808-E9AE7F
2100027521-A43E7D
2100027510-97B3C1

2100027522-1A82ED
2100027516-860453
2100026445-2BDASS5
2100027602-85F288

CDMX

Veracruz

Estado de
México

Baja
California

Estado de
México
Estado de
México

CDMX -

CDMX
CDMX
CDMX
CDMX
Jalisco

CDMX

Jalisco

CDMX

Guerrerc

CDMX
CDMX
Morelos

Guerrero

Programa Universilario de fstudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Hacer actos partidistas en la veda electoral (3 dias
antes del 6 de junio)

Solicttar votos por pago, promesa de dinero u otra
contraprestacion

Otro

Patrones de empleados del Estado o privados,
amenazan con quitar el frabajo si no se vota por
cierto candidato o partido politico

Solicitar u ordenar evidencia del sentido del voto
Hacer actos partidistas en la veda electoral (3 dias
antes del 6 de junio)

Intimidacién y violencia en casillas
Llamadas o mensajes intimidatorios
Llamadas o mensajes intimidatorios
Llamadas o mensajes intimidatorios
Irregutaridad en casilla
Acto proselitista de un miembro eclesiastico
Llamadas o mensajes intimidatorios

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Irregularidad en casilla

Reparto de despensas, dadivas o material de
parte del gobierno o partidos politicos

Llamadas o mensajes intimidatorios
Llamadas ¢ mensajes intimidatorios
Otro

Solicitar u ordenar evidencia del sentido del voto




Frograma Universitario de £studios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Hacer actos partidistas en la veda electoral (3 dias

82 -F8
2100027601-F&85D6 Sonora antes del & de junio)
83 2100027511-7B3E6S CDMX Llamadas o mensajes intimidatorios
84 2100027506-797D02 CDMX Llamadas o mensajes intimidatorios
85 2100027607-7ACF3C Esta'd.o de Presion para votar por aflgl:jun candidato o partido
México pelitico
86 2100026523-74ECFB Esta'd_o de Solicitar votos por pago, promg'sa de dinero u otra
México contraprestacion
a7 2100027715-6A3AAE Puebla Solicitar votos por pago, promt?'sa de dinero u otra
contraprestacion
88 2100027504-3DD08F CDMX Llamadas o mensajes intimidatorios
89 2100026360-55AD88 Esta'd? de Solicitar votos por pago, prom§‘5a de dinero u otra
Mexico contraprestacion
90 2100026496-FRF7OF COMX Solicitar votos por pago, promz_af‘.a de dinero u ofra
contraprestacion
91 2100027514-4F 5301 CDMX Solicitar votos por pago, promesa de dinerc u otra

contraprestacién

Presion para votar por algiin candidato o partido

82 2100027599-902374 Michoacan o
politico

Organizar la reunién o el transporte de votantes el

93 2100027592-6AFBF9 Guerrero . .
dia de la jornada electoral

94  2100027590-373271 Estado de Intimidacion y violencia en casillas
México
95 2100027448-2AFA7B CDMX Llamadas o mensajes intimidatorios
Esta
96 2100027587-D41473 S ,d? de Intimidacién y violencia en casillas
México
a7 2100027586-321AD5 Colima Destruccion y alteracion de material electoral
98 21000275262EE7BF  Coiacode Irregularidad en casilla
México
99 2100027585-643058 CDMX Solicitar u ordenar evidencia del sentido del voto
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100

101

102
103
104
105
106
107
108

109

110
M

112

113
114
115
116
17

118
118

120

121

Ociubre 2021

2100027584-838025

2100027582-4A10E3

2100027581-E96F19
2100027580-10AD2D
2100027626-52BCBF
2100027410-E7FEF7
2100027532-3D365D
2100027625-306D3E
2100027535-BEB4ER

2100027528-F71F2E

2100027624-A4D256
2100027409-560E03

2100027517-79128C

2100027623-2AC456
2100027622-EE37CF
2100027621-5C8AF4
2100027604-DFD3A3
2100027413-17CAAD

2100027281-878044
21000276848-EE7CFA

2100027303-053F72

2100027512-228F52

Estado de
México

Baja
California

Guerrero
Chiapas
CDMX
Nuevo Ledn
Guanajuato
CDMX
Hidalgo

Estado de
México

CDMX

Jalisco
CDMX

CDMX
CDMX
CDMX
Chihuahua
Chihuahua
Coahuila
Estado de
México

Estado de
México

Guerrero

Frograma Universitario de Fstudios
sobre Democracia. Justicia y Socredad

Intimidacion y violencia en casillas

Destruccion y alteracion de material electoral

Intimidacidn y violencia en casillas
Intimidacién y violencia en casillas
Llamadas ¢ mensajes intimidatorios
Destruccion y alteracion de material electoral
Irregularidad en casilla
Llamadas o mensajes intimidatorios

Irregularidad en casilla

Solicitar votos por pago, promesa de dinero u otra

contraprestacion
Llamadas o mensajes intimidatorios

Irregularidad en casilla

Servidores publicos participan u organizan actos

partidistas
Llamadas o mensajes intimidatorios
Llamadas o mensajes intimidatorios
Llamadas o mensajes intimidatorics
Llamadas o mensajes intimidatorios

Llamadas o mensajes intimidatorios

QOrganizar fa reunion o el transporte de votantes el

dia de la jornada electoral

Organizacion y Acarreo de votantes

Llamadas o mensajes intimidatorics

Llamadas ¢ mensajes intimidatorios




Programea Universitario de Eskidios
sobre Democracia Justicia y Sociedad

122 2100027620-608A49 Jalisco Irregularidad en casilla

123 2100027411-CFEBCA Michoacan Irregularidad en casilla

124  2100027627-F14B52 Guerrero Llamadas o mensajes intimidatorios

125  2100027490-184A8B Jalisco Llamadas o mensajes intimidatorios

126  2100027534-E1BDCO Puebla Llamadas 0 mensajes intimidatorios

127 2100027629-49872F Puebla Llamadas o mensajes infimidatorios

128  2100027628-751D4F Puebla Llamadas o mensajges intimidatorios

129  2100027412-6EF768 CDMX Propaganda politica cerca de la casilla

130 2100027415-D1A386 Yucatan Organizar la r’eunién ? el transporte de votantes el
dia de Ia jornada electoral

131 2100027417-F8DCE3 Morelos Gasto excesivo en propaganda o actos de los

candidatos

Fuente: Andlisis de la base de datos de [os reportes de denuncia recibidas en la Plataforma
“Documentacion ciudadana de irregularidades y delitos electorales” del PUEDJS.

Como se observa en la tabla siguiente, el delito que més denunciamos ante la Fiscalia fue el
de Reparto de despensas, dadivas o material de parte del gobierno o partides politicos,
con 46 denuncias, seguido por el de llamadas o mensajes intimidatorios, con 26:

Tabla 5.3 Denuncias presentadas anie FISEL en numeros

Reparto de despensas, dadivas o material de parte del gobierno o partidos

politicos 40
Llamadas o mensajes intimidatorios 26
Solicitar votes por pago, promesa de dinero u otra contraprestacion 10
Irregularidad en casilla 8
Intimidacion y violencia en casillas
Organizar la reunién o el transporte de votantes el dia de la jornada electoral 4
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Frograma Universitario de Estudios
sobre Democracia. Justicia v Sociedad

Otro
Violencia politica contra las mujeres
Destruccién y alteracion de material electoral
Solicitar u ordenar evidencia del sentido del voto
Hacer actos partidistas en la veda electoral (3 dias antes del 6 de junio)
Servidores publicos participan u organizan actos partidistas

Violencia politica contra candidatos

N NN W W oW W A

Gasto excesivo en propaganda o actos de los candidatos

Patrones de empleados del Estado o privados, amenazan con quitar el

3%

trabajo si no se vota por cierto candidato o partido politico
Presion para votar por algln candidato o partido politico
Acto proselitista de un miembro eclesiastico
Amenazar con suspender los beneficios de ios programas sociales

Propaganda politica cerca de la casilla

ok -k = R

Recoger una o mas credenciales para votar

Fuente: Analisis de la base de datos de los reportes de denuncia recibidas en la Plataforma

"Documentacion ciudadana de irregularidades v delitos electorales” del PUEDJS.

De estas denuncias, se informé oportunamente a las victimas y testigos del folio y contrasefia
para dar el seguimiento correspondiente, ya que son quienes deben seguir la pista de la
investigacion de los delitos, pero sin dejar de lado el apoyo y acompafiamiento juridico que
les brindamos desde el PUEDJS, por lo que estuvimos muy de cerca de |a respuesta que nos
brindé la FISEL en su momento.

Aqui cabe presentar algunos datos relevantes que observamos en cuanto a la edad, nivel
escolar y sexo de las denuncias presentadas, los cuales nos arrojan informacion muy
interesante.
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Programa Universitaric de EStudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Gréfica 5.1 Denuncias presentadas ante FISEL por sexo

Hombres
B Mujeres

Gréfica 5.2 Denuncias presentadas ante FISEL por grupos de edad

B 18-29 aftos
30-64 ahos
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Frograma Universitario de Estudios
schre Democracia. Justicia y Socrediad

Gréfica 5.3 Denuncias presentadas en FISEL por escolaridad

Basica

B Media superior
Superior

Sin instruccidn

+

De acuerdo con estas graficas, destaca que fue mayor la participacion de mujeres mayores
de treinta afios en cuanto a las denuncias presentadas ante la fiscalia. Esto se da en
concordancia con fo observado en el “Curso de Observacion Electoral’ y en las “Brigadas
por la democracia”, donde también las mujeres tuvieron una participacion muy activa en el
proceso de observacion electoral. En especifico, la informacion recabada durante el proceso
de denuncia nos revela que la compra del voto y las llamadas de intimidacion son delitos
que atentan mas en el ambito de los cuidados (en la casa, en la colonia). Muchas veces a
las victimas de estos delitos se les ofrecen objetos o servicios destinados a cubrir alguna
necesidad apremiante de la vivienda o de la familia (tinacos, laminas, puertas, despensas,
tarjetas, vales). En el caso de la escolaridad, se observa que la mayoria de las denuncias
fueron presentadas por personas con nivel de estudios superior (licenciatura y posgrado), lo
que en parte se debe a un mayor acceso a la informacion.

Octubre 2021
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Pragrania Universitario de Estutlios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

espuesta de la Fiscalia Especializa
materia de Delitos Electorales (FISEL)

En atencion al seguimiento de los reportes presentados ante la FISEL, esta institucion ha
dado respuesta a cada una de las denuncias, en lo que en resumen se detalla a continuacion:

@ 60 denuncias fueron Orientacion Fiscalia, es decir, fueron enviadas a las Fiscalias
locales competentes.

@ 56 fueron Orientacion Ciudadana.
] 2 no se encontraron (estas denuncias fueron realizadas a través de FEDETEL).

® 13 se remitieron a Ventanilla Unica de la Atencion Ciudadana (VUA) de la Fiscalia para
iniciar el framite de investigacion.

Dentro de las razones para determinar cada respuesta de la FISEL se detalla lo siguiente:

a) Orientacién Ciudadana. Esta respuesta por parte de la FISEL se dio en razén
en cuanto a que faltaba la prueba o porque no estaba relacionada con los
hechos denunciados, ademas de ello, faltaba detallar el modo, tiempo y iugaf en
los espacios requeridos a rellenar dentro la pagina de FEDENET. Por lo que se
invitd a quienes realizaron estas denuncias a subsanar lo faltante para iniciar la
investigacion. Otra razon fue por la falta de competencia para conocer del asunto
y se invitd a presentar estas denuncias ante el INE.

Si bien, desde el PUEDJS buscamos que las denuncias tuvieran todos los elementos
para que se iniciara una carpeta de investigacion, esto no fue suficiente, ya que en
algunos casos denunciados no se decia quién era el responsable y su canalizacion
al INE, como en el caso de las acciones referentes a las llamadas y mensajes
intimidatorios. Este supuesto se explicara y analizara mas adelante en este capitulo.

b) Orientacién Fiscalia. Esta respuesta por parte de FISEL se refiere a que las
denuncias contaban con los elementos necesarios, pero por ser de ambito local,
es decir, que eran delitos dentro de procesos electorales locales, se enviaron a las
diferentes fiscalias estatales, donde son competentes para llevar la investigacion
de cada una de estas denuncias.
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Programa Universitario de Esfudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

En la respuesta de la FISEL, se invitd a la ciudadania acercarse a la Fiscalia de su
estado (se brindd la direccion a donde debian acudir) para dar el seguimiento a la
denuncia. La mayoria de las denuncias en las que se dio este tipo de respuesta fue
referente al delito de reparto de despensas, dadivas o material de parte del gobierno o
partidos politicos, con un total de 34 denuncias con esta respuesta.

¢) Ventanilta Unica de la Atencién Ciudadana. Esta respuesta fue para los delitos
que estan relacionadas con ilicitos cometidos en elecciones federales, violencia
e irregularidades en casillas, destruccién y alteraciéon de material electoral, entre
otros. En estas denuncias se inici6 el tramite de investigacion desde la FISEL, ya
que contaban con todos los elementos necesarios para dar la continuidad a la

denuncia.

A continuacién, se detalla la razén de i1a respuesta de la FISEL en cada una de las denuncias

presentadas ante esta autoridad:

Tabla 5.4 Respuesta y razones de fla FISEL de las denuncias presentadas por el PUEDJS

1 2100023646-2FF68B
2 2100024219-3A2764

3 2100024224-ABE4F3

4 2100024227-100820
5 2100024142-569A09
6 2100027334-642823

7 2100027548-57DEBF

8 2100027338-7BBC84
9 2100027530-07A5A1

Octubre 2021

CDMX
San Luis
Potosi

San Luis
Potosi

CDMX
Guanajuato
Tamaulipas

San Luis
Potosi

Durango

Guerrero

QOrientacién
Ciudadano

Orientacién
Ciudadano

Orientacion Fiscalia

Orientacion Fiscalia
Orientacion Fiscalia

Orientacion Fiscalia

Orientacién Fiscalia

Orientacion Fiscalia

Orientacion Fiscalia

Presentar en INE

Faltan datos y pruebas

Remiten a San Luis

Remiten a CDMX
Remiten a Guanajuato
Remiten a Tamaulipas

Remiten a San Luis
Potosi

Remiten a Durango

Falta prueba




10
11

12
13
14
15

16

17

18
18
20

21

22
23
24
25
26
27

28

29

30
31

Octubre 2021

2100027336-E2E098
2100027548-FED1C1

2100027552-45476B
Fedetel

2100027645-0C19B6

2100027647-BF26D8

2100027533-C041D4

2100027557-CAEE4C

2100027558-66 A0B7
2100027559-COES66
2100027561-FE2153

2100027563-911303

2100027564-F2241A
2100027565-1CD17C
2100027439-459723

2100027566-1E4749
2100027567-ECSDD8
2100027443-B92224

2100027569-D1E3BO

2100027570-561C2FB

2100027571-7980A8
2100027329-700545

Nuevo Ledn
Nuevo Ledn

Coahuila
Nuevo Ledn
Nuevo Ledn

Veracruz

Estado de
México
Estado de
Viéxico
Durango
Quintana Roo

Caxaca
Estado de
México
Guanajuato
Guanajuato
Tamaulipas
Chiapas
Nuevo Ledn

Qaxaca
Coahuila

San Luis
Potosi

Oaxaca

Michoacan

Programa Universitaro e EStudios
sobre Democracia Justicia y Sociedad

Orientacién Fiscalia

Orientacion
Ciudadanc

Crientaciéon Fiscalia
No se encontrod
QOrientacién Fiscalia
Orientacidn Fiscalia
Orientacion
Ciudadano

Crientacidn Fiscalia

Crientacidn Fiscalia
Orientacion Fiscalia
Qrientacion Fiscalia

Orientacion
Ciudadano

Qrientacion Fiscalia
Orientacion Fiscalia
QOrientacion Fiscalia
Orientacidn Fiscalia
Orientacion Fiscalia
Orientacion Fiscalia
Orientacién
Ciudadano

QOrientacion Fiscalia

Qrientacion Fiscalia

Orientacion Fiscalia

Remiten a Nuevo Ledn
Faltan datos y pruebas

Remiten a Coahuila
No se encontrd
Remiten a Nuevo Ledn
Remiten a Veracruz
Faltan datos y pruebas
Remiten a Estado de
Meéxico
Remiten a Durango

Remiten a Quintana Roo

Remiten a Qaxaca
Faltan datos y pruebas

Remiten a Guanajuato
Remiten a Guanajuato
Remiten a Tamaulipas
Remiten a Chiapas
Remiten a Nuevo Leon

Remiten a Oaxaca
faltan datos y pruebas

Remiten a San Luis
Potosi

Remiten a OQaxaca

Remiten a Michoacan




32

33

35

36

37

38
39
40

41

42
43
44

45

46

47

48

49

50
51
52

Octubre 2021

2100027576-B972C4

2100027454-69537A
2100027324-2EAAB4
2100027462-5A206C
2100027577-3EE064
2100027588-723FA5

2100027642-3393B5
2100027594-AFFB2D
2100027426-E4F3DA

2100027430-E253A4

2100027431-54F72C
2100027433-9ECOBS
2100027596-3455A9

2100027587-8E4ED3
2100027435-D650DA

2100027641-460CC8
2100027438-BFOFA2

2100027442-4287EE

2100027603-D8171C
2100027605-510435
2100027444-656A3C

Nuevo Ledn

Estado de
México
Tamaulipas
Tamaulipas
Nuevo Ledn

Michoacan

Guerrero
Guanajuato
Michoacan

Estado de
México
Coahuila

Jalisco

Nuevo [Lebn
Nuevo Ledn
Nuevo Ledn

Coahuila

Aguascalientes
Estado de
México
Tamaulipas
Tamaulipas

Guerrero

Frograma Unfversitario de Estudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

Orientacion
Ciudadano

Orientacién Fiscalia

Orientacion Fiscalia

Orientacidn
Ciudadano

Orientacion Fiscalia

QOrientacion
Ciudadano

Orientacion Fiscalia
Orientacion Fiscaiia

Orientacion Fiscalia

Qrientacion Fiscalia

Orientacién Fiscalia
Orientacion Fiscalia
Orientacién Fiscalia

Crientacion
Ciudadano

Orientacién Fiscalia
Orientacion

Ciudadano

Orientacién Fiscalia

Orientacién Fiscalia

Orientacion Fiscalia
Orientacién Fiscalia

Orientacion Fiscalia

faltan datos y pruebas
Remiten al Estado de
México
Remiten a Tamaulipas
faltan datos y pruebas
Remiten a Nuevo Leon

faltan datos y pruebas

Remiten a Guerrero
Remiten a Guanajuato
Remiten a Michoacan

Remiten al Estado de
México
Remiten a Coahuila

Remiten a Jalisco

Remiten a Nuevo Ledn
Presentar en INE
Remitern a Nuevo Ledn
faltan datos y pruebas
Remiten a

Aguascalientes

Remiten al Estado de
México

Remiten a Tamaulipas
Remiten a Tamaulipas
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Fuente: Base de datos de las respuestas de FISEL respecto a las denuncias presentadas por el PUEDJS.

A la fecha, estas denuncias mantienen su curso, por lo que el PUEDJS sigue dando
acompafiamiento juridico a las victimas como parte de nuestro compromiso de generar
confianza a la ciudadania para seguir aportando a la cultura de la denuncia.
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3. El cuso de las “llamadas y mensajes
intimidatorios”. Regulacién en la L

En el capitulo 3, nos enfocamos a dar un panorama general en cuanto a las llamadas y
mensajes intimidatorios, y descubrimos que es una conducta que se repitié intensamente en
las elecciones de 2021. Cabe sefialar que, en las elecciones de 2018, donde se generaron
muchas denuncias de este tipo, al parecer no se lievé un registro por parte de la autoridad
acerca de si se investigaron estos hechos y, por consecuencia, no se sancionaron.'®

En cuanto a las 26 denuncias presentadas ante la Fiscalia sobre este tema, 22 fueron
Orientacion Ciudadana, y, de ellas, 19 fueron presentadas ante el INE, mientras que las otras
3 reorientadas por falta de datos y pruebas relacionadas a los hechos. Este tipo de llamadas
y mensajes suceden cuando uno menos lo espera, por lo que en ocasiones resulta muy
dificil recabar una prueba de lo que esta pasando, y lo que se rescata, en muchos casos,
es la captura de pantalla donde queda el registro de ia llamada entrante. Bastaria decir que
con el nimero proporcionado por la victima seria suficiente para iniciar la investigacion de
dicha llamada, pero esto no es asi. Por esta razén solo cuatro denuncias avanzaron: 2 de
Orientacién Fiscalia y 2 a ventanilla Unica, las cuales contaban con una prueba fehaciente, tal
como un video o la grabacion de la llamada.

Con esto podemos determinar que las pruebas son fundamentales para dar inicio a la
investigacion, pero ;por qué no se investiga con los hechos y el nimero reportado?
Desafortunadamente, el Articulo 41 constitucional sclo menciona que los medios por donde
se puede difundir propaganda es por radio y television, y aunque durante estas elecciones
el INE vigilo la fiscalizacién en cuanto a la propaganda en redes sociales, esto no ha sido
suficiente para detener estas conductas —llamadas y mensajes— que generan descontento y
preocupacién de la ciudadania.

En derecho penal, los delitos deben cuadrar segln al tipe (modo, tiempo y lugar), por lo que
querer cuadrar este tipo de accion en alguno de los articulos de la LGMDE resulta un poco
complicado. A veces, la ley es tan rigurosa, que resulta dificil que las denuncias cumplan
con todos los requisitos que exige la misma ley. Por esa razon, es indispensable que se

18 Se revisaron fos informes de actividades de la entonces FEPADE de 2618, pero no se encontraron datos sobre si se investigd o ao estos

hechos. bt fwww iepade qob mx/swhiepade/informes
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hable de reguiar este tipo de conductas, porque las llamadas y mensajes pueden volver a
ocurrir en futuros procesos democraticos en el pais. Como no existe una sancion para los
sujetos que lo cometen, hay incentivos para seguir realizando estas practicas, aunque de
éstas deriven otros delitos como el hacer difusion de propaganda electoral en veda y jornada
electoral (articulo 7, fraccién XVI LGMDE); triangular recursos para contratar estos servicios
de telefonia (articulo 15 LGMDE) y hacer campafia sucia gue va en contra de lo que nos dice
ta Constitucion Mexicana.

Este resultado, en cuanto a la falta de sancion a las llamadas y mensajes intimidatorios,
puede ser un factor para que la ciudadania pierda confianza en las instituciones encargadas
de sancionar conductas contrarias a la ley y, por consecuencia, se desincentive la denuncia
y persista la impunidad.

4. Cultura de lo denuncia y prevencién
del delito: retos y perspectivas

Lo primero que pensamos al ser testigos o victimas de un delito es denunciarlo ante las
autoridades correspondientes. Sin embargo, los riesgos que ello implica, pero sobre todo
la memoria de impunidad e injusticia que prevalece en el pafs, terminan ejerciendo una
presion en contra. En México existen resultados muy preocupantes en cuanto al inicio de las
carpetas de investigacion y sus resultados. Segun la ENVIPE 2020, dei total de las carpetas
de investigacion iniciadas por el Ministerio Publico, el 44.5% no pasé a nada o no se continud
con la investigacion; y el tema electoral no esta lejos de estos resultados.

De acuerdo con la entonces FEPADE, de enerc a junio de 2018, de las 726 carpetas de
investigacién iniciadas en el marco del proceso electoral de ese afio, en el 50.4% de los
casos la Fiscalia se abstuvo de investigar y sélo el 12% fueron judicializadas.’ Estos datos
se pueden relacionar con nuestros resultados de las denuncias presentadas ante la FISEL
durante este proceso electoral 2021, pues en porcentajes, s6lo 9.9% de los reportes seran
investigadas por la Fiscalia (ventanilla Gnica de atencion), en contraste, el 42 7% se turnaron
a orientacion ciudadana, es decir, que no se inicié una carpeta de investigacion.

19 Se tomd este rango de tiempo, por ser parte del proceso electoral anterior.
http /ipgrsiastdgfepade020. blob core windows netfepadeinformes/Junic2018. pdf
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Gréfica 5.4 Denuncias presentadas ante FISEL

il Orientacion ciudadana

B Ventanilia Unica de la Atencién
2 Orientacién Fiscalia

No se encontrd

Este resultado puede ser, al mismo tiempo, un factor importante para explicar por que la
victima o testigo no realiza su denuncia o, en su caso, le da seguimiento a la misma. Segun la
ENVIPE (2020), una de las principales razones de la ciudadania para no denunciar se debe a
causas atribuibles a las autoridades (64.1%}). Entre esas causas destaca la pérdida de tiempo
y la desconfianza hacia quienes imparten justicia. Esta misma percepcion fue manifestada por
algunos ciudadanos durante la conformacién de las Brigadas por la Democracia PUEDJS, a
quienes se les insisti6 en la importancia de la accion colectiva y el acomparfiamiento, pues, a
diferencia de las visiones liberales que hacen énfasis en la responsabilidad del individuo yla
neutralidad institucional, la cultura politica democrética de solidaridad y compaiiia puede ser
un antidoto eficaz para empujar soluciones ante los vacios legales o sesgos procedimentales.

En este sentido, una de las conclusiones de nuestro esfuerzo de acompafamiento a las
denuncias ciudadanas es que la Fiscalia debe trabajar en el tema de la confianza con las y los
mexicanos, ademas de fortalecer la difusién de informacion sobre los delitos electorales de
manera permanente. Se necesita crear nuevas estrategias para prevenir los delitos antes de
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que inicien los procesos electorales; difundir materiales que sirvan de apoyo para fomentar la
participacién ciudadana en materia de delitos electorales; crear cursos para la concientizacion
de los partidos politicos acerca de los principales delitos que se cometen en las elecciones,
tales como el reparto de despensas, violencia politica contra las mujeres en razon de género,
ademas de fomentar la igualdad en la contienda, evitando caer en las campafias sucias, con
el fin de proteger el voto y participacion de todos y todas las mexicanas.
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Para las y los mexicanos, lademocracia es preferible para gobernaren el pais, y la participacién
ciudadana en los procesos democréticos refleja ese pensamiento, tal como podemos observar
en la Encuesta Nacional de Culturas Politicas y Democracia PUEDJS 20212, donde el 64.8%
de los encuestados apoyan esta idea. Pero en contraste con este dato, el 59.8% opina que
México no es un pais justo, y con ello se refleja la desconfianza en aquellas instituciones

encargadas de sancionar las conductas contrarias a la ley.

Comose pudo observaralolargo de este informe, la ciudadania busca herramientas alternativas
a las ofrecidas por las autoridades electorales. De ello se deduce que las y los mexicanos
estan comprometidos con la democracia, dado que estan dispuestos a defenderla, pero no
tienen la confianza en las instituciones electorales para denunciar un delito o irregularidad
electoral por medio de sus herramientas ofrecidas y muchos menos que éstas les hagan
justicia.

En este ejercicio de investigacion realizado por el PUEDJS-UNAM, se fomenté en la ciudadania
la participacion en la defensa de la democracia como observadorxs electorales para identificar
los distintos delitos e irregularidades que ocurren durante las campanas, la veda y el dia de
la Jornada electoral tanto en las redes como en las calles vy, lo mas importante, se ofrecieron
herramientas y acompafiamiento para denunciarios.

20 hitps.//puedjs unam mx/encuestas/inicio/pregunta/?ids=100
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Pero no nos podemos quedar en que esto solo debe suceder en coyunturas electorales.
Como hemos visto a lo largo de este informe, los delitos electores no se pueden explicar
Unicamente por lo que sucede en épocas de votacion; el ejercicio de investigacion en campo
nos revela que los delitos electorales son la cristalizacion de un proceso social complejo que
tiene sus raices en las practicas y discursos que continuamente socavan los principios de la
democracia.

Las y los ciudadanos estan en una disputa permanente con actores politicos gue ejercen
cotidianamente practicas antidemocraticas y reproducen una narrativa que vacia de contenido
el ideal de la democracia. Aunado a ello, las condiciones sociales precarias que prevalecen
en varias partes del pais cierran la pinza que asfixia la consolidacion de una cultura politica
democratica que se refleje en procesos electorales auténticos. Esto explica por qué, por
ejemplo, la ciudadania identifica rdpidamente quienes son los actores que enturbian los
procesos electorales, dénde se gestan las operaciones fraudulentas, en qué sitio reparten
despensas y quienes lo organizan; esto sucede porque tales personajes y situaciones se
repiten cotidianamente en la vida politica de la comunidad.

Las elecciones, digamos, son un momento coyuntural que esta inmerso en el devenir de
la disputa permanente por el sentido de las decisicnes centrales de la comunidad. Por tal
efecto seria altamente conveniente que las instituciones democréticas involucradas en la
prevencion de delitos e irregularidades mantuvieran un esfuerzo permanente, no sélo durante
las campafias electorales, de concientizacion y facilitacion de herramientas ciudadanas para
fortalecer la cultura de la denuncia. Al mismo tiempo, deben buscar que sus herramientas de
recepcion de denuncias sean mas claras y que estén disponibles todo el tiempo.

Por eso es importante proseguir con estudios sobre democracia y justicia, para fomentar la
participacion ciudadana en todos los ambitos de |a vida cotidiana. En este caso, la metodologia
participativa implementada en el ejercicio ciudadano de observacion del Proceso Electoral
2021 nos permite concluir con algunas ideas que consideramos importantes para fortalecer
estos procesos como espacios importante de participacion ciudadana, entre ellas estan:
que los ciudadanos deben seguir informandose y participando activamente en los distintos
momentos del proceso electoral para contribuir @ unas elecciones limpias y transparentes; es
muy importante trabajar en la sensibilizacion de los partidos y sus militantes para contribuir
al respeto a la ley; el INE debe fortalecer su proceso de capacitacion enfatizando en el
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convencimiento de los funcionarios de casilla propietarios para evitar su ausentismo; es
menester aumentar la seguridad publica para garantizar el derecho al voto libre, secreto e
intransferible, asi como establecer protocolos para el mejor flujo de la votacién, sobre todo
cuando existan situaciones excepcionales como fue la emergencia sanitaria; es fundamental
trabajar en la concientizacion de los ciudadanos que fueron seccionados y capacitados para
ejercer su derecho a ser funcionarios de casilla para gue cumplan en todo momento con esta
funcidn que es también una obligacién ciudadana; se requiere una mejor participacion y trabajo
colectivo de las instituciones plblicas para crear las sinergias necesarias gque contribuyan a
erradicar los delitos e irregularidades electorales dando mayor certeza y legalidad.

En este mismo sentido cabe abrir el debate sobre el papel cada vez mas relevante de las
redes socio digitales. Como se desprende de nuestro curso de Observacién Electoral y
Promocion de la Democracia, estos mecanismos estan muy lejos de ser meros mecanismos
de difusion de informacién o conexion para la ciudadania. En las redes se esta desarrollando
una disputa de hondo calade sobre los sentidos y significados de la democracia, es por ello
que la participacion juvenil se esta concentrando en este ambito, donde las y los jovenes
luchan contra la censura, la violencia, la exclusion y los discursos de odio.

En este sentido, para futuras investigaciones, proponemos ampliary afinar las categorias para
identificar y reportar los contenidos de guerra sucia, puesto que como identificamos en este
informe, los mecanismos de desinformacion y manipulacién se complejizan a medida que las
disputas por el sentido de la democracia en las redes se vuelven mas patentes. No cabe duda
que hay actores especificos con intereses vinculados a medios corporativos u organizaciones
empresariales que alimentan estos procesos, por lo que la produccion, reproduccion y difusion
de guerra sucia esta asociada a grupos econémicos interesados en incidir en los resultados
electorales. Por ello es necesario que las leyes y autoridades supervisen con mas decisién
a la esfera sociodigital. Nada de lo que sucede alli es neutral o espontaneo, y la ciudadania
requiere del apoyo institucional para orientar las luchas por la democracia digital en un sentido
emancipador.
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Tal como lo propusimos al inicio de este proyecto, las elecciones no se agotan en un conjunto
de reglas y procedimientos para participar en la designacion de representantes. En el marco
de los procesos electorales se contrastan diversas culturas politicas y practicas democraticas.
Bajo estos contextos |la sociedad se moviliza, cuestiona, participa, ya sea en convergencia o
en rechazo a los actores politicos y las instituciones, poniendo en juego un conjunto de valores,
praxis y formas de vida para organizar sociedades mas participativas, justas e igualitarias.
Bajo esta perspectiva la presente investigacion concluye que la democracia en México
estd mas viva que nunca vy la ciudadania confia en ella como la mejor manera de resolver
las problematicas del pais. Todo ello apunta a la necesidad de fortalecer las instituciones
recuperando la memoria y praxis colectiva en la observacion electoral, incorporando el sentido
colectivo a la defensa de los valores democraticos y difundiendo la pluralidad de una cultura
politica democratica mexicana que permanentemente lucha contra los discursos y practicas
que disputan la orientacién decisiones centrales de la comunidad. Incorporando la riqueza de
este complejo politico sociocultural es que consideramos que la participacion ciudadana hara
de México un pais cada vez mas democratico.
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Anexo 1. Reuniones de trabajo para la preparacion de las Brigadas
por la Democracia PEF-2021 (PUEDJS-UNAR)

27/05/2021 4
31/05/2021 4
Blsqueda y trazo de rutas 4
04/06/2021 4
03/06/2021 4
Resultados del recorrido previo
en campo del trazado de rutas de 1 01/06/2021 4
las brigadas
Reuniones de trabajo con el 24/05/2021 18
director del PUEDJS-UNANM, 2
coordinadores de brigada y
brigadistas. 01/06/2021 56
02/06/2021 7
03/06/2021 7
Organizacion de brigadas 5 04/06/2021 12
04/06/2021 19
05/06/2021 12
Zona
Metropolitana del 42
Valle de México
Reuniones con brigadistas 2 04/06/2021
A Distancia
{Interior de la 9
republica)
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ANEXO 2 Participantes por brigada, pertenencia y tipo de acreditacion

vigue! I INEy PUEDJS-

1. Sur -(Coordinador) PUEDJS-UNAM UNAM

, \r’umil-.'C"‘”d'"f"""“"1 PUEDJS-UNAM INE
auxiliar)

. Coyoacan 1 Antonio I Ciudadania PUEDJS-UNAM

4 Griselda ||| | | | NN Ciudadania PUEDJS-UNAM

5. Mijael PUEDJS-UNAM INE

{Coordinador auxiliar)

6. Coyoacén 2 ronaido [ Ciudadania PUEDJS-UNAM
INE y PUEDJS-
7 christian (T -
hristian PUEDJS-UNAM UNAM
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varie! [T PUEDUS.UNAY  NEY PUEDJS-

{Coordinadora auxiliar) UNAM
9. Covoacén 3 Johan I Ciudadania PUEDJS-UNAM
10. Dem—ian ., L:ﬂfﬂms‘
1. edvarco [  rueossunam  NE {; EanADJS-

12, Maria — Ciudadania PUEDJS-UNAM

13. variz| I ciudadania PUEDJS-UNAM

14.  Coyoacdn4 Felipe SNENENNENN Ciudadania PUEDJS-UNAM

. INE y PUEDJS-
15. Norma /N i
orma Ciudadania UNAM

16. Norma [N Ciudadania INE y PUEDJS-
UNAM

] i i INE y PUED.IS-
17. Pablo Ciudadania UNAM
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18, Brigada Centro César-Coordinador) Ciudadania PUEDJS-UNAM
19, Eloy -”Coordlnador PUEDJS.UNAM  'NEY PUEDJS-
auxiliar) UNAM
20. Juana Ciudadania PUEDJS-UNAM
Miguel Hidalgo 1
21. Hector | NG Ciudadania PUEDJS-UNAM
;- I INE y PUED.S-
22, Jesis PUEDJS-UNAM UNAM
23. Noemi [T Ciudadanfa PUEDJS-UNAM

24, pablo MM  rPuEDJ)S-UNAM  PUEDJS-UNAM

Miguel Hidalgo 2

INE y PUEDJS-
: I DJS-UN
25 Jorge PUE AM UNAM
suian INE y PUEDJS-
: S-UNA
26 (Coordinador auxiliar) PUEDJ M UNAM
i PUEDJS-
27.  Brigada Oriente crian [ PUEDJS.UNAM  'NEY PUED

(Coordinador) UNAM
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2. wiovo BN Pueossunam  NEY TREDSS:

. INE y PUEDJS-
29. Erika [T PUEDJS-UNAM UNAM

Iztapalapa-
Tlahuac

30.

3.

vt

Astrid [N

PUEDJS-UNAM

PUEDJS-UNAM

INE y PUEDJS-
UNAM

INEy PUEDJS-
UNAM

32. Nancy [ Ciudadanta PUEDJS-UNAM
33. victor Ciudadania
34, Nezahualeoyoll | - o Ciudadania
(Estade de
Mexico)

. INE y PUEDJS-
35. Luis [N FuceDis-unam
' UNAM

3. isicro R

PUEDJS-UNAM PUEDJS-UNAM
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Estado de México
37, raul G Ciudadania PUEDJS-UNAM
mariana (N
UEDJS-
38. (Coordinadora PUEDJS-UNAM  'NEY PUEDJS
- UNAM
auxiliar)
Axapusco
39. Roberto I (Coord. Ciudadania PUEDJS-UNAM
Aux.)
40. Acolhuz | GG Ciudadania PUEDJS-UNAM
israe! || NN INE y PUEDJS-
41. UEDJS-U
{Coordinador auxiliar) P NAM UNAM
Otumba
42. quetzaicoat! [ | NN Ciudadania PUEDJS-UNAM
43. cesar I Ciudadania PUEDJS-UNAM
Tecamac
Mariana INE y PUEDJS-
. DJS-
44 (Coordinadora auxiliar) PUE UNAM UNAM
Huxquivean Ronaldo —Bragadnsta
ya considerado)
45 Tlaxcala Anénimo Ciudadania
Ciudadania: 23
Total de brigadas 11 Total de brigadistas 45
PUEDJS-UNAM 22
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ANEXO 3 Ndmero de “Brigadas por la democracia”
(Secciones, casillas y ubicacién)
Tabla 1.3

Calle Tochtli, Sin Namero, Pedregal De
Santo Domingo, Cédigo Postal 04369,
4 355 4 (B, C1, Coyoacdn, Ciudad De México
C2,C3)

Primaria Profesor Rubén Vizcarra Y
Campos. Esquina Cantera.

Pedro Enrlquez Urefia, Nimero 173, Pueblo

Brigadas Sur De Los Reyes, Codigo Postal 04330,
Alcaldia de 7 (B, C1, Coyoacan, Ciudad De México. Universidad
Coyoacan 2 354 C2, C3, C4, Unila

C5, C8)
(Cuatro brigadas) Entre Privada Griselda Y Profesora Aurora
Reza.

Calle Las Flores, Numero 17, Los Reyes,
Codigo Postal 04330, Coyoacan, Ciudad De
3(B, C1, México
3 345 c2)
Cochera De La Casa. Casi Esquina Callejon
De Las Flores.
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Calle Plazuela De Los Reyes, Sin Nimero,
Los Reyes, Cdadigo Postal 04330, Coyoacén,
4 353 3 (B, C1, Ciudad De México. Primaria Profesor
C2) Candelario Mejfa Y Cervantes

Entre Plazuela De Los Reyes Y Ciénega.

Camelldn De Enriquez Ureria, Eje 10 Sur,
Sin Namero, Pueblo De L os Reyes, Codigo
3(B,C1, Postal 04330, Coyoacan, Ciudad De México
5 352
C2)
A Un Costado De Los Juegos Infantiles.

Entre Monserrat Y Avenida De Las Torres.

Direcciones: 1) Calle Pascle, Nimero 213,
Pedregal De Santo Domingo, Codigo Postal
04369, Coyoacan, Ciudad De México

Cochera De La Casa. Entre Ocoapan Y
Escuinapa; Direccidn 2) Calle Pascle,
Nimero 254, Pedregal De Santo Domingo,
Cédigo Postal 04369, Coyoacén. Ciudad De

48 C1, México

6 382 C2, C3)

Cochera De La Casa. Entre Escuinapa Y
Ocoapan; 3} Avenida Escuinapa Ndmero
313, Pedregal De Santo Domingo, Cédigo
Postal 04368, Coyoacan, Ciudad De México.
Cochera De La Casa

Entre Papalet! Y Michin.
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Cerrada Texalpa, Manzana 10 Lote 28,
Pedregal De Santo Domingo, Codigo Postal
04369, Coyoacan, Ciudad De México.
Cochera De La Casa. Entre Eje 10 Y Barda.

7 358 2(B,C1)

Calle lama, Numero 69, Pedregal De Santo
Domingo, Cédigo Postal 04369, Coyoacén,
3 (B, C1, Ciudad De México.

8 382 c2)
Avenida Copal, Nimero 76, Pedregal De
3(B, C1 Santo Domingo, Codigo Postal 04369,
9 363 0'2) ’ Coyoacén, Ciudad De México. Cochera
De La Casa. Entre Avenida Escuinapa Y
Coyamel.
Avenijda Escuinapa, Sin Nimero, Pedregal
10 364 4(B, C1, De Santo Domingo, Cédigo Postal 04389,
Cz, C3) Coyoacén, Ciudad De México. Primaria
Wilfrido Massieu. Esquina Ajle.
Avenida Escuinapa Y Papalotl, Sin Ntimero,
Pedregal De Santo Domingo, Cédigo Postal
y <65 3 (B, C1, 04369, Coyoacan, Ciudad De México
C2)

Escuela Secundaria Técnica 49 José
Vasconcelos. Entre Canahutli Y Avenida
Papalotl.
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Avenida Del Iman, Numero 325,
Fraccionamiento Joyas Del Pedregal,
Cédigo Postal 04660, Coyoacén, Ciudad De
Mésxi
2 (B, C1) éxico
Conjunto Residencial Joyas del Pedregal.
En La Administracion Junto Al Mddulo De
Vigilancia.

Calte Luis Muriflo, Numero 30, Bosques De
Tetlameya, Codige Postal 04730, Coyoacén,

3 (B, C1, Ciudad De México. Colegic Shalom,

C2)
Entre José Apoclinar Y Calzada De Tlalpan.

Avenida Antonic Delfin Madrigal, Nimero 85,
Pedregal De Santo Domingo, Cédigo Postal

4B, C1, 04369, Coyoacén, Ciudad De México

C2.C3) En La Explanada De La Unidad

Habitacional. Atras De |.os Edificios De La
Unidad Habitacional.

Direcciones: 1) Avenida Antonio Delfin
Madrigal, Ndmero 19, Pedregal de Santo
Domingo, Cédigo Postal 04369, Coyoacén,
Ciudad de México. Cochera de La Casa.
Entre Avenida Escuinapa Y Tercera Cerrada
De Antonio Delfin Madrigal

1 (B)




Tialpan

Total
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Calle Colorines, Namero 63, Pueblo de La
Candelaria, Cédigo Postal 04380, Coyoacén,
Ciudad De México

2(B,C1)
Cochera De La Casa

Entre Santa Cruz Y Las Flores

Direcciones: Segunda Cerrada Del Iman,

Manzana 6 Lote 2, Pedregal de La Zorra,

Codigo Postal 046600, Coyoacan, Ciudad
De México. Coiegio El Buho Gigio

6 (B, C1, Entre Avenida Del Iman Y San Alejandro; 2)
C2,C3,C4, Avenida Del Iman, Nimero 787, El Caracol,
C85) Cddigo Postal 04739, Coyoacan Ciudad De

Mexico. Colegio Hasen. Entre Eudevas y

Jecualmes; 3) Calle Chicaras, Nimero 48,
El Caracol, Cédigo Postal 04739, Coyoacan,

Ciudad De México. Cochera de La Casa.

Casi Esquina Tlaxomultecas.

Direccién: 1) Calle Tepetzingo, Manzana
2 Lote 1, Colonia Cumbres De Tepetongo,
Codigo Postal 14420, Tlalpan, Ciudad De
38, C1 Mexico; 2) Calle Tepetzingo Manzana 2
(:‘2) ! Lote 3, Antes Lote 2, Cumbre de Tepetongo,
14420, Tlalpan, Ciudad De México; 3)
Calle Tepetongo Nimero 19, Cumbres De
Tepetongo, Cadigo Postal 14420, Tlalpan,
Ciudad De México

58




Brigada Centro
Alcaldia Miguel
Hidalgo

{Dos brigadas}

Total
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Calle Lago Tus, Numero 1, Andhuac, Miguel
Hidalgo, Cédigo Postal 11320, Ciudad De
3(B, C1, México .
C2)
Domicifio Particular. Entre Felipe Carrillo
Puerto y Lago Garda.

Direcciones: 1) Calle Lago Chalco, Namero
17, Andhuac, Miguel Hidalgo, Cédigo Postal
4 (B, C1, 11320, Ciudad De México; 2) Calle Lago
C2, C3) Xochimileo, Sin Numero, Colonia Anahuag,
Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11320,
Ciudad De México.

Calle Laguna Del Carmen, Nimero 169,
2 (B, C1} Colonia Anahuac, Miguel Hidalge, Cédigo
Postal 11320, Ciudad De México.

Calle Lago Chalco, Namero 57, Andhuac,
Migue! Hidalgo, Cédigo Postal 11320,

3(B, C1, . .
c2) Ciudad De México
Escuela Primaria Fray Francisco Aparicio.
12




Brigada Oriente

Alcaldia de
Iztapalapa

{(una brigada)

Tidhuac

Brigada Ciudad
Nezahualcoyotl,
Estado de México

{una brigada}

Octubre 2021
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Direcciones: 1) Calle Cerrada Puerto
Acapulco, Manzana 6, Lote 6, Colonia
11 (B, C1, . . -
Ampliacién La Polvorilla, Cédigo Postal
G2, C3, C4, \ A
09750, Iztapalapa, Ciudad De México:
Cs, C8, C7, - .
2) Calle Camino Al Progreso, Nuiimero
C8, C9, " . .
c10) Provisional 51, Colonia Ampliacién La
Polvorilla, Codigo Postal 09750, |ztapalapa,
Ciudad De México.

Direcciones: Calle Nativitas, Manzana 59
Lote 5, Colonia La Estacién, Codigo Postal
4 (B, C1, 13319, Alealdia Tldhuac, Ciudad De México;
C2, C3) 2) Calle Nativitas, Manzana 59 Lote 8 Y g,
Coloria La Estacion, Céodigo Postal 13319,
Alcaldia Tlahuac, Ciudad De México.

3(B, C1 Calle El Capiro Numero 101, Acera Oriente,
C‘2) ’ Colonia Benito Juarez, Codigo Postal 57000,
Ciudad Nezahualcoyotl, México,

Direcciones: 1) Calle La Espiga Nimero
196, Acera Poniente, Colonia Benito
3(B, C1 Juédrez, Cédigo Postal 57000, Ciudad
Clz) ! Nezahuaicoyotl, Mexico; 2) Avenida
Amanecer Ranchero Nimero 147, Acera
Sur, Colonia Benito Juarez, Cédigo Postai
67000, Ciudad Nezahualcdyotl, México.




Total

Brigada Otumba,
Estado de México

{Una brigada}

Total
Brigada Axapusco,
Estado de México

(una brigada)

Tofal

QOctubre 2021

3330

3881

3883
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Avenida Hortensia Sin NGmero, Acera Sur,
2(B,C1) Colonia Agua Azul, Codigo Postat 57500,
Ciudad Nezahualcéyot!, México

23
3(8, C1 Plaza De La Constitucién, Sin Nimero,
C’2) ' Qtumba De Gdomez Farias, Cédigo Postal
55800, Otumba, México.
Calle De Los Maestros, Numero 6, Otumba
3 (B, C1, De Gémez Farias, Codigo Postal 55900,
C2) Otumba, México, Escuela Primaria Ramon
Maria Saavedra.
3]
3(B. C1 Calle Vicente Guerrero, Sin NUmero,
( C’?.) ’ Axapusco Cabecera Municipal, Codigo
Postal 55840, Axapusco, México.
3
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Calle |ztaccihuat], Namero 22,

1 4998 21(B,C1~ Fraccionamiento Villa Del Real, Cuarta
C20) Seccién, Codigo Postal 55749, Tecamac,
México.
Calle Bosques de Los Pirules, Manzana
2 6575 4 (B, C1, 62 A, Lote 8, Fraccionamiento Los Héroes
C2, C3) Tecamac, Codigo Postal 55764, Tecamac,
México.
3 (B, C1 Lago Maracaibo, Sin Nimero, Urbi Villa Del
3 6554 o Campo, Cadigo Postal 55767, Tecdmac,
C2) .
México.
Brigada Tecamac,
Estado de México
Direcciones: 1) Plaza Estado De México,
21(B, NUmero 2, Unidad Habitacional, Sierra
4 4213 C1- C17; Hermosa, Cédigo Postal 55749, Tecamac,
E1, E1C1,  México; 2) Avenida 5 de mayo, Sin Numero,
E2C2) Colonia 5 de mayo, San Martin Azcatepec,
Codigo Postal 55740, Tecamac, México.
Calle Iztaccihuatl, Numero 22,
5 4278 21(B,C1~ Fraccionamiento Villa Del Real, Cuarta
c20) Seccién, Codigo Postal 55749, Tecamac,
México.
Calle Bosque De Los Ahuehuetes, Numero
6 6578 1®) 92, Seccidn Bosques, Fraccionamiento Los

Héroes Tecamac, Codigo Postal 55764,
Tecamac, México
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Total 6 71
Avenida Palo Solo, Numero 196,
Huixquilucan, 5 2019 7(B,C1- Colonia Ampliacion Palo Solo, Localidad
Edo. De Mex. C8) Huixquitucan De Degoliado, Codigo Postal
52778, Huixquilucan, México.
3 (B, C1 Calle Olimpia, Nimero 1, San Francisco
Totolac Tlaxcala 1 0512 C'2) ! QOcotelulco, Cédigo Postal 20180, Totolac,

Tiaxcala

Anexo 4, Brigadistas por la democracia en el Interior de la republica

{Coordinacion a Distancia)

Baja California Ciudadania PUEDJS-UNAM

2 Campeche “ Ciudadania  PUEDJS-UNAM

1 Debido a que el principal medic de comuricacion con las y los brigadistas del interior fue digital,
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adrian [N Ciudadania  PUEDJS-UNAM

3
Chihuahua T

José '

Ciudadania PUEDJS-UNAM

5 Coahuila Goria Ml  Ciucedania  PUEDJS-UNAM
6 aturo [  cCudacania  PUEDJS-UNAM

Durango lce —
7 " —
Marca —

’ ]
9 A’“ Ciudadania  PUEDJS-UNAM

10 Caros| NN  cCiudadenia  PUEDJS-UNAM

1 A“ Ciudadania  PUEDJS-UNAM

Ciudadania PUEDJS-UNAM

Ciudadanfa PUEDJS-UNAM

Estado de México
Maria . ,
12 ’ Ciudadania PUEDJS-UNAM
13 M% Ciudadania  PUEDJS-UNAM

Danae

14 Ciudadania PUEDJS-UNAM

15 Roberto TN
18 oy —

Guerrero

17 Jazmin

19 Arma“ Ciudadania  PUEDJS-UNAM

Jalisco

21 Aizailadema _ Ciudadania PUEDJS-UNAM

Morelos

Ciudadania PUEDJS-UNAM
Ciudadania PUEDJS-UNAM
Ciudadania PUEDJS-UNAM

Ciudadania PUEDJS-UNAM

Ciudadania PUEDJS-UNAM

Laura

22 Ciudadania PUEDJS-UNAM

23 Nuevo Letn Pamira M  cudadania PUEDJS.UNAM

24 Oaxaca Editr JEN Ciudadania  PUEDJS-UNAM

Octubre 2021




Pragrama Universitario de Estudios
sobre Democracia. Justicia y Sociedad

25 Puebla Jesus! Ciudadania PUEDJS-UNAM
26 Miguel Ciudadania  PUEDJS-UNAM
Querétaro .
27 Maria Ciudadanfa  PUEDJS-UNAM
28 Quintana Roo Catalin Ciudadania  PUEDJS-UNAM
29 Tamaulipas Marco Ciudadania  PUEDJS-UNAM
30 Tlaxcala Oscar_— Ciudadania  PUEDJS-UNAM
31 Veracruz, Xalapa oscar [N Ciudadanfa  PUEDJS-UNAM
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