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Presentación  

Como parte de la reforma constitucional en materia político-electoral del 10 de febrero de 

2014 (fecha de su publicación en el Diario Oficial de la Federación), se creó el Instituto 

Nacional Electoral (INE) que fue dotado de nuevas atribuciones que le permiten 

homologar los estándares de organización de los procesos electorales, ya sean federales 

o locales, y así contribuir a la vida democrática del país. Para ello, según lo dispuesto en 

el artículo 41, Base V, Apartado B, inciso a) de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos, y con apoyo en lo establecido en los artículos 4, párrafos 1 y 2; 6, 

párrafo 2; 44, párrafo 1, incisos ee) y gg); y 219, párrafo 2 de la Ley General de 

Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), el INE cuenta actualmente con las 

atribuciones de aprobar y expedir los reglamentos y lineamientos para los procesos 

electorales locales y federales, así como aprobar la suscripción de convenios con los 

Organismos Públicos Locales (OPL) para establecer mecanismos de coordinación y 

colaboración en la organización de los comicios en las entidades federativas. 

En este sentido, el Consejo General del INE aprobó, el 7 de septiembre de 2016, el 

Reglamento de Elecciones, que tiene por objeto regular las disposiciones aplicables en 

materia de instituciones y procedimientos electorales, así como la operación de los actos 

y actividades vinculados al desarrollo de los procesos electorales entre ellas las relativas 

al Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP). En este sentido, el 

Reglamento en mención establece en su artículo 354, numeral 1, que el INE dará 

seguimiento puntual y sistemático a los trabajos de implementación y operación del PREP 

que lleven a cabo los OPL.   

Por lo anterior, y con  la finalidad de fortalecer el seguimiento  que la Unidad Técnica de 

Servicios de Informática (UNICOM) realiza en materia de PREP, el 22 de noviembre de 

2016 se presentó, en sesión extraordinaria de la Comisión Temporal de Seguimiento de 

los Procesos Electorales Locales (CTSPEL) 2016-2017, la Estrategia de Seguimiento, 

Supervisión y Asesoría a la Implementación de los PREP Locales, la cual a su vez fue 

presentada en la Sesión Extraordinaria del 25 de noviembre del Consejo General del 

Instituto. 
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Una de las actividades clave contempladas en la estrategia, es la elaboración del Manual 

de Inconsistencias, que tiene el objetivo de establecer directrices claras que permitan 

identificar de forma precisa, a través de imágenes y ejemplos, los distintos escenarios de 

inconsistencias que pueden presentarse en las Actas durante la operación de los PREP 

y los criterios normativos aplicables en el tratamiento de cada uno de los casos. Para 

facilitar la explicación de los distintos supuestos de inconsistencia, el manual se dividió 

en tres secciones. Primero se presentan ejemplos y descripciones de los casos de 

inconsistencia que derivan en la no contabilización del Acta. Posteriormente, se abordan 

los distintos supuestos de inconsistencia en los que el Acta se contabiliza. Finalmente, 

se mencionan los casos en los que el Acta PREP no llega al CATD. 
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Inconsistencias en las Actas PREP  

Debido a que el llenado de las Actas es realizado por los funcionarios de casilla, en 

ocasiones pueden presentarse inconsistencias en los datos que se asientan. Por lo 

anterior, resulta indispensable que el personal operativo del PREP tenga claramente 

identificados los criterios que deben seguir en relación con los distintos escenarios de 

inconsistencia que se presenten durante la jornada. Cabe mencionar que dichos criterios 

están normados en el numeral 31 del Anexo 13 del Reglamento de Elecciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La imagen 1 presenta, a modo de ejemplo, un Acta correctamente llenada. En este caso 

puede apreciarse que los campos correspondientes a la identificación del Acta, el número 

de votos y el total de votos se asentaron correctamente, utilizando una caligrafía clara y 

en los espacios indicados. Es importante señalar que la mayor parte de las 

inconsistencias se presentan en los campos mencionados. 

Imagen 1. Acta PREP llenada correctamente 

Cantidades asentadas 
de forma clara, tanto en 
número como en letra. 

Total de votos 
sumados y asentados 

correctamente. 

Datos de 
identificación del 
Acta asentados de 
forma clara 

Se sumó correctamente 
el total de votos más los 
votos de representantes 

de casilla 
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Tratamiento de Inconsistencias: No se contabiliza el Acta  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Total de votos esperados 
Lista Nominal 750* 

Representantes de partidos 2 
Total de votos 752 

Total de votos en el Acta 
Partidos Políticos 723 

Candidatos Independientes 12 
Votos Nulos 20 

Representantes de partidos 2 
Total de votos 757 

Diferencia entre  
Votos Esperados 752 
Votos en el Acta 757 

Excede la nominal* 5 

Excede la Lista Nominal 1 Descripción  
 
El cálculo total de los votos asentados en el Acta 
PREP, excede el número de ciudadanos en la 
lista nominal de esa casilla, incluidos los votos 
emitidos por los representantes de partidos 
políticos y candidatos independientes.  
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción II del Reglamento de Elecciones) 

 

Tratamiento 

 Los votos no se contabilizan 

 El Acta PREP no se contabiliza. 

 Se incluye en el porcentaje de Actas 

con inconsistencias 

 La publicación del Acta debe indicar 

que Excede la Lista Nominal 

*El artículo 253, numeral 4, inciso b) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos 
Electorales establece que cada casilla tendrá un máximo de 750 electores. 

Imagen 2. Excede la Lista Nominal 
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No identificada 
 (Fuera del catálogo) 

2 Descripción 
 
El Acta PREP contiene alguna omisión, 
ilegibilidad o error en alguno de los campos 
correspondientes a la identificación del Acta de 
Escrutinio y Cómputo, por lo que no es posible 
ubicarla dentro de la lista de Actas de casillas 
aprobadas. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción I del Reglamento de Elecciones) 
 

Tratamiento 

 El Acta PREP no se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de 
Actas con inconsistencias*  

 Para fines de publicación el Acta se 
muestra al final del listado de Actas 

de casillas aprobadas. 

*¿Por qué no se incluyen en el porcentaje de Actas con inconsistencias? 

Porque las Actas fuera de catálogo no pertenecen al total de actas esperadas y, para calcular el 

porcentaje de actas con inconsistencias, se utiliza el total de actas en mención.   

El Acta presenta 
omisiones en los 

campos de identificación 

Imagen 3. Acta no identificada 
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Todos los campos ilegibles  3 
Descripción 
 
Todos los campos del Acta PREP 
correspondientes al número de votos son 
ilegibles.  
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción III del Reglamento de Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta no se contabiliza 

 Se incluye en el porcentaje de Actas con 
inconsistencias 

 Cada uno de los campos que presente  
esta inconsistencia se captura y publica 
como “ilegible” 

 Los datos se contabilizan como cero 

Imagen 4. Todos los campos ilegibles 

Todas las cantidades 
asentadas con letra son 
ilegibles 

Todas las cantidades 
asentadas con número 
son ilegibles 
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Todos los campos vacíos  4 

Tratamiento 

 El Acta no se contabiliza 

 Se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias 

 Cada uno de los campos que presente  
esta inconsistencia se captura y publica 
como “sin dato” 

 Los datos se contabilizan como cero 

Descripción 
 
Todos los campos del Acta PREP 
correspondientes al número de votos se 
encuentran vacíos. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción VI del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Imagen 5. Todos los campos vacíos 

Todos los campos para 
asentar la cantidad en 
letra están vacíos  

Todos los campos para 
asentar la cantidad en 
número están vacíos  
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Tratamiento de Inconsistencias: Sí se contabiliza el Acta 

Estatus Ilegible  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Letra y número ilegibles 1 Descripción 
 
La cantidad de votos asentados en el 
Acta PREP es ilegible, tanto en letra 
como en número, en uno o más campos 
correspondientes al número de votos. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción III del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza* 

 Se incluye en el porcentaje de Actas con 
inconsistencias 

 Cada uno de los campos que presente esta 
inconsistencia se captura y publica como 
“ilegible” 

 Los datos  ilegibles se contabilizan como cero 

*El Acta se contabiliza siempre y cuando 
exista al menos una cantidad legible 

Imagen 6. Acta con campo ilegible 

El campo es ilegible 
tanto en número 

como en letra 
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Número ilegible 2 
Descripción 
 
La cantidad de votos asentada en número es 
ilegible. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción III del Reglamento de Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias  

 Se captura y publica la cantidad en letra 

Imagen 7. Acta con datos numéricos ilegibles 

Los datos 
numéricos 

son ilegibles 
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Letra ilegible 3 Descripción 
 
La cantidad de votos asentada en letra es 
ilegible. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción III del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias 

 Se captura y publica la cantidad en número 

Imagen 8. Campos con letra ilegible 

¿Qué hago con los datos que presentan tachaduras o enmendaduras? 

Con la finalizad de brindar certeza a los resultados publicados, en los casos en los que las Actas 

presenten apartados cuyos datos hayan sido tachados o cambiados, dichos datos deberán 

considerarse como ilegibles.  

 

Las cantidades 
expresadas en letra 

son ilegibles 
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Tratamiento de inconsistenticas: Sí se contabiliza el Acta 

Estatus sin dato 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cantidad no Asentada  1 
Descripción 
 
La cantidad de votos no fue asentada ni 
en letra, ni en número en uno o más 
campos correspondientes al número de 
votos. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción VI del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza* 

 Se incluye en el porcentaje de Actas con 
inconsistencias 

 Cada uno de los campos que presente  esta 
inconsistencia se captura y publica como “sin 
dato” 

 Los datos no asentados se contabilizan como 
cero 

*El Acta se contabiliza siempre y cuando 
exista al menos una cantidad asentada 

Los votos no se 
asentaron ni en 
letra ni en número 

Imagen 9. Acta con campos vacíos 
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Cantidad sólo en Número 2 Descripción 
 
La cantidad de votos se asentó sólo en 
número. 
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción IV del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias 

 Se captura y publica la cantidad en número 

Las cantidades se 
asentaron únicamente 
en número  

Imagen 10. Acta con datos asentados únicamente en número 
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Cantidad sólo en letra 3 
Descripción 
 
La cantidad de votos se asentó solo en letra.  
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción IV del Reglamento de 
Elecciones) 

 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias 

 Se captura y publica la cantidad en letra 

Imagen 11. Acta con dato asentado únicamente en letra 

La cantidad se 
asentó únicamente 
en letra 



 
 

Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Servicios de Informática 

Manual de Manejo de Inconsistencias en las 
Actas PREP 

Marzo 2017 

 

Página 16 de 17 

Tratamiento de inconsistenticas: Si se contabiliza el Acta 

Discrepancia entre Letra y Número  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Letra y número no coinciden 1 Descripción 
 
La cantidad de votos asentada en número 
no coincide con la cantidad asentada en 
letra.  
 
(Anexo 13, numeral 31, fracción V del Reglamento de 
Elecciones) 
 

Tratamiento 

 El Acta se contabiliza 

 No se incluye en el porcentaje de Actas 
con inconsistencias 

 Se captura y publica la cantidad en letra 

Imagen 12. Discrepancia entre letra y número  

La cantidad en 
letra y en número 
no coinciden 
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Sin Acta  

En caso de que algún Acta PREP no llegue junto con el Paquete Electoral al CATD, se 

le asigna el estatus “sin Acta”, esta situación se puede presentar por alguna de las 

siguientes causas: 

 

      

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Atendiendo al principio de máxima publicidad, durante la operación del PREP, en los 

casos en los que el Acta no se haya podido identificar, no haya sido entregada junto con 

el Paquete Electoral, no contenga datos asentados en la sección de votos o la totalidad 

de datos sean ilegibles, el OPL deberá implementar un mecanismo en el que el 

Coordinador o supervisor de CATD soliciten apoyo al Consejo Electoral correspondiente 

para que, de ser posible, proporcione una copia del Acta. Dicho mecanismo debe 

establecerse como parte del Proceso Técnico Operativo. 

El sobre PREP no contenía el Acta 

No se instaló la Casilla 

No se Entregó el Paquete Electoral 1 

2 

3 

Imagen 13. Ejemplo de Publicación Sin Acta 
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