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INFORME FINAL DE EMBAJADORES DE LA DEMOCRACIA, FONDO DE
APOYO A LA OBSERVACION ELECTORAL 2021 INE, lIDH Y CAPEL.

1. INTRODUCCION

A lo largo de su historia como pais, México ha experimentado cambios importantes en
sus procesos democraticos en aras de promover unas elecciones cada vez mas
inclusivas de la ciudadania mexicana en general. Uno de estos procesos tiene gue ver
con el fenémeno de la votacion desde el extranjero, el cual surgid hace no mucho
tiempo cuando en 2005 el Congreso aprobo la reforma que permitio a los mexicanos
residentes en el exterior participar en los comicios de nuestro pais.

El voto en el extranjero por parte de los ciudadanos mexicanos es un ejercicio que se
presenta como una oportunidad para enlazar a8 aguellos compatriotas que se
encuentran lejos de casa y quieren tener un vinculo con su fugar de origen. Desde 2006
-afio en el que se pudo votar por primera vez desde el extranjero para los comicios
presidenciales de ese momento- y hasta la fecha, se ha buscado promover y reforzar
las estrategias enfocadas a fortalecer la participacién politice de los mexicanos que
salieron del pais en busca de otras oportunidades. En este sentido, la observacion
electoral del voto extranjero se vuelve una herramienta vital para poder identificar las
areas de oportunidad en las que se puede sequir trabajando.

En nuestro proyecto, "Embajadores de la Democracia” hemos conformado una red de
observadores electorales en torno al voto en el extranjero con ciudadanos mexicanos
que residen en el exterior. Destacamos en particular que para este proceso, el
surgimiento de figuras como la diputacion migrante, particularmente en la Ciudad de
México, genera una vinculacion que puede evolucionar hacia una democracia que sea,
mas que nacional, regional y global, permitiendo que los ciudadanos desde cualquier
rincon del mundo puedan ejercer sus derechos y participar en los procesos
democraticos de su lugar de origen y sentir que a pesar de estar lejos, tienen un vinculo
con su hogar, su lengua, su nacionalidad y sus raices.

Mediante nuestra teoria del cambio, en Oliin A.C. trabajamos por un México con Estado
de Derecho a través de instituciones democréticas solidss y ciudadanos que son
capaces de transformar la realidad. Por ello, y tras reconocer Ia importancia del voto
extranjero, “Embajadores de la Democracia” se planted con el objetivo principal de
formar una red de observadores electorales mexicanos residentes en distintas partes del
mundo que, ademas de ser participes del proceso electoral mexicano 2021, fungieran
como observadores electorales del voto en el exterior. Entre los objetivos especificos del
proyecto se encuentran:
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e Fomentar el reconocimiento y ejercicio de los derechos politico-electorales de los
mexicanos que residen fuera del pais.

e Observar de manera virtual el proceso electoral en cada una de sus etapas y sus
implicaciones para el ciudadano mexicano que vive en el extranjero.

e Obtener datos especificos sobre temas relacionados s la votacion en el
extranjero, tales como el proceso de credencializacion, registro en las
plataformas de votacion, vinculacion del INE en el exterior, vinculacion de
candidatos y partidos politicos con la didspora mexicana, entre ofros, todo ello
con el fin de formular recomendaciones que permitan contribuir al
fortalecimiento del sistema electoral mexicano.

A lo largo del desarrollo del presente proyecto, pudimos aprender diversas lecciones que
nos permitiran tener un mejor desempefio como organizacion que realiza ejercicios de
observacion electoral en el futurp, asi como aportar también perspectivas que los
mexicanos en el exterior y nuestro equipo pudieron notar a través de todo el proceso
electoral sobre e} funcionamiento de voto en el extranjero. Sin lugar a dudas también
nos enfrentamos a retos y desafios propios de coordinar acciones con personas que se
encuentran en distintos puntos del globo.

Hemos construido este informe mediante la estructurs que hemos seguido para
implementarlo, es decir, lo hemos dividido por etapas de disefio y captacion de
voluntarios, credencializacion y reqistro al sistema de voto en el extranjero, registro y
capacitacién en la plataforma de observacion electoral del Instituto Nacional Electoral,
la observacion del proceso de camparias electorales, la jornada electoral, la emision de
resultados y las recomendaciones derivadas de nuestros procesos de observacion
electoral, asi como el ejercicio del presupuesto hasia el 30 de junio de 2021

2. METODOLOGIA

El proyecto de “Embajadores de la Democracia” se implementd de marzo a agosto del
presente afio, 2021. A lo largo de estos meses de trabajo se utilizé una metodologia de
caracter cuslitativo y se realizé la observacién electoral en un ambito mixto con
cobertura geografica a nivel local, nacionsl y regional. Se realizaron actividades de
observacion de campo, gabinete y de manera virtual.

En el trayecto de promover el involucramiento de nuestros participantes en [os procesos
democraticos de la nacion, nos sustentamos principalmente en |a teoria de la piramide
de Maslow que nos explica que los seres humanos accionamos 8 consecuencia de |a
motivacion y esta se va presentando dependiendo de las necesidades que tenemos, es
por ello que debemos de satisfacer estas necesidades para asegurar nuestro bienestar
personal y colectivo.

En este aspecto es importanie el sentido de pertenencia que se relaciona en el tercer
eslabon de la piramide: I8 necesidad de afiliacién a un colectivo aporta sentido e
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identificacion con el contexto social ademas de generar una conciencia a favor de otros
en la cual se puede generar acciones en pro de la sociedad al verse involucrado pues se
percibe como parte importante en |as actividades de su pais.

Por lo tanto, consideramos indispensable crear lazos de participacion en el extranjero
que involucren a Ia ciudadania migrante para hacerlos y reconocerfos como parte
integrante de la sociedad mexicana y que encuentren motivacion y alicientes pars
participar en estos procesos que marcan un nuevo rumbo en nuestra nacién,

Desarrollamos acciones obedeciendo a las etapas del proceso electoral, en donde, el
equipo de [a organizacién realizd tareas especificas para alcanzar los objetivos
planteados desde la concepcion del proyecto, la eleccién del objeto de observacion, asi
como lo relative a la implementacidn del mismo. Dividimos las fases del proyecto en
disefio de proyecto y captacién de voluntsrios, credencializacion y registro, registro al
sistema de voto en el extranjero, registro y capacitacion de observadores electorales,
etapa de campafias electorales, jornada elecioral, resultados, una seccién de
recomendaciones y, por Ultimo, un apartado del ejercicio presupuestal de los recursos
ministrados hasta el momenio por el FACE 21 con corte al 30 de junio de 2021.

En el cuerpo de este texto se describen las acciones por etapa, asi como los hallazgos
realizados por la organizacion a través de la participacién de nuestros observadores y
monitores. La recopilacién de datos durante este proyecto fue posible a través de la
contestacion de formularios, reuniones por videollamada, interaccion a través de redes
sociales, observacion jn situ por parte del equipo de Ollin A.C. el dia de Ia jornada
electoral en local Unico de votacion en las instalaciones del Instituto Nacional Electoral
para el escrutinio de los votos recibidos desde el extranjero, el seguimiento a los
resultados e informacidn relativa a estos con materiales gréficos desarrollados por el
equipo de la organizacion, asl como un seguimiento constante de los comentarios de
nuestros participantes.

En cuanto a los formularios® mencionados con anterioridad, es preciso mencionar gue
estos fueron elaborados con preguntas que, ademas de tener una orientacién
cuantitativa, también tuvieron preguntas dirigidas para obtener informacion cualitativa
sobre el desemperio de los sistemas y plataformas del INE. Esta metodologia nos
aporta, no solamente una métrica estadistica sobre el ejercicio de observacion electoral
en torno al voto en el extranjero, sino que, nos brinda una visidn particular sobre
aciertos y deficiencias en la implementacion de estos mecanismos.

2.1. Nuestro equipo de observacion

El proyecto de Embajadores de la Democracia fue concebido para observar la totalidad
de las etapas del proceso electoral, desde la credencializacion y etapas previas a [as
campafias electorales, hasta la emision de resultados vy sequimiento de los funcionarios
publicos que obtuvieron a través de las preferencias electorales un cargo. En este
camino recorrido, los observadores y monitores de la eleccidn pudieron percibir con

! Los archivos de resultados se compartirédn como anexos a este informe.
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sensibilidad los procesos y estructuras que conforman el sisiema electoral de nuestro
pais, aun estando fuera del territorio nacional.

Las interrogantes surgen en torno a los esfuerzos institucionales que realiza el Estado
Mexicano por conectar con ciudadanos que residen fuera del territorio nacional, la
garantia de ejercicio de los derechos politico-electorales de las personas, I3
funcionalidad de las plataformas dispuestas para hacer posible Ia participacién de este
sector, asi como el enfoque de los diversos actores ante las necesidades de aquellos
mexicanos que radican en el extranjero y que con una legitima voz reclaman espacios
de representacién en drganos de decision del Estado Mexicano.

Nuestro proyecto cuenta con 4 observadores acreditados residentes en el extranjero,?
dos residentes en Europsa, especificamente en Paises Bajos y Espafia, y dos residentes
en los Estados Unidos de América; coordinando el proyecto desde México también 4
observadores acreditados parte del equipo de Ollin AC? asi como 6
monitores/participantes® que nos han ayudado a aportar sus observaciones sobre el
sistema de voto en el extranjero, asi también como de Ia plataforma de observacion
electoral, misma que a algunos, no les permitié concluir el curso de observacion para
obtener su acreditacion, y en otros casos, el proceso deficiente de credencializacion no
les permitié ejercer a plenitud sus derechos politico-electorales.

2 Los ciudadanos son Ariadne £8

residentes_en Estados Unidos de América; Tania residente en Espafia v

: Rebeca- Lorena

art|c1pantesa BeUeNos eiudadanos mexicanos que participaron
observando el proceso sin estar acreditados por la plataforma de observacién electoral del
3cio al Electoral Contamos con sens personas que colaboraro en_este procesg:

residente en Alemania.
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Sitios del mundo donde se encuentran nuestros participantes.

3. DESCRIPCION NARRATIVA DE ACTIVIDADES

3.1. Disefio.de proyecto y captacion de voluntarios

En esta primera etapa, la organizacion desarrollé un analisis para crear un modelo de
observacion electoral novedosa que no fuers comunmente recurrida por las
organizaciones de la sociedad civil. Aunado a estas reflexiones, las circunstancias de
aquel momento -inicios del 2021- por la pandemia por COVID-19 determinaban un
clima de incertidurnbre sobre cémo serian implementadas Ias elecciones del 6 de junio
de 2021 en nuestro pais.

En una primera instancia, pensamos que serfa buena idea, dado el contexto de la
pandemia por COVID-19, asegurar un ejercicio de observacion electoral que permitiera
proteger la salud de los ciudadanos, sin que se pusiera en juego el ejercicio de los
derechos politico-electorales de las personas. Hasta ese momento, en el mes de enero
de 2021, no existian certezas respecto de las condiciones de salud que imperarian en el
corto y mediano plazo en el pais; la Ciudad de México se encontraba en |a fase roja del
semaforo epidemiologico y las perspectivas de mejora de las condiciones eran inciertas.

Teniendo estas aristas como punto de partida, el equipo de Ollin A.C. decidio observar el
voto en el extranjero, entendiendo que las circunstancias mundiales de salud tendrian
repercusiones sobre la participacion de nuestros connacionales, pero que habia una
oportunidad enorme tanto para las instituciones del Estado Mexicano, como para la
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ciudadania gue reside fuera de nuestros limites territoriales. Asi, el equipo de Ollin A.C.
vio 1a oportunidad en medio de la incertidumbre y decidimos aventurarnos a crear una
red de observadores electorales mexicanos que estuvieran establecidos en el
extranjero, teniendo ademas como diferenciador que, normalmente, las organizaciones
de Ia sociedad envian misiones a observar estos ejercicios.

Es asi que se disefio un proyecto que apostara a la participacion de los mexicanos en €l
exterior observando su propia eleccion y sus ejercicios democraticos, todo ello sin
necesidad de salir de sus hogares y ademas, con la ventaja de ejercer su derecho a voto
aprovechando al maximo los medios digitales y las novedosas plataformas que el
Instituto Nacional Electoral en conjunto con los Organismos Publicos Locales Electorales
habian dispuesto para tales fines.

De esta forma, atacamos de forma certera el evitar contagios de COVID-19, hacer un
gjercicio presupuestal mucho mas eficiente y observar un fenomeno del proceso
electoral que tiene una relevancia creciente por el nUmero de mexicanos gue viven
fuera de nuestro pais y han migrado por diversas circunstancias. En consecuencia,
realizamos una investigacion sobre los mecanismos en los cuales el Instituto Nacional
Electoral y los Organismos PUblicos Locales Eleciorales coordinarian este proceso, sus
requisitos y aspectos relevantes; para después, pasar a la captacion de voluntarios que
quisieran colaborar con nosotros en este proyecto.

Esto Ultimo, lo realizamos a través de la red de contactos de los miembros del equipo de
Ollin A.C., lo que implicd llamar a conocidos, amigos y familiares de nacionalidad
mexicana que estuvieran interesados en ejercer su derecho al voto desde el extranjero
0 que, en su defecto, pudieran contactarnos con compatriotas que tuvieran este
interés.

Uno de los retos mas importantes a los que se enfrentd la organizacion fue
precisamente captar a aquellos ciudadanos que estuvieran interesados y dispuestos a
participar en un ejercicio que implicara un registro, capacitacién y reslizacion de
actividades, todo esto, en el marco de sus quehaceres diarios. En muchas ocasiones,
encontramos mexicanos en rincones lejanos del globo con un gran animo por
involucrarse con su pals, pero sin el danimo de ejecutar acciones de observacién; lo cual
nos hizo pensar que teniamos que desarrollar una modalidad que permitiera a los
participantes hacer observacién electoral de una forma dindmica y sin una demanda de
tiempo excesiva.

Para esta etapa, disefiamos también una serie de materiales graficos de invitacion con
la informacion precisa que los interesados en sumarse a este proyecto necesitaban
saber para poder desarrollar las actividades de observacion con nosotros. La idea de
generar estos contenidos sencillos fue hacer atractiva la idea y poder captar Ia atencion
de los mexicanos que residen en el extranjero a través de sus redes de contacto y
conocidos que viven fuera de nuestras fronteras.
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Invitacion desarrollada por el eguipo de Ollin AC dirigida & los compatriotas mexicanos para unirse en el
voluntariado del proyecto “Ernbajadores de la Democracia”,
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Infografia desarrollada por Ollin AC para invitar a los mexicanos residentes en el exterior a participar en
nuestro proyecto, explicandolo de forma breve.

De tal suerte, comenzamos la busqueda de ciudadanos mexicanos gque residen en €
exterior a través de la red de contactos de los miembros de la organizacion, misma que
nos permitié tener contacto con mexicanos residentes practicamente en los cinco
continentes del planeta. Tuvimos la oportunidad de contactar a una ciudadana
mexicana residente en Wellington, Nueva Zelanda, quien, ademas de haber sido
funcionaria diplomatica de la Secretaria de Relaciones Exteriores y conocer |0s procesos
de credencializacién y votacién in situ dentro de los consulados y embajadas de nuestro
pafs, era una activa migrante que tenfa un espacio en una estacion de radio local, el
cual, pretendia ser un medio que uniera e informara a la comunidad latina sobre las
noticias y sucesos que acontecen en aquel sitio y que pueden ser de interés para ellos.
A esta ciudadana mexicana, le agradecemos que nos haya brindado un espacio en su
programa de radio, realizéndole una entrevists a nuestro Coordinador de Agenda
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Publica, en donde nos permitié invitar a8 mexicanos que se encontraran en Oceania a
participar en este proyecto de observacion electoral.’

Imagen de Ia reproduccion del programa de radio "Qué Onda!” transmitido en Nueva Zefanda.

También pudimos tener comunicacién con mexicanos que viven en Europa, Asia e
inclusive Africa, particularmente en Espafia, Alemania y Paises Bajos, Qatar y Tunez,
respectivamente; los cuales, nos ayudaron a integrar nuestra red de observadores y
monitores del proceso electoral 2021. Ollin A.C. realizé invitaciones a ciudadanos
mexicanos practicamente en todos los continentes del planeta.

Transmitimos desde Ia cuenta de Facebook de Ollin A.C. la reuni6n realizada con Darinel
: quien es mexicano residente en Paises Bajos, y ademas,

5 Dicho programa de radio puede ser escuchado a través del siguiente link:
hitps: //www.facebook.com/239491603060205/posts/1430954600580560/7d=n
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fundador y presidente de MexiKans,® que es una organizacién de mexicanos en los
Paises Bajos y que fungié como puente para poder acercarnos 3 la comunidad
mexicana que viven en aquel pais.’

Captura de pantalla de 18 reunion con Darinel Herrera y Daniel, mexicanos residentes en Paises Bajos.®

Para facilitar el proceso de observacidn electoral y comprensién de los temas relativos a
democracia, composicién e importancia de la eleccion 2021, los cargos por los que se
contendia, entre ofros, el equipo de Ollin A.C. desarrolld contenidos que permitieran a
nuestros participantes tener un proceso mucho mas llevadero y sencillo, brindando
capacitacién y materiales asincrénicos que pudieran consultar en cualquier momento
desde algun dispositivo movil. Este paso fue pensado asi dadas las circunstancias y
principales retos que |a organizacion presupuesté en torno al desarrollo del proyecto, y
con los cuales, de forma efectiva, nos enfrentamos con posterioridad.

En este rubro, cabe mencionar que los desafios que tuvimos que afrontar fueron las
diferencias de horario existentes entre un lugar y otro, el contacto con mexicanos
dispuestos a ejercer funciones de observacion electoral, generar una comunicacion
fluida entre quienes coordinamos el proceso y quienes accedieron a participar en el.

De tal suerte, optamos por crear un grupo en la plataforma Whatsapp en donde
pudiéramos compartir materiales e insumos para facilitar esta experiencia, y tener una
comunicacion mucho mas fluida e interactiva con todos aquellos que aceptaron

Sperfil de Facebook  de MexiKans, consultable en el siguiente  enlace:
hitps://www.facebook.com/ora.mexikans

Transmision de Facebook Live realizada el 4 de febrero de 2021 a través de la cuenta de Olflin
AC, se puede visualizar en el siguiente enlace:
https://www facebook.com/ollinoro/videos/572 7745157250915

8 El desempefio de dicho video se tradujo en 1,800 personas slcanzadas, S01 reproducciones y
44 reacciones.
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participar en nuestro proyecto, ya sea como observadores o como monitores
electorales.

Imagen utilizada para el icono del grupo de Whatsapp denominado "Emb. de la Dermocracia”f

Lista de participantes en ef grupo de Whatsapp de Embajadores de la Democracia.

® Se asigné el nombre de "Emb. de la Democracia”® debido & que no fue posible escribir el nombre
completo del proyecto (Embajadores de la Democracia), ya que rebasaba los 25 caracteres
permitidos.
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Imagen tomada del grupo de Whatsapp “Emb. de Ia Democracia” a través del cual se establecid
comunicacion con los perticipantes del proyecto.

3.2. Credencializacidn y registro

Para esta etapa del proyecto la organizacion uUnicarmente proporcion¢ [a informacion
necesaria para que los mexicanos que no contaran con credencial para votar vigente,
acudieran a8 su embajads o consulado mds cercano para realizar el tramite
correspondiente. Esta etapa tiene una serie de faciores sumamente trascendentes que
determinan el ejercicio del derecho al voto de los ciudadanos mexicanos que viven en
otro pals.

El proceso de credencializacion es un factor esencial para ejercer el derecho a votar y
observar la eleccion desde el extranjero. Practicamente, la suerte del ciudadano
mexicano en torno a su participacion se decide desde este momento del proceso. Sino
le es posible contar con una credencial para votar, su derecho se vera minado y le sera
imposible ejercerlo.

Los participantes de nuestro proyecto sefialaron que si bien, no todos tuvieron la
necesidad de credencializarse, aquellos que tuvieron la necesidad de acudir a una
embajada o consulado para lograr obtener su credencial del INE, sefialaron deficiencias
en el servicio brindado por el personal de |la Secretaria de Relaciones Exteriores con
relacion a ese tema. Una de nuestras participantes comentd que su credencial de
elector fue emitida con un error en el género, ya que ella es mujer y la credencial fue
emitida con el género masculino. Inclusive, en el contexto de la pandemia por
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COVID-19, otro de nuestros participantes nos sefislé que, en Estados Unidos, el
consulado que le corresponde en el estado de Texas, no tenia citas para poder brindarle
la atencion para la credencializacién, lo cual, le impidio ejercer su derecho al voto. Esto
fue manifestado por ellos en la sesién de grupo focalizado realizada el 23 de abril de
2021, misma que fue transmitida en el perfil de Facebook “Me Gusta Que Votes”.™

Otros de nuestros participantes sefialan que, en los consulados, no han notado una
estrategia de invitacion o de vinculacién a los procesos electorales de nuestro pals. Las
instalaciones no cuentan siempre con materiales graficos (pdsters, folletos, infografias,
videos o spots) que promuevan la obtencion de la credencial para votar, lo cual genera
una brecha de lejania entre I3 participacién ciudadana y el ejercicio real de los derechos
politico-electorales de nuestros compatriotas que radican fuera de nuestro pals.

Con referencia a la pregunta “Cuéntanos, si obtuviste tu credencial para votar en algun
consulado o embajada ;qué tan facil o dificil fue este proceso?” realizada en uno de
nuestros formularios, uno de nuestros participantes menciond lo siguiente:™

“Informacion ambigua y rebuscada del Consulado que visité me dejo sin oportunidad para
obtener mi credencial. Mi solicitud fue para obtener pasaporte y credencial en fa misma
visita con la misma documentacion requerida, y no fue asi.”

3.3. Registro al sistema de voto en el extranjero

En esta etapa, los participantes del proyecto nos ayudaron a registrar sus hallazgos y
observaciones con relacion a la parte de registro en la plataforma de voto en el
extranjero; esta fue una de las paries mejor calificadas de todo el proceso. En general,
los Embajadores de la Democracia sefialan que la plataforma es fluida y la interfaz es
sencilla de comprender.

El proceso de registro al sistema de votacion en el extranjero es totalmente dependiente
de la credencializacién, por lo que aquellos ciudadanos que no lograron obtener su
credencial a través de un consulado o embajada, se veran imposibilitados para ejercer
su derecho a voto. Al momento del registro, [a plataforma solicita la eleccion de uns
modalidad de voto, que puede ser a través de la via de correo postal, o, en su defecto,
por la via de voto electrénico a través del SIVEI del Instituto Nacional Electoral.

Todos los participanies de nuesiro proyecto eligieron [a modalidad de voto electronico,
misma que detectamos que buscan por ser mucho mas accesible y les brinda muchs
mayor certeza al momento de ejercer su voto. Las razones por las cuales eligieron el
voto a través de la plataforma SIVEL segun sus comentarios, fue que no tienen que
estar con el pendiente de recibir un paguete electoral a través de correo certificado,

' Dichos datos pueden corroborarse en la transmisidén sefialada en el siguiente eniace:

https.//ih watch/esDIANGOZ/
" Se anexa documento de resultados parciales de los formularios hechos con relacién al proceso
de credencializacion.
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tampoco tienen que estar preocupados por la posibilidad que su paquete, durante el
traslado a México se pierda o llegue con retraso, y en un grupo mucho mas pequefio,
sefialan que, al eliminar el uso de papel, se contamina menos y hace mucho mas
eficiente el ejercicio del presupuesto destinado al proceso electoral.

3.4. Registro y capacitacion de observadores electorales

Para ls etapa de registro y capacitacion de observadores electorales, la organizacion
planted el acompafiamiento y capacitacidn a nuestros participantes a través del
desarrollo de sesiones sincrénicas, conversaciones a través de correo electronico o por
medio de Whatsapp, vy |a entrega de materiales asincrénicos, como una capacitacion
sobre las implicaciones del curso virtual que INE ofrece a través de la plataforma de
observadores electorales, asi como una presentacion que fue compartida a través de
Whatsapp, y asi, estuviera a disposicion de nuestros participantes en cualquier
momento y en cualquier lugar. La realizacion de hallazgos en esta etapa también fue
algo resaltable vy destacable que enfatizamos en nuestros participantes, por lo que les
solicitamos que todos los detalles que notaran de la plataforma, nos los comunicaran
para integrarlos a nuestros informes correspondientes.

En una primera instancia, facilitamos a nuestros participantes los sitios web que tenian
que visitar para registrarse dentro de la plataforma de observacién electoral (
observadores.ine.mx }, en donde, con su credencial vigente para votar (y tambien con
vigencia 2019 y 2020), asi como con una fotografia, era mas que suficiente para
registrarse y poder comenzar, en su momento, ls capacitacion de forma virtual.

Es importante destacar que las circunstancias de distancia y diferencias en el huso
horario muchas veces complicé el proceso de comunicacion y de un acompafiamiento
ciertamente efectivo; sin embargo, se atendieron las dudas y cuestionamientos de
nuestros participantes a través del grupo de Whatsapp gue hemos mencionado con
antelacion en capitulos anteriores del presente informe.

3.5. Etapa de campaiias electorales

En la fase de campanas electorales, por la ubicacién de nuestros participantes y la
naturaleza de los cargos por los que iban a votar, el equipo de Oliin A.C. tomo Ia
decisién de acompafiar su proceso de observacion a través de acciones dirigidas al
monitoreo de medios y redes sociales de los candidatos, partidos politicos, autoridades
electorales tanto a nivel federal como a nivel local, asi como una serie de contenidos
graficos como infografias,” que permitieran facilitar fa informacion requerida para
nuestros observadores y monitores.

Dentro de esta etapa, también optamos por aprovechar las actividades que el Instituto
Nacional Electoral y en particular, el Instituto Electoral de Ia Ciudad de México, puso a
disposicion de los ciudadanos a través de sus redes sociales. La organizacion de los
debates de forma virtual fue una actividad que facilitd el contacto entre candidatos y

12 pichos materiales se integrardn como anexos a este informe.
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ciudadanos, haciendo mucho mas accesible el acceso a la informacion, particularmente
de {a figura de diputacién migrante.

Asi, nuestros participantes pudieron observar el debate entre los candidatos de
Diputacion Migrante a través de las cuentas de redes sociales del Instituto Electoral de
la Ciudad de México. La intencién de promover con nuestros participantes la
observacién de este evento fue generar un conocimiento certero de los candidatos por
los que iban a votar, asi como identificarios y conocer sus plataformas politicas y
propuestas.

Para dicha etapa, en la organizacion, también realizarnos una serie de transmisiones y
videos con I finalidad de promocionar el ejercicio del voto, y dentro de este proyecto,
hicimos una sesion de grupos focalizados a la cual denominamos “Chismecito
Internacional”™ que se transmitié en ef Facebook de nuestra plataforma de promocion
del voto informado y responsable "Me Gusta Que Votes”, todo esto bajo un formato de
conversacion informal y casual en donde dos mexmanos residentes en el exter;or
particularmente en Estados Unidos, Maribe] [SHE R B _

i expertos en observacion electorai como Jorge Se ano de Tendiendo
Puentes A.C. y Greta -DFESIdEHte de Ollin, A.C., Gabriel g gauien es lider
migrante con lazos importantes de redes de mexicanos en Estados Unidos v el ex
consejero del Instituto Electoral de Ia Ciudad de México, Yuri comentaron sus
perspectivas y opiniones respecto del proceso electoral 2021, sus visiones con relacion
al ejercicio del voto en el extranjero, asi como sus comentarios y sugerencias a las
autoridades electorales.

A BERDE EL ZATRANJEROY

mﬁsmmm
immﬁmmma
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YE BSbEaamMast
wiodir Suf obeok L oM menulaueveiss

Imagen tomads del video “Chismecdito Internacional” del perfil "Me Gusta Que Vates”, plataforma de Ollin
AC de promocidn al voto informado y responsable.

3 Dicho evento se denominé con ese nombre para hacerlo mucho més atractivo para el publico
que lo observd; puede ser visualizado a través del siguiente  enlace:
https://fb.watch/6sDtANIGOZ/.
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Imagen tomada del video "Chismecito internacional” del perfil *“Me Gusta Que Votes”, plataforma de Olfin
AC de promocidn al voto informado y responsable.™

3.6. Jornada Electoral

En Ollin A.C. identificamos que lo mas sencillo para observar de las etapas del proceso
electoral de forma “presencial” para aquellos mexicanos residentes en el exterior se
concentraria precisamente alrededor de la jornada electoral, que es anticipada tanto
para aquellos que votan a través de voto por correo postal, asi como aguelios que
voiaron por voto electrénico.

Para esta etapa, al saber que la jornada electoral seria anticipada para nuestros
compatriotas en el exterior, realizamos una serie de formularios dirigidos a saber sobre
la experiencia que nuestros participantes habian tenido con relacion al ejercicio de su
voto a través de las plataformas que el Instituto Nacional Electoral y los institutos
electorales locales proporcionaron para el ejercicio del voto de nuestros paisanos en el
extranjero.

Asimismo, para el desarrollo mas sencillo y eficiente de las tareas de observacion
electoral, el equipo de Ollin A.C. decidié elaborar una infografia para orientar el ejercicio
de nuestros participantes, explicando de forma grafica qué aspectos podrian ser objeto
de estudio con relacién al proceso de votacion durante la jornada electoral, que
reiteramos, en el caso de los votantes mexicanos en el exterior, es anticipada.

' El desemperio de la transmisién del evento “Chismecito Internacional” fue de 669 personas
alcanzadas, 134 interacciones de las cuales 115 fueron reacciones, 7 compartidos y 12
comentarios.
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Infografia desarrollads por el equipo de Ollin AC para orientar las actividades de observacion efectoral de
nuestros participantes en el proyecto.

3.7. Resultados

En la etapa de resultados, el equipo de Ollin A.C. decidié brindar un acompafamiento en
tiempo real, a través de la plataforma de Whatsapp, compartiendo Ias estadisticas e
informacion que el Instituto Nacional Electoral, los Organismos Publicos Locales
Electorales y medios especializados y confiables, estaban brindando a la ciudadania.
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Asimismo, se optd por proporcionar una infografia'® a nuestros participantes sobre que
es y como funciona el PREP, mismo gue es de vital importancia para tener una

tendencia certera sobre los resultados electorales preliminares, mismos que brinda el
Instituto Nacional Electoral.

LOUEES Y COMO
FUNCIONA EL
PREP?

Programs de fesultados Bleatordles Prediminatas

. ABgPARSEDE
W{ﬁﬁ_@ggﬂﬁﬁ?ﬁ@
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Te:
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Infografia sobre el PREP desarrollads por el equipo de Ollin AC para los participantes del proyecto
"Embajadores de la Democracia”.

15| 5 citada infografia se compartird como anexo a este informe.
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En esta misma etapa se organizd nuevamente una transmisién en vivo del grupo
focalizado denominado “Chismecito Internacional”,’ en el cual, bajo un formato de
platica casual, nuestros invitados compartieron sus experiencias y refiexiones finales
sobre la votacion en el extranjero, estableciendo asi un didlogo de retroalimentacion
entre el equipo de Ollin y nuestros participantes de "Embajadores de la Democracia” con
objetivo de identificar los vacios y dreas que necesitan fortalecerse para poder
mejorar la experiencia de emision de voto fuera de las fronteras de nuestro pais.

En esta ocasién, la sesién que se transmitid a través del Facebook de Ollin A.C, contd
con la ti'ac%én de dos mexicanos residentes en el extranjero ecificamente

@8l Jquien actualmente reside en Qatar y Hugo @ : quien
radlca en !a ciudad de Waco, en el estado ¢e Texas en los Estados Unidos. Presentes en
la reunion también se encontraban Danie experto en proyectos de observacion
electoral y Coordinador del Observatorio Binacional de s Iniciative Ciudadana para la
Promocion de la Cultura de Didlogo A.C., asi como David y Ana
Shaii S quienes son parte del equipo de Ollin como Coordinador de

genda Publica y Coordinadora de Innovacién Ciudadana respectivamente.

Imagen tomada durante I3 transmisién en vivo de “Chismecito Internacional” en el perfil de facebook de
Offin A.C.7

En este ejercicio, nuestros participantes pudieron manifestar también visiones
encontradas sobre las razones por las que los mexicanos deciden salir del territorio
nacional y emigrar a distintos puntos del globo. Asi mismo, las circunstancias de su
salida, su contexto econdmico, educativo, politico y social también determina mucho el

16 Dicho evento se denomind con ese nombre para hacerlo mucho mas atractivo para el publico
que lo observé; puede ser visualizado & través del siguiente  enlace:

hitps .//fh watch/77XalQQ.JHU/

17 La transmisién en vivo del evento tuve un desempefio de 161 personas alcanzadas y 55
interacciones.
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interés o no en vincularse con el Estado Mexicano o con las figuras y mecanismos de
participacion ciudadana que estdn a su slcance. La enorme didspora mexicana
alrededor del mundo demsanda en ciertos sectores una representacion mucho mas
activa y vigente, asi como una vinculacién mucho mas estrecha que pueds volcarse
hacia ellos y sus legitimos intereses como ciudadanos que viven en el exterior.

Adicional a las actividades descritas con anterioridad, en esta Ultima etapa del proyecto
de "Embajadores de Is Democracia” nos parecié sumamente importante reconocer el
esfuerzo y compromiso de nuestros participantes, pues sin ellos esie proyecto no
hubiera sido posible. Debido a lo anterior, se les hizo llegar a cada uno de ellos un
reconocimiento de participacidn que les fue enviado via correo electronico.

OTORGAN EL PRESENTE RECONOCIMIENTC A

NOMBRE

por su valiosn contribucién of fortalecimiento de la demecracio mexicano o
través de su participacién come observador(a) electoral en el proyecto
*Embajoadores de la Democracia”

Clugad de México, Méxicn. Julia, 2021,

GRET A (e
Prasidenia tun

Plantilla del reconocimiento de participacion que se envié a nuestros Embajadores de la Democracia.
Elaborada por el equipo de Oliin AC.

Consideramos que el envio de los reconocimientos de participacién es una buena
manera de hacer que nuestros participantes identifiqguen que su contribucion en el
proyecto es, al mismo tiempo, una contribucion al fortalecimiento de la democracia en
nuestro pais y que su participacién en los procesos electorales —y enla vida politica de
México en general— es sumamente valiosa e importante independienternente del lugar
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en el que se encuentren, Reconocer y agradecer el esfuerzo y la participacion es vital
para dar a nuestros Embajadores de la Democracia |3 certeza que su intervencion tiene
un impacto real en México y que son capaces de coadyuvar a la transformacion de!
pais, fortaleciendo asi el vinculo que tienen con su lugar de origen e impulsandolos a
sequir ejerciendo sus derechos politico-electorales a futuro. Este ejercicio es ademas un
aliciente 8 que mas mexicanos conozcan sus derechos politico-electorales y se
involucren de forma directa con las instituciones encargadas de llevar a cabo estos
procesos. Entre ciudadanos, también podemos crear redes de informacion y lazos con
las entidades del Estado para tener una participacion mucho mas activa.

4. PRESENTACION DE RESULTADOS Y HALLAZGOS PRINCIPALES

4.1. Disefio de proyecto y captacién de voluntarios

Un punto importante para destacar en este aspecto es que, al ser una eleccion
intermedia, los ciudadanos no se sienten tan interesados por participar en este proceso.
Nos sefialaron que siempre existe un mayor fervor por participar y salir 8 votar cuando
las elecciones son para renovar al presidente de la repUblica, porque perciben gue se
puede generar un mayor cambio en |a gobernabilidad del pais, asi como la conexion
que las autoridades pueden tener con la didspora de ciudadanos mexicanos alrededor
del globo.

Nuestros participantes han hecho mencién de que, una vez que se cruzan 13s fronteras
limitrofes de México, se experiments un proceso de desprendimiento y desencanto con
lo institucional. Si bien es cierto que el factor nostalgia provoca un mayor arraigo a los
vinculos culturales que nuestros connacionales tienen con México, en lo relativo a Ia
participacion ciudadana uno de los principales obstaculos es el desinterés y la apatia
hacia lo politico, ambas cosas fundamentadas en el desconocimiento de los
mecanismos que existen para participar desde el exterior, asi como en la creencia de
que, al encontrarse fuera del pals, su participacién no tenga un impacto real y no
genere cambios perceptibles en el mediano plazo.

En este rubro, nos permitimos sugerir un esfuerzo coordinado para mejorar los planes
educativos en materia de formacion civica, ya que esta permite que los ciudadanos
mexicanos que residen en el exterior dimensionen la relevancia e importancia de los
procesos democraticos aungue sean elecciones intermedias, ya que el Congreso de Ia
Uniodn, particularmente la Camara de Diputados a nivel federal se renueva y cumple con
su funcion legistativa, mismos que generan consecuencias de derecho y de forma
cotidiana & todos los ciudadanos mexicanos. Asl también, la renovacion de las
asambleas leqgislativas locales tienen una trascendencia vital en la conguista de
derechos, ya que las entidades federativas tienen la caracteristica de legislar en torno a
aspectos de matrimonio igualitario, adopcion, acceso a servicios publicos basicos,
mecanismos de participacién ciudadana e inclusive, representacion migrante.
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4.2. Credencializacion y registro

En relacion al procesc de credencializacion y registro, el proyecto "Embajadores de la
Democracia” nos permitié identificar que la mayoria de nuestros pariicipantes ya
contaban con una credencial de elector vigente -la cual habia sido emitida con
anterioridad en territorio nacional—- la cual les fue UOtil para poder realizar su registro en
las plataformas del INE. Esto de acuerdo a los resultados obtenidos en la siguiente
grafica:

:Contabas con una credencial de elector vigente para poder realizar el wramite de registro
para volar desde of extranjera?
G respuesiag

eLE

s
& Mo

Grafica correspondiente al formulario "Registro para la votacion desde el extranjerc (2021}, respondido
hasta el momento por nueve de nuestros participantes residentes en el extranjero.’

No obstante lo anterior, aquellos que tenian la necesidad de solicitar una credencial de
elector en el extranjero comentaron que el proceso de credencializacién en consulados y
embajadas es complejo y ante las circunstancias por COVID-19, este terma impidio
ejercer este derecho a plenitud. De tal forma, los Unicos que pudieron ejercer su
derecho al voto fueron aquellos que ya contaban con una credencial vigente y que, por
ese mismo motivo, no tuvieron que acercarse a la embajada o consulado mas cercano.

Una de nuestras participantes residente en Qatar sefialé que, con base en su
experiencia, la cuestion de la credencializacién en el exterior fue un proceso tortuoso
que llevo a cabo no una, sino cuatro veces, todas sin éxito.” Sefialé que, sunque en la
Embajada a Iz que acudidé habia recibido una asesoria para el tramite que considerd
adecuada, el problema se presentd en Ia cuestion del envio de la credencial a su
domicilio, pues nunca recibié su nueva credencial a pesar de haber hecho el tramite en
multiples ocasiones. La Unica razon por la que pudo participar en los comicios del
pasado 6 de junio fue que contaba con una credencial con vigencia hasta el 2020 vy,
para estas elecciones, las credenciales de 2019 y 2020 fueron vélidas para poder votar.

% Con base en las respuestas registradas hasta el momento en el formulario "Registro para la
votacion desde el extranjero {2021}, del cual, se anexa el documento de resultados.

¥ Esto fue manifestado en la sesion de grupo focalizado denominado "Chismecito Internacional”,
realizada el 30 de julio de 2021, misma que fue transmitida en el perfil de Facebook "Ollin, A.C."
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Algunas otras personas mexicanas que residen en el extranjero sefislaron que las
autoridades de nuestro pais,®® en muchas ocasiones no tienen estrategias de
comunicacion para informar de forma certers las fechas y plazos para los procesos de
obtencién de la credencial, y que muchas veces no logran siquiera enterarse que es
posible acudir por dicho documento. Otros, inclusive indican gue ni siquiera se enteran
que es posible ejercer el derecho al voto a través de correo postal o por vis electronica.

Lo anterior es importante dado que, de acuerdo a los comentarios de nuestros
participantes, se puede identificar que es necesario mejorar las instancias que brindan
atencion y orientacion a los mexicanos residentes en el exterior en lo relativo a los
trémites de credencializacion. Asimismo, es necesarioc mejorar la logistica de envio v
recepcion de las credenciales para garantizar que puedan llegar a tiempo y no se
pierdan en el camino, en tanto que hemos encontrado que [a credencializacion es
determinante en la emision del voto en el extranjero, debido 8 que el posterior proceso
de registro en las plataformas de votacién del INE es totalmente dependiente de que se
tenga una credencial de elector vigente.

4.3. Registro al sistema de voto en el extranjero

Nuestros participantes en su mayoria, mencionan que tos que pudieron registrarse en |a
plataforma de voto en el extranjero fueron aquellos que ya contaban con su credencial
para votar vigente, misma que fue expedids en algun mddulo del INE en territorio
nacional, dandonos esto un indicador certero sobre un drea de oportunidad para
incrementar el rango de participacién de nuestros compatriotas en los procesos
electorales.

Aungue no todos nuestros participantes pudieron registrarse de manera exitosa en la
plataforma del INE debido a la cuestion de la credencializacion, quienes si pudieron
hacerlo sefialaron que, en general, la plataforma funciona de manera sencilla y la
informacion que se les proporciona para el registro es adecuada.

Como era de esperarse, debido al contexto sanitario en donde la mayoria de personas
busce hacer la mayor cantidad de actividades posibles desde su hogar -y ante la
tendiente preferencia a realizar tramites que no requieran de tanto tiempo- |3
modalidad de voto electrénico fue la opcion mas seleccionada entre nuestros
participantes, pues de esta manera el proceso se hace mucho mas sencillo y permite,
practicamente desde cualquier sitio en el mundo con conexién a internet y en cualquier
equipo electronico, ejercer un derecho que tiene una incidencia real y potencial en la
vida publica de nuestro pais; aseverando que este sisterna no solo deberia aplicarse en
voto en el extranjero, sino que, en zonas de nuestro pais que tengan I3 infraestructura
necesaria y las condiciones, también pueda implementarse para hacer mucho mas
accesible el ejercicio del derecho a votar e inclusive, a ser votado.

20 Basado en las respuestas a la pregunta "En general, ;consideras que los tramites y requisitos
necesarios pard registrarse y poder votar desde el extranjero son senciffos? ;Por que?” en
nuestro formulario “"Registro para la votacion desde el extranjero (2021}, del cual se anexa el
archivo de respuestas.
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Nuestros participantes ven en esta modalidad, la oportunidad de incrementar la
participacién ciudadana e inclusive, un potencial shorro en el tema del ejercicio
presupuestal, que es una de las pugnas de aigunos ciudadanos en contra del sistema
electoral actual en nuestro pais. Asimismo, ante la urgencia global por el cuidado del
medioambiente, nuestros participantes consideran que la emision del voto electronico
es una oportunidad de hacer de la votacién en el extranjero un proceso mas sostenible,
al reducir por ejemplo los insumos de papel para las boletas y disminuir la cantidad de
contaminantes emitidos en el proceso del transporie internacional de los paquetes
electorales de un pais a otro.

De iqual forma, hemos detectado que esta creciente tendencia de preferencia a lo
digital entre nuestros connacionales se sustents también en el aumento de Is
incertidumbre y desconfianza que lo fisico o presencial les representa, pues, en cuanto
a la modalidad de envio postal, al vivir lejos de México no sienten Ia certeza de saber si
recibirdn su paquete electoral en tiempo y forma o si su voto llegard a tiempo a Mexico
para ser contabilizado pues podria incluso suceder que se perdiera en el envio de
regreso.

4.4. Registro y capacitacion de observadores electorales

Con relacion al registro en la plataforma observadores.ine.mx, los resultados de la~
observacién de nuestros participantes indican que ésta tiene una interfaz sencilla y
entendible, va gquiando paso a paso a aquellos ciudadanos que estan interesados en
participar dentro del proceso de observacion electoral, sin embargo, nuestros
participantes sefialan fallas en el desempefio de la pagina y no propiamente en su
disefio o distribucion.

El proceso de registro se ha tornado complejo porque en ocasiones, el sistema no
reconoce la fotografia que los participantes subieron a la plataforma, todo esto, porque
simplemente no se parece a la fotografia de la credencial para votar.
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Captura de pantalla donde el sisterna de observadores electorales notifica 8f civdadano que requiere
subsanar la observacion con respecto 8 su fotografia.

Con relacion al curso de capacitacién de observacion electora! en la plataforma que el
INE ha dispuesto para tal fin, nuestros participantes han aseverado que el disefio de |8
plataforma, los contenidos, materisles de apoyo, los videos y cuestionarios de
evaluacion son bastante buenos; sin embargo, 18 gran problematica viene de nuevo en
el sentido del desempefio de la pagina de internet.

La plataforma tiene deficiencias cuando carga, al pasar de médulo o inclusive, cuando
el ciudadano que se capacita quiere ingresar a los cuestionarios de evaluacion. En estos
casos, muchas veces, hay que salir de [a plataforma, y no permite ingresar de nuevo
hasta un determinado tiempo de haber cerrado sesion. Por esta razén, dos de nuestros
observadores, no pudieron concluir el curso de observacion electoral en la plataforma,
imposibilitdndolos para la obtencion de la acreditacion pertinente y el ejercicio de un
derecho ciudadano.

Cabe sefialar que uno de los hallazgos importantes encontrados en esta etapa fue que,
aungue los mexicanos residentes en el extranjero consideran importante ejercer su
derecho al voto a pesar de encontrarse fuera de las fronteras de Mexico, existe un
desconocimiento significativo sobre el hecho de que también pueden ejercer su derecho
a ser observadores electorales pese a no radicar en nuestro pais; un veinticinco por
ciento de nuestros participantes incluso manifestd desconocer qué es un observador
electoral y qué funciones tiene en los comicios.?’ Esto habla sobre una brecha
importante en cuanto al conocimiento sobre los derechos politico-electorales de los
ciudadanos mexicanos vy, a su vez, resalta la importancia que tiene el trabajar en
estrategias de difusion de los mismos que permitan subsanar este problema y
garantizar una participacién ciudadana mas activa no sblo en cuanto a la emision del
voto, sino respecto a la vida democratica de México en general.

:Sabes lo que es un observador electoral y que funciones tiene?

8 1espuestas

& S
& No

&5 Talvez

2 Con base en las respuestas del cuestionario titulado *Embajadores de la Democracia”, el cual
ha sido respondido hasta el mormento por siete de nuestros participantes.
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Gréfica correspondiente al formulario "Embajadores de la Democracia”, respondido hasta el momento por
ocha participantes.?

4.5. Etapa de campaias electorales

: = Elepd 20D ole 8 es que, ademds de los debates
organizados por las autoridades electorales, los votantes en el extranjero no tuvieron
conocimiento sobre algun otro acto de campafia de aquellos que pretendian ganar la
contienda para representarlos en l0s comicios.

Asimismo, nuestros participantes mencionaron que, pese a que sabjan que podian
encontrar informacién sobre lo relativo a la votacion desde el exiranjero y los
candidatos en las paginas y redes sociales del Instituto Nacional Electoral, les fue dificil
encontrar informacion sobre las propuestas que los candidatos tenian para la didspora
mexicana en especifico, lo cual es sumamente importante para garantizar ta emisién de
un voto informado.

Como se puede ver en |3 siguiente grafica, el 57.1% de nuestros participantes indicaron
que no conocieron a los candidatos por los cuales votaron, e inclusive, en conversacion
con una de ellas, dijo que no podria identificar sus rostros. Solo el 42.9% conocian & sus
candidatos y tenian informacion mas alld de su nombre o partido politico. Estas cifras
confirman la lejania y poca vinculacion que existe entre ciudadania mexicana residente
en el exterior y candidatos por puestos de eleccién popular en este proceso intermedio.

(Conociste a tus candidatos y a sus propuestas?

7 respuestas

Gréfica correspondiente ai formulario "Votacion en el extranjero mediante sistema SIVEI", respondida hasta
ef mornento por slete votantes mexicanos desde el extranjero.”

2 Con base en las respuestas obtenidas hasta el momento en el formulario "Embajadores de Ia
Democracia”, del cual, se anexan los documentos de resultados.

2 Con base en las respuestas obtenidas hasta el momento a través del formulario "Votacion en el
extranjerc mediante el sistema SIVEI", del cual, se anexan los docurmentos con los resultados.
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Nuestros participantes sefialaron que, de la poca informacion que lograron encontrar a
través de las paginas de los diferentes partidos politicos, identificaron que ésta era muy
general y vaga. Las propuestas generalizaban a la comunidad de mexicanos que residen
fuera del pais y no habia informacion concreta ni especifica de las necesidades que
nuestros connacionales pudieran llegar a tener de acuerdo a su ubicacion de residencia,
en palabras de una de nuestras participantes: “no es lo mismo las necesidades que
tienen en Texas, que las que tiene la gente de Washington, que las que tiene Ia gente
de California”.?* Aunque nos hicieron saber que, con respecto a la cantidad de
inforrmacién que habian encontrado sobre Ia votacién en el extranjero en el proceso
electoral de este arfo si habia habido una mejora en contraste con la experiencia de
2018, el avance era minimo pues la informacién que tenian a su alcance seguia siendo
muy escasa, en algunos casos, practicamente nula.

Esto representa un hallazgo fundamental, pues se observa que existe percepcion de
lejania entre instituciones y candidatos para con la didspora mexicana. La ley tiene
prohibiciones expresas para realizar actos de campafa en el extranjero, sin embargo
esto afecta directamente a figuras como la diputacion migrante existente en la Ciudad
de México. El articulo 353 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales establece la prohibicion para realizar actos de propaganda electoral fuera
del territoric nacional, generando, sin duda y conforme & los datos que nuestros
participantes comunicaron, una brecha entre los mexicanos que viven fuera de su pais y
los candidatos que buscan representar, en general, a la ciudadania en los ¢rganos del
Estado Mexicano. Que los candidatos a diputacion migrante no puedan acercarse a los
lugares donde los mexicanos residen y tienen sus vidas, imposibilita un mejor ejercicio
del voto, ya que el contacto con las plataformas politicas, propuestas y grado de
representacion es minimo.

Dicha prohibicién legal ante la existencia de una figura novedosa como la diputacion
migrante genera una antinomia legal. Por un lado se impulsa la representacion y |3
participacion de los mexicanos en el exterior, pero por otro lado, 1a norma impide que
los candidatos que tienen la finalidad de llevar la voz de este sector a la Camara de
Diputados local se acerquen de forma directa con el sector a representar.

;Cémo alguien que no puede escuchar y atender por ministeric de ley las demandas,
necesidades y propuestas ciudadanas va a representar a un sector poblacionsl? Esta
reflexion sin duda aiguna debe ser considerada. El esquema debe ser replanteado y
reestructurado en pro de la representacion migrante, entendiendo por supuesto, la
preservacion de [a soberania nacional sobre la injerencia de intereses extranjeros sobre
ellos, el control estricto en ef ejercicio de recursos publicos y financismiento a camparias
y las normativas aplicables a los registros y criterios de elegibilidad como candidato
migrante. L.a Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 35, no

% Con base en la participacion de Myrna Sanchez en nuestra sesion de “Chismecito
internacional” transmitida en vivo en la pagina de Facebook de Ollin A.C., la cual puede
consultarse en el siguiente enlace:
hitps://www.facebook corn/ollinora/videos/352542586330280/
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hace distincion alguna sobre los ciudadanos mexicanos que pueden o no gjercer sus
derechos, es decir, nunca hace mencién que dichos ciudadanos tienen que habitar
forzosamente dentro del territorio nacional, o tener cierta calidad o caracteristicas para
poder ejercer los derechos que en este numeral se contienen, aunado a [a interpretacion
del principio pro persona que debe prevalecer, en donde, las autoridades siempre tienen
que dar la proteccion mas amplia pars el ejercicio de los derechos humanos bajo I3
esencia de |a universalidad, progresividad, interdependencia e indivisibilidad. El ejercicio
de derechos politico-electorales, no pueden fraccionarse o minarse por cuestiones de
vision politica o candados juridicos de caracter inconstitucional, sino que debe obedecer
a una interpretacion amplia de la norma, considerando que México tiene una de las
comunidades migrantes mas grandes del mundo.

4.6. Jornada Electoral

México contd con 18079 votantes desde el exterior, de los cuales, 9913 fueron
hombres y 8166 fueron mujeres.” En el caso de nuestros participantes pudimos
observar que el 50% fueron hombres y el 50% fueron mujeres.” Estos datos en su
conjunto revelan que la participacion, aunque no igual, si es ciertamente cercans
respecto de la distribucion de género. En el caso de la Ciudad de Mexico, los votantes
residentes en el exterior pudieron ejercer su derecho al voto por una figuras novedosa
denominada “diputacién migrante”, misma que pugna por |a representacion en la
Camara de Diputados local de [a didspora mexicana que vive alrededor del mundo.

Nuestros participantes sefislan que el ejercicio de la jornada en voto electronico fue
sencilla y clara, sin embargo en el tema de promocion del voto se encuentra el
verdadero reto. Mediante los formularios aplicados, nos hicieron saber que les parece de
gran importancia seguir participando en la vida publica de nuestro pals y que el voto
tiene una gran relevancia para ellos, pero, por [as cifras obtenidas segun los datos del
Instituto Nacional Electoral, la participacion aun es baja y se debe trabajar en la parte
de difusion de manera coordinada con los OPLE’s.

iConsideras importante el gjercer {u derecho al volo a pesar deno
anzontrarte &n Mexica? jPor que?

B respusesias

€8 Prraus o neTmils 25 E0
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& Porque 2un esiando fslos.
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B Por ToRgt 13 SERETenta

& s

% Basado en la numeralia publicada por el Instituto Nacional Electoral sobre Voto en el
Extranjero 2021, recuperado del sitio web htips://www.votoextranjero.mx/web/vire/inicio.

% Basado en las respuestas del formulario “Embajadores de la Derocracia®, el cual ha sido
respondido hasta el momento por siete de nuestros participantes.
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Grafica correspondiente al formuiario “Embajadores de Iz Democracia”, respondida hasta el momento por
ocho votantes mexicanos desde el extranjero.?’

El sisterna esta disefiado para brindar una atencién clara y precisa desde el momento de
acceso, y una de las observaciones mas destacables es que, la recepcion de las
contrasefas para el ingreso a dicha plataforma se realizé de forma oportuna y sencilla a
través de correo electronico.?® Asimismo, nuestros participantes sefialaron que, en su
mayoria, dichas claves les permitieron activar de manera satisfactoria sus cuentas en la
plataforma SIVEl del Instituto Nacional Electoral para el voto electrénico, sin embargo
en uno de los casos se detectaron problemas para ingresar a la plataforma con 13
cuenta y clave que se les habia proporcionado.”

; Pudiste activar con tu cuenta v claves la plataforma de SIVE! (voto en
el extranjero)?

7 respuestas

& 50
& No

Grafica correspondiente al formulario "Votacion en el extranjero mediante sistema SIVEI", respondido hasta
el momento por siete votantes mexicanos desde el extranjero.®

La conformacion de la boleta electoral, en la opinion de nuestros participantes, es
surnamente clara, los ciudadanos pueden ejercer el voto de forma sencilla y sin
complicacion, tal como se muestra en las imagenes que nos facilito una de nuestras
participantes.

¥ patos obtenidos hasta el momento de las respuestas de los participantes en el formulario
*Embajadores de la Democracia”, del cual, se anexan los documentos de resultados.

2% El cien por ciento de nuestros participantes calificaron como “facil, sencilla y Otil" la
experiencia de voto a través del sistema SIVEL Dichos datos se anexan en los documentos de
resultados de las formularios realizados.

2 De seis personas que han contestado el cuestionario "Votacion en el extranjero mediante
sisterna SIVEI, solo el 16.7% sefialo no haber podido activar la plataforma con su cuenta y clave,
como se puede observar en la grafica.

3 patos obtenidos hasta el momento de las respuestas de los participantes en el formulario
*Votacién en el extranjero mediante sistema SIVEF, del cual se pueden consultar los documentos
de resultados en los anexos de este informe.

30



haigdores de lo Bemocacio | O AL

A través de las respuestas de nuestros participantes, pudimos percatarnos que, de I3
totalidad de participantes, la mayoria sefialé que el sistema de votacion por internet les
parecid una herramienta sencilla y util, lo cual indica que, en este rubro, el Instituto
Nacional Electoral y su respectiva colaboracién con los OPLE's, fue acertada y suficiente
y que el sistema de votacién mediante internet resuelve muchas de las problematicas
que el voto por correo implicaria.”

:Eluso de la plataforma es sencillo y entendible?

7 respuestas

& Si
& No

Gréfica correspondiente af formulario "Votacidn en el extranjero mediante sistemna SIVEL, respondido hasta
el momento por siete votantes mexicanos desde el extranjero.>

Los nombres de los candidatos y partidos politicos que los postulan vienen claramente
sefialados: en este caso, en la Ciudad de México, no hubo cosliciones. La bolets
electoral electrénica inclusive contiene la opcidn para anular el voto, si el ciudadano asi
lo desea, asi como una opcion para marcar a un candidato que no esté registrado como
tal.

3 De seis participantes que han contestado el formulario "Votacién en el extranjero mediante
sistema SIVEI", el 66.7% afirmd que la plataforma de voto electrénico es sencilla y entendible,
como lo muestra la grafica.

32 patos obtenidos hasta el momento de las respuestas de los participantes en el formulario
“Votacion en el extranjero mediante sistema SIVEI”, del cual, se anexan los documentos de
resultados.
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Imagen proporcionada por nuestra observadora Tania Paola Romerg Banios, residente en Espafia.
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Imagen proporcionada por nuestra observadora Tania Paola Romero Bafios, residente en Espafia.
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residente en Espafia.

imagen proporcionada por nuestra cbservadora Tania

Asimismo, como mecanismo de seguridad, también el SIVElI envia una confirmacion a
través de correo electronico que permite que el ciudadano tenga un comprobante de
voto en su poder, sustituyendo la tinta en el dedo pulgar de la mano derecha que
representa el ejercicio del derecho al sufragio.

[INE.mx - VotoExtranjero.mx] Recibo de voto electronico swie

sivei2021@ine.mx a muss e cendgrad et

JRBiR I tT

' N E Sistema de Voto Electrénico por Internet

institute Maclonal Eiectoral

Elepcion 2021 Diputzacidn Migrante
Tu voto ha sido recibido

{Grazlas por pardicipar en las efecciones 20271

Este recibo te permite verificar que tu voto cifrado fue almacenado correctamente en

Ei cddigo de tu recibo de voto es:

Para poder verificar fu recibo de volo deberas:

1. Ingresar al Sistema de Voio Elactronico por Intemet, dando clic agui.,

Iimagen proporcionada por nuestra observadora Tanialgl & residente en Esparfia.
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Ademas de dicha confirmacion, también se genera un comprobante distinto al de la
confirmacion por correo electrénico, que incluye un codige QR, sefialando para que
cargo se ejercio 1a votacién y en qué entidad {en el encabezado se incluyen los logotipos
del Instituto Nacional Electoral y el Organismo Publico Local Electoral.

B ad

Florpiin 2091 Diputecion Migrante
Tmevipluairoeniie
Hrpion oy petivpn et elide s 3OT0
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Imagen proporcionada por nuestra observadora Tanial B residente en Espaiia.

Ahora bien, en cuanto al origen de los votos provenientes del extranjero, de acuerdo al
INE los paises en donde mas mexicanos ejercieron su derecho a voto fueron Estados
Unidos, Canada, Espafia, Alemania, Reino Unido y Francia. En el caso de los
participantes de “Embajadores de la Democracia”, el 62.5% sefialé que actualmente
radica en Estados Unidos, el 12.5% en Espafia, 12.5% en Qatar y 12.5% en Tunez.?®

&Cudl es tu pals de residencia?
8 respuestas

wn

Estados Unidesde América

Tune

33 Basado en las respuestas del formulario “Embajadores de la Democracia”, el cual ha sido
respondida hasta el momento por siete de nuestros participantes.
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Gréfica elaborada con base en las respuestas del formulario "Embajadores de la democracia®, respondido
hasta el momento por siete votantes mexicanos residentes en el extranjero.”

l.a estadistica tarmbién sefiala una evidente razén por la cual, el blogue norteamericano
tiene una mayor cantidad de votos enviados, obedeciendo a la cercania geografica, a la
integracién regional y por supuesto al enorme nUmero de mexicanos de s digspora
concentrados en la Unién Americana y en Canadé por cuestiones de migracién con
motivos laborales.

Considerando que ante el Ultimo censo realizado en los Estados Unidos de América™, la
poblacién lstina se calcula en un aproximado de 57 millones de personas, de los cuales,
el 63% son de origen mexicano, siendo esto que son casi 36 millones de personas que
podemos considerar compatriotas,®® el numero de votantes que ejercieron su derecho
desde el pais vecino del norte, es pequefio e inclusive marginal. Sin embargo, la
participacion, considerando el ndmero de migrantes existentes es minimo, esto habla
de una lejania institucional hacia este sector, o probablemente, que los compatriotas
mexicanos no tienen conocimiento sobre el ejercicio de sus derechos
politico-electorales fuera de los confines del territorio nacional. Si se toma en cuenta
que, en los pasados comicios del 6 de junio de 2021, se contabilizaron Unicamente
11886 votos provenientes de Estados Unidos, [a participacion de mexicanos es
sumamente baja, representando Unicamente el 0.03% de [a totalidad de conciudadanos
en los Estados Unidos.’

La mayoria de los votantes en el extranjero prefirio votar mediante el SIVEI {voto
electrénico). De los 18079 votos recibidos desde el extranjero, 12456 fueron
realizados 3 través de la plataforma de voto por internet, mientras que los 5623
votos restantes fueron enviados a través de la via postal.*® Esto confirma el hallazgo
realizado por nuestra organizacion, en donde se asevera que, los votantes desde el
extranjero priorizan esta modalidad del voto por su accesibilidad y por la eficacia y
sencillez con la que pueden ejercer su derecho al sufragio.

Por otra parte, es preciso mencionar que, de los 11 estados de la Republica que tuvieron
votantes fuera de los limites territoriales mexicanos, la Ciudad de México fue |a entidad
con mayor participacion desde el extranjero: se recibieron un total ge 8913 votos, de los

3 Datos obtenidos hasta el momento de las respuestas de los participantes en el formulario
*Embajadores de la Democracia”; se anexan los documentos de resultados.

3% Basado en los datos que aporta la nota periodistica de BBC Noticias sobre el censo poblacional
sobre origen hipsano en los Estados Unidos de América en 2019, recuperado el 30 de junio de
2021 del sitio web https://www.bbe.com/mundo/noticias-internacional-46705825.

36 Informacion disponible en
hitps://www. census.qov/data/tables/2019/dema/hispanic-oriqin/2013-¢ps.himl

3 Basado en los datos que aportan las estadisticas del Instituto Nacional Electoral sobre Voto en
el Extranjero, recuperado el dia 30 de junio de 2021 del sitio web
https://www.vetoextranjero. mx/web/vmre/inicio.

3 Basado en los datos que aportan las estadisticas del Instituto Nacional Electoral sobre Voto en
el Extranjero, recuperado el dia 25 de junio de 2021 del sitio web
hitps://www.votoextraniero.mx/web/vmre/inicio.
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cuales, 7350 se hicieron via electronica y 1563 fueron enviados a través del correo
postal.*® Esto significa que del total de 18079 mexicanos residentes en el extranjero que
participaron en la jornada electoral del pasado 6 de junio, casi la mitad (49.3%) son
originarios de la Ciudad de México. En el caso de nuestros participantes el escenario es
similar, pues, de acuerdo a los datos que nos proporcionaron, el 62.5% de ellos son
originarios de la Ciudad de México, el 25% del Estado de México y solo el 12.5% indico
ser de Chihuahua.®

Lo mencionado en el parrafo anterior es un hallazgo importante no sélo porque, dado el
contexto en el que por primera vez se eligid a8 un diputado migrante para ocupar un
puesto en el Congreso de la Ciudad, podemos observar que los mexicanos que radican
fuera del pais tienen un legitimo interés por ocupar espacios en donde sus voces sean
representadas y que les permitan establecer vinculos solidos con México, sino también
porgque vislumbra una limitante en el ejercicio del derecho al voto de nuestros
connacionales, debido a que su participacion es dependiente de que Ias leyes locales de
sus estados de origen permitan la recepcién de votos provenientes de distintas partes
del mundo y actualmente s6lo 11 estados reconocen el voio de su ciudadania residente
en el extranjero,” los cuales representan apenas el 34.3% del total de entidades
federativas que conforman a nuestro pais.

Otro dato importante para el analisis es que, del total de personas mexicanas residentes
en el extranjero que participaron en los comicios, se puede observar que aquelios que
tienen entre 20 y 29 afios tuvieron una participacién minima en comparacion a los
mayores de 30 afios. La estadistica arroja que para las votaciones desde el extranjero
no hubo participacion entre personas menores a 20 afios, por otra parte en el rango de
edad de 20 a 24 afios s6lo hubo 583 votos, mientras que en el rango de 25 a 29 310s
se registraron 1176 votos; estos numeros son bajos cuando se comparan con la
participacion entre las personas mayores a 30 afios, Ias cuales superan los 2000 votos
en cada rango de edad.*? Al comparar esta informaciéon con los datos de nuestros
participantes se obtuvieron resultados similares, en tanto que el 87.5% de elios indico
tener mas de 30 afios y sélo una persona, equivalente al 12.5%, sefialo tener 28 afios.*?

Lo anterior permite observar nuevamente que, en efecto, existe una percepcion de
lejania entre las autoridades electorasles y |a vida politica del pais con la didspora
mexicana y que, de acuerdo a las estadisticas, se puede identificar que este problema
es rnayor entre |a poblacion més joven. La prormocion del voto y la participacion

3 Basado en los datos que aportan tas estadisticas del Instituto Nacional Electoral sobre Voto en
el Extranjero, recuperado el dia 30 de junic de 2021 del sitio web
https ://www votoexiranjerg.mx/web/vmre/inicio

“® Basado en las respuestas del cuestionario titulado “Embajadores de la Democracia”, el cual
hasta el momento ha sido respondido por siete personas.

4 Sélo pueden votar desde el extranjero los ciudadanos orfundos de Baja California Sur,
Chihuahua, Ciudad de México, Colima, Guerrero, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San
Luis Potosi y Zacatecas.

2 Basado en los datos que aportan las estadisticas del Instituto Nacional Electoral sobre Voto en
el  Extranjero, recuperado el dia 30 de junio de 2021 del sitio web
https://www.votoextranjero.mx/web/vimre/inicio

“ Basado en las respuestas del formulario *Embajadores de la Democracia®, respondido hasta el
momento por siete de nuestros participantes.
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ciudadana debe ser dirigida v disefiada a grupos poblacionales especificos, creando
estrategias que permitan una vinculacién mucho mas estrecha, asi como alcanzar la
meta de incrementar la participacion de este grupo de la sociedad mexicana.

A través de los formularios gue enviamos a nuestros participantes, también pudimos
identificar que conforme mas alto es el nivel de estudios, mayor es la participacion de
las personas que residen en el exterior. Como se puede observar en la siguiente grafica,
el 50% de nuestros participantes sefialé contar con estudios a nivel posgrado, maestria
o doctorado; el 37.5% cuenta con educacién superior y el 12.5% con educacidn medio
superior.

Escolaridad

B respuestas

# Fducacien baslca
& Educecion medis supenior
# Fducation superior

& Posgrado/tdaestiial
Doctorado

Grafica correspondiente al formulario "Embajadores de la Democracia’, respondido hasta el momento por
ocho votantes mexicanos desde el extranjero.“

l.o anterior permite la reflexion orientada a identificar las causas por las cuales los
mexicanos residentes en el exterior que tienen educacion basica o nula podrian estar
participando menos. Una de ellas tiene que ver con el acceso a las tecnologias, ya que
como una de nuestras participantes lo comentd, no todas las personas saben como
manejar las plataformas, algunos tienen dificultades para familiarizarse con las
herramientas digitales, por ello es importante que las plataformas de promocion y
registro para el voto extranjero consideren las necesidades de este sector de la
poblacion.

Asimismo, para poder incrementar el rango de participacién de mexicanos que radican
en el exterior, y dado que por la cuestion de la distancia geografica las campafias de
promocion del voto extranjero via electronica a través de Internet (redes sociales,
paginas web del INE, etc) son fundamentales para hacer llegar la informacion a
nuestros connacionales, se deben conternplar los candados de acceso a la informacion a
través de esta via que pueden existir en diferentes regiones del mundo. Un ejemplo de
esto es lo que nos sefala nuestra participante de Medio Oriente, al indicar que en Qatar,

“* Datos obtenidos hasta el momento de las respuestas de los participantes en el formulario
“Embajadores de la Democracia”, del cual, se anexan los documentos de resultados.
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pais en el que radica, hay sitios web y plataformas bloqueadas a las cuales no pueden
acceder de manera tan sencilla para obtener la informacién que necesitan.

4.7. Resultados

Junto con la mision de acompafiamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México,
el equipo de Ollin pudo observar Ia jornada electoral, asi como el escrutinio de los votos
de los mexicanos que viven en el exterior, tanto en su modalidad postal, como en la
modalidad de voto electronico. ‘

De lo observado en esta fase, se puede concluir que el Instituto Nacional Electoral y los
OPLE’s, realizan un esfuerzo institucional importante por brindar certezas para aquellas
mexicanos que ejercen su derecho desde fuera de las fronteras de la nacion mexicana.
Ei conteo de los votos postales obedece a un estricto protocolo de apertura de sobres
de manera publica, su depdsito ordenado en urnas, y posteriormente, su conteo sobre
las sabanas que las autoridades electorales facilitan 8 los funcionarios que ahi se
encuentran.

En la parte relativa a la observacion del voto en el extranjero a través de la plataforma
SIVEL, en el local Unico de votacion en las instalaciones del Instituto Nacional Electoral,
el equipo de Ollin AC pudo presenciar el proceso mediante el cual se realiza el computo
y escrutinio de dichos sufragios, mismo que anie los ojos de la prensa acreditada,
observadores electorales y representantes de los partidos politicos son contados;
inclusive, con la presencia de fedatarios publicos para otorgar una maxima publicidad y
certeza ante los ciudadanos. El sistema es de una aperiura compleja, ys que requiere
una serie de claves y llaves electronicas que permiten la visualizacién y apertura de las
bovedas digitales que contienen los votos de los mexicanos que votaron desde el
extranjero bajo la modalidad de voto electrénico mediante la plataforma SIVEI del
Instituto Nacional Electoral. El ejercicio de computo y escrutinio en esta modalidad es
sumamente interesante y metodologico; brinda muchisima certeza y se puede aseverar,
conforme a lo observado, que es una forma sequra y eficaz de sufragio, y garantiza que
la voluntad de los votantes se vea reflejada en los comicios.

Cabe sefialar que, en el ejercicio de la observacion realizada en el local Unico de
votacion, no se observaron incidencias que pudieran afectar el escrutinio o la emision
de resultados con relacién al conteo de votos provenientes del extranjero, salvo una
circunstancia que puede mejorarse a través de |a capacitacion que realiza el INE a sus
funcionarios de casilla. Particularmente en las mesas de escrutinio de voto postal de los
estados de Jalisco y Zacatecas en donde, los escrutadores tenian duda sobre como
contabilizar los votos que traian marcada mas de una opcion en la boleta, mismos que
podian ser de coalicion o nulos. Constantemente los funcionarios preguntaron a los
Capacitadores Asistentes Electorales sobre el criterio de escrutinio para estos votos.
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Fotografia tomada por el equipo de Ollin AC en ef local unico de votacion en las instalaciones del Instituto
Nacional Electoral durante el escrutinio de votos de cludadanos mexicanos residentes en elextranjero
realizados a3 través de viz postal.

Fotografia torada por el equipo de Oliin AC en el local Unico de votacidn en fas instalaciones del Instituto
Nacional Electoral durante el escrutinio de votos de civdadanos mexicanos residentes en efextranjero
realizados a traves de via postal.
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Fotografia tomada por el equipe de Oliin AC en el local unico de votacion en las instalaciones del Instituto
Nacional Electoral durante el escrutinic de votos de civdadanos mexicanos residentes en elextranfero
realizados a traves del sistema SIVEL

5. RECOMENDACIONES

En Ollin AC considersmos que la parte mas relevante del proceso de observacion
electoral es el momento relativo a la entrega y publicacion de los informes que se
presentan ante las autoridades correspondientes. Esta informacion tiene como finalidad
fortalecer y mejorar nuestros procesos democraticos, creando un lazo estrecho entre la
participacion ciudadsna de manera active y la incidencia para poder transformar
nuestra realidad.

Los procesos democraticos deben ser entendidos siempre como una oportunidad para
incidir de forma directa en la vida que compartimos en sociedad, por lo que, observar 13
actuacién de nuestras autoridades, de nuestros candidatos, los partidos politicos y
demsas sujetos involucrados es una manera de contribuir a la construccion de un pais
con instituciones mucho mas solidas y mucho mas democrdticas. Los verdaderos
guardianes de los procesos electorales somos los ciudadanos, los cuales, debemos estar
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pendientes de aquellos derechos que nos pertenecen y que podemos ejercer a favor de
nuestro circulo mas cercano, de nuestras comunidades, de nuestras ciudades, entidades
federativas y por supuesto, de nuestro pais.

Una de las caracteristicas mas esenciales de la democracia es la aceptacion de Ia
diversidad, el respeto a la otredad, lo cual conlleva por supuesto a Ia tolerancia para ser
capaces como individuos para resolver conflictos a través del didlogo y la concordia.
Este proceso electoral ha significado eso para México, una transicion entre actores
politicos bajo la voluntad de las mayorias que, a su vez, deben respetar I3 legitimidad
de las minorias. Con la firme intencion de contribuir al desarrolio de esos principios y
valores que citamos, es que realizamos las recomendaciones plasmadas en este
informe, basadas en nuestra metodologia vy en los hallazgos descubiertos por nuestros
participantes y por nuestro equipo de trabsjo.

En esta seccién, la organizacion plasma sus perspectivas y sugerencias sobre los
hallazgos realizados en el proceso de observacion electoral de las etapas objeto de
estudio. El voto en el extranjero es un fenémeno que no muy comunmente es
observado y mucho menos bajo las circunstancias imperantes por la pandemia por
COVID-19. Este proyecto conllevé précticamente siete meses de arduo trabajo y
colaboracién con nuestros participantes, quienes son la principal fuente de los datos
obtenidos y plasmados en este informe, asi como [a coordinacién de nuestro equipo de
trabajo, quien desde todas sus dreas de operacion coadyuvd a la construccion de este
informe para darle una utilidad practica para las instituciones del Estado Mexicano y a la
ciudadania en general.

5.1. Credencializacidon de votantes en el extranjero.

Con relacién al proceso de credencislizacion, nuestra organizacion sugiere al Instituto
Nacional Electoral y a los Qrganismaos Publicos Locales Electorales, una vinculacion mas
estrecha entre la Secretaris de Relaciones Exteriores a través de sus embajadas y
consulados alrededor del mundo, asi como capacitaciones constantes para dirigir de
forma mucho mas sencilla v cercana a los ciudadanos mexicanos residentes en el
exterior.

Sabemos que uno de los cuerpos mas profesionales y preparados del servicio publico de
nuestro pais son los hombres y mujeres que integran el Servicio Exterior Mexicano, sin
embargo, dentro de su formacion técnica-profesional, no estdn plenamente capacitadas
para atender las inquietudes en materia electoral y particularmente de credencializacion
para los ejercicios democraticos de nuestro pais.

También sugerimos instalar una oficina de atencion especislizada para temas de
credencializacién y cuestiones electorsles en cada una de las embajadas y
consulados con personal del Instituto Nacional Electoral capacitado y especializado
en estos temas como agregados en las representaciones del Estado Mexicano
alrededor del mundo, entendiendo el esfuerzo institucional y presupuestal que esto
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implicaria, sin embargo, |as autoridades mexicanas estan obligadas a realizar para velar,
en todo momento, por el ejercicio de los derechos politico-electorales de los ciudadanos
residentes en el exterior, tal y como la Constitucion Politica lo establece.

Este paso de la credencializacion determina por completo el curso de la participacion
ciudadana en los comicios, particularmente de aquellos mexicanos que radican fuera de
nuestro pais. El Instituto Nacional Electoral, en accion conjunta con la Secretaria de
Relaciones Exteriores, deben redoblar esfuerzos en la difusion de la obtencidn de la
credencial y su importancia trascendental para el desarrollo de la vida publica e
institucional de nuestro pais.

En nuestrs sesion de grupo focalizado, realizads el dia 30 de julio de 2021, nuestra
invitada, Myrna § B refiidc a una forma de participacidon y representacion
democratica que la comunidad espafola ejecuta que bien podria servir para tener una
vinculacién mucho mas intensa y estrecha con las autoridades consulares y embajadas
de nuestro pais. Dicha figura consiste en que, los residentes de cierto pais o region en el
mundo elijan a un ciudadano de su misma nacionalidad que pueda encabezar una
representacion que signifique un enlace mucho mas directo con las autoridades, y que a8
su vez, exista reconocimiento institucional a esta figura, generando un vinculo electoral
pero no de representacién directa en la estructura organica del Estado.

Actualmente, cerca 14 paises en Africa, Europa y América Latina presentan mecanismos
de representacion directa para su poblacion residente en el exterior. En el caso de Chile,
por ejermplo, no existe una logica de representacion en los procesos electorales, por lo
que quienes residen en el exterior sélo pueden participar de elecciones con alcance
nacional, cémo plebiscitos y elecciones presidenciales. En México, por ejemplo, los
ciudadanos que residen en el exterior, no pueden hasta ahora, participar en otro tipo de
mecanismos de democracia como consultas populares o revocacién de mandato. El
gjercicio aln no es pleno en estos rubros.

En el caso de Ecuador, existen oficinas especializadas en materia de vinculacion con 13
ciudadania residente fuera del pais. Con la creacién del Vice-Ministerio de Movilidad
Humana, se presenta un ejemplo de institucionalizacion de las ldgicas de vinculacion
con quienes han salido del territorio nacional.

En palabras de nuestra representante, esta figura le permite a los ciudadanos tener una
vinculacién en donde Ia propagacion de informacidn sea mucho mas directa y provenga
a partir de una persona reconocida por aquellos que habitan en un lugar distinto a
nuestro territorio nacional. En el extranjero, muchos mexicanos destacan por su lsbor y
consciencia social, lo cual permitiria que una figura como la que hemos descrito en
lineas anteriores pudiera operar para coordinar tareas de defensa de derechos, difusion
de informacion ceriera y estrechamiento de lazos entre los mexicanos en el exterior y
sus autoridades diplomaticas y los procesos que en territorio nacional se viven y que
pueden tener impacto en el ejercicioc de cualquier tipo de derechos de nuestros
connacionales residentes en oiros paises.

42




Fenboindores de do Demarracia | Ot A ¢

Institucionalizar a una figura de esta naturaleza podria ser Ia respuesta a una demanda
aue la didspora mexicana ha tenido por afios. Mejorar los procesos de vinculacion y
particularmente los de participacién ciudadana para compatriotas que viven en otras
latitudes podria ser posible a través del reconocimiento de su derecho a involucrarse de
forma mucho mas activa con embajadas y consulados, no Unicamente en actividades y
acciones de caracter cultural o informativo, sino también a través de procesos de toma
de decisiones y difusién de informacion.

También es muy importante ressltar que las autoridades consulares del Estado
Mexicano, quienes dependen de la cancilleria, tienen a su cargo de forma total el
involucramiento con nuestros paisanos en otros sitios del mundo, reduciendo las
posibilidades de poder contar con lazos mucho mas amplios que provengan de otras
instituciones. La Ley Orgdnica de la Administracién PuUblica Federal es quien establece
estas facultades y obligaciones para ia Secretaris de Relaciones Exteriores, sin
embargo, advertimos de cierta manera, debilidad institucional sobre todo en el area
respectiva a la vinculacion con los mexicanos con relacién a los procesos democraticos
gue en nuestro pais ocurren, asl como en trdmites que en territorio nacional, no
propiamente son realizados por la Cancilleria Mexicana.

Practicamente, fuera de territorio nacional, tenemos a la autoridad administrativa
dependiente del ejecutivo federal, la Secretaria de Relaciones Exteriores (misma que
puede ser calificada como autoridad de caracter politico) realizando las tareas de
credencializacién que un organismo constitucional avténomo deberla hacer y que, por
su rnisma naturaleza, se ha separadc de la jerarquia y arbitrio del ejecutivo, para
ejercer su Iabor de forma mucho mas eficiente y con plena independencia de actuacion.
La construcciéon institucional y constitucional que ha dotado al INE de una plena
autonomia, no ha sido mas que producto de un gradualismo reformista en la lucha por
fortalecer la democracia mexicana, y seria importante dotar a esta institucion de
herramientas que le permitan actuar en pro de la participacion de nuestros
compatriotas, estén o no dentro del territorio nacional. La Constitucion no hace
distingos entre los que aqui residimos, o los que, por alguna razén, han tenido que dejar
el México que los vio nacer.

5.2. Convocatoria y capacitacidn de observadores electorales.

En este rubro, las recomendaciones que nuestra organizacion sugiere a las autoridades
electorales tanto locales como federsles como locales, es tener un proceso de
convocatoris 3 observacion electoral mucho mas intensa y vinculatoria con la
ciudadania, particularmente con los ciudadanos mexicanos que residen en el exterior.

Dentro del desarrollo de nuestro proyecto, pudimos percatarnos que los ciudadanos,
particularmente los que viven en el extranjero, no sabian que podian participar como
observadores electorales en los procesos de votacion en México, a pesar de no
encontrarse dentro de los limites territoriales de nuestro pais. Esto habla también de
una necesidad de difusion de la informaciéon mucho mas vehemente y dirigida.
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Las autoridades electorales deben poner mayor énfasis en la difusion a la
civdadania de dicha informaciéon con perspectiva de derechos. Las campafias y
estrategias de comunicacion deben estar dirigidas al fomento de la participacion
ciudadana en estructuras y mecanismos que permitan acceder a 13 certeza tanto
del proceso electoral per se como de la labor realizada en todas las etapas por parte
de nuestras autoridades electorales.

Las ventajas de la observacion electoral derrarna beneficios tanto a la ciudadania, que
puede constatar de forma presencial y sin intermediarios que en México, Ias
instituciones electorales tienen solidez y credibilidad para implementar los procesos de
eleccion, asi como romper con la percepcion que afirma que en nuestro pais, puede
haber fraude electoral. Por otro lado, pars las instituciones del Estado Mexicano, |3
observacién electoral de los ciudadanos acarrea en si misma una calificacion vy
evaluacion del desempefio de sus funciones, en donde, se hacen evidentes los aciertos
institucionales y las fortalezas con las que cuenta nuestro sistema democrético, asi
como las areas de oportunidad en las gue los procesos y mecanismos electorales
pueden ser mejorados, modificados o inclusive, eliminados.

Otro hallazgo importante que es susceptible de recomendacién es atender el asunto del
desempedio de la plataforma de observacién electoral del Instituto Nacional Electoral,
misma que no permite muchas veces & los ciudadanos continuar de forma fluida sus
capacitaciones virtuales y la obtencidén de su constancia, asi como la acreditacion
correspondiente. Este hecho, en un caso que tenemos registrado, impidié a una
ciudadana que radica en Tunez concluir su capacitacidon como observadora, y como
consecuencia, la obtencion de su acreditacion para ejercer el derecho de observacion
electoral. La plataforma debe ser mejorada y por supuesto, atender esta circunstancia
que si bien, a primera vista, parece una nimiedad pero que, en circunstancias atipicas
como las que viven nuestros connacionales en sus lugares de residencia en el
extranjero, pueden impedirles acceder al ejercicio de derechos politico-electorales en
pro de la construccién de una democracia mexicana mucho mas sclida.

5.3. Campafias electorales, y ejercicio del voto desde el extranjero.

Algo que surge como interrogante de este ejercicio de votacién es ¢por qué si el proceso
de voto a través de la plataforma es sencillo y entendibie, Ia participacién no es mucho
mas voluminosa?

Uno de nuestros participantes sefisald en una conversacion a pregunta expresa, que
parte de esta situacién encuentra su origen en la deficiencia de la promocién de los
instrumentos y mecanismos electorsles por parte de las autoridades mexicanas, sin
embargo, también sefiala el componente del interés ciudadano, corresponsabilizando a
todas las personas que tienen derecho al voto y que por alguna razon, deliberada o no,
dejan de ejercer su derecho.
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"Creo que Ias distancias si cuentan, tomando en cuenta que donde mds mexicanos hay
es en los estados fronterizos (con mds razén donde hay menos mexicanos, menos
consulados hay). Entonces lograr una cita y ser atendido seriamente por gente del

servicio exterior es complicado.

Tornando en cuenta lo anterior, Ir 3 donde debe uno sacar la credencial o siquiersa saber
los mecanismos que existen para votar, es un problema y es el mayor obstéculo.

No existe en México o en el extranjero una cultura de responsabilidades y obligaciones
clvicas, por esta razon es diffcil hacer llegar Ia informacion a los que Ia necesitan.

O sea, no es solo responsabilidad del Estado mexicano y problema de los que requieren
los servicios, es un vicio.”

-Hugo £ mexicano residente en Estados Unidos

por mas de dos afios.

De esta reflexion, podemos encontrar que también es importante promover la
formacion civica a aquellos ciudadanos que no se encuentran dentro de nuestros
limites territoriales, y brindarles Ia importancia que merecen. México tiene una de
las didsporas mas grandes del mundo. Practicamente en los Estados Unidos, existen 36
millones de personas que se identifican como mexicanas o de origen mexicano; dato
gue muchas veces no se considera por las autoridades o por los actores politicos, pero
que, sin lugar a dudas, tiene relevancia en el sentido de brindar apoyo y reconocimiento
a todas estas personas que aportan de alguna u otra forma a nuestro pais.

Debe existir un proceso educativo que permita formar ciudadanos responsables y
conscientes de su papel en la vida publica y democradtica del pais; que conozcan y
reconozcan las implicaciones del ejercicio del voto asi como de otros mecanismos de
participacion ciudadana que existen. La democracia mexicana, aunque incipiente aun,
puede crecer a pasos agigantados si las autoridades correspondientes se enfocan en la
promocion vy difusion de los valores democréticos, despertando en la ciudadania una
inquietud genuina por ser mucho mas participativos y por vivir y ejercer sus derechos
de forma plena. Es determinante comenzar esta iabor desde edades tempranas, por
lo que sugerimos a la Secretaria de Educacion PUblica y a las Secretarias de
Educacion locales, integrar a los contenidos educativos tépicos relacionados con Ia
importancia de los valores de la democracia, la trascendencia de los ejercicios
democraticos en nuestro pais, la participacion ciudadana como herramienta
indispensable para la conformacion de instituciones sélidas y mucho mas eficientes
para atender las necesidades de la sociedad mexicana, y la democracia como una via
de solucion de conflictos y diferencias por la via del didlogo, la concordia, la tolerancia y
el reconocimiento de ta diversidad.

Abonando a la recomendacién anterior, también es importante la promocion de la
participacion ciudadana desde distintos canales y con sectores poblacionales en edades
de juventud y adultez. Las autoridades electorales, tanto locales como la autoridad
federal, pueden crear una mayor vinculacion con la formacion ciudadana a través
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de actividades, capacitaciones, programas, produccion de literatura especializada
pero accesible al publico en general, y colaboracion mas estrecha con
organizaciones de [a sociedad civil, para infundir el interés y el conocimiento
pertinente en el sector de la poblacion que hemos sefialado. '

Este ejercicio pedagbgico puede ser, sin lugar a dudas, una herramienta que en el
mediano y largo plazo tenga como consecuencia el incremento de los indices de
participacién ciudadana en los comicios y mecanismos de participacion ciudadana
que los habitantes de nuestro pais y los ciudadanos residentes en el exterior
pueden ejercer.

En cuanto a Ia vinculacion de las autoridades electorales con la diaspora mexicana,
hemos identificado que es necesario reforzar las estrategias de vinculacion
permanente del Instituto Nacional Electoral con los mexicanos residentes en el
extranjero con el objetivo de fomentar 1a cultura civica fuera del pais en todo
momento vy no s6lo en los periodos de coyuntura electoral, asi como I difusion de
los derechos politico-electorales de los mexicanos y mexicanas que radican fuera de
México, todo ello haciendo énfasis sobre todo en hacer llegar la informacion a Ia
poblacién mas joven, quienes son los mas afectados por la lejania que perciben para
con las autoridades electorales y la vida politica de nuestro pals, lo cual se ve reflejado
en la poca participacion de este sector en los procesos electorales. Las instituciones
mexicanas pueden desarrollar o idear plataformas basdndose en modelos de
comunicacion como los que pueden tener entidades privadas, particularmente del
deporte.

Aunque parezca increible, los mexicanos residentes en el exterior se involucran y
conocen mas el desempefo de la seleccion mexicana de futbol, que el de las propias
instituciones del Estado. (Qué hacen bien estas entidades privadas para tener captada
la atencion de nuestros compatrictas? Quiza seria conveniente desarrollar vinculacion
para la promocién del voto mexicano en los diversos lugares del mundo con
personalidades de relevancia para el sector migrante, tal cual, una estrategia de
publicidad.

Respecto del tema relativo a la cercania entre candidatos y votantes residentes en el
extranjero, primordialmente para aquellos que contienden para puestos como la figura
de diputacion migrante, hemos notado que el Articulo 353 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, mismo que contiene |a prohibicion
expresa de realizar actos de campaiia electoral fuera del territorio nacional, o cual
significa de forma directa, un impedimento para tener un contacto mucho mas directo y
cercano con aquella poblacién a quien dicha figura pretende atender. En virtud de lo
anterior, sugerimos modificaciones a la legislacién electoral, particularmente a Ia
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales en su articulo 353%,

“ Artlculo 353.

1. Los partidos politicos nacionales y locales, asf coma sus candidatos a cargos de eleccion popular na podran realizar campafia electoral
en el extranjero; en consecuencia, guedan prohibidas las actividades, actos y propaganda electoral a que se refiere el articulo 242 de esta
Ley en el extranjero.
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estableciendo la facultad unicamente para ciertas candidaturas (en caso que en el
contexto de ejercicio presupuestal o en su defecto, por cuestiones de fuentes de
financiamiento se quiera tener un control muy estricto en la materia) para poder
realizar actos de proselitismo fuera del territorio nacional, siempre en apeqo a las
disposiciones legales aplicables en territorio extranjero.

En este analisis, el articulo 353 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales viola los derechos politico-electorales contenidos en el articulo 35 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos a los compatriotas que
residen en el exterior, ya que dicha prohibicién les impide el acceso directo con los
candidatos que pretenden ser sus representantes populares. No hay civdadania de
primera clase 0 de segunda, reiteramos que la Constitucidn no hace distincion alguna
en torno a si los derechos de los ciudadanos mexicanos se destinan Unicamente a
quienes residen en territorio nacional y se limitan a aquellos que se encuentran fuera de
las fronteras. Brindando una interpretacion amplia, en donde se ponderen primero el
ejercicio de los derechos de las personas sobre la eficiencia presupuestaria, condiciones
de fiscalizacién o inclusive, intereses politicos, el legislador debe replantear la
redaccion del articulo 353 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales para un ejercicio pleno de derechos con relacion al voto.

5.4. Escrutinio de los votos provenientes del extranjero.

Como recomendacion con relacién al tema del escrutinio de votos, hubo un hecho
observable que es de vital importancia sefialar. En el caso de las mesas de escrutinio de
voto en el extranjero por via postal de los estados de Jalisco y Zacatecas, los
funcionarios escrutadores no tenian la certeza de como contar lgs votos que fueron
realizados a través de una coalicién, en donde, constantemente, los CAE’s tuvieron que
intervenir para orientar a aquellos ciudadanos que estaban realizando el conteo. A pesar
que el proceso de escrutinio en estas mesas no tuvo error alguno ni mucho menos, es
importante sefislar que se deben redoblar los esfuerzos con relacion a Is
capacitacion con relacién a cémo se deben contabilizar estas boletas en qué casos
cuenta como voto para una coalicion de partidos o en qué casos, la boleta queda
como voto nulo, todo esto, para tener una mayor certeza y eficiencia al momento
de realizar este acto, que por si mismo, es uno de los mas observados en las
contiendas electorales.

Otro hallazgo remarcable que estad sujeto a recomendacion es el disefio de Ias boletas
electorales que cada Qrganismo PuUblico Local Electoral ha hecho para este ejercicio
para la modalidad de voto en el extranjero via postal. Observamos que en el caso de Ias

2. Durante el proceso electoral, en ningun caso y por ninguna circunstancia los partidos politicos y ios candidatos independientes utilizaran
recursos provenientes de financiamlento poblico o privado, en cualquiera de sus modalidades, para financiar actividades ordinarias o de

campafia en el extranjero.

3. En ningGn caso se podran comprar o adquiric espacios en radio y television, ni arrendar espacios para propaganda o publicidad en et
extranjero,
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mesas de escrutinio de voto via postal del estado de Jalisco y del estado de Zacatecas,
el disefio de las boletas electorales era confuso, ya que no contenia como tal el nombre
del candidato, ni su foto. Unicamente incluian los logotipos y nombres de los partidos
politicos, lo cual, en muchas maneras puede significar una confusidén para quien ejerce
su derecho al voto porque practicamente lo ejercer a ciegas, y por otro lado, también
para aquellos sujetos que estdn encargados del escrutinio. En este sentido,
recomendamos replantear s los OPLE's de los estados de Jalisco y Zacatecas, el
disefio de las boletas electorales para voto en el extranjero por la via postal, ya que
esto hard mucho mas sencillo y accesible el ejercicio del derecho al sufragio.

En comparacion con lo anterior, en la mesa de escrutinio de los votos provenientes del
extranjero para el estado de Querétaro, pudimos observar que, el disefio de las
boletas electorales era sumarnente explicito y claro. La boleta contiene el nombre
completo del candidato, su partido politicc y en su caso, la coalicion que los
postula, asi como una fotografia para que el votante pueda identificar a Ia persona
por la cual manifestara su intencion de voto. Atendiendo a la recomendacion anterior,
se puede replicar el disefio que tiene la boleta realizada por el Instituto Electoral del
Estado de Querétaro, el cual, hace posible un ejercicio del voto mucho mas sencillo,
claro y certero, asegurando que los votantes puedan reconocer el rostro y nombre de
los candidatos, y también, que los funcionarios escrutadores realicen un conteoc mucho
mas preciso y eficiente de los sufragios.

6. CONCLUSIONES

El pasado 6 de junio de 2021 México celebr¢ las elecciones mas grandes de su historia
como pais y con ello el fendmeno de la votacidn en el extranjero se convirtio también
en una variable importante para el estudio y fortalecimiento de sistema electoral
mexicano. Independientemente del pais o continente en el gue residan, nuestros
connacionales mantienen vinculos con el territorio mexicano que van desde lo familiar y
las amistades hasta su ciudadania, la cual es un vinculo juridico a través del cual se les
reconoce como individuos con derecho a incidir en la vida politica de México. Debido a
lo anterior, garantizar el ejercicio de los derechos politico~electorales de los mexicanos
residentes en el extranjero se vuelve tan relevante para la vida politica y los procesos
democraticos de nuestro pais.

México es uno de los paises que actualmente tienen mas emigrantes alrededor del
mundo, por ello es importante continuar impulsando el voto extranjero y promoviendo
figuras como la Diputacion Migrante que permitan representarios y darles una voz que
les permita estrechar vinculos con su pais de origen, pues o que nuestros
connacionales pueden aportar 8 México no se limita a la cuestion del envio de remesas,
sino que sus experiencias y perspectivas pueden ayudar a generar cambios
significativos no solo en ls politica nacional, sino inclusive también en la politica
internacional de nuestro pais, ya que al vivir en el extranjero nuestros compatriotas
pueden llegar a fungir como actores capaces de forialecer la relacién de México.
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El presente apartado recopila las conclusiones del proyecto, en una primera instancia en
lo relativo a la implementacion y desarrollo de las actividades durante los siete meses
de trabajo que hicieron posible |a observacion electoral en el marco de “Embajadores de
la Democracia”. Posteriormente, las conclusiones retomaran los principales hallazgos
obtenidos y que han sido presentados con anterioridad en este informe.

El trabajo realizado en el desarrollo del proyecto "Embajadores de la Democracia” fue
fructifero en muchos sentidos para la organizacién y en general, a8 nivel personal, para
el equipo que integra Ollin, Jovenes en Movimiento A.C. Pese a al contexto pandémico
en el que se desarrolié el proceso electoral de este 2021, desde Ollin se logré el objetivo
de formar una red de observadores electorales mexicanos residentes en distintas partes
del mundo que, ademas de ser participes del proceso electoral mexicano 2021,
fungieran como observadores electorales del voto en el extranjero.

Algo sumamente importante para la conformacion de dicha red de observacién electoral
operante en distintas latitudes alrededor del mundo —debido a que el proyecto conto
con la participacion de personas residentes en Estados Unidos, Espafia, Paises Bajos,
Qatar y Tunez— durante el contexto de emergencia sanitaria en el que nos
encontramos inmersos, fue el buscar estrategias innovadoras que captaran la atencion
de nuestros participantes y nos permitieran fortalecer el ejercicio de los derechos
politico-electorales de los mexicanos residentes en el extranjero sin poner en riesgo |a
salud de ninguna de las personas que participaron en el proyecto de "Embajadores de
la Democracia”. Por tal motivo, el equipo de Ollin se dio a la tarea de sacar el maximo
provecho de las herramientas que nos brinda la era digital para ampliar las fronteras de
la conectividad y |la comunicacion sin importar la ubicacién geografica; de esta maners,
se difundié el proyecto y se establecieron canales de comunicacion con nuestros
participantes a través de herramientas como Zoom, WhatsApp, redes sociales,
programas de radio, entre otros.

Sin embargo, en la implementacién del proyecto nos enfrentamos también a distintos
desafios —en algunos casos inherentes al propio uso de las TICS o la diferencia entre las
zonas horarias— tales como establecer comunicacion con nuestros participantes, el
poder ofrecerles las herramientas necesarias para que pudieran acercarse a [as
instituciones de su pais de origen y brindar la capacitacion necesaria para que su
proceso de acreditacién como observadores electorales fuera eficaz y de la manera mas
sencilla.

En general, Ia experiencia de colaborar con mexicanos y mexicanas que se encuentran
en diferentes latitudes alrededor del mundo fue enriquecedora en tanto que nuestros
participantes fueron, al mismo tiempo, observadores y electores. Sus vivencias nos
permitieron monitorear el proceso electoral desde el extranjero en cada una de sus
etapas: periodo de campafias, jornada electoral y periodo post-electoral. A partir de lo
anterior, logramos recabar datos que, al ser analizados, arrojan una serie de hallazgos
‘importantes para el fortalecimiento y mejora de las instituciones electorales y los
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procesos democraticos en México, por ello valdria la pena recordarlos a continuacion
como parte de las presentes conclusiones.

Con base en la observacion electoral que se realizé en el marco del proyecto
“Embajadores de la Democracia” pudimos observar que, si bien los mexicanos
residentes en el exterior tienen interés y reconocen la importancia de participar
activamente en los procesos democraticos de México, la falta de informacion
especifica para sus intereses y necesidades como integrantes de la didspora
mexicana genera una percepcion de lejania no sélo para con los candidatos en si
—de los cuales conocen muy poco o incluso nada— sino también para con las
propias autoridades eiectorales, |as cuales son las encargadas de orientar, acompanar
y difundir todo lo relativo a Ia votacion en el extranjero.

En este sentido, otro de los hallazgos mas importantes de este proyecto se centra en lo
relativo al proceso de credencializacion. Gracias a los esfuerzos y el trabajo conjunto del
INE con el Servicio Exterior Mexicano, hoy en dia es posible obtener una credencial de
elector fuera de México; no obstante, se observa que los tramites para obtenerla
pueden llegar a ser un obstacuio para el ejercicio de los derechos
politico-electorales de nuestros connacionales, en tanto que una credencial vigente
es un requisito indispensable que determina si una persona podrd o no votar desde el
extranjero. Se logré identificar que las oficinas encargadas de brindar atencion
respecto a la credencializacion en ocasiones no proporcionan la informacién
adecuada o completa para poder realizar el tramite con éxito y a tiempo. El mejorar
la atencién en esta etapa en particular puede tener efectos directos en beneficio de la
participacién final de los mexicanos residentes en el extranjero en los comicios.

Con respecto & la difusion de los derechos politico-electorales de nuestros
connacionales, identificamos que las autoridades electorales han trabajado
arduamente por promover el voto en el extranjero, no obstante se observs que
hace falta fortalecer la difusién de la observacion electoral y sus beneficios para la
democracia de México, puesto que es un derecho que no todas las personas
conocen, particularmente quienes radican fuera del pais.

Por otra parte, es innegable el auge que el mundo de lo digital ha tenido en la Ultima
década y ahora, con la pandemia por COVID-19, su crecimiento ha sido exponencial e
inevitable. Por ello, los hallazgos en lo relativo a la implementacién de la modalidad de
voto electrénico y el funcionamiento de las plataformas del INE son tan importantes. Se
pudo observar que, como era previsto, [a modalidad del voto electrénico y los
tramites en linea fueron la preferencia entre los mexicanos residentes en el
extranjero, sin embargo el desempefio de las plataformas es algo en lo que se debe
continuar trabajando para su mejora, pues aun hay fallas en lo relativo a su
funcionamiento —las cusles ya han sido descritas previamente en el presente informe—
que, dado el contexto, puede ser un impedimento para que nuestros connacionales
accedan a sus derechos politico-electorales.
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Ahora bien, junto con Ia desinformacion, |a lejania con Ias autoridades electorales, entre
otros mencionados a lo largo de este informe, es importante también identificar el
factor de la apatia politica como otro determinante en el volumen final de I8
participacion ciudadana desde el extranjero. Los hallazgos del proyecto sefialan que
existe en el exterior un problema de formacién civica débil que afecta el interés de
nuestros connacionales a participar en la vida politica del pais. De acverdo a los
datos obtenidos logramos identificar que este problema afecta principalmente a la
poblacion mas joven (menor a 30 afios).

Finalmente, es preciso mencionar que desde la trinchera de Ollin A.C., haremos lo que
esté en nuestras manos para impulsar los cambios necesarios en torno a las
recomendaciones y conclusiones plasmadas en el presente informe, comunicandolo ya
sea por este medio, acercdndonos a las comisiones legislativas pertinentes y tomando
accion de forma directa con la ciudadania mediante capacitaciones, talleres y cursos
que permitan |3 difusion de los valores democraticos en nuestro pais.

Los hallazgos observados durante este proceso asi como las recomendaciones
realizadas en el marco del presente informe tienen (a firme intencién de incidir en la
construccion de un proceso electoral mucho mas solido e incluyente, en el cual, los
principales beneficiados seamos los ciudadanos que luchamos por ejercer de forma
plena nuestros derechos en todos los aspectos de |a vida cotidiana.

La observacidon electoral es una tarea sumamente importante en el marco del
perfeccionamiento de nuestra democracia, porque permite crear condiciones de
incidencia en el mejoramiento de los procesos, mecanismos e implementacion de
acciones tendientes a construir una ciudadania mucho mas participativa e involucrada
con lo que acontece a diaric en nuestro pais.

México es un pais complejo, crisol de distintas realidades que a lo largo de los afios se
han transformado por la exigencia ciudadana vy la dindmica social, encaminandolas
hacia una democracia que ha sido fruto de un largo proceso de construccion a traves de
siete reformas electorales desde 1977. Sin duda alguna, nuestra nacidn ha avanzado
mucho en este rubro, pero es importanie sefialar que nuestra democracia no se hizo en
un dia, y es deber de los ciudadanos seguirla cuidando y fortaleciendo a través de este
tipo de actividades y ejercicios que al final, son derechos congquistados a lo largo del
tiempo y que han significado un transito y transmision pacificos del poder publico en los
érganos del Estado.

El cierre de este proyecto nos aporta perspectivas imporiantes para determinar hacis
donde debemos dirigir los esfuerzos para asegqurar un ejercicio pleno de derechos de
cualquier persona mexicana que desee participar en los asuntos publicos de su pais, sin
la condicionante que se encuentre o no dentro de los limites territoriales de nuestra
nacidn. Algo que la pandemia por COVID-19 nos ha dejado como leccion, sin lugar &
dudas, es la adaptabilidad que los seres humanos podemos generar en nuestras
relaciones sociales e inclusive institucionales mediante el uso aplicado e inteligente de
elementos tecnologicos. Este ejercicio de observacion permitié comprobar que los
mexicanos pueden ejercer sus derechos politico electorales de forma eficaz y certera a
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través de medios tecnolégicos, tal como lo fue el voto electronico realizado a través del
SIVEL

Inclusive, el hecho de haber podido explorar practicamente el contacto con mexicanos
en los cinco continentes fue posible gracias a los medios con los cuales disponemos en
la actualidad. Las autoridades tanto administrativas, electorales y judiciales tienen una
enorme ventana de oportunidad para invertir en la atencién a nuestros compatiriotas
gue viven fuera de nuestras fronteras, e integrarlos de manera mas activa en la toma
de decisiones que en nuestro pals ocurre. La construccion de soluciones puede venir de
muchisimas partes, y nuestra sociedad es una construccion compleja de intereses y
visiones, pero también, la enorme pluralidad que existe en nuestros ciudadanos le
pueden aportar una vision mucho mas amplia 8 aquellos que tienen en sus manos Ia
representacién de la ciudadania.

l.as autoridades mexicanas, entendiendo la gran cantidad de mexicanos que viven fuera
de nuestro pais, el enorme aporie que brindan -no solamente econdomico con sus
remesas, sino también cultural, social y educativo-, deben ser mucho mas sensibles y
estar muchisimo mas atentas a atender las peticiones, reclamos y necesidades de
aquellos que por alguna razén, han tenido que dejar su lugar de origen para buscar un
porvenir mucha mejor.

Conclusiones operativas:

El Instituto Nacional Electoral, la Cancilleria Mexicana, y en general el Estado Mexicano,
deben plantear estrategias de vinculacién permanentes con los ciudadanos mexicanos
que residen en el exterior mas alld de promover Unicamente los procesos electorales,
sino que les permita a nuestros compatriotas que viven fuera del territorio nacional,
tener una cultura civica mucho mas solida y un estrecharmiento en los |azos con su
nacion de origen y sus procesos democraticos. Nuestras instituciones deben actuar
como garantes del ejercicio de los derechos humanos y por supuesto, de los de caracter
politico-electoral. De esta idea se desprenden las siguientes acciones concretas:

- Al Congreso de la Unidn, le sugerimos modificaciones a la legislacion
electoral, particularmente a 1la Ley General de Instituciones vy
Procedimientos Electorales en su articulo 353, para el aseguramiento del
pleno ejercicio de los derechos politico-electorales. La prohibicion de actos
de campafia fuera de territorio nacional se contrapone con el espiritv de
figuras como la diputacion migrante, en un pais que tiene una de las
diasporas mds numerosas del mundo. Dicha reforma puede mantener los
controles presupuestarios y de fiscalizacion, pero también, permitir a
actores politicos tener un contacto mucho mas directo con su sector a
representar.

- Oficina de atencion especializada, enfocada en abordar cuestiones para el
correcto ejercicio electoral, que pueda atender de forma certera y fehaciente
desde el territorio nacional, las necesidades, inquietudes, dudas y sugerencias
de los mexicanos residentes en el exterior. $e encontraran en cada embajada y
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consulado en el exterior. Contaran con la figura de un agregado electoral, el
cual abordars acciones especializadas en materia de ejercicio y participacion
electoral, como Ia credencializacion y toda materia y accion de competencia
del instifuto Nacional Electoral.

Generar vna unidad especislizada del INE, encargada de la generacion de
estrategias de comunicacion, difusién y fomento a la participacion de
mexicanos y mexicanas residentes en el exterior, con enfoque de derechos.
Debera establecer mecanismos de comunicacion y vinculacién con cada una
de las eiapas del proceso electoral, con perspectiva de garantia de
participacion efectiva. Esta area promovera la formacién ciudadana de
mexicanos y mexicanas que residen en el exterior, para fomeniar el
involucramiento, aumentar |2 participacidon y generar certezas electorales en
el ejercicio de los derechos.

El area especializada mencionada anteriormente debe generar una
estrategia técnica para la estandarizacion de las boletas como instrumento
electoral, para evitar la arbitrariedad en términos del ejercicio electoral y
fomentar la participacion efectiva con criterio de comunicacion.

7. EJERCICIO PRESUPUESTAL HASTA EL 30 DE JUNIO DE 2021.

Hasta el momento, el gjercicio del presupuesio se ajusta conforme a los establecido en
nuestro cronograma de actividades, de los cuales, hasta la fecha, se ha ejercido la
cantided $258,876.88, equivslente al 70% de la ministracién total que el Fondo de
Apoyo a la Observacion Electoral hara a favor de Oliin, Jovenes en Movimiento A.C.

A continuacidn se hace un desglose de los gastos realizados hasta el momento, con
corte al 30 de junio de 2021:

Cantidad minisirada: $258,876.88 (doscientos cincuenia y ocho mil
ochocientos setenta y seis pesos 88/100 mn).

Cantidad erogada en recursos humanos (con corte al 30 de junio de 2021):
$216.377.19 (doscientos dieciséis mil trescientos setents y siete pesos
19/100 MN) con

Cantidad erogada en recursos digitales {con corte al 30 de junio de 2021):
$8,575.13 (ocho mil quinientos setenta y cinco pesos 13/100 MN).

Cantidad erogada total (con corte al 30 de junio de 2021): $224,953.32
(doscientos veinticuatro mil novecientos cincuenta y tres pesos 32/100 MN).
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e Cantidad restante por ejercer con corte al 30 de junio de 2021: $33,923.56
{treinta y tres mil novecientos veintitrés pesos 56/100 MN).

Desglose de erogaciones a partir del 30 de junio de 2021 al 5 de agosto de 2021:

e Cantidad erogada en recursos humanos: $32,202.39 (treinta y dos mil
doscientos pesos 39/100 MN).

o Cantidad erogada en recursos digitales: $1,721.15 (un mil setecientos veintiun
pesos 15/100 MN).

e Total erogado 8l 5 de agosto de 2021: $258, 876.88 (doscientos cincuents y
ocho mil ochocientos setenta y seis pesos 88/100 MN}, equivalente al 70%
del totai de la ministracién que proporcionara el FAOE 2021 DEL IIDH Y
CAPEL.
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