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Resolucion del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral,
respecto de la solicitud de acceso a datos personales 330031424000920
(UT/SADP/24/00052).
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1. Gestiones de la Unidad de Transparencia (UT).

A. Datos de la solicitud.

@mpaooe

Solicitante: Persona titular de los datos personales.

Fecha de ingreso de la solicitud: 21 de febrero de 2024.

Medio de ingreso: Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).
Folio de la PNT: 330031424000920.

Folio interno asignado: UT/SADP/24/00052.

Modalidad de entrega solicitada: Copia simple.

Datos solicitados:

Solicito los documentos relacionados con el pago que por concepto de
compensacion por término de la relacién laboral me otorgé el INE [...],
derivado de la renuncia que presenté al cargo de la Subdireccion del Archivo
Institucional, adscrita a la Direccion de Politicas de Transparencia de la Unidad
Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, con efectos al 31
de agosto de 2022, entre los que de manera enunciativa mas no limitativa, sefialo
los siguientes: [a] - Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDIS. [b]
- Documento en donde se detalle el monto de los conceptos del pago
recibido. [c] - Documento en donde se indique, sefiale o desprenda el
importe retenido por concepto del Impuesto Sobre la Renta del referido
pago de compensacion. [d] - Copia del cheque entregado a la suscrita por
pago de compensacion. [e] - Comprobante de los Ultimos 4 recibos de
némina de la suscrita. [...] [Sic.]

[Incisos y énfasis afiadidos]

B. Turno de la solicitud y respuesta del érgano responsable.
(El contenido se analiza en los considerandos).

Organo del Fecha de Fecha de .
. Medio de respuesta Respuesta
Instituto turno respuesta
Inexistencia
21/02/2024 04/03/2024 Incisos a) y e) de la solicitud
Direccion Fuera de
Ejecutiva de plazo Sistema INFOMEX-INE 'y Se formula rc_aguerimi_en;o_a la
Administracion oficio DEA en atencion al principio pro
(DEA) RA Fecha de INE/DEA/CEI/0520/2024 persona.
respuesta
11/03/2024 Requiere pronunciamiento del
06/03/2024 Fuera de CT
plazo

La respuesta del 6rgano del Instituto (DEA) se anexa y forma parte integral de la

presente resolucion.
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2.Acciones del Comité de Transparencia (CT).

A. Convocatoria.

El 15 de marzo de 2024, la Secretaria Técnica del CT, por instrucciones del
Presidente de dicho 6rgano colegiado, convocé a las personas integrantes, para
discutir, entre otros asuntos, la presente resolucion.

B. Sesién del CT.

El 19 de marzo de 2024, el CT celebra la 122 Sesion Extraordinaria Especial, en la
que se discute el proyecto enlistado como punto 4.1 del orden del dia que
corresponde a esta resolucion.

C. Competencia.

El CT es competente para confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las
que se declare la inexistencia de los datos personales o se niegue por cualquier
causa el ejercicio de alguno de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién de datos personales (derechos ARCO), asi como establecer y supervisar
la aplicacidbn de criterios especificos que sean necesarios para una mejor
observancia de las disposiciones aplicables en la materia, en términos de lo previsto
en los articulos 53, parrafo segundo, 55 fraccion Il, 83 y 84, fracciones Il, lll y IV de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO); 13, fracciones | y VIII y 43, fraccion lll, parrafo 6, inciso ii
y parrafo 8 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Proteccion
de Datos Personales (Reglamento de Datos Personales); y, 99 y 101 de los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico
(Lineamientos de Datos Personales).

D. Pronunciamiento previo.

De la solicitud objeto de la presente resolucién, el CT advierte que la persona titular
de los datos personales requiere, entre otros, los siguientes documentos vinculados
con el pago que recibid, por concepto de compensacion por término de relacion
laboral con el Instituto Nacional Electoral (INE):

a) Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDIS).
b) Documento en donde se detalle el monto de los conceptos del pago recibido.
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c) Documento en donde se indique, sefiale o desprenda el importe retenido por
concepto del Impuesto Sobre la Renta del referido pago de compensacion.

d) Copia del cheque entregado a la suscrita por pago de compensacion.

e) Comprobante de los ultimos 4 recibos de némina.

Al respecto, este CT observa que la DEA, area competente para atender la solicitud,
puso a disposicion de la persona solicitante diversa informacién para atender lo
requerido en los incisos b), ¢) y d) de la solicitud, la cual consiste en:

- Archivo plano en formato Excel denominado “Plano CTRL ***x*kkixkkr” - que
contiene los datos que son extraidos a través del Sistema Integral para la
Gestion Administrativa (SIGA) y se plasman en los recibos de pago;

- Copia simple de la Cédula de Calculo para el Pago de Compensacion por
Término de Relaciéon Laboral, del cual se advierte el detalle de los conceptos
del pago de compensacion, asi como el importe retenido por concepto del
Impuesto Sobre la Renta requeridos;

- Copia simple del Recibo de Compensacion por Término de Relacion Laboral
de la persona solicitante, y

- Copia simple del cheque requerido.

Respecto a los incisos a) Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDIS)
y e€) Comprobante de los ultimos 4 recibos de némina, la DEA declar6 la
inexistencia de esta informacion, ya que no es resguardada por esta direccion.

Lo anterior, porque que son documentos personalisimos que una vez que son
entregados a las personas servidoras publicas respectivas, la Direccion de Personal
de la DEA no los archiva, ni los custodia. En consecuencia, solamente la persona
interesada las conserva.

Sin embargo, con el fin de satisfacer el derecho de acceso a los datos personales
de la persona solicitante y en atencién al principio de pro persona, la DEA:

- Sefal6 que respecto al inciso a) de la solicitud, el archivo plano en formato
Excel denominado “Plano CTRL *******” contiene los datos que son extraidos
a través del SIGA mismos que coinciden con informacién propia del CFDI.

- Respecto al inciso e) elabor6 las Constancias de Percepciones y
Deducciones de los ultimos pagos emitidos en las quincenas 13, 14, 15y 16
ordinarias del ejercicio 2022.
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En ese sentido, este CT se pronuncia Unicamente por la inexistencia declarada por

la DEA respecto a los incisos a) y e) de la solicitud.

E. Pronunciamiento de fondo.

» Analisis de la inexistencia respecto de los documentos sefialados en

los incisos a) y e) declarada por la DEA.

Para determinar la inexistencia declarada por la DEA, respecto de los incisos a) y
e) de la solicitud materia de la presente resolucion, el CT analizé lo establecido en
los articulos 43, 44, 53, péarrafo segundo, 55, fraccion Il, y 84, fraccion Il de la
LGPDPPSO; 43, fraccion lll, parrafos 1, 6, inciso ii, y 8 del Reglamento de Datos

Personales; y 99 y 101 de los Lineamientos de Datos Personales:

- LGPDPPSO:

Articulo 43. En todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacién, cancelaciéon u oposicién al tratamiento de los
datos personales que le conciernen, de conformidad con lo establecido en el presente
Titulo. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito previo, ni impide
el ejercicio de otro.

Articulo 44. El titular tendra derecho de acceder a sus datos personales que obren en
posesién del responsable, asi como conocer la informacién relacionada con las
condiciones y generalidades de su tratamiento.

Articulo 53.

[...]

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en
sus archivos, registros, sistemas o expediente, dicha declaracion debera constar en
una resolucién del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de los
datos personales.

[.]

Articulo 55. Las Unicas causas en las que el gjercicio de los derechos ARCO no sera
procedente son:

[.]

Il. Cuando los datos personales no se encuentren en posesién del responsable;

[.]

Articulo 84. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras atribuciones
gue le sean conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de
Transparencia tendra las siguientes funciones:

[.]
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lll. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones en las que se declare la
inexistencia de los datos personales, o se niegue por cualquier causa el ejercicio de
alguno de los derechos ARCO;

[.]

- Reglamento de Datos Personales:

Articulo 43. En el procedimiento de gestién interna para dar tramite a las solicitudes
para el ejercicio de derechos ARCO se debera atender lo siguiente:

[...]

Ill. El procedimiento de gestioén de las solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO se desahogaréa conforme lo siguiente:

1. Recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia debera turnarla al 6rgano del
Instituto al que corresponda el tratamiento, resguardo o posesion de los datos
personales materia de la solicitud, dentro del dia habil siguiente a la recepcién de la
solicitud.

[...]

6. Cuando la solicitud del ejercicio de los derechos ARCO no sea procedente, el
Organo del Instituto que haya recibido el turno debera remitir al Comité, por
conducto de la Unidad de Transparencia, en un plazo de cinco dias habiles contados
a partir de que recibié la referida solicitud, un oficio en el que funde y motive su
determinacion, acompafiando, en su caso, las pruebas que resulten pertinentes
y el expediente correspondiente, para que el Comité resuelva si confirma, modifica
o revoca la improcedencia manifestada.

Las causas de improcedencia a que se refiere el parrafo anterior son:

[.]

ii. Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;

[.]

8. Cuando los datos personales no obren en los archivos, registros, sistemas o
expedientes del 6rgano del Instituto al que le fue turnadala solicitud o éste sefiale
su incompetencia, la respuesta que dicho Organo del Instituto remita al Comité, por
conducto de la Unidad de Transparencia, dentro del plazo de cinco dias habiles
contados a partir de que recibi6 la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
debera contener un informe fundado y motivado donde se expongan las
gestiones que realizé para la ubicacion de los datos personales.

L.]

- Lineamientos de Datos Personales:

Articulo 99. Cuando el responsable niegue el ejercicio de los derechos ARCO por
actualizarse alguno de los supuestos previstos en el articulo 55 de la Ley General,
la respuesta debera constar en una resolucion de su Comité de Transparencia que
confirme laimprocedencia del ejercicio de los derechos ARCO.
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Articulo 101. Laresoluciéon del Comité de Transparencia a que se refiere el articulo
53, segundo parrafo de la Ley General debera contar con los elementos minimos
que permitan al titular tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo; asi como sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion y la unidad administrativa competente de
contar con los mismos.

En resumen, conforme a las disposiciones citadas:

= La persona titular de los datos personales o su representante tienen derecho
a solicitar al INE, el ejercicio de los derechos ARCO respecto de los datos
personales que estén en posesion del propio Instituto.

= Elderecho de acceso a los datos personales conlleva conocer la informacion
relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento por parte
del INE.

= La UT debe turnar la solicitud a los érganos del Instituto que, conforme a sus
atribuciones, puedan poseer los datos personales por realizar el tratamiento
de estos, o bien, por estar bajo su resguardo.

» Tratdndose de la declaracién inexistencia e improcedencia del ejercicio de
los derechos ARCO, los 6rganos del Instituto deben atender la solicitud
dentro del plazo de cinco dias héabiles, contados a partir de que recibieron la
misma.

» En caso de que el 6rgano del Instituto declare la no procedencia del ejercicio
de alguno de los derechos ARCO deberéa fundar y motivar su respuesta.

= Dicha declaratoria debe remitirse al CT, por conducto de la UT, y constar en
una resolucién de este érgano colegiado que confirme la no procedencia del
ejercicio de los derechos ARCO.

= En caso de que el 6rgano del Instituto declare la inexistencia de los datos
personales en sus archivos, registros, sistemas o0 expediente, dicha
declaracion debe contener un informe debidamente fundado y motivado, en el
cual se expongan las gestiones realizadas para localizar los datos personales.

= La declaracion de inexistencia debe contar con los elementos minimos que
permitan al titular tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo, asi como sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la misma.

= Dicha declaratoria debe remitirse al CT, por conducto de la UT, y constar en
una resolucion de dicho 6rgano colegiado que confirme la inexistencia de los
datos personales.

= ElI CT tiene facultades para confirmar, modificar o revocar las
determinaciones en las que se declare la inexistencia de los datos
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personales, se niegue por cualquier causa el ejercicio de alguno de los
derechos ARCO.

= El propoésito de que el CT emita una declaracion que confirme la inexistencia
de los datos personales a los que se busca tener acceso, es garantizar a la
persona solicitante que se realizaron las gestiones necesarias para localizar
los datos de su interés.

Por lo anterior, este CT analiza las fases del procedimiento que la DEA debié
observar para declarar la no procedencia del derecho de acceso a datos personales
por inexistencia, a fin de verificar que dicha declaracién sea correcta.

» Turno al 6rgano competente para contar con los datos personales.

La UT turnd la solicitud materia de la presente resolucion a la DEA, 6rgano
competente para atenderla, en términos del articulo 50, parrafo 1, incisos f) y s) del
Reglamento Interior del INE y 223 fracciones | y Il del Manual de Normas
Administrativas en Materia de Recursos Humanos del INE, donde se establece que
la DEA es la responsable de:

- Organizar y dirigir la administracion de los recursos materiales, financieros,
asi como la administracion del personal del Instituto.

- Guardary custodiar los expedientes unicos de personal del Instituto Nacional
Electoral y de los prestadores de servicios, adscritos a Organos Centrales.

- La generacion de la nébmina de plaza presupuestal y de prestadores de
Servicios.

- Administrar el sistema de control de pagos, en lo concerniente a las
remuneraciones nominales.

» Plazo de respuesta (cinco dias habiles):

El 21 de febrero de 2024, la UT turné la solicitud a la DEA, quien el 4 de marzo de
2024, respondié la misma, por lo que este CT advierte que la DEA respondi6 fuera
del plazo de gestidon interna de 5 dias, a partir del turno realizado por la UT en
términos de lo establecido en el articulo 43, fraccion Ill, parrafo 8 del Reglamento
de Datos Personales.
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> Declaracién de la inexistencia respeto a los incisos a) y e) de
solicitud, declarada por la DEA:

Respuesta de la DEA

[.]

De conformidad con lo estipulado en los articulos 6° Apartado A de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 59, numeral 1, incisos b) y f) de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales; 51, 53, parrafo segundo y 55, fraccion Il de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 50, numeral 1, incisos b), e),
f) y s) del Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral; 42, fraccion Xlll, parrafo segundo; y
43, fraccion lll, numerales 4 y 6, inciso ii) del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia
de Proteccion de Datos Personales, con base en la informacion otorgada por la Direccion de
Personal, se brinda la respuesta siguiente:

Respecto a “...- Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDIS. - Documento en donde
se detalle el monto de los conceptos del pago recibido (periodo 01/08/2022 al 30/11/2022)... -
Comprobante de los ultimos 4 recibos de némina de la suscrita (periodo 01/07/2022 al
31/08/2022)...” (Sic), la Direccion de Personal comunica que, derivado de la busqueda
exhaustiva en sus archivos fisicos y electrénicos, asi como en el Sistema Integral para la
Gestién Administrativa (SIGA), y atendiendo al principio de transparencia, se informa que
no se cuenta con la documentacién requerida, al tenor de las consideraciones siguientes:

La expedicion de los recibos de pago, se integra por varias acciones, destacando entre ellas, que
el timbrado de los mismos, es una accién que resulta de las atribuciones con las que cuenta el
Servicio de Administracién Tributaria (SAT), proceso que se instrumenta de forma individualizada,
para cada uno de los servidores publicos y prestadores de servicios, bajo un método sistematizado
atendiendo a circunstancias de modo, tiempo, lugar y forma.

Una vez que se cuenta con el timbrado arriba referido, se ejecuta el proceso de envio de CFDI’s,
mismo que se instrumenta, también de forma individualizada, ademas de estar estrechamente
vinculada con la generacion de los archivos PDF y XML.

Dicho lo anterior, se precisa que, a través de los dos procesos anteriores, es como se genera la
representacion digital del recibo de némina, la que culmina con la expedicion del archivo en version
PDF y su anexo en archivo XML.

Una vez que se cuenta con todos los elementos arriba descritos, se procede a su envid al correo
institucional que se tiene registrado en la base de datos respectiva a cada uno de los
servidores publicos, y toda vez que el timbrado por cada uno de los recibos de ndémina es
unico, e intransferible, atendiendo a circunstancias de modo, tiempo, lugar y forma.

En este orden de ideas, la Direccion de Personal, especificamente la Subdireccion de Operacion
de No6mina, no los conserva, ello es asi, toda vez que al finalizar el citado proceso, y por
caracteristicas propias del sistema, la informacion no es resguardada, maxime que la
representacion documental del recibo de némina, es un documento personalisimo, motivo por el
cual, no se cuenta con la misma, es decir, una vez que es entregada al servidor publico respectivo,
la Direccion de Personal no la archiva ni custodia, consecuentemente, solamente el interesado al
gue se le hace llegar, la conserva. Y por todo lo hasta aqui expuesto, no es dable, para la Direccion
de Personal una reexpedicion de los recibos de némina, por tanto, la informacién requerida es
inexistente.
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Respuesta de la DEA

[..]

Aunado a lo anterior, la Direccion de Personal destaca que procesar la informacién requerida de
nueva cuenta, implica las siguientes:

Actividades

» Modificar el programa para que se envien los CFDI’'s a una cuenta de correo genérica (no
personal) para que ahi se reciban, lo que seria contrario a los procesos, toda vez que ya se tiene
una base de datos con cuentas de correo electrénico especificas institucionales.

Riesgos:

+ Dentro de esta actividad, existe un posible riesgo de que la cuenta se bloguee, ya que al recibir
este volumen de informacién, los servidores de correo que emplea el Instituto, lo pueden considerar
como un ataque de denegacion de servicios y bloquee la recepcion de los CFDI’s, lo anterior, da
pauta que se tenga que implementar una validacion para determinar o concluir si se recibieron en
su totalidad los documentos mencionados y/o en su caso, estarlos enviando por bloques pequenios,
esto es, dividir la informacién en partes, para tratar de evitar el bloqueo por parte del servidor
informatico, cuestién que aun asi, podria presentar la problematica antes indicada.

* El espacio virtual asignado a la direccion de correo a la cual se enviarian también es una limitante,
situacién que implicaria estar realizando validaciones de la informacién a efecto de verificar que la
misma se genere de forma completa e integral.

[.]

Ahora bien, con el fin de satisfacer el derecho de acceso a los datos personales de la
solicitante como lo establece el articulo 43 del Capitulo | de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y atender el principio pro persona, en apego al
articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Direccidon de Personal
remite el archivo plano en formato Excel denominado “Plano CTRL ******” que contiene los
datos que son extraidos a través del sistema y se plasman en los recibos de pago, con lo cual se
satisface el derecho de acceso a los datos personales de la solicitante, ademas de que se destaca
gue el archivo en formato Excel es mejor, porque es un archivo de origen, que es accesible,
exportable, que contiene la informacion propia del CFDI y que concentra la informacién para un
mejor entendimiento y proceso de andlisis.

Por ultimo, la Direccion de Personal sefiala que, atendiendo el principio pro persona, en apego al
articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se validé la informacion
en el sistema de némina histérico y se elaboraron las Constancias de Percepciones y
Deducciones de los pagos emitidos en las quincenas 13, 14, 15y 16 ordinarias, las cuales se
adjuntan, con la finalidad de que se entreguen a la interesada y se tenga constancia documental
de la informacién que se conserva en el sistema ya mencionado.

[.]

[Enfasis afiadido]
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> Busqueda exhaustiva.

La DEA realizé una busqueda exhaustiva y minuciosa dentro de los archivos de la
Direccion de Personal.

Por lo que, sefialé las circunstancias de modo, tiempo y lugar de la busqueda
realizada:

- Modo: La Direccién de Personal sefala que, a través de correo electrénico
se solicité la informacién requerida por la solicitante al Titular de la
Subdireccion de Operacion de Noémina de la Direccion de Personal, debiendo
pronunciarse respecto de lo requerido por la solicitante, aportar en su caso,
la informacién solicitada que sea publica, clasificar, en su caso, la que tenga
caracter confidencial o reservado, o bien, declarara la inexistencia de la
informacion, o la incompetencia de esa area para atender la solicitud, en
cuyos casos deberia fundar y motivar debidamente tal declaratoria.

- Tiempo: 1 de julio de 2022 al 30 de noviembre de 2022.
- Lugar: Archivos de la Direccién de Personal, asi como en SIGA.

De lo anterior, se advierte que la DEA realizd las gestiones necesarias para
localizar los documentos requeridos en los incisos a) y e).

La DEA realiz6 una busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos de la
Direccion de Personal, entre los que se encuentra el SIGA con el que cuenta dicha
Direccion.

Cabe seialar que el Sistema de Nomina de la DEA se integra de 4 subsistemas
(SISNOM, NOM-HOM, SINOPE y SIGA), en los que obra la siguiente informacion:

SISNOM NOM-HON SINOPE SIGA-RH
Sistema de Sistema de Sistema
Nombre del | Sistema de Némina de P Nomina de Integral de
. Nomina por y
Sistema Plaza Presupuestal : Proceso Gestion
Honorarios o .
Electoral Administrativa
Fecha de 1997 1997 2010 2012
creacion
Fgcha Qe Hasta 2012? Vigente a la fecha Vigente a la VG
vigencia fecha fecha

1 Respecto de la vigencia de cada subsistema que integra el Sistema de Némina y la informacién que contiene, en la solicitud
de acceso a datos personales UT/SADP/18/00258, la DEA manifest6 que el SISNOM se encontraba vigente hasta 2012; sin
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SISNOM NOM-HON SINOPE SIGA-RH
Registros del personal .
qgue ingres6 al IFE de | Contiene la &?g::ﬁggién 2
1991 a 2011; es decir | informacion de los
; del personal
obran datos del personal | expedientes ue se
que ingresé desde la | fisicos, activos e | Contiene la gncontraba
creacion del IFE y del | inactivos del | informacion activo a  la
Informacién | que fue transferido por la | personal del | del personal
; . . fecha de su
contenida | Secretaria de | Instituto contratado por creacion se
en el Gobernacion (SEGOB). contratado por | el Instituto va y
Sistema honorarios, desde | durante los actualizando
Este Sistema se utiliza | la creaciébn del | procesos
e . con la
Unicamente como | IFE, 1991, asi | electorales. : ‘.
informacién

consulta de archivos | como del que fue
histéricos, ya que | transferido por la
contiene expedientes | SEGOB a la fecha.
inactivos.

que se genera
guincena tras
guincena.

La informacién de la tabla anterior se obtuvo de las constancias que integran la
resolucion del Comité de Transparencia INE-CT-R-PDP-00016-2018, que, si bien
se trata de un titular distinto al de la solicitud que nos ocupa, se cita como referencia
para hacer congruentes los pronunciamientos de este CT.

Respecto a la inexistencia declarada por la DEA en los incisos a) y e), dicha
Direccion informd, a manera de contexto, que la expedicién de los CFDI’s y recibos
de ndmina, se integra por varias acciones, destacando entre ellas, que el timbrado
de los mismos, es una accion que resulta de las atribuciones con las que cuenta el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

El proceso de timbrado se instrumenta de forma individualizada, para cada uno de
los servidores publicos y prestadores de servicios, bajo un método sistematizado
atendiendo a circunstancias de modo, tiempo, lugar y forma.

Una vez que se cuenta con el timbrado arriba referido, se ejecuta el proceso de
envio de CFDI's, mismo que se instrumenta, también de forma individualizada,
ademas de estar estrechamente vinculada con la generacion de los archivos PDF y
XML.

embargo en respuesta al requerimiento formulado para el cumplimiento de al recurso de revision RRD 0299/18, la propia DEA
sefial6 que dicho Sistema estuvo vigente hasta la primera guincena de mayo del 2013, fecha a partir de la cual se implement6
el SIGA-RH, al cual se migré la informacion del personal que se encontraba activo, y desde entonces éste Ultimo se encuentra
vigente y se va actualizando con la informacioén que se genera quincena tras quincena.
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Cumplido lo anterior, la DEA procede a su envio al correo institucional que se
tiene registrado en la base de datos respectiva a cada uno de los servidores
publicos, y toda vez que el timbrado por cada uno de los recibos de nédmina es
anico, e intransferible.

Ahora bien, la DEA sefiala que no tiene obligacion para resguardar ni los
CFDI’s, ni los recibos de pago ya que es un documento personalisimo, motivo
por el cual, no se cuenta con los mismos y, por ende, son inexistentes.

Es decir, una vez que son entregados a la persona servidora publica, la
Direccion de Personal de la DEA no los archiva, ni custodia. Solamente la
persona interesada a la que se le hace llegar, los conserva.

Por otro lado, la DEA también sefiala que el volver a procesar la informacion
requerida por la persona solicitante implicaria las siguientes actividades adicionales
y riesgos:

Actividades

- Modificar el programa para que se envien los CFDI’'s a una cuenta de correo
genérica (no personal) para que ahi se reciban, lo que seria contrario a los
procesos, toda vez que ya se tiene una base de datos con cuentas de correo
electronico especificas institucionales.

Riesgos:

- Dentro de esta actividad, existe un posible riesgo de que la cuenta se bloquee,
ya que al recibir este volumen de informacién, los servidores de correo que
emplea el Instituto, lo pueden considerar como un ataque de denegacion de
servicios y bloquee la recepcion de los CFDI’s, lo anterior, da pauta que se tenga
gue implementar una validacién para determinar o concluir si se recibieron en su
totalidad los documentos mencionados y/o en su caso, estarlos enviando por
bloques pequefios, esto es, dividir la informacion en partes, para tratar de evitar
el blogueo por parte del servidor informatico, cuestibn que aun asi, podria
presentar la problematica antes indicada.
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El espacio virtual asignado a la direccion de correo a la cual se enviarian también
es una limitante, situacion que implicaria estar realizando validaciones de la
informacion a efecto de verificar que la misma se genere de forma completa e
integral.

Por lo anterior, en su respuesta, la DEA reitero la inexistencia de la informacion y
precis6 que emitir de nueva cuenta los recibos de pago, seria constituir un
documento ad hoc, ello por todas las actividades que requieren ser reprocesadas,
destacando que no existe la obligacién de generarlo.

Sin embargo, tal y como se sefialé en el pronunciamiento previo de la presente
atendiendo el principio de pro persona, la DEA:

- Sefalo que respecto al inciso a) de la solicitud el archivo plano en formato
Excel denominado “Plano CTRL #******xxkikkxx” - contiene los datos que son
extraidos a través del SIGA y que contienen informacion propia del CFDI.

- Respecto al inciso e) elabor6 las Constancias de Percepciones y
Deducciones de los ultimos pagos emitidos en las quincenas 13, 14, 15y 16
ordinarias del ejercicio 2022.

De lo anterior, el CT advierte lo siguiente:

- La respuesta de la DEA cumple con los elementos para declarar la
inexistencia de los recibos de nédmina (CFDI’s) correspondientes a las ultimas
cuatro quincenas que la persona solicitante colabor6 en el INE y al pago de
compensacion por término de relacion laboral;

- Lainexistencia declarada por la DEA resulta aplicable para aquellos recibos
gue en su momento se expidieron y entregaron a la persona solicitante, ya
que dicha Direccion no tiene obligacion normativa para resguardar los
mismos por ser documentos personalisimos.

No obstante, de la misma respuesta de la DEA el CT advierte que dicha Direccién
esta en posibilidades de volver a generar los recibos de némina (CFDI’s) requeridos
por la persona solicitante para lo cual sefialé que existen riesgos.

Sin embargo, derivado de una gestién de investigacion en el trdmite de solicitudes
para el ejercicio de derechos ARCO, el CT advirti6 que en diversas solicitudes en
las que se requirié la reexpedicién de recibos de ndémina dicha Direccion los
proporciond sin sefalar que existia un riesgo operacional para ello.
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Al respecto, en la siguiente tabla se puede consultar la informacion relativa a los
precedentes a los que se hace referencia.

FOLIO INFOMEX

DATOS REQUERIDOS

RESPUESTA POR PARTE DE LA
DEA

UT/SADP/23/00080

Solicito de la manera mas atenta,

me pueda proporcionar, mis recibos
de némina desde que ingrese al
Instituto Federal Electoral, hasta la
fecha de mi salida del Instituto
Nacional Electoral, de no existir
copia de mis recibos, solicito se me
proporcione algun documento o
archivo en el cual se vea detallado
mis ingresos y mis deducciones.
Saludos cordiales

En primera instancia, cabe sefialar que, los

recibos de némina requeridos son emitidos por
una sola ocasién y se entregan directamente al
trabajador, sin que exista obligacion normativa
para que el Instituto conserve una copia fiel de
los comprobantes de pago en sus archivos.

[-]

No obstante lo anterior, en atencién a que se
trata de una solicitud de acceso a datos
personales en la que el solicitante quiere
tener acceso a su informacién,
especificamente a sus comprobantes de
pago correspondientes al periodo laborado
en el Instituto del xxxxx al xxxxx, se estimoé
pertinente realizar procesos adicionales con
el fin de generar y proporcionar los
comprobantes de pago referidos y asi
garantizar el derecho de acceso a datos
personales del solicitante, de acuerdo con
lo siguiente:

Derivado de lo expuesto, se procedi6 a
generar la informacién requerida, por lo que
se proporcionan en archivo electrénico en
formato PDF xxxx Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) de los
ejercicios xxxxx, expedidos a favor del
solicitante.

UT/SADP/23/00114

La persona solicitante requirié entre
otros, los recibos de pago del
periodo comprendido del 1 de
octubre de 2010 al 31 de julio de
2022.

En este sentido, el pago del salario se configura
como un acto personalisimo que recibe el
servidor publico (en su calidad de trabajador)
por parte del Instituto (en su calidad de patrén),
siendo asi la obligacion del propio trabajador de
conservar el comprobante de pago, al ser un
documento que corresponde Unica 'y
exclusivamente al servidor publico como medio
probatorio de pago atribuible a él, y inicamente
para esos efectos.

No obstante lo anterior, en atencién a que se
trata de una solicitud de acceso a datos
personales en la que la solicitante quiere
tener acceso a su informacion,
especificamente a sus comprobantes de
pago correspondientes al periodo laborado en
el Instituto del 1° de enero de 2017 al 31 de julio
de 2022, y que en el 2017 el Sistema de
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Administracién Tributaria (SAT) inicié el
proceso de timbrado de los recibos de pago,
fue posible extraer del repositorio del SAT
respaldo de los pagos correspondientes,
por lo que se estimé pertinente realizar
procesos adicionales con el fin de generar y
proporcionar los comprobantes de pago
referidos y asi garantizar el derecho de
acceso a datos personales de la solicitante.

Derivado de lo expuesto, se procedi6 a
generar la informacién requerida, por lo que
se proporcionan en archivo electronico en
formato PDF los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) del 1de enero
de 2017 al 31 de julio de 2022, expedidos a
favor de la solicitante.
UT/SADP/23/00117 | La persona solicitante requiere | En este sentido, el pago del salario se configura
entre otros, “...la copia de las | como un acto personalisimo que recibe el
constancias de retenciones, recibos | servidor publico (en su calidad de trabajador)
CFDl y los equivalentes generados, | por parte del Instituto (en su calidad de patrén),
correspondientes a los ejercicios | siendo asi la obligacion del propio trabajador de
fiscales del afio 2009 al afio 2023...” | conservar el comprobante de pago, al ser un
documento que corresponde Unica 'y
exclusivamente al servidor publico como medio
probatorio de pago atribuible a él, y tnicamente
para esos efectos.

No obstante lo anterior, en atencién a que se
trata de una solicitud de acceso a datos
personales en la que el solicitante quiere
tener acceso a su informacién,
especificamente a sus comprobantes de pago
correspondientes al periodo laborado en el
Instituto del 1° de enero de 2017 al 15 de abiril
de 2023, se estimo pertinente realizar procesos
adicionales con el fin de generar y proporcionar
los comprobantes de pago referidos y asi
garantizar el derecho de acceso a datos
personales del solicitante.

Derivado de lo expuesto, se procedié a
generar lainformacion requerida, por lo que
se proporcionan en archivo electréonico en
formato PDF los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) del 1° de enero
de 2017 al 15 de abril de 2023, expedidos a
favor del solicitante.

En ese sentido, el CT estima que no resulta congruente el pronunciamiento de la
DEA para sefialar que se encuentra imposibilitada para generar nuevamente los
recibos requeridos por la persona solicitante, ya que en sus respuestas anteriores
no hacen alusion a un riesgo para generar los mismos.
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Resulta relevante para este CT hacer referencia al principio pro persona, el cual
implica que, en la interpretacion juridica siempre se debe buscar el mayor beneficio
para el ser humano, es decir, que debe acudirse a la norma mas amplia o a la
interpretacion extensiva cuando se trata de derechos protegidos y, por el contrario,
alanorma o ala interpretacion mas restringida, cuando se trata de establecer limites
a su ejercicio. 2

En el caso particular, el CT advierte que la misma DEA ha hecho referencia a este
principio en su respuesta; sin embargo, el mismo no ha sido aplicado en toda su
extension al limitar el derecho de acceso a datos de la persona solicitante para
acceder a informacién concerniente a si misma y que puede ser generada con los
registros que obran en la DEA.

Por otro lado, no pasa desapercibido para este CT que la DEA, en su respuesta,
hizo referencia a dos criterios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI) con claves de control
S0/003/2017 y SO/007/2017, los cuales establecen:

S0/003/2017

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso alainformacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y 130, péarrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar
acceso alos documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados
a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme
a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo
anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del
particular, proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma
obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de informacion.

SO/007/2017

Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién. La Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica establecen el procedimiento que deben seguir los sujetos obligados
cuando la informacién solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre
otras cosas, que el Comité de Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las

2 Tesis 1.40.A.464 A, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Novena Epoca, Tomo XXI, Febrero de 2005, p. 1744.
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areas competentes que hubiesen realizado la busqueda de la informacion. No obstante lo
anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligacién alguna de los sujetos obligados
para contar con la informacién, derivado del andlisis a la normativa aplicable a la materia
de la solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccidn que permitan suponer gue
ésta debe obrar en sus archivos, no sera necesario gue el Comité de Transparencia emita
una resolucién que confirme la inexistencia de la informacion.

Al respecto, este CT se pronuncia en el sentido de que dichos criterios invocados
por la DEA no son de aplicacion para la materia de proteccion de datos personales,
ya que como de su misma lectura es posible advertir que los mismos son aplicables
a la materia de acceso a la informacion.

Por otro lado, de conformidad con lo establecido en el Diccionario de la Real
Academia Espariola, el término ad hoc significa lo siguiente?:

ad hoc

1. Loc. lat. (pron. [ad-6k], no ®[ad-ho6k]) que significa literalmente 'para esto’. Se emplea
como locucién adjetiva con el sentido de 'adecuado, apropiado, dispuesto especialmente
para un fin": «Guardando el cable en el compartimento ad hoc» (Cinfante Habana [Cuba
1986]); y como locucién adverbial, con el sentido de'a propésito para la

ocasion': «Fracasado el golpe, empez6 a disiparse el desencanto, lo que confirma
la tesis de que habia sido creado ad hoc» (FdzSuarez Pesimismo [Esp. 1983]).

En su significado, la RAE sefala que ad hoc es una locucion adjetiva con el sentido
de adecuado, apropiado, dispuesto especialmente para un fin.

De lo anterior, este CT advierte que el generar nuevamente los recibos (CFDI’s)
requerido por la persona solicitante no hablan de un solo fin, ya que el Instituto a
través de la DEA cuenta con un sistema desarrollado para poder generar los recibos
de ndbmina de las personas que colaboran o colaboraron dentro del Instituto, a partir
de la entrada en operacion de dicha herramienta.

Por tanto, en términos de los articulos 53, parrafo segundo, 55, fraccion Il y 84,
fraccion Il de la LGPDPPSO y 43, fraccion Ill, numeral 6, inciso ii del Reglamento
de Datos Personales, este CT:

> Confirma la inexistencia declarada por la DEA, respecto de los documentos
requeridos por la persona solicitante, mismos que se encuentran descritos en los

3 Consultable en: ad hoc | Diccionario panhispanico de dudas | RAE - ASALE
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a) y e) de la solicitud que nos ocupa, toda vez que no se encuentran en posesion
del INE ya que fueron entregados a la persona al momento de ser expedidos.

Para la inexistencia declarada por la DEA, es importante referenciar los criterios
S0/004/2019 y S0O/002/2021 emitidos por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales
(INAI):

Propdsito de la declaracion formal de inexistencia. El propésito de que los Comités
de Transparencia emitan una declaracién que confirme la inexistencia de la informacion
solicitada, es garantizar al solicitante que se realizaron las gestiones necesarias para
la ubicacién de la informacién de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga
constar esa declaracion formal de inexistencia debe contener los elementos suficientes
para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de lo
solicitado.

[.]

Obligacion de entregar el original de la resolucién del Comité de Transparencia,
en casos en que se declare formalmente la inexistencia de los datos personales.
Cuando los sujetos obligados no localicen lo solicitado, como resultado de la busqueda
exhaustiva de los datos personales a los que se refiere la peticion, se debera
proporcionar a la persona titular, previa acreditacién de su identidad, un ejemplar en
origina de la resoluciéon del Comité de Transparencia en la que conste de manera
fundada y motivada la inexistencia, a efecto de proveer de legalidad y certeza juridica
a la busqueda realizada.

[.]

No obstante, en términos de lo establecido en el articulo 13, parrafo 1, fraccion IV
del Reglamento de Datos Personales y el numeral 6, parrafo 1, fraccion IV de los
Lineamientos para la celebracion de sesiones del Comité de Transparencia del
Instituto Nacional Electoral, este CT requiere a la DEA para que:

- Genere y ponga a disposicion de la persona solicitante, los recibos de
noémina CFDI's de la persona solicitante atendiendo a los periodos
guincenales requeridos y, en su caso, al correspondiente al pago de
compensacion por término de relacion laboral.

Lo anterior, en un plazo que no podra exceder de cinco dias contados a partir del

dia siguiente en que se haya notificado la presente resolucion, de conformidad con
lo establecido en el articulo 51 de la LGPDPPSO.
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F. ¢Qué hacer en caso de inconformidad?

En caso de inconformidad con esta resolucion, la persona titular de los datos, por si
mismo o0 a través de su representante, podra impugnarla, en términos de lo
establecido en los articulos 103, 104, fraccion Il y 105 de la LGPDPPSO; y 42,
fracciones XlIl y 51 del Reglamento de Datos Personales, mediante la interposicion
de un recurso de revision ante el INAI o ante la UT del INE, dentro de un plazo que
no podra exceder de 15 dias contados a partir del siguiente a la fecha de la
notificacion de la misma.

El recurso de revision procedera, entre otros supuestos, cuando se declare la
inexistencia de los datos personales.

Los Unicos requisitos exigibles en el escrito de interposicion del recurso de revisién
son los siguientes:

- El area responsable ante quien se presentd la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO;

- Elnombre del titular que recurre o su representante y, en su caso, del tercero

- interesado, asi como el domicilio o medio que sefiale para recibir
notificaciones;

- La fecha en que fue notificada la respuesta a la persona titular, o bien, en
caso de falta de respuesta la fecha de la presentacion de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO;

- El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos
de inconformidad;

- En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacion
correspondiente, y

- Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.

Al recurso de revision se podran acompafar las pruebas y demas elementos que la
persona titular considere procedentes someter a juicio del INAI.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 6, base A, fraccion Il y 16,
parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 53,
parrafo segundo, 55, fraccion Il 'y 84, fraccion lll de la LGPDPPSO; 42, fraccion XiII,
43, fraccién lll, numeral 6, inciso ii y 51 del Reglamento de Datos Personales, este
Comité emite la siguiente:
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G. Resolucioén.

Primero. Se confirma la inexistencia declarada por la DEA, respecto de los
documentos requeridos en los incisos a) y e), toda vez que no se encuentran en
posesion del INE, de acuerdo con las precisiones analizadas en el apartado E de la
presente resolucion.

Segundo. Se instruye a la DEA para que genere y ponga a disposicion de la
persona solicitante, a través de la Unidad de Transparencia, los recibos de ndbmina
CFDI's de la persona solicitante atendiendo a los periodos quincenales requeridos
Yy, en su caso, el correspondiente al pago de compensacion por término de relacion
laboral, en un plazo que no podra exceder de cinco dias contados a partir del dia
siguiente en que se haya notificado la presente resolucion.

Tercero. Entréguense a la persona titular, de manera personal, previa acreditacion
de su identidad, los documentos proporcionados por la DEA, enunciados en el
pronunciamiento previo de la presente resolucion, y los recibos de némina CFDI’s
de la persona solicitante de los periodos quincenales requeridos y, en su caso, el
correspondiente al pago de compensacion por término de relacion laboral.

Cuarto. Se comunica a la persona titular de los datos personales que podra
interponer por si misma o a través de su representante, el medio de impugnacion
referido en el apartado F de la presente resolucion.

Notifiquese a la persona titular de los datos personales de manera personal, previa
acreditacion de su identidad, y al 6érgano del Instituto (DEA), a través de correo
electronico.

La presente resolucién fue aprobada por unanimidad de votos de las personas

integrantes del Comité de Transparencia, en Sesion Extraordinaria Especial
celebrada el 19 de marzo de 2024.

Autoriz6: JLFT Supervis6: IMOM Elabor6: AMSS
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“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el criterio SO/007/2019 emitido por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI) el cual sefiala:
“Documentos sin firma o membrete. Los documentos que son emitidos por las Unidades de Transparencia (UT) son validos
en el ambito de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) cuando se proporcionan a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), aunque no se encuentren firmados y no contengan membrete.”

Asimismo, se da cuenta del oficio INAI/SAI/DGEPPOEP/0547/2020 emitido por el INAI, en el cual sefial6é que las respuestas
otorgadas por la UT del Instituto Nacional Electoral (INE) en el que el Comité de Transparencia (CT) del INE utilice la Firma
Electronica Avanzada (que expide el propio INE ) puede realizarse en el ambito de la Ley de la materia, cuando se proporciona
a través de la PNT, considerando que cuando un particular presenta una solicitud por medios electrénicos a través de la PNT,
se entendera que acepta que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema.
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Resolucion del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral, respecto de la solicitud de acceso a de
datos personales 330031424000920 (UT/SADP/24/00052).

La presente resolucion fue aprobada por unanimidad de votos de las personas integrantes del CT, en Sesion
Extraordinaria Especial celebrada el 19 de marzo de 2024.

Mtro. Juan Manuel Vazquez Barajas,
PRESIDENTE CON DERECHO A VOTO

Encargado del despacho de la Direcci6n Juridica, en su caracter
de Presidente del CT.

Mtro. Diego Armando Maestro Oceguera,
INTEGRANTE TITULAR CON DERECHO A VOTO

Asesor de Presidencia del Consejo A, en su caracter de integrante
del CT.

Mtra. Maria del Carmen Urias Palma
INTEGRANTE TITULAR CON DERECHO A VOTO

Encargada del despacho de la Unidad Técnica de Transparencia
y Proteccién de Datos Personales, en su caracter de integrante
del CT.

Mtra. Sendy Lucia Murillo Vargas

Subdirectora de Acceso a la Informacion, en su caracter de
Secretaria Técnica Suplente del CT.

Este documento ha sido firmado electronicamente, de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el Uso y Operacion
de la Firma Electrénica avanzada en el Instituto Nacional Electoral.
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