
 
 

  

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

Sesión Ordinaria:  13 de marzo de 2024. 
Punto: 2 
 

INFORME QUE PRESENTA LA DIRECCIÓN 
            VICIO      PROFESIONAL 

ELECTORAL NACIONAL SOBRE EL 
SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE 
COMPROMISOS Y ACUERDOS DE LA COMISIÓN 
DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL 
NACIONAL 



 
 

I. Abreviaturas utilizadas 
 
Con la finalidad de evitar repeticiones respecto de las denominaciones completas de los órganos del Instituto, así como de la 
normativa electoral aplicable, a continuación, se describen las siglas utilizadas de manera frecuente en los apartados del 
presente informe.  
 

Consejo General/CG Consejo General del Instituto Nacional Electoral. 
  
Comisión del 
Servicio/CSPEN 

 
Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional. 

  
DEA Dirección Ejecutiva de Administración. 
  
DESPEN Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional. 
  
Instituto/INE Instituto Nacional Electoral. 
  
Junta/JGE 
 
UTF 

Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral. 
 
Unidad Técnica de Fiscalización. 

  
UTCE 
 
OPLES 
 
SPEN 

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral. 
 
Organismos Públicos Locales Electorales. 
 
Servicio Profesional Electoral Nacional. 

  
SIISPEN Sistema Integral de Información del Servicio Profesional Electoral 

Nacional. 
 
 



 
 

 
 
 
 

II. Presentación 
 
En cumplimiento a lo previsto en el artículo 7, párrafo primero, inciso a), del Reglamento de Comisiones del Consejo General, 
la DESPEN, en su carácter de Secretaría Técnica de la Comisión del Servicio, presenta el informe sobre el seguimiento y 
cumplimiento de los compromisos y acuerdos generados por dicho órgano colegiado. 
 

III. Contenido del Informe 
 
El informe da cuenta del seguimiento de 22 compromisos y acuerdos que se generaron en las sesiones ordinarias, 
extraordinarias y extraordinarias urgentes de la Comisión del Servicio, en las fechas siguientes: 
 

Tipo de 
sesión Fecha de celebración Compromisos y 

acuerdos 
Tercera sesión ordinaria 21 de septiembre de 2023  1 
Tercera sesión extraordinaria 9 de octubre de 2023 1 
Cuarta sesión extraordinaria 18 de octubre de 2023 1 
Cuarta sesión ordinaria 6 de diciembre de 2023 6 
Primera sesión extraordinaria 19 de enero de 2024 4 
Segunda sesión extraordinaria 12 de febrero de 2024 4 
Primera sesión extraordinaria urgente 17 de febrero de 2024 1 
Tercera sesión extraordinaria 4 de marzo de 2024 4 

 
De los 22 compromisos y acuerdos que se generaron en las sesiones de la Comisión del Servicio, 21 de ellos están 
cumplidos y 1 en proceso de cumplimiento. 
 
El detalle de los compromisos y acuerdos se presenta en el Anexo del informe. 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Anexo 
 

Compromisos y acuerdos de la  
Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional 

 
 



 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
1.  21/09/2023 

Tercera sesión 
ordinaria 

La Presidencia de la Comisión del 
Servicio, a iniciativa de la Consejera 
Claudia Zavala, pidió a la DESPEN 
determinar la vía por la cual se 
ocuparán las vacantes de Analista en 
Auditoría (Junta Local) que no se 
cubrieron en el procedimiento de 
Incorporación Temporal. 
 
 
 
 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 

 
 
 
 
 
 
 
 

La Comisión del Servicio aprobó 
en la Segunda Sesión 
Extraordinaria del 4 de marzo de 
2024, someter a consideración de 
la JGE el Proyecto de Acuerdo por 
el que se autoriza el inicio del 
procedimiento de incorporación 
temporal para ocupar los puestos 
vacantes de Analista en Auditoría 
de la UTF, en las Juntas Locales 
Ejecutivas de las entidades de 
Michoacán y Nuevo León. 
 

Concluido 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  09/10/2023 
Tercera sesión 
extraordinaria 
 
 

La Presidencia de la Comisión del 
Servicio, a iniciativa de la Consejera 
Claudia Zavala, pidió revisar y 
efectuar un análisis de la vía de 
Ascenso, con la finalidad de 
implementar certámenes para cubrir 
las vacantes de cargos 
especializados, como los de la UTF y 
UTCE. 
 
 
 
 
 
 

• Subdirección de 
Ascenso. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se está analizando la estadística 
obtenida en los ocho certámenes 
internos de ascenso 
implementados en 2022 y 2023, 
lo cual permitirá identificar las 
problemáticas y proponer las 
mejoras que lleven a la ocupación 
de las vacantes. Cabe precisar 
que en el Programa Anual de 
Trabajo del Servicio Profesional 
Electoral Nacional se estableció el 
compromiso de actualizar la 
normativa del Certamen Interno 
en el mes de octubre de la 
presente anualidad. 

En curso 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

60% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.  18/10/2023 
Cuarta sesión 
extraordinaria 

La Presidencia de la Comisión del 
Servicio pidió, a iniciativa de la 
Consejera Zavala, que en el próximo 
Informe se reporte si hubo alguna 
actualización o ajuste al Plan de 
Trabajo del SIISPEN. 
 
 
 

• Subdirección de 
Sistemas de 
Información y 
Registro SPEN. 

 
 
 
 
 
 

En la Segunda Sesión 
Extraordinaria de la Comisión del 
Servicio, celebrada el 12 de 
febrero de 2024, se presentó el 
Plan de Trabajo del Sistema 
Integral de Información del 
Servicio Profesional Electoral 
Nacional (SIISPEN) 2024, con lo 
queda actualizado dicho plan y se 
concluye la actividad. 

Concluido 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
4.  06/12/2023 

Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueba la incorporación y 
modificación de metas para la 
evaluación del desempeño del 
personal del Servicio Profesional 
Electoral Nacional del sistema del 
Instituto, correspondientes al periodo 
septiembre 2023 a agosto 2024, con 
el requerimiento de hacer del 
conocimiento a la JGE que no está 
considerado que el sondeo lo realice 
una institución externa. 

• Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE214/2023, 
listado en el punto 3.1 del orden 
del día de la sesión ordinaria 
celebrada el 11 de diciembre de 
2023. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.  06/12/2023 
Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueba la modificación de una meta 
colectiva para la evaluación del 
desempeño del personal del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema de los OPLES, 
correspondiente al periodo 
septiembre 2023 a agosto 2024, con 
la inclusión de un voto razonado de la 
Consejera Electoral Rita Bell López 
Vences. 

• Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE215/2023, 
listado en el punto 3.2 del orden 
del día de la sesión ordinaria 
celebrada el 11 de diciembre de 
2023. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  06/12/2023 
Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueban cambios de adscripción por 
necesidades del Servicio del personal 
del Servicio Profesional Electoral 
Nacional del sistema del Instituto. 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 
 

 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE216/2023, 
listado en el punto 3.3 del orden 
del día de la sesión ordinaria 
celebrada el 11 de diciembre de 
2023. 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 

7.  06/12/2023 
Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 

• Subdirección de 
Ingreso al 
Servicio. 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE217/2023, 
listado en el punto 3.4 del orden 

Concluido. 
 

100% 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
designan como ganadoras de la 
Convocatoria del Concurso Público 
2022-2023 de ingreso del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema del Instituto, a las personas 
aspirantes que obtuvieron las 
mejores calificaciones para ocupar 
plazas vacantes en cargos y puestos 
distintos de vocalías ejecutivas, 
mediante lista de reserva. 

del día de la sesión ordinaria 
celebrada el 11 de diciembre de 
2023. 

8.  06/12/2023 
Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
determina respecto de la solicitud de 
reingreso al Servicio Profesional 
Electoral Nacional del sistema del 
Instituto de Jesús Ancira Jiménez, en 
cumplimiento del acuerdo 
INE/JGE174/2023. y la inclusión por 
separado de la postura de la 
Consejera Claudia Zavala. 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 

 
 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE13/2024, listado 
en el punto 7.1 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 29 de enero de 2024. 
 
 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.  06/12/2023 
Cuarta  sesión 
ordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueba el reconocimiento de rangos 
a personal del Servicio Profesional 
Electoral Nacional del Sistema de los 
OPLES, de conformidad con el 
modelo de equivalencias aprobado 
mediante el Acuerdo 
INE/JGE227/2017. 

• Subdirección de 
Titularidad, 
Promoción e 
Incentivos SPEN. 
 

 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE218/2023, 
listado en el punto 3.5 del orden 
del día de la sesión ordinaria 
celebrada el 11 de diciembre de 
2023. 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.  19/01/2024 
Primera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar al Consejo General 
del Instituto Nacional Electoral, el 
Informe que presenta la Comisión del 
Servicio Profesional Electoral 
Nacional, sobre las actividades 

• Coordinación de 
Enlace 
Normativo e 
Información. 
 

 

El Consejo General aprobó por 
unanimidad el “Informe Anual de 
la Comisión del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 
durante el año 2023”, listado en el 
punto 2.5  del orden del día de la 

Concluido. 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
desarrolladas en 2023. 
 
 

sesión ordinaria celebrada el 25 
de enero de 2024. 

11.  19/01/2024 
Primera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar al Consejo General 
del Instituto el Programa Anual de 
Trabajo de la Comisión del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 
correspondiente al ejercicio 2024, con 
la inclusión de la adenda referida por 
la Secretaría Técnica. 

• Coordinación de 
Enlace 
Normativo e 
Información. 
 

 
 
 

El Consejo General aprobó por 
unanimidad el “Programa y Plan 
Anual de Trabajo de la Comisión 
del Servicio Profesional Electoral 
Nacional”, listado en el punto 3.5  
del orden del día de la sesión 
ordinaria celebrada el 25 de enero 
de 2024. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 

12.  19/01/2024 
Primera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio pidió tener 
una reunión de trabajo con la 
DESPEN, la DEA y los integrantes de 
este Órgano Colegiado, para conocer 
el estatus de la licitación en la 
contratación de los coordinadores 
académicos y darles celeridad a las 
actividades subsecuentes. 

• Subdirección de 
Formación. 

 
 
 
 
 

El asunto está en atención directa 
del Lic. Roberto Carlos Félix 
López, Encargado del Despacho 
de la Dirección Ejecutiva del 
SPEN. 
 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 

13.  19/01/2024 
Primera sesión 
extraordinaria 

La Presidencia de la Comisión del 
Servicio, pidió a iniciativa de la 
Consejera Claudia Zavala, tener una 
reunión de trabajo para conocer las 
actividades programadas de la malla 
curricular, la elaboración de módulos 
y la revisión de contenidos del 
desarrollo institucional en la Web. 

• Subdirección de 
Formación. 

 
 
 
 
 
 
 

Se realizó el "Informe que 
presenta la DESPEN sobre el 
avance en las actividades para el 
desarrollo y actualización de la 
malla curricular del Programa de 
Formación, para el ejercicio 
2025", programado para 
presentarse en la sesión ordinaria 
de la CSPEN del mes de marzo. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

14.  12/02/2024 
Segunda sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad posponer el envío a la 
JGE del Proyecto de Acuerdo por el 
que se aprueba el Programa Anual de 
Trabajo del Servicio Profesional 
Electoral Nacional correspondiente al 
ejercicio 2024, para que sea 
presentado en una nueva sesión 
extraordinaria, previa a una reunión 

• Subdirección de 
Planeación y 
Evaluación SPEN. 

 
 
 
 
 
 

La DESPEN tuvo el 16 de febrero 
una reunión de trabajo con los 
integrantes de la Comisión del 
Servicio para exponer y dilucidar 
el estatus administrativo del 
Programa de Formación y la 
calendarización de fechas 
previstas para su implementación. 
Se enlistó en la primera sesión 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
de trabajo para abordar el estatus 
administrativo del Programa de 
Formación y el calendario de fechas 
para su implementación. 

extraordinaria urgente de la 
Comisión del Servicio del 17 de 
febrero de 2024, como único 
punto del orden del día: 
“Presentación y, en su caso, 
autorización del Anteproyecto de 
Acuerdo de la Junta General 
Ejecutiva del Instituto Nacional 
Electoral por el que se aprueba el 
Programa Anual de Trabajo del 
Servicio Profesional Electoral 
Nacional correspondiente al 
ejercicio 2024.” 

15.  12/02/2024 
Segunda sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueban cambios de adscripción por 
necesidades del Servicio del personal 
del Servicio Profesional Electoral 
Nacional del sistema del Instituto. 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 
 

 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE17/2024, listado 
en el punto 4.1 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 14 de febrero de 
2024. 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 

16.  12/02/2024 
Segunda sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueba el Dictamen General de 
Resultados de la Evaluación del 
Desempeño del Personal del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
Sistema del Instituto del periodo 
septiembre 2022 a agosto 2023. 

• Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño. 

 
 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE18/2024, listado 
en el punto 4.2 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 14 de febrero de 
2024. 
 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

17.  12/02/2024 
Segunda sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
designan como ganadoras de la 
Convocatoria del Concurso Público 
2022-2023 de Ingreso del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema del Instituto, a las personas 

• Subdirección de 
Ingreso al 
Servicio. 

 
 
 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE19/2024, listado 
en el punto 4.3 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 14 de febrero de 
2024. 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
aspirantes que obtuvieron las 
mejores calificaciones para ocupar 
plazas vacantes en cargos y puestos 
distintos de vocalías ejecutivas, 
mediante lista de reserva. 

18.  17/02/2024 
Primera sesión 
extraordinaria 
urgente 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad  enviar a la  JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueba el Programa Anual de 
Trabajo del Servicio Profesional 
Electoral Nacional correspondiente al 
ejercicio 2024, con observaciones de 
forma de la Consejera Claudia Zavala 
y el Consejero Uuc-kib Espadas. 

• Subdirección de 
Planeación y 
Evaluación SPEN. 

 
 
 
 

 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE25/2024, listado 
en el punto 6.1 del orden del día 
de la sesión ordinaria celebrada el 
22 de febrero de 2024. 
 
 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

19.  04/03/2024 
Tercera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
autoriza el inicio del procedimiento de 
incorporación temporal para ocupar 
puestos vacantes del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema del Instituto, adscritos a la 
Unidad Técnica de Fiscalización. 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 
 

 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE32/2024, listado 
en el punto 3.1 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 12 de marzo de 2024. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

20.  04/03/2024 
Tercera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
aprueban cambios de adscripción por 
necesidades del servicio del personal 
del Servicio Profesional Electoral 
Nacional del sistema del Instituto. 

• Subdirección de 
Ocupaciones 
Temporales y 
Movilidad en el 
Servicio. 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE33/2024, listado 
en el punto 3.2 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 12 de marzo de 2024. 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

21.  04/03/2024 
Tercera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar a la JGE el 
Proyecto de Acuerdo por el que se 
designan como ganadoras de la 
Convocatoria del Concurso Público 

• Subdirección de 
Ingreso al 
Servicio. 
 
 

La JGE aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/JGE34/2024, listado 
en el punto 3.3 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 12 de marzo de 2024. 

Concluido. 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 



 
 

No Fecha y tipo 
de sesión Acuerdo/Compromiso Área Responsable Avance/cumplimiento Estatus 

Porcentaje 
de 

Avance 
2022-2023 de ingreso del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema del Instituto a las personas 
aspirantes que obtuvieron las 
mejores calificaciones para ocupar 
plazas vacantes en cargos y puestos 
distintos de Vocalías Ejecutivas, 
mediante lista de reserva, con la 
precisión de incorporar un 
considerando que establezca con 
claridad el uso de la lista de reserva. 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

22.  04/03/2024 
Tercera sesión 
extraordinaria 

La Comisión del Servicio aprobó por 
unanimidad enviar al Consejo General 
el Proyecto de Acuerdo por el que se 
designan como ganadoras de la 
convocatoria del concurso público 
2022-2023 de ingreso del Servicio 
Profesional Electoral Nacional del 
sistema del Instituto a las personas 
aspirantes que obtuvieron las 
mejores calificaciones para ocupar las 
plazas vacantes en el cargo de 
Vocalía Ejecutiva de Junta Distrital 
Ejecutiva, mediante lista de reserva, 
con la precisión de incorporar un 
considerando que establezca con 
claridad el uso de la lista de reserva. 

• Subdirección de 
Ingreso al 
Servicio. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El CG aprobó por unanimidad el 
Acuerdo INE/CG208/2024, listado 
en el punto 11 del orden del día 
de la sesión extraordinaria 
celebrada el 8 de marzo de 2024 
 
 
 
 
 
 
 

Concluido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 
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