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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LIC}ITACI()N PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE
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En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, piso 6, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de Meéxico, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la
Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-075/2023, para tratar los asuntos del

siguiente:

ORDEN DEL DIA -

o5 S

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Presentacién de servidores publicos y licitantes participantes en este acto.
3. Solicitudes de aclaraciéon presentadas por los licitantes.

4. Lectura de las solicitudes de aclaracion presentadas y respuestas por parte del
area requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones. P
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO \

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,

~—.

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de.
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccion de
Adquisiciones de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva \ U
de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 19:00 horas del dia 15 de /
diciembre de 2023, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con el acto de \,

junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-

075/2023, convocada para la contratacién de “Servicios integrales de voz y datos
moviles para la comunicacion y transferencia de informacién durante el desarrollo
de las actividades de campo en materia de capacitacion y asistencia electoral, asi
como del Programa de Resultados Electorales Preliminares inherentes al Proces

Electoral 2023-2024 a desarrollarse en las 32 entidades del pais (Segunda &

convocatoria)”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, piso 1 , Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de México, y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo
las 19:00 horas del dia 15 de diciembre de 2023, se did lectura a la declaratoria oficial
del acto de junta de aclaraciones y se continué con el desarrollo del mismo de
conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios
(en lo sucesivo el REGLAMENTOQ), para llevar a cabo en el dia y hora previstos, el del
acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-
072/2023, asistiendo los Servidores Publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente acta.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
. vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria
del Rocio Paz Guerrero, Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita
a la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios,
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral.--------=--==-=---

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sefialé que a este acto
se presentaron los representante de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen en
la lista de asistencia que forma parte de la presente acta.

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a lo

presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso a) del numeral 6.1.2 de la
‘convocatoria “Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracion a los
aspectos contenidos en la convocatoria via correo electronico a las cuentas:
roberto.medina@ine.mx y ary.rodriguez@ine.mx por parte de los licitantes que se enlistan a
continuacion: :

ABSOLUTETECK S.A. DE C.V. EN
PARTICIPACION CONJUNTA CON
TELMOV S.A. DE C.V.

Si presenta
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2 CTICALL S.A.de C.V. Si presenta 6 0
3 ELEMENT TELECOM S.A. DE C.V. Si presenta 1 1
4 RADIOMOVIL DIPSA S.A. DE C.V. Si presenta 10 , 0

Total 18 1

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 Solicitud de
Aclaraciones inciso a) de la convocatoria, las solicitudes de aclaraciéon que se ha
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la
convocatoria.

Asimismo, se informa que se recibié una pregunta de manera extemporanea del licitante que se
lista a continuacion, por lo que de conformidad con la fraccién 1l del numeral 6.1.3 Desarrollo de
la Junta de Aclaraciones, las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al
plazo previsto no seran contestadas por la convocante por resultar extemporaneas, debiéndose !
integrar al expediente respectivo; en caso que algin LICITANTE presente nuevas solicitudes de
aclaracion en la junta correspondiente, las deberd entregar por escrito y la convocante las
recibira, pero no les daréa respuesta.

ELEMENT
TELECOM S.A.
DE C.V.

13 de diciembre de
2023 alas 8:26 pm | 1

1 \
Total

En el acto se dan a conocer modificaciones por parte del area técnica-requir
mismas que forman parte de la presente acta como el Anexo 1 “Modificaciones”.----

13 de diciembre de
2023 a las 19:00
horas

Si presenta

Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer las solicitudes d!e\
aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el area
e

~ s

.
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técnica-requirente, mismas que se relacionan en el Anexo 2 "Solicitud de
aclaraciones” y que forma parte integrante de la presente acta

Quien preside pregunté a los licitantes si sus preguntas fueron respondidas de forma
clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen mas cuestionamientos

gue hacer a la convocatoria y a las modificaciones presentadas.

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, se informa que
el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo de forma
presencial, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6.2. Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones de la convocatoria el dia 22 de diciembre de 2023 a las
19:00 horas, en la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y
~ Servicios, Piso 6, ubicada en Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro Il, Colonia
Jardines del Pedregal, Alvaro Obregdn, C.P. 01900 en la Ciudad de México. ---------------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Modificaciones” y el Anexo 2 “Solicitud de
Aclaraciones” de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con |
establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen Q\
al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.---/--

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir

de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esta junta
de aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en
los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
nlmero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de |
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La informacién también estara disponible en la direccion electronica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo | del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electrénico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

el

—
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Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de

Aclaraciones, siendo las 20:50 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Maria del Rocio Paz
Guerrero

Direccion de Recursos
Materiales y Servicios /
Subdireccion de

Adquisiciones — v

Pablo Mafién Luque

Organo Interno de Control

Paola Jocelyn Rulfo
Hernandez

Organo Interno de Control

Silvia Gémez Cardenas

Organo Interno de Control

Erika Rodriguez Lagunes

Direccion Juridica

David Ledesma Flores

Direccion Juridica

Gustavo Sanchez Bello

Direccién Ejecutiva de
Capacitacion y Educacion
Civica

Adriana Rodriguez
Rodriguez

Direccién Ejecutiva de
Organizacién Electoral

Anna Alejandra Aguado
Galindo

Direccién Ejecutiva de
Organizacién Electoral

s
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INHERENTES AL

PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A

Alejandro Molinero Direccion Ejecutiva de O"WWU"O
Juarez Organizacién Electoral bbl'—\ﬂ"iﬂ*‘) - P
v SUDIEY %.>
i |

Ana Bertha Rosete
Alarcon

Direccion Ejecutiva de
Capacitacion y Educacion
Civica

Aeobelhockd] gl 8

Sergio Olvera Agliero

Direccion Ejecutiva de
Capacitacion y Educacién
Civica

Héctor Rubén Gardida
Rosas

de Informatica

Unidad Técnica de Servicios

&

Por los licitantes:

Radiomovil Dipsa, S.A. de
C.V:

Luis Salinas
luis.salinas@telcel.com

o

ABSOLUTETECK S.A. DE
C.V.

Roberto Martinez Jardinez
jurista24@hotmail.com

—1

CTICALLS.A.DEC.V.

Rocio Sanchez Hernandez

jose.gonzalez@tokamovil.mx | /4

ELEMENT TELECOM
S.A. DE C.V.

Rolando Forte Mora
roloforte@dialo.mx
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Testigo social:

Gerardo Mendoza gmendozab7@gmail.com

Brisefio

FIN DEL ACTA
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Anexo 1 \
Modificaciones : ‘
Modificacién 1
Referencia: Numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio del numeral 1.4 Plazo, lugar y condiciones

para la prestacion del servicio, de la convocatoria (pagina 14).

DICE:
El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del 22 de enero y hasta el 8 de junio de 2024.

DEBE DECIR:

El plazo para la prestacién del servicio sera a partir del 01 de febrero y hasta el 8 de junio de 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios. '
Modificacién 2

Referencia: Subrubro 2.1 Experiencia y experiencia del Licitante, Rubro 2 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE, Tabla de evaluacién por puntos y porcentajes, numeral 5.1. Criterio de evaluacion técnica, (X

de la convocatoria (pagina 30).

DICE:

|
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE: plﬁ;fgs
Contratos del servicio de la misma naturaleza del que se pretende contratar que el licitante acredite
haber realizado.

Rubro 2

PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD en la prestacion de
servicios de voz ylo datos, EL LICITANTE debera presentar copia simple
legible de contratos, pedidos contratos, ordenes de compra o cualquier
21 documento incluyendo los anexos que permitan verificar el alcance de la

contratacion en el que compruebe EL LICITANTE ha prestado servicios 12.00
Experiencia del similares, celebrados con el sector plblico o privado, con una antigiiedad k
g minima de 1 afo (12 meses) y no mayor a 5 afos (60 meses) computada a
licitante (mayor partir de la fecha de su firma y hasta la fecha del acto de presentacion y P
v 3
P
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Anexo 1
Modificaciones

tiempo prestando
servicios similares a
los requeridos)

y

Especialidad del
licitante (mayor
numero de contratos
o documentos con
los cuales el licitante
puede acreditar que
ha prestado
servicios con las
caracteristicas
especificas y en
condiciones
similares)

apertura de proposiciones, con los cuales acredite el tiempo de servicio con
caracteristicas similares y condiciones requeridas en la presente contratacion.

EL INSTITUTO, entiende como servicios similares, aquellos que incluyan: la
prestacion del servicio de voz yfo datos, y en su caso, del médulo de
administracion de dispositivos méviles.

EL LICITANTE debera presentar como minimo 1 (un) contrato y como
maximo 3 (tres) contratos.

Los puntos se asignaran conforme a lo siguiente:

Por lo que respecta a la Experiencia, la maxima asignacién de puntos por EL
LICITANTE sera de 6.000 (seis punto cero) puntos, tomando como maximo los
1,825 dias (60 meses) de antigiiedad. Por lo anterior, se asignaran 4.200
(cuatro punto doscientos) puntos a EL LICITANTE que acredite los primeros
365 dias (12 meses) de vigencia de sus contratos, de contar con mas de 12
meses de vigencia de antigliedad, se asignara por medio de una regla de tres
los 1.800 (uno punto ochocientos) puntos, tomando como méximo los 1,460
dias restantes equivalente a los 48 meses de experiencia. En caso de que el
personal presentado por EL LICITANTE no cumpla con un minimo de 12
meses de vigencia de sus contratos, se asignara una puntuacion de 0 (cero)
puntos.

Se aceptara la presentacion de contratos concluidos y vigentes:

e  En caso de contratos concluidos, deberan contar con minimo 4 meses
de ejecucion.

o  En caso de contratos vigentes, deberan haber sido celebrados por lo
menos 4 meses previos a la fecha del acto de presentacion y apertura
de proposiciones, contar con minimo 4 meses de ejecucion, a efecto de
que sean susceptibles de computarse los afios y meses para acreditar
experiencia.

Para este rubro seran tomados en cuenta contratos vigentes, siempre y cuando
tengan al menos 4 meses de ejecucion y una antigiiedad no mayor a 5 afios.
Se tomaran (nicamente los meses franscurridos hasta la fecha de publicacion
del procedimiento correspondiente.

Puntos maximos a otorgar  6.000 puntos
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES

PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

DEBE DECIR:

Anexo 1
Modificaciones

2.1

Experiencia del
licitante (mayor
tiempo prestando
servicios similares a
los requeridos)

y

Especialidad del
licitante (mayor
nimero de contratos
0 documentos con
los cuales el licitante
puede acreditar que
ha prestado
servicios con las
caracteristicas
especificas y en
condiciones
similares)

PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD en la prestacion de |
servicios de voz y/o datos, EL LICITANTE debera presentar copia simple |
legible de contratos, pedidos contratos, ordenes de compra ¢ cualquier |
documento incluyendo los anexos que permitan verificar el alcance de la |
contratacion en el que compruebe EL LICITANTE ha prestado servicios |
similares, celebrados con el sector publico o privado, con una antigiiedad |
minima de 1 afio (12 meses) y no mayor a 5 afos (60 meses) computada a |
partir de la fecha de su firma y hasta la fecha del acto de presentacion y
apertura de proposiciones, con los cuales acredite el tiempo de servicio con
caracteristicas similares y condiciones requeridas en la presente contratacion. §

EL INSTITUTO, entiende como servicios similares, aquellos que incluyan: la ;
prestacion del servicio de voz ylo datos, y en su caso, del modulo de |
administracion de dispositivos moviles. : !

EL LICITANTE debera presentar como minimo 1 (un) contrato y como
méaximo 3 (tres) contratos.

Los puntos se asignaran conforme a lo siguiente:

Por lo que respecta a la Experiencia, se tomara la suma de los meses de |
vigencia de los contratos presentados por EL LICITANTE. La méxima |
asignacion de puntos por EL LICITANTE sera de 6.000 (seis punto cero) [
puntos, tomando como maximo 1,825 dias (60 meses) de vigencia. Por lo §
anterior, se asignaran 4.200 (cuatro punto doscientos) puntos a EL LICITANTE [
que acredite los primeros 365 dias (12 meses) de vigencia de sus contratos, |
de contar con mas de 12 meses de vigencia, se asignara por medio de una | ¢
regla de tres los 1.800 (unc punto ochocientos) puntos, tomando como maximo |
los 1,460 dias restantes equivalente a los 48 meses de vigencia. En caso de
que los contratos presentados por EL LICITANTE no cumplan con una
sumatoria minima de 12 meses de vigencia de sus contratos, se asignara una [£&
puntuacion de 0 (cero) puntos. a0

Se aceptara la presentacion de contratos concluidos y vigentes:

e  En caso de contratos concluidos, deberan contar con minimo 4 meses
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
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PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones

e  En caso de contratos vigentes, deberan haber sido celebrados por lo |
menos 4 meses previos a la fecha del acto de presentacion y apertura
de proposiciones, contar con minimo 4 meses de ejecucion, a efecto de |
que sean susceptibles de computarse los afios y meses para acreditar |
experiencia.

Para este rubro seran tomados en cuenta contratos vigentes, siempre y cuando |
tengan al menos 4 meses de ejecucion y una antigiiedad no mayor a 5 afio
Se tomaran tnicamente los meses transcurridos hasta la fecha de publicacid
del procedimiento correspondiente.

Puntos maximos a otorgar  6.000 puntos

El resto del contenido de la tabla permanece sin cambios.

Modificacién 3

Referencia: Tabla del numeral 8 Penas convencionales (paginas 43)

DICE:

___ Penas convencionales L =
| Plazode entregao | Fecha a partir de la

| wesmciondel | custaplicas) | | FREeeiicildela
| servicio | calculodepenas | ¢  Penadlzacion

A mas tardar en la
fecha 15 de enero de
2024, de acuerdo con
las cantidades

establecidas en la 1% sobre el precio

Tabla “Entrega de

numeral 4 Servicios
de telefonfa movil y
mdodulo de
administracion de

unitario mensual de los

Dispositivos Atraso en la entrega de|dispositivos moviles servicios para los cuales
moviles tipo [ alguno de los dispositivos |y tarjetas SIM” de la . - no se haya entregado el
1 |celular qge m%viles con tarjeta SIM, en | seccion 4.4.1 Periodo 2 partlrdgl 1232145 . dispositi\yo movil,
entregue “El | las Juntas Locales | de pruebas Yy SHBEY-p ’ conforme a lo solicitado,
Proveedor”. Ejecutivas. verificacion del en la fecha limite
servicio, 4.4 Servicios establecida, por cada dia

requeridos del natural de atraso.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
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DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL e
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1

Modificaciones

Penas convencionales _

e

| Seicio |

Fecha a partir de 1a |

__calculode penas |

 Base de célculo do la
_ penalizacion

dispositivos moéviles
(Consola MDM) del
presente documento.

Entregable No. 1

Atraso en la entrega del
documento donde venga
descrito lo siguiente:

s Procedimiento de
insercion de tarjeta SIM
por el usuario para los
dispositivos moviles, de
acuerdo con el modelo
ofertado por parte de “El
Proveedor”.

* Verificacion de activacion
de la tarjeta SIM.

s Incluir el numero de
asistencia técnica *INE
(*463), donde el usuario
podra recibir asesoria
sobre problemas
relacionados con la
instalacion de las tarjetas
SIM, el cual debe de estar
disponible a lo largo del
periodo de contratacion.

A mas tardar en la
fecha del 8 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del
numeral 5
Condiciones
generales de la
contratacion del
presente documento.

A partir del dia 9 de
enero de 2024.

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregado el
documento en la fecha
limite establecida, por
cada dia natural de
atraso.

En Digital (formato PDF).

Atraso en la entrega del
archivo en formato digital
editable
XLSX), que contenga la

(formato  Excel

A mas tardar en la
fecha del 8 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso

A partir del dia 9 de

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales

6 | Entregable No. 2 | relacion de las tarjetas SIM no se haya entregado la
a 19 digitos y los numeros ﬁt mfr’;’egab’es des' enerode 2024. | o). cion en la fecha limite
telefonicos ligados a los Condicioros establecida, por cada dia
codigos IMEI generales de la natural de atraso.

G sparEiagce. contratacion del 4\
presente documento.
A mas tardar en las A partir de las
b, i 0.1% sobre el precio
mguertes  foches | slauletes feches | unario mensusl e |
Entrega mensual del reporte T G servicios entregados, e

7 | Entregable No. 3 |sobre el consumo de voz y fespectives. reshectivas: las fechas limits

datos. . . establecidas para
Entregable: Entregable: entregable, por d
- =N reporte no entregad
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION /
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS Vi
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-,
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILE
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAI

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1

Modificaciones

No.|

 Servicio

Pemas convencionales
" Plazo de entregao

presiaclén &et
_servicio

T Focha a partir de i’a’
_cual aplica el .

| calculo de penas

. Base de c&lculo de Ia
i pa?!al[zaqién it

15/02/2024

Febrero:
15/03/2024

Marzo:
15/04/2024

Abril:
15/05/2024

Mayo:
17/06/2024

Junio:
15/07/2024

De acuerdo con lo
especificado en la
Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del
numeral 5
Condiciones

generales de la
contratacién del
presente documento.

16/02/2024

Febrero:
16/03/2024

Marzo:
16/04/2024

Abril:
16/05/2024

Mayo:
18/06/2024

Junio:
16/07/2024

Entregable No. 4

Diccionario de datos
correspondiente al informe
de datos moviles utilizados,
en el cual se especifique el
concepto de cada una de las
filas reportadas.

En impreso / Digital (formato
PDF).

A mas tardar en la
fecha del 22 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del
numeral 5
Condiciones

generales de Ja
contratacion del
presente documento.

A partir del dia 23 de
enero de 2024.

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregado el
documento en la fecha
limite establecida, por
cada dia natural de
atraso.

Entregable No. 5

“Relacion de dispositivos

moéviles” con los numeros

telefénicos, cadigos IMEI y

tarjetas SIM.

e Codigo de IMEI a 15
digitos

. Ndmero de tarjetas
SIM a 19 digitos

Numeros telefénicos a 10

digitos

A mas tardar en la
fecha de 8 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del
numeral 5
Condiciones

generales de Ia

A partir del dia 9 de
enero de 2024,

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregadg el
documento en la fegha
limite establecida,
cada dia natural
atraso.
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE- ¢
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES / /
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLL '

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,

PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1

ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AI/,

Modificaciones

_ Penas convencionales

No.

| Plazo de entrega o

T Fechaapartirdela |

Base de calculode la

e) Entregables del

enero de 2024,

~ Servicio | Inci prestacion del ‘cualaplicael | "UT oLl
b 0 Emy ﬁé_tc‘iﬂb*dé-géﬂﬁé 5 p&ngﬂz_gqipn;_.
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la
Atraso en la entrega del Isehane1Sdeencts 6 i
D civnatila de 2024, de' acuerdo 0.1./:. ‘sobre el precio
correspondiente a la ficha con lo especificado en umta?rllo mensual de los
descriptiva del modelo del la Tabla "Entreggbh-es" servicios para los cuales
10 | Entregable No. 6 | dispositivo mévil ofertado contenida en el inciso | A partir del dia 16 de | no se haya entregado el
’ por parte de “E e) Entregables del enero de 2024. documento en la fecha
Proveedor” numeral 5 . limite establecida, por
i Condiciones cada dia natural de
il generales de la atraso.
En Digital (formato PDF). contratacidn e
presente documento.
A mas tardar en la
fecha de 16 de enero
de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
Formatos de | con lo especificado en unitario mensual de los
entrega/recepcion de | la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
13 | Entregable No. @ dispositivos moviles. contenida en el inciso | A partir del dia 17 de | no se haya entregado el

documento en la fecha

En impreso / Digital (formato | numeral 5 limite establecida, por
PDF). Condiciones cada dia natural de

generales de la atraso.

conftratacion del

presente documento.

A mas tardar en la

fecha de 16 de enero

de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio

Formatos de
entrega/recepcion de

con lo especificado en
la Tabla “Entregables”

unitario mensual de lo;
servicios para los cuales

En digital (formato Word)

contenida en el inciso
e) Eniregables del
numeral 5
Condiciones

generales de Ia

enero de 2024,

tarjetas SIM. contenida en el inciso | A partir del dia 17 de [ no se haya entregado el
14 | Entregable No. 10 e) Entregables del penero de 2024. documento en Eag fecha
Enimpreso / Digital (formato | numeral 5 limite establecida, por
PDF). Condiciones cada dia natural de
generales de Ia atraso.
contratacién del
presente documento.
A mas tardar en la
fecha de 16 de enero 0.1% sobre el precio
de 2024, de acuerdo unitario mensual de los
Formato de remisién de | con lo especificado en servicios para los cugles
15 | Entregable No. 11 tarjetas SIM. la Tabla “Entregables” | A partir del dia 17 de | no se haya entregadp, el

documento en la fe
limite establecida,
cada dia natural
atraso.
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

€ INE

instituto Nacional Electoral
A DB WM I NISTRACI ON

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS

(SEGUNDA CONVOCATORIA)
Anexo 1
Modificaciones
Fenas convencionales : _
AR e R R i . Piazodeentregao | Ebcha'a'patétirdela -----
No.|  Servici  Incidencia | prestaciondel | cualaplicael _Base g:;f‘;:;’i’gnde 1a_
o e |  servicio | calculodepenas | P
contratacion del
presente documento.
A més tardar en la
fecha de 16 de enero g
de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
i con lo especificado en unitario mensual de los
Eiosrrg:ittoivocsj?'noﬁglssmn e la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
16 | Entregable No. 12 P f contenida en el inciso | A partir del dia 17 de | no se haya entregado el
9 ] En impreso / Digital (formato e) Entregables del enero de 2024, documento en la fecha
Word) numeral 5 limite establecida, por
3 Condiciones cada dia natural de
generales de la atraso.
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la
fecha del 22 de enero
i[:‘od?ul:gengal ee?s ?lleg:e 3: de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
o ?”,(e tecnico qlos medios con lo especificado en unitario mensual de los
dep PR L (i la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
. y o contenida en el inciso | A partir del dia 23 de [ no se haya entregado el
17 |Entregable No. 13 afgzémnisgr(m[;mcedlmlentos e) Entregables del enero de 2024, documento en la fecha
k numeral 5 limite establecida, por
¢ g5 Condiciones cada dia natural de
F;DI;;';DI’ESO/D!QHN T generales de Ia atraso.
! contratacion del
presente documento.
DEBE DECIR:
___ Penas convencionales dEea
R | " | Plazodeentregao | Fechaapartirdela | . . . .
No.|  Servicio | ' incidencia  prestaciondel |  cualaplicael Base ﬁz:;f::ﬂgnde ’a
i o servicio | calculo de penas Py i
A mas tardar en la
fecha 26 de enero de
gﬂs24, de acclzjairt?;azoe: 1% sobre el precio
Dispositivos Atraso en la entrega de $§t§ll:ec‘i‘<éa'\1$ére:: dlz :::faicr:lizs';::':l:sls :ﬁailgsss
s e e rhn | Aspositivos movies | partidsl da 27 de | 0 bV enregero o
entregue “El| las Juntas Locéles y farjotas SIM' de Ia wmrae2024; conforme a lo solici do’
" : " seccion 4.4.1 Periodo h
Proveedor”. Ejecutivas. do ks en la fecha Ilikite
veriﬁcagdn de:' establecida, por cada'fia
servicio, 4.4 Servicios Bamlral deAvaas
requeridos del
numeral 4 Servicios i

TODAS
TODOS
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Inatitite Nestons! ostoml SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
AS| COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAiS//

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones

Fechaaparti 42 | Base de calculodela
i w ‘;aﬂ_G_. '."':‘:Heha“zacién:
__calculo de penas Pt

de telefonia movil y
modulo de
administracion de
dispositivos  méviles
(Consola MDM) del
presente documento.

Atraso en la entrega del
documento donde venga
descrito lo siguiente:

s Procedimiento de
insercién de tarjeta SIM
por el usuario para los
dispositivos moviles, de|A mas tardar en la
acuerdo con el modelo | fecha del 19 de enero
ofertado por parte de “El | de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
Proveedor”. con lo especificado en unitario mensual de los

« Verificacién de activacion | la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
de la tarjeta SIM. contenida en el inciso | A partir del dia 20 de | no se haya entregado el

e Incluir el numero de|e) Entregables del enero de 2024. documentc en la fecha

asistencia técnica *INE [ numeral 5 limite establecida, por V
(*463), donde el usuario | Condiciones cada dia npatural de

5 | Entregable No. 1

podrd recibir asesoria|generales de a atraso.
sobre problemas | contratacion del
relacionados con la| presente documento.
instalacién de las tarjetas

SIM, el cual debe de estar
disponible a lo largo del
periodo de contratacion.

En Digital (formato PDF).

A mas tardar en la

Atraso en la entrega del ?:hzaogil ?ed:ci'::gg 3
; B ! o .
archivo en formato digital con lo especificado en 0.1% sobre el precio

editable  (formato  Excel H W unitario mensual de los
XLSX), que contenga la I Tabl? Entrege_tblgs i = servicios para los cuales
6 |Entregable No. 2 |relacién de las tarjetas SIM @hibalpaiel npte. JERIE GO0 S dp no se haya entregado la

. l a 19 digitos y IosJ numeros &8 Snuegadles el SR relacion gn la fech% limite
telefénicos ligados a los r&un;gjrz::) i 5
codigos IME] | ZoieenT natural de atraso.

; generales de Ia
correspondientes. contratacién del \ )
presente documento.
A mas tardar en las A partir de las . .
e, S 0.1% sobre el precio <K
Entrega mensual del reporte f;gﬁ'::;?:s fechas mgu;eer:‘tse;;n::has unitario mensual de los \
7 | Entregable No. 3 |sobre el consumo de voz y B s servicios entregados, en ‘2
respectivas: respectivas: 5

datos. las f_echas limite
Entregable: Entregable: soligaden pata sl
‘o \ TODAS | (B(
PRt oA CONTAMOS 5 | #INE

establecida, por cada dia




© INE

Instituto Nacional Electoral
A D MINISTRACI ON

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-

075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES/Q
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLOQ’
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIs

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1

Modificaciones

enas convencionales

De acuerdo con lo
especificado en la
Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del

numeral 5
Condiciones

generales de la
contratacion del

presente documento.

S el . Ptazoﬂeentregaa Fachaaparurdeia :
No.|  Servicio | prestaciondel |  cual aplicael Basa g:;ﬁ:gg:e: i
i servicio cﬁlcﬂlodepanas P s
entreable, por cada
reporte no entregado.
Febrero: Febrero:
15/03/2024 16/03/2024
Marzo: Marzo:
15/04/2024 16/04/2024
Abril: Abril:
15/05/2024 16/05/2024
Mayo: Mayo:
17/06/2024 18/06/2024
Junio: Junio:
15/07/2024 16/07/2024

8 |Entregable No. 4

Diccionario de datos
correspondiente al informe
de datos méviles utilizados,
en el cual se especifique el
concepto de cada una de las
filas reportadas.

En impreso / Digital (formato
PDF).

A mas tardar en la
fecha del 01 de
febrero de 2024, de
acuerdo con lo
especificado en la
Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del

numeral 5
Condiciones

generales de la
contratacion del

presente documento.

A partir del dia 02 de
febrero de 2024.

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregado el
documento en la fecha
limite establecida, por
cada dia natural de
atraso.

9 | Entregable No. 5

“Relacion de dispositivos
moviles” con los numeros
telefénicos, cédigos IMEI y
tarjetas SIM.

e Codigo de IMEI a 15

A mas tardar en la
fecha de 19 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”

A partir del dia 20 de
enero de 2024.

0.1% sobre el precio
unitario mensual de Igs
servicios para los cual
no se haya entregado
documento en la fech

digitos contenida en el inciso limite establecida, por
» Numero de tarjetas|e) Entregables del cada dia natural de
SIM a 19 digitos numeral 5 atraso. A\
i
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dispositivos moviles.

contenida en el inciso

Anexo 1
Modificaciones
. \Penagconvencionales = 0 B
il i Plamdeenuegao- Fecha a partir de la ‘
No.|  Servicio | Indr.lancia ;)rasiaeién del | cualaplicael | _Basepggﬁ;::}gﬂ el_a
Bl e i _servicio calaulede penas
Numeros teIefOnlcos a 10 Cond:c.'ones
digitos generales de la
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la
fecha del 26 de enero
ggz:;eﬁ?o - Entags el de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
Rl v N ARG con lo especificado en unitario mensual de los
descrigtiva Sa1 Hodals dal la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
! 3 7 contenida en el inciso | A partir del dia 27 de | no se haya entregado el
10 | Entregable No. 6 d:)srpomtlvg dembwld eofed?‘cg: e) Entregables del enero de 2024. documento en la fecha
groveegor" numeral 5 limite establecida, por
’ Condiciones cada dia natural de
s generales de Ja atraso.
En Digital (formato PDF). b 5l
presente documento.
A mas tardar en la
fecha de 27 de enero
de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
Formatos de | con lo especificado en unitario mensual de los
entregal/recepcion de | la Tabla “Entregables” servicios para los cuales

A partir del dia 28 de

no se haya entregado el

13 | Entregable No..9 e) Entregables del enero de 2024. documento en la fecha
En impreso / Digital (formato | numeral 5 limite establecida, por
PDF). Condiciones cada dia natural de .
generales de la atraso.
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la
fecha de 27 de enero /
de 2024, de acuerdo 0.1% sobre el precio
Formatos de | con lo especificado en unitario mensual de los
entrega/recepcion de | la Tabla “Entregables” servicios para los cuales
14 | Entregable No. 10 tarjetas SIM. contenida en el inciso | A partir del dia 28 de | no se haya entregado el e
’ e) Entregables del enero de 2024, documento en la fecha
En impreso / Digital (formato | numeral 5 limite establecida, por
PDF). Condiciones cada dia natural de
generales de Ja atraso.
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la 0.1% sobre el yprecio
fecha de 27 de enero unitario mensual \ge los S
Formato de remisién de|de 2024, de acuerdo servicios para los Guales @
tarjetas SIM. con lo especificado en | A partir del dia 28 de | no se haya entregado el
15 | Entregable No. 11 la Tabla “Entregables” enero de 2024. documento en la ha é
En digital (formato Word) contenida en el inciso limite establecida, \por 4
e) Entregables del cada dia naturaly)de
numeral 5 atraso.
o TQDAS ’
Pdgims 11,08 34 cO NTAMOS onos | “SANE
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Anexo 1

Modificaciones

No.

. Servicio |

__ Penas convencionales
| Plazode entregao
_ prestaciéndel |

| servicio

 Incidencia |

Condiciones
generales la
contratacion del
presente documento.

de

Eechaaparirdela | ... .
 cualaplicael | Base de calcuio de Ig. .
| calculo de penas

 penalizacion

16 | Entregable No. 12

Formato de remision de
dispositivos mdviles.

En impreso / Digital (formato

A mas tardar en la
fecha de 27 de enero
de 2024, de acuerdo
con lo especificado en
la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso
e) Entregables del

5

A partir del dia 28 de
enero de 2024,

0.1% sobre el precio
unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregado el
documento en la fecha

Word) numeral limite establecida, por
' Condiciones cada dia natural de
generales de la atraso.
contratacion del
presente documento.
A mas tardar en la
fecha del 01 de
Documento en el que se|febrero de 2024, de 0.1% sobre el precio

indiqgue el esquema de
soporte técnico, los medios
de contacto, niveles de

acuerdo con lo
especificado en la
Tabla “Entregables”

A partir del dia 02 de

unitario mensual de los
servicios para los cuales
no se haya entregado el

17 | Entregable No. 13 {alge;'gémnisgrrn o125roc:ed|m|entos Z?nt?:(tjrz ;bﬂsmc:js; febrero de 2024. ";'0 cliiarte orcla. fosha
; N 5 limite establecida, por
. oo e cada dia natural de
En impreso / Digital formato | Condiciones i
(PDF). generales de Ia j
contratacion del

presente documento.

El resto del contenido de la tabla permanece sin cambios.

Modificacién 4

Referencia: Numeral 4 Servicio de telefonia movil y médulo de administracion de dispositivos moviles
(Consola MDM), del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 56).

DICE:

a) 16,670 servicios integrales que incluyan voz, datos méviles y el servicio de la Consola
que corresponden a los equipos que son propiedad de “El Instituto” y que seran utili
durante el periodo del 22 de enero al 08 de junio de 2024. I

7
CONTAMOST |
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE- 4/
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES

PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO

DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,

ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS Y
(SEGUNDA CONVOCATORIA) /

Anexo 1
Modificaciones

b) 33,770 (cantidad minima de referencia) a 34,134 (cantidad maxima de referencia) servicios f
integrales con dispositivos méviles que incluyan voz, datos moviles y el servicio de la Consola E
MDM y que seran utilizados durante el periodo del 22 de enero al 8 de junio de 2024.

DEBE DECIR: e

-

b) 33,770 (cantidad minima de referencia) a 34,134 (cantidad maxima de referencia) servicios
integrales con dispositivos moéviles que incluyan voz, datos moéviles y el servicio de la Consola
MDM y que seran.utilizados durante el periodo del 01 de febrero al 8 de junio de 2024.

a) 16,670 servicios integrales que incluyan voz, datos moéviles y el servicio de la Consola MD
que corresponden a los equipos que son propiedad de “El Instituto” y que seran utilizado
durante el periodo del 07 de febrero al 08 de junio de 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacién 5§

Referencia: Inciso a) Nimero de marcacion *INE, del numeral 4.1 Servicio de telefonia de voz y dato
méviles, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 58).

DICE:

“El Proveedor” debe proporcionar como parte de sus servicios, un nimero de atencién preferente
*INE (*463) a través del cual se brinde atencién especializada a los usuarios que reporten problemas de
cobertura y sefial, ademas de incidencias de navegacién con datos moéviles. El nimero de atencién debe
estar activo durante toda la prestacion de los servicios de voz y datos que comprenden el periodo del 22
de enero al 8 de junio de 2024.

DEBE DECIR:

“El Proveedor” debe proporcionar como parte de sus servicios, un numero de atencion preferentemente
*INE (*463) a través del cual se brinde atencién especializada a los usuarios que reporten prob

cobertura y sefial, ademas de incidencias de navegacion con datos moviles. El nimero de atenci

-
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL, Q\
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL %
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS Q

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificaciones
estar activo durante toda la prestacién de los servicios de voz y datos que comprenden el periodo del 01
de febrero al 8 de junio de 2024. . V

DICE:

Modificacion 6

Referencia: Inciso b) Entrega de tarjetas SIM, del numeral 4.1 Servicio de telefonia de voz y datos moviles,

del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 58).

“El Proveedor” debe proporcionar a la Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar en la

fecha 8 de enero de 2024 via correo electrénico, una Relacién de las tarjetas SIM a 19 digitos y los
nimeros telefénicos a 10 digitos en un archivo en formato digital editable (formato: Excel XLSX), de s

acuerdo con lo especificado en la Tabla “Entregables” contenida en el inciso e) Entregables del
numeral 5 Condiciones generales de la contratacién del presente documento.

DEBE DECIR:

“El Proveedor” debe proporcionar a la Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar en la
fecha 19 de enero de 2024 via correo electronico, una Relacion de las tarjetas SIM a 19 digitos y los
ndmeros telefénicos a 10 digitos en un archivo en formato digital editable (formato: Excel XLSX), de
acuerdo con lo especificado en la Tabla “Entregables” contenida en el inciso e) Entregables del
numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del presente documento.

El resto de la informacion del numeral de referencia permanece sin cambios.

T
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075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES

PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO

DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,

ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS \

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1 g
Modificaciones
Modificacién 7 V

Referencia: Inciso c) Stock de tarjetas SIM, del numeral 4.1 Servicio de telefonia de voz y datos moviles,
del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 58).

DICE:

“El Proveedor” debe proporcionar a la Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar enTa
fecha del 8 de enero de 2024, una Relacién de tarjetas SIM de stock a 19 digitos, en un archivo en
formato digital editable (formato Excel XLSX), de acuerdo con lo especificado en la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso e) Enfregables del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del
presente documento.

DEBE DECIR:

“El Proveedor” debe proporcionar a la Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar en la
fecha del 19 de enero de 2024, una Relacion de tarjetas SIM de stock a 19 digitos, en un archivo en
formato digital editable (formato Excel XL SX), de acuerdo con lo especificado en la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso e} Enfregables del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del
presente documento.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacién 8 '-

Referencia: Inciso c) Entrega de dispositivos moéviles, del numeral 4.2 Dispositivos méviles tipo celular,
del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 62).

DICE:

“El Proveedor” debe realizar la entrega de la cantidad requerida de dispositivos méviles, 33,770
(cantidad minima de referencia) a 34,134 (cantidad maxima de referencia) para su distribucién, depiendo
contar con la bateria instalada, de los cuales 33,767 (cantidad minima de referencia) a 34,131 (
maxima de referencia) sera distribuidas sin costo adicional para “El Instituto” a las Juntas
Ejecutivas y 3 para areas centrales de “El Instituto”, que forman parte del servicio integral
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PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones

datos, deben contar adicionalmente con la tarjeta SIM insertadas, lo anterior de acuerdo con la fecha
limite y las direcciones descritas en el Apéndice 1 “Direcciones de entrega de los dispositivos
moviles y tarjetas SIM para el Proceso Electoral 2023-2024”, |a informacion respecto a las cantidades
de dispositivos méviles a entregar en cada ubicacién solicitada sera notificada via correo electronico a
“El Proveedor” después de 3 (tres) dias naturales contados a partir del inicio de la vigencia de la °
contrataciéon. Una vez que “El Proveedor” reciba la informacion de las cantidades de dispositivos

moviles a entregar, este podra realizar entregas parciales de los dispositivos méviles sin que exceda de \
la fecha limite de entrega la cual corresponde al 15 de enero 2024.

“El Proveedor” debe entregar una Relacién de dispositivos moviles de los 33,770 (cantidad minima
de referencia) a 34,134 (cantidad maxima de referencia) dispositivos moviles con los numeros
telefonicos a 10 digitos, codigo IMEI a 15 digitos y tarjeta SIM a 19 digitos, en un archivo en formato
digital editable (formato Excel XLSX), conforme a lo establecido por “El Instituto” a través de la
Administradora o Supervisor del contrato. Lo anterior, 2 mas tardar el 8 de enero de 2024.

~

DEBE DECIR:

“El Proveedor” debe realizar la entrega de la cantidad requerida de dispositivos méviles 33,770

(cantidad minima de referencia) a 34,134 (cantidad méaxima de referencia) para su distribucién, debiendo

contar con la bateria instalada, de los cuales 33,767 (cantidad minima de referencia) a 34,131 (cantida

maxima de referencia) sera distribuidas sin costo adicional para “El Instituto” a las Juntas Locale

Ejecutivas y 3 para areas centrales de “El Instituto”, que forman parte del servicio integral de voz y
datos, deben contar adicionalmente con la tarjeta SIM insertadas, lo anterior de acuerdo con la fecha
limite y las direcciones descritas en el Apéndice 1 “Direcciones de entrega de los dispositivos
moviles y tarjetas SIM para el Proceso Electoral 2023-2024", |a informacion respecto a las cantidades
de dispositivos moéviles a entregar en cada ubicacién solicitada sera notificada via correo electrénico a
“El Proveedor” después de 3 (tres) dias naturales contados a partir del inicio de la vigencia de la
contratacién. Una vez que “El Proveedor” reciba la informacion de las cantidades de dispositivos
moéviles a entregar, este podra realizar entregas parciales de los dispositivos moéviles sin que exceda de
la fecha limite de entrega la cual corresponde al 26 de enero 2024. AR |

“El Proveedor” debe entregar una Relacion de dispositivos moéviles de los 33,770 (cantidad minima
de referencia) a 34,134 (cantidad maxima de referencia) dispositivos méviles con los numeros
telefénicos a 10 digitos, cédigo IMEI a 15 digitos y tarjeta SIM a 19 digitos, en un archivo en
digital editable (formato Excel XLSX), conforme a lo establecido por “El Instituto” a trave
Administradora o Supervisor del contrato. Lo anterior, a mas tardar el 19 de enero de 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios. \
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DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 9

Referencia: Numeral 4.3 Médulo de administracién de dispositivos méviles (Consola MDM), del Anexo 1
Especificaciones Técnicas (pagina 65).

DICE:

El Médulo de administracion de dispositivos méviles debe estar activo a mas tardar el 8 de enero de
2024 previo al inicio del servicio de voz y datos, a fin de llevar a cabo las actividades de enrolamiento y
configuracion de los dispositivos moviles, asimismo, el servicio del médulo de administracion de

dispositivos méviles comprendera del 15 de enero al 8 de junio de 2024. ‘f
DEBE DECIR:
El Moédulo de administracién de dispositivos méviles debe estar activo a mas tardar el 8 de enero de

2024 previo al inicio del servicio de voz y datos, a fin de llevar a cabo las actividades de enrolamiento y
configuracion de los dispositivos méviles, asimismo, el servicio del médulo de administracion de
dispositivos méviles comprendera del 07 de febrero al 8 de junio de 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacién 10

Referencia: Inciso b) Capacidades y funcionalidades de la consola MDM, numeral 4.2 Dis oS,
Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 65).

DICE:

El enrolamiento de los dispositivos méviles debe ser realizado por el usuario a través del envio, entrega
o especificacion de alguno de los siguientes mecanismos:

¢ Por medio de un usuario y contrasefia: Se debe realizar a través del inicio de sesion co
y contrasefia, ingresando las credenciales de usuario proporcionadas por la Administr
Supervisor del contrato.

¢ Por medio de un cédigo QR: El servicio debe tener la posibilidad de realizar el registro de
usuarios por medio de una liga asociada a un cédigo QR, mismo que debera ser leid
dispositivo telefénico y enlazarse a la pagina correspondiente.

e al
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Anexo 1
Modificaciones

¢ Por medio de una direccién URL: También debe poder realizarse el registro accediendo a Ia
direccién indicada en la URL proporcionada de forma individual o por grupo, con las indicaciones
necesarias para llevar a cabo el registro.

DEBE DECIR:

El enrolamiento de los dispositivos mdviles se realizara en los equipos ofertados que entregue “El
Proveedor” asi como en los equipos que son propiedad de “El Instituto”. El enrolamiento debe ser
realizado por el usuario a través del envio, entrega o especificacion de alguno de los siguientes
mecanismos:

e Por medio de un usuario y contrasefia: Se debe realizar a través del inicio de sesién con usuario
y contrasefia, ingresando las credenciales de usuario proporcionadas por la Administradora o
Supervisor del contrato.

¢ Por medio de un cédigo QR: El servicio debe tener la posibilidad de realizar el registro de
usuarios por medio de una liga asociada a un cédigo QR, mismo que debera ser leido por el
dispositivo telefénico y enlazarse a la pagina correspondiente.

e Por medio de una direccién URL: También debe poder realizarse el registro accediendo a la
direccién indicada en la URL proporcionada de forma individual o por grupo, con las indicaciones
necesarias para llevar a cabo el registro.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacion 11

Referencia: Numeral 4.4 Servicios requeridos, 4.4.1 Periodo de pruebas y verificacion del servicio, Tabl
“Entrega de dispositivos moviles y tarjetas SIM” Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 69). ‘

DICE: \\
e i Total de dispositives | TotaldetarjetasSIM | Fecha | °
" sanico -a;coﬁt.rafa;r': | Cantidad _ Cantidad : Canhdad | Cantidad | l."i:m.ii;é de

S i e . minimade maximade | mimm_a de | maximade | enfregaen

e L referencia referencia | referencia . referencia itio
Servicio integral:
1. Voz y Datos Moviles 0 0 16,670 16,670 ' g
2. Médulo de Administracion 15/01/2024 &
Sabviciqintagral 33,767 34,131 33,767 34,131 \ A
1. Voz y Datos Moviles
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075/2023, PARA LA COI\!TRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO

DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS

(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones
e |  Totaldedispositivos |  TotaldetarjetasSIM | Fecha |
SO N e TR TR T " Cantidad | Cantidad | Cantidad  limite de |
| Sevel9RCoMSRI | minmade | maxmade | minmade | mixmade | entregaen
pean B _referencia | referencia | referencia | referencia |  sitio |
2 Modulo de Admm:strac&én '
3. Dispositivos Méviles
Servicio integral para areas
centrales:
1. Voz y Datos Moéviles 3 3 3* 3*
2. Mddulo de Administracién
3. Dispositivos Moviles
2% Stock de dispositivos
mdviles sin costo para "El 676 683 0 0
Instituto”
5% Stock de tarjetas SIM 0 0 2,522 2,541
DEBE DECIR:
e Total) dé'dispbsntfvos i Ibtal;.-détafietas'sim . iFecha
i _ Cantidad Cantidad | Cantidad | Cantldal:i :-ifmité:de i
5‘-‘,?9“@’2.3;?0"%“?' ‘minimade 'm'é;gaina de | minimade | maximade | entregaen |
e L referencia | referencia | referencia | referencia sitio |
Servicio integral:
1. Voz y Datos Moéviles 0 0 16,670 16,670
2. Médulo de Administracion
Servicio integral:
1. Voz y Datos Moviles
2. Médulo de Administracion CeroR i Wil #a
3. Dispositivos Mdviles
Servicio if1tegral para areas 26/01/2024
centrales:
1. Voz y Datos Moviles 3 3 3* 3x
2. Médulo de Administracion
3. Dispositivos Moviles
2% Stock de dispositivos
méviles sin costo para "El 676 683 0 0
Instituto”
5% Stock de tarjetas SIM 0 0 2,522 2,541
: - Total 34,446 34,817 52,962 53,345

El resto del contenido de la tabla permanece sin cambios.
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 12

Referencia: Inciso a) Procedimiento de entrega de tarjetas SIM y tarjetas SIM de Stock, del numeral 5 :
Condiciones generales de la contratacién, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 70). ~

DICE:

N
Las tarjetas SIM y tarjetas SIM de stock que entregue “El Proveedor” deben ser 100% nuevas, selladas Q/

por el fabricante o por “El Proveedor”, este podra realizar entregas parciales sin exceder la fecha limite
de entrega la cual corresponde al 15 de enero 2024 y por los medios de entrega que defina “El
Proveedor” con previa notificacion al “El Instituto” a través de la Administradora o Supervisor del
contrato.

En caso de presentarse cambios en los domicilios a los que se deben distribuir las tarjetas SIM y tarjetas
SIM de stock, “El Instituto” a través de la Administradora o Supervisor del contrato notificara via
correo electrénico a “El Proveedor”, con al menos 5 dias naturales de antelacion a la fecha limite de
entrega la cual corresponde al 15 de enero 2024.

.DEBE DECIR: ' ,]V

Las tarjetas SIM y tarjetas SIM de stock que entregue “El Proveedor” deben ser 100% nuevas, selladas
por el fabricante o por “El Proveedor”, este podra realizar entregas parciales sin exceder la fecha limite
de entrega la cual corresponde al 26 de enero 2024 y por los medios de entrega que defina “El
Proveedor” con previa notificacion al “El Instituto” a través de la Administradora o Supervisor del \
contrato.

En caso de presentarse cambios en los domicilios a los que se deben distribuir las tarjetas SIM y
SIM de stock, “El Instituto” a través de la Administradora o Supervisor del contrato notific
correo electronico a “El Proveedor”, con al menos 5 dias naturales de antelacion a la fecha limi
entrega la cual corresponde al 26 de enero 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 13

Referencia: Inciso b) Procedimiento de entrega de dispositivos, del numeral 5 Condiciones generales de la
contratacion, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 70).

DICE:

Los dispositivos méviles que entregue “El Proveedor” deben ser 100% nuevos, en cajas selladas por
el fabricante o selladas por “El Proveedor”, previa notificacion por correo electrénico a “El Instituto™ a
través de la Administradora o Supervisor del contrato del tipo de sello o cinta de seguridad a utilizar,
pudiendo realizar entregas parciales sin que exceda de la fecha limite de entrega la cual corresponde al
15 de enero 2024.

En caso de presentarse cambios en los domicilios, “El Instituto” a través de la Administradora o V
Supervisor del contrato notificara via correo electrénico a “El Proveedor”, con al menos 5 dias
naturales de antelacion a la fecha limite de entrega la cual corresponde al 15 de enero 2024.

DEBE DECIR:

Los dispositivos méviles que entregue “El Proveedor” deben ser 100% nuevos, en cajas selladas por
el fabricante o selladas por “El Proveedor”, previa notificacion por correo electrénico a “El Instituto” a
través de la Administradora o Supervisor del contrato del tipo de sello o cinta de seguridad a utilizar,
pudiendo realizar entregas parciales sin que exceda de la fecha limite de entrega la cual correspondesal

26 de enero 2024.

En caso de presentarse cambios en los domicilios, “El Instituto” a través de la Administradora ;
Supervisor del contrato notificara via correo electrénico a “El Proveedor”, con al menos 5 dias
naturales de antelacion a la fecha limite de entrega la cual corresponde al 26 de enero 2024.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

i
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ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 14

Referencia: Inciso ¢) Condiciones para la inspeccion de los servicios, del numeral 5 Condiciones generales
de la contratacion, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 71).

DICE:

“El Proveedor” debe entregar los dispositivos méviles, tarjetas SIM, accesorios y componentes
solicitados en la Tabla “Entrega dispositivos méviles y tarjetas SIM” contenida en el punto 4.4.1
Periodo de pruebas y verificacion del servicio, del numeral 4.4 Servicios requeridos, ésta debe ser
documentada a través de un Formato de remisién de Dispositivos Mdviles y remitirse a la
Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar el 16 de enero de 2024, indicando: |la cantidad
entregada de dispositivos, la marca y el modelo del dispositivo mévil, el cédigo IMEI a 15 digitos, el
numero de linea telefénica a 10 digitos, los numeros de tarjeta SIM a 19 digitos y el lugar de entrega

de acuerdo con lo solicitado para cada Junta Local Ejecutiva. g
La Administradora o Supervisor del contrato, verificara que se cumpla con lo establecido en
otro dafio fisico que se pudiera ocasionar a los dispositivos, tarjetas SIM, accesorios y componentes/a x

presente numeral y que los dispositivos méviles no presentan defectos, rupturas de pantalla, o cualqui

través del Formato de entregal/recepcion de dispositivos moéviles de los servicios que
Proveedor” entregara a la “Junta Local Ejecutiva” el cual debe estar firmado de conformidad por
ambas partes a mas tardar el 16 de enero de 2024, conforme a lo establecido en la Tabla
“Entregables” contenida en el inciso e) Entregables del numeral 5 Condiciones generales de la
contratacion del presente documento, y que sera firmado por la o el Vocal Ejecutivo de cada Junta Local
y Distrital Ejecutiva.

DEBE DECIR:

“El Proveedor” debe entregar los dispositivos méviles, tarjetas SIM, accesorios y componentes
solicitados en la Tabla “Entrega dispositivos moéviles y tarjetas SIM” contenida en el punto 4.4.1
Periodo de pruebas y verificacion del servicio, del numeral 4.4 Servicios requeridos, ésta debe ser
documentada a través de un Formato de remision de Dispositivos Moviles y remitirse a la
Administradora o Supervisor del contrato a mas tardar el 27 de enero de 2024, indicando: la cantidad
entregada de dispositivos, la marca y el modelo del dispositivo mévil, el cédigo IMEI a 15 digitos, el ‘
numero de linea telefénica a 10 digitos, los numeros de tarjeta SIM a 19 digitos y el lugar de entrega ‘5\'
de acuerdo con lo solicitado para cada Junta Local Ejecutiva. N\

La Administradora o Supervisor del contrato, verificara que se cumpla con lo estableci
presente numeral y que los dispositivos moviles no presentan defectos, rupturas de pantalla, o cu
otro dafio fisico que se pudiera ocasionar a los dispositivos, tarjetas SIM, accesorios y compon
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Anexo 1
Modificaciones

través del Formato de entregalrecepcion de dispositivos moviles de los servicios que “El
Proveedor” entregara a la “Junta Local Ejecutiva” el cual debe estar firmado de conformidad por
ambas partes a mas tardar el 27 de enero de 2024, conforme a lo establecido en la Tabla
“Entregables” contenida en el inciso e) Entregables del numeral 5 Condiciones generales de la
contratacion del presente documento, y que sera firmado por la o el Vocal Ejecutivo de cada Junta Local
y Distrital Ejecutiva.

El resto de la informacidn del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacién 15

Referencia: Numeral 5 Condiciones generales de la contratacion, Condiciones para la entrega-recepcion
de las tarjetas SIM y tarjetas SIM de Stock, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas (pagina 71).

DICE:

“El Proveedor” debe entregar las 16,670 tarjetas SIM y las 2,522 (cantidad minima de referencia) a
2,541 (cantidad maxima de referencia) tarjetas SIM de stock solicitadas, mediante el Formato d
remision de tarjetas SIM (formato Word DOCX) que entregue a la Administradora o Supervisor
contrato a mas tardar el 16 de enero de 2024, conforme lo establecido en la Tabla “Entregables”
contenida en el inciso e) Entregables del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del
presente documento, indicando la cantidad de tarjetas SIM entregadas y el lugar de entrega de acuerdo
con lo solicitado para cada Junta Local Ejecutiva.

La Administradora o Supervisor del contrato realizara la validacién de las cantidades y condiciones
en las que fueron entregadas las 16,670 tarjetas SIM y las 2,522 (cantidad minima de referencia) a
2,541 (cantidad maxima de referencia) tarjetas SIM de stock, a través de un Formato de
entregal/recepcion de tarjetas SIM de los servicios que “El Proveedor” entregara a la “Junta Local
Ejecutiva” el cual debe estar firmado de conformidad por ambas partes a mas tardar el 16 de enero
de 2024, conforme a lo establecido en la Tabla “Entregables” contenida en el inciso e) Entregable

del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del presente documento, el cual sera firmado
por la o el Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva o el servidor publico que el mismo designe par;
recibir directamente las tarjetas SIM por parte de “El Proveedor”.

DEBE DECIR:
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075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILE
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO 4
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
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(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1 P SR

§
Modificaciones O

remision de tarjetas SIM (formato Word DOCX) que entregue a la Administradora o Supervisor de|
contrato a mas tardar el 27 de enero de 2024, conforme lo establecido en la Tabla “Entregables’
contenida en el inciso e) Entregables del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del
presente documento, indicando la cantidad de tarjetas SIM entregadas y el lugar de entrega de acuerdo

con lo solicitado para cada Junta Local Ejecutiva. ‘
La Administradora o Supervisor del contrato realizara |a validacién de las cantidades y condiciones N

en las que fueron entregadas las 16,670 tarjetas SIM y las 2,522 (cantidad minima de referencia) a
2,541 (cantidad maxima de referencia) tarjetas SIM de stock, a través de un Formato de
entregal/recepcion de tarjetas SIM de los servicios que “El Proveedor” entregara a la “Junta Local
Ejecutiva” el cual debe estar firmado de conformidad por ambas partes a mas tardar el 27 de enero

de 2024, conforme a lo establecido en la Tabla “Entregables” contenida en el inciso e) Entregables
del numeral 5 Condiciones generales de la contratacion del presente documento, el cual sera firmado
por la o el Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva o el servidor publico que el mismo designe para

recibir directamente las tarjetas SIM por parte de “El Proveedor”.
El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacién 16

Referencia: Tabla Inciso e) Entregables 5 Condiciones generales de la contratacion, del Anexo 1 \
Especificaciones Técnicas (pagina 73). B\\

DICE:

T R S R R R \

Mo Refarengla 0l Entregab%e ; i Fommato. ) entrega \
“Procedlmlento de insercién y f
validacion de SIM”, en el cual se /

e Numeral 4 Servicios de telefonia | describa lo siguiente: '
movil y médulo de administracién | e Procedimiento de insercion de |
de dispositivos moviles (Consola tarjetas SIM por el usuario para N \

1 MDM) los dispositivos moviles WIKO | Impreso / Digital 024

e Seccion 4.1 Servicio de telefonia T3 y ZTE BLADE A7s | enformato PDF )
de voz y datos moviles propiedad del Instituto.

¢ Inciso b) Entrega de tarjetas SIM e | » Procedimiento de insercion de
inciso ¢) Stock de tarjetas SIM tarjeta SIM por el usuario para s

los dispositivos moviles e
incluidos en el servicio integral. 2
1
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DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
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Anexo 1
Modificaciones
el e e e e el Feeha limite de
Moo Re.f_erefncga,,f.. G 0 Eatregablen format_o_ L St
¢ Verificacion de activacion de la -1
tarjeta SIM.
e |ncluir el nimero de asistencia
técnica *INE (*463). _
e Numeral 4 Servicios de telefonia t
movil y médulo de administracion de | ,, . A
dispositivos ~ moéviles  (Consola R?'“'é" de las tarjet,a;\s SIM y
tarjetas SIM de Stock” con los | . .
MDM) ; i ; Digital en formato
2 o« SBECEH 1 SRR 86 GlESH nimeros telefonicos y tarjetas Excal 8/01/2024
d:ifgcz)r;/ détos?nng\ff{gs G RIBRCE™ ol y numero de tarjeta para las
jet IMd k.
e Inciso b) Entrega de tarjetas SIM e Iagetess prRec
inciso ¢) Stock de tarjetas SIM
Entregable:
Enero:
15102/2024
e Numeral 4 Servicios de telefonia | “Reporte de consumo de datos 12?;’3:,92;‘; 4
movil y médulo de administracién de | mensual”, en el que se muestre
dispositivos  mdéviles  (Consola | la siguiente informacion: T Makso:
3 MDM) e Consumo de voz y datos por 9 Excel 15/0 4‘,20'2 4
e Seccion 4.1 Servicio de telefonia de cada dispositivo movil.
voz y datos moviles e Relacion de - reportes de 1
P Pool de dat svil incidenci istrad Abril:
e Inciso e) Pool de datos méviles incidencias registradas. 15/05/2024
Mayo: 17!06!20% _
Junio: A
15/07/2024 i
5 5 ._ | “Relacion de; ‘ dispositivos
: NL{m_?raI 4 d ,Se;v rc:gs de ttelggonéa méviles” con los nlmeros N
dlokdy SIali0 a0 dBIIGIICIInas telefénicos, cbdigos IMElI vy
dispositivos ~ moviles  (Consola ;
MDM) tarjetas SIM. Diaital en fi t
5 |« seccion 4.2 Dispositivos moviles | * S6dig0 de IMEI a 1§ digitos s BloYZ24
tio celufar' P e NUmero de tarjetas SIM a 19
. : 2, digitos
‘:;gf’r.?e SC) Enlrega. de disdisities e Nimeros telefénicos a 10 \
digitos
e Numeral 4 Servicios de telefonia | “Documento correspondiente a
6 moévil y médulo de administracion de | la ficha descriptiva del modelo | Impreso / Digital 15/01/202
dispositivos ~ moviles  (Consola | del dispositivo mévil ofertado | en formato PDF
MDM) por parte de “El Proveedor”. &
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(SEGUNDA CONVOCATORIA)
Anexo 1
Modificaciones
e e co 4 Fechalim;teda
e Referencia . DBmegls Toimate L entega
® Secc;on 4.2 DISpOSItIVOS méw!es
tipo celular
e Inciso ¢) Entrega de dispositivos
moviles
“Acta de entrega del Médulo de
Administracién de
e« Numeral 4 Servicios de telefonia | Dispositivos”, en la que se )
movil y médulo de administracion de | indique la liga de acceso, el /
dispositivos ~ moviles ~ (Consola | nombre y contrasefia de los
MDM) usuarios administradores, T
7 |eSeccion 43  Modulo  de | incluyendo la informacien que | PeC SSPS 8/01/2024
administracion  de  dispositivos | permita verificar que el mismo
moviles (Consola MDM) cuente con una base de datos
s Inciso ¢) Entrega de la consola | dedicaday que se ha instalado en
MDM una instancia exclusiva solo para
“El Instituto”; asi como un
manual de uso de la misma.
“Formato de
entregalrecepcion de
e Numeral 5 Condiciones generales dispositives mé‘\nles » &n cual
de la contratacién = mu:ef.stre el Ils_tado de los
9 ; oo dispositivos moéviles que “El 16/01/2024
*Inciso c) Condiciones para Ia | proyeedor” le entregaré a la
spReGiom a8 Jo8 SBIVICIos “Junta Local Ejecutiva” el cual
debe estar firmado de Imoreso / Digital
conformidad por ambas partes. MRRE:. i
— “Eormatos de en formato PDF
o Numeral 5 Condiciones generales = .
a1 BoptEEsBIEH entregalrecepcion de tarjetas
10 | inspeccion de los servicios Bl Pt emregarg i > 16/01/2024 y
e Apartado Coqqlcrones para la | « Junta Local Ejecutiva” el cual
entrega-recepcion de las tarjetas debe.estar firmade.de |
SIM de stock conformidad por ambas partes. (
e Numeral 5 Condiciones generales
de la contratacion [f}/
e Inciso ¢) Condiciones para la i i oy
11 | inspeccion de los servicios F°rm;tge°t':s'es’;’h;ﬁ,'°" de g:?;?fn‘;{ OD\ﬁgfé 16/01/20 N
e Apartado Condiciones para la
entrega-recepcion de las tarjetas
SIM de stock
12 |° Numeral 5 Condiciones generales “Formato de remisién de Impreso / Digital 16!01 120 )\ @
de la contratacion Dispositivos Moviles” en formato Word g
1
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Anexo 1
Modificaciones

 Roeforencia

| Formato

| Fecha limite de |

 entrega

inspeccién de los servicios
e Apartado Condiciones para la
aceptacion de los servicios

e Inciso ¢) Condiciones para la

DEBE DECIR:

e

e Numeral 4 Servicios de telefonia
movil y médulo de administracién
de dispositivos moviles (Consola
MDM)

Seccién 4.1 Servicio de telefonia
de voz y datos moviles

e Inciso b) Entrega de tarjetas SIM e

inciso ¢) Stock de tarjetas SIM

“Procedimiento de insercion y

validacion de SIM”, en el cual se

describa lo siguiente:

¢ Procedimiento de insercién de
tarjetas SIM por el usuario para
los dispositivos méviles WIKO
T3 y ZTE BLADE ATs
propiedad del Instituto.

¢ Procedimiento de insercion de
tarjeta SIM por el usuario para
los dispositivos moviles
incluidos en el servicio integral.

¢ Verificacién de activacion de la
tarjeta SIM.

e Incluir el nimero de asistencia
técnica *INE (*463).

Impreso / Digital
en formato PDF

19/01/2024

e Numeral 4 Servicios de telefonia
movil y médulo de administracion de
dispositivos ~ moviles  (Consola
MDM)

e Seccion 4.1 Servicio de telefénica
de voz y datos méviles

s Inciso b) Entrega de tarjetas SIM e
inciso ¢) Stock de tarjetas SIM

“Relacion de las tarjetas SIM y
tarjetas SIM de Stock” con los
numeros telefénicos y tarjetas
SIM y nimero de tarjeta para las
tarjetas SIM de Stock.

Digital en formato
Excel

19/01/2024

e Numeral 4 Servicios de telefonia
movil y médulo de administracién de
dispositivos  mdviles  (Consola

3 MDM)

e Seccidn 4.1 Servicio de telefonia de
voz y datos moviles

e Inciso e) Pool de datos moviles

“Reporte de consumo de datos

mensual”, en el que se muestre

la siguiente informacion:

e Consumo de voz y datos por
cada dispositivo movil.

e Relacion de reportes
incidencias registradas.

de

Digital en formato
Excel

Entregable;

Enero:
25/02/2024

Febrero:
25/0312024
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Modificaciones
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ao R L e A Fechalimitede || -
__ No. _Rgfe__r.gnma o ~ Entregable Formato entrega
Marzo:
25/04/2024
Abril:
25/05/2024
Mayo: 27/06/2024
Junio:
25/07/2024
« Numeral 4 Senioios do follona | eiicer 92 | depositvos
m_ow.' y_r_nodulo dela(?'mmfstracron de telefonicos, codigos IMEl y
dispositivos ~ moviles  (Consola tarjetas SIM.
g || e | Codigode IMEl a 15 digitos | Digft@l enformato | 4q/04/5954
e Seccion 4.2 Disposifivos moviles NG de taetas SIM. & 19 Excel
fipo celular * Nimero de tarjetas a
e Inciso ¢) Entrega de dispositivos dighos
Y e Numeros telefénicos a 10 i
moviles diai
igitos
e Numeral 4 Servicios de telefonia
movil y médulo de administracién de
dispositivos  méviles  (Consola | “Documento correspondiente a
6 MDM) la ficha descriptiva del modelo | Impreso / Digital 26/01/2024
e Seccion 4.2 Dispositivos moviles | del dispositivo moévil ofertado | en formato PDF /
tipo celular por parte de “El Proveedor”.
e Inciso ¢) Entrega de dispositivos ;
moviles
“Acta de entrega del Modulo de
Administraciéon de
e Numeral 4 Servicios de telefonia | Dispositivos”, en la que se
movil y médulo de administracion de | indique la liga de acceso, el
dispositivos  moviles  (Consola | nombre y contrasefia de los (
MDM) usuarios administradores, st ik
7 |eSeccion 4.3  Modulo  de | incluyendo la informacien que | [RC=S0 SSE 19/01/2024
administracion  de  dispositivos | permita verificar que el mismo
moviles (Consola MDM) cuente con una base de datos
s Inciso ¢) Entrega de la consola | dedicaday que se hainstalado en
MDM una instancia exclusiva solo para
“El Instituto”; asi como un .
manual de uso de la misma. =2
NN 2
e Numeral 5 Condiciones generales “Formato de Impreso / Digital
° de la contratacion entregal/recepcion de en formato PDF 27"0"2024,\\ /Tﬂ—
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVIL

PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLL 4
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,

ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA) [

Anexo 1
Modificaciones

e e e s Fachalimite de 8
i i ; L Entregabie Bl Eam_ato. i entrega :
e Inciso ¢) Condiciones para la | dispositivos méviles”, en cual
inspeccién de los servicios se muestre el listado de los
dispositivos moviles que “El
Proveedor” le entregara a la
“Junta Local Ejecutiva” el cual

debe estar firmado de

conformidad por ambas partes. &
o “Formatos de
e Numeral 5 Condiciones generales entregalrecepcion de tarjetas

de la contratacion
SIM” en cual se muestre el

e Inciso ¢) Condiciones para la : :
10 | inspeccion de los servicios ‘.I'éft;‘fg\,‘i’zLa:rf,ﬁgeéﬁ?rsg'z'rg:ﬁa 27/01/2024

e Apartado Condiciones para la
entrega-recepcion de las tarjetas
SIM de stock

e Numeral 5§ Condiciones generales
de la contratacion

“Junta Local Ejecutiva” el cual
debe estar firmado de
conformidad por ambas partes.

e Inciso ¢) Condiciones para la

11 | inspeccion de los servicios FRilo Caraniinde - | Jheend D 2710112024
e Apartado Condiciones para la )
entrega-recepcion de las tarjetas
SIM de stock /
e Numeral 5 Condiciones generales
de la contratacion
12 |° Inciso ¢) Condiciones para Ila “Formato de remision de Impreso / Digital 27/01/2024 ﬂ
inspeccién de los servicios Dispositivos Méviles” en formato Word
e Apartado  Condiciones para Ia /| &
aceptacion de los servicios

El resto del contenido de la tabla permanece sin cambios.
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-,
075/2023, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE VOZ Y DATOS MOVILES
PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL %

PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL ?lg \f \‘\.
(SEGUNDA CONVOCATORIA) l ) e
Anexo 1 é\
Modificaciones e,
o 7 /—{:\({5
Modificacion 17 {’ ‘.ﬁ\_} |

i

Referencia: En el Apéndice 1 (pagina 77).

DICE:

El PROVEEDOR debera realizar la entrega de los dispositivos méviles y tarjetas SIM a mas tardar el 15

contrato en las Oficinas Centrales, de acuerdo con las direcciones de entrega indicadas en la siguiente
tabla, de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

. DEBE DECIR:

de enero de 2024, a la 0 el Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva o el servidor publico que el mismo
designe en las oficinas de las Juntas Locales Ejecutivas (JLE) y a la Administradora o supervisor del

El PROVEEDOR debera realizar la entrega de los dispositivos moviles y tarjetas SIM a més tardar el 26
de enero de 2024, a la o el Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva o el servidor publico que el mismo
designe en las oficinas de las Juntas Locales Ejecutivas (JLE) y a la Administradora o supervisor del
contrato en las Oficinas Centrales, de acuerdo con las direcciones de entrega indicadas en Ig siguiente
tabla, de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacion 18

Referencia: Procedimiento para llevar a cabo la demostracion y verificacion del cumplimienty de \\\
especificaciones técnicas, del PROTOCOLO PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO \DE K e
ESPECIFICACIONES TECNICAS (pagina 80).

DICE:

' 6. El personal del Licitante procedera a instalar desde la tienda oficial de aplicaciones de And ‘; g
las siguientes aplicaciones para validar las caracteristicas del equipo:

o Droid Hardware Info versién 1.2.2 o la mas reciente publicada en la Play Store asent:
en el acta si la descarga e instalacién se realizaron de la manera indicada o no (prev
inicio de la validacion) del que se validaran las siguientes pestanas:

= Dispositivo, para validar la resolucién de la pantalla del dispositivo.
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DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,

ASi COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES A ///

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE- %

PROCESO ELECTORAL 2023-2024 A DESARROLLARSE EN LAS 32 ENTIDADES DEL PAIS
(SEGUNDA CONVOCATORIA)

Anexo 1
Modificaciones

Sistema, para validar las caracteristicas del procesador.

Memoria, Para validar la memoria RAM y almacenamiento interno.
Camara, para validar, resolucion y MP del hardware.
Caracteristicas, para validar la presencia de GPS.

DEBE DECIR:

6. El personal del Licitante procedera a instalar desde la tienda oficial de aplicaciones de Android
las siguientes aplicaciones para validar las caracteristicas del equipo:

o Device info version 3.3.5.9 o la mas reciente publicada en la Play Store asentando en
el acta si la descarga e instalacion se realizaron de la manera indicada o no (previo al
inicio de la validacién) del que se validaran las siguientes pestanas:

= Dispositivo, para validar la resolucién de la pantalla del dispositivo. \ {

Sistema, para validar las caracteristicas del procesador.

Memoria, Para validar la memoria RAM y almacenamiento interno.

Camara, para validar, resolucién y MP del hardware. =
Caracteristicas, para validar la presencia de GPS

El resto de la informacién del numeral de referencia permanece sin cambios.

Modificacion 19

Referencia: Tabla “Lista de verificacion”, del PROTOCOLO PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS (pagina 82).

DICE: P
0 Cargador para la toma de corriente eléctrica

Accotorias (127V) y su cable de conexidn al dispositivo mévil.
Funda y mica protectora con la forma y el tamafio
del modelo del dispositivo mévil ofertado.

A
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PARA LA COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO EN MATERIA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA ELECTORAL,
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Anexo 1
Modificaciones

DEBE DECIR:
0 Cargador para la toma de corriente eléctrica
(127V) y su cable de conexion al dispositivo movil.
Accesorios Funda protectora con la forma y el tamafio del
modelo del dispositivo moévil ofertado por “El
Licitante”.

El resto del contenido de |a tabla permanece sin cambios.

Modificacion 20

Referencia: Tabla de la Oferta economica, ANEXO 7 Oferta econdmica (pagina 92).

DICE:

Precio
Unitario

Importe Maximo

Importe Minimo Total

Cantidad Cantidad Periodo de Total

Descripcion de
los servicios

Minima de
Referencia

(a)

Maxima de
Referencia

(b)

Unidad de
medida

Mensual
Antes de IVA
(c)

contratacion
(meses)

(d)

Antes de IVA
(Subtotal)
(a*c*d)

Antes de IVA
(Subtotal)
(b*c*d)

Servicios
integrales de
comunicacion de
telefonia celular
mévil de voz y
datosyla
administracion de
estos por medio
de un modulo de
administracion de
dispositivos
maviles (MDM)
propiedad del
instituto, sin
considerar el

16,670

16,670

Servicio

4.63
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Anexo 1
Modificaciones

costo del
dispositivo movil.
Servicios
integrales de
comunicacion de
telefonia celular
movil de voz y
datos y la
administracion de
estos por medio 33,770 34,134 Servicio 4.63
de un moédulo de
administracion de
dispositivos
moviles (MDM)
_considerando
costo del
dispositivo mévil.

Subtotal
IVA
TOTAL

DEBE DECIR:

Precio Importe
Cantidad | Cantidad Unitarie: | pueang | dmpeds | Maxmo Tol
L : s § Mensual ¢ Minimo Total | Antes de4VA
Descripciéon de| Minima de | Maxima de | Unidad de contratacién
L i . . Antes de Antes de IVA | (Subtotal)
los servicios | Referencia | Referencia medida (meses) s
(a) (b) IVA (d) (Subtotal) (b*c*d)
(c) (a*c*d)
Servicios integrales \(/
de comunicacién de
telefonia celular
mévil de voz y datos
y la administracion
de estos por medio
de un médulo de 16,670 16,670 Servicio 4.30
administracion de
dispositivos moéviles
(MDM) propiedad
del instituto, sin
considerar el costo
del dispositivo movil.
Q
D
<
<1

LY
Servicios integrales
*elotona celaar | 33770 34134 | Servicio 4.30
movil de voz y datos
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ASI COMO DEL PROGRAMA DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES INHERENTES AL
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Anexo 1
Modificaciones o
y la administracion \\
de estos por medio A
de un modulo de

administracion de
dispositivos moviles

(MDM) considerando /
costo del dispositivo

movil.

Subtotal
IVA
TOTAL

El resto del contenido de la tabla permanece sin cambios.

>
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4.2 Dispositivos | En el tercer punto sefialado, se indica | No se acepta.
moviles tipo | que la pantalla del dispositivo (como
celular. a) | especificaciones minimas) debe tener | De acuerdo con las caracteristicas Direccién
Caracteristicas | pantalla LCD con resolucion al menos | técnicas minimas definidas por el Eiacutiva de
60 de 105 |técnicas de 1920 x 1080 px. Se_solicita | Instituto indicadas en el inciso a) Cja acHackr
1 minimas de los | considerar equipos con resolucion | Caracferisticas técnicas minimas de EI?; ctaral
dispositivos de pantalla 720p. (1280 x 720) los dispositivos méviles, numeral 4.2 Educa ciéx
moviles Dispositivo moviles tipo celular, del Civies
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de (DECEyEC)
la convocatoria; la pantalla del y
dispositivo debe contar con resolucion
al menos de 1920 x 1080 px.
4.2 Dispositivos | En el primer parrafo completo de la | Se acepta.
moviles tipo | pagina mencionada se indica: " Una
celular. b) | vez adjudicado, y en caso de que mas | En caso de que mas de uno de los
Periodo de | de uno de los modelos presentados | modelos presentados haya cumplido)
prueba a los|haya pasado las pruebas de|con las especificaciones técnicas
dispositivos funcionalidad, se debe elegir por parte | (minimo uno y maximo tres modelos),
2 méviles de "El Proveedor” un solo modelo | el Licitante podra seleccionar hasta DECEyYEC
62 de 105 aprobado..." Se solicita | tres modelos aprobados durante la
considerar un minimo de tres | aplicacion del “Protocolo para verificar
equipos aprobados para asequrar | e/ cumplimienfo de especificaciones
disponibilidad y tiempos de | fécnicas”, con el propésito de asegurar
entrega de acuerdo a lo solicitado | la entrega de los dispositivos moviles
en LP-INE-075/2023 en los tiempos establecidos por el

5
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Solicitud de Aclaraciones

nstituto.

Esta consideracion aplica para todos
los Licitantes. '

67 de 105

4.3 Modulo de
administracién
de dispositivos
moviles
(Consola
MDM). b)
Capacidades y
funcionalidades
de la consola
MDM.

Se indica: "El enrolamiento de los
dispositivos moviles debe ser
realizado por el usuario a través del
envio, entrega o especificacion de
alguno de los siguientes mecanismos:
* Por medio de un usuario y
contrasefia: Se debe realizar a través
del inicio de sesion con usuario y
contrasefia, ingresando las
credenciales de usuario
proporcionadas por la Administradora
o] Supervisor del contrato.
« Por medio de un cédigo QR: El
servicio debe tener la posibilidad de
realizar el registro de usuarios por
medio de una liga asociada a un
codigo QR, mismo que debera ser
leido por el dispositivo telefénico y
enlazarse a la pagina
correspondiente.

= Por medio de una direccion URL:
También debe poder realizarse el

Se confirma, de acuerdo al inciso b)
Capacidades y funcionalidades de la
consola MDM, numeral 4.3 Modulo de
administracion de dispositivos moviles
(Consola MDM), del Anexo 1
Especificaciones técnicas de la
Convocatoria; el proceso de
enrolamiento de los dispositivos
moviles se realizara en los equipos
nuevos que entregue el Licitante, asi
como en los equipos que son
propiedad del Instituto.

DECEyEC
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registro accediendo a la direcciéon
indicada en la URL proporcionada de
forma individual o por grupo, con las
indicaciones necesarias para llevar a
cabo el registro.
Favor de confirmar que el proceso
indicado anteriormente aplica para
los equipos nuevos que se van a
entregar y para los equipos propios
con los que ya cuenta el Instituto.

69 de 105

4.4 Servicios
requeridos.
441 Periodo
de pruebas vy
verificacion del
servicio.

Se menciona en la Tabla "Entrega de
dispositivos moviles y tarjetas SIM"
como Fecha limite de entrega en sitio
el dia 15 de enero del 2024. Se
solicita flexibilidad en el cambio de
esta fecha al 31 de enero del 2024
en los apartados que involucran
DISPOSITIVOS MOVILES, sin
penalizacién, ya que estos equipos
estaran sujetos a un proceso de
importaciéon para asegurar el
cumplimiento de sus entregas a las
entidades federales indicadas.

No se acepta la solicitud de extender
15 dias la entrega en sitio de los
dispositivos méviles y tarjetas SIM.

Sin embargo, el Licitante podra realizar
entregas parciales de los dispositivos
moviles sin que exceda de la fecha
limite de entrega al 26 de enero de
2024, esto con la finalidad de que los
dispositivos estén disponibles para la
realizacion de actividades previstas
desde el mes de enero.

Esta consideracion aplica para todos
los licitantes, lo anterior de

DECE}EC
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conformidad con n No.
y No. 16 del Anexo 1 Madificaciones.

28 de 105

5.1 Criterio de
evaluacion

técnica. Tabla
de evaluacién
por puntos Yy
porcentajes.

Rubro 1:
Capacidad del

Ofreceremos al Convocante, lineas
celulares con conectividad
multioperador a través de tecnologia
multi IMSI, lo que implica tener
cobertura con los tres operadores de
red que hay en México en una misma
SIM, de manera directa y sin hacer

No implicara mayor puntaje.

(i

e) Pool de datos
moviles

lineas, de manera que aquellos
dispositivos gue consuman m3as datos

de datos moviles, numeral 4.1 Servicio
de telefonia de voz y datos moviles, del

roaming nacional o - cobertura 3
5 licitante, extendida, conmutando entre redes | El Instituto realizara la evaluaciéon de DECEVEC
Subrubro  1.2: | de manera automética priorizando el | acuerdo con la cobertura poblacional a y
Capacidad del | servicio con la disponibilidad de red, | nivel municipal de las 32 entidades
licitante. garantizando el servicio donde exista | federativas que presente el Licitante al
cobertura con cualquiera de los 3 | Instituto.
operadores de red en la Republica
Mexicana ya sea 3G o 4G ;Este tipo
de tecnologia podria implicar un
mayor puntaje en la evaluacién o
tendencia?
4.1 Servicio de |Favor de confirmar si es correcta la | Se confirma.
telefonia de voz | indicacion de que se debe:generar un
6 y datos méviles. | pool de datos de la totalidad de las | De conformidad con el inciso e) Pool DECEyEC
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60 de 105 de los proporcionados (2 GB) puedan | Anexo 1 Especificaciones Técnicas de
utilizar datos de los dispositivos con|la convocatoria; el licitante debe
menor uso; lo anterior, con el objetivo | generar un pool de datos de la
de que los usuarios no se queden sin | totalidad de las lineas de manera que
datos moviles para cumplir con sus |aquellos dispositivos que consuman
funciones. mas datos de los proporcionados
puedan utilizar datos de Ilos
dispositivos con menor uso; lo anterior,
con el objetivo de que los usuarios no
se queden sin datos moviles para
cumplir con sus funciones. El pool de
datos moviles debe considerarse de
manera mensual a lo largo del periodo
contratado, a efecto de que la totalidad
de los meses cuenten con un servicio
ininterrumpido de datos moviles.

e acepta.

modelos distintos de los aprobados
para completar el total de los equipos?

Pagina 5 de 16 %
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con las especificaciones técnicas

(minimo uno y maximo tres modelos),

el Licitante podra seleccionar hasta

tres modelos aprobados durante la /
aplicacion del “Protocolo para verificar {

el cumplimiento de especificaciones
técnicas”, con el propdsito de asegurar
la entrega de los dispositivos méviles
en los tiempos establecidos por el
Instituto.

Esta consideracion aplica para todos
los Licitantes.

Se solicita a la convocante confirmar
si es valido entregar dos o mas
contratos celebrados con el Instituto
Nacional Electoral a fin de acreditar
como LICITANTE Ila experiencia,

Tabla de Puntos
y Porcentajes
2.1 Experiencia
y Especialidad
del Licitante

Péagina 6 de 16 -é

Se confirma que es valido.

De conformidad con el rubro 2.1
Experiencia y Especialidad, de la|
Tabla de evaluacion por puntos y

DECEYEC
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Solicitud de Aclaraciones

ns porcentajes, numeral 5.1. Criterio d
menos de 1 afio de vigencia. evaluacion técnica de la convocatoria,
seran tomados en cuenta contratos
concluidos y vigentes:

e En caso de contratos concluidos,
deberan contar con minimo 4
meses de ejecucidon y una
antigledad no mayor a 5 afos.

e En caso de contratos vigentes,
deberan haber sido celebrados
por lo menos 4 meses previos a la
fecha del acto de presentacién y
apertura de proposiciones, contar
con minimo 4 meses de
ejecucion, a efecto de que sean
susceptibles de computarse los
anos y meses para acreditar
experiencia.

Esta consideracion aplica para todos
los licitantes, lo anterior de
conformidad con la modificacién No. 2 \

del Anexo 1 Modificaciones.
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Tabla de Puntos
y Porcentajes
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Solicitud de Aclaraciones

eferente a la Xperiencia es correcto
interpretar que el criterio es tomado en
funcién de la antigiiedad del contrato
o se toma en cuenta los meses de
servicio proporcionados, creando
confusion entre antigiiedad y vigencia
al momento de ser evaluados en los

De conformidad con el rubro 2.1
Experiencia y Especialidad, de la
Tabla de evaluacién por puntos y
porcentajes, numeral 5.1. Criterio de
evaluacion técnica de la convocatoria:

“‘Direcciones de entrega de los
dispositivos moviles y tarjetas SIM

2 o0 2 E?Z:;iﬁz puntos y porcentajes. La evaluacion se realizara de acuerdo BECEyEC
) T con la sumatoria de los meses de
del Licitante vigencia de los contratos presentados.
Esta consideracion aplica para todos
los licitantes, lo anterior de
conformidad con la modificacion No. 2
del Anexo 1 Modificaciones. {\
Con respecto a la a la entrega de las | No se acepta la solicitud de recorrer 15
i 16,670 tarjetas SIM, a la o el Vocal | dias més al periodo de entrega de las
4.1 Servicio de | gecytivo de la Junta Local Ejecutiva o | tarjetas SIM.
Telefonia voz y | o genidor publico que el mismo | . i
3 49 datos  moviles | yeqigne para recibir directamente las | Sin émbargo, el Licitante podra realizar DECEyEC
Inciso b) tarjetas SIM de acuerdo con las eptregas parmglesideflashtarjletats SLM
Entrega de| 4 : : b sin que exceda la fecha limite de
tarjetgs Sk direcciones descritas en el Apéndice 1 il 06 dacanbro.de S024, eéfo

con la finalidad de que los dispositivos
estén disponibles para la realizacion

Pagina 8 de 16
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

para el Proceso Electoral 2023-2024".
Se solicita a la convocante recorrer
15 dias mas el periodo de entrega
de las tarjetas SIM a 19 digitos y los
niimeros telefénicos a 10 digitos en
un archivo en formato digital editable
(formato: Excel XLSX), de acuerdo
con lo especificado en la Tabla
“Entregables”, toda vez que en caso
de ser adjudicados la dispersidon
definitiva no se tiene de manera
definitiva por parte del Instituto.

de actividades previstas desde el mes
de enero.

Asimismo, referente a la entrega de la
Relacion de las tarjetas SIM formato
digital editable (formato: Excel XLSX),
el Licitante debe entregar el formato de
acuerdo con las fechas modificadas y
establecidas en el Anexo 2
Modificaciones LP-INE-075-2023.

El Instituto realizara el envio via correo
electrénico de la relacion final de
dispositivos moviles a entregar en
cada JLE de las 32 entidades
federativas, a mas tardar el 3 de enero
de 2024.

Esta consideracién aplica para todos
los licitantes.

4.2 Dispositivos
moviles tipo
celular /Inciso a)
Caracteristica
técnicas

Respeto de la pantalla LCD con
resolucién al menos (1920 X 1080
pixeles), dicha caracteristica refiere a
dispositivos moviles de mayor gama,
por tal razén solicitamos a la

No se acepta.

De acuerdo a las -caracteristicas
técnicas minimas definidas por el
Instituto, la pantalla del dispositivo

DECEyE
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

caracteristicas técnicas solicitadas o
bien considerar un incremento en su
tope maximo de presupuesto, a fin de
ofertar dispositivos moviles que
cumplen lo requerido en el anexo
técnico.

minimas de los | convocante aceptar un equipo con | debe contar con resolucién al menos
dispositivos resolucion en pantalla de (1612 x 720 | de 1920 x 1080 px.
moviles pixeles) que cumple con las demas

Asimismo, se informa que no se
contempla por parte del Instituto un
incremento al presupuesto
programado del proyecto.

63

4.2 Dispositivos
moviles tipo
celular /Inciso c)
Entrega de los
dispositivos
moéviles

Con respecto a la entrega cantidad
requerida de dispositivos moviles

No se acepta la solicitud de recorrer 15
dias mas al periodo de entrega de los

33,770  (cantidad minima  de | dispositivos moviles.
referencia) a 34,134 (cantidad
maxima de referencia) para su|Sinembargo, el Licitante podra realizar

distribucién, debiendo contar con la
bateria instalada, de los cuales 33,767
(cantidad minima de referencia) de
acuerdo con la fecha limite y las
direcciones descritas en el Apéndice 1
“Direcciones de entrega de los
dispositivos mdviles y tarjetas SIM
para el Proceso Electoral 2023-2024",
la informacién respecto a las
cantidades de dispositivos moviles a

entregas parciales de los dispositivos
moéviles y tarjetas SIM sin que exceda
la fecha limite de entrega del 26 de
enero de 2024, esto con la finalidad de
que los dispositivos estén disponibles
para la realizacién de actividades
previstas desde el mes de enero.

Asimismo, el Instituto realizara el envio
via correo electronico de la relacion
final de dispositivos moviles a entregar

DECEYEC
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entregar en cada ubicacion solicitada
sera notificada via correo electrénico
a "El Proveedor” después de 3 (tres)
dias naturales contados a partir del
inicio de la vigencia de la contratacion.
Con base a la fecha de inicio de
vigencia del contrato (2 de enero de
2024) y tomando en cuenta 3 dias
naturales, solicitamos a la convocante
recorrer el periodo de entrega
sefialado 15 dias mas a fin de dar
cumplimento con la fechas de
entrega, ya que se debe separar por
Estado y coordinar la logistica interna
correspondiente.

en cada JLE de las 32 entidades
federativas, a mas tardar el 3 de enero
de 2024,

Esta consideracién aplica para todos
los licitantes.

4.2 Dispositivos
moviles tipo
celular /Inciso c)
Entrega de los
dispositivos
moviles

De acuerdo con la fecha limite y las
direcciones descritas en el Apéndice 1
“Direcciones de entrega de los
dispositivos moviles y tarjetas SIM
para el Proceso Electoral 2023-2024",
la informacion respecto a la Relacién
de dispositivos moviles de los 33,770
(cantidad minima de referencia) a
34,134 (cantidad maxima de

No se acepta la solicitud de recorrer 15
dias mas al periodo de entrega de las
Tarjetas SIM.

Sin embargo, el Licitante podra realizar
entregas parciales de las Tarjetas SIM,
sin que exceda la fecha limite de
entrega del 26 de enero de 2024, esto
con la finalidad de que los dispositivos
estén disponibles para la realizacion

[
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Solicftud de Aclaraciones

los numeros telefénicos a 10 digitos,
codigo IMEI a 15 digitos y tarjeta SIM
a 19 digitos, en un archivo en formato
digital editable (formato Excel XLSX),
conforme a lo establecido por “El
Instituto” a través de la Administradora
o Supervisor del contrato. Lo anterior,
a mas tardar el 8 de enero de 2024.
Solicitamos a la convocante ampliar el
periodo de recorrer 15 dias mas la
fecha de entrega o bien recibir la lista
de distribucién previo al inicio del
contrato a fin de dar cumplimento con
la fechas de entrega.

de actividad
de enero.

Asimismo, referente a la entrega de la
Relacién de las tarjetas SIM formato
digital editable (formato: Excel XLSX),
el Licitante debe entregar el formato de
acuerdo con las fechas modificadas y
establecidas en el Anexo 1
Modificaciones LP-INE-075-2023.

Esta consideracion aplica para todos
los licitantes.

Tabla

punto 9

entregables,

de

Se solicita confirmar a la convocante
si el Formato de entregal/recepcién
de dispositivos moviles”, en cual se
muestre el listado de los dispositivos
moviles que “El Proveedor” le
entregarda a la “Junta Local
Ejecutiva” el cual debe estar firmado
de conformidad por ambas partes, es
correcto interpretar que basta que se

Se confirma.

De conformidad con lo indicado en el
punto 9, Tabla de entregables, del
inciso e) Entregables,. numeral 5.

Condiciones  generales de Ia
contratacion, del Anexo 1
Especificaciones técnicas de la

convocatoria; el “Formato de
entregal/recepcion de dispositivos

DECEyEC
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Solicitud de Aclaraciones

entregue de forma impresa a cada | méviles”, en cual se muestre el listado
junta local y el digital al administrador | de los dispositivos moviles que “El
o supervisor del contrato. Proveedor” le entregara a la “Junta
Local Ejecutiva” el cual debe estar
firmado de conformidad por ambas
partes.

Se solicita confirmar a la convocante | Las aplicaciones a utilizar para el
si la aplicacion Droid Hardware | Protocolo para verificar ef
Protocolo para | version 1.2.2 es la mas reciente y/o | cumplimiento de  especificaciones
verificar ol | actualizada publicada en Play Store, | fécnicas seran:

imi derivado de que no esta disponible o

g:mpllmlento'as bien cambio c:ie nombre, a fil:')l de que | * g;";‘;iitil\:‘;;’ (l"fl‘;’;’;‘igﬁié‘,’;s ges; DECEyEC
especificacione |las marcas participantes puedan : e § R
S tgcnicas hacer validaciones previas. ggg.éahzada © 7 te noviembrs de

e CPU-Z — Version 1.43 Actualizada
el 19 de abril de 2023 ;
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Solicitud de Aclaraciones

e solicita confirmar a la convocante

i !a aplicac_:ién GPU-Z sea la ve_rsic’m Las aplicaciones a utilizar para el

mas reciente  y/o act_uallzada Protocolo para verificar el
Protocolo para | Publicada en Play Store, derivado de | cumplimiento  de  especificaciones

: gue no esta disponible o no permite | técnicas seran:
verificar el ; )
cumplimiento descargarla saber si cambio de . 1
9 83 e o nombre, a fin de que las marcas |e Dgwce__lnfo (!nforn-!z::cmn del DECEyEC
especificacione par_tlc:lp_antes puedan hac_:er Dlspo_SItlvo) - Versaoln 3.35.9
I validaciones previas, en ese sentido Actualizada el 7 de noviembre de

s técnicas IS b

nos indiquen que aplicacién que 2023

sustituye para efectuar validaciones |® CPU-Z—Version 1.43 Actualizada

previas. el 19 de abril de 2023

Se solicita confirmar a la convocante | No es motivo de rechazo.

confirmar si es motivo de rechazo no

cumplir con la mica protectora, pues | De conformidad con las caracteristicas
Protocolo para| o) o protocolo de revision lo sefiala | técnicas minimas solicitadas en el
VEHTiEsr el | como requisito mientras que en el |inciso a) Caracteristicas técnicas

10 83 cumplimiento punto 4.2 Dispositivos moviles tipo minimas de los d:gpos:{iyos moy:{es, DECEy

g:pecificacio:\? celular inciso a) caracteristicas g.;:) nun:je;‘;llaiQ D':;OS'M’E;EQ;OW’E?
s técnicas tec_:nfcas Fiimas '.“'le los dispositivos Especiﬁcac.fonés técnicas de la

méviles no se solicita. convocatoria, no se solicita cumplir con

la mica protectora.

—
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

or lo anterior, se realizara el ajuste en .
la fila Accesorios de la Lista de
verificacion del “Protocolo para ;
verificar el cumplimiento de

especificaciones  técnicas”, para
cumplir con las caracteristicas
minimas de los dispositivos méviles, lo
anterior de conformidad con la

modificacion No. 19 del Anexo 1
Modificaciones.

nstituto no cuenta con preferencia
en el modelo y marca de los
dispositivos méviles a contratar.

¢ Existe preferencia por alguna marca
4.2 inciso A | de terminales? Derivado de la calidad
de estas.

DECEYEC

Los dispositivos moviles presentados
por el Licitante deben cumplir con las
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Solicitud de Aclaraciones

caracteristicas minimas requeridas en
el inciso a) Caracteristicas técnicas
minimas de los dispositivos moviles,
numeral 4.2 Dispositivos mdviles tipo
celular, del Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria.
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