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Secretaria Ejecutiva

Xalapa-Enriquez, Ver., a 1de junio de 2024
Transmitimos Valores para Construir Democracia

' N°. de Oficio OPLEV/SE/[3214/2024

Asunto: Solicitud de apoyo remision
de informe a Secretaria Ejecutiva

Lic. Giancarlo Giordano Garibay

Director de la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales del INE.

Presente

| Sirva el presente para enviar un cordial saludo, y a su vez, por esta via, se remite el Séptimo Informe
mensual de Encuestas Electorales, correspondiente al periodo comprendido del 24 de abril al 23 de mayo
de 2024, emitido de conformidad con los articulos 144 y 146 del Reglamento de Elecciones del INE, mismo
que fue presentado en la Sesién Ordinaria del Consejo General del Organismo Publico Local Electoral del
Estado de Veracruz, llevada a cabo el 30 de mayo del presente.

Lo anterior, solicitando su valiosa colaboracidn institucional, a efecto de que, con fundamento en
el articulo 26, numeral 6 del Reglamento citado, se remita dicho informe a la Secretaria Ejecutiva de ese
Instituto.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTA

Mt §
Secretario|Ejecutivo

C.C.P. - Dra. Marisol Alicia Delgadillo Morales. - Consejera Presidenta del Consejo General del OPLE Veracruz. Para su conocimiento.
- Archivo.
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7mo Informe mensual

Del cumplimiento al articulo 144 del Reglamento de Elecciones, en materia
de encuestas por muestreo, sondeos de opinién, encuestas de saliday

conteos rapidos no institucionales
(24 de abril de 2024 al 23 de mayo de 2024).

Secretaria Ejecutiva
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INFORME QUE RINDE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL ORGANISMO PUBLICO LOCAL
ELECTORAL DE VERACRUZ, EN CUMPLIMIENTO AL LIBRO TERCERO, TITULO I,
CAPITULO VII DEL REGLAMENTO DE ELECCIONES DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, RESPECTO DE ENCUESTAS POR MUESTREO Y SONDEOS DE OPINION PARA
EL PROCESO ELECTORAL LOCAL 2023-2024.

Con base en lo establecido por el articulo 144, numeral 1, del Reglamento de
Elecciones del Instituto Nacional Electoral y, en relacién con lo dispuesto por los articulos
104, numeral 1, inciso 1); 213, numerales 1,3y 4 y 251 numerales 5y 7, de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales; y los articulos 73 al 76, del Cédigo numero
577 Electoral para el Estado de Veracruz, se rinde el presente informe en materia de
encuestas y sondeos de opinion, respecto al periodo comprendido del 24 de abril de 2024
al 23 de mayo de 2024, en los términos siguientes:

1. ENCUESTAS PUBLICADAS DEL 24 DE ABRIL DE 2024 AL 23 DE MAYO DE 2024

En cumplimiento a los articulos 143 y 144 numeral 3, inciso a), del Reglamento de
Elecciones, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32, parrafo 1, inciso a),
fraccién V, 104, pérrafo 1, inciso 1), 213, 251 parrafos 5y 7, todos de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como por los articulos 73 al 76 y articulo
100, fraccién Xll, del Cédigo nimero 577 Electoral para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; la Unidad Técnica de Comunicacién Social de este Organismo Electoral,
realizé el monitoreo en medios impresos para identificar encuestas publicadas sobre
preferencias electorales, en el periodo comprendido del 24 de abril de 2024 al 23 de mayo
del afio en curso, localizando 3 publicaciones ORIGINALES de medios impresos, 7 CITAS
y 16 REPRODUCCIONES
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2. ESTUDIOS RECIBIDOS

En cumplimiento al articulo 144, numeral 3 inciso b), del Reglamento de Elecciones,
se informa que durante el periodo comprendido del 24 de abril al 23 de mayo de 2024, SE
RECIBIERON 37 ESTUDIOS que respaldan la informacién de Encuestas Electorales, como
se muestra a continuacién:

Persona fisica o

s Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid R
) cientificos
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 20 de abril del 2024 si
Representante
Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER / si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER / Si
Quien ordend MASSIVE CALLER P
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM%OOK YTIK &
publicacién TOK) 20 de abril e
Original o reproduccién Original = Si

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

OBJETIVO DEL ESTUDIO

MARCO MUESTRAL
Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio est4 disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son validos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de - .
seleccién de unidades. Alestorediple 3!
Se utilizé un método de estimacidn porcentual, el cual es una técnica utilizada para
¢) Procedimiento de calcular y representar_ datos en forma de porcentaié. Se. recc?gillan los ‘datos, se .
esthiacsn; calculan los porcentajes para cada r.espuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
% Tan:lano y-forma e 1000 muestras, nimeros telefdnicos pertenecientes a la regién geogréfica del -
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
i T 4 g Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta_), sena.[ando' s Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, Si
muestral.
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
el mforman.te sobee ol La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.
4. METODOY FECHADE RECOLECCION
Telefénico, 19 de abril del 2024 ' Si

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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CUESTIONARIO
Encuesta:
1. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencidn de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

Si kL DIA DE HOY FLERA LA ELECCION FARA GOBERNADOR DE v
POR CUAL PARTIDO FOLITICO, COALICION O CANDIDATO vnrnia unan

' ';'%'s"iﬂ

i
| Si
=]
. S s OOGHE®
0 & OR O

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Rdmibcedel Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. Si
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

» 410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta A

Recursos Aplicados 3 < . Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Silno) | NO S1

Factura No aplica NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que Ninguna . No
pertenece

Estudios en la José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, calsa{ncuestadora que
materia/Documentacién utiliza una herramienta que le permite medir la opiniér\tgtﬂﬁsobre cualquiertema .
que acredite de dominio general de manera rdpida y confiable. —

especializacién

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

moral que entrega Fecha en que se recibié 'Crnte,r_:os
i cientificos
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 20 de abril del 2024 si
Representante

Massive
Caller

[BECTTD U RS PSS e e e R e AL F I A S LY

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrocind o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK i
publicacién TOK) 17 de abril '
Original o reproduccion Original Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL

Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz.

DISENO MUESTRAL

Si

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son validos sdlo para esa poblacion y fechas especificas.”
b) Procedimiento de et .
. A Aleatorio le
seleccién de unidades. o 3l
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
) Procedimiento de calcular y representar_ datos en forma de porcentajt_a. Se. rec99il_an los ,datos, se )
estiiscioi calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el ndmero de Si
: respuestas en una categorfa especifica por el ndmero total de respu{ez-:s en la
muestra. /S
i d i’ . ; 3
o Tarr.nano ¥ -forme ge 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regi geogréfica del .
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra. —
e) Calidad de la : : ) e .
] Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4%
estimacién: confianza y i G ' s D oesde +-3:4 =

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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error maximo implicito

en la muestra
seleccionada para cada
distribucion de
preferencias o
tendencias.

f Frecuencia y

tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando porun lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

muestral. ol

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 16 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
1. SIEL DIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansi6n asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El anilisis de los resultados de la encuesta y la obtencidn de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral. [ersrg T |

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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electrénico

Recursos Aplicados

JPOR CUAL PART i
-2 EEEE] Si
oo rsemtacerichenr OGHEB
0 - OR a O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Nombea dal Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i

81174 75259 /8123755210
Iris.saenz@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

pertenece

Copatrocinadores (Si/no) | NO sl

Factura No aplica NO
P O ONA ORMACION ACAD

Asociacién a la que Ninguna 5

Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacién

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
de dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacidn digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o

i Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibi6 i
: cientificos
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 20 de abril del 2024 si
Representante

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK "
e ; Si

publicacién TOK) 18 de abril

Original o reproduccion Original Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL
Ntimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracterfsticas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica, Si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de e ;
seleccion de unidades. Alesordo gl o
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
) Procedimiento de calcular y representar_ datos en forma de porcentajt‘a. Sel recc.)pfil‘fm los 'datos, se .
e calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el namero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
d) Tan"lano ¥ Farmaics 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del .
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error méaximo implicito
::Ieccionl:da pa::ue::;: Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.4% Si
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta., siliatyndo: lox Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, siiitistrsl. Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
e informan‘te satire ol La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
total de intentos o
personas contactadas, y /
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos %//
sobre el total de intentos =
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Encuesta:

de confianza

Persona fisica o moral

Telefénico, 17 de abril del 2024

Estimadores e intervalos

El anlisis de los resultados de |a encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

Proceso
Electoral

CUESTIONARIO

2. SIEL DA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

BASE DE DATOS

PRINCIPALES RESULTADOS

9.

SIEL DA D HOY FUFRA L& FLECCION PARS GOBERNADOR DE VERACRUZ,
(PO CUAL PARTIOO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTEC?

412%

i

%

[ o]
“
»

OOR6

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

MASSIVE CALLER

Si

Si

electrénico

Recursos Aplicados

81174 75259 /8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cyé
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Nomire el Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. Si

Copatrocinadores (Si/no)

NO

Sl

Factura

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx

No aplica &=

NO
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Asociacion a la que

pertenece Nikgua No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema

di |
g de dominio general de manera rapida y confiable.

materia/Documentacién
que acredite
especializacién

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards" por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibio
el estudio

Criterios
cientificos

Lills QEivi0.Arlas 20 de abril del 2024 si
Ortiz
CONSULTORES
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicité Director General Arias Consultores — Luis Octavio Arias Ortiz Si
Quien realizé Julio Omar Arias Ortiz Si
Quien patrociné o pagé Luis Octavio Arias Ortiz Si
Quien ordené ARIAS CONSULTORES
Medio y fecha de ; 2 : ;
publicacién Paginas Arias Consultores y Revista32 Si
Original o reproduccién Original Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Evaluar la preferencia de la poblacién con respecto a las proximas elecciones a la gobernatura del estado de
Veracruz.

Si

MARCO MUESTRAL

Usuarios de Facebook mayores de 18 afios que viven en la entidad de NSE indistinto Si

DISENO MUESTRAL

= la : 3 =
3) D?ﬂmaén < de Ciudadanos con registro de vivir en Veracruz, mayores de 18 afios, NSE Indistinto
poblacién objetivo.
Se desarrollan publicaciones publicitadas con objetivo de tréfico a la aplicacién de
cuesta y dirigido a poblacién objetivo con acceso a dispositivos méviles sin acceso
b) Procedimiento de X S YR 2R i ol P i :
permitido por medio de las redes sociales de la casa encuestadora. El presupuesto Si
seleccién de unidades. ; = : .
asignado a cada una de las publicaciones es asignado mediante el peso
proporcional de la entidad g
c) Procedimiento de | Estimacién puntual 16gica por cada pregunta realizada en la zona de levantamien i
estimacién. por el total de la poblacidn encuestada.
d) Tamafio y forma de .
obtencién de la 795 encuestas realizadas. Q‘/ Si
muestra.
i = e
e) ] Ca.lldad c'le la 95% Si
estimacién: confianza y

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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error maximo implicito —‘_—

en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de lano-

respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
namero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos

No se excluyd de la muestra las personas que contestaron de forma negativa ante

. - Si
cualquier seleccion.

El instrumento de captacién ocupado para el levantamiento de la muestra es
mediante la publicidad estratificada por cada una de las entidades a través del
algoritmo probabilistico y de dispersién estandarizada de Facebook, las respuestas
obtenidas son efectivas ya que el encuestado decide acceder a la encuesta, sin Si
causar un valor cuantificable de rechazo ya que la presentacion es diferente al
método de levantamiento de campo donde es posible registrar el rechazo de
respuesta del usuario.

del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Del 28 al 31 de enero del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:

1. Si hoy fueran las elecciones para la gubernatura de Veracruz en el 2024 ;Por qué opcidén politica Si
votarias?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO
El usuario aleatoriamente seleccionado segin los comportamientos digitales
Estimadores e intervalos | (disefio marco muestral) se le es presentado en su muro de Facebook la encuesta
de confianza en s6lo 1 ocasién con el fin de participar en la misma, si éste en su caso omite la

publicacién la encuesta no aparece de nuevo a causa de la falta de interés.

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

Microsoft Excel

BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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VERACRUZ ENERD 2
CRUCE DE PREFERENCIA Y RECHAZO DEL VOTO POR CANDIDATO
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20RRILLA

PREFERENCIA DEL VOTO POR ALIANZA POLITICA

S by harram ay o ione 73 1 pubernarr deveracrur e ol K4
iPor qué opcitn pelitica votarias!

wsx
0.4%
e
- TR
premp—— i

PanARARE

“ NINGUND Si

ROCIO NAHLE

0 4 OR - O
Persona fisica o moral ARIAS CONSULTORES Si
Nombre del Ll-.IIS Octavu-) Arias Ortiz .
Director Arias Consultores Si
Representante

Teléfono, correo
electrénico

Ariasconsultores.com - www.facebook.com/ariasconsultores ,
Naranjo 800, Col. AltaVista, Tampico, Tamaulipas, info@ariasconsultores.com Si
luis.octavio@ariasconsultores.com

O ONO O A ROS AP ADO
Recursos Aplicados $2,268.72 (Dos mil doscientos sesenta y ocho con setentay dos centavos) Si
Copatrocinadores (Sifno) | NO S
Factura No aplica NO
P A PRO ONA O ON ACAD A
Asociacion a la que Ninguna Nb
pertenece
M.T.A. Julio Omar Arias Ortiz
dios en la . A .
Exhs l.os < . Desarrollo de metodologias para aplicacion en el drea de tecnologia avanzada.
materia/Documentacién o T . AR .
T Disefio y supervision de procesos quimicos empleando los principios de las si
q = — operaciones unitarias y reacciones quimicas. Administracién de los recursos
especializacién z ; 2 e ;
aplicables a los procesos a través de la planeacidn, organizacién, ejecucién y
evaluacion.

Persona fisica o
moral que entrega

el estudio
Yuritzi Mendizabal
Editora de Encuestas

Criterios

Fecha en que se recibié T
cientificos

27 de abril del 2024 si

ELFINANCIERO

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité EL FINANCIERO Si
Quien realizé EL FINANCIERO s Si
Quien patrociné o pagé EL FINANCIERO = & Si
Quien ordend EL FINANCIERO =3

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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EL FINANCIERO el 26 de abril de 2024 a través de sus paginas impresas y plataformas
electrénicas, asi como su reproduccién en publicaciones aliadas y a través de la Si
programacién de EL FINANCIERO-BLOOMBERG TV.
Qriginal Si

Medio y fechade
publicacién

Original o reproduccién

OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo de la encuesta es informar a los lectores y audiencia de EL FINANCIERO cémo va la intencién de voto
rumbo a la contienda para Gobernador y diputados federales enla entidad del 2 de junio de 2024. (Se entrega Si
también al INE el informe relativo a la preferencia para diputados federales)

MARCO MUESTRAL

La encuesta se realizé empleando un método mixto de 1,108 entrevistas, 708 de ellas realizadas en vivienda y 400
por via telefénica. Como marco muestral para las entrevistas en vivienda se utilizé la lista de secciones electorales
del estado de Veracruz definida por el Instituto Nacional Electoral (INE), considerandola distribucidn de secciones
urbanas, mixtas y rurales. A partir de ese listado se seleccionaron probabilisticamente 59 secciones que sirvieron
como puntos de levantamiento y recopilacién de informacién. Como marco muestral para las entrevistas
telefénicas se generaron de manera aleatoria nimeros telefénicos residenciales y méviles del estado de Veracruz
con base a las prefijos de lada y nimeros correspondientes a la entidad.

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los electores del estado de Veracruz, por
lo cual se utilizé un filtro de seleccién preguntando a los entrevistados si cuentan
con credencial para votar vigente. La muestra utilizada en este estudio fue disefiada Si
para reflejar las caracteristicas sociodemogréficas de la poblacién adulta a nivel
estatal registrada en la lista nominal de electores

La muestra se seleccioné en multiples etapas:

Levantamiento en vivienda:

En una primera etapa se seleccionaron 59 puntos de levantamiento
correspondientes a secciones electorales definidas por el INE para el estado de
Veracruz. Las secciones electorales fueron ordenadas de mayor a menor de acuerdo
al tamafio de su lista nominal de electores y se procedid a una seleccién de forma
aleatoria sistematica. Cada seccién electoral tiene una probabilidad de seleccién
proporcional a su tamafio. En la segunda etapa, dentro de cada seccion se
seleccionaron manzanas de manera aleatoria sistemética. En la tercera etapa se
eligieron viviendas de manera aleatoria sistemdtica dentro de las manzanas
previamente seleccionadas. Esta seleccién la realizan los encuestadores aplicando
un salto sistemético aleatorio a partir del punto de inicio dentro de cada manzana.
En la cuarta y ultima etapa, el encuestador selecciona a un entrevistado en la
vivienda. En caso de que la vivienda fuese inaccesible, la persona declinara la
entrevista, la suspendiera o no pudiera ser contactada, el encuestador sustituyd el
b) Procedimiento de | hogar en el que no realizd la entrevista con otro, seleccionado de forma también
seleccién de unidades. aleatoria. Cada encuestador lleva registro de los no contactos, rechazos y
suspensiones para calcularlas tasas de norespuestay de rechazo al estudio. En cada
seccidn se realizaron 12 entrevistas y se obtuvieron un total de 708 entrevistas en
vivienda.

a) Definicion de Ia
poblacién objetivo.

Si

Levantamiento telefénico:

En la primera etapa se realiz6 una generacién aleatoria de nimeros telefénicos en
el estado de Veracruz. En una segunda etapa, en cada uno de los ndmeros
seleccionados se realizé una entrevista. En la tercera y tltima etapa, el encuestader
confirma que la persona que contactd por teléfono sea mayor de edad y cuente
credencial para votar vigente en el estado. En caso de que en el niimero telefghico
nadie contestara o que la persona seleccionada declinara la entrevjsta, la
suspendiera o no pudiera ser contactada, el encuestador sustituyé el”nimero
telefénico con otro también generado aleatoriamente. Se gener
teléfono residenciales y mdviles. Cada entrevistador llevé_un registro de los
rechazos, suspensiones y no contacto para calcular las tasas de rechazo.

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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SECRETARIA EJECUTIVA

¢) Procedimiento de

Para la estimacion de preferencias electorales para gobernador se utilizé la
siguiente pregunta: “Si hoy hubiera elecciones para gobernador del estado de
Veracruz, ;por quién votaria usted?”.

Para la estimacién de preferencias electorales para diputados federales, se utilizé la
siguiente pregunta:

“Si hoy hubiera elecciones para diputados federales, ; por cudl partido votaria usted?
Para hacer ambas preguntas, en vivienda se utilizé método de boleta secreta y urna.
La boleta incluye los nombres y logotipos de los partidos y candidaturas registradas
ante el Organismo Publico Local del estado en el caso de la eleccién de gobernador
y los logos de los partidos politicos registrados ante el INE en el caso de la pregunta
de diputados federales.

En el levantamiento telefénico, las opciones de respuesta se leyeron en orden a los
entrevistados. Los resultados publicados de la encuesta para la pregunta de

total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Tasa de rechazo=(R+5)/(E+NC+R+S).

En donde R significa “Rechazos de personas elegibles”, S significa “S
E significa “Entrevistas efectivas”, NC significa “No contacto’“con/ personas
elegibles seleccionadas pero ausentes. - —

estimacién gobernador reflejan la estimacién de voto bruto y efectivo (no considera la Si
: proporcidn de personas que no declard preferencia, que dijo que no votarfa o bien,
que anularfa su voto).
Los resultados publicados de la encuesta para la pregunta de diputados federales
reflejan la estimacién de voto efectivo (sin considerar la proporcién de personas que
no declard preferencia, que dijo que no votarfa o bien, que anularfa su voto) y cuyo
porcentaje quedé sefalado en la publicacién como “Indefinidos” y de los cuales se
pueden derivar el porcentaje bruto.
Se empled una ponderacién para corregir la muestra por sexo, edad, escolaridad y
clase social conforme a los datos censales del estado de Veracruz.
Con base en los lineamientos del INE, EL FINANCIERO incluyd en la publicacién de la
encuesta la siguiente leyenda: “Los resultados reflejan las preferencias electorales
y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son vdlidos
para esa poblacién y fechas especificas”.
En total se realizaron 1,108 entrevistas, 708 cara a cara en vivienda y 400 por via
- telefénica. El criterio de elegibilidad es que fueran adultos, vivieran en algunode los
d) Tamafio y forma de SN h ; 7
obenéiAn e [ municipios del estado de Veracruz y que tuvieran credencial para votar vigente. La i
—— muestra se ponderd con criterios demogréficos y socioecondmicos para corregir
’ posibles sesgos muéstrales ocasionados por la tasa de respuesta. Los resultados
publicados reflejan dicha ponderacidn de correccién muestral.
e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito | Confianza y error méximo implicito en la muestra seleccionada para cada
en la muestra | distribucién de preferencias o tendencias. Con un nivel de confianza de 95 por i
seleccionada para cada | ciento, la encuesta tiene un margen de error tedrico de +/-2.9% para el total de los
distribucion de | 1,108 entrevistados.
preferencias o
tendencias.
En la encuesta, luego de hacer la pregunta de intencién de voto para Gobernador
. con candidaturas, el 5 por ciento dijo que “Ninguno” o “no votarfa por ninguno”
f) Frecuencia y . Hgras: el a P s el ? 4 e & Y
Sttt S NG 19 por ciento no contestd la pregunta o dijo “no sé”. En total, sumando esas
; opciones, el 24 por ciento de los entrevistados no declard preferencia por alguna
respuesta, sefialando los s : . =
2 candidatura para la eleccién de Gobernador. El porcentaje se sefialé en la :
porcentajes de indecisos, B, “ Gt T Si
T publicacién como “Indefinidos”.
> < P Para la pregunta de diputados federales, el 17 por ciento dijo que “Ninguno” o “No
sé" y los que manifiestan o : o : e o
S votarfa por ninguno” y 5 por ciento no contestd la pregunta o dijo “no sé”. En total
R e sumando esas opciones, el 22 por ciento de los entrevistados no declaré preferencia
por algun partido politico.
g) Tasa de rechazo
gene:ta; : I :ntr:a\;ist:i Reportando por un lado el nimero de negativas a responder o abandono del
reporwnes porim 8eo informante sobre el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado, el
nimero de negativas a - : | dei d di
dér o ‘abandons ndmero de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.
respor La tasa de rechazo a la encuesta fue de 47.8%, considerando en el célculo |
del informante sobre el o -
siguientes elementos: Si

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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4. METODOY FECHA DE RECOLECCION

Se empled un método combinade que incluyen 708 entrevistas cara a cara en la vivienda y 400 entrevistas via
telefénica. Es requisito para hacer la encuesta que la persona entrevistada tenga credencial para votar vigente en
el estado. Las fechas de realizacién de las entrevistas son del 4 al 6 y del 11 al 13 de abril de 2024.

CUESTIONARIO

El cuestionario empleado parala encuesta incluye la pregunta de intencién de voto para Gobernadory la pregunta
de intencién de voto para diputado federal. Las preguntas planteadas fueron:
“Sj hoy hubiera elecciones para gobernador del estado de Veracruz, ;por quién votarfa usted?”’ y “Si hoy hubiera
elecciones para diputados federales, ;por cudl partido votarfa usted?”.

Adems, se preguntaron y se publicaron las siguientes preguntas, en ese orden:

- ;Cudl es su opinidn acerca de ...? a. Rocfo Nahle; b. José Yunes; c. Hipolito Deschamps.

- En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como Cuitldhuac Garcfa estd haciendo su trabajo como
gobernador de Veracruz?

- En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como Andrés Manuel Lépez Obrador estd haciendo

2. sutrabajo como Presidente de la Repliblica?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados sobre preferencia electoral se basan en las respuestas de 1,108
Estimadores e intervalos | entrevistados. Los porcentajes se derivan del conteo directo de las respuestas
de confianza obtenidas. Con un nivel de confianza de 95 por ciento, el margen de error de la
encuesta para los resultados totales es de +/- 2.9 por ciento.

7. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

La informacién de la encuesta se prepard en formato Excel y se puede procesar y analizar en cualquier
paquete estadistico.

8. BASE DEDATOS

Se adjunta a este documento el archivo de datos en Excel correspondiente a las variables de la encuesta publicada
el 26 de abril de 2024, reservando cualquier otra pregunta o variable no publicada que se pudiera publicar mds
adelante.

PRINCIPALES RESULTADOS

AMPLIA VENTAJA DE NAHLE SOBRE YUNES EN VERACRUZ

2Cusl 3 s opinidn acerca de...? (%)

o Faveste [Destrarabis
News [l No ke concee

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Si

Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora del Periddico EL FINANCIERO).
- Direccién: Guillermo Gonzélez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregén, C.P. .
Persona fisica o moral 01210, Cludad de México. Si
Teléfono: 1579-7000
Nombre del Dr. Alejandro Moreno, director en encuestas y estudios de opinién de EL i
Representante FINANCIERO. 4
El Financiero Marketing S.A. de C.V. S i
Teiéfoncf, o Direccién: Guillermo Gonzdlez Camarena 600, Santa Fé, Alvaro Obregdn, C.P. 01210, Si
electrénico . )
Ciudad de México.

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Teléfono: 1579-7000
Correos: encuestas(@elfinanciero.com.mx,

| gmontano(@lauman.com.mx

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Los recursos asignados para la realizacién del estudio forman parte de un
presupuesto general destinado a estudios y encuestas de opinién publica de EL
FINANCIERO vy sus diversas plataformas impresas y electronicas. Dichos recursos
Recursos Aplicados consideran alrededor de $150,000.00 (ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N) en Si
gastos de operacion, los cuales no incluyen aspectos como el disefio de la encuesta
y el andlisis, ya que estos costos forman parte de los gastos corrientes del periédico
EL FINANCIERO.

Copatrocinadores (Sifno) | NO S
Factura No aplica NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que
pertenece

Asociacidn Mundial de Investigadores de Opinidn Publica Si

El disefio del estudio es responsabilidad de Alejandro Moreno, Doctor en Ciencia
Politica por la Universidad de Michigan, en Ann Arbor, Estados Unidos, Catedratico,

Fsteltite Ex Presidente de la Asociacién Mundial de Investigadores de Opinidn Publica

teri m i . i .
m:e:r:rai[;;:u entacion (WAPOR, por sus siglas en inglés)y director en encuestas y estudios de opinién de si
9 P El FINANCIERO. El Curriculm Vitae y documentacion que prueba su pertenencia a
especializacién

asociaciones internacionales del gremio de la opinidn publica se anexan al presente
reporte.

Persona fisica o

s Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibié Ll
- cientificos
el estudio
Ing. Roberto Oaxaca
Ahumada,

Responsable de la 20 de marzo 2024 si

publicacién

(®RUBRUM

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité RUBRUMINFO S.Ade C.V. Si
Quien realizé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien patrociné o pagé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien ordené RUBRUMINFO S.Ade C.V.

Aieclo y.feCha s Se publicd el dia 12 de marzo de 2024 en sus redes sociales Si
publicacién
Original o reproduccién No se detectd su publicacién Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencién de voto sobre la informacién estadisticamente valida por
medio de la realizacién de encuestas telefénicas con técnica robot sobre la percepcién de los ciudadanos’para Si
elegir gobernador en el estado de Veracruz, en las préximas elecciones el préximo 2 de junio del 202 )

MARCO MUESTRAL

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Se realizé como marco muestral el listado de nimeros telefénicos de ciudadanos mayores de 18 afios de manera
aleatoria en el estado de Veracruz, donde se procedi6 a realizar llamadas a la base de informacién mediante
grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefénico.

DISENO MUESTRAL

a) Definicion de la

poblacién objetivo.

Ciudadanos, mayores de 18 afios, en el estado de Veracruz, con teléfono en sus
hogares y mdviles.
Programacién en infraestructura tecnoldgica propia la cual realiza el lanzamiento
de llamadas autométicas de manera aleatoria por medio de una pregunta de
contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones Si
de los encuestados al momento de realizar el estudio, los cuales son vélidos para
esa poblacién y fecha especifica.

Para determinar la estimacién de las preferencias electorales se formularon la
siguiente pregunta, obteniendo respuesta de |a preferencia oprimida en el teclado Si
telefénico por el encuestado.

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos habitantes en el estado de la
ciudad de México, por medio de su teclado telefénico, con relacién a las
marcaciones enviada, es decir para recolectar 1,000 levantamientos de cada una se
establecieron 15,000, llamadas telefdnicas lo que equivale al 6.66% de efectividad.

b) Procedimiento de
seleccién de unidades.

¢) Procedimiento de
estimacién.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la
muestra.

Si

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra | Con un nivel de confianza de 5% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.8%
seleccionada para cada | porciento.

distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
5é" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y | La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 94.63%, incluye la frecuencia de
por otro lado, el nimero | abandono.

de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Si

La encuesta incluye como opcidn de respuesta “Adn no decide” o “Aun no sabe”

. Si
son plasmados en los resultados del estudio, la cual fue del 10.6%

Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

22 de abril del 2024, llamadas telefénicas mediante la técnica del robot. s |

5. CUESTIONARIO

iBuen dia!, le hablamos de una empresa dedicada a realizar encuestas telefénicas, le agradeceremos mucho su Si
ayuda contestando la siguiente pregunta.

calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Si el dfa de hoy fuera la eleccién a GOBERNADOR EN EL ESTADO DE VERACRUZ, ;por cudl precandidato, partido
politico o alianza votaria usted?

Si usted considera que debe ser JOSE YUNES, de la coalicién PAN, PRI, PRD, Oprima 2, en su teclado telefénico.
ROCIO NAHLE, de la alianza Morena, PT, Partido Verde, Oprima 3.

POLO DESCHAMPS, de Movimiento Ciudadano, Oprima 4.

Si usted adin no decide, oprima 5.
Para volver a escuchar la pregunta, oprima 0

FORMA DE PROCESAMIENTO

El procesamiento de recoleccién de una encuesta se lleva a cabo una vez
recolectada la encuesta se procesan los resultados de acuerdo con las votaciones
obtenidas por preferencia de candidato, partido o alianza de partidos.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

RUBRUMINFO utiliza aplicacién desarrollada internamente basado en tecnologfa:
OPEN SOURCE

LYNUX

MYSQL

ASTERIC Si
APACHE

WINDOWS

OFFICE 365

Los datos resultados de las encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de paqueterfa Microsoft.

BASE DE DATOS

Se anexa archivo.

9. PRINCIPALES RESULTADOS
(®RUBRUM
Si el dia de hoy fuera la eleccidn de Gobarnador en el estado

de Veracruz, por cual precandidato, partido politico o
alianza votaria usted?

501%
!‘v
ROCIO NAHLE

Si

68.5%

10.68%
‘Q’ L T
POLO

32.8%
En 2

JOSE YUNES AUN NO DECIDE

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La autoria de la publicacién y el costo de la encuesta son responsabilidad de

Persona fisica o moral RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

Nombre del

Melissa Re Rivera Si
Representante ' yes

Rodriguez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur, Benito Judrez, Ciudad de
México. Si
TEL. 55-3200-0820. Email: contacto@rubrum.info

Teléfono, correo
electrénico

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Teniendo un costo de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/M.N.) por las e

Recursos Aplicados realizadas, aplicados en renta de infraestructura de cémputo, servicio-de felefonfa, Si
gastos generales de operacion. =
Copatrocinadores (Si/no) | No especifica. No

Factura No especifica No

I L R IR A N A e 0 St e |

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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12.

Asociacion a la que

pertenece Ninguna No

Ing. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en Electrdnica y Comunicaciones,
egresado del Instituto Tecnolégico de Monterrey campus Monterrey; Encargado y
responsable, teniendo una amplia experiencia en el &rea de Servicios y
Telecomunicaciones, quien funge como director de ingenieria y operaciones.
Estudios en la
materia/Documentacién RUBRUMINFO S.A. DE C.V, casa encuestadora que ha estado presente en los
que acredite procesos electorales en los afios 2021, 2022 y 2023.

especializacion Cruzando fronteras RUBRUMINFO S.A. DE C.V. ha estado presente en el proceso
electoral de Guatemala 2023, somos una casa encuestadora que ha sido reconocida
por diversos medios de comunicacién por ser las mds certeras en los resultados
electorales en donde tiene presencia.

No cuenta con gremio.

Si

Persona fisica o

_~r Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibié AT
: cientificos
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 22 de abril del 2024 si
Representante

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 22 de abril
Original o reproduccién Original Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL

Niimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores dg
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflefar las

a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacion, en términos de su distribucién gedgrafica,

poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las_.pFreferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de real zar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”

Si

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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b) Procedimiento de

seleccién de unidades. Alestario simple Si

Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

c¢) Procedimiento de
estimacién.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la

muestra.

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del

estado de Veracruz. Si

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 22 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
3. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones. i

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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8. BASE DE DATOS

nerada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9 PRINCIPALES RESULTADOS

51 HL DI DE HOY FUERA LA FLECCION PARA GOBERNADCH DF VIRACRUL,
{POR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIOATO VOTARIA USTED?

Si
i
E=EE
e, v e SO OEE
0 AUTORIA A A 0
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER § Si
Nombre del . A ; ;
Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Recursos Aplicados

Copatrocinadores (Silno) | NO Sl
Factura No aplica NO
P A PRO ONA ORMACIO AD 3
Asociacion a Ila que Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
. utiliza una herramienta que le permite medir la opinién piiblica sobre cualquier tema
Estudios en la Lk : :
. 3 de dominio general de manera rapida y confiable.
materia/Documentacién o
. afredlte Ha recibido premios como “Reed Latino Awards"” por el mejor uso de call center en
especializacién - : i ; ; i
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibié
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez,
Representante

Criterios
cientificos

23 de abril del 2024

Massive i =
Caller

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDI

Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK si
publicacién TOK) 23 de abril '
Original o reproduccién Original Si
OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO :
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D O RA
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sdlo para esa poblacion y fechas especificas.”
b) Procedimiento de s -
seleccién de unidades. AlEdtingsinple &
Se utilizé un método de estimacion porcentual, el cual es una técnica utilizada para
s calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
¢) Procedimiento de A i it . :
et calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
) Tarr.lano Y farma; de 1000 muestras, ndmeros telefénicos pertenecientes a la regién geogrdfica del 5
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
o e N muestra | .\ in nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta., seﬁalando' bos Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco )
porcentajes de indecisos, Si
muestral.
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar. J
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a |\, 4., ge rechazo general a la encuesta fue de 0% Si
responder o abandono —
del informante sobre el s €
total de intentos o
personas’ contactadas, y

Calle Jurez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHADE RECOLECCION

Telefénico, 22 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
4. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de |a encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASEDEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

cusa
S 6L DIA DL HOY FUCRA LA LLECTION PARA GOBERNADOR DE VIRACRUL
ZPOR CUAL PAATIOO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTED!
E“' Si
= e
0 A ORIA O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER / Si
Nombre del Iris Fabiola Sdenz Rodriguez / Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Leén. - Si
electrénico 81174 75259 /8123755210 %
Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Sifno) | NO Sl l

Recursos Aplicados

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Factura

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacibn a la que

pertenece Ninguna No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién ptiblica sobre cualquier tema

Estudios en
R de dominio general de manera rdpida y confiable.

materia/Documentacién
que acredite
especializacién

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campaiia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibié
el estudio

Criterios
cientificos

Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 24 de abril del 2024 si
Representante
Massive
Caller
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrocind o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK si
publicacién TOK) 24 de abril :
Original o reproduccién Original Si
O OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO RA
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D U A
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores .de 18]
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para re'fle;ar_l
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacion, en términos de su diS‘Fl‘ibuCK_’m geogra ?a, si
blacién objetivo. sociodemogréfica (sexo Y edad). “Los resultados reflejan Ia‘5 prefer cias
s electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el gStudio y
son validos s6lo para esa poblacién y fechas especificas.” =
- g :
b) Procedimiento de | aleatorio simple - si J
seleccién de unidades.

olonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Se utilizé un método de estimacidn porcentual, el cual es una técnica utilizada para
calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categorfa especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

c¢) Procedimiento de
estimacién.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la

muestra.

e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucion de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogrdfica del

estado de Veracruz. -

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODOY FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 23 de abril del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:
5. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO Si
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

I

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianZas se hizo

utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

BASE DE DATOS

Calle Jurez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
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9. PRINCIPALES RESULTADOS
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51 L DlA DE HOY FUCRA LA [LECCION PARA GOBERNADOR DE VERACRUZ,
JPOR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTED?

% 3
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10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Si

Recursos Aplicados

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si

Nombre del p s = .

Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,

Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i

electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Si/no)

NO

Sl

Factura

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que y
q Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
0 utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
Estudios en la = 5 :
. = de dominio general de manera rapida y confiable.
materia/Documentacién i
redite 3 i 4 :
que a'f 5 Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
especializacién

campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

oy Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibié it
: cientificos

el estudio
Iris Fabiola Sdenz

Rodriguez, 25 de abril del 2024 si

Representante /
7
Massive .
Caller o
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DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO

Quien solicité MASSIVE CALLER

Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER

Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK ;
publicacién TOK) 25 de abril S
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si

MARCO MUESTRAL

Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacidn, en términos de su distribucién geografica, si
poblacién objetivo. sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de ik : :
seleccién de unidades. Alestariosimple Si
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
s calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
¢) Procedimiento de 2 : R AR : ;
eSS calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categorfa especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
) Tan:l?no Y o e 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del .
obtencion de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
::leccionl:da pa:"a‘ui‘r:;: Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
distribucién de
preferencias [+]
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
EESpUCSIn, 5ena]ando fox Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, eairal. Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista, ,
reportando por un lado el
e de: negativas 2 La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
responder o abandono
del informante sobre el =
total de intentos o < <
personas contactadas, y
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»; o 2023
DOBLE oE

Ve ra cru z “"ﬂ-""'m-nimnVeracruz

s =

por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 24 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
6. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO Si
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular |as proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencidn de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral. R e
9.  PRINCIPALES RESULTADOS

Ciens mcaasete shaarnaba 140X CARED

) EL DA DE HOY FLERA LA ELECCION PARA GOBERNADOA DE VERACRUZ,
ipoR CUAL imco, VOTARIA US'

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
e Iris Fabiola Sdenz Rodriguez / Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos)/
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. / i
electrénico 81174 75259 /8123755210 ot
Iris.saenz@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

: $10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta A

Recursos Aplicados : . ) Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Si/no) NO SI
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Factura

No aplica

12.  EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

WGt mi eleccién VEIACrUZ

T

Asociaci a >
ociacién la que Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinidn piiblica sobre cualquier tema
Estudios en la o . 4
. de dominio general de manera répida y confiable.
materia/Documentacién .
it 2 F z :
e ac.reldi e Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
especializacién " . e F . i
campafia electoral y como Ia mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez,
Representante

Fecha en que se recibié

26 de abril del 2024

Criterios
cientificos

si

Massive

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordenéd MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK i

Ko + Si
publicacién TOK) 26 de abril

Original o reproduccién

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

a) Definicion de Ia

Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regidn geografica del municipio de Veracruz.

Original

OBJETIVO DEL ESTUDIO

MARCO MUESTRAL

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica,

seleccién de unidades.

5 : Si
poblacién objetivo. sociodemogréafica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencg,/
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar elﬁe%i y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.” =
b). Erocedimianto: de Aleatorio simple Si

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

c¢) Procedimiento de
estimacién.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la

muestra.

e) Calidad de Ila
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la region geografica del

estado de Veracruz. 3

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

La tasa de rechazo general a |a encuesta fue de 0%. Si

4. METODOY FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 25 de abril del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:
7. SIELDIA DEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO Si
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando lo
factores de expansion asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totdles Si
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcion Iguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporuones

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo Si
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS
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Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Uttima sncuesta eloboroda:

Massive

SIEL DIA DE HOY FUERA LA ELECCION PARA GOBERNADOR DE VERACRUZ,
:POR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTED?

39.1%

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER

Nombre del ; ; : .

Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,

Teléfono, correo Monterrey, Nueva Ledn. Si

electrénico 81174 75259 [8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta

Recursos Aplicados ; - : Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Sifno) | NO S

Factura No aplica ) NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que

Ninguna No
pertenece ingu
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
Estudios en la utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
. de dominio general de manera rapida y confiable.
materia/Documentacion iniog piday si
que acredite

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
camparia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

especializacién

Persona fisica o

Criterios

moral que entrega Fecha en que se recibidé R
cientificos

el estudio
Ma’nuel Ofmar 7 de abril del 2023 / 5
Pérez Juarez -
Demotactica -
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@ ,
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO
Quien solicité Demotéctica Mx Global Research SA de CV
Quien realizé Demotdctica Mx Global Research SA de CV
Quien patrociné o pagé Demotdctica Mx Global Research SA de CV
Quien ordené Demotdctica Mx Global Research SA de CV
Medio y fecha de
publicacién
Original o reproduccién Original Si
O OD DIO
El objetivo del estudio es conocer la intencién de voto y las opiniones de los habitantes de los 19 distritos Si
federales electorales de Veracruz al dia del levantamiento del estudio.
ARCO RA
Cuestionarios aplicados en vivienda. Si
DISENO MUESTRAL
a) Definicion de la | Hombres y mujeres de 18 afiosy mds, residentes de Veracruz, con credencial para i
poblacién objetivo. votar.
go=e Mediante |2 utilizacién de un cuestionario aplicado en viviendo, ponderado por la
b) Procedimiento de | . = e £ : i "
celeccién de unidades. listanominal delos19 d|str|tos_ federales de Veracruz mediante variables categdricas Si
de sexo y taxonomia generacional.
o Se contempla la utilizacién de una muestra representativa por distrito federal,
€] Foocedimients de i lafinalidad de no presentar Si
PRy ademas Qe pcfnderar d-e acue.rdo con su grupo etario con la finali p
frecuencias simples, sino estimaciones basadas en la ponderacidn.
El tamafio de la muestra representativa utilizada es de 1200, nimero de encuestas
que se levantaron.
Para el proceso de estimacién se considera la informacién proporcionada por el INE
en lalista nominal. Se generd el célculo de lamuestra con un error al 3.0% para lograr
una confiabilidad de mas del 95%.
El cileulo del total de unidades muestrales a nivel estatal se realizé usando la
férmula siguiente:
NZ%p(1-p)
d) Tamafio y forma de g (N-1)E2+2Z2%p(1-p)
obtencién de la Si
muestra. donde:
e n: Niimero representativo de cuestionarios por distrito federal
e N: Correspondiente al niimero total de los ciudadanos en la Lista
Nominal de cada distrito federal de Veracruz
@ 7: Valor de la distribucién normal esténdar para el nivel de
confianza al 95%.
e p: Proporcién de ciudadanos elegibles en la Lista Nominal,
utilizando un 51.8% correspondiente al porcentaje de
participacién registrado por el OPLE Veracruz.
® E: Margen de error deseado del 4.9%.
/]
e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error méximo implicito
en la muestra | Se generd el cdlculo de la muestra con un error al 4.9% para lograr un nfiabilidad i
seleccionada para cada | demds del 95%.
distribucién de - <
preferencias o
tendencias.
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f) Frecuencia y

tratamiento de la no- En cuanto al tratamiento de las no-respuesta, se sefialan los porcentajes de los
respuesta, sefialando los | indecisos ylos “no sé” integrando las respuestas de ambas categorias y haciéndolas
porcentajes de indecisos, | visibles en los resultados del estudio. De igual forma se genera calculo de los Si

los que responden "no | resultados de manera efectiva y de manera nominal. Los resultados se indican en el
sé" y los que manifiestan | estudio.

que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nidmero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Se contempla un 15.01% de negacién a participacién durante el ejercicio, detectando
que el niimero de negativas a responder es de 212 intentos de 1412 intentos de Si
contacto.

4. METODOY FECHADE RECOLECCION

Los cuestionarios para el levantamiento del estudio fueron realizadas del 26 al 28 de abril de 2024.

5. CUESTIONARIO

Preguntas electorales del estudio:
1. Si hoy fueran las elecciones para elegir Gobernado, ;por cudl de los siguientes partidos politicos o coalicién Si
votaria?

2. Si hoy fueran las elecciones para ele

ir Gobernador, ;por cudl de los siguientes candidatos votaria?

FORMA DE PROCESAMIENTO

El anélisis de la informacién obtenida se comienza mediante la limpieza de los datos,
con la finalidad de generar una base de datos uniforme, que permita una correcta
interpretacién de esta, posteriores se generan a andlisis estadisticos ponderando la
informacién recolectada y modelacién de datos que permitan la visualizacion de
resultados.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO
RStudios y Microsoft Excel.

8. BASEDEDATOS

Se adjunta archivo.

PRINCIPALES RESULTADOS

Eulnrl:f\lln-lh‘l s Demotictca

Veracruz

Si hy fueran Las plocciones pars elagic Gobernador, (por eusl de ins siguientes candidatns votana?

Si

0066 Y,
Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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0 L OR O
Persona fisica o moral Demotdctica Mx Global Research SA de CV Si
Nombre del . . f
Representante Manuel Osmar Pérez Judrez Si
Domicilio: Rio Missouri Ext: 201 Ote Int: 1, Colonia del Valle, San Pedro Garza
Teléfono, correo Garcia, Nuevo Ledn, México. i
electrénico Teléfono: 5650292928 :
Correos electrénicos: admin@demotacticaglobal.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Recursos Aplicados Estudio pagado por Demotactica Mx Global Research SA de CV

Copatrocinadores (Si/no) | No No

Factura No No
. O ONA OR A O 4 D

Asociacion a la que Ninguna No

pertenece

Estudios en la

materlaln?cumentamén No presents No

que acredite

especializacién

Persona fisica o

moral que entrega Fecha en que se recibi6

el estudio

Gerardo Jesus Leal
Uribe

Representante
Legal

Criterios
cientificos

1 de mayo de 2024 si

FactoMétrica

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité FactoMétrica S.A. de C.V. Si
Quien realizé FactoMétrica S.A.de C.V. Si
Quien patrocind o pagé FactoMétrica S.A. de C.V. Si
Quien ordené FactoMétrica S.A.de C.V.

Madio y fecha de Publicada el 26 de abril de 2024. si
publicacién
Original o reproduccién No se detectd su publicacion Si
OB OD DIO
Conocer preferencia ciudadana por partido politico o coalicién y preferencia en escenario de contienda entfe .
perfiles de aspirantes y sus partidos. =
—

ARCO
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Habitantes con teléfono fijo o mévil.

a) Definicibn de |la
poblacién objetivo.

3. DISENO MUESTRAL

Probabilistico, aleatorio estratificado (geografico, género y edad).

Si

b) Procedimiento de
seleccién de unidades.

Se asigna marcacién proporcional en polos de poblacidn y se integra la muestra por
cuotas de estratos programadas en el sistema integrador de respuestas.

Si

c) Procedimiento de
estimacién.

Se utiliza la férmula para obtencién de muestra en casos en gue se conoce la
poblacién:

Si

d) Tamafio y forma de
obtencién de la
muestra.

_ I'a*N
= gIN-1+g2g2

Si

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

La muestra se determina con la optimizacién del valor deseado de asertividad y
viabilidad de operacién. La empresa determind que si deseaba un nivel de confianza
de 95% y un margen de error de 3.1% (para una proporcién esperada de 50%),
estandarizaria la muestra en 1000 casos.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-

respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

Se contempla la opcién de “Adn no sabe” como “Aln no decide”, no hay
tratamiento para quienes manifiestan que no piensan votar.

Si

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
ndmero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

teclado IVR.

Estimadores e intervalos
de confianza

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx

Las encuestas se aplicaron del 24 al 25 de abril 2024, por medio de llamadas automaticas y encuesta de voz y

1. El préximo afio se realizard la eleccién para elegir gobernador en el estado de Veracruz, en un escena io de
coaliciones conformadas de la siguiente manera ;usted por quién votarfa?
2. En el siguiente escenario con candidatos para elegir gobernador de Veracruz, ;usted por quién vetarfa?

La tasa de rechazo es el 60% de las solicitudes de entrevista y un 10% de abandono.
Por consiguiente, la tasa de aceptacion es del 30%.

METODO Y FECHA DE RECOLECCION

CUESTIONARIO

<

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

El procesamiento es una codificacién de respuestas y su totalizacion en expresiones
de porcentaje sobre el total de la muestra.

Si




Veracruz

OPLE

Sisterna propio de interfase de comunicacién digital |P, denominado VOZFM21. Para el andlisis de datos se utiliza

software SPSS de IBM.

proceso electoral.

Seadjunta el archivo de .XLS con la base de datos de la encuesta sobre las preferencias electorales para el préximo

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

BASE DE DATOS

PRINCIPALES RESULTADOS

Gubernatura Veracruz 2024,

26 de Abril 2024 FactoMétrics’

2. En el sigui io con candidatos para elegir gobernador
de Veracruz, ¢usted por quién votaria?
S2.1%
Si
Wee
30%
- 14
=
. . —— o
0 A OR A 0
Persona fisica o moral FactoMétrica S.A. de C.V. Si
Rcenbredzl Gerardo Jesus Leal Uribe Si
Representante
5 de mayo 942 Oriente, Centro, CP 64000,
n N n ico.
Teléfono, correo 1n_f::c|) ;::r:’::, uevo Ledn, México .
electrénico - 8131227755

gerardo.leal@factometrica.com
www.factometrica.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

El costo total del estudio publicado, asciende a la cantidad de $16,800.00 (dieciséis
mil ochocientos pesos 00/100 M. N.) y se estiman en base a costos y tiempo aplicado

Recursas Aplicados de los siguientes recursos: Consumo telefonfa, mano de obra, disefio de graficos y S
grabacidn de audios.
Copatrocinadores (Si/no) | No especifica. No
Factura Se anexa reporte. Si
P e O ONA OR O D
Asociacion a la que Ninguna No
pertenece
Gerardo Jesus Leal Uribe, cuenta con Maestria en Politicas Piiblicas Cornpar;?és,
Estudios en la por FLACSO México, es Licenciado en Ciencias Polfticas y Administracién PdbBlica,
materia/Documentacién por la UANL, con 20 afios de experiencia en el sector publico. Ha colabefado y i

que acredite
especializacién

brindado servicios de manera particular en materia electoral y marketirfg politico.
Se ha especializado por su experiencia y preparacion, en relaeitne publicas y
gubernamentales, andlisis de politicas piblicas y asesoria politica.

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Iris Fabiola Sdenz

Fecha en que se recibid

Criterios
cientificos

Rodriguez, 28 de abril del 2024
Representante
Massive
Caller
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 27 de abril
Original o reproduccién Original Si
OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO R
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
D O RA
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucidn geografica, i
poblacién objetivo. sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de Mo s
seleccién de unidades. Al A
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
% i calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c) Procedimiento de ; gl e 2 ’
" calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
estimacion. R i 7
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
4 Tar|:|ano Y o 0 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del :
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra. /
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error méximo implicito
en . mustra Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error t de +/-3.4% Si

seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

= <

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco
muestral.

Si

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODOY FECHADE RECOLECCION

Telefdnico, 27 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
8. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No

POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9 PRINCIPALES RESULTADOS

i e e ka7 AR VERACRUL

JQUIEN PRESENTO LAS MEJORES PROPUESTAS O FUE EL GANADOR DEL DEBATEP
Fregunta stlo pOro 0% que fespondieron que & vieron el debale

>

O NAHLE GARCIA

m it < O £ 4 5

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Recursos Aplicados

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si

::;?_:;:;ZL“ Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,

Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. .

electrénico 81174 75259 /8123755210 ot
Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar |a encuesta.

Si

Copatrocinadores (Si/no)

NO

Sl

Factura

Asociacion a la que

pertenece

No aplica

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Ninguna

NO

No

Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacién

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién pliblica sobre cualquier tema
de dominio general de manera répida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campania electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o

| entrega Fecha en que se recibié Critenas
It SH & q cientificos

el estudio

Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 29 de abril del 2024 si
Representante
Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK st
publicacién TOK) 29 de abril
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
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Niimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
3. DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
| a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucion geografica, ;
| poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias 5l
| electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de — .
sgleccién de unidades. Alegtoriosimae 8l
Se utilizé un método de estimacion porcentual, el cual es una técnica utilizada para
¢) Procedimiento de calcular y representar‘ datos en forma de porcentait.a. Se' recc_:o;fil’fm los 'datos, se '
e caleulan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
4 Tarrllann Y Honm 9 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del ;
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
i TP la RN Con un nivel de confianza de gs% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
pespieats, sena.landct = Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco ,
porcentajes de indecisos, ivestral. Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
namero de negativas a
responder o abandono
del Informar[te s La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODOY FECHADE RECOLECCION

Telefénico, 28 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta: /
9. SIEL DiA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR gAL PARTIDO

POLITICO VOTARIA USTED?

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9. PRINCIPALES RESULTADOS

. CARSO

5 £1 OIA DE HOY FUERA LA ELECTION PARA GOBERNADOR DE VERACRUL
4POR CUAL PARTIDO POLITICO, COAUCION © CANDIDATO VOTASIA USTEDT

e oo I : s

e el oocHm™
0 A OR A O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Nomixe del Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, ndmero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. Si

electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Sifno) | NO sl
Factura No aplica

Recursos Aplicados

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que

pertenece Ninguna No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que

. utiliza una herramienta que le permite medir la opinién tiblica sobre cualquier tema
Estudios en la q P P P q
Sl

5 ¢ de dominio general de manera rapida y confiable.
materia/Documentacién & piday
fue afrﬁd'tgd Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center e

SHmERARRD campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementadd a

una campana electoral.

T

fisica o Ftia
Persona tisica Criterios

moral que entrega Fecha en que se recibio
el estudio
calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx

cientificos
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Proceso

SECRETARIA

Iris Fabiola Saenz
Rodriguez,
Representante

2023

2€324

WiTEERivos, mi eleccién VErACruz

si

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK .
publicacién TOK) 30 de abril .

Original o reproduccién

a) Definicion de Ia

Original

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL

Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz.

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogrdfica,

respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,

muestral.

poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias -
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”

b) Procedimiento de < ’

sgleccién de unidades. Aleatorio simple it
Se utiliz6 un método de estimacion porcentual, el cual es una técnica utilizada para

) Procedimiento de calcular y representar: datos en forma de porcentajs.:. Se. recc.:o;?i]?m los ’datos, se ‘

estimacion. calculan los porcentajes para cada.r_espuesta. Es:to implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categorfa especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

d) Tam?no Y forl o 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del "

obtencién de la Si
estado de Veracruz.

muestra.

e) Calidad de Ia

estimacién: confianza y

error maximo implicito

en i s Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-34% Si

seleccionada para cada

distribucién de

preferencias o

tendencias. - <

f) Frecuencia y

tratamiento de lano- Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco i

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando porun lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 29 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
10. SIEL DiA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansidn asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El anslisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

CARED

& (1 DA 1F 1OV TUFRA LA (1 COON PARA GOBIRNADOR D8 VIRACRUZ,
SPORCUAL PARTIDO POLITICO, COALICSSN © CANDIDATG VOTARLA USTED!

Hn' Sl T _Md;

Si

E— = e, SO OEA &«

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER
Nomkee g6 Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Proceso
Electoral

Teléfono, correo
electrénico

Recursos Aplicados

Monterrey, Nuevo Ledn.
81174 75259 [8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Si

Copatrocinadores (Si/no)

NO

Sl

Factura

Asociaciéon a

que
pertenece

No aplica

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Ninguna

NO

No

Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacion

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
de dominio general de manera répida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o

oo Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid it
ladindio cientificos
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 30 de abril del 2024 si
Representante
Massive
Caller
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER S!
Quien patrocin o pagé MASSIVE CALLER Si

Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 30 de abril _
Original o reproduccién Original Si

QB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ /(" Si
ARCO A

Si

Niimeros telefdnicos aleatorios pertenecientes ala regién geografica del municipio de Veracruz.

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000,

Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18

AR
etk

xn
i

afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las

a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogriéfica, i

poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias :
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudioy
son validos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”

b) Procedimiento de Nestoiesnse i

seleccién de unidades. = mpie 1l
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para

) Procedimiento de calcular y representar. datos en forma de porcentajo_a. Se. recc.)p?ilﬁan los f!atos, se _

cetAAT, calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el ndmero total de respuestas en la
muestra.

d) Tamafio y forma de . c ; i -

e 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del -

obtencion de la Si
estado de Veracruz.

muestra.

e) Calidad de Ia

estimacién: confianza y

error méaximo implicito

- e muestra | - . nnivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

seleccionada para cada

distribucién de

preferencias o

tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de la no-

respuest?, senallando' los Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .

porcentajes de indecisos, Si
muestral.

los que responden "no

sé" y los que manifiestan

que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo

general a la entrevista,

reportando por un lado el

nimero de negativas a

responder o abandono

del informante sobre el La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

total de intentos o

personas contactadas, y

por otro lado, el niimero

de contactos no exitosos

sobre el total de intentos

del estudio.

METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 29 de abril del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta: .
11. SIEL DIA DEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PAR
=

POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

. ; 1 Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
Bnmad.ores e intervalos | . estados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
dexmflanza factores de expansion asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opci6n de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

canto

11 DA DE 1O FUI A 12 [LEGOION PARA GOBIKNADCA OF VIRATRUZ,
SPORCUAL PARTIDO POUITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTIO?

g e T L h .
= N f si

Uy e SO OEE

0 A OR O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
z:;::::tzlnte Iris Fabiola S&enz Rodriguez Si

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto Ppiso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. Si

electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta

Recur: i
scursos Aplicados los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Sifno) | NO Sl
Factura No aplica NO
PER A PRO O OR . O AL A
Asociacidl la que :
ey &8 9 Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
tili herramient; le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
G Enn utiliza una herramienta que le permite medir 1a op ion publica cualqu
3 . de dominio general de manera répida y confiable. /
materia/Documentacién v
di P A Y
Z:e a;":.z':%én Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center
PEQATE campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacidn digital implementada a
una campana electoral. J

AN

e

Persona fisica o ST
ol Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid

el estudio

Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 30 de abril del 2024

Representante

cientificos

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé | MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER

Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK YTIK .
publicacién TOK) 30 de abril &
Original o reproduccién Original

13. OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

14. MARCO MUESTRAL

Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes ala regién geogréfica del municipio de Veracruz.
15. DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz, La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogrifica, 5
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacion y fechas especificas.”
dimien de A x
b) l'-'_r‘oce lm, s Aleatorio simple Si
seleccién de unidades.
Se utilizé un método de estimacion porcentual, el cual es una técnica utilizada para
.. en forma o je. recopilan | to!

) Procedimiento de calcular y representar: datos en forma de p rcenta;i Se. c')Pll_an os fia s, s& ]
estimacién calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
i respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la

muestra.
f ; 1 i " ¥
d) Tarr'naﬁo y forma da 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del .
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
a 5 . . " .
| ! muestra | . unnivel e confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de+/-3 Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y & T
tratamiento de lano-
1] I T
respuesta_, sena"lando. 95 | Erecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, Si
" muestral.
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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g) Tasa de rechazo

general a la entrevista,
reportando por un lado el
namero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

16. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefonico, 29 de abril del 2024

17. CUESTIONARIO

Encuesta:
12.  SIEL DiA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

18. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

19. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

20. BASE DE DATOS
Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

21. PRINCIPALES RESULTADOS

cano

111 DU DEHOY 1 UERA LA (L{GEION PARA GORIRNADOR DI VIRATRUZ,
ZPOR CUAL PARTICO POLITICO, COALICISN G CANDIDATO VOTARIA USTED?

i i

., 0 OB P
A ORIA O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Nevitre del Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Monterrey, Nuevo Ledn. Si

81174 75259 /8123755210

Teléfono, correo
electrénico

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Iris.saenz(@massivecaller.com
23. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Si/no) | NO Sl
Factura No aplica NO

Recursos Aplicados

24. EXPERIENCIA PROFESIONALY FORMACION ACADEMICA

Asociacibn a la que

pertenece Ninguna No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién piiblica sobre cualquier tema

Estudios en la 275 pia
de dominio general de manera rapida y confiable.

materia/Documentacién
que acredite
especializacion

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campaia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

e Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid 2 te' 5
& sstiidio cientificos
Iris Fabiola Sdaenz
Rodriguez, 7 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK i
publicacién TOK) 2 de mayo
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO R
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes ala regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D D RA

a) Definicion de la | La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18 i
poblacién objetivo. afios) de Veracruz. La muestra Uitilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica,
sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”

b) Procedimiento de

seleccién de unidades. Aleatorio simple Si

Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

¢) Procedimiento de
estimacion.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la
muestra.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del

estado de Veracruz. Si

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-

respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

Frecuencia de la no respuesta de g5%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 1 de mayo del 2024

CUESTIONARIO
Encuesta:
13. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Estimadores e intervalos
de confianza

factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando J6s totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcjafiaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las pfoporciones.

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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El anglisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

51 1L DIA DE HOY FULKA LA LLLCCION PARA GOBLENADOR DL VERACALL,
POR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTIO?

o

SO0HEA

st Gt Wb = 170

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Si

electrénico

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
N |
omboe e Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i

81174 75259 /8123755210
Iris.saenz({@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

¢10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta

que acredite
especializacion

Recursos Aplicados : i . Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Sifno) | NO Sl
Factura No aplica NO
DER PRO ONA O ON A D
Asociaciol I :
ociacibn a la que Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
. utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
Extliceun de dominio general de manera rapida y confiable
materia/Documentacién picay : s

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez,
Representante

Fecha en que se recibio

7 de mayo del 2024

Criterios
cientificos

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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SECRETARIA

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER

Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 3 de mayo :

Original o reproduccién

a) Definicion de la

Original

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL

Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz.

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica,

Si

Si

los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

muestral.

poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”

b) Procedimiento de I 4

s‘)zleccién de unidades. AlEEHHIo Ample i
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para

&) Procedimiento de calcular y representar‘ datos en forma de porcentajvl.-. Sg recc_)gil_an los Flatos, se '

actkadlbn: calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

d) Tamafi y forma: de 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del :

obtencién de la Si
estado de Veracruz.

muestra.

e) Calidad de Ia

estimacién: confianza y

error maximo implicito

i 1 oo Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.4% ¥ Si

seleccionada para cada

distribucién de

preferencias o

tendencias.

f) Frecuencia y /<

tratamiento de lano- i

respuesta., seﬁa.lando o Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no rEspu(esta del marco :

porcentajes de indecisos, Si

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
namero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 2 de mayo del 2024

5. CUESTIONARIO

Encuesta:
14. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales No
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razdn y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9 PRINCIPALES RESU
a e e e . '

S11EL DUA G RO FUER LA ELECTION PARA BOBERNADOH DE VERACRUL.
ZPOR CUAL PARNDO POLINCO, COALCION O CANCIDATT VOTARIA USTID!

= - s
.-

T—— A COHE®
0 A O a a O

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Nombeedsl Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piWia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. S i
electrénico 81174 75259 /8123755210 =

Iris.saenz@massivecaller.com

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Sifno) | NO sl
Factura No aplica NO

Si

Recursos Aplicados

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacién a la que
pertenece

Ninguna No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién ptiblica sobre cualquier tema

Bsfuioteia de dominio general de manera rapida y confiable.

materia/Documentacion
que acredite
especializacion

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campaiia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibid
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez,
Representante

Criterios
cientificos

7 de mayo del 2024 si

Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordenéd MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK si
publicacién TOK) 4 de mayo
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
= O
Ntmeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D O

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las Si
caracteristicas ‘de esa poblacién, en términos de su tribucion geogréfica,

<

Calle Jusrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y

son validos sélo para esa poblacidn y fechas especificas.”

b) Procedimiento de

seleccién de unidades. Aleatoripsimple Si

Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categorfa especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

c) Procedimiento de
estimacion.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la

muestra.

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sefalando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del

estado de Veracruz. 4

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 3 de mayo del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
15.  SIELDIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 10
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan

factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimarido los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que arclonaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las'proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9. PRINCIPALES RESULTADOS

S L DIA DE HOY FUERA LA ELECCION PARA GOBERNADOR DE VERACRUZ,
ZPOR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTED?

Si

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER

Nombre del

Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. Si
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta

Recursos Aplicados 2 ot ; Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Sifno) | NO Sl

Factura No aplica NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacién a la que
pertenece

Ninguna No

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién piblica sobre cualquier tema

EREit v A de dominio general de manera rapida y confiable.

materia/Documentacién
que acredite
especializacién

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacion digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibid
el estudio
Lic. Crispin Garrido

Mancilla

WREPLICA

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx

Criterios
cientificos

7 de mayo del 2024 si
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 SECRETARIAEJECUTIVA

RAL]

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité Grupo Liberal del Sur Si
Quien realizé Informacién y Opinién del Norte Si
Quien patrociné o pagé Grupo Liberal del Sur Si
Quien ordend Grupo Liberal del Sur
Medio y fechade Crénica de Xalpa, Liberal del Sur, Novedades de Tabasco, Diario de Palenque, El ;
publicacién puerto, Diario Cardel, El diario de Minatitldn y Diario de Acayucan. 8 de mayo .
Original o reproduccién Original Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Medir la intencidn del voto en el estado de Veracruz respecto a las elecciones de Presidente de la Reptiblica,
Gobernado del Estado, Senadores por Veracruz, diputados locales y diputados federales. Medir la identidad
partidista

MARCO MUESTRAL

Se seleccionaron Areas Geograficas Estadisticas Bésicas (AGEB’s) que incluyeron 59 municipios, 30 distritos
electorales locales, 19 distritos electorales federales del estado de Veracruz con el propdsito d emedir de
manera proporcional y aleatoria simple la opinién ptiblica en las diferentes categorfas incluidas en el presente
estudio demoscépico.

DISENO MUESTRAL

a) Definicién de Ia Hombres y mujeres mayores de edad, con credencial para votar, residentes del
poblacién objetivo. estado de Veracruz.
Por ser un método de levantamiento aleatorio, en via publica a ciudadanos en
i movimiento, la seleccién de unidades se realizé con base en el nimero de
b) Procedimiento de : = : Wy :
seleccién de unidades habitantes de cada AGEB, para tener mediciones suficientes de 59 municipios, 30 Si
3 distritos electorales locales y 19 distritos electorales federales del estado de
Veracruz, sin perder la proporcionalidad.
El nimero de habitantes de cada AGEB, de acuerdo con el Censo General de
c) Procedimiento de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) Si
estimacion. se multiplicé por .00095, para encuestar a 0.95 ciudadanos por cada millar de
habitantes.
& Se entrevisto cara a cara en forma aleatoria simple a un total de 7705 ciudadanos,
d) Tamafio y forma de : i
i Ep—— hombres y mujeres, mayores de edad, del estado de Veracruz, usando cuestionarios i
AT impresos, siempre a la vista de los ciudadanos entrevistados, preservando su
. anonimato y respetando su libertad de participar o no en la medicién demoscopica.
e) Calidad de la
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra | El margen de error estadistico es del +-2.5 por ciento y el nivel de confianza del 95 Si
seleccionada para cada | por ciento, sobre la base de un muestreo aleatorio simple.
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
t to de lano- g - .
ratamiento de lano Los indices de No Respuesta e Indecisos se contabilizaron bajo el concepto d
respuesta, sefialando los X i
< sabe/No contesta, diferente en cada categoriay consignados en el document .
porcentajes de indecisos, : z 2 Si
& E| tratamiento de la No respuesta depur6 desde el trabajo de campo, el iridice de
los que responden "no | . :
e o indecisos.
sé" y los que manifiestan -
que no piensan votar. < =
g) Tasa de rechazo | Se llevé un conteo paralelo de 4782 ciudadanos que rechazaron la entrevista,
general a la entrevista, quienes representaron el 38.02 por ciento de 12577 ciudadanos abordados. Se Si
reportando porun ladoel consideraron NO vélidos los cuestionarios aplicados a quienes NO respondieron al
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nimero de negativas a | menos 2 terceras partes de los reactivos, agregando a estos ciudadanos al rubro de
responder o abandono | quienesrechazaron la entrevista.

del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Entrevistas personales cara a cara, en puntos de concurrencia de las AGEBs determinadas previamente. Entre
los dfas lunes 29 y domingo 5 de mayo de 2024.

5. CUESTIONARIO

Fueron 40 cuestionarios diferentes, para obtener muestras proporcionales de cada distrito electoral local y cada
distrito electoral federal del estado.

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Se obtuvieron diferentes muestras aleatorias simples, en puntos de concurrencia de
Estimadores e intervalos | 59 municipios, 30 distritos electorales locales y 19 distritos electorales federales,
de confianza cuyo intervalo de confianza crecié hasta lograr un 95 por ciento de confianza al
acumular todas las muestras parciales.

7. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

En el procesamiento estadistico se utilizé la tecnologfa de hojas de calculo Excel. _

8. BASE DE DATOS

9. PRINCIPALES RESULTADOS

INTENCION DEL VOTO PARA GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ
Tl oy |
o
L | si
l’. . |
LS 2|
0. AUTORIZ 1 A 0
Persona fisica 0 moral Informacién y Opinién del Norte (Infonort). Si
Nciiilie el Crispin Garrido Mancilla si
Representante
Calle La Victoria L. 18 M. 14, colonia Cumbres de Rosarito, CP 22706, Playas de
Teléfono, correo Resarito, B. C. i
electrénico * Teléfono.
664) 582 2590 crispingarrido365 @gmail.com
R RSO ONO O 4 RO AP ADO
Recursos Aplicados $100,000.00 pesos MN (Cien mil pesos) Vi Si
Copatrocinadores (Si/no) | NO - sI
Factura No aplica &z NO
PER A PRO ONA ORMACION ACAD
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que acredite
especializacién

Innova Veracruz.

pertenece Ninguna No
Estudios en la . : E o s : ; .
s Estudios de Licenciatura en Ciencias Politicas/Universidad Popular Auténoma de
materia/Documentacién L . : hehe S ] <
Veracruz. Estudios de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién Universidad si

Persona fisica o

e iterios
moral que entrega Fecha en que se recibié g :’f'
el estudio CICnHcos
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 7 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK YTIK si
publicacién TOK) 5 de mayo :
Original o reproduccién QOriginal Si
OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO 0
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
D O RA

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18

afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacidn, en términos de su distribucién geogréfica, i
poblacién objetivo. sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias

electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el e?ﬂdio y

son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b} Procediminto de Aleatorio simple /I Si
seleccién de unidades. P

Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnfca utilizada para

calcular y representar datos en forma de porcentaje. copitan los datos, se
¢) Procedimiento de : e s e s .

calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto irfiplica dividir el nimero de Si

estimacion.

respuestas en una categorfa especifica por el ndmero total de respuestas en la
muestra. ‘
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d) Tamafio y forma de
obtencion de la

muestra.

e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del ;
estado de Veracruz.

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

muestral. Si

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefdnico, 4 de mayo del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:
16. SIEL DIA DEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

No

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varial
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9. PRINCIPALES RESULTADOS
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Persona fisica o moral

Mavaee

SIEL Dk DE HOY FUERA LA ELECCXON PARA GOBERNADOR DE VERACRUZ.
£POR CUAL ) VOTASIA USTED?

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

MASSIVE CALLER

MivE Vel mi eleccién VETACrUZ

electrénico

Recursos Aplicados

Nombeadsl Iris Fabiola Sdenz Rodriguez si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. 5i

81174 75259 /8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

11.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

Copatrocinadores (Si/no)

NO

Sl

Factura

Asociacion a la que
pertenece

No aplica

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Ninguna

Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacién

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinidn piblica sobre cualquier tema
de dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o
moral que entrega

Fecha en que se recibié

Criterios

. cientificos
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 8 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller =
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicitdé MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
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Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK si
publicacién TOK) 8 de mayo I

Original o reproducciéon Original

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si

MARCO MUESTRAL

Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz.

DISENO MUESTRAL

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica, si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos s6lo para esa poblacidn y fechas especificas.”
b) Procedimiento de AT :
st)eleccidn de unidades. Aleatoria simple a
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
- calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
¢) Procedimiento de . i ot ; .
cctinacisn: calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
d) Ta",'a"o Aoy 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del ;
obtencién de la si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
- . b TS Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta., senalando‘ lcs Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, —— Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
namero de negativas a
responder o abandono
s Informan.te gk, = La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0. Si
total de intentos o
personas contactadas, y =
por otro lado, el nimero N
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos

del estudio.
4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION
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Telefénico, 7 de mayo del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:
17. SIEL DiA DEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categorfa de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El anlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9. PRINCIPALES RESULTADOS

% F1LDIA DF HOY FUERA LA FLFCCION PARA GORERNADOR DE VERACRUZ,
2POR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICIS \TO VOTARIA USTED?
=
i sO0HE®
n n ORIA A O

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Nitnbre del Iris Fabiola Saenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cue
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar |a encuesta.
Copatrocinadores (Sifno) | NO & S|
Factura No aplica " i NO

Recursos Aplicados

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacién a la que

Ninguna No

pertenece
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Estudios en la
materia/Documentacion
que acredite
especializacién

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién piiblica sobre cualquier tema
de dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

=

si

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Ing. Roberto Oaxaca

Fecha en que se recibié

Criterios
cientificos

AbUrhads,; 29 de abril 202 i
Responsable de la 9 4 .

publicacién

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien realizé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien patrociné o pagé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien ordené RUBRUMINFO S.A de C.V.
Med!o yfecha e Se publicé el dia 24 de abril de 2024 en sus redes sociales Si
publicacién
Original o reproduccién Original Si

1. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencién de voto sobre la informacidn estadisticamente valida por
medio de Ia realizacién de encuestas telefénicas con técnica robot sobre la percepcién de los ciudadanos para
elegir gobernador en el estado de Veracruz, en las préximas elecciones el préximo 2 de junio del 2024.

MARCO MUESTRAL

Se realizé como marco muestral el listado de nimeros telefénicos de ciudadanos mayores de 18 afios de manera
aleatoria en el estado de Veracruz, donde se procedié a realizar llamadas a la base de informacién mediante
grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefénico.

a) Definicién de |Ia
poblacién objetivo.

DISENO MUESTRAL

Ciudadanos, mayores de 18 afios, en el estado de Veracruz, con teléfono en su
hogares y méviles.

Si

b) Procedimiento de
seleccién de unidades.

Programacién en infraestructura tecnoldgica propia la cual realiza el lanza
de llamadas automiéticas de manera aleatoria por medio de una pr
contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias electoral
de los encuestados al momento de realizar el estudio, los cu
esa poblacién y fecha especifica. -

Si

c) Procedimiento de
estimacion.

Para determinar la estimacién de las preferencias electorales se formularon la
siguiente pregunta, obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el teclado
telefdnico por el encuestado.

Si

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx




< s
OBLE 2624

ve r a C rﬁu z m‘m.-m_mwmmneracruz I

=

Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos habitantes en el estado de la
ciudad de México, por medio de su teclado telefénico, con relacién a las
marcaciones enviada, es decir para recolectar 1,000 levantamientos de cada una se
establecieron 15,000, llamadas telefénicas lo que equivale al 6.66% de efectividad.

d) Tamafio y forma de
obtencién de la
muestra.

Si

e) Calidad de Ia
estimacion: confianza y
error maximo implicito
en la muestra | Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.8%
seleccionada para cada | porciento.

distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
5é" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y | La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 94.63%, incluye la frecuencia de
por otro lado, el nimero | abandono.

de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Si

La encuesta incluye como opcidn de respuesta “Aun no decide” o “Audn no sabe”

son plasmados en los resultados del estudio, la cual fue del 11.1% 3l

Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

22 de abril del 2024, llamadas telefénicas mediante la técnica del robot.

5. CUESTIONARIO

:Buen dia!, le hablamos de una empresa dedicada a realizar encuestas telefénicas, le agradeceremos mucho su
ayuda contestando la siguiente pregunta.

si el dfa de hoy fuera la eleccién 2 GOBERNADOR EN EL ESTADO DE VERACRUZ, ipor cudl precandidato, partido
politico o alianza votaria usted?

Si usted considera que debe ser JOSE YUNES, de la coalicién PAN, PRI, PRD, Oprima 2, en su teclado telefdnico.
ROCIO NAHLE, de la alianza Morena, PT, Partido Verde, Oprima 3.

POLO DESCHAMPS, de Movimiento Ciudadano, Oprima 4.

Si usted adin no decide, oprima 5.

Para volver a escuchar la pregunta, oprima o

Si

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

El procesamiento de recoleccion de una encuesta se lleva a cabo

Estimadores e intervalos

: recolectada la encuesta se procesan los resultados de acuerdo con las ygtaciones
de confianza

obtenidas por preferencia de candidato, partido o alianza de partido

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

RUBRUMINFO utiliza aplicacién desarrollada internamente basado en tecnologfa:
OPEN SOURCE

Si
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LYNUX
MYsQL
ASTERIC
APACHE
WINDOWS
OFFICE 365

Los datos resultados de las encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de paqueteria Microsoft.

Se anexa archivo.

Persona fisica o moral

BASE DE DATOS

9. PRINCIPALES RESULTADOS
@RUBRUM

Si ol dia de hoy fuera la eleccién de Gobernador en el estado
de Veracruz, ¢ por cuél precandidato, partido politico o

alianza votaria usted?
50.0%
31.9%
Eﬂl -m 5
JOSsE ROCIO
YUNES NAHLE

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La autoria de la publicacién y el costo de la encuesta son responsabilidad de
RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

Si

electrénico

Nombre del Melissa Reyes Rivera Si
Representante

Rodriguez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur, Benito Judrez, Ciudad de
Teléfono, correo Miided Si

TEL. 55-3200-0820. Email: contacto@rubrum.info

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Teniendo un costo de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/M.N.) por las encuestas
Recursos Aplicados realizadas, aplicados en renta de infraestructura de cémputo, servicio de telefonia, Si
gastos generales de operacién.
Copatrocinadores (Si/no) | No especifica. No
Factura No especifica No
P 0 ONA ORMACION ACAD
Asociacion a la que Ninguna No
pertenece
Ing. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en Electrénica y Comunicaciones,
egresado del Instituto Tecnolégico de Monterrey campus Monterrey; Encargadoy
responsable, teniendo una amplia experiencia en el drea de Servicios;y
Telecomunicaciones, quien funge como director de ingenierfa y operaciones.
Estudios enla
materia/Documentacién RUBRUMINFO S.A. DE C.V, casa encuestadora que ha estado present€ en los i
que acredite procesos electorales en los afios 2021, 2022 y 2023.
especializacion Cruzando fronteras RUBRUMINFO S.A. DE C.V. ha estado presefite en-el proceso
electoral de Guatemala 2023, somos una casa encuestadord que ha sido reconocida
por diversos medios de comunicacién por ser las mds certeras en los resultados
electorales en donde tiene presencia.
No cuenta con gremio.
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el estudio

Proceso
Electoral

2

2023

24

VIV, mi eleccion VEIrACrUZ

Fecha en que se recibio

Criterios
cientificos

a) Definicion de Ia

poblacién objetivo.

Ing. Roberto Oaxaca
—— 12 de mayo 202 i
Responsable de la & may " oy
publicacién
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien realizé RUBRUMINFO S.Ade C.V. Si
Quien patrociné o pagé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien ordend RUBRUMINFO S.A de C.V.
Medio y fechade : - . :
publicacién Se publicé el dia 7 de mayol de 2024 en sus redes sociales Si
Original o reproduccién Original si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencién de voto sobre la informacion estadisticamente valida por

medio de la realizacién de encuestas telefénicas con técnica robat sobre la percepcién de los ciudadanos para
elegir gobernador en el estado de Veracruz, en las préximas elecciones el préximo 2 de junio del 2024.

MARCO MUESTRAL

Se realizé como marco muestral el listado de nimeros telefonicos de ciudadanos mayores de 18 afios de manera
aleatoria en el estado de Veracruz, donde se procedié a realizar llamadas a la base de informacién mediante
grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefénico.

DISENO MUESTRAL

Ciudadanos, mayores de 18 afios, en el estado de Veracruz, con teléfono en sus
hogares y mdviles.

Si

Si

b) Procedimiento de

Programacion en infraestructura tecnoldgica propia la cual realiza el lanzamiento
de llamadas automdticas de manera aleatoria por medio de una pregunta de

en la muestra
seleccionada para cada

< 2 contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones Si
seleccién de unidades. : 2 ks
de los encuestados al momento de realizar el estudio, los cuales son validos para
esa poblacién y fecha especifica.
- Para determinar la estimacién de las preferencias electorales se formularon la
¢) Procedimiento de | _ . . : i !
: siguiente pregunta, obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el teclado Si
estimacion. ;
telefénico por el encuestado.
. Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos habitantes en el estado de la
d) Tamafio y forma de - : ; %
ciudad de México, por medio de su teclado telefdnico, con re ion a las g
obtencién de la F . 3 : Si
s marcaciones enviada, es decir para recolectar 1,000 levantamie cada unase
’ establecieron 15,000, llamadas telefdnicas lo que equivale al 6.66%de efectividad.
e) Calidad de Ia
estimacién: confi - . . ;
StlmaCIéﬂ- il .lanza. Y | conun nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.8% .
error maximo implicito Si

por ciento.
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distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

La encuesta incluye como opcidn de respuesta “Adn no decide” o “Audn no sabe”
son plasmados en los resultados del estudio, la cual fue del 10.0%

Si

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y | La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 94.63%, incluye la frecuencia de
por otro lado, el niimero | abandono.

de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODOY FECHA DE RECOLECCION

Si

6 de mayo del 2024, llamadas telefénicas mediante la técnica del robot.

5. CUESTIONARIO

:Buen dia!, le hablamos de una empresa dedicada a realizar encuestas telefénicas, le agradeceremos mucho su
ayuda contestando la siguiente pregunta.

si el dia de hoy fuera la eleccién a GOBERNADOR EN EL ESTADO DE VERACRUZ, ;por cudl precandidato, partido
politico o alianza votarfa usted?

Si usted considera que debe ser JOSE YUNES, de la coalicién PAN, PRI, PRD, Oprima 2, en su teclado telefénico.
ROCIO NAHLE, de la alianza Morena, PT, Partido Verde, Oprima 3.

POLO DESCHAMPS, de Movimiento Ciudadano, Oprima 4.

Siusted aun no decide, oprima 5.

Para volver a escuchar la pregunta, oprima 0

FORMA DE PROCESAMIENTO

El procesamiento de recoleccion de una encuesta se lleva a cabo una vez
recolectada la encuesta se procesan los resultados de acuerdo con las votaciones
obtenidas por preferencia de candidato, partido o alianza de partidos.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

RUBRUMINFO utiliza aplicacién desarrollada internamente basado en tecnologfa:
OPEN SOURCE
LYNUX
MYSQL
ASTERIC
APACHE o <

WINDOWS

OFFICE 365

Los datos resultados de las encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de paqueteria Microsoft.

8. BASE DE DATOS

Si
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Se anexa archivo.

Persona fisica o moral

Proceso
Electoral

PRINCIPALES RESULTADOS
(@RUBRUM
Si el dia de hoy fuera Ia eleccién de Gobernador en el estado
ico o

de Veracruz, jpor cuél prec 1
alianza votaria usted?

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La autoria de la publicacién y el costo de la encuesta son responsabilidad de
RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

electrénico

Nombre del
o Melissa Reyes Rivera Si
Representante

Rodriguez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur, Benito Judrez, Ciudad de
Teléfono, correo México si

TEL. 55-3200-0820. Email: contacto@rubrum.info

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Teniendo un costo de $20,000.00 (Veinte mil pesos 0o/M.N.) por las encuestas

Asociacién a la

que

Recursos Aplicados realizadas, aplicados en renta de infraestructura de cémputo, servicio de telefonia, Si
gastos generales de operacidn.

Copatrocinadores (Si/no) | No especifica. No

Factura No especifica No

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

que acredite
especializacién

pertenece Ninguna No
Ing. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en Electrénica y Comunicaciones,
egresado del Instituto Tecnoldgico de Monterrey campus Monterrey; Encargado y
responsable, teniendo una amplia experiencia en el drea de Servicios y
Telecomunicaciones, quien funge como director de ingenieria y operaciones.

Estudios en la

materia/Documentacién RUBRUMINFO S.A. DE C.V, casa encuestadora que ha estado presente en los Si

procesos electorales en los afios 2021, 2022 y 2023.

Cruzando fronteras RUBRUMINFO S.A. DE C.V. ha estado presente en el proceso
electoral de Guatemala 2023, somos una casa encuestadora que ha sido reconocida
por diversos medios de comunicacién por ser las mas certeras en los resultados
electorales en donde tiene presencia.

Persona fisica o

No cuenta con gremio.

5 Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibié e
; cientificos
el estudio
Ing. Roberto Oaxaca
Ahumada, .
20 de mayo 202 si

Responsable de la y 4

publicacién < Z

(®RUBRUM
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DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité RUBRUMINFO S.Ade C.V. Si
Quien realizé RUBRUMINFO S.Ade C.V. Si
Quien patrociné o pagé RUBRUMINFO S.A de C.V. Si
Quien ordené RUBRUMINFO S.A de C.V.

Medio y fecha de = : . .
publicaclén Se publicd el dia 14 de marzo de 2024 en sus redes sociales Si
Original o reproduccién No se detect6 su publicacién Si

OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es dar a conocer la intencién de voto sobre la informacién estadisticamente valida por
medio de la realizacién de encuestas telefénicas con técnica robot sobre la percepcién de los ciudadanos para
elegir gobernador en el estado de Veracruz, en las préximas elecciones el préximo 2 de junio del 2024.

MARCO MUESTRAL
Se realizé como marco muestral el listado de nimeros telefénicos de ciudadanos mayores de 18 afios de manera
aleatoria en el estado de Veracruz, donde se procedid a realizar llamadas a la base de informacion mediante Si
grabaciones donde la persona contesta su respuesta directamente en su teclado telefénico.
DISENO MUESTRAL
a) Definicion de Ia Ciudadanos, mayores de 18 afios, en el estado de Veracruz, con teléfono en sus Si
poblacién objetivo. hogares y mdviles.
Programacién en infraestructura tecnoldgica propia la cual realiza el lanzamiento
o de llamadas automdticas de manera aleatoria por medio de una pregunta de
b) Procedimiento de o A : o :
2 contexto inicial, los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones Si
seleccién de unidades. 5 : 5
de los encuestados al momento de realizar el estudio, los cuales son vélidos para
esa poblacién y fecha especifica.
. Para determinar la estimacidn de las preferencias electorales se formularon la
c) Procedimiento de | . . : : b :
2 7 siguiente pregunta, obteniendo respuesta de la preferencia oprimida en el teclado Si
estimacién. A
telefdnico por el encuestado.
~ Se realizaron 1,000 encuestas efectivas a ciudadanos habitantes en el estado de la
d) Tamafio y forma de | . i : . :

2 ciudad de México, por medio de su teclado telefénico, con relacién a las .
obtencién de la ’ : A : Si
Gdisitia marcaciones enviada, es decir para recolectar 1,000 levantamientos de cada una se

; establecieron 15,000, llamadas telefénicas lo que equivale al 6.66% de efectividad.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra | Conun nivel de confianza de g5% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.8% si
seleccionada para cada | por ciento.
distribucién de
preferencias o
tendencias. g
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
esta, sefialando los . . 5 "
respu ta.\, e La encuesta incluye como opcién de respuesta “Adn no decide” un no sabe” =
porcentajes de indecisos, ¥ Si
" son plasmados en | os resultados del estudio, la cual fue del 8 —
los que responden "no e
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de recl-!azo La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 94.63%, incluye la frecuencia de :
general a la entrevista, Si
abandono.
reportando por un lado el
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nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

13 de mayo del 2024, llamadas telefénicas mediante la técnica del robot. “

5. CUESTIONARIO

;Buen dia!, le hablamos de una empresa dedicada a realizar encuestas telefdnicas, le agradeceremos mucho su
ayuda contestando la siguiente pregunta.

Si el dia de hoy fuera la eleccién a GOBERNADOR EN EL ESTADO DE VERACRUZ, ;por cudl precandidato, partido
politico o alianza votaria usted? ) Si
Si usted considera que debe ser JOSE YUNES, de la coalicién PAN, PRI, PRD, Oprima 2, en su teclado telefdnico.
ROCIO NAHLE, de la alianza Morena, PT, Partido Verde, Oprima 3.

POLO DESCHAMPS, de Movimiento Ciudadano, Oprima 4.

Si usted adn no decide, oprima 5.

Para volver a escuchar la pregunta, oprima 0

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

El procesamiento de recoleccién de una encuesta se lleva a cabo una vez
recolectada la encuesta se procesan los resultados de acuerdo con las votaciones
obtenidas por preferencia de candidato, partido o alianza de partidos.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

RUBRUMINFO utiliza aplicacién desarrollada internamente basado en tecnologfa:
OPEN SOURCE

LYNUX

MYSQL

ASTERIC Si
APACHE
WINDOWS
OFFICE 365

Los datos resultados de las encuestas se procesan se presentan con aplicaciones de paqueteria Microsoft.

8. BASE DE DATOS

Se anexa archivo.

PRINCIPALES RESULTADOS
(@RUBRUM
Sl ol dia de hoy fuera L ién de dor en ol

de Veracruz, ¢por cudl pr 1! partido ico o
alianza votaria usted?

54.0%
30.1%
o T
"E =3 g
SORE ROCIO
ieas naree sasceissers
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10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

La autoria de la publicacién y el costo de la encuesta son responsabilidad de

e

P

ersona fisica moral RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

Nombre del " . :

Representante Melissa Reyes Rivera ) Si

Teléfono, correo ‘F\{qt;tfiicg;ez Saro # 523, PB local 8, Colonia Del Valle Sur, Benito Judrez, Ciudad de ;
. 1

electrénico

TEL. 55-3200-0820. Email: contacto@rubrum.info

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Teniendo un costo de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/M.N.) por las encuestas
Recursos Aplicados realizadas, aplicados en renta de infraestructura de cémputo, servicio de telefonfa, Si
gastos generales de operacién.
Copatrocinadores (Sifno) | No especifica. No
Factura No especifica No
v 0 ONA ORMACION ACAD A
Asociacion a la que Ninguna No
pertenece
Ing. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en Electrénica y Comunicaciones,
egresado del Instituto Tecnoldgico de Monterrey campus Monterrey; Encargadoy
responsable, teniendo una amplia experiencia en el area de Servicios y
Telecomunicaciones, quien funge como director de ingenieria y operaciones.
Estudios en la
materia/Documentacion RUBRUMINFO S.A. DE C.V, casa encuestadora que ha estado presente en los i
que acredite procesos electorales en los afios 2021, 2022 y 2023.
especializacién Cruzando fronteras RUBRUMINFO S.A. DE C.V. ha estado presente en el proceso
electoral de Guatemala 2023, somos una casa encuestadora que ha sido reconocida
por diversos medios de comunicacion por ser las mds certeras en los resultados
electorales en donde tiene presencia.
No cuenta con gremio.

Persona fisica o

G, Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid i =l
: cientificos
el estudio
Iris Fabiola Séenz
Rodriguez, 7 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER — Si
Quien ordend MASSIVE CALLER -
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK i
publicacién TOK) 6 de mayo
Original o reproduccién Original Si
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OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL
NUmeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz.
3. DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias :
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son validos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de e .
st)aieccién de unidades. Aleafpuibsiinple 5
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
s calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c) Procedimiento de : orime SR - .
esthmacibn: calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
4 Tan:nano y-forma e 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del :
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
- " la FRISKEE Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de [a no-
respuesta., sena.landct los Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco ;
porcentajes de indecisos, | o Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
niimero de negativas a
responder o abandono
del mforrnar!te saiee La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos gkl
del estudio.
4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION
Telefénico, 5 de mayo del 2024 Si
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CUESTIONARIO

Encuesta:
48. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El anlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razdn y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

io muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

o e vt s ¢ Ty

511 DA DL HOT ¢ ULRA LA LLECGON PARA GOUCRNADOR DU VIRACRUL,
ZPOR CUAL PARTIDO FOLITICD, COALICION O CANDIOATO VOTARIA USTED?

= Si
- |
g D O0HERA
0 O A A O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
N T 3 ¢ c ; :
ambee dal Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

] $10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta .
Recursos Aplicados : e . Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar |a encuesta.
Copatrocinadores (Si/no) | NO Sl
Factura No aplica NO
P AP 0 O A OR O 0 0 AD
Asociacién a la que Ninguna / No
pertenece
Estudios en [a José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, cas?\eﬁadora que
materia/Documentacién utiliza una herramienta que le permite medir la opinidn publica s & cuatquier tema si
que acredite de dominio general de manera rapida y confiable. <
especializacién
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[ GRGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL]

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campaiia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

moral que entrega Fecha en que se recibid .Cnte’r]os
N — cientificos
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 7 de mayo del 2024 si
Representante

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizdé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordenéd MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 7 de mayo :
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
0 R
Numeros telefdnicos aleatorios pertenecientes a la regién geogrdfica del municipio de Veracruz. Si
D 0 RS
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, "
sz . " 1 " ) Si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de o :
. A t I
seleccién de unidades. RIESE ST o =l
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada’para
) Procedimiento de calcular y representa( datos en forma de porcenta]g. Sg recc_)p_ll_an los 0s, se )
. calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el _aiimero de Si
estimacion. i 2
respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
d) Tan_iaﬁo ¥ forma; ce 1000 muestras, ndmeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del ;
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) 4 Ca.lfdad c.ie la Con unnivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +[-3.4% Si
estimacién: confianza y
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error maximo implicito

en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
5é" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

muestral. 4

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 6 de mayo del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
19. SIEL DiA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
ncién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASEDE DATOS

enerada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral. e e |

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx




Veracruz

Proceso

p L E Electoral 2023

voz, mivoto, nummnVeracruz

-m-:g
-- ICO LOCAL ELI

Hasgive
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10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
o dal Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. si
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz(@massivecaller.com

1.  RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta

Recursos Aplicados ; = .
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Sijno) | NO Sl
Factura No aplica NO
P 0 ONA ORMACION ACAD

Asociacién a la que

pertenece Ninguns na
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
Estudios en la utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
5 . de dominio general de manera rpida y confiable.
materia/Documentacién .
que acredite

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards"” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacidn de innovacidn digital implementada a
una campana electoral.

especializacién

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibid
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez,
Representante

Criterios
cientificos

9 de mayo del 2024

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK s
publicacién TOK) 9 de mayo l *
Original o reproduccién Original Si
OB OD DIO
Dar a conocer laintencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
0 .
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
D O F
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geogréfica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sdlo para esa poblacidn y fechas especificas.”
b) Proc Ed'm'fmm de Aleatorio simple Si
seleccién de unidades.
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técnica utilizada para
- calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c) Procedimiento de £ e R . >
BRI, calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categoria especifica por el ndmero total de respuestas en la
muestra.
d) Tarlfno ¥ forme. e 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geogréfica del .
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de |Ila
estimacién: confianza y
error maximo implicito
::leccionI:da Pa':ue‘:;: Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuestzz, seﬁa‘lando. e Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco ’
porcentajes de indecisos, = Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
f::a;nfo;;nal;:ete:‘:z;e e:' La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. A— Si
personas contactadas, y ~ <
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Telefénico, 8 de mayo del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
20. SIEL DiA DEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos

de confianza N

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
PRINCIPALES RESULTADOS

i CAREO

S1EL DI& DE HOY FUR A LA FLECCION PARA GOBERNADOR DF VIRACRUZ,
(POR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOTARIA USTED?

i Si
Hi
-_i
[ == -]
. Ei o *O0HEG
0 O O
Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
d 2 . :
Nembme del Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cyénta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Silno) | NO S S|
Factura No aplica -

Recursos Aplicados

12.  EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacién _a la. que
pertenece

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Estudios en la
materia/Documentacion
que acredite
especializacion

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién ptiblica sobre cualquier tema
de dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez,
Representante

Fecha en que se recibid

15 de mayo del 2024

Criterios
cientificos

si

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicitd MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 11 de mayo
Original o reproduccién Original Si

O OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO
Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D O

La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18

afios) de Veracruz, La muestra utilizada en el estudio estd disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencigs

electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y

son validos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de e -
seleccién de unidades. o / St

Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una tssp@' utilizada para

1 fi taje. i
¢) Procedimiento  de calcular y representar. datos en forma de porcen aje Se ‘tl)p_:l?n los ‘datos, se .
o calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si

estimacion. e z

respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la

muestra.
d) Tamafio y forma de | 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la region geogréfica del si
obtencién de la estado de Veracruz.

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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muestra.

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

Si
muestral.

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 10 de mayo del 2024 Si

5. CUESTIONARIO

Encuesta:
1. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales No
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razon y de sus varianza
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB. N

8. BASE DEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral. R

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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£ G DE HOY FUERA LA ELECCION PaltA OOBEINADOR DE VIRACRLL,
(POR CUAL PARTIO0 POLITICO, COALICION © CANDIOATO VOTARIA USTEDY

Si

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER
Nombre del : ; . " "
Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. ;
A Si
electrénico 81174 75259 /8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

. 410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta >
Recursos Aplicados : 3 . Si
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Silno) | NO Sl
Factura No aplica NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA

Asociacion a la que

Nin
pertenece guna No
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
< utiliza una herramienta que le permite medir la opinién ptblica sobre cualquier tema
Estudios en la

: . de dominio general de manera rdpida y confiable.
materia/Documentacién g plday

que acredite
especializacién

si
Ha recibido premios como “Reed Latino Awards" por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacion de innovacidn digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

o Criterios
moral que entrega Fecha en que se recibid e
. cientificos
el estudio
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 15 de mayo del 2024 Si
Representante =

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrocind o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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[ORGANISMO PUBLICO LOG

Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK 5
publicacién TOK) 13 de mayo 3
Original o reproduccién Original Si
OB OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO 0
Numeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geografica del municipio de Veracruz. Si
D O
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, i
poblacién objetivo. sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias '
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de S :
seleccién de unidades. Alsssariusmple A
Se utiliz6 un método de estimacion porcentual, el cual es una técnica utilizada para
S o calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c) Procedimiento de * S ] o . .
eshimadibn. calculan los porcentajes para cada.respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
respuestas en una categorfa especifica por el niimero total de respuestas en la
muestra.
d) Tan'.lano ¥: foema. da 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del :
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de |Ia
estimacién: confianza y
error méximo implicito
::ieccionlaada Pa::uis:;: Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de lano-
respuesta‘, sena.lando loe Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco &
porcentajes de indecisos, e Si
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el /
namero de negativas a
responder o abandono /
f::a:nf‘:;:nar;:ﬁe::g:e e; La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. %5: Si
personas contactadas, y ” )
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Telefénico, 12 de mayo del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
22, SIEL DA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
9. PRINCIPALES RESULTADOS

1 EL DIA DE HOY FUERA LA ELECCION PARA GOBERNADOR DE VERACALZ
iPOR CUAL PARTIDO POLITICO, COALICION O CANDIDATO VOT: usTED?

Si

10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER
Nombes del Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz{@massivecaller.com

11. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Si/no) | NO T Sl
Factura No aplica - NO

Recursos Aplicados

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Asociaciébn a la que Kindting
pertenece g i
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
Estadice enla utiliza una herramienta que le permite medir la opinién piiblica sobre cualquier tema
materia/Documentacién de dominio general de manera rapida y confiable. _
; si
ue acredite _ . 2
Zsper.ializacién Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacion de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o

Criterios
moral que entrega iterio

Fecha en que se recibid

el estudio cientificos
Iris Fabiola Saenz
Rodriguez, 15 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordené MASSIVE CALLER
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 12 de mayo
Original o reproduccién Original Si
O OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
ARCO A
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
D O
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacion, en términos de su distribucién geogréfic Si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferenci
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estydio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de - -
t
seleccién de unidades. Aleatorio shmiple / =
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una ;édﬁ:a_u utilizada para
. calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c¢) Procedimiento de i e o . .
R calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
estimacion. : S .
respuestas en una categorfa especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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d) Tamafio y forma de
obtencién de la

muestra.

e) Calidad de |la
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la region geografica del
estado de Veracruz.

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

muestral. Si

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si

METODO Y FECHA DE RECOLECCION

4.

Telefénico, 11 de mayo del 2024

CUESTIONARIO

Encuesta:
23. SIEL DIA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO
POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de su
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

as se hizo

8. BASEDE DATOS

si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral. T

9.  PRINCIPALES RES! DOS
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10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

MASSIVE CALLER

electrénico

Recursos Aplicados

Nombre del ; < ; :

Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, numero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,

Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i

81174 75259 /8123755210
Iris.saenz@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.

materia/Documentacién
que acredite
especializacién

Copatrocinadores (Sifno) | NO S
Factura No aplica NO
P D ONA OR A O AD A
Asociaciol I ue .
SOGECHE. W, 18 Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
; utiliza una herramienta que le permite medir la opinién publica sobre cualquier tema
Estudios en la

de dominio general de manera répida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campafia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio

Fecha en que se recibid

Criterios
cientificos

Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez, 12 de mayo del 2024 si
Representante
Massive
Caller

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité MASSIVE CALLER Vi Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé | MASSIVE CALLER = Si
Quien ordené MASSIVE CALLER —
Medio y fecha de WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK st
publicacién TOK) 12 de mayo

Calle Judrez N’° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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OBJETIVO DEL ESTUDIO

Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ

MARCO MUESTRAL

Niimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regidn geogréfica del municipio de Veracruz. Si
3. DISENO MUESTRAL
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicion de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, .
g Yo 3 . ” . 2 Si
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y
son vélidos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de : :
: z Aleatorio simple S
seleccién de unidades. HEOSIng !
Se utilizé un método de estimacidn porcentual, el cual es una técnica utilizada para
- calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recopilan los datos, se
c) Procedimiento de : i T A :
o Wl calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
’ respuestas en una categoria especifica por el ndmero total de respuestas en la
muestra.
d) Tar|:|ano y forma de 1000 muestras, nimeros telefénicos pertenecientes a la regién geografica del :
obtencién de la Si
estado de Veracruz.
muestra.
e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en - muestra | 1 nivel de confianza de g5% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.
f) Frecuencia y
tratamiento de la no-
respuesta, sena.[andct las Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco .
porcentajes de indecisos, Si
i muestral.
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.
g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
oul |nforman_te SOt La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%. Si
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero 5
de contactos no exitosos o
sobre el total de intentos
del estudio.

METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Telefénico, 12 de mayo del 2024

5. CUESTIONARIO

Encuesta:
24. SIELDIADE HOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO No
POLITICO VOTARIA USTED?

FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales No
para cada categorfa de respuesta asf como los totales que proporcionaron alguna
opcién de respuesta a cada pregunta para asf poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

E] andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencidn de los estimadores de razén y de sus varianzas se hizo
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASE DE DATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9. PRINCIPALES RESULTADOS

Si
0 s OR H O

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER Si
Hombes el Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Representante

Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. i
electrénico 81174 75259 /8123755210

Iris.saenz@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuefita
Recursos Aplicados : G <

los recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
Copatrocinadores (Silno) | NO Sl
Factura No aplica A —— NO

RO D D
Asociacibn a la que z
i Ninguna No

pertenece

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacién

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que
utiliza una herramienta que le permite medir la opinién puiblica sobre cualquier tema
de dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards" por el mejor uso de call center en
campaia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

si

Persona fisica o
moral que entrega
el estudio
Iris Fabiola Sdenz
Rodriguez,
Representante

Fecha en que se recibio

15 de mayo del 2024

Criterios
cientificos

si

DEFINICION

INFORMACION DEL ESTUDIO

INDICA

Quien solicité MASSIVE CALLER Si
Quien realizé MASSIVE CALLER Si
Quien patrociné o pagé MASSIVE CALLER Si
Quien ordend MASSIVE CALLER
Medio y fechade WHATSAPP, TELEGRAM Y REDES SOCIALES (X, INSTAGRAM, FACEBOOK Y TIK Si
publicacién TOK) 15 de mayo :
Original o reproduccién Original Si
0 OD DIO
Dar a conocer la intencién de voto para elegir Gobernador en VERACRUZ Si
2 O
Nimeros telefénicos aleatorios pertenecientes a la regién geogréfica del municipio de Veracruz. Si
D 0 RA
La poblacién objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18
afios) de Veracruz. La muestra utilizada en el estudio esta disefiada para reflejar las
a) Definicién de la | caracteristicas de esa poblacién, en términos de su distribucién geografica, i
poblacién objetivo. sociodemogréfica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencia
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudig’y
son validos sélo para esa poblacién y fechas especificas.”
b) Procedimiento de - ;
seleccién de unidades. Aleatorio simple / =
Se utilizé un método de estimacién porcentual, el cual es una técgieiﬁcﬂizada para
" calcular y representar datos en forma de porcentaje. Se recdpilan los datos, se
¢) Procedimiento de : R . :
S calculan los porcentajes para cada respuesta. Esto implica dividir el nimero de Si
LS respuestas en una categoria especifica por el nimero total de respuestas en la
muestra.
d) Tamafio y forma de | 1000 muestras, numeros telefonicos pertenecientes a la region geogréfica del si
obtencién de la estado de Veracruz.
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muestra.

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error maximo implicito
en la muestra

selecclonada para cada Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error tedrico es de +/-3.4% Si
distribucién de

preferencias o

tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de [ano-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco

muestral. S

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de o%. Si

4. METODOY FECHA DE RECOLECCION

Telefénico, 14 de mayo del 2024 Si

CUESTIONARIO

Encuesta:
25. SIELDIADEHOY FUERAN LAS ELECCIONES PARA GOBERNADOR EN VERACRUZ ;POR CUAL PARTIDO

POLITICO VOTARIA USTED?

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 1000 de los
encuestados. Los estimadores de razén (proporciones) se calculan utilizando los
factores de expansién asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales
para cada categoria de respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna
opcidn de respuesta a cada pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El andlisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los estimadores de razén y de sus varianzas
utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado Maria DB.

8. BASEDEDATOS

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

9. PRINCIPALES RESUL oS

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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10. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

MV, mi eleccién VEIrACruz

Si

Persona fisica o moral MASSIVE CALLER
Nombre del . . '
Representante Iris Fabiola Sdenz Rodriguez Si
Calle Eduardo Livas Villarreal, nimero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Teléfono, correo Monterrey, Nuevo Ledn. S
i

electrénico

Recursos Aplicados

81174 75259 [8123755210
Iris.saenz(@massivecaller.com

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

410,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta
los recursos materiales y humanos utilizados para realizar |a encuesta.

Copatrocinadores (Silno) | NO Sl
Factura No aplica NO
PER A PRO ONA ORMACION ACAD
Asociacién a la que Ninguna No
pertenece
José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que

. utiliza una herramienta que le permite medir la opinién pidblica sobre cualquier tema
Exfisdina enla de dominio general de manera rdpida y confiable
materia/Documentacién ’ 1
que acredite i

especializacién

Ha recibido premios como “Reed Latino Awards” por el mejor uso de call center en
campaia electoral y como la mejor aplicacién de innovacién digital implementada a
una campana electoral.

Persona fisica o
moral que entrega

Fecha en que se recibié

Criterios
cientificos

el estudio
Monserrat Alcantara
Diaz, Representante 21 de mayo del 2024 si
Legal
Y 7
LaEncuesta
MX
DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA

Quien solicité Social Listening and Strategy S.A. de C.V Si
Quien realizé Social Listening and Strategy S.A. de C.V Si
Quien patrocind o pagé | Social Listening and Strategy S.A.de C.V Si
Quien ordené Social Listening and Strategy S.A. de C.V

Calle Juarez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Medio y fecha de
publicacién

Original o reproduccién

de México.

a) Definicibn de Ia
poblacién objetivo.

Medir las preferencias electorales de los ciudadanos que elegirdn Gubernatura Veracruz de México.

OBJETIVO DEL ESTUDIO

MARCO MUESTRAL

Plan Nacional de Numeracién del Instituto Federal de Telecomunicaciones para los nimeros celulares Veracruz

3. DISENO MUESTRAL

Hombres y mujeres de 18 afios y més, residentes de la entidad, que cuentan con
teléfono celular personal

Si

b) Procedimiento de
seleccién de unidades.

Los ntimeros telefénicos fueron seleccionados mediante muestreo sistemdtico con
marcado aleatorio a partir de una base de niimeros celulares, generada con base en
el Plan Nacional de Numeracién (Instituto Federal de Telecomunicaciones).

Si

¢) Procedimiento de
estimacién.

Previo al proceso de estimacién, se realizd un ajuste para corregir la no respuesta.

Si

d) Tamafio y forma de
obtenciénde la
muestra.

El disefio de muestra establecido para este estudio se determind con un tamafio de
muestra de 1000 entrevistas y las mismas se realizaron mediante llamadas
telefénicas automatizadas.

Si

e) Calidad de Ia
estimacién: confianza y
error mdximo implicito
en la muestra
seleccionada para cada
distribucién de
preferencias o
tendencias.

El margen de error tedrico es de * 3.5 puntos porcentuales con un nivel de confianza
estadistica del 95%

Si

f) Frecuencia y
tratamiento de la no-

respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos,
los que responden "no
5é" y los que manifiestan
que no piensan votar.

Para el tratamiento de la No Respuesta se utilizard la técnica Listwise Deletion que
utilizan los diversos paquetes estadisticos.

Si

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el nimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

Los niimeros telefénicos fueron seleccionados mediante muestreo sistemdtico con marcado aleatorio a partir de
una base de nimeros celulares, generada con base en el Plan Nacional de Numeracién (Instituto Federal de

Para este estudio se estimé una tasa de no respuesta total del 45%, usual en est
tipo de estudios telefénicos.

4. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Si

Calle Juirez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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Telecomunicaciones), a través del sistema queXS tecnologia CATI (Computer Assisted Telephone Interview)

sobre un servidor VOIP Asterisk.
El levantamiento de la informacién se llevé a cabo en el periodo comprendido del 13 al 15 de mayo de 2024.

5. CUESTIONARIO

Aplicacién de cuestionario automatizado a través del sistema queXS tecnologia CATI (Computer Assisted
Telephone Interview) sobre un servidor VOIP Asterisk. No
1. Se anexa archivo de cuestionario.

6. FORMA DE PROCESAMIENTO

Para el procesamiento de la informacién se calcularon los ponderadores que
permiten que la informacién de la muestra sea aplicable a la poblacién de 18 y mads.
Los estimadores que se utilizaron para este estudio corresponden a proporciones,
medias y estimadores de razén principalmente. Los intervalos de confianza se No
calcularon tomando en consideracién el efecto de disefio de la muestra. Para la
presentacién del reporte respectivo, se consideraron factores de ajuste y
ponderacién por no respuesta.

Estimadores e intervalos
de confianza

DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

El software utilizado para el procesamiento de la informacién es IBM SPSS versién 27.0 09 y Microsoft Excel Si
version 2016.

BASE DE DATOS

Se anexa base de datos en formato xls
PRINCIPALES RESULTADOS

VERACRUZ ®

5 hoy fueran 1a seCOOASS, f 148 CANCAE0Ta1 3 18 QuDernatira fumran i3 BguALEL.
por cusl de ellas votwis?

| Si
1
B e s e
0. AUTORIA n A O
Persona fisica o moral Social Listening and Strategy 5.A. de C.V Si
Nom del £ . 3
b Monserrat Alcdntara Diaz Si
Representante
Av. Homero 229 Int. MS3,
Teléfono, correo Polanco V Seccién, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, CP 11560, con Si
electrénico nimero de teléfono (55) 5351 0917 ext. 401y correo electrénico

juridico@laencuesta.mx

1. RECURSOS ECONOMICOS/FINANCIEROS APLICADOS

Recursos Aplicados persona moral, haciendo uso de plan de llamadas ilimitado de prove
telefonia VOIP.
Copatrocinadores (Silno) | NO A sl

Factura No aplica NO

12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACION ACADEMICA
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Asociacién a la que Nihguna

pertenece No
Estudios en la La empresa Social Listening and Strategy S.A. de C.V. cuenta con experiencia
materia/Documentacién profesional individual en el &mbito de la medicién de opinién pablica e investigacion .
que acredite de mercados, encontrandose a la fecha en tramite su afiliacién a las diversas 2
especializacién organizaciones del gremio.

Persona fisica o
moral que entrega Fecha en que se recibio
el estudio
Gabriela Mauricio
Martinez
Asistente de
Direccién General

Criterios
cientificos

20 de mayo del 2024

DEFINICION INFORMACION DEL ESTUDIO INDICA
Quien solicité CRIPESO Si
Quien realizé CRIPESO Si
Quien patrocind o pagé CRIPESO Si
Quien ordené CRIPESO
Misdiay fecia de 18 DE MAYO Si
publicacién
Original o reproduccién Original Si

OB OD DIO
Conocer la opinién de las personas de 18 y mas afios en el estado de Veracruz sobre preferencias electorales Si

rumbo a la gubernatura 2024.

Si
v 0 RA

Las encuestas se realizaron de forma electrénica por autollenado, dispersando el
formulario a través de la plataforma de Facebook. Para calcular las probabilidades
de inclusién, se hizo una estratificacién de los cddigos postales en funcién de la
cantidad de poblacién de 18 afios y mas, posteriormente se hizo una seleccién de Si
cédigos postales como primera etapa de seleccién y al interior de los c6digg@s
seleccionados, se supuso un muestreo aleatorio simple en funcién de las respugstas
obtenidas como segunda etapa de seleccién.

b) Procedimiento de si
seleccién de unidades.

a) Definicibn de Ia
poblacién objetivo.

c) Procedimiento de F2d i)
estimacion. = - [
d) Tamafio y forma de

obtencién de la El tamafio de muestra es de 1,309 personas Si
muestra.

e) Calidad de la | Eldisefio muestral garantiza un nivel de confianza del 95% con un error de disefio

= Si
estimacién: confianza y | del 2.71 por ciento. Se utilizé el l
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error maximo implicito | Censo de Poblacién y Vivienda 2020 para hacer una Post estratificacién y con ello

en la muestra | disminuir el sesgo y aumentar la precisién.
seleccionada para cada

distribucién de

preferencias o

tendencias.

f) Frecuencia y

tratamiento de la no-
respuesta, sefialando los
porcentajes de indecisos, No
los que responden "no
sé" y los que manifiestan
que no piensan votar.

g) Tasa de rechazo
general a la entrevista,
reportando por un lado el
nimero de negativas a
responder o abandono
del informante sobre el
total de intentos o
personas contactadas, y
por otro lado, el niimero
de contactos no exitosos
sobre el total de intentos
del estudio.

No

16. METODO Y FECHA DE RECOLECCION

Se levantd informacién del 16 de abril al 15 de mayo del 2024

17. CUESTIONARIO

Si el dia de hoy fueran las elecciones, ;Por quién de los siguientes candidatos votaria? EET e

18. FORMA DE PROCESAMIENTO

Estimadores e intervalos
de confianza

19. DENOMINACION DEL SOFTWARE UTILIZADO

20. BASE DE DATOS

21.  PRINCIPALES RESULTADOS

de hay fueran las ¢ ies, ¢ Por quien de los
candidatos votaria?

Ve Nuca

Hipaita Deschamen Ergins Darmoa 5 MG

noow vem  3ames oo -

pesa:

22. AUTORIA Y FINANCIAMIENTO

Persona fisica o moral CRIPESO

Calle Judrez N° 69, Colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz. Teléfono: 2281410700 | oplever.org.mx
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0 PUBLICO LOCAL ELECTORAL]

Nombre del Jael Pérez Sanchez

Representante Director General
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24. EXPERIENCIA PROFESIONALY FORMACION ACADEMICA

Asociacibn a [la que
pertenece

Estudios en la
materia/Documentacién
que acredite
especializacién

No

3. REQUERIMIENTOS Y LISTADOS DE ENCUESTAS DE LAS CUALES NO SE ENTREGO
ESTUDIO ALGUNO A LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL OPLE VERACRUZ

En acatamiento a lo establecido en el articulo 144, numeral 3, inciso c), del
Reglamento de Elecciones, se informa que, durante el periodo comprendido del 24 de
abril de 2024 al 23 de mayo del 2024, no existe ninguna persona fisica y/o moral que haya
incumplido con la obligacién de hacer entrega a esta Secretaria Ejecutiva del estudio que
respalda el ejercicio demoscépico publicado.

4. ACTUALIZACION DEL MICROSITIO WEB EN LA PAGINA OFICIAL DEL
ORGANISMO PUBLICO LOCAL ELECTORAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

Cumpliendo con lo establecido en el articulo 145 del Reglamento de Elecciones,
mediante los oficios OPLEV/SE/2826/2024 se llevaron a cabo las gestiones para actualizar
el micrositio dedicado a Encuestas Electorales del portal web institucional, el cual da
publicidad de forma permanente al presente y futuros informes de la materia, e incluye
el apartado de memoria histdrica, donde se pueden consultar los informes, solicitudes y
estudios que se recabaron en los procesos electorales pasados. A dicha pagina se puede
acceder a través del siguiente link: https:[lwww.op!eve'r.org.mxlencuestas_2024f
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