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IEEM S — SECRETARIA EJECUTIVA

Toluca de Lerdo, México, 21 de febrero de 2024
|IEEM/SE/1316/2024

MTRA. CLAUDIA EDITH SUAREZ OJEDA
ENCARGADA DE DESPACHO

DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL (INE)
PRESENTE

En términos de lo previsto por los articulos 168 fraccion Xll, 185 fraccion XXXIX, 194 y
196 fracciones I, I, Xl y XXXVIII del Cédigo Electoral del Estado de México y en
cumplimiento a lo establecido por los articulos 213, numeral 1 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales; el articulo 132 numeral 2, 143, 145 numeral 1,
144 numerales 1 y 3, y 146 numerales 1 y 2 del Reglamento de Elecciones del Instituto
Nacional Electoral; asi como el numeral 19.3 del Anexo Técnico Numero Uno al Convenio
General de Coordinacion y Colaboracion suscrito entre el Instituto Nacional Electoral y el
Instituto Electoral del Estado de Mexico, para precisar los procedimientos, actividades,
plazos, obligaciones, acciones y mecanismos de colaboracion del Proceso Electoral
Concurrente 2023-2024 en el Estado de México; respetuosamente envio a usted, el
Segundo Informe en Materia de Regulacion de Encuestas Electorales de la Eleccion
de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024, el cual se dio por presentado en la
Segunda Sesion Ordinaria del Consejo General de este organismo, celebrada el dia 20 de
febrero del ano en curso; asimismo, para cualquier observacion o comentario al respecto
se encuentran a su disposicion los  siguientes correos  electronicos:
cdgomez@ieem.org.mx y arnaldor@ieem.org.mx.

Finalmente se informa la direccion electrénica del micrositio en la pagina web institucional
donde se publicara la informacion relacionada a las encuestas electorales de la Eleccion
de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024, siendo la siguiente:
https://www.ieem.org.mx/proceso-electoral-2024/informacion-general/encuestas-electorale
s.html.

Reciba un cordial saludo.

c.c.p. Dra. Amalia Pulido Gomez, Consejera Presidenta del Conseje General, Para su conocimiento. Presente.

¢.c.p. Mtro. Joaquin Rubio Sanchez. Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado de México. Pmseme
c.c.p. C.C. Integrantes del Consejo General. Para su conocimiento Presente.

c.c.p. Mtra. Ménica Argelia Mendoza Salgado. Jefa de la Unidad de Comunicacion Social. Para su conocimiento. Presente
c.c.p. Contraloria General. Para su conocimiento. Presente.
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Toluca de Lerdo, México; 13 de febrero de 2024.

SEGUNDO INFORME EN MATERIA DE REGULACION DE ENCUESTAS
ELECTORALES Y SONDEOS DE OPINION

Eleccion de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024
1. Fundamento

En cumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
articulos 41, Base V, Apartado B, inciso a), numeral 5 y Apartado C, numeral 8; de
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales articulos 32, numeral
1, inciso a) fraccion V; 104 numeral 1, inciso I) y 213 numerales 1 y 3; del
Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral articulos 132, 133, 136,
numerales 1, inciso b), 2, 3, y 4, 143, 144, numerales 1y 3, y 146 numeral 1, y el
Codigo Electoral del Estado de México, articulos 168 fraccion Xll y 185 fraccion
XXXIX y LIV; asi como en el numeral 19.3 del Anexo Técnico Numero Uno al
Convenio General de Coordinacion y Colaboracién suscrito entre el Instituto
Nacional Electoral y el Instituto Electoral del Estado de México, para precisar los
procedimientos, actividades, plazos, obligaciones, acciones y mecanismos de
colaboracion del Proceso Electoral Concurrente 2023-2024 en el Estado de México;
se presenta al Consejo General del Instituto Electoral del Estado de México, el
Segundo Informe en materia de regulacion de encuestas electorales y

sondeos de opinion.
2.- Periodo que se informa.

El segundo informe en Materia de Regulacién de Encuestas Electorales y Sondeos
de Opinidén, sobre la Eleccion de Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024,

comprende el periodo del 13 de enero al 09 de febrero de 2024.



3. Monitoreo realizado por la UCS

En atencion al oficio IEEM/SE/36/2024 de esta Secretaria Ejecutiva, la Unidad de
Comunicacion Social (UCS), desde el inicio de proceso electoral ha remitido 5
informes semanales de monitoreo a medios impresos para detectar encuestas sobre
preferencias electorales, de los cuales, 4 corresponden al periodo que se informa;
la verificacidn es semanal, incluyendo los fines de semana y se verifican
aproximadamente 30 medios impresos locales y nacionales. La informacién del

monitoreo se describe en la siguiente tabla:

No.de  Semana No. de oficio

. de Informacion detectada
informe : Anexo 1
monitoreo

1 Del13al |1. 16 de enero de 2024. Diario | IEEM/UCS/37/2024
19 de Amanecer, pag. 5, Encuesta, da
enero de | nuevamente el triunfo a Fernando
2024 Flores como edil de Metepec.
Encuesta original: Massive Caller.

2. 16 de enero de 2024. Diario
Puntual, pag. S, Marcha Fernando
Flores firme rumbo a reeleccion.
Encuesta citada (Massive Caller).

3. 18 de enero de 2024. Diario
Puntual, pag. 4. Va firme Karla por
la reeleccion. Encuesta citada
(Rubrum).

2 Del20al |1. 23 de enero de 2024. Diario | IEEM/UCS/45/2024
26 de Puntual, pag. 2, La batalla electoral

enero de | por los municipios. Encuesta citada
2024 (Demoscopia Digital).

2. 24 de enero de 2024. Diario
Puntual, pag. 7, Encabeza Alfredo
Nava encuestas en Temoaya.
Encuesta  original:  Parametro
Ciudadano.
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No. de de

informe

Informacién detectada

No. de oficio
Anexo 1

monitoreo

3 Del 27 de

enero al 2

de febrero
de 2024

1. 29 de enero de 2024. Diario
Amanecer, pag. 10, En
Chapultepec. Daran apoyo total a
quien aventaje en las encuestas:
Morena-PT-PVEM. Encuesta
referida (sin especificar).

2. 29 de enero de 2024. Impulso
Estado de México, pag. 6, Cambio
en Ecatepec suplica 75% de los
ciudadanos, revela una encuesta.
Encuesta original: Perfiles de
opinioén.

3. 29 de enero de 2024. El Valle,
pag. 7, Diputada Azucena Cisneros
duplica la preferencia en Ecatepec.
Encuesta original: Perfiles de
opinion.

4. 29 de enero de 2024. La Calle,
pag. 15, Azucena Cisneros arrasa
en encuesta para Ecatepec.
Encuesta referida (sin especificar).

5. 30 de enero de 2024. Diario
Puntual, pag. 8, Curefio remonta en
las encuestas. Encuesta referida
(sin especificar).

IEEM/UCS/60/2024

4 Del 3 al9
de febrero
de 2024

No se detectaron notas
periodisticas.

IEEM/UCS/68/2024

La documentacion de los informes se detalla en el Anexo 1.




4. Informes recibidos

Durante el periodo reportado, la Secretaria Ejecutiva recibio 4 informes de
resultados de encuestas sobre preferencias electorales del proceso comicial 2024.

La revision de requisitos se detalla en el Anexo 2.

Fecha de recepcion Empresa

C&E CAMPAIGNS & ELECTIONS MEXICO,
1 24 de enero de 2024 SA DEC.V.
MEGATENDENCIAS DE MERCADO Y
2 29 de enero de 2024 OPINION, S.A. DE C.V.
3 30 de enero de 2024 MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
4 2 de febrero de 2024 RUBRUMINFO, S.A DE C.V.

5. Requerimientos

En el presente periodo se realizé 1 requerimiento al Diario Puntual mediante oficio
IEEM/SE/792/2024, referente a una nota periodistica publicada el 24 de enero de
2024, pag. 7, “Encabeza Alfredo Nava encuestas en Temoaya”, sefialada como
Encuesta Original y generada por la Casa Encuestadora “Parametro Ciudadano”
(sic). En fecha 4 de febrero del presente afio, el Director del Diario Puntual, emitio

la respuesta al requerimiento.

La documentacion del requerimiento se detalla en el Anexo 3.



6. Liga de navegacion habilitada del micrositio de encuestas

La direccion electronica del micrositio en la pagina web institucional donde se
publicara la informacion relacionada a las encuestas electorales de la Eleccién de
Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2024

https://www.ieem.org.mx/proceso-electoral-2024/informacion-general/encuestas-

electorales.html.



https://www.ieem.org.mx/proceso-electoral-2024/informacion-general/encuestas-electorales.html
https://www.ieem.org.mx/proceso-electoral-2024/informacion-general/encuestas-electorales.html

ANEXO 1

INFORMES DE MONITOREO Y NOTAS PERIODISTICAS
DETECTADAS













































ANEXO 2

REVISION DE REQUISITOS



ANEXO 2

Verificacion del contenido de los estudios, de acuerdo con los criterios cientificos
NOMBRE DE LA EMPRESA: C&E CAMPAIGNS & ELECTIONS MEXICO
24 DE ENERO DE 2024

Dar a conocer la intencion de voto en las
préximas elecciones para presidente municipal
en Atizapan de Zaragoza en 2024.

Es el fin o fines que persigue el
levantamiento de estudio

1.-Objetivo(s)

a.-Definicion de la poblacién objetivo:
Grupo representado en una muestra.
En las encuestas electorales, la|Ciudadania mayor de 18 afnos que viven en el
poblacion puede estar formada por |interior del municipio de Atizapan de Zaragoza,
ciudadanos dentro de una unidad|poblacion con mayor grado de escolaridad.
geografica como es un distrito electoral | Con tamafio de muestra Porcentual de 50%
0 una ciudad, por todos los ciudadanos | hombres y 50% mujeres.

inscritos en el padron electoral, o por
todos los votantes probables, entre
otros

b.-Procedimiento de seleccion de
unidades: Corresponde a un proceso
sistematico o aleatorio del tamafio de la
seccion. Indica la forma o método | Aleatorio simple
empleado para elegir la unidad de
estudio (sistematico, aleatorio,
polietapico, etc.)

c.-Procedimiento de estimacion: Es la
forma o método que permite dar un
valor aproximado de un parametro de | Porcentual
una poblacion a partir de los datos
proporcionados por una muestra.
d.-Tamaro y forma de obtencién de la
muestra: el tamafio refiere numero total
de encuestados, mientras que la forma | Aleatoria simple

es la manera de la eleccion y obtencion | Se realizaron 400 entrevistas
de la muestra.

e.-Calidad de la estimacion (confianza
y error maximo en la muestra
seleccionada para cada distribucién de | Margen de error de +/- 4.9%
preferencias o tendencias): Es el|Intervalo de confianza del 95%
porcentaje de error del disefio de la
muestra.
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Definicion
f.-Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta: se describe el tratamiento
de la no respuesta y se clasifica en:
personas que estan indecisas, los que
responden “no sé” y los que manifiestan
que no piensan votar con relacién a
preguntas sobre preferencias del voto,
se indica el porcentaje (%) por cada
una de ellas.

Datos

86%, se descarta la no respuesta del marco
muestral.

g.--Tasa de rechazo general a la
entrevista: Es el porcentaje que
representa la negativa a contestar, el
abandono y numero de contactos no
exitosos

+/- 14%

Método y fecha de recoleccion de la
informacion: el método es la forma de
recoleccién, puede ser: entrevistas cara
a cara, en viviendas particulares,
entrevistas telefénicas, método mixto,
entre otros.

Telefénico

1 encuestadores digital, 1 supervisores, 1
coordinador general, 1 ingeniero de sistemas,
1 disefiador grafico.

La fecha de recoleccién corresponde al
periodo en el cual se levantd la
encuesta.

18 de enero de 2024

Cuestionario o instrumentos de
captacién utilizados para generar la
informacion publicada (fraseo): Se
refiere al fraseo exacto con el cual se
hicieron las entrevistas y se obtuvo la
informacion.

EN GENERAL, ;USTED APRUEBA O DESAPRUEBA LA
FORMA COMO TRABAJA EL PRESIDENTE ANDRES
MANUEL LOPEZ OBRADOR?

EN GENERAL, (USTED APRUEBA O DESAPRUEBA LA
FORMA COMO TRABAJA EL PRESIDENTE MUNICIPAL
PEDRO RODRIGUEZ VILLEGAS?

EN GENERAL, ;USTED APRUEBA O DESAPRUEBA LA
FORMA COMO TRABAJA LA GOBERNADORA DELFINA
GOMEZ?

S| HOY FUERA LA [ELECCION PARA PRESIDENTE
MUNICIPAL DE ATIZAPAN DE ZARAGOZA, ;POR QUE
PARTIDO O ALIANZA VOTARIA USTED?

S| EL DIA DE HOY FUERA LA ELECCION PARA PRESIDENTE
MUNICIPAL DE ATIZAPAN DE ZARAGOZA ;POR QUIEN
VOTARIA?

S| EL DIA DE HOY FUERA LA ELECCION PARA PRESIDENTE
MUNICIPAL DE ATIZAPAN DE ZARAGOZA ,POR QUIEN
VOTARIA?

Forma de procesamiento, estimadores
e intervalos de confianza: Se refiere al
modo bajo el cual la informacion fue
procesada para obtener los resultados;
se indica la estimacién por cada
parametro y los intervalos de confianza
por cada estimacién efectuada

confianza

Programacion en infraestructura tecnoldgica
propia en donde se realiza el lanzamiento de
llamadas automaticas de forma aleatoria para
nuimeros fijos y moviles de la poblacion
objetivo (hombres y mujeres mayores de 18
afnos) donde se realizan preguntas grabadas y
la persona contesta por medio de su teclado
telefénico.




Software para
procesamiento

Base de datos
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Autoria y Financiamiento

Definicion
Denominacién del software utilizado
para el procesamiento de los datos: se
refiere al nombre del programa utilizado
parara el manejo de la informacion y
datos obtenidos (Paquete R, Excel,
Clean up en SPSS, Paqueteria Office,
Geo control, Stata)

Datos

El analisis de los resultados de la encuesta y la
obtencion de los estimadores de razén y de sus
varianzas se hizo utilizando el Paquete
Microsoft Office de Windows y el Software
llamado MySQL.

Base de datos: en donde se registran
los datos recabados para su
procesamiento. Se debe entregar en
formato electronico, sin contrasefias ni
candados, en el archivo de origen (no
PDF o imagen), que permita el manejo
de sus datos. Asi mismo que protejan la
identidad de los entrevistados

Si, generada de forma aleatoria en el proceso
de inicio muestral.

Principales resultados: son los
principales resultados del
levantamiento. (Representados en %
de preferencia por partido politico,
candidato, candidato independiente y
coaliciones)

a.-Persona fisica o moral que patrociné
0 pago la encuesta

C&E Campaigns & Elections México

b.-Persona fisica o0 moral que disefio y
llevé a cabo la encuesta

C&E Campaigns & Elections México

c.-Persona fisica o moral que solicito,
ordené o pagd la publicacion de la
encuesta.

C&E Campaigns & Elections México

d.-Nombre del Representante: (nombre
del director de la empresa o
representante legal)

Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala
Editor de C&E Campaigns & Elections México

e-Datos: (incluye los medios
electrénicos o telefénicos de la
empresa o persona fisica).

Domicilio: Cordillera Central 2006. Col.
Maravillas. Puebla. Pue. México. CP.72220
Teléfono y correo (s) electronico (s);

o 2221142907 Alejandro Rodriguez

o 2221361005 Isaac Hernandez.
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Recursos econdmicos/financieros
aplicados: un informe sobre los
recursos aplicados a la realizacion de la
encuesta o0 sondeo de opinion,
acompanado de la factura (incluyendo
el nombre de la persona fisica o0 moral
que contrato el estudio), y explicitando
el monto y proporcion que hubiese sido
efectivamente al monto de Ia
publicacién. En los casos que sea la
misma persona fisica o moral quien
realice y publique la encuesta, ésta
debera presentar un informe del costo
del estudio realizado

Datos

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto
aproximado, teniendo en cuenta el personal,
capacitaciones y/o recursos materiales.

Experiencia profesional y formacién
académica: se refiere a la
documentacion que pruebe, en su
caso, la pertenencia a asociaciones
nacionales o internacionales del gremio
de la opinién publica de la persona que
realizé la encuesta. De ser el caso, la
documentacion que muestre la
formacion académica y experiencia
profesional del director de la
organizacion.

y/o Académico

Alejandro Rodriguez Ayala, Licenciado en
Ciencias de la Comunicacion.

Jorge Isaac Hernandez Vazquez. Licenciado
en Ciencias de la Comunicacion.




ANEXO 2

Verificacion del contenido de los estudios, de acuerdo con los criterios cientificos
NOMBRE DE LA EMPRESA: MEGATENDENCIAS DE MERCADO Y OPINION SA DE CV
29 DE ENERO DE 2024

Conocer la opinion preelectoral y estimar la
intencion de voto de la poblacién del municipio
de Toluca por los diferentes partidos,
coaliciones y/o candidatos a puestos de
eleccion popular (Presidente de la Republica,
diputados locales y federales, senadores de la
Republica y Presidente Municipal) rumbo a la
jornada electoral del proximo 2 de junio de
2024.

Es el fin o fines que persigue el
levantamiento de estudio

1.-Objetivo(s)

a.-Definicién de la poblacién objetivo:
Grupo representado en una muestra.
En las encuestas electorales, la
poblacion puede estar formada por
ciudadanos dentro de una unidad|Ciudadania de 18 afos y mas residentes en el
geografica como es un distrito electoral | municipio de Toluca.

0 una ciudad, por todos los ciudadanos
inscritos en el padrén electoral, o por
todos los votantes probables, entre
otros

b.-Procedimiento de seleccion de
unidades: Corresponde a un proceso
sistematico o aleatorio del tamafo de la
seccion. Indica la forma o método | Muestreo polietapico.
empleado para elegir la unidad de
estudio (sistematico, aleatorio,
polietapico, etc.)

Primera etapa: Se seleccionaron 45 puntos de
levantamiento, con probabilidad proporcional a
su tamano (PPT), para realizar 9 entrevistas en
cada punto. Para seleccionar estos puntos, se
utilizd6 como marco muestral el listado de
c.-Procedimiento de estimacioén: Es la|secciones electorales proporcionado por el
forma o método que permite dar un|INE. Segunda etapa: Se seleccionaron las
valor aproximado de un parametro de | viviendas mediante recorrido sistematico con
una poblacién a partir de los datos |arranque aleatorio, considerando como punto
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proporcionados por una muestra. de partida la direccién de ubicacién de la casilla
electoral de cada seccion incluida en la
muestra.

Tercera etapa: Se selecciond como informante
adecuado a la persona que permitiera cumplir
con las cuotas de edad y género.




Definicion Datos

d.-Tamano y forma de obtencién de la
muestra: el tamano refiere nimero total
de encuestados, mientras que la forma | 405 entrevistas.
es la manera de la eleccion y obtencion
de la muestra.

e.-Calidad de la estimacion (confianza
y error maximo en la muestra
seleccionada para cada distribucién de | Nivel de Confianza 95%

preferencias o tendencias): Es el|El margen de errortedrico es de +/- 3.5%.
porcentaje de error del disefio de la
muestra.

f.-Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta: se describe el tratamiento
de la no respuesta y se clasifica en:
personas que estan indecisas, los que
responden “no sé” y los que manifiestan | No mencionado.
que no piensan votar con relacién a
preguntas sobre preferencias del voto,
se indica el porcentaje (%) por cada

una de ellas.

g.--Tasa de rechazo general a la
entrevista: Es el porcentaje que
representa la negativa a contestar, el |+/- 17.8%
abandono y numero de contactos no
exitosos

Método y fecha de recoleccion de la
informacion: el método es la forma de
recoleccién, puede ser: entrevistas cara
a cara, en viviendas particulares,
entrevistas telefénicas, método mixto,
entre otros.

“Cara a cara” en vivienda particular.

La fecha de recoleccién corresponde al
periodo en el cual se levantd la|13y 14 de enero de 2024.
encuesta.

Cuestionario o instrumentos de
captacién utilizados para generar la
informacion publicada (fraseo): Se
refiere al fraseo exacto con el cual se
hicieron las entrevistas y se obtuvo la
informacion.

Cuestionario

Se utilizé un esquema para el proceso de
sistematizacion, validacion y captura de
la informacién que permitié contar con
bases de datos limpias y de calidad. Esta
etapa se apoya en una interfaz de
entrada de datos configurables, que
garantiza que puedan introducirse la
totalidad de los datos levantados

Forma de procesamiento, estimadores
e intervalos de confianza: Se refiere al
modo bajo el cual la informacion fue
procesada para obtener los resultados;
se indica la estimacién por cada
parametro y los intervalos de confianza
por cada estimacién efectuada

Estimadores e
intervalos de
confianza




Definicion Datos

rapidamente, con precision y con
validaciones en linea.

Denominacién del software utilizado
para el procesamiento de los datos: se
refiere al nombre del programa utilizado
parara el manejo de la informacion y
datos obtenidos (Paquete R, Excel,
Clean up en SPSS, Paqueteria Office,
Geo control, Stata)

Statistical Package for Social Sciences por sus
siglas SPSS.

Software para
procesamiento

Base de datos: en donde se registran
los datos recabados para su
procesamiento. Se debe entregar en
formato electronico, sin contrasefnas ni
candados, en el archivo de origen (no
PDF o imagen), que permita el manejo
de sus datos. Asi mismo que protejan la
identidad de los entrevistados

Si.

Principales resultados: son los
principales resultados del
levantamiento. (Representados en %
de preferencia por partido politico,
candidato, candidato independiente y
coaliciones)
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a.-Persona fisica o moral que patrociné | Megatendencias de Mercado y Opinion S.A. de
0 pago la encuesta C.V.

b.-Persona fisica o0 moral que disefio y | Megatendencias de Mercado y Opinién S.A. de
llevé a cabo la encuesta C.V.

c.-Persona fisica o moral que solicito,
orden6 o pagd la publicacion de la
encuesta.

Megatendencias de Mercado y Opinion S.A. de
C.v.

d.-Nombre del Representante: (nombre
del director de Ila empresa o
representante legal)

César Olivares Plata
Director de Proyectos

Direccion: Independencia 227, San Antonio
e-Datos: (incluye los medios | Buenavista, Toluca, Estado de México. CP
electrénicos o telefénicos de la|50266.

empresa o persona fisica). Teléfono: 722 2040452

Correo electrénico: cesarolivares@yahoo.com

Autoria y Financiamiento
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Antecedentes Profesional
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Recursos econdmicos/financieros
aplicados: un informe sobre los
recursos aplicados a la realizacién de la
encuesta o0 sondeo de opinion,
acompanado de la factura (incluyendo
el nombre de la persona fisica o0 moral
que contrato el estudio), y explicitando
el monto y proporcion que hubiese sido
efectivamente al monto de Ila
publicacién. En los casos que sea la
misma persona fisica o moral quien
realice y publique la encuesta, ésta
debera presentar un informe del costo
del estudio realizado

Datos

$50,000 Para propositos de realizacion de
entrevistas, transporte y viaticos.

Experiencia profesional y formacién
académica: se refiere a la
documentacion que pruebe, en su
caso, la pertenencia a asociaciones
nacionales o internacionales del gremio
de la opinién publica de la persona que
realizé la encuesta. De ser el caso, la
documentacion que muestre la
formacion académica y experiencia
profesional del director de la
organizacion.

y/o Académico

Paulina Angélica Miranda Sotelo

e Maestria en Finanzas Corporativas.
Universidad Autonoma del Estado de México
(UAEM).

e Licenciatura en Actuaria.
Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEM).




ANEXO 2

Verificacion del contenido de los estudios, de acuerdo con los criterios cientificos
NOMBRE DE LA EMPRESA: MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
30 DE ENERO DE 2024

Es el fin o fines que persigue el|Dar a conocer la percepcion de la ciudadania
levantamiento de estudio para elegir Alcaldias.

1.-Objetivo(s)

a.-Definicion de la poblacién objetivo: | La poblacién objetivo de la encuesta son los
Grupo representado en una muestra. | ciudadanos adultos (mayores de 18 afos). La
En las encuestas electorales, la|muestra utilizada en el estudio esta disenada
poblacion puede estar formada por|para reflejar las caracteristicas de esa
ciudadanos dentro de una unidad|poblaciéon, en términos de su distribucién
geografica como es un distrito electoral | geografica, sociodemografica (sexo y edad).
0 una ciudad, por todos los ciudadanos | “Los resultados reflejan las preferencias
inscritos en el padron electoral, o por | electorales y las opiniones de los encuestados
todos los votantes probables, entre|al momento de realizar el estudio y son validos
otros. so6lo para esa poblacion y fechas especificas.”
b.-Procedimiento de seleccion de
unidades: Corresponde a un proceso
sistematico o aleatorio del tamafio de la
seccion. Indica la forma o método | Aleatorio simple
empleado para elegir la unidad de
estudio (sistematico, aleatorio,
polietapico, etc.)

Se utilizé un método de estimacién porcentual,
el cual es una técnica utilizada para calcular y
representar datos en forma de porcentaje. Se
recopilan los datos, se calculan los porcentajes
para cada respuesta. Esto implica dividir el
numero de respuestas en una categoria
especifica por el nimero total de respuestas en
la muestra.

c.-Procedimiento de estimacion: Es la
forma o método que permite dar un
valor aproximado de un parametro de
una poblacién a partir de los datos
proporcionados por una muestra.

©
S
=
0
)
=]
=
o
s
[0
Z
&
o

d.-Tamaro y forma de obtencién de la
muestra: el tamafio refiere numero total 600
de encuestados, mientras que la forma
es la manera de la eleccion y obtencion
de la muestra.

e.-Calidad de la estimacion (confianza
y error maximo en la muestra|Nivel de confianza de 95%
seleccionada para cada distribucion de | Margen de error tedrico es de +/- 4.3%.
preferencias o tendencias): Es el

muestras, numeros teleféonicos
pertenecientes a la region geogréafica.




Definicion Datos

porcentaje de error del disefio de la
muestra.

f.-Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta: se describe el tratamiento
de la no respuesta y se clasifica en:
personas que estan indecisas, los que
responden “no sé” y los que manifiestan
que no piensan votar con relacién a
preguntas sobre preferencias del voto,
se indica el porcentaje (%) por cada
una de ellas.

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se
descarta la no respuesta del marco muestral.

g.--Tasa de rechazo general a la
entrevista: Es el porcentaje que
representa la negativa a contestar, el
abandono y numero de contactos no
exitosos

La tasa de rechazo general a la encuesta fue
de 0%.

Método y fecha de recoleccion de la
informacion: el método es la forma de
recoleccién, puede ser: entrevistas cara
a cara, en viviendas particulares,
entrevistas telefénicas, método mixto,
entre otros.

Telefénico

La fecha de recoleccién corresponde al
periodo en el cual se levantd la|05 de enero del 2024
encuesta.

EL PROXIMO 02 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA
ELEGIR ALCALDE ;POR CUAL ALIANZA O PARTIDO

Cuestionario o instrumentos de |POLITICO VOTARIA USTED?

captacion utilizados para generar la|, qyen LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO DEL
informacion publicada (fraseo): Se | PAN-PRI-PRD PARA ALCALDE?

refiere al fraseo exacto con el cual se . )
hici las entrevistas v se obtuvo |a | (QUIEN LE GUSTARIA QUE FUERA EL CANDIDATO DE LA
icieron \4 y uv ALIANZA MORENA-PT-PVEMPARA ALCALDE?

informacion.

Cuestionario

¢,POR CUAL CANDIDATO O PARTIDO POLITICO VOTARIA
USTED?

Los resultados de la encuesta se basan en las
respuestas de 600 de los encuestados. Los
estimadores de razdn (proporciones) se
calculan utilizando los factores de expansién
asociados a cada etapa de muestreo,
estimando los totales para cada categoria de
respuesta asi como los totales que
proporcionaron alguna opcion de respuesta a
cada pregunta para asi poder calcular las
proporciones.

Forma de procesamiento, estimadores
e intervalos de confianza: Se refiere al
modo bajo el cual la informacion fue
procesada para obtener los resultados;
se indica la estimacién por cada
parametro y los intervalos de confianza
por cada estimacion efectuada

de confianza

Estimadores e intervalos




Software para
procesamiento

Base de datos
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Definiciéon
Denominacion del software utilizado
para el procesamiento de los datos: se
refiere al nombre del programa utilizado
parara el manejo de la informacion y
datos obtenidos (Paquete R, Excel,
Clean up en SPSS, Paqueteria Office,
Geo control, Stata)

Datos

El analisis de los resultados de la encuesta y la
obtencion de los estimadores de razén y de sus
varianzas se hizo utilizando el Paquete
Microsoft Office de Windows y el Software
llamado Maria DB.

Base de datos: en donde se registran
los datos recabados para su
procesamiento. Se debe entregar en
formato electrénico, sin contrasefas ni
candados, en el archivo de origen (no
PDF o imagen), que permita el manejo
de sus datos. Asi mismo que protejan la
identidad de los entrevistados

Si, generada de forma aleatoria en el proceso
de inicio muestral.

Principales  resultados: son los
principales resultados del
levantamiento. (Representados en %
de preferencia por partido politico,
candidato, candidato independiente y
coaliciones)




Definicion Datos

a.-Persona fisica o moral que patrociné

. MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
0 pago la encuesta

b.-Persona fisica o moral que disefio y

, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
llevo a cabo la encuesta

c.-Persona fisica o moral que solicito,
ordené o pagd la publicacion de la| MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V.
encuesta.

d.-Nombre del Representante: (nombre
del director de Ila empresa o
representante legal)

Iris Fabiola Sdenz Rodriguez
Representante Legal

Direccion: Calle Eduardo Livas Villarreal,
numero 6156, cuarto piso, colonia Mederos,
Monterrey.

Teléfono: 8117475259 / 8123755210

Correo electronico:
iris.saenz@massivecaller.com
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e-Datos: (incluye los medios
electrénicos o telefénicos de la
empresa o persona fisica).

Recursos econdémicos/financieros
aplicados: un informe sobre los
recursos aplicados a la realizacién de la
encuesta o0 sondeo de opinion,
acompanado de la factura (incluyendo
el nombre de la persona fisica o moral | $11,000 Este monto es aproximado, tomando
que contrato el estudio), y explicitando | en cuenta los recursos materiales y humanos
el monto y proporcion que hubiese sido | utilizados para realizar la encuesta. (En cada
efectivamente al monto de Ia|municipio).

publicacion. En los casos que sea la
misma persona fisica o moral quien
realice y publique la encuesta, ésta
debera presentar un informe del costo
del estudio realizado

Recursos aplicados
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Definicion
Experiencia profesional y formacién
académica: se refiere a la

documentacion que pruebe, en su
caso, la pertenencia a asociaciones
nacionales o internacionales del gremio
de la opinién publica de la persona que
realizé la encuesta. De ser el caso, la
documentacibn que muestre la
formacion académica y experiencia
profesional del director de Ia
organizacion.
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Datos
José Carlos Campos Riojas es fundador de
Massive Caller, casa encuestadora que utiliza
una herramienta que le permite medir la
opinion publica sobre cualquier tema de
dominio general de manera rapida y confiable.

Ha recibido premios como “Reed Latino
Awards” por el mejor uso de call center en
campana electoral y como la mejor aplicacion
de innovacion digital implementada a una
campana electoral.




ANEXO 2

Verificacion del contenido de los estudios, de acuerdo con los criterios cientificos
NOMBRE DE LA EMPRESA: RUBRUMINFO, S.A DE C.V.
2 DE FEBRERO DE 2024

El objetivo del estudio es dar a conocer la
intencion de voto sobre la informacién
estadisticamente valida por medio de la
Es el fin o fines que persigue el|realizacibn de encuestas telefonicas con
levantamiento de estudio técnica robot sobre la percepcion de los
ciudadanos para elegir presidente municipales
en las préoximas elecciones del proximo 2 de
junio del 2024.

1.-Objetivo(s)

a.-Definicion de la poblacién objetivo:
Grupo representado en una muestra.
En las encuestas electorales, la
poblacion puede estar formada por
ciudadanos dentro de una unidad|Ciudadania mayor de 18 afios, con teléfono en
geografica como es un distrito electoral | sus hogares y moviles.

0 una ciudad, por todos los ciudadanos
inscritos en el padrén electoral, o por
todos los votantes probables, entre
otros.

b.-Procedimiento de seleccion de
unidades: Corresponde a un proceso
sistematico o aleatorio del tamafio de la
seccion. Indica la forma o método | Aleatorio simple.
empleado para elegir la unidad de
estudio (sistematico, aleatorio,
polietapico, etc.)

c.-Procedimiento de estimacion: Es la|Para determinar la estimacién de las
forma o método que permite dar un|preferencias electorales se formularon Ia
valor aproximado de un parametro de | siguiente pregunta, obteniendo respuesta de la
una poblacion a partir de los datos | preferencia oprimida en el teclado telefénico
proporcionados por una muestra. por el encuestado.

d.-Tamano y forma de obtencion de la
muestra: el tamano refiere nimero total
de encuestados, mientras que la forma | Se realizaron 1,000 encuestas efectivas.
es la manera de la eleccion y obtencion
de la muestra.

e.-Calidad de la estimacién (confianza
y error maximo en la muestra
seleccionada para cada distribucién de | Confianza de 95%

preferencias o tendencias): Es el|Margen de error tedrico es de +/- 3.8%.
porcentaje de error del disefio de la
muestra.
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Definicion Datos

f.-Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta: se describe el tratamiento
de la no respuesta y se clasifica en:
personas que estan indecisas, los que
responden “no s€” y los que manifiestan | 14.9%.
que no piensan votar con relacién a
preguntas sobre preferencias del voto,
se indica el porcentaje (%) por cada
una de ellas.

g.--Tasa de rechazo general a la
entrevista: Es el porcentaje que
representa la negativa a contestar, el|86.67%, incluye la frecuencia de abandono.
abandono y numero de contactos no
exitosos

Método y fecha de recoleccion de la
informacion: el método es la forma de
recoleccién, puede ser: entrevistas cara | Llamadas telefonicas mediante la técnica del
a cara, en viviendas particulares, |robot.

entrevistas telefénicas, método mixto,
entre otros.

La fecha de recoleccién corresponde al
periodo en el cual se levantd la|15y 16 de enero del 2024.
encuesta.

iBuen dia!, le hablamos de una empresa
dedicada a realizar encuestas telefonicas, le

o Cuestionario o instrumentos de |agradeceremos mucho su ayuda contestando

@ captacién utilizados para generar la|la siguiente pregunta. Votaria usted por la

5 informacién publicada (fraseo): Se |reeleccidén de Karla Fiesco, como alcaldesa de

b refiere al fraseo exacto con el cual se |Cuautitlan de Izcalli; si votaria por su

g hicieron las entrevistas y se obtuvo la | reeleccion, oprima 2, en su teclado telefénico.

o informacion. No votaria, oprima 3. Si usted aun no decide,
oprima 4. Para volver a escuchar la pregunta,
oprima 0

Forma de procesamiento, estimadores El
e intervalos de confianza: Se refiere al
modo bajo el cual la informacion fue
procesada para obtener los resultados;
se indica la estimacion por cada
parametro y los intervalos de confianza
por cada estimacion efectuada

procesamiento de recoleccion de una
encuesta se lleva a cabo una vez recolectada
la encuesta se procesan los resultados de
acuerdo con las votaciones obtenidas por
preferencia de candidato, partido o alianza de
partidos.

Estimadores e
intervalos de
confianza

Denominacion del software utilizado
para el procesamiento de los datos: se
refiere al nombre del programa utilizado
parara el manejo de la informacién y
datos obtenidos (Paquete R, Excel,
Clean up en SPSS, Paqueteria Office,
Geo control, Stata)

RUBRUMINFO utiliza aplicacion desarrollada
internamente basado en tecnologia: OPEN
SOURCE LYNUX MYSQL ASTERIC APACHE
WINDOWS OFFICE 365.

Software para
procesamiento




Base de datos

Resultados
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Recursos aplicados

Definicion

Base de datos: en donde se registran
los datos recabados para su
procesamiento. Se debe entregar en
formato electronico, sin contrasenas ni
candados, en el archivo de origen (no
PDF o imagen), que permita el manejo
de sus datos. Asi mismo que protejan la
identidad de los entrevistados

Datos

Si.

Los datos resultados de las encuestas se
procesan se presentan con aplicaciones de
paqueteria Microsoft.

Principales resultados: son los
principales resultados del
levantamiento. (Representados en %
de preferencia por partido politico,
candidato, candidato independiente y
coaliciones)

a.-Persona fisica o moral que patrociné
0 pago la encuesta

RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

b.-Persona fisica o moral que disefio y
llevé a cabo la encuesta

RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

c.-Persona fisica o moral que solicito,
ordendé o pago6 la publicacién de la
encuesta.

RUBRUMINFO S.A. DE C.V.

d.-Nombre del Representante: (nombre
del director de la empresa o
representante legal)

Ing. Roberto Oaxaca Ahumada
Director de ingenieria y operaciones.

e-Datos: (incluye los medios
electronicos o telefénicos de la
empresa o persona fisica).

Direccion: Rodriguez Saro # 523, PB local 8,
Colonia Del Valle Sur, Benito Juarez, Ciudad de
México.

Teléfono: 55-3200-0820

Correo electronico:

Email: roaxaca@multipoll.com.mx

Recursos econdémicos/financieros
aplicados: un informe sobre los
recursos aplicados a la realizacion de la
encuesta o0 sondeo de opinion,
acompafiado de la factura (incluyendo
el nombre de la persona fisica o moral
que contratod el estudio), y explicitando
el monto y proporcion que hubiese sido
efectivamente al monto de Ia
publicacion. En los casos que sea la
misma persona fisica o moral quien
realice y publique la encuesta, ésta

$17,075.00 (Diez y siete mil setenta y cinco
pesos 00/M.N.) por las encuestas realizadas,
aplicados en renta de infraestructura de
computo, servicio de telefonia, gastos
generales de operacion.



mailto:roaxaca@multipoll.com.mx

Definicion Datos

debera presentar un informe del costo
del estudio realizado.

Experiencia profesional y formacién
académica: se refiere a la
documentacién que pruebe, en su|lng. Roberto Oaxaca Ahumada, Ingeniero en
caso, la pertenencia a asociaciones | Electronica y Comunicaciones, egresado del
nacionales o internacionales del gremio | Instituto Tecnolégico de Monterrey campus
de la opinién publica de la persona que | Monterrey; Encargado y responsable, teniendo
realizé la encuesta. De ser el caso, la | una amplia experiencia en el area de Servicios
documentacibn que muestre la|y Telecomunicaciones, quien funge como
formacion académica y experiencia |director de ingenieria y operaciones.
profesional del director de Ia
organizacion.
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ANEXO 3

REQUERIMIENTOS
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Hay unidad y fortaleza al interior llﬂl

ARTURO BAENA

n el Partido Accion Nacional (PAN) hay

unidad y fortaleza para enfrentar, con

los mejores hombres y mujeres, las elec-
ciones de este 2024 y contrario a lo que mu-
chos creen o piensan, puede haber diferencias,
pero nunca division ni rupturas al interior de
nuestro instituto politico.
El presidente de ese instituto politico en el
Estado de México, Anuar Azar Figueroa, pre-
cis6 lo anterior, tras reconocer que siempre

hay tension en los procesos electorales al in-
terior de los partidos.

"En Accién Nacional, estamos fuertes, unidos
y solidos, manteniendo constantemente la co-
municacién, atendiendo de manera personal
la inquietud de la militancia y sobre todo, de
panistas destacados del municipio de Naucal-
pan", reitero.

Anuar Azar, adelantd que en el transcurso de
la semana, (hoy martes), tendran una mesa
politica, en donde hablaran las cosas con toda
claridad y mucha franqueza.

Guillermo Fragoso refrenda
su respaldo a la causa de la 4T.

agremiados, seguiremos trabajando "hombro con
hombro", para que Morena y nuestra candidata
presidencial, Claudia Sheinbaum Pardo, logre el
triunfo.
Lo hicimos con nuestra hoy gobernadora, Delfina
Gomez, respaldando en todo momento al movimiento de
la 4Ty hoy sin duda, recuperaremos los municipios que
estdn en manos de la derecha (PRI-PAN-PRD).
Asi lo confirmd el Secretario General de esa organiza-
ci6n, Guillermo Fragoso Bdez -quien detalld que cuenta

c on toda la fuerza del sindicato 25 de marzo y sus

Guillermo Fragoso Baez, secretario general del sindi-
cato 25 de marzo.

con 272 mil agremiados en el Edoméx y 600 mil a nivel
nacional, con presencia en 15 estados.

En entrevista, afirmé que indudablemente, tanto el sin-
dicato como la federacion se volcarn a favor del more-
nismo, con el cual se comparten ideales y su lucha,
porque hay puntos en comun y de identificacion con la
izquierda.

“Somos un sindicato que tenemos el mismo idealismo y
una organizacién que también venimos de la lucha,
hemos visto lo que otros no ven, hemos hecho un ex-
traordinario equipo y creo que siempre estaremos del
lado de nuestro presidente de la repablica, proxima-
mente caminaremos de la mano con la proxima presi-
denta de México, Claudia Sheinbaum y estaremos
permanentemente apoyando a nuestra gobernadora
Delfina Gomez y todo el equipo de morena”, recalco.
Fragoso Béez, informé que se dara todo el apoyo a los
abanderados de morena en por lo menos 48 municipios
de los 95 en los que el sindicato y la federacion tienen
presencia y se espera que esa cifra pueda crecer todavia
mas.

Lo anterior, lo menciond luego de su asistencia a la con-
ferencia de prensa del ex sindico, José Alberto Gonzalez,
quien anunci6 su salida del PRI, Fragoso Béez, indico
que para el ex funcionario las puertas estan abiertas en
el movimiento de la izquierda.

Aniadi6 que aquellos priistas que abandonan las filas del
tricolor son bienvenidos al proyecto de morena, ya que
entre ellos hay personas valiosas que no son tomadas
en cuenta, pero que en nuestro movimiento tienen las
puertas abiertas.

Finalmente, se descarto para contender por algiin cargo
de eleccion popular, toda vez que el 100 por ciento de su
atencion, estd centrada en la lucha sindical, pero dejo
en claro que “donde nos pidan ayuda ahi vamos a estar”.

Fe de erratas: encuesta inexistente
de Parametro Ciudadano

tual publico el pasado 24 de enero, aclarando
a nuestros lectores la siguiente precision.
Después de verificar, no encontramos ninguna in-
formacion de una encuesta realizada por la em-
presa “Parametro Ciudadano”.
En ese sentido, se aclara que no fue posible verifi-
car s1 existe un sondeo de opinion de la empresa
referida sobre las preferencias electorales en el
municipio de Temoaya.
Sin otra informacion al respecto, ofrecemos una
disculpa por la informacion publicada.

E n relacion a la informacion que el diario Pun-

Temoaya

Confi6 que, a partir de esta mesa politica, la
buena disposicién que todos han manifestado,
van encontrar rutas de entendimiento, y van
a salir en unidad y van a volver a ganar Nau-
calpan.

“Lo importante y lo han manifestado muy
claro, que no estd en duda su permanencia en
Accidon Nacional, y que hay voluntad politica
de construir un acuerdo y un proyecto gana-
dor en Naucalpan”, dijo.

Finalmente. el dirigente estatal panista, rea-
firmo que sin lugar a dudas refrendaran el
triunfo en Naucalpan, en Tlalnepantla, Cuau-
titlan Izcalli, Atizapan de Zaragoza,

Anuar Azar Figueroa.

PAN mexiquense: Anuar Azar Hgueroa




