
Elecciones 2024

La urna electrónica
en la casilla 

especial
Mito: Los resultados se pueden 
hackear o alterar.

Realidad: Los votos no  
se registran en internet,  
la urna guarda y muestra  
los resultados de la elección 
al final de la votación y no  
se pueden alterar.

Mito: En México no se ha utilizado 
esta modalidad.

Realidad: Desde 2020 
el INE ha realizado varias 
pruebas en elecciones 
locales, cuyos resultados 
fueron vinculantes, utilizando 
diversos modelos y versiones 
de urnas electrónicas.  

Mito: Es difícil de usar.

Realidad: No se requieren 
conocimientos previos para 
utilizarla ya que, a través de 
la pantalla, señala paso a 
paso lo que se debe hacer.

Mito: El voto electrónico  
es inseguro.

Realidad: El INE ha 
implementado altos 
estándares de seguridad, 
pues los datos son cifrados 
y resguardados en todo 
momento, por lo que el voto 
está seguro. 

Mito: No hay beneficios  
en el uso de esta tecnología.

Realidad: En comparación 
con las casillas que usan 
boletas impresas, se 
identificó en ejercicios 
pasados que hay una  
disminución de 
aproximadamente una  
hora al momento de  
contar los votos.

Mitos y realidades 
de la urna electrónica

Si tienes alguna duda, llama a INETEL 800 433 2000

Acude a tu Junta Distrital del INE

Número: Ubicada en: 
 

O comunícate con tu CAE al
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¿Qué es una  
casilla especial?

¿Qué es la urna electrónica 
modelo INE?

Tu Capacitadora o Capacitador-Asistente Electoral (CAE) te 
brindará toda la información para que conozcas cómo funciona 
esta tecnología, practiques con la urna electrónica y te familiari-
ces con su uso. 

El día de la votación tú eres autoridad electoral ciudadana  
y proteges el voto de todos tus vecinos y vecinas. Vive esta nueva 
experiencia democrática y colabora en el avance tecnológico- 
electoral.

Un modelo previo a este dispositivo ya se utilizó en Hidalgo 
en 2020, y la versión actual, en el Estado de México en 2023.  
A partir de múltiples pruebas piloto con otros modelos, la ope-
ración de la urna electrónica del INE se ha ido perfeccionando, 
y la experiencia ha mostrado buenos resultados.

Participa en una casilla  
con urna electrónica

Opinión de funcionarios/as que 
han usado la urna electrónica

El Instituto Nacional Electoral (INE) busca la innovación  
y modernización en cada proceso electoral con el propósito de 
agilizar el ejercicio del voto y facilitar las tareas a cargo de las  
y los funcionarios de casilla. 

Por esta razón, el próximo 2 de junio se utilizarán urnas elec-
trónicas en casillas especiales y, en esta ocasión, tú puedes 
participar e integrar una mesa directiva de casilla con esta mo-
dalidad de votación.

Fuente: Datos del Informe integral de la evaluación de la prueba piloto del voto electrónico utilizado durante el  
            Proceso Electoral Local 2022-2023.

Es la que se instala para que puedan votar las y los electores en 
tránsito, es decir, quienes están fuera de la sección o el distrito 
electoral que corresponde a su domicilio.

Es un dispositivo que permite a la ciudadanía votar marcan-
do en la boleta digital, que aparece en la pantalla de la urna,  
la opción política que prefiera —el procedimiento es similar a la 
votación en una boleta en papel—. Las y los electores pueden 
revisar que su voto se haya registrado correctamente gracias  
a un testigo del voto, es decir, un papel impreso por la urna que 
señala la opción elegida.

Tu voto y los de todas las personas se cuentan y se registran 
con un procedimiento más sencillo y rápido, y tendrán la misma 
validez que los votos emitidos en una casilla tradicional.

93.4%93.4%
Mencionaron estar satisfechos 
o muy satisfechos usando el 

modelo de la urna electrónica.

92%92%
Mencionaron que les gustaría 

votar mediante una urna 
electrónica en futuras elecciones. 

92.2%92.2%
Afirmaron estar satisfechos o muy 

satisfechos con su experiencia 
con esta modalidad participando 
como funcionarios/as de casilla.


