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1. Introduccién

La reforma constitucional en materia politica de 1990 que dispuso la creacion del entonces Instituto
Federal Electoral, contempl6 la profesionalizacion como uno de los principios rectores del organismo
nacientel. Otorgarle esta relevancia a la profesionalizacion respondia entonces a la necesidad de
contar con un cuerpo especializado de funcionarios permanentes, que se rigieran por preceptos
técnicos, con un sentido profesional y con independencia de los partidos politicos, a fin de otorgar
certidumbre a la ciudadania en el ejercicio de sus funciones. Asi, la profesionalizacion del personal
que ejecuta la funcion electoral marco el origen y determiné objetivo del Servicio Profesional Electoral
Nacional (SPEN). Desde entonces, la capacitacion ha sido consustancial al desarrollo del personal,
evolucionando progresivamente conforme a las necesidades institucionales. En este contexto, en 2018
el mecanismo modificé su alcance y formas de operacion debido a que formaliz6 la gestion del Centro
Virtual INE como plataforma educativa; inicio el desarrollo de cursos virtuales, y estableci6 acuerdos
en materia de capacitacion con otras organizaciones. Derivado de ello, el Catalogo de Actividades de
Capacitacion (Catalogo) se acrecento, diversifico y especializo.

En la reforma estatutaria de 2020, el articulo 250 del Estatuto el Servicio Profesional Electoral y del
Personal de la Rama Administrativa del Instituto Nacional Electoral (INE) establecid que la
profesionalizacion se desarrollard mediante el Programa de Formacién y el mecanismo de
capacitacion. Por su parte, el articulo 259, dispuso que dicho mecanismo se integra por “el conjunto
de actividades, complementarias al Programa de Formacion, dentro de la profesionalizacion continua,
para fortalecer el desempefio en distintos cargos o puestos de la funcién electoral, privilegiando el
desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos técnicos”.

La Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPEN) es la instancia responsable de
instrumentar las actividades de capacitacion para el personal del Servicio Profesional Electoral
(SPEN), tanto del sistema INE como del de los organismos publicos locales electorales (OPLE).
Algunas de ellas benefician también a la Rama Administrativa de la institucion.

Durante el ejercicio 2022 la DESPEN desarroll6 tanto las actividades regulares del mecanismo, como
actividades nuevas que se implementaron por primera, en particular, los planes de mejora
personalizados y la supervision automatica de evaluaciones en linea que beneficié al personal del
Servicio participante en el Programa de Formacion y del mecanismo de capacitacion, asi como al
personal de la Rama Administrativa.

De manera paralela, el mecanismo de capacitacion puso a disposicion del personal del SPEN una
vasta oferta de cursos desarrollados internamente o aportados por instituciones externas, impartidos
a través del Centro Virtual INE y de las plataformas educativas pertenecientes a las instituciones
aliadas, quienes a su vez capacitan a su personal a través de este mecanismo. De esta forma, el
Centro Virtual INE ha permitido potenciar las actividades de capacitacion de miembros del SPEN y
adicionalmente, le ha dado cobertura a personal de la rama administrativa del INE

Finalmente, como parte de los trabajos de este mecanismo, se atendieron las solicitudes para autorizar
y registrar actividades formativas externas al Instituto, que contribuyen al desarrollo profesional de los
MSPEN, asi como a las necesidades institucionales.

1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, 1990. Articulo 41.



2. Diagnostico de Necesidades de Capacitacion

Con la finalidad de determinar los requerimientos de capacitacion, de julio a septiembre de 2022, la
Subdireccion de Capacitacion realizo el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC) a partir
de los siguientes insumos:
e Encuesta de Deteccion de Necesidades de Capacitacion (EDNC);
e Andlisis de los resultados de la evaluacion del desempefio 2020-2021;
e Resultados de la evaluacion psicométrica de los ganadores de la 2a. Convocatoria del
Concurso Pablico 2019-2020 del sistema INE;
e Sugerencias de consejerias electorales, direcciones ejecutivas, unidades técnicas, y
sugerencias de las vocalias ejecutivas locales.

2.1. Encuesta de Deteccion de Necesidades de Capacitacion

Para conocer las areas formativas de interés del personal de Servicio, la DESPEN instrument6 la
EDNC, la cual se integro por 33 preguntas que abarcaron diversos temas relacionados con la
modalidad de imparticion de los cursos; las competencias que requieren dominar; el tipo de cursos en
los que deben capacitarse en funcién de sus resultados en la evaluacion del desempefio y, preguntas
respecto de tematicas especificas en materia de derechos humanos, transparencia y rendicion de
cuentas.

En la aplicacion de la EDNC participaron 2,181 miembros del Servicio de un universo de 2,387
personas activas, con cierre al 12 de julio 2022, lo cual representa el 73.2% del total.

Tabla 1. Participacion en la EDNC por sexo

Género Participantes %
Hombre 1,334 61%
Mujer 847 39%
Total 2,181 100%

o Areas de oportunidad en competencias

A fin de detectar si el Catalogo vigente cuenta con los cursos para atender los requerimientos
formativos de los cargos y puestos que integran el SPEN, se consultd al personal sobre las
competencias clave, directivas y técnicas que consideraban importante reforzar para la realizacion de
sus actividades. En el anexo 1, se muestra el detalle de las areas de oportunidad en el rubro de
competencias.

o Areas de oportunidad en teméaticas complementarias

En la EDNC se integraron preguntas que identifican si el personal del SPEN esté interesado en los
siguientes temas: 1) Derechos humanos, igualdad de género, no discriminacion y erradicacion de la
violencia politica contra las mujeres en razén de género y 2) Transparencia, proteccion de datos
personales, rendicion de cuentas y archivo institucional. El resultado se presenta en la siguiente tabla.



Tabla 2. Preferencias por areas tematicas

Personal Género

del

Servicio H M
interesado

Tematica

Derechos humanos, igualdad de género, no discriminacion y erradicacién de la

violencia politica contra las mujeres en razén de género 1814 11,061} 753

Transparencia, proteccion de datos personales, rendicidn de cuentas y archivo

institucional 1,771 |1,098| 673

2.2. Resultados de la Evaluacion del Desempefio 2020-2021

De septiembre de 2020 a agosto de 2021 la DESPEN realizé un analisis de los resultados de la
evaluacion del desempefio. Si bien ésta incluye la valoracion de tres factores (metas colectivas, metas
individuales y competencias, para efectos de la DNC, sélo se consider¢ la informacion sobre el factor
de competencias, tanto clave como directivas. La evaluacion examina los comportamientos asociados
a las competencias, en el grado de dominio que corresponde de acuerdo al cargo o puesto del personal
evaluado.

En términos generales, las calificaciones obtenidas en las competencias directivas fueron altas,
excepto en la competencia de trabajo en equipo y redes de colaboracion. De las cuatro personas del
Servicio que obtuvieron una calificacion inferior a 7.00 en su evaluacion del desempefio, el comin
denominador fue que registraron una baja calificacion en esta competencia, como se muestra en la
Tabla 3, lo cual debio trabajarse en las acciones de mejora que se derivaron de este proceso.

Tabla 3. Calificaciones en el factor de competencias

Competencia Cargo 0 puesto Calificacion
1 Jefatura de Departamento 4.416
2 Trabajo en equipo y Subdireccion 5.533
3 redes de colaboracion Jefatura de Actualizacion al Padron 2.279
4 Analista en Auditoria 5.000

A diferencia de lo anterior, en las competencias técnicas no se detectd un patron como el descrito.

2.3. Resultados de la evaluacion psicométrica de los ganadores de la 2a. Convocatoria
del Concurso Puablico 2019-2020 del sistema INE

Como parte de las etapas de seleccion de la Segunda Convocatoria del Concurso Publico 2019-2020
de ingreso para ocupar plazas vacantes en cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral, se llevé a cabo una evaluacion psicométrica
destinada a conocer las capacidades y aptitudes de las personas aspirantes. Uno de los rubros
evaluados fue trabajo colaborativo. Con los resultados obtenidos se puede apreciar que las personas
ganadoras tienen areas de oportunidad en la competencia directiva “trabajo en equipo y redes de
colaboracion”. La Tabla 4 presenta las calificaciones promedio por cargo.



Tabla 4. Calificaciones de la evaluacion psicométrica de ganadores de la 2a. Convocatoria del
Concurso Publico 2019-2020 del sistema INE. Rubro de trabajo colaborativo

NG, Cargo Calificaci(_’)n

promedio
1 Analista en Auditoria (Junta Local) de la Unidad Técnica de Fiscalizacion 5.99
2 Analista Juridico Resolutor A de la Unidad Técnica de Fiscalizacidn 6.55
3 Analista Juridico Resolutor B de la Unidad Técnica de Fiscalizacidn 5.73
4 Enlace de Fiscalizacion de la Unidad Técnica de Fiscalizacion 6.25
5 Jefatura de Departamento 6.37
6 Jefatura de Oficina de Seguimiento y Andlisis 6.29
7 Subdireccion 6.81
8 Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de Junta Distrital Ejecutiva 6.50
9 Vocalia de Organizacion Electoral de Junta Distrital Ejecutiva 6.40
10 | Vocalia del Registro Federal de Electores de Junta Distrital Ejecutiva 6.48

A traves de las actividades de induccion del mecanismo de capacitacion se debera poner énfasis en
la atencion de esta area de oportunidad detectada entre el personal de nuevo ingreso.

2.4. Sugerencias de los consejeros electorales, directores ejecutivos, titulares de las
unidades técnicas y vocales ejecutivos locales.

La DESPEN solicité a las personas titulares de las consejerias electorales, direcciones ejecutivas,
unidades técnicas y vocalias ejecutivas locales sugerencias en temas de capacitacion y/o
actualizacion que consideraran que requiere el personal del Servicio para un mejor desempefio de sus
funciones. Derivado de la consulta se recibieron 500 sugerencias de temas, mismas que fueron
agrupadas como se aprecia en la Tabla 5, y analizadas para valorar su posible atencion.

Tabla 5. Sugerencias de temas de capacitacion para el personal del Servicio

Areg de_:, Temas de capacitacion y/o actualizacion
capacitacion
, Liderazgo

Competencias  planeacion de planes, programas y proyectos

del cargo o Trabajo en equipo y redes de colaboracion

puesto Comunicacion estratégica
Derechos humanos: politico-electorales, inclusion laboral a grupos en situacion de
discriminacion e incapacidad

ES;?;rr?go Género, igualad de género, identidad sexual y 1os derechos politico-electorales

Masculinidad hegeménica y nuevas masculinidades

Prevencion de violencia y atencion sobre hostigamiento, acoso sexual y laboral

Desarrollo de habilidades instruccionales en entornos virtuales y presenciales

Generalidades de transparencia y atencion a solicitudes de transparencia

Funciones del Interpretacion y argumentacion juridica electoral

cargo o puesto Manejo sistemas informaticos del Instituto: SIQyD v5, SIMI v6.0, SIGA; SIJE, SipRODAP,

SAl, SOT

Estatuto, Reglamento de Elecciones, Reglamento Interior, Lineamientos y Manuales
Marco Protocolo del Instituto Nacional Electoral para la atencién a victimas y la elaboracion del
Normativo andlisis de riesgo en los casos de violencia politica contra las mujeres en razén de género

Régimen sancionador electoral: POS y PES




Area de

o Temas de capacitacion y/o actualizacion
capacitacion

Sistema de medios de impugnacion en materia electoral

Los resultados de la aplicacion de la DNC apuntan a que el personal del Servicio tiende a capacitarse
en temas referentes al marco normativo de los procesos electorales federales y locales. Esto se
entiende por las constantes actualizaciones y reformas a la normativa aplicable en el desarrollo de sus
funciones. No obstante, solicita herramientas de capacitacion en temas de innovacion, aplicacion y
gestion de recursos humanos, materiales y financieros para desempefarse eficaz y eficientemente.

3. Catélogo de Actividades de Capacitacion

El 17 de noviembre de 2022 se presento a la Comision del Servicio el Informe sobre la actualizacion
del Catalogo. En 2021 se contaba con 127 actividades de capacitacion, y en el transcurso del afio se
incorporaron 33 y se suprimieron 20, con lo que se cont6 con 140 actividades de capacitacion
dsiponibles.

Tabla 6. Oferta de Capacitacion para el personal del Servicio

Total de
Nam. Institucion actividades de
capacitacion
1 | Auditoria Superior de la Federacidn 20
2 | Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México 10
3 | Comision Nacional de Derechos Humanos 30
4 | Instituto Nacional Electoral / Subdireccién de Capacitacion 40
5 Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos 8
Personales
6 | Organo Interno de Control 2
7 | Tribunal Electoral de Poder Judicial de la Federacion 18
8 | Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales 12
Total 140

4. Gestion del Centro Virtual INE

Con la operacién del Centro Virtual INE se coordina la imparticion de los cursos del mecanismo de
capacitacion mediante la inscripcion de los participantes, emisién de notificaciones, registro de
calificaciones y envio de constancias, asimismo, se capacita al personal del Instituto en el uso de esta
plataforma tecnolégica y se da soporte técnico. A través del Centro Virtual INE se imparte la
capacitacion al personal del Servicio Profesional Electoral Nacional de los sistemas INE y OPLE, asi
como al personal de la Rama Administrativa y de las instituciones aliadas con las que se tienen
convenios de colaboracion.

4.1. Capacitacion al personal del SPEN

Durante 2022 se capacit6 al personal del Instituto en 119 cursos impartidos a través del Centro Virtual
INE. Se destaca que 68 de estos cursos corresponden a la oferta del mecanismo de capacitacion
dirigida unicamente al personal del Servicio.




El personal del Servicio, a través del Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral
Nacional (SIISPEN), llevé a cabo su solicitud de inscripcion a los diferentes cursos ofrecidos en el
mecanismo de capacitacion que estuvo disponible del 7 de febrero al 16 de diciembre de 2022. De
igual manera, para fortalecer y desarrollar los procesos formativos, fueron invitados a participar en
cursos impartidos por diferentes Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas del Instituto de acuerdo
con sus necesidades operativas.

Derivado de lo anterior, se impartieron en total 21,053 eventos de capacitacion? en los cuales
participaron 3, 266 personas pertenecientes al SPEN que ya sea solicitaron su inscripcion, o bien, se
les inscribid para atender cursos obligatorios establecidos por las direcciones ejecutivas y unidades
técnicas del Instituto, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 7. Capacitacion impartida en el Centro Virtual INE a personal del SPEN

Sistema Total de Total de

Afio Gestion de inscripciones INE OPLE personas eventos
H M H M capacitadas *

2022 MSPEN 1,589 | 957 | 382 | 338 3,266 21,053

* El nimero incluye encargadurias de despacho.

4.2. Capacitacion al personal de la Rama Administrativa

En el periodo reportado se capacito al personal de la Rama Administrativa en 51 cursos impartidos
por diferentes direcciones ejecutivas y unidades técnicas, involucrando 26,502 eventos de
capacitacion, en los que se logro la participacion de 11,543 personas a través del Centro Virtual INE,
conforme a la siguiente tabla:

Tabla 8. Capacitacion impartida en el Centro Virtual INE a personal de la Rama Administrativa

~ iy . Rama Administrativa Total de personas Total de
Ano Gestion de inscripciones .
H M capacitadas eventos
2022 | Solicitudes de las Direcciones | 5 075 | g 57 11,543 26,502
Ejecutivas y Unidades Técnicas

Los cursos de imparticion recurrentes a través del Centro Virtual INE fueron los siguientes: Induccion
al INE; Induccion al Codigo de Etica de la Funcion Piblica Electoral y Codigo de Conducta; Protocolo
del Instituto Nacional Electoral para la atencion a victimas y la elaboracion de riesgo en los casos de
violencia politica contra las mujeres en razon de género; Curso en linea del Proceso de Gestion TIC
(GTIC), e Introduccibn a la plataforma analitica Oracle Analytics Desktop.

4.3. Capacitacion al personal de instituciones aliadas en el Centro Virtual INE

Durante 2022, la DESPEN capacitd a personal de las instituciones aliadas a través de 4,079 eventos
de capacitacion que involucraron a 2,675 personas, de las cuales 1,292 son hombres y 1,383, mujeres,
conforme a lo siguiente:

2 Por evento de capacitacion se entiende la imparticion de una actividad por persona.




e Auditoria Superior de la Federacion (ASF)

La DESPEN puso a disposicion del personal de la ASF 14 cursos de capacitacion, siendo los mas

demandados: “Redaccion basica”, “Redaccion intermedia” y Excel avanzado”. A futuro se proyecta
sequir fortaleciendo la capacitacion reciproca con esta institucion.

Tabla 9. Cursos impartidos a personal de ASF a través del Centro Virtual INE

durante 2022

Curso H M Total
Excel avanzado 103 114 217
s:trgimlentas estadisticas para la exploracion, el analisis y la presentacion de 86 95 181
Negociacion 62 58 120
Guia préactica para el fortalecimiento de la accion directiva 30 37 67
Entrevista por competencias con metodologia STAR 10 14 24
Trabajo en equipo 40 39 79
Redaccidn basica 112 171 283
Redaccion intermedia 86 132 218
Redaccién avanzada 53 75 128
Género y perspectiva de género 44 59 103
Género y politicas pUblicas 32 45 77
Derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en el espacio publico 8 34 42
Enfoque de derechos humanos y derechos de las mujeres 27 57 84
Estilos de comunicacion 43 37 80

Total 736 967 1,703

Tabla 10. Nimero de personas de la ASF que tomaron cursos a través del Centro Virtual INE durante

2022
Sexo Numero de personas
Hombre 420
Mujer 529
Total 949

e Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF)

En el transcurso de 2022, la DESPEN ofreci6 11 cursos de capacitacion al TEPJF a través de un total
de 2,376 eventos de capacitacion, en los que se capacitd a 1,735 personas, de las cuales 872 fueron
hombres y 863 mujeres.

Tabla 11. Cursos impartidos a personal del TEPJF a través del Centro Virtual INE
durante 2022

NUm. Curso H M | Total
1 |[Consulta en materia de distritacion 0 2 2




NUm. Curso H M | Total
2 |Cultura civica y participacion ciudadana 5 3 8
3 |El voto de las y los mexicanos residentes en el extranjero 436 | 419 | 855
4 |Estilos de comunicacion 4 18 22
5 |Excel avanzado 87 | 95 | 182
6 |Guia practica para el fortalecimiento de la accion directiva 18 | 12 30
7 Herramientas estadisticas para la exploracion, el anlisis y la presentacion de 8 10 18
datos
Movimientos sociales y participacion politica 1 1 2
Negociacion 16 | 18 | 34
10 [Reglamento de elecciones 613 | 587 | 1,200
11 (Trabajo en equipo 9 14 | 23
Total 1,197|1,179| 2,376

Tabla 12. Nimero de personas del TEPJF que tomaron cursos a través del Centro Virtual INE durante

2022
Sexo Numero de personas
Hombre 872
Mujer 863
Total 1,735

La distribucion de los eventos de capacitacion gestionados a través del Centro Virtual INE durante
2022 conforme a la pertenencia del personal destinatario se aprecia en la siguiente gréafica:

Gréfica 1. Eventos de capacitacion de los cursos impartidos en el Centro Virtual INE

4,079

21,053

26,502

® MSPEN ® Rama administrativa Instituciones alidadas
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5. Supervision de evaluaciones en linea

La herramienta de supervision de la evaluacion en linea es un recurso tecnoldgico basado en
inteligencia artificial para el monitoreo del personal sustentante en tiempo real de manera remota. En
2022, la DESPEN contraté un sistema de supervision automatica para llevar a cabo el monitoreo de
las evaluaciones en linea (servicio de supervision) correspondientes al Programa de Formacion y al
mecanismo de capacitacion. El servicio de supervision se integré al Centro Virtual INE (Blackboard
version Ultra) y, a través de éste, se aplicaron diferentes evaluaciones, unas en horarios simultdneos
(sincronicas) y otras en horarios a eleccion del personal a evaluarse (no sincronicas). Estas ultimas
tuvieron disponibilidad continua e ininterrumpida durante la vigencia del contrato que concluyo el 31
de diciembre de 2022. Las evaluaciones en linea contaron con una duracion méxima de hasta 120
minutos y se aplicaron un total de 15,669 supervisiones de evaluaciones distribuidas en 65 cursos
impartidos.

6. Induccion a cargos y puestos

El proceso de induccion tiene como objetivo brindar los conocimientos y las herramientas necesarias
para facilitar la incorporacion en los cargos y puestos del Servicio al personal que ingresa o asciende
mediante concurso publico, lista de reserva, certamen interno, reingreso, reincorporacion o rotacion.
En las siguientes tablas se muestran el total de personas que fungieron como instructor y que
recibieron la induccion.

Tabla 13. Personas instructoras que proporcionaron induccién durante el ejercicio 2022

L . Sexo
Ejercicio Sistema H M Total
INE 68 47 115
2022 OPLE 3 4 7
Total 71 51 122

Tabla 14. Personas aprendices que recibieron induccién durante el ejercicio 2022

o . Sexo
Ejercicio Sistema H M Total
INE 115 71 186
2022 OPLE 2 5 7
Total 117 76 193

Con el objetivo de fortalecer la induccion del personal que se integra a los diferentes cargos y puestos
del Servicio, la DESPEN desarrolld el curso “Introduccién a la profesionalizacidon en materia electoral”
cuyo objetivo fue aportar al personal del Servicio los conocimientos basicos en materia electoral asi
como transmitir el compromiso que espera de ellos en el desempefio de sus funciones.

7. Actividades externas
Las actividades de capacitacion externas son aquellas de indole académica o instruccional vinculadas
a los fines y necesidades institucionales que realiza el personal del Servicio en instituciones educativas

pablicas o privadas, autdnomas u organismos publicos, asi como las que ofrecen direcciones
ejecutivas y/o unidades técnicas del Instituto que no estan contempladas en el Catalogo de
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Capacitacion. Durante 2022 la DESPEN recibi¢ 1,597 solicitudes por parte del personal del Servicio
para la incorporacion de actividades de capacitacion externa como parte del mecanismo de
capacitacion, las cuales se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 15. Registro de solicitudes de actividades externas en 2022, por sistema (eventos de
capacitacién)

L : Género
Ejercicio Sistema H M Total
INE 901 651 1,552
2022 OPLE 19 2% 45
Total 920 677 1,597
Tabla 16. Registro de personas que solicitaron actividades externas en 2022, por sistema
L . Género
Ejercicio Sistema H M Total
INE 587 424 1,011
2022 OPLE 13 15 28
Total 600 439 1,039

7.1. Autorizaciones para realizar actividades externas en horario laboral

Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022 se recibieron 14 solicitudes de autorizacion de actividades
externas dentro del horario laboral, de las cuales se aprobaron 8 (57.14%) y se rechazaron 6 (42.85%).
En el anexo 2 se muestra el total de estas actividades externas autorizado por entidad.

8. Plan de Mejora Personalizado

Con la entrada en vigor de la reforma al Estatuto aprobada en julio de 2020, se determind que la
evaluacion del desempefio debia ser utilizada para apoyar en la toma de decisiones del mecanismo
de capacitacion en aras de superar las deficiencias detectadas. En este sentido, se dispuso que se
deben llevar a cabo actividades de capacitacion especificas para el personal del Servicio que obtenga
resultados no satisfactorios en su evaluacion del desempefio.

A fin de regular la implementacion de lo dispuesto en el Estatuto, se regulé este asunto en los
Lineamientos para la profesionalizacion y capacitacion del personal del Servicio (Lineamientos), tanto
para el sistema del Instituto Nacional Electoral, como para el de los OPLE. Con esta normativa
secundaria, que establece las bases para realizar las actividades remediales y las acciones de mejora
de caracter obligatorias asociadas a los resultados de la evaluacion del desempefio, se otorgo certeza
en la implementacion del nuevo procedimiento.

8.1 Plan de Mejora Personalizado (PMP) del sistema del INE
Conforme a lo previsto por el articulo 87 de los Lineamientos del sistema INE, la DESPEN elaboro la
propuesta de los PMP del personal del Servicio, a partir del andlisis de las calificaciones obtenidas en

cada uno de los factores de su evaluacion (metas individuales, metas colectivas y comportamientos
de las competencias evaluadas) y de la matriz para la asignacion de actividades de capacitacion
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remediales y/o acciones de mejora. El 9 de mayo de 2022, la DESPEN notificd mediante oficio al
personal del Servicio sujeto a su aplicacion, el inicio de sus PMP.

8.1.1 Imparticion de las actividades de capacitacion remediales

La DESPEN impartio seis actividades de capacitacion remediales a través del Centro Virtual INE y dos
cursos adicionales fueron impartidos por instituciones aliadas en materia de capacitacion. En el anexo
3 se muestra el detalle de dichas actividades.

8.1.2 Implementacion de acciones de mejora

Una vez que cada persona del Servicio concluyo las actividades de capacitacion remediales, la
DESPEN notifico a las personas superiores jerarquicas y solicitd su apoyo para la implementacion de
las acciones de mejora. De los cuatro casos que habian obtenida una calificacion reprobatoria, una
persona fue destituida previo a la conclusion de sus cursos de capacitacion y a otra no se le asigné
una accién de mejora.

Tabla 17. Acciones de mejora determinadas al personal del Servicio

NUm. E\? ;Tuo;dacl) Accion de mejora Calificacion
1 Juan Lopez Calcular la demanda potencial de solicitudes de credenciales. 6.500
Juan Manuel Plantear esquemas para optimizar los tramites y entrega de
2 Esquivel credenciales, con base en las posibles areas de oportunidad en 7.000
Salazar la operacion de los MAC.
3 Nar:\%nTtlggco No se le asignd accion de mejora. NA

8.1.3 Valoracion y notificacion de resultados

Una vez que la DESPEN cont6 con las calificaciones de las acciones de mejora asignadas por las
personas superiores jerarquicas y/o normativas, se calculd la calificacion final a partir de un promedio
simple de las calificaciones de actividades de capacitacion remediales y acciones de mejora.

Tabla 18. Calificacion final que obtuvo el personal del Servicio en el PMP

Num. Personal evaluado Calificacion final
1 Juan Lopez 8.300
2 Juan Manuel Esquivel Salazar 8.400
3 Nancy Tinoco Montes 9.433

8.2 Plan de Mejora Personalizado del sistema del OPLE

El personal de la DESPEN establecidé comunicacion con las personas titulares de los 6rganos de
enlace de cada OPLE que registré personal del Servicio con una calificacion inferior a 7.000 en su
evaluacion del desempefio, con el propdsito de apoyarlos en la propuesta de las actividades
remediales de capacitacion y/o acciones de mejora. Para ello, se les envié un ejemplo del PMP y el
Catélogo de Actividades de Capacitacion. En todos los casos se decidio adoptar el modelo de PMP
sugerido.
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8.2.1 Apoyo a la imparticion de las actividades de capacitacion remediales

El personal de la Subdireccion de Capacitacion instrumento las actividades de capacitacion remediales
en el Centro Virtual INE para el personal de los OPLE, realizando las notificaciones de inicio y término
y dando seguimiento personalizado del avance correspondiente durante el periodo de capacitacion.
Una vez concluidas, la DESPEN informd el término de las actividades de capacitacion remediales a
las personas titulares de los drganos de enlace de los OPLE vy las calificaciones otorgadas, conforme
al Anexo 4 de este informe.

8.2.2 Implementacion de acciones de mejora

Los OPLE llevaron a cabo la implementacion de las acciones de mejora con el apoyo de las personas
superiores jerarquicas de cada evaluado. Los OPLE de Colima e Hidalgo determinaron que su
personal no tendria que realizar acciones de mejora, solamente actividades de capacitacion
remediales. Las acciones de mejora asignadas, asi como las calificaciones obtenidas se presentan en
el Anexo 5.

8.2.3 Valoracion y notificacion de resultados
Con la informacidn de las acciones de mejora, la DESPEN procedid a calcular el promedio para

obtener la calificacion final del PMP, que debia ser notificada en cada OPLE involucrado. La tabla
siguiente da cuenta de las calificaciones finales asignadas.

Tabla 19. Calificacion final que obtuvo el personal del Servicio en el PMP
Num. OPLE Personal evaluado Calificacion final
1 Instituto Estatal Electoral de Baja Luis AIfonsoguu :\?ZLUPE Trevino 8.900
2 California José Julio Herrera Urhina 8.400
3 Instituto Electoral del estado de José Alfredo Gutiérrez Ramirez 9.250
4 Colima Vladimir Toscano Cuevas 9.370
Instituto de Elecciones y
5 Participacion Ciudadana del Francisco Fabian Jiménez Ramos 7.250
estado de Chiapas
6 Instituto Estgtal Electoral de Eloy Gaudencio Garrido 8.200
Hidalgo
Instituto Estatal Electoral y de
7 Participacion Ciudadana de Jes(s Manuel Leyva Vieira 9.640
Sonora

9. Instituciones aliadas

El Instituto ha establecido convenios y acuerdos de colaboracién en materia de capacitacion con
diferentes instituciones publicas, con la finalidad de ampliar su oferta de capacitacion. Derivado de
ello, se ha beneficiado al personal del Servicio y de la Rama Administrativa con la ampliacion de la
oferta de actividades de capacitacion.
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9.1 Personal del Servicio capacitado en las instituciones aliadas

A fin de que el personal de Servicio se apegue estrictamente a los principios rectores de la funcion
electoral y observe los referidos a la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la transparencia
de los procedimientos, la rendicién de cuentas y la paridad e igualdad de género, se ofrecieron
actividades de capacitacion en dichas materias brindados por la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM), la Comision Nacional
de Derechos Humanos (CNDH) y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF).

e Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion

El TEPJF representa uno de los grandes aliados en materia de capacitacion para el Instituto debido a
la especializacion en materia electoral. La capacitacion con esta institucion ha sido reciproca debido
a que su cuerpo de funcionarios utiliza regularmente el Centro Virtual INE para capacitarse.

En la tabla 26 se informa el total de participantes por cada uno de los 18 cursos que estuvieron
disponibles para el personal del Servicio en la plataforma educativa de la Escuela Judicial Electoral
del TEPJF, dando como resultado 1,074 eventos de capacitacion. Por su parte, en la tabla 27 se
observa que 612 MSPEN solicitaron su inscripcion a uno 0 mas cursos.

Tabla 26. Cursos de capacitacion que se tomaron en el TEPJF

) INE OPLE
Nuam. Curso
H M H M
1 | Asignacion por el principio de representacion proporcional 17 10 7 7
2 | Candidaturas independientes en México 12 9 14 18
3 | Ciudadania digital y comunicacion politico-electoral 33 34 29 22
4 | Control de constitucionalidad y convencionalidad en materia electoral 12 13 5 3
5 | Curso basico de redaccion 1 0 0 0
6 | Derecho electoral para no abogados 56 47 11 21
7 | Eticay funcion electoral 8 15 10 7
8 | Financiamiento y fiscalizacion electoral en México 17 10 11 5
9 | Interpretacién y argumentacion juridica 49 52 7 4
10 | Introduccién a la justicia electoral inclusiva 6 7 5 5
11 |Introduccion a las autoridades electorales 27 22 11 11
12 | Introduccion al derecho electoral 25 21 9 13
13 | Introduccion al procedimiento especial sancionador 21 20 8 10
14 | Justicia abierta 7 10 7 2
15 | Medios de impugnacién en materia electoral 23 29 7 7
16 | Régimen sancionador electoral: POS y PES 3 5 2 7
17 | Sistema de nulidades en materia electoral 18 19 6 6
18 | Valoracion probatoria 52 49 10 8
Total 387 | 372 | 159 | 156
Tabla 27. Nimero de personas que se capacitaron en el TEPJF durante 2022
Sexo NUmero de personas
Hombre 317
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Sexo

Ndmero de personas

Mujer

295

Total

612

Auditoria Superior de la Federacion

En la tabla 20 se detallan los 12 cursos que integran la oferta de capacitacion de la ASF brindados
durante 2022. Cabe destacar que los cursos de esta institucion se imparten en su propia plataforma y
la gestion de la inscripcion la realiza la DESPEN. Todos ellos complementan la formacion del personal

del Servicio de manera transversal en materia de competencias.

Tabla 20. Cursos de capacitacion que se tomaron en la ASF

, INE OPLE

Nuam. Curso H M m M
1 | Administracion pablica | 53 40 11 10
2 | Administracion publica | 27 15 7 3
3 | Comunicacion estratégica | 34 35 10 12
4 | Disciplina y Responsabilidad Financiera 5 2 0 0
5 | Dominio de estrés / Trabajo bajo presion | 31 59 14 21
6 | Evaluacion de Politicas Publicas 13 6 3 0
7 | Introduccion al juicio de amparo 21 13 9 3
8 | Introduccion al sistema de justicia penal acusatorio 11 9 4 1
9 | Marco integrado de control interno 6 3 1 0
10 | PHISHING: amenaza a la seguridad de la informacion 9 8 3 4
11 | Proceso General de Administracion de Riesgos 11 5 7 3
12 | Responsabilidades de los servidores publicos 15 19 9 5
Total 236 | 214 78 62

Tabla 21. Nimero de personas que se capacitaron en la ASF durante

2022
Sexo Namero de personas
Hombre 175
Muijer 173
Total 348

Comisién Nacional de Derechos Humanos

La CNDH ofreci6 18 cursos y 9 diplomados en 2022, que se muestran en la tabla 24. Esta oferta de
capacitacion aumenté respecto a 2021, ya que se sumaron cuatro diplomados y un curso, que
enriquecieron en calidad y cantidad las actividades de capacitacion disponibles.

Tabla 24. Actividades de capacitacion que se tomaron en la Comisién Nacional de los Derechos

Humanos (CNDH)

i INE OPLE
NUam. Curso H M H M
1 Autonomia y Derechos Humanos de las mujeres 8 25 7 9
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. INE OPLE
Nuam. Curso H Vi H N
2 Béasico de Derechos Humanos 6 12 8 8
3 Derechos Humanos de los pueblos y comunidades indigenas 15 | 17 8 8
4 Derechos humanos y competencias socioemocionales 8 10 2 7
5 Derechos Humanos y Género 1 11 2 3
6 Derechos Humanos y Salud 0 0 1 0
7 Derechos Humanos y Violencia 2 4 3 5
8 Derechos Humanos, Medio Ambiente y Sustentabilidad 1 1 0 1
9 Desplazamiento Forzado Interno 3 3 3 2
10 | Diplomado de Cultura de derechos humanos y proteccion de la 1 1 2 0
salud
11 | Diplomado de Derechos Humanos de los Grupos en situacion de 1 1 0 0
Vulnerabilidad
12 | Diplomado de Desarrollo Integral con Perspectiva de los Derechos 2 0 1 0
Humanos
13 | Diplomado de Imparticion de Justicia con perspectiva de género 1 1 0 1
14 | Diplomado Derechos Humanos desde la Perspectiva de Género 4 5 3 1
15 | Diplomado Educacion para la paz y derechos humanos 2 3 1 0
16 | Diplomado Educacién para los Derechos Humanos 1 0 0 0
17 | Diplomado Enfoque de Derechos Humanos en la Procuracion de 1 0 0 1
Justicia
18 | Diplomado Seguridad Ciudadana y Derechos Humanos 0 0 0
19 | Diversidad Sexual y Derechos Humanos 9 9 7 3
20 | Fuerzas Armadas y Derechos Humanos: su papel en la funcién de 1 6 2
seguridad ciudadana
21 | Género, masculinidades y lenguaje incluyente y no sexista 19 | 23 6 8
22 | Introduccion a los derechos humanos 6 5 1 0
23 | La Justicia Transicional 10 5 2 0
24 | Libertad de Expresion 13 | 12 2 3
25 | Los Principios Constitucionales de Derechos Humanos en el 23 | 14 9 5
Servicio Publico
26 | Mediacion y resolucion pacifica de conflictos 15 | 11 7 6
27 Personas con discapacidad; transformando barreras en 9 5 1 0
oportunidades
Total 163 | 184 | 76 73

Tabla 25. Nimero de personas que se capacitaron en la CNDH durante 2022

Sexo Namero de personas
Hombre 148

Mujer 160

Total 308

e  Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM)

La oferta de capacitacion que la CDHCM puso a disposicion del personal del Servicio durante 2022,

se integrd por nueve actividades que se detallan en la tabla 22.
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Tabla 22. Cursos de capacitacion que se tomaron en la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad

de México (CDHCM)

. INE OPLE
NUam. Curso H M H M
1 | ABC de los derechos humanos 10 7 5 6
2 | Atencion a victimas y busqueda de personas desaparecidas 4 2 0 0
3 | Derechos humanos, seguridad ciudadana y actuacion policial 6 3 1 1
4 | Elementos fundamentales de los derechos humanos 6 4 1 3
5 | Género 8 13 2 0
6 | La perspectiva psicosocial en la atencion a personas victimas de 0 4 1 1
violencia a DDHH
7 La salud como derecho econémico, social y cultural 8 6 0 1
8 | Sistemas de proteccion de los derechos humanos 1 4 1
9 | Violencia de género. Eliminar la violencia contra las mujeres y las 7 4 5 7
nifas
Total 50 47 17 | 20
Tabla 23. Nimero de personas que se capacitaron en la CDHCM durante 2022
Sexo Numero de personas
Hombre 52
Mujer 52
Total 104

10. Apoyo a otras &reas del Instituto en el desarrollo de cursos

La DESPEN colabora con otras areas del Instituto para la atencion de las necesidades de
profesionalizacion, tanto del personal del Servicio, como del personal de la Rama Administrativa. En
2022 se desarrollaron o actualizaron 12 cursos, que se especifican en la siguiente tabla.

Tabla 28. Desarrollo y actualizacion de cursos para otras areas del Instituto

Area Cursos de capacitacion y/o actualizacion
Normativa
Bodegas Electorales
Cadena de Custodia, OPL
Observacion Electoral
DEOE Procedimiento de Ubicacion de Casillas 2022
Organizacion y Conduccion de Consejos en las sesiones de Computos de Entidad
Federativa, Distritales y/o Municipales de los OPL
Dictamen de Procedencia Técnica y Actualizacion de Normatividad
UTSlI Introduccion a la plataforma analitica Oracle Analytics Desktop
Curso en linea del proceso gestion de TIC (GTIC)
Disefio y Desarrollo de Indicadores
DEA Curso de Proteccion Civil
DERFE El voto de las y los mexicanos residentes en el extranjero
Protocolo del Instituto Nacional Electoral para la atencion a victimas y la elaboracion del
UTCE anélisis de riesgo en los casos de violencia politica contra las mujeres en razén de género
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11. Conclusiones

La colaboracion con distintas areas normativas del Instituto en el disefio, desarrollo e implementacion
de cursos ha permitido a la DESPEN ofrecer una capacitacion mas especializada y pertinente. Con
ello anterior, se ha enriquecido el Catalogo en cantidad, pero se destaca particularmente que las
actividades que se ofrecen son de mejor calidad. De esta manera, el mecanismo de capacitacion se
ha consolidado como uno de los pilares para la profesionalizacion del personal del Servicio,
ofreciéndole una propuesta de capacitacion acorde a las necesidades institucionales a partir de la
adquisicion continua de nuevos conocimientos, del fortalecimiento de sus competencias, asi como
propiciando el fortalecimiento del sentido de identidad y pertenencia a la institucion. Ademas de las
actividades de capacitacion ofrecidas al personal de los sistemas INE y OPLE, cabe destacar la
capacitacion brindada al personal de la Rama Administrativa a través del Centro Virtual INE.

En el ejercicio reportado se implement6 de manera exitosa la supervision automética de evaluaciones
en linea, mediante la cual se llevé a cabo de manera remota la vigilancia de la aplicacion de la totalidad
de los examenes del primer periodo formativo del Programa de Formacion, asi como de los cursos de
capacitacion del personal del Servicio de ambos sistemas, y del personal de la Rama Administrativa.
Esto represento para el Instituto un uso eficiente del tiempo y permitié economizar recursos financieros
y materiales.

Por otra parte, la induccidn a cargos y puestos brindada al personal de los sistemas INE y OPLE ha
contribuido al mejoramiento del clima laboral, la generacion de sinergia en los equipos de trabajo y
como consecuencia, al logro de los objetivos institucionales. En este proceso, la experiencia y los
conocimientos de las personas superiores jerarquicas y normativas son aprovechadas para brindar
orientacion al personal que ocupa nuevos cargos o puestos, facilitando su integracion a los equipos
de trabajo. En el caso del sistema OPLE, se ha puesto a su disposicion el Catalogo de Actividades de
Capacitacion, el Centro Virtual INE y el apoyo de la DESPEN para el seguimiento y gestion de las
actividades de induccién, de manera que puedan llevarse a cabo de manera oportuna.

Finalmente, la implementacion del esquema remedial para subsanar resultados insatisfactorios de la
evaluacion del desempefio a traves de los PMP, resultd ser un recurso novedoso e importante para
complementar la profesionalizacion del personal del Servicio, ya que se refuerzan los conocimientos
y competencias cuando se detectan insuficiencias, dando un valor agregado a la capacitacion
constante del personal del Servicio. La DESPEN es la responsable de su instrumentacion, asumiendo
su planeacion, disefio, elaboracion, ejecucion y seguimiento dentro del sistema del Instituto, sin
embargo, cuenta para ello con el invaluable apoyo de las areas normativas que se requieran.
Adicionalmente, apoya en la elaboracion, implementacion y capacitacion de las actividades remediales
para el personal del Servicio del sistema de los OPLE.
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Anexos

Anexo 1. Competencias directivas en las que el personal del Servicio considera debe

reforzarse
Competencia directiva Numero de solicitudes MGenero - %
Analisis y toma de decisiones bajo presion 1267 520 747 22.78%
Innovacion 1199 461 738 21.55%
Negociacion 1085 448 637 19.5%
Liderazgo 1027 409 618 18.46%
Trabajo en equipo y redes de colaboracién 985 359 626 17.71%
Total 5,563 2,197 3,366 | 100.00%
Anexo 2. Autorizaciones de Actividades externas dentro del horario laboral
NGm. | Entidad | H | M
Autorizada
1 Ciudad de México 3 0
2 Chihuahua 1 0
3 Jalisco 0 2
4 México 1 0
5 San Luis Potosf 1 0
No autorizada
6 Ciudad de México 1 1
7 Chihuahua 1 0
8 Coahuila 1 0
9 México 1 1
Total 10 4

Anexo 3. Menciones de competencias técnicas que el personal del Servicio requiere reforzar

L , Género
Competencias técnicas NUm. - " %

Atencion de asuntos juridicos 452 171 281 7.3%
Aplicacién y gestién de recursos humanos, materiales y

financieros 422 179 243 | 6.8%
Seleccion de personal 387 187 200 | 6.2%
Imparticién de capacitacion 301 147 154 | 4.8%
Administracion de base de datos 287 106 181 | 4.6%
Operacion de comisiones de vigilancia del Registro Federal de

Electorales 270 86 184 | 4.3%
Planeacion de planes, programas y proyectos 233 89 144 | 3.8%
Aplicacion de metodologia estadistica y/o demografica 231 73 158 | 3.7%
Construccion de la cartografia electoral 228 95 133 | 3.7%
Fiscalizacion a los sujetos obligados 211 91 120 | 3.4%
Actualizacion del padrén y credencializacion de los ciudadanos 208 77 131 | 3.4%
Depuracion del padron electoral 205 70 135 | 3.3%
Seguimiento de planes, programas y proyectos 201 80 121 | 3.2%
Operacion de médulos de atencion ciudadana 199 71 128 | 3.2%
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Competencias técnicas NUm. MGenerc; %
Disefio de materiales de capacitacion 185 75 110 | 3.0%
Administracion de tecnologia de informacion y comunicaciones 180 57 123 | 2.9%
Disefio de programas de capacitacion 168 86 82 2.7%
Evaluacion de planes, programas y proyectos 164 65 99 2.6%
Ubicacion, equipamiento e instalacion de casillas o su
equivalente en los distintos tipos de eleccion o procesos de 153 58 95 2.5%
participacion ciudadana
Procesamiento informatico 146 41 105 | 2.4%
Desarrollo de la normativa 137 51 86 2.2%
Detgrmmamon de flnanmamlento pybllco a partldos politicos 117 43 74 1.9%
nacionales, locales y candidaturas independientes
Desarrollo de sistemas 112 35 77 1.8%
Almacenamiento de documentacion y material electoral 108 47 61 1.7%
Registro de actos de partidos y agrupaciones politicas 105 37 68 1.7%
Reincorporacidn al padron electoral 103 40 63 1.7%
In.te'gracmn de mesas Q|fect|vas de casilla o su 'equ!\l/alerllte en los 101 47 54 1.6%
distintos tipos de eleccion o procesos de participacion ciudadana
Distribucion de documentacion y material electoral 100 25 75 1.6%
Verificacion de sesiones de los drganos desconcentrados 98 33 65 1.6%
Verificacion del padron electoral 89 33 56 1.4%
Disefio, mejora y produccion de documentacion electoral 87 34 53 1.4%
Disefio, mejora y produccion de material electoral 79 38 41 1.3%
Administracion de los tiempos del estado en radio y televisidn 67 23 44 1.1%
Ejecucion de los procedlmlent.os para .admlnlstr.ar ,Ios tiempos del 40 18 29 0.6%
estado en materia de radio y television
Administracion de centros de computo 37 9 28 0.6%
Gestion de franquicias postales y/o telegraficas 7 3 4 0.1%
Total 6,218 | 2,420 | 3,798 | 100%
Anexo 4. Actividades remediales impartidas al personal del Servicio
Nam Nombre A_ctlv_lglad o . Inicio Término | Duracion | Calificacion
' Capacitacion remedial
Trabajo en equipo 15/05/2022 | 03/06/2022 | 30 horas 8.500
1 Juan Lopez Excel avanzado 06/06/2022 | 24/06/2022 | 30 horas 9.200
Etica y funcién Electoral |04/07/2022 | 29/07/2022| 30 horas 9.000
Juan Trabajo en equipo 15/05/2022 | 03/06/2022| 30 horas 9.000
5 Manuel Temas estratégicos de
Esquivel organizacion electoral | 06/06/2022 | 24/06/2022 | 30 horas 9.200
Salazar (Modulos 1, 2y 3)
Trabajo en equipo 15/05/2022 | 03/06/2022 | 30 horas 6.500
Financiamiento y
; = fiscalizacion Electoral en | 25/04/2022 | 27/05/2022| 50 horas 9.030
— México
Reglamento de Destituido
Iglecciones 19/09/2022 | 07/10/2022 | 30 horas 01/07/2022
4 Trabajo en equipo 15/05/2022 | 03/06/2022 | 30 horas 10.000
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Num. Nombre Actmglad o , Inicio Término | Duracién | Calificacion
Capacitacion remedial
Guia préactica para el
fortalecimiento de la | 06/06/2022 | 24/06/2022 | 30 horas 9.200
accion directiva
Nany | lomas eSt.r,ategl'COS d‘f 27/06/2022 | 15/07/2022| 30 horas 9.600
Tinoco 5ol de hbldades
Montes instruccionales 18/07/2022 | 19/08/2022 | 30 horas 9.600
Comunicacion 15/08/2022 | 23/09/2022 | 05 horas 9.000
estrategica |
Excel avanzado 26/09/2022 | 14/10/2022 | 30 horas 9.200
Anexo 5. Actividades remediales impartidas al personal del Servicio en el sistema OPLE
Personal Actividad‘c,ie N - 5 o
OPLE Evaluado capacitacion Inicio Término | Duracién | Calificacion
remedial
. Temas
Luis Alfonso -
estratégicos de
Guaq:jllupe organizacion 5/09/2022 | 26/09/2022 | 30 horas 8.800
Efg\'/gcs) electoral
. Coordinador de Desa}(rollo de
Instituto RN habilidades 27/09/2022 | 17/10/2022 | 30 horas 8.800
Organizacion . .
Estatal Electoral mstrpcuonaleg
Electoral de Trabajo en equipo | 18/10/2022 | 18/11/2022 | 30 horas 9.000
Baja Temas
California | José Julio estratégicos de
Herrera Utbina organizacion 5/09/2022 | 26/09/2022 | 30 horas 8.000
Técnico de electoral
Organizacion Desarrollo de
Electoral habilidades 27/09/2022 | 17/10/2022 | 30 horas 8.800
instruccionales
José Alfredo Trabajo en equipo | 13/06/2022 | 30/06/2022 | 30 horas 8.000
Gutiérrez
Ramirez Cultura civica y
Coordinador de participacion 04/07/2022 | 15/07/2022 | 30 horas 10.000
Instituto Participacion ciudadana
Electoral del | Ciudadana
Estado de | Vladimir Trabajo en equipo | 13/06/2022 | 30/06/2022 | 30 horas 8.500
Colima Toscano
Cuevas Cultura civica y
Coordinador de participacion 13/06/2022 | 30/06/2022 | 30 horas 10.000
Educacion ciudadana
Civica
Instituto de
Elecciones y | Francisco
Participacio | Fabian Trabajo en equipo | 04/07/2022 | 15/07/2022 | 30 horas 7.000
n Ciudadana | Jiménez
del estado | Ramos
de Chiapas
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Personal Actividad de
OPLE capacitacion Inicio Término | Duracion | Calificacion
Evaluado )
remedial
Técnico en
Educacion
Civica
Temas
. Eloy estralégicos de | 10819022 | 02/09/2022 | 30horas | 8.000
Instituto Gaudencio organizacion
Estatal Garrido electoral
Electoral de | Técnico de Temas
Hidalgo Organizacion estratégicos
Electoral del proceso 06/09/2022 | 23/09/2022 | 30 horas 8.400
electoral federal
Trabajo en equipo | 17/08/2022 | 31/08/2022 | 30 horas 9.000
Temas
Instituto estrategicos de | 5610092 | 07/07/2022 | 30 horas 9.600
, organizacion
Estatal Jesus Manuel
O electoral
Electoral y | Leyva Vieira Redlamento de
de Técnico de glecciones 06/06/2022 | 21/06/2022 | 30 horas 9.600
Participacid | Organizacion Oraanizacia
n Ciudadana | Electoral rganqulony
de Sonora conducqlon de
consejos y 01/08/2022 | 16/08/2022 | 30 horas 10.000
coémputos
distritales

Anexo 6. Acciones de mej

ora determinadas al personal del Servicio de OPLE

OPLE Personal evaluado Accién de mejora Calificacion
Luis Alfonso
gﬂae(jgipe Trevifio Dar seguimiento a los sistemas informativos para la
. Jornada Electoral, atendiendo el cronograma de 9.000
Coordinador de . )
L trabajo en tiempo y forma.
Instituto Estatal Organizacion
Electoral
Electoral _de Dar seguimiento a los sistemas informativos para la
Baja California | José Julio Herrera g as Informativos p
. Jornada Electoral de la Direccion Ejecutiva de
Urbina o )
I Organizacion Electoral determinados para la Jornada
Técnico de 8.000
Organizacion Flectoral. . . . . .
Electoral Desarrollar habilidades instruccionales para impartir
Cursos.
Instituto  de Crear el sistema de seguimiento de actividades de
Elecciones 'y | Francisco Fabian educacion civica con base en el programa operativo
Participacion | Jiménez Ramos anual 2022 de la DECEYEC. 5 500
Ciudadana del | Técnico en Dar seguimiento de actividades de educacion civica, '
estado de | Educacion Civica recabar la informacion correspondiente al periodo
Chiapas enero—-julio de 2022.
Instituto Estatal Jesiis Manuel Levva Desarrollar una estrategia para dar seguimiento
Electoral y de W puntual al desarrollo de los 3 simulacros del Sistema 10.000

Participacion

Vieira

de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada
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Calificacion

OPLE Personal evaluado Accion de mejora
Ciudadana de | Técnico de Electoral en los procesos electorales; derivado de la
Sonora Organizacion experiencia e informes obtenidos durante el proceso
Electoral electoral ordinario 2020-2021, en el SIJE.

A partir de que la persona evaluada sea notificada del
presente Plan de Mejora Personalizado por parte del
Organo de Enlace, dispondra de dos meses para
presentar el diagndstico y estrategia solicitada.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Leyenda de clasificacion de informacion confidencial

Fecha de clasificaciéon: 22 de mayo de 2023.
Area responsable: Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Informacién clasificada como confidencial (datos personales testados en el documento): Son
datos personales sensibles que se vinculan a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion
indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste, por lo que constituyen
informacion confidencial, misma que requiere el consentimiento del titular para su difusion.

Periodo de clasificacion: Permanente por tratarse de datos personales.

Fundamento legal: Articulo 106, fraccion Ill, 116 y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; 98, fraccion Ill, 113, fraccion |y 117,de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; 3, fraccion X, 7, 21y 75 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; numerales Séptimo, fraccién 111 y trigésimo octavo,
fraccion | de los Lineamientos Generales en Materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacioén, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable, seran
considerados datos personales confidenciales.

Fecha de desclasificacion: No aplica por tratarse de informacion confidencial, pues la misma se
protege de manera permanente




