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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PU'BLICA
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-042/2022, PARA LA ADQUISICION DE
SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Licitacion Publica Internacional Abierta Electronica No. LP-INE-

042/2022, para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracién presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electronica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de Jefa de
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 9:00 horas del dia 11 de agosto de 2022, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacion
Publica Internacional Abierta Electronica No. LP-INE-042/2022, convocada para la

“Adquisicion de servidores de alto rendimiento”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:00 horas del dia 11 de
agosto de 2022, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria oficial
del acto y con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40
del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convocd, de manera electronica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccidn Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y hora previstos para
llevar a cabo el presente acto de junta de aclaraciones de la Licitacién Publica
Internacional Abierta Electronica No. LP-INE-042/2022.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Lic. Maria del
Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de Jefa de Departamento de Licitaciones e
Invitaciones, del Instituto Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” de la convocatoria, se recibieron solicitudes de aclaracion a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electronico CompralNE, por parte de
los licitantes que se enlistan a continuacion, tal y como se aprecia en la pantalla emitida
por el sistema electronico CompralNE:

No. Licitantes S d% n LLED CL Numero de Preguntas
participar

Integracién de Sistemas Complejos, S. A. .

1 de C. V. Si presenta 7

2 géstgrcas y Computadores Digitales, S.A Si presenta 10
TECNOPROGRAMACION HUMANA

3 ESPECIALIZADA EN SISTEMAS Si presenta 35
OPERATIVOS S.A. DE C.V.

4 Triara.Com, S.A. de C.V. Si presenta 32

5 Unified Networks S.A de C.V. Si presenta 31

6 Vecti, S.A. de C.V. Si presenta 5

7 Tecnologias de Informacion América S.A. Si presenta 10
de C.V.
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No. Licitantes S0 d? n LIED O Numero de Preguntas
participar
8 Datavision Digital, S.A. de C.V. Si presenta 14
9 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. Si presenta 4
10 | GROWING COMPANY, S.A. de C.V. Si presenta 3
11 ND Negocios Digitales S.A. de C.V. Si presenta 1
12 | TRUSTNET DE MEXICO SA DE CV Si presenta 6
13 | LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V. Si presenta 11
MR COMPUTER SOLUTIONS, S. A. de C. .
14 Vv Si presenta 4
15 | Palo Tinto Networks SA de CV Si presenta 9
Total 182
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En el acto se da a conocer el Anexo 1 Solicitudes de Aclaracion mismo que contiene
las solicitudes de aclaracion presentadas y las respuestas otorgadas por parte del area
técnica-requirente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccién IV del articulo 2 del
REGLAMENTO.

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electrénico, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa a los licitantes Integracion de Sistemas Complejos, S. A.
de  C. V., Sistemas vy Computadores Digitales, S.A de C.V,
TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS
S.A. DE C.V., Triara.Com, S.A. de C.V., Unified Networks S.A de C.V., Vecti, S.A. de
C.V., Tecnologias de Informacion América S.A. de C.V., Datavision Digital, S.A. de
C.V., GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V., GROWING COMPANY, S.A.de C.V., ND
Negocios Digitales S.A. de C.V., TRUSTNET DE MEXICO SA DE CV, LUFAC
COMPUTACION, S.A. de C.V., MR COMPUTER SOLUTIONS, S. A. de C. V. y Palo
Tinto Networks SA de CV gque podran formular repreguntas con relacién a las
respuestas remitidas en este acto, respecto de las solicitudes de aclaracién que
le sean propias, a través del sistema electrénico CompralNE, a mas tardar a las
16:30 horas de este dia, conforme al numeral 6.1.2 de la convocatoria,
reanudandose el acto _a través del sistema electronico CompralNE a las 17:00
horas de este mismo dia 11 de agosto de 2022. En ese sentido la convocante por

7
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este medio informara, en su caso, el numero de repreguntas recibidas y si se continua
con el acto de junta de aclaraciones o se concluye y se da a conocer la fecha en que se
llevara a cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Solicitudes de Aclaracion, de tal forma que los
licitantes deberan considerar su contenido para la debida integraciéon de sus
proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidon electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidn electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, coédigo postal 01900, en la
Ciudad de México.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacién del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccién
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 9:15 horas.




PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
o SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PU'BLICA
INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-042/2022, PARA LA ADQUISICION DE
SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero
Jefa de Departamento de Licitaciones e Invitaciones

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Jefa de
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Direccion de

Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion Direccioén de
del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los Recursos
presentados con firma autografa y, en consecuencia con el mismo valor Materiales y
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les Servicios

otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento
y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba
en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del
Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Integracion de Sistemas Complejos, S. A. de C. V.

Num. de (F;égina 2l Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

Punto 3.1.1 ¢, Podria la convocante aclarar si

Discos Duros la '!'epnologia hoftswap o hotplug
solicitada, es aplicable solo a los 7

+ 2discos M.2 SSD en | discos duros de 2.4TB SAS de

RAID 1 de 240 GB para | 10,000 rpm?

Sistema Operativo. . Subdireccion

_ La tecnologia hotswap o hotplug | 4e Sistemas de

* 7 discos duros de aplica tanto para los 2 discos M.- | |3 Direccién de

1 43 2.4TB SAS de 10,000 2SSDy los 7 discos duros de 2.4 | pesarrollo

rpm de 2.5” cada uno. TB SAS. De conformidad con el | administrativo

- Con tecnologia punto 3.1.1 fila Discos Duros del | 4e |a UENDA

hotswap o hotplug. Anexo 1 “Especificaciones | 4g| OIC.

. técnicas” de la Convocatoria.

» Compatible con su

controladora interna

SAS.

Punto 3.1.1 ¢, Podria la convocante aclarar que Subdireccion
no sera motivo de descalificacion y de Sistemas de
para permitir la libre participacion | No sera motivo de |la Direccién de

2 43 ?og;rroalaljcii;)é?) iﬁﬁ ting |46l mercado el ofertar tarjetas | descalificacion, debido a que la|Desarrollo
SAS de 12Gb/s P controladoras protegidas con Fl)ash convocante requiere que las | Administrativo
o Cache usando memoria NAND? controladoras SAS de discos [de la UENDA
* 8GB (Cache protegida RAID cuenten con la Cache |del OIC
por bateria). '
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Integracion de Sistemas Complejos, S. A. de C. V.

Pagina de la
Convocatori
a

Respuesta Area que

Num. de Pregunta corresponde

pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

» Con capacidad de protegida por bateria, pudiendo
crecimiento a 16 emplear memoria Flash NAND.
discos.

» Soporte para
configuracién en
JBOD y RAID 5y 6.

3.1.1 Servidores de alto | ;Podria la convocante especificar
rendimiento la longitud de los cables de
Tarjeta HBA conexion por favor?

* 2 HBA (Host Bus
Adapter) PCI Express . N
con dos puertos Subdireccién
compatibles con el de Sistemas de
servidor ofertado y la Direccion de

3 43 velocidad de conexion 6 metros de longitud. Desarrollo
de 16 Gbps con Administrativo
autodeteccion de de la UENDA
velocidad (autosensing del OIC.

y/o autonegotiate).

* Incluir 2 SFPs por
HBA, conector tipo LC.

* Incluir cables para
conexion

Pagina 2 de 106 C O N TAM O %8882 | w%.!:mm%
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Nombre del LICITANTE: Integracion de Sistemas Complejos, S. A. de C. V.

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
corresponde

* Protocolos de
comunicacion
soportados: Fibre
Channel Protocol (FC
o FCP).

» Compatible con el
sistema operativo
Windows Server Data
Center 2022.

» Compatible con
Brocade G620y
FabricOS version 9.x y
superior.

. Compatible con
Ontap 9.9.1 y superior.

3.1.1 Servidores de alto
rendimiento
Manuales
. Incluir manuales
técnicos y de usuario
originales emitidos por el
fabricante en medio
fisico o digital.

Fomentando la proteccion
ambiental y ecolégica, realizando
ahorro de papel.

¢ Acepta la convocante el envio de
ligas de descarga de manuales
técnicos y usuario originales

emitidos por el fabricante mediante

correo electréonico?

No se acepta el envio6 de ligas de
descarga de manuales técnicos y
usuario, ya que lo anterior forma
parte de su propuesta técnica.
Adicionalmente el procedimiento
que nos ocupa es electronico por
lo tanto no se requiere la
impresion en papel.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
pregunta onvc;catorl etc.) Pregunta corresponde
¢ Podria la Convocante aclarar sise | Si, se requiere que el licitante
requiere que el licitante adjudicado | adjudicado, realice la conexion de
realice el cableado de lared LAN y | los servidores de alto
Servicio (1) SAI\_I desde los switches a los |rendimiento, tanto a la .RED LAN
Instalacién y equipos propuesto;, O en su caso del INE, como a los switches que
confiquracion de los umcamentg se requiere la conexion forman parte de la SAN.
Servi%ores de los equipos al cableado provisto
> por la Convocante? Subdireccion
* Instalacion, acomodo y Si el licitante adjudicado, debera | e Sistemas de
ggglliaeatggod(ejeelnergia y |En caso de ser requerido ¢El proporcionar el cableado ||a Direccion de
5 46 de comunicacion entre | licitante  adjudicado proveera el | Necesario para la conexion de los Desarrollo
os servidores con los | cableado necesario para la red Iserwdores de alto rendimiento a | Administrativo
. LAN? a RED LAN del INE y a los|de |a UENDA
z\évrlg(ij:?c?ai?ones o switches que forman parte de la | 4g| OIC.
equipo SAN prop)i/edad ¢, Cual seria la longitud de este? SAN.
del OIC.
La longitud del cableado
requerido:
1.- RED LAN INE, es de 10
metros de longitud maxima.
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pregunta Convc;catorl etc.) Pregunta corresponde
2.- Cableado a los switches que
forman parte de la SAN, es de 6
metros de longitud.
¢ Podria la Convocante confirmar si | Si, el licitante ganador realizara la
el licitante ganador configurara el | creacién de una maquina virtual
ambiente virtual? en cada uno de los servidores de
Si la respuesta es afirmativa, | alto rendimiento, con asignacion
Pruebas de ¢ Podria proporcionar mas | de espacio de almacenamiento
funcionalidades in_formacién ] al ] respecto,  por | en el equipo SAN.
solicitadas ejemplo: cual seria el hipervisor a| g ihorisor a utilizar es el que | Subdireccion
e Creacion de al utilizar, ¢estos _equipos formaran proporciona el sistema operativo | de Sistemas de
- parte de un ambiente existente o se |, ,. . s
menos una maquina generard a un ambiente nuevo, Windows Server Data Center |la Direccion de
6 47 virtual, con ccudl seria el alcance de esta 2022, que es Hyper V. Desa_lrr_ollo .
asignacion de actividad? La generacion de las maquinas Administrativo
espacio de . virtuales, seran nuevas con de la UENDA
almac_enamlento en sistema operativo Windows, y el del OIC.
el equipo SAN alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
Operativo, ejecucion de Hyper Vy
conexion al  servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.
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Para garantizar que los servicios
correspondientes a la instalacion,
configuracién e integracion de los
servidores ofertados con el sistema ; :
i X Debido a que el objeto de la
l’:bslzrji.dlzcr)ec:ment30|on de almacenamiento NetApp, se | oconte ficitacion son servidores Subdireccion
4 El Jor debers solicita a la Convocante que sea de alto desempefio las duS' ) q
de ‘irovee Or debera I requerido que los ingenieros que | ccrificaciones  solicitadas  solo |eD-IS emas de
€ entregar vayan a realizar las actividades L a uireccion de
7 48 certificaciones de los - . o son para el ambito de 10s|pesarrollo
) ; > | solicitadas estén certificados para ; - ,
ingenieros que realizaran | ; : : servidores ofertados por cada | Agministrativo
9 9 instalar y configurar los servidores | jicitante: por lo que no es
la instalaciony y el sistema de almacenamiento dent | licit de la UENDA
configuracion del sistema el : procedente e solicitar | ge| OIC.
: NetApp; asi como considerar la | .quificaciones | :
operativo . ., o para los equipos
integracion de los certificados en la | \o¢ App
propuesta técnica. '
¢, Se acepta nuestra propuesta?
TODAS
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pregunta a etc.)
¢ La tecnologia Hot-Plug en los
dcos 55D W12 par stena
La tecnologia hotswap o hotplug lde DS.'Stem,as ge
1 43 Componente: Discos aplica tanto para los 2 discos M.- S |rec|c|:|on €
Duros 2 SSDy los 7 discos duros de 2.4 Agsgrr.otot.
TB SAS. De conformidad con el d mllmslj?fll:l/gA
punto 3.1.1 fila Disco Duros del del o?c
Anexo 1 “Especificaciones e :
técnicas” de la Convocatoria.
Componente: Memoria | ;Se planea crecer la memoria D te la Vi ia del trat Subdireccién
RAM RAM de los servidores a futuro? urante 1a vigencia det contralo | 4o gistemas de
no se planea crecer la memoria la Direccion de
2 42 RAM de los servidores. Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC
Indicar la longitud y cantidad de La conexion debe ser Subdireccion
_ fibras que requieren o ¢ estas fibras X de Sistemas de
3 44 Componente: Cables | g, a5 descritas en la fila “Tarjeta | redundante, por lo tanto se| =2 = . = -
HBA”? requieren cuatro fibras para su Desarrollo
TODAS
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conexion a los switches (dos) de | Administrativo
la SAN. de la UENDA
La longitud requerida es de 6 del OIC
metros.
Solicitamos indicar si existe SLAs Subdireccion
para incidencias del servidor, con de Sistemas de
GComponente: Garantia y el fin de colocar el soporte El tiempo de respuesta solicitado |la Direccion de
4 44 soporte técnico adecuado. en sitio el mismo dia es de 4 |Desarrollo
horas. Administrativo
de la UENDA
del OIC.
Se entiende que la incorporacion Subdireccién
Descripcion del servicio: de comunicaciones LAN y SAN el | Es correcto, en caso de ser | de Sistemas de
Instalacion * | proveedor configurara los | necesaria alguna configuracion | la Direccién de
5 46 . clon y servidores y el Instituto se hara|gdicional, el Instituto configura lo | Desarrollo
configuracion de los | cargo de las configuraciones | concerniente a los switches de la | Administrativo
servidores restantes en los switches. (Es|gaN. de la UENDA
correcta nuestra apreciacion? del OIC.
Entendemos que la entrega de |[No es correcta su apreciacion, TRy
1.4.1 Plazo para el los bienes dentro de los 90 |debera apegarse a lo establecido csjgbsdigf:,gg: de
6 14 suministro, entrega de 10s | (noventa) dias naturales también | o |3 pagina 33 numeral 8 Penas la Direccién de

bienes y prestacion del
servicio

incluye el apartado 5 Entregables,
todos los incisos a excepcion del
punto No 6, debido a que esto se

Convencionales de la
Convocatoria.

Desarrollo
Administrativo

Pagina 8 de 106

CONTAMO

TODAS
TODOS

| ®INE

Instituto Nacional Electoral




A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
4

: . DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Sistemas y Computadores Digitales, S.A de C.V

NUm. de (F;aglna eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
realizara después de la instalacion de la UENDA
de los bienes (numeral 4 “Servicios del OIC.
de informatica”), por lo que no
implicaria penalizacién alguna no
entregar este punto dentro de los
90 dias naturales.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Se debe incluir documentacion
técnica (ficha técnica, folletos,
manuales del fabricante) que
acrediten el cumplimiento de la
totalidad de los requerimientos Subdi e
indicados en este documento, en ubdireccion
) idioma espaniol o inglés, en caso de de S.|sten_1,as de
1.5. Idloma dela presentarse en idioma distinto, o la Direccion de
7 16 presentacion de las debe presentase con traduccion Es correcta su apreciacion. Desarrollo
proposiciones simple al espafiol o en su defecto Administrativo
carta del fabricante, donde se de la UENDA
sefale el cumplimiento de las del OIC.
mismas.
Entendemos que para las fichas
técnicas se aceptara entregarlas en
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idioma original, es decir, en ingles
sin  necesidad de traducir al
espanol en caso de estar en ingles.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Con fundamento en el articulo 64
de la Ley de Infraestructura de la
Calidad y de conformidad con el
articulo 12 de las POBALINES, | No se acepta su solicitud, debera

para el presente procedimiento, la | presentar copia simple  del
norma que deberdn observar los | gocumento que avale el | Subdireccion

licitantes es la NOM-019-SCFI-| oymplimiento de la Norma Oficial | de Sistemas de
1998, "Seguridad de equipo de | yjexicana NOM-019-SCFI-1998 o | la Direccion de
8 16 1.6. Normas aplicables | Procesamiento de datos sus equivalentes, tal como se | Desarrollo
sefiala en tabla 2 “Requerimiento | Administrativo
Para la presente licitacion se le | ¢ servidores” del numeral 3.1.1 g:I CI)aIC UENDA
solicita a la convocante poder | Servidores de ‘:alto rendimiento '
presentar carta emitida por el|del Anexo 1 "Especificaciones
fabricante que el equipo cumple |técnicas” de la Convocatoria.
con dicha norma.

¢, Se acepta por la convocante?

4.1. Documentacion . Direccion de
9 22 distinta a la oferta técnica Se le solicita a la convocante se

la oferta economica puedan firmas documentacion y/o |Tal como se sefiala en el |Recursos
y anexos con firma digital del |numeral 2 “Instrucciones para |Materiales vy
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(sobre administrativo- representante legal y | elaborar la oferta técnica y la | Servicios
legal) posteriormente con firma|oferta econémica” de la |(DRMS)
electrénica avanzada de la|Convocatoria, los licitantes
empresa dichos documentos. Sin la | deberan presentar sus

necesidad de ser firma autoégrafa. | proposiciones a través del
sistema CompralNE, generando
los sobres que resguardan la
confidencialidad de la
informacion.

La Firma Electronica Avanzada
sustituira la firma autografa de
los licitantes y producira los
mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos
firmados autégrafamente y, en
consecuencia, tendran el mismo
valor probatorio.

Para efecto del parrafo anterior,
en caso de que un licitante envie
su proposicion sin haber firmado
los documentos que identifiquen
su proposicion (sobre técnico,
sobre econdmico y sobre
administrativo-legal) cada sobre

¢, Se acepta por la convocante?
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Convocatori
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Num. de Pregunta corresponde

pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

con una Firma Electrénica
Avanzada valida de LICITANTE
(persona fisica o moral,
participante), dicha proposicion
sera desechada, o bien,
cuando la firma electrénica
empleada corresponde a una
persona fisica o moral con
nombre o razén social distinta
al LICITANTE (persona fisica o
moral, participante), que
presenta la proposicion, dicha
proposicién sera desechada.

Se le solicita de la manera mas Subdireccién
1.4 Plazo, lugar vy |atenta a la convocante extender el|No se acepta su propuesta, | 4e Sistemas de
condiciones  para el |Plazo de entrega de 90 (noventa)| debera apegarse alo sefialado en | |5 Direccién de
10 14 suministro, entrega de los | dias naturales a 100 (cien) dias|el numeral 1.4.1 Plazo para el|pesarrolio
bienes y prestacion del | naturales. suministro, entrega de los bienes | Agministrativo
y prestacion del servicio, de la|4e |3 UENDA
Convocatoria. del OIC.

servicio

¢, Se acepta por la convocante?
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Pagina de la
Convocatori
a

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
corresponde

43

Discos Duros

¢, Se le solicita amablemente a la
Convocante confirme que la
tecnologia de Hot-Swap o Hot-
Plug que se refiere solo aplica
para los discos mecanicos de
10,000 rpm?

La tecnologia hotswap o hotplug
aplica tanto para los 2 discos M.-
2 SSDy los 7 discos duros de 2.4
TB SAS. De conformidad con el
punto 3.1.1 fila Discos Duros del
Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” de la Convocatoria.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

43

Tarjeta CNA

El concepto de Gbic fue sustituido
por Small Form Plug (SFP+),
derivado de lo anterior, solicitamos
amablemente a la Convocante
aceptar el cambio de la
especificacion de Gbic por SFP+

No se acepta su solicitud, debera
apegarse a lo establecido en la
pagina 43, tabla 2 requerimiento

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de
Desarrollo
Administrativo
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Pagina de la

Respuesta

Area que

Num. de c . Ref. (Numero, inciso,
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
para el tipo de conector, o en su|de servidores, apartado Tarjeta|de la UENDA
caso permitir que el fabricante lo | CNA, del Anexo 1| del OIC.
exprese tal como lo tiene en su|“Especificaciones técnicas” de la
ficha técnica siendo GBIC o SFP+, | convocatoria.
¢, Se acepta nuestra solicitud?
Se le solicita por favor a la| La longitud del cableado - -,
Convocante indicar la longitud de requerido;g Subd_|reCC|on
los cables que se requieren de Sistemas de
1.- RED LAN INE, es de 10 |la Direccion de
3 43 Tarjeta HBA metros de longitud maxima. Desarrollo
2.- Cableado a los switches que Qdm;msﬂaékjlgp\
forman parte de la SAN, es de 6 del OaIlC
metros de longitud. e :
Se le solicita a la Convocante Subdireccion
Cables / Se indica: ¢ confirmar que los cables que se de Sistemas de
Los cables deben |indican son los cables de energia la Direccion de
4 44 integrarse de fabrica, de | para las fuentes de poder de los Es correcta su apreciacion. Desarrollo
longitud reducida (60 cm | servidores, ¢ esto es correcto? Administrativo
61.2m.). de la UENDA
del OIC.
Cables / Se indica: * Se le solicita amablemente a la|Las fibras de conexion son cables | Subdireccion
5 44 Incluir fibras de | Convocante por favor confirmar | tipo LC-LC para la conexién de |de Sistemas de

conexion para un

que las fibras de conexién son

los servidores a los switches (dos)

la Direcciéon de

servidor de cables LC-LC, asi como indicar la | Brocade G620. La longitud es de | Desarrollo
TODAS
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almacenamiento tipo longitud de las fibrgs y especificar | 6 metros. El nimero de fibras es | Administrativo
SAN NetApp FAS2750 |el numero de fibras que se|de 4 por cada servidor. de la UENDA
requieren. del OIC.
Cables / Se indica: * Se le solicita amablemente a la Subdireccion
Incluir fib .d Convocante confirmar que las|La conexion debe ser | de Sistemas de
nouiriibras de - fibras son para interconectar el |redundante, por lo tanto se|la Direccién de
6 44 conseexlj\(l)igop)ra(;: un almacenamiento tipo SAN NetApp | requieren cuatro fibras para su | Desarrollo
almacenamiento tipo l':égzgosr(r)ea::’tjan ?nv}lltggrctja?:iigyn(’?FCE)H conexion a los switches Brocade | Administrativo
4 H
SAN NetApp FAS2750 | caso contrario favor de aclarar. G620 (dos) de la SAN. g:l CI)eIlC UENDA
Se le solicita amablemente a la Subdireccion
Convocante indicar el numero de || 5 jicencia requerida es Windows | de Sistemas de
E.ALS _(Célent Accezs I_I!ce?s)e /|Server Data Center 2022 o |la Direccion de
7 44 Sistema operativo Icéncia de acceso de cliente) ya i i Desarrollo
P 8sea por usuario o por dispositivo, superior, la cual debe cubrir el Administrativo
requeridas para cada servidor numero de cores y procesadores
' Ofertados_ de la UENDA
del OIC.
o La Convocante solicita que el o _
Numeral 4 Servicios | servicio de  instalacion | El servicio requerido: Subdireccion
de Informatica. configuracion ~deba ser  por|g jicitante ganador realizara la | de Sistemas de
8 45 personal certificado en los equipos la Direccion de

Instalacién y
Configuracion de
Equipos (Servidores)

los

propuestos.

Amablemente solicitamos a la
Convocante aclare, ¢El servicio

creacion de una maquina virtual
en cada uno de los servidores de
alto rendimiento, con asignacion

Desarrollo
Administrativo
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pregunta a etc.)
Dice “El Licitante | referido y personal debera ser por |de espacio de almacenamiento|de la UENDA
debera presentar dentro|parte del fabricante o del|en el equipo SAN. del OIC.
de su oferta técnica |proveedor? . . -
documento (copia simple) El hlper.V|sor a u_t|I|zar es el que
emitido por el fabricante proporciona el sistema operativo
que acredite que el Windows Server Data Center
personal que ejecutara 2022, que es Hyper V.
los servicios que se La generacion de las maquinas
describen a continuacion virtuales, seran nuevas con
se encuentra . : .
debidamente  certificado sistema operatl\(o Windows, vy el
en la tecnologia ofertada. _alcance”es validar la cqrrecta
instalacion del Sistema
. El servicio de Operativo, ejecucion de Hyper V'y
instalacion y conexion al servidor SAN
configuracion debe ser existente, en cada uno de los
por personal certificado servidores que seran adquiridos.
en los equipos
propuestos.” El personal debera ser certificado
por parte de la marca de los
modelos ofertados.
mtég:rir:tlic: Servicios de éigtg';r:tzs uaeme:)brl?;\q/iptdeetslela Contestada con la respuesta a la | Subdireccion
9 45 o precise cgalesp serian Iag pregunta nimero 8. de S.isten_w,as de
Igsta.lamon_, Y| actividades y el alcance con la . N la Direccion de
onfiguraciéon de los El licitante ganador realizarg la | Desarrollo
Equipos (Servidores) creacion de una maquina virtual | Administrativo
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Respuesta Area que
Pregunta corresponde

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

puesta en produccion de los |en cada uno de los servidores de |[de la UENDA
Servidores? alto rendimiento, con asignacién | del OIC.

de espacio de almacenamiento
en el equipo SAN.

El hipervisor a utilizar es el que
proporciona el sistema operativo
Windows Server Data Center
2022, que es Hyper V.

La generacion de las maquinas
virtuales, seran nuevas con
sistema operativo Windows, y el
alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
Operativo, ejecuciéon de Hyper Vy
conexion al servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.

- Puesta en produccion.

El personal debera ser certificado

por parte de la marca de los

modelos ofertados.

¢ Se refieren también al Rackeo de Subdireccioén

10 45 Numergl_ 4 Servicios de servidqres, instalacion de' sistema E ¢ . de Sistemas de
Informatica. operativo 'y su configuracion | ES COITecta su apreciacion. la Direccion de

correspondiente? Desarrollo
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Num. de (F;égina 2l Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Instalacion Administrativo
Configuracion de los de la UENDA
Equipos (Servidores) del OIC.
- Puesta en produccion.
o ¢ El espacio en el site, el rack, las | El instituto proporcionara lo
Numeral 4 Servicios de | comunicaciones, cableado, aire | referente a: espacio en el site, el | gypdireccion
Informatica. acondicionado etc la dependencia | rack, las comunicaciones, y el aire | ge Sistemas de
Instalacién y lo proporcionara? acondicionado. la Direccion de
11 45 Configuracion de los Desarrollo
Equipos (Servidores) Por otro lado, el cableado lo|agministrativo
proporcionara el licitante | 4e 12 UENDA
» conforme a lo establecido en el | 4| OIC.
Puesta en produccion. Anexo 1  “Especificaciones
técnicas” de la convocatoria.
Instalacion y ¢ La dependencia puede Subdireccion
Configuracion de los comentarnos a qué se refirieren . . i de Sistemas de
Equipos (Servidores) con garantizar la Alta Garantizar la operacion continua | |3 Direccion de
12 45 Actividades Minimas Disponibilidad? de los servidores aun cuando | pesarrollo
para Realizar existan fallas en sus fuentes de | Agministrativo
poder. de la UENDA
del OIC.
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NUm. de FEIE GO Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Instalacion y
configuracién (En este
punto se definira un
esquema de
configuracion de los
servidores para
garantizar la alta
disponibilidad).
La Configuracion de los
Instalacién y | servidores de alto rendimiento con
Configuracion de los |los switches de Fibra Canal, para
Equipos (Servidores) operar con el equipo de
Prueb d almacenamiento SAN, de la marca o i ) L
ruebas €| Net App El instituto pondré a disposicién | g,pdireccion
funcionalidades i :
CIf » . de los nuevos servidores las|d4e Sistemas de
solicitadas Conexion y registro de los unidades de almacenamiento : »
; i la Direccion de
servidores de alto rendimiento I6aico dentro del servidor SAN
13 46 hacia el servidor de | ©9'¢ dad del Instiut | Desarrollo
+ Se debera realizar | aimacenamiento Net APP. propiedad del Instituto, y €1} Administrativo
la conexion y registro de . personal del licitante ganador |4e |a UENDA
los servidores de alto|, L@ Convocante a través de su|realizara la Configuracion de 10s | 4e| OIC.
rendimiento  hacia el | @r€@ de Tl apoyara con los datos | servidores de alto rendimiento.
servidor de | N€cesarios para poder hacer la
. comunicacion de los servidores
almacenamiento Netacia la SAN del OIC
TODAS
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NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
¢ Esta configuracion quien la hara?
¢La Convocante puede detallarnos Subdireccién
Instalacion y |por favor a qué se refieren con|gq |53 configuracién de utilerias | de Sistemas de
Comnguao oy ' | Monioro do s equipos y Gl o5 para morioreo e aoperacion de |12 Direcion e
14 46 quip ; los equipos, como lo es el uso de | Desarrollo
Configuracion del la memoria, rendimiento de CPU, | Administrativo
monitoreo de los equipos. etc. de la UENDA
del OIC.
¢ La Convocante puede detallarnos Subdireccion
Instalacion y | por favor qué tipo de monitoreo Y| g| monitoreo es de disponibilidad | de Sistemas de
Configuracion de los|con qué se tiene contemplado a nivel de operacion de los |la Direccién de
Equipos (Servidores) realizar? . P . D I
15 46 servidores, y las herramientas | Vesarrolio
Configuracion del dependen de la marca y modelo | Administrativo
monitoreo de los equipos de servidores ofertados. de la UENDA
del OIC.
46 ¢La Convocante puede detallarnos | La configuracion del monitoreo de | gypdireccion
Instalacion y | Por favor e§to quien lo configurara | os equipos sera responsabilidad de Sistemas de
Configuracion de los|Y sobre qué? del personal que el licitante ||3 Direccion de
16 Equipos (Servidores) ganador designe para tal efecto y | pesarrollo
Configuracion del se refiere a la activacion de los | Agministrativo
monitoreo de los equipos. mecanismos ~ de  monitoreo | 4e |3 UENDA
basicos de Windows Data Center | 4| OIC.
2022.
TODAS
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Num. de (F;aglna de Ia! Ref. (Numero, inciso, o Respuesta Area qued
pregunta onvocatori etc.) regunta corresponde
a
46 Con respecto a la Revision de || gicance es la validacion de la | Subdireccion
Instalacion y Bitacoras de  desempefo Y| qrrecta instalacion, | de Sistemas de
Configuracion de los 2§mﬁg\ de alertas y fallas mas | ;nfigyracién y operacion de los |12 Direccion de
17 Equipos (Servidores) equipos, y lo que se espera es Bgsa}"_orot.
. " ¢La Convocante puede detallarnos | que las bitacoras de operacién no ministrativo
Revision de bitacoras por favor los alcances y lo que|presenten warnings o errores de |de la UENDA
espera de estas bitacoras? ejecucion. del OIC.
46 ¢ La Convocante puede detallarnos Subdireccion
. favor estas bitacoras con que de Sistemas de
Instalacion por tav ;
Configuracion ~ de Iog herramienta se piensan generar? . la Direccion de
18 . . La herramienta depende de la|pesarrolio
Equipos (Servidores)
o o marca y modelo ofertado. Administrativo
Revision de bitacoras de la UENDA
del OIC.
46 ¢La Convocante puede detallaros || 55 pitacoras las generan los | Subdireccion
Instalacion y | Por fa:vor con que frgcuenqs Y| servidores de alto rendimiento y |de Sistemas de
Configuracion de los | AU1€N 1as generaray sobre qUes | egtaran  activas  durante el |12 Direccion de
19 Equipos (Servidores) periodo en el que se lleven a cabo Egsérf0![|0t.
L e las pruebas de funcionalidades ministrativo
Revision de bitacoras ’
para la aceptacion de los|de la UENDA
servidores. del OIC.
TODAS
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Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
- ¢ Esta capacitacion sobre que se ) o Subdireccion
IC?St?FlaCI()n_, d | y espera que sede y que alcance La transferencia de conocimiento de Sistemas de
Egﬂipg%usré(]ggrr\]/idorees) 93| tiene? contendra el alcance definido en | |3 Direccién de
20 47 , ¢;Quien lo  proporcionara el |12 Pagina 46 tabla 3. Servicios de | pesarrolo
Transferencia de . 5 Informatica de la Convocatoria. | Administrati
o . fabricante o el proveedor? L g ministrativo
Conocimientos (minimo 6 La capacitacion debera ser|ge |a UENDA
horas) proporcionada por el proveedor. | 4e| OIC.
Favor de precisar la evidencia que | pepera presentar como parte de | Subdireccion
debe presentar cada licitante en su | | oferta técnica el certificado | de Sistemas de
1.4.1. Plazo para el|propuesta técnica para demostrar | .- : la Direccién de
suministro. entrega de los ; . | emitido por parte del fabricante
21 14 L , g9a que el personal designado esta del modelo de servidores | Desarrollo
bienes y prestacion del | certificado en los servicios de . Administrativo
servicio instalacion y configuracion. ofertado, ~ para realizar la
instalacion y configuracién de los [de la UENDA
equipos. del OIC.
~ Si bien se indica que la|Talycomo se precisa en el anexo
ejecucion de la puesta a punto de | 1 «Egpecificaciones técnicas” de | Subdireccion
los servidores debera realizarse en ; 2 de Sistemas d
_ | toria, 45 | de Sistemas de
1.4.1. Plazo para el|1q djas naturales, favor de precisar ta convocatona, en pagina la Direccién de
suministro. entreaa de los : ; abla 3 Servicios de Informatica
22 14 L . g9a el horario en que podra el personal apartado Instalacion y | Desarrollo
bienes y prestacion del | asignado por el licitante adjudicado , L o ;
servicio realizar las tareas de puesta a configuracion de los Administrativo
punto, Servidores de la Convocatoria, el |de la UENDA
horario es de 9:00 a 18:00 horas. | del OIC.
TODAS
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NUm. de (F;aglna eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

Al ser 10 dias naturales el plazo | Las actividades de puesta a punto

para la puesta a punto, ¢es|podran ser programadas, sifuera

correcto que el personal del|necesario, en sabados vy

licitante adjudicado podra realizar | gomingos.

actividades de puesta a punto aun

en sabados y domingos?
1-. Los proveedores que | {Es correcto considerar que la
participaron en el estudio | puesta a punto no incluye la
de mercado incluyen | migracion de datos de oftros
dentro de la adquisicion | servidores fuente?
de los servidores: la
instalacion,
configuracion, puesta en Subdireccion
marcha y  sistema de Sistemas de
operativo. Ya que de esa la Direccidon de
manera el proveedor o

23 41 realizara las  acciones Es correcta su apreciacion. Rgrsneﬁgltgtivo
necesarias para hacer la de la UENDA
entrega de los bienes en del OIC
tiempo y forma y a entera )
satisfaccion,
garantizando  asi el
funcionamiento efectivo
de éstos y conservando la
garantia de los bienes
durante 3 afios
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
consecuentes a la
instalacion y entrega de
bienes.
3.1.1. SERVIDORES DE | (Es correcto considerar que la ] o Subdireccién
ALTO RENDIMIENTO gestion de la garantia, cuando | La garantia se aplicara conforme | 4e Sistemas de
o aplique, sera directamente con el|a lo establecido en el||3 Direccion de
24 44 Tabla 2. Requerimiento | fapricante? procedimiento para hacer valida | pesarrollo
de Servidores la garantia, establecido en la| administrativo
Garantia y soporte pagina 47, apartado 1 de la tabla | 4o |3 UENDA
técnico 4 Documentacion de servidores. | 4g| OIC.
4. SERVICIOS  DE | ¢Es correcto considerar que no es
INFORMATICA necesario presentar un plan de
. Los bienes trabajo ge,nerlal dentro de, la
solicitados en la Tabla 2 propu_esta tegnlca y.Io que aqui se Subdireccion
deberan ser instalados | Menciona solo aplica al licitante de Sistemas de
dentro de los 10 (diez) adjudicado? la Direccion de
25 45 dias naturales Es correcta su apreciacion. Desarrollo
posteriores a la entrega Administrativo
del plan de trabajo, la de la UENDA
instalacion debe del OIC.
realizarse en el centro de
datos del Instituto,
ubicado en:
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Num. de Pagina de Ia! Ref. (Numero, inciso, Respuesta Area que
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

No aplica Se le pide a la convocante que por Subdirecciéon
favor nos indique si existe de Sistemas de
informacién suya con caracter de la Direccion de

26 No aplica critica, valiosa y/o sensible a la cual . Desarrollo
p tendremos acceso como parte de No, solo seran datos de prueba. Administrativo
los servicios requeridos en el de la UENDA
presente anexo técnico. del OIC

No aplica Solicitamos a la convocante Subdireccion
precisar si se requerira algun de Sistemas de
proceso o tramite especial para la Direccion de

27 No aplica poder acceder a bases de datos . Desarrollo
P que contienen la informacion del No, solo seran datos de prueba. Administrativo
punto anterior. de la UENDA
del OIC.

No aplica Soliqitamqs a la convocante | Existe normatividad interna sobre | g,pdireccion
precisar si cuenta actualmente con | la seguridad de informacion, 10s | e Sistemas de
alguna politica interna sobre la |tramites aplicables para la |3 Direccién de

: seguridad de la informacion que | gntreqa instalacion
28 No aplica debamos tener en cuenta para la 298, Y| Desarrollo
o p configuraciéon de los equipos ini i
entrega operacion de los . ; ; Administrativo
>ga Yy I'p't p log | Serén realizados en conjunto con | ge |a  UENDA
Serviclos - solclados — en 188 g| Jicitante adjudicado y el érea| 4e| OIC
presentes bases. requirente :
TODAS
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Num. de
pregunta

Pagina de la
Convocatori
a

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
corresponde

29

14

14.1. Plazo para el
suministro, entrega de los
bienes y prestacién del
servicio

Si bien se indica que la
ejecucion de la puesta a punto de
los servidores debera realizarse en
10 dias naturales, favor de precisar
el horario en que podra el personal
asignado por el licitante adjudicado
realizar las tareas de puesta a
punto.

Al ser 10 dias naturales el plazo
para la puesta a punto, ;es
correcto que el personal del
licitante adjudicado podra realizar
actividades de puesta a punto aun
en sabados y domingos?

Contestada con la respuesta a la
pregunta niumero 22, del mismo
licitante.

Tal y como se precisa en el anexo
1 “Especificaciones técnicas” de
la convocatoria, en pagina 45
tabla 3 Servicios de Informatica
apartado Instalacion y
configuracién de los Servidores
de la Convocatoria, el horario es
de 9:00 a 18:00 horas.

Las actividades de puesta a punto
podran ser programadas, si fuera
necesario, en sabados vy
domingos.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

30

41

1-. Los proveedores que
participaron en el estudio
de mercado incluyen
dentro de la adquisicion
de los servidores: la
instalacion,

configuracién, puesta en
marcha y sistema
operativo. Ya que de esa

¢(Es correcto considerar que la
puesta a punto no incluye la
migracion de datos de otros
servidores fuente?

Es correcta su apreciacion.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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Nombre del LICITANTE: TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS S.A. DE C.V.
Respuesta

Area que
corresponde

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,

etc.) Pregunta

manera el proveedor
realizara las acciones
necesarias para hacer la
entrega de los bienes en
tiempo y forma y a entera
satisfaccion,
garantizando asi el
funcionamiento efectivo
de éstos y conservando la
garantia de los bienes
durante 3 afos
consecuentes a la
instalacion y entrega de
bienes.

1.4.1. Plazo

31

14

para el
suministro, entrega de los
bienes y prestacion del
servicio

Dice “La entrega de
los bienes indicados en el
numeral 3.1.1
“Servidores de alto
rendimiento” tabla 2
“Requerimiento de
servidores” referida en el
Anexo 1

Solicitamos amablemente que la
Convocante amplié el plazo a 120
dias naturales posteriores a la
fecha de notificacion del fallo, toda
vez que practicamente todos los
fabricantes atraviesan por escasez
de partes y componentes y de lo
cual entendemos que se tiene
conocimiento ¢se acepta nuestra
solicitud?

No se acepta su solicitud, debera
apegarse a lo sefalado en el
numeral 1.4.1 Plazo para el
suministro, entrega de los bienes
y prestacion del servicio, de la
Convocatoria.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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Nombre del LICITANTE: TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS S.A. DE C.V.

NUm. de (F;aglna eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
pregunta onvc;catorl etc.) Pregunta corresponde
“Especificaciones
técnicas”, debera
realizarse dentro de los
90 (noventa) dias
naturales posteriores a la
fecha de notificacion del
fallo, junto con Ia
presentacion de la
documentacién de
servidores en el numeral
5 “Entregables” Tabla 4
“‘Documentacién de
servidores” del Anexo 1
“Especificaciones
técnicas” de la presente
Convocatoria.
3 PARTICIPACION |¢En caso de que por alguna|Al tratarse de un procedimiento
EN EL | situacion ajena al Instituto la pagina | electronico, los licitantes deberan
PROCEDIMIENTO Y d_e compraine no se encuentre | presentar sus proposiciones a
PRESENTACION  DE | disponible para que el Licitante | trayes del sistema CompralNE,
32 20 PROPOSICIONES pueda acceder al envio de su|generando los sobres que DRMS
- propuesta, el Instituto cuenta 0| eqqardan la confidencialidad de
3.1 Condiciones i i 9
- tiene alguna via alterna que ||, crmacion, por lo que cuando
establecidas  para la|permita a los licitantes enviar sus on, porfo q .
participacion en los actos | propuestas? De ser ese el caso, | MO 8@ Posible iniciar o continuar
del procedimiento con el acto de presentacion o
apertura de proposiciones en el
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Nombre del LICITANTE: TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS S.A. DE C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

La(s) Junta(s) de | nos lo puede dar a conocer o que | Sistema Electronico CompralNE,
Aclaraciones, el Acto de | alternativas se tiene el acto se podra suspender de
Presentacion y Apertura manera fundada y motivada,
de Proposiciones y el hasta en tanto se restablezcan las
Acto de Fallo, se condiciones para su inicio o
realizaran ~de manera reanudacion. Para tal efecto, se
glectronllf\laE a fraves de difundira en CompralNE la fecha

omprafiie. y hora en la que iniciara o se

reanudard el acto.

ANEXO 5 “Estratificacion | En caso de que al Licitante debido

de micro, pequefias y | @ su estratificacion no se encuentre

medianas empresas dentro de la estratificacion de

Declaro bajo protesta | MIPYME. Y en este caso sea g, 350 de no pertenecer al
de decir verdad, que | empresa GRANDE sector MiPyME por ser Grande
[_nombre del| podria por favor la Convocante de | Empresa, asi lo podra manifestar

33 54 LICITANTE (nombre de | forma clara y precisa indicar que |en escrito libre o sobre el mismo DRMS

la empresa)__|, | manera se debera realizar el|formato del Anexo 5 de la
Fertenece al ra%ngo de manifiesto y hacer el llenado en el convocatoria, o bien, podra no
empresa, de conformidad Eanfgrgfa cgjreanrgé;{ epresentada s | presentar dicho formato.
con la estratificacion
estipulada en el Acuerdo
por el que se establece la
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Nombre del LICITANTE: TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS S.A. DE C.V.

Num. de
pregunta

Pagina de la
Convocatori
a

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
corresponde

estratificacion de las
Micro, Pequefias y
Medianas Empresas,
publicado en el Diario
Oficial el 30 de junio de
2009, misma que se

presenta a continuacion:

34

ANEXO 5
“Estratificacion de micro,
pequefias y medianas
empresas

Declaro bajo protesta
de decir verdad, que
[__nombre del
LICITANTE (nombre de
la empresa) |,
pertenece al rango de
[ ]
empresa, de conformidad
con la estratificacion
estipulada en el Acuerdo
por el que se establece la
estratificacion de las
Micro, Pequefias vy
Medianas Empresas,
publicado en el Diario

Convocante que mi representada
presente e incluya en su propuesta,
manifiesto bajo protesta de decir
verdad que mi representada esta
constituida conforme a las leyes
mexicanas, con registro federal de
contribuyentes 1 Y
asimismo que considerando los
criterios (sector, numero total de
trabajadores y ventas anuales)
establecidos en el acuerdo por el
que se establece la estratificacion
de las micro, pequefias y medianas
empresas, publicado en el diario
oficial de la federacién el 30 de
junio de 2009, mi representada
tiene un tope maximo combinado
de 439.47, con base en lo cual se
estratifica como una empresa NO

Se acepta su propuesta, en caso
de

no pertenecer al
MiPyME  por  ser

Grande
Empresa, asi lo podra manifestar.

sector

DRMS

Pagina 30 de 106

CONTAMO

TODAS
TODOS

| ®INE

Instituto Nacional Electoral



PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: TECNOPROGRAMACION HUMANA ESPECIALIZADA EN SISTEMAS OPERATIVOS S.A. DE C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Oficial el 30 de junio de | MIPYME., ;Se acepta nuestra
2009, misma que se |propuesta?
presenta a continuacion:
En caso de que la respuesta a la|En caso de no pertenecer al
ANEXO 5| Pregunta anterior sea negativa, | sector MiPyME por ser Grande
“Estratificacion de micro, favor de indicar de manera clara Yy Empresa, asi lo podra’ manifestar
35 pequefias y medianas e?etggglglre gi?;hqoueaaoer)r:)a gec%unedlg en escrito libre o sobre el mismo DRMS
empresas P . , formato del Anexo 5 de la
informacion que se necesita y no convocatoria, o bien, podra no
ser descalificado. presentar dicho formato.
TODAS
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Nombre del LICITANTE: Triara.Com, S.A. de C.V.

Num. De Z“"gi"a dela | pet (Namero, inciso, B AR G
pregunta onvocatori etc.) Pregunta corresponde
a
Se solicita a la Convocante | No es correcta su apreciacion.
confirme que los integrantes de la
participacion conjunta, estipularan | De conformidad con lo
de forma expresa en su Convenio | establecido en el inciso e) del
de Participacién conjunta, que |articulo 60 de las Politicas, Bases
cada uno de los firmantes quedara |y Lineamientos en materia de
obligado junto con los demas |Adquisiciones, Arrendamientos
3. PARTICIPACION EN |integrantes, ya sea en forma |de Bienes Mueblesy Servicios del
EL PROCEDIMIENTO Y | solidaria o mancomunada, segun | Instituto Federal Electoral (en lo
PRESENTACION DE |se convenga, para efectos del |sucesivo, las POBALINES) se
POPOSICIONES. 3.3. | Procedimiento de contratacion y |sefiala que, cada uno de los
1 20 de 75 PARA EL CASO DE | del contrato, en caso de que se les | firmantes quedara obligado junto DRMS
PRESENTACION DE |adjudique; de acuerdo a lo |conlosdemas integrantes, yasea
PROPOSICIONES estipulado en el articulo 60 |en forma solidaria o
CONJUTAS. ROMANO |fraccion Il inciso e de las | mancomunada, segun  se
Il. INCISO E. POBALINES, siendo ésta una |establezca en la Convocatoria,
decision expresa de los Licitantes. | para efectos del procedimiento de
contratacion y del Contrato, en
caso de que se les adjudique el
mismo, por lo que en la
convocatoria  se establecio
conforme a lo siguiente:
e) Estipulacion expresa de
que cada uno de los firmantes
Pagina 32 de 106 CONTAMO %8882 | %INE
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quedara obligado junto con los
demas integrantes en forma
solidaria, para efectos del
procedimiento de contratacién y
del contrato, en caso de que se
les adjudique el mismo.

Lo anterior de conformidad con lo
sefialado en el inciso e) numeral
3.3 Para el caso de presentacion
de proposiciones conjuntas de la
convocatoria.

Se solicita a la convocante
confirme que no sera motivo de | Es correcto.
desechamiento de la propuesta el |Entre  |os requisitos  cuyo

que los Escritos y Anexos que se incumplimiento no afecta la

integren en la propuesta sean i
4 CONTENIDO DE LAS g prop solvencia de la proposicion, se

2 22de 75 reproducidos en los formatos que | consideraran: el no observar los DRMS
PROPOSICIONES. los licitantes estimen | formatos establecidos, siempre y

convenientes, siempre que dichos | cyando, contenga toda la
Escritos y Anexos incluyan 0s |informacion sefialada y solicitada

datos requeridos por la | en 1a convocatoria.
Convocante en los formatos

propuestos en las bases

4. CONTENIDO DE LAS |Se solicita a la Convocante | ES correcta su apreciacion.
PROPOSICIONES. 4.1. | confirme que, para acreditar lo

DOCUMENTACION requerido en el presente apartado, | Para la presentacién de su
3 21de75 | DISTINTA A LA OFERTA | bastara con presentar el Modelo de | proposicion  respecto de  la DRMS
TECNICA Y LA OFERTA | ANEXO 2, debidamente llenado, | gocumentacion distinta la oferta
ECONOMICA. (SOBRE |sin que sea necesario adjuntar |iscnica v g la oferta econsmica

ADMIISTRATIVO- copia de la documentacion (Sobre administrativo-legal),
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LEGAL). INCISO A): corporativa como es: Acta|sefialada en el numeral 4.1. de la
ANEXO 2. Constitutiva, sus Modificaciones y | convocatoria,  los licitantes
Poder Notarial deberan presentar la
documentacion sefialada en este
numeral con cada uno de los
anexos que lo conforman.
Respecto a Ila informacion
correspondiente al acta
constitutiva, modificaciones vy
poder notarial entre otros, el
licitante debera hacer uso del

Anexo 2, denominado
“Acreditacion de existencia legal y
personalidad juridica del

LICITANTE” mismo que forma
parte de la convocatoria sin que
sea necesaria la integracién de la
documentacion en mencion, a su
proposicién. Lo anterior con
fundamento en el articulo 64
fraccion V de las POBALINES.
Ahora bien, en caso de resultar
adjudicado deberan presentar la
documentacion requerida,
conforme a lo sefalado en el
numeral 7.1 Para la suscripcion
del contrato para personas fisicas
y morales de la convocatoria.

4 21 de 75 4. CONTENIDO DE LAS |Se solicita a la Convocante |[Es correcta su apreciacién, en DRMS
PROPOSICIONES. 4.1. |confirme que en caso de que el|caso de no pertenecer al sector
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DOCUMENTACION licitante no se encuentre en el|MIiPyME por ser Grande
DISTINTA A LA OFERTA |supuesto de MIPYME, podra|Empresa, asi lo podra manifestar
TECNICA Y LA OFERTA | presentar una carta sefialando que | en escrito libre o sobre el mismo
ECONOMICA. (SOBRE |se trata de una empresa grande y | formato del Anexo 5 de la

ADMIISTRATIVO- que por lo tanto no se encuentra en | ;5nyocatoria, o bien, podra no

LEGAL). INCISO F). |la clasificacion de estratificacion | -esentar dicho formato.

ANEXO 5 sefialada.

Se solicita a la convocante |Si, el Anexo 8 “Tipo y modelo de
confirme que el modelo de contrato | contrato” de la convocatoria
propuesto en el ANEXO 8 de la|consiste en un modelo de

presente Convocatoria, sera | contrato que, en su caso, se
adecuado conforme a los servicios formalice en donde se

requeridos, considerando aquellas | ogtabjeceran  los  términos y
modificaciones que deriven de la(s) condiciones de la presente

Junta(s) de aclaraciones. contratacion, de conformidad con
la proposicion presentada por el
licitante que resulte adjudicado,
mismo que sera elaborado
conforme a lo establecido en el
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria y lo
derivado de la junta de
aclaraciones, por lo tanto, se
ajustara en lo conducente.

7. FORMALIZACION
5 28 de 75 DEL CONTRATO.
ANEXO 8

DRMS

7. FORMALIZACION |[Se solicita a la Convocante | En caso de resultar adjudicado, el
6 29 de 75 DEL CONTRATO. 7.1. |confirme que, el licitante podra |licitante, por conducto de sus DRMS

PARA LA presentar  original o  copia|representantes legales, deberan
SUSCRIPCION DEL | certificada ante notario publico de | presentar en la fecha en que se
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CONTRATO PARA
PERSONAS FISICAS Y
MORALES. 7.1.1.
DOCUMENTACION

los documentos requeridos, en el
entendido que las copias
certificadas tienen el mismo valor
probatorio que los documentos

lleve cabo la firma autégrafa del
contrato, y en las instalaciones
del Departamento de Contratos
de la Subdireccion de Contratos,

QUE DEBERA originales. ubicadas en Periférico Sur
ENTREGAR EL numero 4124, sexto piso, Colonia
LICITANTE QUE Jardines del Pedregal, Alcaldia
RESULTE Alvaro Obregén, C.P. 01900, en
ADJUDICADO. A. la Ciudad de México, Ila
DOCUMENTACION documentacién original, para su
LEGAL REQUERIDA, cotejo 6 bien podra presentar
EN ORIGINAL Y COPIA copias certificadas ante notario
SIMPLE PARA COTEJO publico, de la documentacion
requerida.
7. FORMALIZACION Se solicita a la Convocante
DEL CONTRATO. 7.1. confirme que la Cédula de

PARA LA
SUSCRIPCION DEL
CONTRATO PARA
PERSONAS FISICAS Y
MORALES. 7.1.1.

Identificacion Fiscal; emitido por el
SAT a través de su portal de
internet, tendra el caracter de
documento original, bastando la
presentacion de dicho documento

Es correcta su apreciacion, la
Cédula de ldentificacion Fiscal o
constancia del Registro Federal

- para tener por cumplido lo|de Contribuyentes y la dultima
7 29de 75 BSE%'\QEELQCION requerido. modificacion, podra ser la que se DRMS
ENTREGAR EL obtiene a través del portal del
LICITANTE QUE Servicio de Administracion
RESULTE Tributaria SAT.
ADJUDICADO. A.
DOCUMENTACION
LEGAL EN ORIGINAL Y
COPIA SIMPLE PARA
TODAS
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COTEJO, PARA

FORMALIZACION DEL

CONTRATO. INCISO F

7. FORMALIZACION Se solicita a la Convocante

DEL CONTRATO. 71. confirme que toda vez que la

PARA LA mayoria de Ict)s lprov;aedores _tde Se acepta que se presente un

- servicios  actualmente  emiten .

gg,S\I_CrFéE_IQCI)OPI\IAg'EL recibos a través de medios i(ign:-zrsoobanc:ﬁectar?w?ante d%rglc:ll:g

PERSONAS FISICAS Y |digitales, bastara con presentar un Iaetaforma del prestador de

MORALES. 7.1.1. comp__robante de domicilio con una | Pataic X P b d

DOCUMENTAGION antigiiedad no mayor a tres meses, ser\;lmos_(,j dsm elm r?’rgol’ 202

QUE DEBERA impreso  directamente  de la | conformidad con el articulo
plataforma del prestador de|de las Politicas, Bases vy

8 29de75 |ENTREGAREL servicios para cumplir con lo|Lineamientos en materia de DRMS

LICITANTE QUE requerido. Adquisiciones,  Arrendamientos

RESULTE de Bienes Muebles y Servicios del

ADJUDICADO. A. Instituto Federal Electoral, inciso

DOCUMENTACION A., sub inciso g, debera contar

LEGAL EN ORIGINAL Y con una antigiiedad no mayor a

COPIA SIMPLE PARA dos meses y podra ser recibo

Sggl\EAﬁzP:cR%N oEL telefénico, recibo de luz o agua.

CONTRATO. INCISO G

ANEXO 8. TIPO Y Se solicita a la Convocante |ge confirma que el término

MODELO DE confirme que, la mencion "a plena | so5a1a40 en la clausula séptima

CONTRATO. s_ati?facciéln" BO cualquieAr olra | 4o Anexo 8 “Tipo y modelo de

- _ | similar en las Bases y sus Anexos, , .
9 61de 75 g;ﬁ%ﬁ%&: SEPTIMA. debera entenderse como: De cofptrato de la cionvocatotr’la, ze DRMS

CUMPLIMIENTO. conformidad con lo establecido en | 61'€T€ @ Qqué la garantia de
la Convocatoria, sus Bases, | CUmPplimiento de contrato debera
Anexos y Junta(s) de Aclaraciones, estar vigente hasta la valoracion
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lo anterior con el objeto de contar | que el Administrador del Contrato
con parametros claros y objetivos | realice sobre el servicio prestado
de medicion y cumplimiento de 1os | verificando que se haya cumplido
serviclos. en tiempo y forma con todas las
obligaciones establecidas en la
convocatoria, el contrato y sus
anexos.

Dice: La entrega de los bienes
indicados en el numeral 3.1.1
“Servidores de alto rendimiento”
tabla 2  “Requerimiento de
servidores” referida en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, debera
realizarse dentro de los 90
(noventa) dias naturales
posteriores a la fecha de . .
notificacion del fallo, junto con la Subd_lrecmon
1.41. Plazo para el presentacion de la documentacion |No se acepta su propuesta, | d& Sistemas de
suministro, entrega de | de servidores en el numeral 5 | debera apegarse a lo sefialado en | la Direccion de
10 14 los bienes y prestacion | ‘Entregables’ Tabla 4 |el numeral 1.4.1 Plazo para el|Desarrollo
“Documentacién de servidores” del | suministro, entrega de los bienes | Administrativo
Anexo 1 “Especificaciones |y prestacion del servicio, de la|de la UENDA
técnicas” de la presente | Convocatoria. del OIC.
Convocatoria.

del servicio

Pregunta: Debido al retraso de
componentes electronicos que
existe a nivel mundial, se solicita a
la convocante permita la entrega de
los equipos en un plazo de 120 dias
naturales. ;Se acepta nuestra
propuesta?

Péagina 38 de 106 C O N TAM O %8882 | .m%..l.:mm%




© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

11

14

1.41. Plazo
para el suministro,
entrega de los bienes y
prestacion del servicio

Dice: La entrega de los bienes
indicados en el numeral 3.1.1
“Servidores de alto rendimiento”
tabla 2  “Requerimiento de
servidores” referida en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, debera

realizarse dentro de los 90
(noventa) dias naturales
posteriores a la fecha de

notificacion del fallo, junto con la
presentacion de la documentacion
de servidores en el numeral 5
“Entregables” Tabla 4
“Documentacién de servidores” del
Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” de la presente
Convocatoria.

Pregunta: ;Es correcto entender
que los 90 dias naturales solo es
para la entrega de los equipos, y
adicional son los 10 dias naturales
para la instalacion y configuracion?
En caso de no ser afirmativo favor
de aclarar.

Es correcta la apreciacion

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

12

44

3.1.1 SERVIDORES DE
ALTO RENDIMIENTO

Cables

Dice: ¢ Incluir fibras de conexion
para un servidor de
almacenamiento tipo SAN NetApp
FAS2750.

Pregunta: Se solicita a |la
convocante especificar el numero
de fibras requeridas para la

Las fibras de conexién son para la
conexion de los servidores hacia
los switches (dos) Brocade G620,
por la tanto se requieren cuatro
fibras por cada servidor para la
conexion la cual debe de ser

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
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conectividad al almacenamiento
tipo SAN vy la longitud requerida.

redundante. La longitud es de 6
metros.

de la UENDA
del OIC.

3.1.1 SERVIDORES DE

Dice: Cables

Pregunta: Se solicita a |la
convocante especificar si requiere
cables de conectividad a LAN, asi
mismo el tipo, longitud y nimero de
cables requeridos.

Si, el licitante adjudicado, debera
proporcionar el cableado
necesario para la conexion de los
servidores de alto rendimiento a
la RED LAN del INE y a los
switches que forman parte de la
SAN.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

13 44 ALTO RENDIMIENTO
Cables La longitud del cableado
requerido:
1.- RED LAN INE, es de 10
metros de longitud maxima.
2.- Cableado a los switches que
forman parte de la SAN, es de 6
metros de longitud.
Dice: * Incluir kit para montaje en Subdireccion
gabinete de 19 pulgadas de ancho. de Sistemas de
(rieles 'y accesorios para su la Direccion de
montaje en rack). Desarrollo
inT1O ?{EEFIEI\E)IIIK/IOI;\IJE'I'SODE Pregunta: ¢Es correcto considerar | Es correcto ya se cuenta con el | Administrativo
14 44 que la convocante cuenta con el|espacio necesario para la|de la UENDA
Accesorios espacio necesario en rack para los | instalacion de los servidores. del OIC.

equipos propuestos y la cotizacion
de racks no es parte de esta
propuesta? En caso de no ser
afirmativo favor de aclarar.
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15

44

3.1.1 SERVIDORES DE

ALTO RENDIMIENTO

Dice:+ 3 afos de garantia en
todos sus componentes por parte
del fabricante a partir de la entrega

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de

de los bienes y aceptacion de los Desarrollo
bienes en todas sus partes y Administrativo
accesorios, incluyen la mano de de la UENDA
obra  proporcionada por el del OIC

fabricante.

*Se requiere que la garantia cubra
el acceso al soporte técnico via
telefonica y/o web 24/7, con tiempo
de atencion en sitio el mismo dia o
el siguiente posterior al reporte de
la incidencia en el sitio WEB de

La garantia se aplicara conforme
a lo establecido en el
procedimiento para hacer valida
la garantia, establecido en la
pagina 47, tabla 4
Documentacion de servidores

gi;?gga y  soporte soporte o via telefonica del|apartado 1 del Anexo 1
fabricante “Especificaciones técnicas” de la
La garantia debe expedirse a|Convocatoria.Y no se requiere de
nombre del Instituto Nacional | una mesa de ayuda
Electoral. proporcionada por el licitante.
Pregunta: ;Es correcto entender
que la convocante no requiere de
una mesa de ayuda proporcionada
por el licitante y la garantia se
realizara a través del servicio
propio del fabricante? En caso de
no ser afirmativo favor de aclarar.
4.SERVICIOS DE | Dice: [1 Requisitos previos a la|Es correcta su apreciacion, el |Subdireccion
16 45 INFORMATICA instalacion, (debera indicar que |Instituto  proporcionara  la|de Sistemas de
Servicio (1) datos requiere para poner en|informacién necesaria para la|la Direccién de
operacion los servidores de alto Desarrollo

instalacion de los equipos y sera
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Instalacién y | rendimiento, por ejemplo: | parte de las mesas de trabajo | Administrativo
configuracion de los | Direcciones IP, nombres de DNS, |para el disefio, instalacion y|de la UENDA
Servidores apertura de puertos, si requiere | configuracion de la solucion. del OIC.

acceso a internet).

Pregunta: ¢Es correcto considerar
que la convocante proporcionara
toda la informacion necesaria para
la instalacion de los equipos y sera
parte de las mesas de trabajo para
el disefo, instalacion y
configuracién de la solucion? En
caso de no ser afirmativo favor de

17

45

aclarar.
Dice: [ Instalacion y configuracion | El servicio requerido: Subdireccién
(En este punto se definira un de Sistemas de

esquema de configuracion de 10s | E| licitante ganador realizara la |la Direccién de
servidores para garantizar la alta | creacion de una maquina virtual | Desarrollo

disponibilidad). en cada uno de los servidores de | Administrativo
4. SERVICIOS ~ DE Pregunta: ¢Es correcto entender |alto rendimiento, con asignacion |de la UENDA
INFORMATICA que la convocante proporcionara el | de espacio de almacenamiento | del OIC.
Servicio (1) esquema de configuracion de los | en el equipo SAN.

servidores para garantizar la alta | El hipervisor a utilizar es el que

Conlfrilsa?laac%énnde los Y | disponibilidad? En caso de no ser | proporciona el sistema operativo
9 afirmativo favor de aclarar. Windows Server Data Center
Servidores 2022, que es Hyper V.

La generacion de las maquinas
virtuales, seran nuevas con
sistema operativo Windows, y el
alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
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Operativo, ejecucion de Hyper Vy
conexion al  servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.

El personal debera ser certificado
por parte de la marca de los
modelos ofertados.

18

45

4. SERVICIOS

INFORMATICA

Dice: « Establecer el plan de
trabajo de la instalacion vy
configuracién de la solucion dentro
de los tres dias naturales
posteriores a la fecha de entrega de
los bienes, el cual debera ser
definido entre el fabricante,
proveedor y el Instituto, cabe
mencionar que, los diez dias de
instalacion y configuracion corren a
partir de que se haya entregado el
plan de trabajo y debe contener por
lo menos los siguientes puntos:

Pregunta: ;Es correcto entender
que el plan de trabajo sera
entregado solo por el licitante
ganador y no sera parte de la
propuesta técnica de los licitantes?
En caso de no ser afirmativo favor
de aclarar.

Es correcta su apreciacion

Subdireccion
de Sistemas de
la Direcciéon de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

19

46

4. SERVICIOS

INFORMATICA

Dice: * Instalacién, acomodo vy
etiquetado del cableado de energia

Es correcta su apreciacion

Subdireccion
de Sistemas de

Pagina 43 de 106

CONTAMO

TODAS
TODOS | € INE

Instituto Nacional Electoral




PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-

042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Servicio (1) y de comunicacién entre los la Direccion de
Instalacion y servidores con los switches de Desarrollo
configuracioén de los comunicaciones y el equipo SAN Administrativo
_ propiedad del OIC. de la UENDA
Servidores Pregunta: ¢Es correcto entender del OIC.
que la convocante proporcionara el
disefio de la conectividad de los
servidores con los switches de
comunicaciones y el equipo SAN?
En caso de no ser afirmativo favor
de aclarar.
Dice: « Configurar los servidores Subdireccién
de alto rendimiento con los de Sistemas de
4, SERVICIOS DE | switches de fibra canal, para operar la Direccion de
INFORMATICA con el equipo de almacenamiento Desarrollo
Servicio (1) SAN, de la marca Net App. Administrativo
20 46 Instalacion Pregunta: ;Es correcto entender | Es correcta su apreciacion. de la UENDA
configuracioén de los y que la convocante proporcionara del OIC.
los puertos necesarios tanto en los
Servidores switches de fibora como en el
almacenamiento SAN? En caso de
no ser afirmativo favor de aclarar.
4. SERVICIOS DE | Dice: » Configurar los servidores Subdireccién
INFORMATICA de alto rendimiento con los de Sistemas de
o switches de fibra canal, para operar la Direccion de
o1 46 Servicio (1) con el equipo de almacenamiento c t L Desarrollo
Instalacion y | SAN, de la marca Net App. S correcta su apreciacion Administrativo
configuracion de los Pregunta: ;Es correcto entender de la UENDA
Servidores que la convocante cuenta con el del OIC.
espacio, energia y condiciones
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necesarias para los equipos
solicitados? En caso de no ser
afirmativo favor de aclarar.

Dice: * Instalacién y configuracion
de Windows Server Data Center
2022, en los servidores de alto

Contestada con larespuesta de la
pregunta nuamero 17 del mismo
licitante.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de

rendimiento. Desarrollo

El servicio requerido: Administrativo
Pregunta: ;Es correcto considerar de la UENDA
que solo se requiere la instalacion | El licitante ganador realizara la | del OIC.

del sistema operativo, pero la
configuracién del mismo sera

creacion de una maquina virtual
en cada uno de los servidores de

4. SERVICIOS DE |responsabilidad de la convocante? |alto rendimiento, con asignacion
INFORMATICA En caso de no ser afirmativo favor |de espacio de almacenamiento
Servicio (1) de aclarar. en el equipo SAN.
29 46 El hipervisor a utilizar es el que
Instalacién proporciona el sistema operativo

configuracién de los
Servidores

Windows Server Data Center
2022, que es Hyper V.

La generacion de las maquinas
virtuales, seran nuevas con
sistema operativo Windows, y el
alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
Operativo, ejecucion de Hyper Vy
conexion al servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.
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El personal debera ser certificado
por parte de la marca de los
modelos ofertados.

Dice:'_ Instalacion y configuracion | Contestada con la respuestade la| Subdireccion
de Windows Server Data Center|pregunta numero 17 del mismo | de Sistemas de

2022, en los servidores de alto | jicitante. la Direccion de
Pregunta: ¢Es correcto entender | El servicio requerido: Administrativo
que solo se requiere la instalacion de la UENDA
del sistema operativo, pero no se | El licitante ganador realizara la del OIC

requiere  la  habilitacion  de | creacién de una maquina virtual

componentes ni hipervisor del|en cada uno de los servidores de
H I? . . . e

4 SERVICIOS DE|Mismo? En caso de no ser|alto rendimiento, con asignacion

INFORMATICA afirmativo favor de aclarar. de espacio de almacenamiento
Servicio (1) en el equipo SAN.
23 46 El hipervisor a utilizar es el que
Instalacion y proporciona el sistema operativo
configuracion de los Windows Server Data Center
Servidores 2022, que es Hyper V.

La generacion de las maquinas
virtuales, seran nuevas con
sistema operativo Windows, y el
alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
Operativo, ejecucion de Hyper V'y
conexiéon al servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.
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El personal debera ser certificado
por parte de la marca de los
modelos ofertados.
Dice: » Se debera realizar la Subdireccién
conexiéon 'y registro de los de Sistemas de
4. SERVICIOS DE |servidores de alto rendimiento la Direccion de
INFORMATICA hacia el servidor de . Desarrollo
Servicio (2 almacenamiento Net APP. Es correcta su apreciacion, el Administrativo
24 47 ervicio (2) Pregunta: ;Es correcto entender | NStituto realizara las actividades | 4o 15 UENDA
Pruebas de | que las actividades de | de cqnﬁguracpn del | el 0IC.
funcionalidades configuracién del almacenamiento | lmacenamiento y switches.
solicitadas y switches sera responsabilidad de
la convocante? En caso de no ser
afirmativo favor de aclarar.
Dice: 2.- Al ser una adquisicién de Subdireccion
servidores de alto rendimiento en de Sistemas de
modalidad de solucion integral, se la Direccion de
garantiza que todos los Desarrollo
componentes de la solucion van a Administrativo
estar integradas al mismo tiempo, y de la UENDA
cuando se realicen los trabajos de | Es correcta su apreciacion, el del OIC
25 41 1. OBJETO DE LA |migracion ~ de  aplicaciones, |instituto realizara las actividades '
CONTRATACION servicios de reportes, bases de| e migracion de aplicaciones e
datos y mecanismos de | informacion.
interconexion con la PDN, éstos
seran de manera transparente sin
poner en riesgo la continuidad en la
operacion.
Pregunta: ;Es correcto entender
que las actividades de migracion
Pagina 47 de 106 CONTAMO %Bég | %!NE




PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

seran realizadas por personal de la
convocante y no son servicios que
se deban considerar dentro de la
propuesta técnica del licitante? En
caso de no ser afirmativo favor de
aclarar.

26

41

1. OBJETO DE LA
CONTRATACION

Dice: 2.- Al ser una adquisicion
de servidores de alto rendimiento
en modalidad de solucién integral,

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de

se garantiza que todos los Desarrollo
componentes de la solucion van a Administrativo
estar integradas al mismo tiempo, y de la UENDA
cuando se realicen los trabajos de del OIC

migracion de aplicaciones,
servicios de reportes, bases de
datos y mecanismos de
interconexion con la PDN, éstos
seran de manera transparente sin
poner en riesgo la continuidad en la
operacion.

solicita al a
convocante especificar Si
garantizar que todos los
componentes de la solucion van a
estar integradas al mismo tiempo,
¢hace referencia a una
coexistencia entre el ambiente
actual y el ambiente anterior?

Pregunta: Se

No es correcta su apreciacion, el
ambiente de produccion es
nuevo.

27

41

1. OBJETO DE LA
CONTRATACION

Dice: 2.- Al ser una adquisicién de
servidores de alto rendimiento en
modalidad de solucién integral, se

El ambiente de producciéon es
nuevo, y el rack cuenta con el

Subdireccion
de Sistemas de
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garantiza que todos los
componentes de la solucion van a
estar integradas al mismo tiempo, y
cuando se realicen los trabajos de
migracion de aplicaciones,
servicios de reportes, bases de
datos y mecanismos de
interconexion con la PDN, éstos
seran de manera transparente sin
poner en riesgo la continuidad en la
operacion.

Pregunta: En caso de que la
respuesta anterior sea afirmativa,
se solicita a la convocante
confirmar que cuenta con el
espacio en rack necesario para la
conectividad de los equipos vy
puertos de red y almacenamiento
necesarios.

espacio necesario para la
conectividad de los equipos,
puertos de red y almacenamiento
necesarios.

la Direccion de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.

28

41

1. OBJETO DE LA
CONTRATACION

Dice: 2.- Al ser una adquisicién de
servidores de alto rendimiento en
modalidad de solucién integral, se
garantiza que todos los
componentes de la solucién van a
estar integradas al mismo tiempo, y
cuando se realicen los trabajos de
migracion de aplicaciones,
servicios de reportes, bases de
datos y mecanismos de
interconexiéon con la PDN, éstos
seran de manera transparente sin

Es correcta su apreciacion.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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poner en riesgo la continuidad en la
operacion.

Pregunta: ¢Es correcto entender
que los equipos actuales seran
responsabilidad de la convocante y
el licitante no debera considerar
ninguna actividad sobre los
mismos? En caso de no ser
afirmativo favor de aclarar.

LINEAMIENTOS PARA
LA UTILIZACION DEL

SISTEMA UTILIZACION ~DEL  SISTEMA | |NFORMACION PUBLICA
ELECTRONICO DE | ELECTRONIGO DE | SOBRE ADQUISICIONES,
INFORMACION INFORMACION PUBLICA SOBRE | A\RRENDAMIENTOS DE
PUBLICA SOBRE | ADQUISICIONES, BIENES  MUEBLES Y

ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE

convocante
documento
PARA LA

Se solicita a la
confirme que, el
“LINEAMIENTOS

ARRENDAMIENTOS DE BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS, OBRAS

Es correcto, los “LINEAMIENTOS
PARA LA UTILIZAQION DEL
SISTEMA ELECTRONICO DE

SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS
Y SERVICIOS RELACIONADOS

29 68 PUBLICAS Y SERVICIOS DRMS
SErvicion S & | RELACIONADOS ~ CON  LAS |CON LAS MISMAS,
PUBLICAS v | MISMAS, DENOMINADO DENOMINADO .COMP_RAINE,
SERVICIOS COMPRAINE”, es solo de caracter | SOn de caracter informativo y de
RELACIONADOS CON informativo y no debe entregarse Con00|r.r1|ento sobre la forma de
LAS MISMAS. | como parte de la propuesta. operacion del Sistema
DENOMINADO ’ Electrénico CompralNE, por lo
COMPRAINE que no es necesario que se
integren a la propuesta que

presenten los licitantes.

Se solicita a la convocante |Es correcto, el Anexo 8 “Tipo y

30 57 ANEXO 8 confirme que, el documento Anexo |modelo de contrato” de la DRMS
9 "Tipo y modelo de contrato”, es | convocatoria consiste en un
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“TIPOY MODELO DE |solo de caracter informativo y no | modelo de contrato que, en su
CONTRATO” debe entregarse como parte de la | caso, se formalice en donde se
propuesta. estableceran los términos vy
condiciones de la presente
contratacion, de conformidad con
la proposiciéon presentada por el
licitante que resulte adjudicado,
misma que sera elaborada
conforme a lo establecido en el
Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria y lo
derivado de Ila junta de
aclaraciones, por lo que no es
necesario que se incluya como
parte de la propuesta que
presenten los licitantes.
Se solicita a la convocante |El Anexo 7 “Modelo de garantia
confirme que, el documento Anexo |de cumplimiento de contrato

8 “Modelo de garantia de|mediante péliza de fianza”, es un
cumplimiento de contrato mediante | gjemplo del texto que debera

ANEXO7 péliza de fianza’, es solo de | ontener la poliza de fianza como
‘MODELO DE | caracter informativo y no debe P
GARANTIA DE | entregarse  como parte de la una de las forrpas en que los
31 56 CUMPLIMIENTO DE 9 licitantes podran otorgar la DRMS
propuesta. . .
CONTRATO MEDIANTE garantia de cumplimiento del
POLIZA DE FIANZA’ contrato que en su caso se

genere, por lo que no es
necesario que se incluya como
parte de la propuesta que
presenten los licitantes.

Pagina 51 de 106 C O NTAM O %8882 | .m%..l.:mm%



© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Es correcto entender que, los
documentos solicitados en el
numeral 5. Entregables, deben ser
entregados por el proveedor

Es correcta su apreciacion.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccion de

Desarrollo
32 a7 5. ENTREGABLES (licitante adjudicado) y no deben Administrativo
ser entregados como parte de la de la UENDA
propuesta para el presente proceso del OIC
licitatorio? '
Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.
NUm. de gaglna c Ia Ref. (Numero, inciso, P e o qued
pregunta onvocatori etc.) regunta corresponde
a
Anexo 1 ¢ Es correcto entender que se ; i
. . Subdireccioén
3.1.1 Servidores de Alto deberzc"é‘s'd%‘rar 2 IS.F,tP ° de 10G de Sistemas de
Rendimiento por cada servidor solicitador Es correcta su apreciacion, se |la Direccion de
1 43 Tarjeta CNA: 2 Tarjetas deben considerar por cada |Desarrollo
PCI Express Ipuerto dual servidor. Administrativo
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic de B UENDA
SFP-10G-SR et
.Es correcto er)tender quenoes |No en su propuesta debe Subd_ireccién
2 43 Anexo 1 necesario considerar los SFPs del | sonsiderar ambos conectores | 9€ Sistemas de

switch donde se conectaran los

para su interconexion.

la Direccidon de

servidores? Desarrollo
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
pregunta Convocatori etc.) Pregunta corresponde
a .
3.1.1 Servidores de Alto Administrativo
Rendimiento de la UENDA
Tarjeta CNA: 2 Tarjetas del OIC.
PCI Express puerto dual
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic
SFP-10G-SR
Anexo 1 ¢ Es correcto entender que se Subdireccién
3.1.1 Servidores de Alto deberan considerar 4 fibras por de Sistemas de
" Rendimiento servidor, basados en la solicitud la Direccion de
_ de 2 tarjetas con 2 puertos cada Es correcto, se deben incluir | Desarrollo
Tarjetas PCI Express : de la UENDA
puerto dual de 10 Gbps del OIC
Incluir 2 Gbic SFP-10G- '
SR
Anexo 1 Si la pregunta anterior fue Subdireccién
3.1.1 Servidores de Alto | Negativa, {Nos puede indicar de Sistemas de
Rendimiento cuantas fibras se r'e.quiersn por Contestada con la respuesta a Ia la Direccion de
4 43 Incluir cables para cada Serv idor solicitado? pregunta numero 3 y deberan Egriwe;rr\zgilroativo
conexion con fibra optica, considerar 4 fibras por servidor. de la UENDA
esta debera ser del OIC
multimodo minimo OM3 '
con conectores tipo LC en
TODAS
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
ambas puntas con una
distancia minimo de 6
metros y se debera
considerar 1 fibra por
cada puerto.
Anexo 1 ¢ Es correcto entender que el uso Subdireccion
3.1.1 Servidores de Alto | d€ la tarjeta d_g tipo CNA sera de S.istenjgs de
Rendimiento para la conexién a la red LAN? la Direccion de
PYeTe Desarrollo
5 43 Tarjeta CNA: 2 Tarjetas Es correcta su apreciacion. Adminiotrativ
PCI Express puerto dual de la UENDA
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic
SFP-10G-SR del OIC.
Anexo 1 Si la pregunta anterior fue Subdireccién
3.1.1 Servidores de Alto POSITI\/A, (;_La convocante No se acepta, debera apegarse a de Sllsterr_l,as de
Rendimiento aceptaria tarjetas Ethernet lo estipulado en la pagina 43 tabla la Direccion de
6 43 S|rrllq(rjes;ja Ia;_ C.tNg c':?on eltipoy 2 requerimiento de servidores Egsa_lrr_oilot.
. . velocidad solicitada apartado Tarjeta CNA del Anexo ministrativo
Tarjeta CNA: 2 Tarjetas 1 “Especificaciones técnicas” de de la UENDA
PCl Express puerto dual la Convocatoria del OIC.
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic '
SFP-10G-SR
Anexo 1 En el anexo se solicita 2 tarjetas No se acepta, debera apegarse a | Subdireccion
7 43 con 2 puertos cada una, ¢lLa lo estipulado en la pagina 43 tabla | de Sistemas de
convoicante aceptaria una tarjeta |2 requerimiento de servidores |la Direccion de
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
3.1.1 Servidores de Alto | con 4 puertos para cumplir con los | apartado Tarjeta CNA del Anexo | Desarrollo
Rendimiento solicitado? 1 “Especificaciones técnicas” de | Administrativo
Tarjeta CNA: 2 Tarjetas la Convocatoria. de la UENDA
PCI Express puerto dual del OIC.
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic
SFP-10G-SR
Anexo 1 Se entiende que se solicitan solo Subdireccion
3.1.1 Servidores de Alto | 10S SFPs del servidory NO los de Sistemas de
Rendimiento gFPdS c_jeil switch EtzemetEe” No es correcta su apreciacion, se ::3)‘ D|rec|<|:|c’)n de
8 43 ; ) - onde iran conectados, (ks debe incluir ambos. La longitud es | Y€sarrolio
Tarjeta CNA: 2 Tarjetas | oo rectq esta afirmacion? de minimo 6 metros 9 Administrativo
PCI Express puerto dual :
. ¢ de la UENDA
de 10 Gbps Incluir 2 Gbic del OIC
SFP-10G-SR '
Anexo 1 De ser negativa la pregunta Subdireccién
3.1.1 Servidores de Alto | @nterior, solicitamos nos indique la de Sistemas de
Rendimiento COR/\I/ocante: delo del Switch Switches de distribucién y la B Direclcl:ién de
9 43 - : : a. Marca y modelo del switc cantidad de SFPs son 4 por cada | Y€Sarrolio
;‘?:rljeéa CNA: 2 'rl:tarjgtasl b. Cantidad de SFPs que se deben | servidor. Administrativo
de 10 )épggzsln%?tﬁr (2) Ggiac agregar a la propuesta. de la UENDA
SFP-10G-SR del OIC.
Anexo 1 ¢Es correcto entender se solicita o Subdireccion
10 43 los SFPs del Servidor y la |Es correcta suapreciacion. de Sistemas de
convocante cuenta con los SPFs y la Direccion de
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
3.1.1 Servidores de Alto | licenciamiento del lado del switch Desarrollo
Rendimiento de FC para la adecuada conexién Administrativo
Tarjeta HBA: Incluir 2|de los servidores a la red de de la UENDA
SFPs por HBA, conector | @lmacenamiento?. del OIC.
tipo LC
Anexo 1 De ser negativa la pregunta Subdireccion
3.1.1 Servidores de Alto anterlor_, ¢ La convocante desea Contestada con la respuesta a la de Sllstenjgs de
Rendimiento que se integren los SFPs y el requnta numero 10.  No se la Direccion de
11 43 _ _ _ licenciamiento para la red de fe giere licenciamiento para la Desarrollo
Tarjeta  HBA: Incluir 215 0,5c6namiento en esta solicitud? | <9 : P Administrativo
SFPs por HBA, conector red de almacenamiento. de la UENDA
tipo LC del OIC.
Anexo 1 De ser afirmativa la pregunta Subdireccion
3.1.1 Servidores de Alto | @nterior, solicitamos a la Contestada con la respuesta a la | de Sistemas de
Rendimiento convocante nos indique: pregunta numero 10. No es|la Direccion de
12 43 ) ) ) a. Marca, modelo y numero de necesario proporcionar los datos | Desarrollo
'Sl'leirg,eta HE@A Inchrt 2| serie del Switch de fibra solicitados, debido a que no se | Administrativo
fipo ECpor » CONECION | 1, Cantidad de SFPs requiere licenciamiento. de la UENDA
P c. Licienciamiento del OIC.
Anexo 1 Solicitamos a la convocante nos Subdireccioén
3.1.1 Servidores de Alto | indique la distancia de las fibras . de Sistemas de
13 43 Rendimiento para la conexion de los servidores |6 metros de longitud. la Direccion de
hacia los switches de FC. Desarrollo
Administrativo
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

Num. de (F;égina 2l Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Tarjeta  HBA:  Incluir de la UENDA
cables para conexion. del OIC.
Anexo 1 Solicitamos a la convocante nos Subdireccion
311 Servidores de |indique la distancia de las fibras de Sistemas de
Alto Rendimiento para la conexion de los servidores la Direccion de
L hacia los switches de FC. ) Desarrollo
14 44 Cables:_ ,Incluw fibras 6 metros de longitud. Administrativo
de conexion para un de la UENDA
servidor de del OIC
almacenamiento tipo '
SAN NetApp
Anexo 1 Solicitamos a la convocante nos Subdireccién
; indique la cantidad de fibras para » de Sistemas de
AItOSQéLdirSneig‘ltc(ljores %€ | |a conexién de los servidores La  conexion  debe  seri|y pireccion de
o hacia los switches de FC. redundante, por lo tanto, se|pesarrollo
15 44 Cables: Incluir fibras requieren cuatro flbr.as para su | Administrativo
de conexion para un conexion de los servidores (dos) | ge 12 UENDA
servidor de a los switch. del OIC
almacenamiento tipo '
SAN NetApp
Anexo 1 ¢ Es correcto entender que solo se Subdireccioén
311 Servidores de | Proporcionaran las fibras de los No es correcto, se requieren los | de Sistemas de
16 44 Alto Rendimiento Servidores a los Switches de fibra |cables para conexién de los |la Direccién de
(almacenamiento)? servidores hacia la red LAN y |Desarrollo
Administrativo
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

Num. de etz e Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

Cables:_ Incluir fibras hacia el servidor de |de la UENDA
de conexion para un almacenamiento SAN. del OIC.
servidor de
almacenamiento tipo
SAN NetApp

Anexo 1 De ser negativa la pregunta A.Cantidad de fibras a | Subdireccion

311 Servidores de |anterior, solicitamos nos indique: agregar: de Sistemas de
Alo Rendimienlo |3 antdad de Fras a /6Gar. | Tajota CNA, conerion ared L, 2 D7eccin e

Cables: Incluir fibras agregar. cuatro fibras por cada servidor. Administrativo
de 'gonean para gn c. Para que seran usadas. Tarjeta HBA, conexion a servidor |de la UENDA
Esiler:l\gcgltlamiento tip(e) SAN, cuatro fibras por cada | del OIC.

SAN NetApp servidor.
17 44 B.Distancias:
La longitud del cableado
requerido:
1.- RED LAN INE, es de 10
metros de longitud maxima.
2.- Cableado a los switches que
forman parte de la SAN, es de 6
metros de longitud.
TODAS
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

Num. de etz e Ia! Ref. (Numero, inciso, Respuesta L gl
pregunta Convocatori etc.) Pregunta corresponde
a .
C. Para la conexién de los
servidores a los switch y RED
LAN INE.
Anexo 1 ¢ La convocante nos puede Subdireccion
311 Servidores de |confirmary validar si es correcto de Sistemas de
Alto Rendimiento el rango del voltaje solicitado? la Direccion de
18 44 Fuentes de poder : Es correcto el voltaje solicitado. | Desarrollo
p : Admini :
Rango de operacion 220- dgm;;lstaéxg/_\
240 VAC 60 Hz del OIC.
Anexo 1 ¢, Es correcto entender que la La garantia se aplicara | Subdireccion
311 Servidores de |Cconvocante solicita expresamente | directamente con el fabricante | de Sistemas de
Alto Rendimiento garantia y soporte técnico directo | conforme a lo establecido en el |la Direccion de
i con el fabricante? procedimiento para hacer valida | Desarrollo
19 44 & C—_;arantla y soporte la garantia, establecido en la | Administrativo
ecnico pagina 47, tabla 4|de la UENDA
Documentacion de servidores, | del OIC.
apartado 1 del Anexo 1
“Especificaciones técnicas” de la
Convocatoria.
Anexo 1 ¢, Es correcto entender que la Subdireccién
20 44 3.1.1 Servidores de | CONvocante solicita expresamente | s correcta su apreciacion de Sistemas de
Alto Rendimiento acceso directo a los recursos del la Direccion de
fabricante como: portal de Desarrollo
TODAS
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Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
pregunta onvc;catorl etc.) Pregunta corresponde
Garantia y soporte | descargas de actualizaciones, Administrativo
técnico Ingenieros especializados.. etc? de la UENDA
del OIC.
Anexo 1 ¢ Es correcto entender que los La garantia se aplicara conforme | Subdireccion
311 Servidores de |licitantes deberan proporcionar a lo establecido en el|de Sistemas de
Alto Rendimiento documento del fabricante donde procedimiento para hacer valida |la Direccion de
21 44 Garantia soporte se pueda validar y corroborar por Ial garantl'a, establecido en la Dese?rr_ollo .
técnico y P parte de la convocante que para pagina 47, apar‘gado 1 de Ig tabla | Administrativo
3 afios los compor)entes propuestos se 4 Documentacion de §_ervu;|ores de la UENDA
24x7 les cotizara soporte directo con el |del Anexo 1 “Especificaciones |del OIC.
fabricante? técnicas” de la convocatoria.
Anexo 1 Con base a la criticidad de los Subdireccion
311 Servidores de |componentes solicitados, es de Sistemas de
Alto Rendimiento correcto entender que en caso de la Direccion de
i fallas de HW se debera realizar el Desarrollo
i C—_;arantla y _soporte remplzado de los componentes o Administrativo
técnico: Se requiere que piezas en maximo 4hrs? Es correcta su apreciacion, el|de la UENDA
22 44 l:ccegs?)rgrgg or(‘zgt;rée::niceol tiempo de respuesta solicitado en | de| OIC.
via telef(’)nicl:Da yio web sitio el mismo dia es de 4 horas.
24/7, con tiempo de
atencion en sitio el mismo
dia o el siguiente
posterior al reporte de la
incidencia en el sitio WEB
Pagina 60 de 106 CONTAMO ¥8Bé§ | %INE




© INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Unified Networks S.A de C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A GO
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
de soporte o \via
telefonica del fabricante
Anexo 1 En caso que la pregunta anterior Subdireccion
31.1 Servidores de | S€@ NEGATIVA, solicitamos a la de Sistemas de
Alto Rendimiento convocante indicarnos el tiempo la Direccion de
) maximo en caso de requerir un Desarrollo
, Qar?ntla y soporte remplazo de piezas por temas de | Contestada con la respuesta a la | Administrativo
ltecnlco. Se' requiere que Soporte y fallas del hardware: pregunta nimero 22. de la UENDA
a garantia cubr’a . el del OIC
23 44 acceso al sqporte técnico a. Maximo 4 hrs )
via telefénica y/o web | & V7 . -
24/7, con tiempo de b. Max_lmo 2 hrs o . El tle_mpo de r_espues’ga solicitado
atencién en sitio el mismo | ¢- Maximo al dia siguiente habil en |en sitio el mismo dia es de 4
dia o el siguiente | un horario laboral. horas.
posterior al reporte de la
incidencia en el sitio WEB
de soporte o via
telefonica del fabricante
Anexo 1 Es correcto entender: LLOS No es correcta su apreciacién, la SUbdireCCién
311 Servidores de |liCitantes deberan integrar a la- garantia se aplicara conforme a lo | de S.isterr_las de
o4 4 Alto Rendimiento propuesta L?J’na~mesa de Servicio | establecido en el procedimiento ::3)‘ Dlreclcl:lc')n de
, propia por 5 anos, con ingenieros para hacer valida la garantia1 esarrolio
técrﬁc?(;antla y soporte | capacitados y dedicados al establecido en la pagina 47, tabla | Administrativo
Soporte con atencion y 4 Documentacién de servidores, |de 1a UENDA
disponibilidad 24x7 los 365 dias apartado 1 del Anexo 1|delOIC.
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3 afios | del afo, el servicio de Soporte y “Especificaciones técnicas” de la
24x7 atencion 100% en espafiol? Convocatoria.
4 Servicios de | / Es correcto entender que el Subdireccion
Informatica licitante debera realizar las de Sistemas de
«  Configurar los | configuraciones necesarias en los la Direccion de
servidores de alto | Switches de fibra canal como Desarrollo
rendimiento con los | configuracién de Zonas? Administrativo
switches de fibra canal, de la UENDA
para operar con el equipo del OIC.
de almacenamiento SAN,
de la marca Net App. No es correcta su apreciacion, el
Instituto es quien realizara las
25 44 ) Incorporar la configuraciones necesarias en los
comunicacion de  los Switches de fibra canal como
f:rrm\c/ilicrjnoi[aensto (::%n a:gcs) configuracién de Zonas.
zonas de administracion
que contienen cada uno
de los switches de fibra
canal de tal forma que se
garantice la integracion
por FC de hosts de forma
redundante, al equipo de
almacenamiento.
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4 Servicios de | / Es correcto entender que el Subdireccion
Informatica licitante debera realizar las de Sistemas de
«  Configurar los | configuraciones necesarias en el la Direccion de
servidores de alto | equipo de NetApp como Desarrollo
rendimiento con los | configuraciones de Host Group Administrativo
switches de fibra canal, | y/o Creacion de LUNs? de la UENDA
para operar con el equipo del OIC.
de almacenamiento SAN, L
de la marca Net App. No es correcta su apreciacion, el
Instituto es quien realizara las
26 44 . Incorporar la configuraciones necesarias en el
comunicaciéon de los equipo de  NetApp  como
servidores de alto configuraciones de Host Group
rendimiento con las y/o Creacién de LUNSs.
zonas de administracion
que contienen cada uno
de los switches de fibra
canal de tal forma que se
garantice la integracion
por FC de hosts de forma
redundante, al equipo de
almacenamiento.
4 ] _Servicios de | ,Es C(?rrecto_ entender que se No es correcta su apreciacion. No Subd_ireccic’)n
27 47 Informatica debera considerar en los servicios | g¢ requiere la configuracion de un | d€ Sistemas de

la configuracién de los servidores

cluster.

la Direcciéon de

en un cluster de Hyper-V? Desarrollo
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Creacion de al menos Administrativo
una maquina virtual, con de la UENDA
asignacion de espacio de del OIC.
almacenamiento en el
equipo SAN

4 Servicios de | De ser correcta la pregunta | | Subdireccion
Informatica anterior, este cluster sera Contes;[ada, con az;espuesta 8181 4e Sistemas de

Creacion de al menos | independiente o se debera pregunta numero 7. la Direccion de

28 47 una maquina virtual, con | integrar a un cluster de Hyper-V Desarrollo

. .z . H '? ) § ., H H H
2lsr:$:c?ecrllgrr]n(ijeenteospaecrl10 deel ya existente? No se requiere la configuracién de ngfQISEaEtKBA
equipo SAN un cluster. del OIC.

5. Entregables ¢ Es correcto entender que esta Subdireccioén

Documento por parte informacion solo la entregara el de Sistemas de
del “Fabricante” que | licitante adjudicado el mismo dia la Direccion de
avale la vigencia de la|de la entrega de los bienes Desarrollo

29 48 garantia y soporte de los | informaticos? £ ) L Administrativo
bienes informaticos, que S correcta su apreciacion de la UENDA
sera de 3 afios a nombre del OIC.
del Instituto Nacional
Electoral y a partir de la
fecha de entrega vy
aceptacion de los bienes

TODAS
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Num. de (F;égina 2l Ia! Ref. (Numero, inciso, Respuesta Area que
pregunta onvc;cato” etc.) Pregunta corresponde
informaticos por parte del
“Instituto”,
5. Entregables ¢ Es correcto entender que esta Subdireccion
Documento por parte informacion solo la entregara el de Sistemas de
del “Proveedor’ que | licitante adjudicado el mismo dia la Direccion de
contenga el | de la entrega de los bienes Desarrollo
procedimiento de | informaticos? Administrativo
30 48 g;tglnci;ﬁn a gara”:;aer?gse Es correcta su apreciacion g; (I)aI‘C UENDA
incluy , .
procedimiento para abrir
reportes, medios para
abrir un reporte,
procedimiento de
escalacién de reportes.
5. Entregables ¢ Es correcto entender que esta Subdireccioén
El proveedor debera informacion solo la entregara el de Sistemas de
de entregar licitante adjudicado el mismo dia la Direccion de
31 48 certificaciones  de los | de la entrega de los bienes Es correcta su apreciacion Desarrollo
ingenieros que realizaran | informaticos? Administrativo
la instalacion y de la UENDA
configuracién del sistema del OIC.
operativo.
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Num. de Pagina de Ia_ Ref. (Numero, inciso, Respuesta Area que
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Por temas de la pandemia a nivel
mundial lo cual provocé escasez
de suministro de diferentes Subdireccion
1.4.1. Plazo para el ?n(i;nﬁggir;tesAlTslmstogsmrc(l:chL)JsS No se acepta su solicitud, debera | de Sistemas de
e grados, ’ y apegarse a lo sefialado en el|la Direccion de
1 14 suministro, entrega de | se solicita amablemente a la | 141 Pl | | Desarrollo

los bienes y prestacion | convocante nos permita que la numeral 1.5 azo bara € iministrati

del servicio. entreda se realice dentro de los | SUMiNistro, entrega de los bienes | Administrativo
112(giento doce) dias naturales y prestacion del servicio, de la de la UENDA

) Convocatoria. del OIC.
posteriores a la fecha de
notificacion del fallo ¢ Se acepta
nuestra solicitud?

Cables. Solicitan que los cables deben |No se acepta su solicitud, debera . N
integrarse de fabrica, de longitud | apegarse a lo establecido en la Subdireccion
reducida (60 cm 6 1.2 m.)|pagina 44 tabla 2 Requerimiento | d& Sistemas de

2 44 solicitamos a la convocante nos | de servidores, apartado Cables la Direccion de
acepte ofertar cables de 2.8 metros | yo| Anexo 1 “Especificaciones Dese}rr_ollo .
técnicas” de la Convocatoria. Administrativo
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Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
de longitud ;Se acepta nuestra de la UENDA
solicitud? del OIC.
Se le solicita a la convocante que | Se requieren ambas tarjetas
nos acl(al_r|<=é Asi Crcre\l%ieren | ambas | dentro de los equipos ofertados.
tarjetas y en el equipo . .
ofertado y nos indiquen de favor a | L@ tarjeta HBA, de conformidad
que equipos iran conectadas estas | CON 0 descrito en la pagina 43
mismas. tabla 2 Requerimiento de
servidores, apartado Tarjeta HBA Subdireccion
del Anexo 1 “Especificaciones .
DT . . | de Sistemas de
técnicas” de la Convocatoria, sera la Direccion de
Tarjeta CNA vy tarjeta conectada a equipos Brocade
3 43 Desarrollo
HBA. G620. - .
Administrativo
La tarjeta CNA, de conformidad |de la UENDA
con lo descrito en la pagina 43 | del OIC.
tabla 2 Requerimiento de
servidores, apartado Tarjeta CNA
del Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” de la Convocatoria sera
conectada a switches de red de
distribucion.
_ La IEC que es e_I organismo a | No se acepta su solicitud, ya que | Subdireccion
4 44 Certificados. nivel  internacional ha | se requiere una copia simple del | de Sistemas de
descontinuado la norma IEC|documento que avale el |la Direccion de
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Respuesta Area que
Pregunta corresponde

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

60950-1 que de acuerdo al Diario | cumplimiento de la norma | Desarrollo
Oficial de la Federacion 17/08/2010 | especificada, tal como se sefiala | Administrativo
declara que es equivalente a lajen |a pagina 44 tabla 2|de la UENDA
NOM-019-SCFI-1998. La IEC ha |requerimiento de servidores, | del OIC.
liberado el estardar IEC 62368-1 Ia apartado Certificados del Anexo 1

cual cumple y excede los|« P A
estandares de la 60950-1 y que en C:E:rf)\/egég?gﬁ:nes técnicas” de la

México como se declara en el DOF
con fecha 25/08/2021 se declara
vigente la Norma NMX-1-62368-1-
NYCE-2020 la cual se sustenta de
la IEC 62368-1ed3.0:2018 motivo
por el cual solicitamos a la
convocante nos acepte equipos
que cumplan con la norma IEC
62368-1 o sus equivalentes NMX,
UL 6 CSA. ;Se acepta nuestra
solicitud?

https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5627610

https://www.ul.com/news/iec-
62368-1-based-standards-updates
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NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
https://ptitest.com/what-happens-
when-iec-60950-1-is-withdrawn/
Se requiere que la garantia cubra
el acceso al soporte técnico via
telefénica y/o web 24/7, con
tiempo de atencion en sitio el Subdireccion
mismo dia o el siguiente posterior de Sistemas de
al reporte de la incidencia en el El tiempo de respuesta solicitado | la Direccion de
5 44 Garantia y soporte sitio WEB de soporte o via en sitio el mismo dia es de 4 |Desarrollo
técnico. telefonica del fabricante. horas. Administrativo
Solicitamos a la convocante de la UENDA
amablemente nos especifique si del OIC.
requieren un tiempo de respuesta
en sitio el mismo dia o bien al
siguiente posterior ya que son dos
alcances diferentes de soporte.
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
4. SERVICIOS DE Se solicita a la convocante
INFORMATICA explicar cual es el rol principal del
Instalaciéon y fabricante para dicha actividad y si
configuracioén de los al referirse a personal certificado
Servidores para la instalacion de los bienes
debe de ser directamente del
fabricante. Con la finalidad de garantizar los
"Establecer el plan de | Favor de aclarar la participacion y |tres afios de garantia de los
trabajo de la instalacion y | alcance del fabricante equipos, es necesario que el
configuracion de la fabricante tome conocimiento de | Subdireccion
solucién dentro de los las actividades que se realizaran de Sistemas de
tres dias naturales para la instalacion de los la Direccion de
1 45 posteriores a la fecha de servidores. Desarrollo

entrega de los bienes, el

Administrativo

cual debera ser definido Por lo anterior, es que se solicita | e |3 UENDA
entre el fabricante, que la instalacion y configuracion | 4| OIC.
proveedor y el Instituto, de los equipos sea realizado por
cabe mencionar que, los personal certificado por parte del
diez dias de instalacion y fabricante de los equipos.
configuracién corren a
partir de que se haya
entregado el plan de
trabajo y debe contener
por lo menos los
siguientes puntos"
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NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
4, SERVICIOS DE | Se entiende que la licitante cuenta
INFORMATICA con el numero necesario de
Instalacién y | unidades de rack, asi como las
configuracién de los | condiciones eléctricas y contactos | Efectivamente se cuentan con | Subdireccion
Servidores en PDUs disponibles para poder|las  conexiones  eléctricas |de Sistemas de
) . realizar la correcta instalacion de | apropiadas y las unidades |la Direccion de
2 46 c.onf'g ,Jgs't(;irl}aCIOge Io}s/ los bienes solicitados. necesarias en el rack. Desarrollo
Iguraci Administrativo
servidores ofertados de la UENDA
segun los requerimientos del OIC.
de la Tabla 2, dentro del
gabinete propiedad del
oIC."
4. SERVICIOS DE | Se entiende que el alcance de los
INFORMATICA servicios del licitante solo abarcan
Instalacién y | la configuracion de los puertos FC , »
Servidores servidores a suministrar. Es de_c:Jr, Es correcta su apreciacion, el Iae Di'ggg?;s dZ
3 46 nlo se realllzara _(t:or:lflgurac;on licitante ganador debe configurar | 5"
Configurar los ;glrjlgie:)n:c?os o8 SWIENEs AR llas tarjetas —en los  equipos Administrativo
servidores de alto | ¢ Es correcta nuestra apreciacon? suministrados. de la UENDA
rendimiento con los del OIC.
switches de fibra canal,
para operar con el equipo
de almacenamiento SAN,
TODAS
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Nombre del LICITANTE: Tecnologias de Informaciéon América S.A. de C.V.

Num. de (F;égina 2l Ia! Ref. (Numero, inciso, Respuesta L G
pregunta onvc;catorl etc.) Pregunta corresponde
de la marca Net App.
. Incorporar la
comunicaciéon de los
servidores de alto
rendimiento con las
zonas de administracion
que contienen cada uno
de los switches de fibra
canal de tal forma que se
garantice la integracion
por FC de hosts de forma
redundante, al equipo de
almacenamiento."
4, SERVICIOS DE |En caso de que si se tenga
INFORMATICA considerar actividades de . .
Instalacion y | configuraciéon en los switches Subdireccion
configuracién  de  los | Mmencionados, se solicita a la _ . de Sistemas de
Servidores convocante proporcionar el listado, No_ se tienen c;ons@eradas la Direccion de
4 46 marca y modelo de los switches |actividades de configuracion en | Desarrollo
mencionados. los switches. Administrativo
Configurar los de la UENDA
servidores de alto del OIC.
rendimiento con los
switches de fibra canal,
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
para operar con el equipo
de almacenamiento SAN,
de la marca Net App.
. Incorporar la
comunicacion de los
servidores de alto
rendimiento con las
zonas de administracion
que contienen cada uno
de los switches de fibra
canal de tal forma que se
garantice la integracion
por FC de hosts de forma
redundante, al equipo de
almacenamiento."
4. SERVICIOS DE Se solicita a la convocante aclarar | g; ¢| jicitante ganador realizara la . .
INFORMATICA si dentro de los servicios solicitados créacién de una maquina virtual Subd_|reCC|on
Pruebas de se debe de considerar el habilitar el en cada uno de los servidores de de Sistemas de
funcionalidades Hipervisor al Servidor a través de alto rendimiento. con asianacion la Direccion de
5 47 solicitadas Hyper-V y si la instancia solicitada . ’ gne Desarrollo
es solo como objeto de prueba de |d€ espacio de almacenamiento | \ .. e o

" Creacién de al menos | U €l servidor pueda alcanzar al en el equipo SAN. de la UENDA
una maquina virtual, con almacenamiento SAN. El hipervisor a utilizar es el que | del OIC.
asignacion de espacio de proporciona el sistema operativo
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almacenamiento en el Windows Server Data Center
equipo SAN" 2022, que es Hyper V.
La generacion de las maquinas
virtuales, seran nuevas con
sistema operativo Windows, y el
alcance es validar la correcta
instalacion del Sistema
Operativo, ejecucion de Hyper Vy
conexion al  servidor SAN
existente, en cada uno de los
servidores que seran adquiridos.
4. SERVICIOS DE |Se solicita a la convocante
INFORMATICA proporcionar mas detalles del . . .
Pruebas de | alcance y actividades solicitadas. | E!l  Instituto proporcionara
funcionalidades unld_ades de almacenamle.n’go del | subdireccién
L servidor SAN, vy el licitante |de Sistemas de
solicitadas .
ganador, una vez realizada la||3 Direccidon de
6 47 "s Se debera realizar la instalacion del sistema operativo | Desarrollo
conexion y registro de los y creado una maquina virtual | Administrativo
servidores de alto utilizando Hyper V, configurard|de 1a UENDA
rendimiento  hacia el los espacios de almacenamiento. | de| OIC.
servidor de
almacenamiento Net
APP. "
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5. ENTREGABLES Se solicta a la convocante . -
Apartado no. 4 especificar que  certificaciones | Las Certificaciones de parte del | Subdireccion
, debe tener el personal requerido en | fabricante de los  equipos de Sistemas de
El proveedor debera de | gste partado de "Entregables” ofertados donde se acredite que | la Direccion de
7 48 entregar certificaciones el personal que realizara la |Desarrollo
de los ingenieros que Sl pers que Iy Administrativo
realizaran |a instalacion y instalacion y configuracion de los
configuracion del sistema equipos se encuentre capacitado. ge la UENDA
. el OIC.
operativo.
4. SERVICIOS DE |Se solicita a la convocante
INFORMATICA especificar si el personal requerido
Instalacion y | del apartado "4. SERVICIOS DE
configuracion de los | INFORMATICA" y el apartado "5.
Servidores ENTREGABLES" pueden ser la . »
misma persona, ya que refiere a Subdireccion
3. ENTREGABLES | instalacién y configuracién de de Sistemas de
Apartado no. 4 Sistema Operativo. Podra ser la misma persona, |la Direccion de
8 45y 48 siempre y cuando cumpla con las | Desarrollo
o _ _ certificaciones solicitadas. Administrativo
« El servicio de instalacion de la UENDA
y configuracién debe ser del OIC.
por personal certificado
en los equipos
propuestos.
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El proveedor debera de
entregar certificaciones
de los ingenieros que
realizaran la instalacién y
configuracioén del sistema
operativo.

Debido al requerimiento de soporte
y compatibilidad de la tarjeta de . .
administracion remota debe . Subdireccion
cumplir con IPMI V2, SNMP V3 y | S€ evaluara en su momento, 1a | ge Sistemas de
que CIM-XML es parte de DMTF, | Propuesta  de utilizacion  del | 5 pireccion de
9 43 asi como la funcion REST |estandar REDFISH, con la|pesarrolio
solicitada se encuentran dentro del | documentacion soporte que se | Agministrativo
estandar REDFISH. Se solicita a la | proporcione en su propuesta |ge |3 UENDA
convocante aceptar que el |técnica. del OIC.
estandar REDFISH cubre los
requerimientos antes mencionados

Debido al requerimiento de soporte Subdireccién
3. TIPO DE |y compatibilidad de la tarjeta de [Se evaluara en su momento, 1a | ge Sistemas de
REQUERIMIENTO administracion remota debe | propuesta de utilizacion del | |3 Direccion de
10 3.1.1. SERVIDORES DE | cumplir con IPMI V2, SNMP V3 y |estandar REDFISH, con la|pesarrolio

ALTO  RENDIMIENTO | que CIM-XML es parte de DMTF, | documentacién soporte que se | Administrativo
Tarjeta y software de|asi como la funcién REST |proporcione en su propuesta|ge |a UENDA
administracion remota solicitada se encuentran dentro del | técnica. del OIC
estandar REDFISH. Se solicita a la '

Péagina 76 de 106 C O N TAM O %8882 | w%.!:mm%




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
4

: . DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-
042/2022, PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES DE ALTO RENDIMIENTO.

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Tecnologias de Informaciéon América S.A. de C.V.

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
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convocante aceptar que el
"o Soporte y | estandar REDFISH cubre los
compatibilidad con IPMI | requerimientos antes
V2, SNMP V3, CIM-XML, | mencionados.
DMTF Y REST. "
Nombre del LICITANTE: Datavision Digital, S.A. de C.V.
NUm. de HEEITE 6 I? Ref. (Namero, inciso, R LR G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Dadas las caracteristicas de los Subdireccién

equipos solicitados, es posible
que la entrega de estos se realice
1 14 Punto 1.4.1 en un plazo maximo de 120
(Ciento Veinte) dias naturales
contados a partir de la fecha de

No se acepta su solicitud, debera | de Sistemas de
apegarse a lo sefalado en el la Direccion de
numeral 1.4.1 Plazo para el|Desarrollo
suministro, entrega de los bienes | Administrativo
y prestacion del servicio, de la|de la UENDA

notificacion del fallo. ¢ Se acepta Convocatoria. del OIC.
nuestra solicitud?
Instrucciones para elaborar la De conformidad con el inciso 6)
oferta técnica y econdmica. - del numeral 14.1 Causas para

2 19 Punto 2. Foliado de Proposiciones. - Es desechar las proposiciones de la DRMS
correcto entender que al no estar | convocatoria, se sefala que es
foliada tanto nuestra propuesta una causa de desechamiento de

técnica como econdmica; no sera | la proposicion:
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motivo de descalificacion. ¢ Es
correcto nuestro entendimiento? 6) Cuando la proposicién
presentada no se encuentre
foliada total o parcialmente y del
andlisis  efectuado a los
documentos que la integren no se
pueda constatar su continuidad u
orden, siempre que esto impida
realizar su evaluacién; o bien,
cuando falte alguna hoja y la
omisidon no pueda ser cubierta
con informacién contenida en la
propia proposicion o con los
documentos distintos a la misma
En caso de que mi representada
rebase los limites de
estratificacion mencionados en el
Anexo? Estratific;acién de Micro, | e acepta su solicitud, en caso de
3 29 Inciso f) geqqenas y Medianas Empresas; | no pertenecer al sector MiPyME DRMS
oI|C|.tamos a la convocante nos por ser Grande Empresa, asi lo
permita entregar una carta bajo podra manifestar.
protesta de decir verdad en donde
se mencione que mi representada
es una persona moral con
régimen general de ley y se
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pregunta a etc.)
encuentra estratificada como una
gran empresa dentro del sector
comercio. ¢ Se acepta nuestra
solicitud?
Es posible ofertar servidores que
cuente con dos (2) procesadores Subdireccion
Intel Xeon-Gold 6226R con 16 Si, es posible ofertar esas|de Sistemas de
Anexo 1 — cores a 2.9 GHz (frecuencia | caracteristicas técnicas, debido a | la Direccién de
4 42 Especificaciones basica) con el objeto de tenermas | que o especificado en la | Desarrollo
Técnicas opciones ante la problematica de | Convocatoria son caracteristicas | Administrativo
suministro de circuitos integrados | minimas. de la UENDA
(CHIP’s) que existe en el del OIC.
mercado. ¢Se acepta nuestra
solicitud?
Dado que el Protocolo de No es correcto su entendimiento, | Subdireccion
comunicacion que se solicita séa | debera apegarse a lo sefialado en | de Sistemas de
Anexo 1 - soportado es Ethernet. Debemos | |3 pagina 43 tabla 2 |la Direccion de
5 43 Especificaciones entender que las 2 Tarjetas PCI Requerimiento de  servidores | Desarrollo
Técnicas Express puerto dual de 10 Gbps | gpartado Tarjeta CNA del Anexo | Administrativo
requeridas podran ser CNA o 1 “Especificaciones técnicas” de |de la UENDA
tarjetas de red LAN. ¢Es correcto | |5 convocatoria. del OIC.
nuestro entendimiento?
Anexo 1 — Puede la convocante indicarnos la | Longitud minima de 6 metros y | Subdireccidn
6 43 Especificaciones longitud de los cables de fibra maxima de 10 metros, para las | de Sistemas de
Técnicas optica OM3 con conectores tipo tarjetas CNA. la Direccidon de
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LC en ambas puntas que deberan Desarrollo
considerar para los puertos de las Administrativo
dos (2) tarjetas HBA requeridas de la UENDA
por servidor. Favor de especificar. del OIC.
Debemos entender que la
compatibilidad con NetApp Ontap Subdireccién
Data Management Software 9.9.1 de Sistemas de
Anexo 1 — y superior deberd ser a nivel de la la Direccion de
7 43 Especificaciones infraestructura de la red de Si, es correcto su entendimiento. | Desarrollo
Técnicas Almaceqamlento SAN (switches Administrativo
SAN y sistema de de la UENDA
Almacenamiento). del OIC.
¢ Es correcto nuestro
entendimiento?
Puede de favor la convocante Que se cumpla al 100% con lo | Subdireccién
Anexo_ o 1 indicarnos los parametros que los | estipulado en la pagina 47 tabla 3. | de Sistemas de
Especificaciones servicios deberan de cumplir para | Servicios de informatica, numeral | la Direccion de
8 46 Tecnicas satisfacer el requerimiento del 2, pruebas de funcionalidades | Desarrollo
4. Servicios de Instituto en cuanto a entera solicitadas del Anexo 1 | Administrativo
Informatica satisfaccion del Administrador del | “Especificaciones técnicas” de la|de la UENDA
Contrato. Favor de especificar. Convocatoria. del OIC.
Anexo 1 Debemos entender que el No es correcto su entendimiento, | Subdireccion
9 46 Especificaciones procedimiento para registro de el instituto pondra a disposicién | de Sistemas de
Técnicas. servidores de alto rendimiento en | de los nuevos servidores las |la Direccion de
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4. Servicios de los equipos de almacenamientoy |unidades de almacenamiento | Desarrollo
Informatica switches sera realizado por dentro  del  servidor  SAN | Administrativo
personal del Instituto. ¢ Es propiedad del Instituto, y el|de la UENDA
correcto nuestro entendimiento? personal del licitante | del OIC.
ganador realizara la
configuracion de dichos espacios
de almacenamiento.
Debemos entender que la No es correcto su entendimiento,
incorporacién de la comunicacion | debera apegarse a lo establecido L
de los servidores de alto en la pagina 46 tabla 4 Servicios | Subdireccion
Anexo 1 rendimiento con las zonas de de informatica apartado | de Sistemas de
Especificaciones s Iy ; Instalacion y configuracion de los | la Direccion de
Técnicas administracion que contienen )
10 46 cada uno de los switches de fibra | Servidores  del ~ Anexo 1| Desarrollo
¢ Servicios d canal a equipo e Eapeciicaconss técnicas de la | Adminisiratve
Informatica almacenamiento serd reall.zada incorporacion de la comunicacion d:l oa|C
por personal del InSt'tUt(_)' {,Es sera responsabilidad del licitante '
correcto nuestro entendimiento? ganador.
Debemos entender que el Instituto
Anexo 1 se refiere a las modificaciones a la Subdireccién
Especificaciones memoria técnica que resulten de de Sistemas de
11 48 Técnicas la revision que haga por su cuenta | ES correcto su entendimiento. la Direccion de

5. Entregables

0 en conjunto con el proveedor
durante un plazo maximo de una
semana a partir de la entrega de

Desarrollo
Administrativo
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dicho documento. ¢ Es correcto de la UENDA
nuestro entendimiento? del OIC.
Debemos entender que el Instituto L
se refiere a que al instalar el Subdireccion
Anexo 1 Sistema Operativo Microsoft de Sistemas de
Especificaciones Windows Server Data Center o la’Direccion de
12 48 Técnicas 2022 en los servidores requeridos | ES correcto su entendimiento. Bgsa}"_orot.
se deberan considerar las Ultimas ministrativo
5 Entregables actualizaciones disponibles en de la UENDA
ese momento. ¢Es correcto del OIC.
nuestro entendimiento?
Debemos entender que el Subdireccién
Anexo 1 procedimiento para registro de de Sistemas de
Especificaciones servidores de alto rendimiento en la Direccion de
13 48 Técnicas los equipos de almacenamientoy | Es correcto su entendimiento. Desarrollo
switches sera documentado por el Administrativo
5. Entregables personal del Instituto. ¢ Es de la UENDA
correcto nuestro entendimiento? del OIC.
Anexo 1 Debemos entender que el Subdireccion
Especificaciones procedimiento para la asignacion o de Sistemas de
14 48 Técnicas de LUN tradicional, por cada Es correcto su entendimiento. la Direccion de
servidor de alto rendimiento sera Desarrollo
S Entregables documentado por el personal del Administrativo
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Instituto. ¢ Es correcto nuestro de la UENDA
entendimiento? del OIC.
Nombre del LICITANTE: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
NUm. de T e I? Ref. (Numero, inciso, R LR G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
a) Para realizar la acreditacion
en la oferta técnica de cada o
una de las caracteristicas | Con respecto al inciso a) es
técnicas sera suficiente | correcta su apreciacion. Sin
con referenciarlas en|embargo, se precisa que es L
marcador resaltado dichas | necesario adjuntar la | Subdireccién
e A caracteristicas técnicas en | documentacién  soporte  que | de Sistemas de
Especificaciones técnicas los manuales, folletos, | permita corroborar las | la Direccion de
1 42de74 | Numeral 3.1 fichas técnicas o paginas | caracteristicas técnicas. Desarrollo
2do parrafo. web y portales oficiales del Administrativo
fabricante. o de la UENDA
.Es nuestra apreciacién | Con respecto al inciso b) no se | del OIC.
correcta? aceptaran cartas de fabricante, ya
que todas las caracteristicas
b) ¢Acepta la convocante el | técnicas deberan tener sustento.
presentar carta del
Fabricante del equipo
TODAS
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para aquellas
caracteristicas técnicas
que no se encuentren en
los manuales, folletos,
fichas técnicas o paginas
web y portales oficiales
del fabricante?
a) ¢Estos GBICs SFP-10G-SR|Con respecto al inciso a) es|Subdireccion
son extras a los que se integran | correcta su apreciacion. de Sistemas de
_ a cada una de las Tarjetas CNA la Direccion de
2 43de74 | COMPONente: Tarjeta solicitadas? _ o Desarrollo
CNA. b) ¢Se deben de concluir 2 Con respecto al inciso b) es|administrativo
GBICs SFP-10G-SR por cada | correcta su apreciacion. de la UENDA
una de las tarjetas CNA del OIC.
Solicitadas?
¢Las fibras de conexion Subdireccién
solicitadas deben de ser de 16 de Sistemas de
Gbps? la Direccion de
3 43 de 74 Componente: Cables. Si, es correcto. Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
¢ Nos pueden dar a conocer la Subdireccién
marca y modelo de los switches de Sistemas de
Numeral 4 Servicios de de fibra canal a los que se El equipo de almacenamiento tipo | la Direccidon de
4 46 de 74 Informatica conectaran los servidores SAN es un Net App FAS 2750, | Desarrollo
) ofertados? con dos Switches Brocade G620. | Administrativo
de la UENDA
del OIC.
Nombre del LICITANTE: GROWING COMPANY, S.A. de C.V.
NUm. de (P:égina 0 Ia_ Ref. (Numero, inciso, R PR AT GO
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
3.1.1. SERVIDORES | Se solicita a la convocante
DE ALTO | amablemente nos permita ofertar |No se acepta su propuesta, | Subdireccion
RENDIMIENTO cables con una longitud de 1m, debera apegarse a lo establecido | de Sistemas de
Cables directo del fabricante, lo anterior en la pagina 44 tabla 2|la Direccion de
1 44 para permitir la libre participacion. |requerimiento de  servidores | Desarrollo
inte.grla_?sse g:t;;et)?icgeben ¢ La convocante acepta nuestra apartado cables del Anexo 1 |Administrativo
’ propuesta? “Especificaciones técnicas” de la|de la UENDA
de longitud reducida (60 Convocatoria. del OIC.
cmo 1.2m.).
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: GROWING COMPANY, S.A. de C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
4. SERVICIOS DE | Con el objetivo de poder
INFORMATICA garantizar la correcta
- Configurar los | interoperabilidad de los L
servidores de alto componentes, solicitamos a la Subdireccion
. convocante amablemente de Sistemas de
rendimiento con 10S | . onorcione el tipo y modelo del  |El_equipo  SAN es  NetApp |la Direccion de
2 46 switches de fibra equipo de almacenamiento SAN FA82750, con dos switches | Desarrollo
canal, para operar con | de la marca Net App. ¢ Podria la Brocade G620. Administrativo
el equipo de convocante proporcionar dicha de la UENDA
almacenamiento SAN, | informacion? del OIC.
de la marca Net
App.
4. SERVICIOS DE | Debemos de entender que para
INFORMATICA este requerimiento el personal Subdireccién
« Creacién de al|€ncargado de la administracion de Sistemas de
menos una maquina del equipo de almacenamiento la Direccion de
3 47 . . .. | SAN de la marca Net App, nos Es correcta su apreciacion. Desarrollo
de \e”sr:)uaili’ocgg asignacion proporcionara dicho espacio en Administrativo
disco para poder realizar la de la UENDA
almacenamiento en el creacion de una maquina virtual del OIC.
equipo SAN. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: ND Negocios Digitales S.A. de C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Dice: Con fundamento en el
articulo 64 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad y de
conformidad con el articulo 12 de | A través de una copia simple del
las POBALINES, para el presente |documento  que  avale el |Subdireccion
procedimiento, la norma que cumplimiento de la norma |de Sistemas de
deberan observar los licitantes es | especificada, tal como se sefiala | la Direccion de
1 16 1.6. Normas aplicables. | |3 NOM-019-SCFI-1998, en la pagina 44 tabla 2 |Desarrollo
“Seguridad de equipo de requerimiento de  servidores, | Administrativo
procesamiento de datos” o sus apar’(ado Certificados del Anexo 1 |de la UENDA
equivalentes internacionales. “Especificaciones técnicas” de la | del OIC.
Pregunta. Convocatoria.
¢, Como se debera acreditar este
requerimiento?
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: TRUSTNET DE MEXICO SA DE CV

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Se solicita a la convocante Subdireccion
especificar si los switches Los switches Brocade G620 Si|de Sistemas de
311 Servidores de alto Brocade G620 cuentan con al cuentan con al menos 6 puertos |la Direccion de
1 43 Lo ; menos 6 puertos disponibles por disponibles por switch para | Desarrollo
rendimiento, tarjeta HBA . : - .
’ switch para conectar los tres conectar los tres servidores de | Administrativo
servidores de alto rendimiento alto rendimiento. de la UENDA
del OIC.
Se solicita a la convocante Subdireccion
especificar si los switches Brocade . .| de Sistemas de
3.1.1 Servidores de alto| G620  cuentan  con  Gbics | LOS switches Brocade G620 Sij "ny oo e
2 43 rendimiento, componente | (Tranceivers)  necesarios  para cuentan con Gbics (Tranceivers) Desarrollo
tarjeta HBA conectar los servidores de alto|necesarios para conectar los Administrativo
rendimiento servidores de alto rendimiento de la UENDA
del OIC.
Se solicita a la convocante indicar
el modelo especifico del equipo Subdireccién
Netapp que tiene el Ontap en : . de Sistemas de
311 Servidores de alto |version 9.9.1 o indicar si el servidor | 51 "oroo CUSNa CON LA SENVIEOT 15 Direccion de
3 43 rendimiento, componente | de almacenamiento al que se NetA FAS2750 czn dos Desarrollo
tarjeta HBA refiere es el mismo que se expresa swit CEES Brocade GéZO Administrativo
en el apartado de Cables con ' de la UENDA
modelo FAS2750 del OIC.
TODAS
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: TRUSTNET DE MEXICO SA DE CV

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
3.1.1 Servidores de alto | Se solicita a la convocante indicar Subdireccion
rendimiento, componente | la cantidad y longitud exacta de las | 1.- RED LAN INE, es de 10|de Sistemas de
cables fioras de conexién a considerar | metros de longitud maxima. la Direccion de
4 43 para el servidor de |5 _ Cableado a los switches que | Desarrolio
la:mwszt:;aggm|ento tipo SAN NetApp | ¢ a0 parte de la SAN, es de 6 | Administrativo
metros de longitud. de la UENDA
del OIC.
4. Servicios de Se solicita a la convocante que
informatica, en la Tabla3. | aclare si para esta prueba de
Apartado Descripcion del |asignacion  de  espacio  de
servicio, pruebas de almacenamiento,  también Ia Subdireccion
funcionalidades configuracion de plataforma de |El licitante ganador debera |de Sistemas de
solicitadas en el texto hipervisor para virtualizacion de | realizar la creacién de al menos |la Direccion de
5 47 magquinas en Windows DataCenter | yna magquina virtual, en cada | Desarrollo
“Creacion de al menos | 2022 sera un alcance  del|servidor de manera temporal para | Administrativo
una maquina virtual, con participante la realizacién de pruebas. de la UENDA
asignacion de del OIC.
espacio de
almacenamiento en el
equipo SAN”
4. Servicios de Se solicita a la convocante, ¢que | No es correcta su apreciacion, el | Subdireccion
informatica, en la Tabla3. | aclare si el proveedor tendra como | instituto pondra a disposicion de | de Sistemas de
6 47 Apartado Descripcién del | alcance registrar los servidores de | |os servidores recién instalados | la Direccion de
servicio, pruebas de alto rendimiento dentro de la||ps espacios de almacenamiento | Desarrollo
administracion  del servidor de |4e |3 SAN, para que el licitante | Administrativo
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Nombre del LICITANTE: TRUSTNET DE MEXICO SA DE CV

NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
funcionalidades almacengmiento NetApp | ganador haga uso de ese espacio |de la UENDA
solicitadas en el texto (Integracion de Host) o solamente | asignado. del OIC.
realizar la conexion fisica hacia
“Se debera realizar la este?

conexion y registro de los
servidores de

alto rendimiento hacia el
servidor de
almacenamiento Net
APP.”
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A.

de C.V.

Num. de (F;égina de la Ref. (Numero, inciso, Respuesta Area que
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
1.  Objeto de la
contratacion.
(Punto 2)
a) Favor de aclarar si los trabajos
Al ser una adquisicion de | de migracion de aplicaciones,
servidores de alto | servicio de reportes, bases de . . .
rendimiento en | datos y mecanismos de LOS. trgbajos de' migracion de Subdireccion
modalidad de solucion |interconexién con la PDN a que | 3P1Caciones, sewviclo de repores, | [ "oy
1 41 todos los Componentes realizados por el INE. Se solicita lizad | Institut ’ Desarrollo

de la solucion van a estar | aclarar este punto ya que pudiera | 2122408 POr €1 INSHILLO. Administrativo
integradas al  mismo | interpretarse a que dichas Se aclara que la migracion de |4e |a UENDA
tiempo y cuando se |Mmigraciones las tiene que realizar | bases de datos y aplicativos no es | 4| OIC.
realicen los trabajos de |la empresa licitante y cabe objeto de la presente licitacion.
migracion de | destacar que la presente
aplicaciones, servicios de | Convocatoria solo se refiere a
reportes, bases de datos | instalacion y configuracion.
y mecanismos de
interconexion  con la
PDN, éstos seran de
manera transparente sin
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

NGm. de (F;égina celel | ma (NGmero, inciso, Respuesta Area que
pregunta onvc;catorl etc.) Pregunta corresponde
poner en riesgo la
continuidad en la
operacion.
3.1.1.Tarjeta HBA
e 2 HBA (Host Bus
Adapter) PCI
Express con dos
puertos Subdireccién
compatibles con el de Sistemas de
servidor ofertado y a) ¢Se requieren dos tarjetas o la Direccion de
2 43 velocidad de ¢o¢ Teq J _ ' Desarrollo
conexion  de 16 una tarjeta con doble puerto?. Se requieren dos tarjetas HBA | Administrativo
Gbps con con dos puertos cada una. de la UENDA
autodeteccion de del OIC.
velocidad
(autosensing  y/o
autonegotiate).
3.1.1. Tarjeta HBA A) Piden dos conectores SFP por Se requiere lo necesario para | Subdireccion
3 43 e 2 HBA (Host Bus |tarjeta o sélo dos conectores?. realizar la interconexion | de Sistemas de
Adapter) PCI redundante de los servidores |la Direccion de
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Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Express con dos hacia dos switches Brocade |Desarrollo
puertos G620. Administrativo
compatibles con el de la UENDA
servidor ofertado y del OIC.
velocidad de
conexion de 16
Gbps con
autodeteccién de
velocidad
(autosensing  y/o
autonegotiate).
e Incluir 2 SFPs por
HBA, conector tipo
LC.
3.1.1. Tarjeta HBA . ]
Subdireccién
e 2 HBA (Host Bus . .| de Sistemas de
Adapter) PCI |a) ;Los cables requieren en | Cacleado de los servidores hacia | |." o coisn de
¢ que se requieren en < switches que forman parte de
4 43 Express con dos |este apartado de que distancia la SAN os de 6 metros de|DeSarmollo
puertos son?. lon itud, Administrativo
compatibles con el gitud. de la UENDA
servidor ofertado y del OIC.
velocidad de
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

Pagina de la
Convocatori
a

Respuesta Area que

Num. de Pregunta corresponde

pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

conexion de 16
Gbps con
autodeteccion de
velocidad
(autosensing  y/o
autonegotiate).

e Incluir 2 SFPs por
HBA, conector tipo
LC.

e Incluir cables para
conexion.

3.1.1. Tarjeta de Red 1 a); Cada tarjeta lleva un Gbic o
Gbps lleva 2 Gbics cada tarjetas?.
e 4 interfaces de red
1 Gbps BaseT con
deteccién de

Subdireccioén
La tarjeta de red solicitada es de | de Sistemas de
i 1 Gbps, y debe utilizarse como |la Direccion de
5 43 velocidad ) maximo una ranura de expansion, | Desarrollo
(autosensing 0 dicha tarjeta se requiere contenga | Administrativo

autonegociating), 4 interfaces de red. de la UENDA
conector RJ45. del OIC.

e Debe utilizarse
como maximo una
ranura de
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,

etc.) Pregunta

Respuesta

Area que
corresponde

expansion
cumplir
requerimiento.

para
este

3.1.1. Tarjeta CNA

e Protocolos
comunicacion
soportados:
Ethernet.

e 2 Tarjetas PCI
Express puerto dual
de 10 Gbps Incluir 2
Gbic SFP- 10G-SR,

e incluir cables para
conexion con fibra
Optica, esta debera
ser multimodo

e minimo OMS3 con
conectores tipo LC
en ambas puntas
con una distancia

e minimo de 6 metros
y se debera

a)¢ Seria aceptable el proponer una
tarjeta PCI-Express de 4 puertos

de | 10G2.

No se acepta su propuesta,
debera apegarse a lo estipulado
en la pagina 43 tabla 2
requerimiento de  servidores
apartado Tarjeta CNA del Anexo
1 “Especificaciones técnicas” de
la Convocatoria.

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de
Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

Respuesta Area que
Pregunta corresponde

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

considerar 1 fibra
por cada puerto.

e Controladores
compatibles con el
sistema  operativo
Windows Server
2022 Datacenter.

3.1.1 Tarjeta HBA a)Solicitan 2 SFPs por HBA,

conector LC...entendemos que se

,.A\Zda Tg,)o\ P(C|-I|Olztx 2:2 requieren igual nimero de cables.
con P dos qu:artos ¢ Es correcta esta apreciacion?.

compatibles con el
servidor ofertado vy

Subdireccion

b)¢Nos podrian indicar la longitud | g; o5 correcta su apreciacion. de Sistemas de
locidad d ..> | de los cables solicitados?. ’ la Direccion de
velocidad de conexion La longitud del cableado | pesarrollo

7 43
de 16 Gbps con requerido es de 6 metros de | Administrativo

autodeteccion de lonaitud.
velocidad (autosensing 9 ggl (I)allC UENDA

y/o autonegotiate).

e Incluir 2 SFPs por
HBA, conector tipo LC.
e Incluir cables para
conexion
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Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

Respuesta Area que
Pregunta corresponde

Pagina de la
Convocatori
a

Num. de
pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

eProtocolos de
comunicacion
soportados: Fibre
Channel Protocol (FC
o FCP).

e Compatible con el
sistema operativo
Windows Server Data
Center 2022.

e Compatible con
Brocade G620 vy
FabricOS version 9.x y
superior.

e Compatible con
Ontap 9.9.1 y superior

3.1.1. Sistema Operativo |a)indicar que tipo de licencias ) , , , . .
Datacenter es la que se requiere Se requiere la licencia del sistema | Subdireccién

* Se requiere que los (ROK, OEM, CSP, Gobierno). En | operativo Windows Server Data | de Sistemas de
servidores cuenten ’ ' ' ’ Center 2022, la cual debe cubrir |la Direccion de

8 44 con la licencia de el numero de cores vy |Desarrollo

Windows Server requerida. procesadores ofertados. Administrativo

Data Center 2022 o b) ElI numero de licencias puede | Segun el catalogo de Microsoft no de la UENDA

supgrior, lacualdebe | yariar acorde a la capacidad de |hace distincion en el tipo de del OIC.
cubrir el nimero de

caso de no ser ninguna de las
anteriores indicar cual es la
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NUm. de FEEITTE 20 Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
cores y |cores por servidor requeridas. Es |licenciamiento: ROK, OEM, CSP,
procesadores correcta la apreciacion?. Es decir, | Gobierno.
ofertados. no se limita 3 tres licencias, es
o El licenciamiento | correcto?.
debe incluir 3 anos
de soporte técnico y
actualizaciones.
3.1.1. Garantia y Soporte | a)¢Se acepta que el soporte
Técnico técnico via telefénica y/o web 24/7,
~ . con tiempo de atencion en sitio el
* 3 afos de garantia mismo dia o el siguiente posterior
en todos SUS 1 g reporte de la incigdencia epn el sitio No ¢ acepta su proE)ue_sta, la : ‘e
componentes Por |\WEB de soporte o via telefonica del gar.ant|’a y soporte técnico se Subd_|reCC|on
parte del fabricante a | fypricante sea  realizado por la aphcara. conforrpg a lo|de Sllstenj’as de
artir de la entrega ., establecido en la pagina 44, tabla | la Direccion de
9 44 P ; empresa Lufac Computacion, S.A. 2 requerimiento de servidores | Desarrollo
de los bienes ici
aceptacion  de Ioi de CV (empresg zartlmpante)?. Lo apartado Garantia y soporte | Administrativo
bienpes en todas sus anterlqr, en V'rtUN eque con’gamqs técnico del Anexo 1|/de la UENDA
SUs | con mas de 25_an9§ de experiencia “Especificaciones técnicas” de la | del OIC.
partes y accesorios, |y con la acreditacion del fabricante Convocatoria
incluyen la mano de |de que el personal que ejecutara la '
obra proporcionada |instalacion y brindara el soporte
por el fabricante. requerido en este apartado se
e Se requiere que la
TODAS
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
garantia cubra el|encuentra debidamente certificado
acceso al soporte | en la tecnologia ofertada.
técnico via telefonica Cabe mencionar que la garantia
y_/o web 24/7’_, con correspondiente a los 3 afos
tlg_rnpo d(_e atenc!on en requerida para los bienes ofertados
sitio el mismo dia o el | |5 pringara la marca fabricante.
siguiente posterior al
reporte de la
incidencia en el sitio
WEB de soporte o via
telefonica del
fabricante
La garantia debe
expedirse a nombre del
Instituto
Nacional Electoral.
5 Entregables a)Se solicita a la convocante que . ) . y
detalle el esquema de | El esquema es simple, servidores | Subdireccion
e EI proveedor configuracion de los servidores independientes  instalados  y | de Sistemas de
10 45 debera entregar la " |configurados  con  sistema |la Direccion de
documentacion operativo Windows Server Data | Desarrollo
que avale el Center 2022, con conexion a red | Administrativo
licenciamiento del
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Nombre del LICITANTE: LUFAC COMPUTACION, S.A. de C.V.

Pagina de la

Respuesta

Area que

Num. de . Ref. (Numero, inciso,
Convocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
sistema operativo y al servidor de almacenamiento |de la UENDA
Windows Server SAN. del OIC.

Data Center 2022
o superior. Con
tres afios de
soporte técnico y
actualizaciones.

5 Entregables

El proveedor
debera entregar la
documentacién

que avale el
licenciamiento del
sistema operativo

a)Favor de especificar que tipo de
documentos se requieren entregar.

Documentacion de parte del
fabricante que avale el
licenciamiento  del  sistema
operativo Windows Server Data

Subdireccion
de Sistemas de
la Direccidon de

11 48 Windows Server Center 2022 o superior. Con tres | Desarrollo
Data Center 2022 afios de soporte técnico y|Administrativo
o superior. Con actualizaciones. de la UENDA
. del OIC.
tres afios de
soporte técnico y
actualizaciones.
TODAS
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Nombre del LICITANTE: MR COMPUTER SOLUTIONS, S. A.de C. V.

. Pagina de la . .. Respuesta Area que
L G Convocatori i b, ese, Pregunta corresponde
pregunta a etc.)

Dice: Controladora SAS 8GB No acepta su oferta, debera | Subdireccion
(Cache protegida por bateria). apegarse a lo estipulado en la |de Sistemas de
1 4a 311. SERVIDORES DE Pregunta: ; Acepta la convocante gégina 43 tgbla 2 requerimiento | la Direcciéon de
ALTO RENDIMIENTO ’ e servidores apartado Dese?rr_ollo _
ofertar un equipo que cuenta con | controladora SAS del Anexo 1 | Administrativo
4 GB de cache? Yaqueno “Especificaciones técnicas” de la|de la UENDA
impacta el rendimiento del equipo | convocatoria. del OIC.
en comparacién con uno de 8GB
Accesorios Subdireccion
¢la convocante ya cuenta con el de Sistemas de
5 44 3.1.1. SERVIDORES DE rack para su montaje? Si contamos con un rack para su lSeSD;rrfgﬁéon de
ALTO RENDIMIENTO montaje. Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
En caso de ser positiva la Subdireccién
respuesta, podria indicarnos el de Sistemas de
modelo de rack. la Direccion de
3 44 inT1O IEIIEEEE)/III\E/)I?EFI{\E%DE Gabinete tipo rack NetApp 42U. ’Iigse}rr_ollo .
ministrativo
de la UENDA
del OIC.
Dice: La memoria técnica debera
entregarse 5 dias naturales Subdireccion
posteriores a la finalizacion de la - |No se acepta su propuesta, |de Sistemas de
instalacion, configuracion, debera apegarse a estipulado en |la Direccion de
4 48 ENTREGABLES transferencia de conocimientos y | |3 pagina 48 tabla 4 apartado 6 | Desarrollo
ejecucion de las pruebas de del Anexo 1 “Especificaciones | Administrativo
funcionalidad. técnicas” de la Convocatoria. de la UENDA
Pregunta:  pudieran ser 10 dias del OIC.
naturales para la entrega de este
documento?
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¢ Es correcto entender que la Subdireccién
licitante sera responsable de la de Sistemas de
energia eléctrica de respaldo la Direccion de
1 42 Numeral 3.1.1 UPS? Es correcta su apreciacion. Desarrollo
Administrativo
¢ Es correcto nuestra apreciacion? de la UENDA
del OIC.
¢, Es correcto entender que la Subdireccién
licitante cuenta con espacio en de Sistemas de
2 42 Numeral 3.1.1 rack en el site donde se instalaran | g correcta su apreciacion. la Direccion de
los equipos en cuestion? Desarrollo
Administrativo
¢ Es correcta nuestra apreciacion?
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NUm. de (F;égina eo Ia! Ref. (Numero, inciso, Ep e A G
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
de la UENDA
del OIC.
¢ Es correcto entender que la Subdireccién
licitante sera responsable del rack de Sistemas de
en donde se instalaran los la Direccion de
3 42 Numeral 3.1.1 equipos? Es correcta su apreciacion. Desarrollo
Administrativo
¢ Es correcta nuestra apreciacion? de la UENDA
del OIC.
¢ Es correcto entender que la Subdireccién
convocante cuenta con los de Sistemas de
switches de red LAN y que cuenta la Direccion de
4 42 Numeral 3.1.1 con puertos y transceivers Es correcta su apreciacion. Desarrollo
disponibles para la conexion de Administrativo
los servidores a la red productiva? de la UENDA
del OIC.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?
¢ Es correcto entender que la Subdireccién
convocante cuenta con los de Sistemas de
switches de SAN y que cuenta la Direccion de
5 42 Numeral 3.1.1 con puertos y transceivers Es correcta su apreciacion. Desarrollo
disponibles para la conexion de Administrativo
los servidores a la red SAN de la UENDA
productiva? del OIC.
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¢ Es correcta nuestra apreciacion?
¢Es correcto entender que la Subdireccién
convocante cuenta con switches de Sistemas de
de red LAN de administracion la Direccion de
6 42 Numeral 3.1.1 UTP 1G para lared de Es correcta su apreciacion. Desarrollo
administracion? Administrativo
de la UENDA
¢ Es correcta nuestra apreciacion? del OIC.
Se le solicita a la convocante La longitud del cableado | Subdireccion
amablemente comparta la requerido: de Sistemas de
distancia a considerar para las 1- RED LAN INE, es de 10 |la Direccion de
7 42 Numeral 3.1.1 fibras y cables necesarios metros de longitud maxima. Desarrollo
, Administrativo
2.- Cableado a los switches que | 4o |3 UENDA
forman parte de la SAN, es de 6 | 4, O|C.
metros de longitud.
¢ Es correcto entender que la Subdireccién
convocante sera responsable de de Sistemas de
suministrar las tabletas PDU para la Direccion de
8 42 Numeral 3.1.1 la conexién de los equipos? Es correcta su apreciacion. Desarrollo
Administrativo
¢ Es correcta nuestra apreciacion? de la UENDA
del OIC.
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Pagina de la Respuesta Area que

Num. de c . | Ref. (Numero, inciso,
onvocatori Pregunta corresponde
pregunta a etc.)
Es correcto entender que el Subdireccién
soporte para los equipos debera de Sistemas de
ser por 3 afos. la Direccion de
9 42 Numeral 3.1.1 Es correcta su apreciacion. Desarrollo
Administrativo
de la UENDA
del OIC.
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