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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-033/2022, PARA LA CONTRATACION
DE UN SOFTWARE BASADO EN LA METODOLOGIA BPMS BAJO EL ESQUEMA DE SOFTWARE
COMO SERVICIO (SAAS), CONSIDERANDO SU CONFIGURACION, PUESTA EN MARCHA,
ADMINISTRACION DE LA HERRAMIENTA, MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO Y OPERATIVO,
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A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de reanudacion de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-033/2022,

para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1. Declaratoria oficial del acto de reanudacion de junta de aclaraciones a la
convocatoria de la Licitacion.

2. Repreguntas a las respuestas otorgadas, presentadas por los licitantes.

3. Firma electrénica del acta correspondiente a la reanudaciéon de junta de
aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las
17:00 horas del dia 6 de julio de 2022, declaro formalmente abiertos los trabajos para
reanudar el acto de junta de aclaraciones de la Licitaciéon Publica Nacional Electronica No.
LP-INE-033/2022, convocada para la “Contratacion de un software basado en la
metodologia BPMS bajo el esquema de software como servicio (SaaS),
considerando su configuracion, puesta en marcha, administracion de Ila
herramienta, mantenimiento, soporte técnico y operativo, asi como los servicios
profesionales de migracién de la informacion y transferencia de conocimiento en el

uso de la solucién BPMS”.



PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
l N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
S SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-033/2022, PARA LA CONTRATACION
DE UN SOFTWARE BASADO EN LA METODOLOGIA BPMS BAJO EL ESQUEMA DE SOFTWARE
COMO SERVICIO (SAAS), CONSIDERANDO SU CONFIGURACION, PUESTA EN MARCHA,
ADMINISTRACION DE LA HERRAMIENTA, MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO Y OPERATIVO,
ASi COMO LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE MIGRACION DE LA INFORMACION Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN EL USO DE LA SOLUCION BPMS

ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 17:00 horas del dia 6 de
julio de 2022, se dio inicio al acto de reanudacion de junta de aclaraciones con la
declaratoria oficial del acto y se continué con el desarrollo del mismo de conformidad
con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo
sucesivo el REGLAMENTO). Se convocé de manera electronica a los servidores
publicos, que participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y
asesorados por un representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia 'y
hora previstos para llevar a cabo el acto de reanudacioén de junta de aclaraciones de la
Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-033/2022.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral. ----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hace de conocimiento que de
conformidad con lo establecido en la fraccion Il, segundo parrafo del articulo 62 de las
POBALINES vy la fraccion Il, del numeral 6.1.3 de la convocatoria y siendo las 16:30
horas de este mismo dia, que fue el tiempo limite para recibir repreguntas referentes a
las respuestas y a las modificaciones otorgadas por parte del area técnica-requirente,
quien preside informa que se recibieron repreguntas por parte de los licitantes que se
enlistan tal y como se aprecia en la pantalla emitida por el sistema electronico
CompralNE.

No. Licitantes =oEiie de_ i_n terésien Repreguntas
participar
1 Asesoria Fintegra SA de CV Si presenta 1
AXXIS SOLUCIONES S.A. DE .
2 Si presenta 1
C.V.
Total 2
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Convocatoria/Solicitud de Catiz: X + v ES [s] X
€« C @& comprasine.mx/esop/mdl/message/receivedMessage.do?reset=true& _ncp=1657143143560.1551040-3 aps o000 :
Py CompralNE o:32p m cs7-cenval america Time D57 Bienvenido Roberto AlejandroMedina &

« Convocatoria/Solicitud de Colizacién : 2235 - LP-INE-033-2022 - Contrat Encurs « CamblarLa Facha Limite Oe La RFx Duplicar Canvocatoria'Salcitud De Catzacén

Mensajes Recibidos

& K

3 Mensajes recibidos - “

LY

Mostranda resultado 1 -7 de 8 0:-

EMISOR FECHA ASUNTO LEIDO POR EL USUARID LEIDO POR LA COMPARIA RESPUESTA

AXXIS SOLUCIONES

04/07/2022 0404 p. m D8/07/2022 0404 p. m.

ASESORIA FINTEGRA 06/07/2022 0204 p. m Nusva Pregunt : e 06407

Q

-+

P Escribe aqui para buscar

atorafsolicitud de Cotizz % | v - o %
« C @ comprasinem/esop/mdl/message/receivedMessage.doZreset=trued_ncp=1657143143560.1551040 a 2« 200 :
PR CompralNE oxszs o c-Ganin amercs Tecst Blenverido Roberto Alejandro Medna & *
« Convocatoria/Solicitud de Cotizacién : 2235 - LP-INE-033-2022 - Contrat en Curso we CambiafiaFachalinbeDaLaRF Dupiear CanvocakoriasBliiiud D9 Cokiacin

4 Menssesreobidos -

Mostrando resultado 8- 8 de 8 -1 o
EMISOR FECHA ASUNTO LEIDO POR £L USUARKD LEIDO POR La COMPARA RESPUESTA
[ A0S SOLUCIONES 01/07/2022 1220 p. a interés an ar No. LP-INE 01/07/202212:37 p.m. 01/02/2022 1237 p. m

-+




PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
S SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-033/2022, PARA LA CONTRATACION
DE UN SOFTWARE BASADO EN LA METODOLOGIA BPMS BAJO EL ESQUEMA DE SOFTWARE
COMO SERVICIO (SAAS), CONSIDERANDO SU CONFIGURACION, PUESTA EN MARCHA,
ADMINISTRACION DE LA HERRAMIENTA, MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO Y OPERATIVO,
ASi COMO LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE MIGRACION DE LA INFORMACION Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN EL USO DE LA SOLUCION BPMS

En el presente acto de reanudacién de junta de aclaraciones, se da respuesta a las
repreguntas realizadas por los licitantes, mismas que forman parte de la presente acta
como Anexo 3 Repreguntas adicionalmente y con referencia a una respuesta otorgada
se dan a conocer cuatro modificaciones por parte del area técnica requirente, las cuales
forman parte de la presente acta como Anexo 4 Modificaciones.

En ese sentido y de conformidad con lo establecido en la fraccién IV del articulo 2 del
REGLAMENTO vy en el ultimo parrafo del articulo 40 del mismo ordenamiento, se dio
respuesta a la totalidad de preguntas y se atendieron las repreguntas realizadas, para
el presente procedimiento de contratacion.

Por lo anterior quien preside informa, que el acto de presentacién y apertura de
proposiciones se llevara a cabo el dia 13 de julio de 2022 a las 12:00
horas, las proposiciones se presentaran a través del sistema elect[()nico
CompralNE firmadas electronicamente con una FIRMA ELECTRONICA

AVANZADA VALIDA DEL LICITANTE (persona fisica o moral, participante)
generando los sobres que resguardan la confidencialidad de la informacién.--------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, la presente acta con el Anexo 3 Repreguntas,
Anexo 4 Modificaciones, la modificacion No. 1 y la primer acta con sus anexos,
publicadas anteriormente para este procedimiento de contratacion, formaran parte
integrante de la misma convocatoria, de tal forma que los licitantes deberan considerar
su contenido para la debida integracién de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo
previsto en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electrénicamente la presente
acta, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.-----------

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicién en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidn electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidon electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones vy la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
a través de la realizacion del trabajo desde los hogares, una vez concluida la misma y
dentro de los 30 dias naturales posteriores, se fijarda una copia de la misma, en los
estrados de la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal
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01900, en la Ciudad de México.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccién
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminada la presente junta de
aclaraciones siendo las 23:15 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de
Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos
efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a
éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el
contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y
Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Direccion de
Recursos Materiales
y Servicios

FIN DEL ACTA
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Nombre del Licitante: Asesoria Fintegra SA de CV
Num. de | Pagina de la Area que
pregunt | convocatori | Ref. (Niumero, inciso, etc.) Repregunta Respuesta a repregunta 9
3 - responde
Con la finalidad de estimar la|Pado que el alcance de|La herramienta requerida no solo debe|  Coordinacion
infraestructura requerida para|nuestra herramienta es podermodelar y  documentar  procesos. de Innovacion

Ademas, debe considerar todos y cada
uno de los aspectos descritos en el
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de
la Convocatoria.

automatizar de  manera y Procesos

eficiente y eficaz los procesos
diagramados en notacion

la operacion de los procesos,
¢cuantos usuarios se estima
que utilizaran la herramienta al

55

mes y con qué cantidad de uso
de procesos estimada por
mes?

Con base en la segunda parte
de su respuesta:

... “La pregunta no es clara ni
precisa, no obstante, se reitera
que lo requerido por el Instituto
como parte del servicio es el
acceso a 4 usuarios con perfil
de modelado y documentacion

BPMN 2.0 sin la necesidad de
programar ¢, Debemos
entender que solamente se
requiere de una herramienta
de diagramacion de procesos
con notacion BPMN para
modelar y documentar
procesos, sin que esto
signifique que se
automatizaran estos
procesos a través de la
misma herramienta?

Sin que se incluya en estos la
automatizacién de procesos.

Pagina 1de3




A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRATCION

REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-
033/2022, PARA LA CONTRATACION DE UN SOFTWARE BASADO EN LA METODOLOGIA BPMS BAJO EL ESQUEMA DE
SOFTWARE COMO SERVICIO (SAAS), CONSIDERANDO SU CONFIGURACION, PUESTA EN MARCHA, ADMINISTRACION DE
LA HERRAMIENTA, MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO Y OPERATIVO, ASi COMO LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE
MIGRACION DE LA INFORMACION Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN EL USO DE LA SOLUCION BPMS

Anexo 3
Repreguntas
de procesos, asi como de
generacion automatica de
manuales de procesos Yy
procedimientos, mismos que
deben estar activos durante
toda la operacién del servicio,
de acuerdo con el numeral 3
Descripcion de servicio del
Anexo 1  Especificaciones
Técnicas de la convocatoria.”
Nombre del Licitante: AxxiS Soluciones, S.A. de C.V.
Ref.
Num. de | Pagina de la | (Numero, Area que
. . . Repregunta Respuesta a repregunta
preguntal convocatoria| inciso, responde
etc.)
Con respecto a la matriz de especificaciones|E! licitante debe integrar en|Coordinacion de
1 proporcionada, la tercer columna indica lo siguiente su propuest_a tecf"c‘i‘ los| Innovacion y
" . L s manuales o fichas técnicas o|Procesos
Referencia (documento, pagina, seccién, numeral, puntoof letos: ta del
inci ficha técnica, folletos, guias o carta del orelos, y una cara de
inciso) del manual, , 9 fabricante con la que se

Pagina 2 de 3
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Anexo 3
Repreguntas
fabricante con la que se demuestra el cumplimiento del|{demuestra el cumplimiento
requerimiento técnico". del requerimiento técnico, de

conformidad con lo
Por lo tanto, como dice aqui, en lugar del manual, folleto 6 |establecido en el Anexo 4 de

guia, ¢se puede incluir carta del fabricante con la que se|las Modificaciones 5, 6, 7 y 8.
demuestra el cumplimiento del requerimiento técnico?

Gracias

fin de texto

Pagina 3de3
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Anexo 4
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Modificacion 5

Convocatoria numeral 1.5 Idioma de la presentacion de las proposiciones, pagina 15

DICE:
1.5. Idioma de la presentacién de las proposiciones
La convocatoria, la conduccion de los actos del procedimiento y los documentos que deriven de los mismos, seran en idioma espanol.
La oferta técnica y la oferta econémica que presenten los LICITANTES deberan ser en idioma espariol.
EILICITANTE debe integrar en su propuesta técnica los manuales, fichas técnicas, folletos y una carta en papel membretado del fabricante,
debidamente firmada por su representante legal, en la que sefiale puntualmente el cumplimiento de la funcionalidad requerida para el
modelado y documentacion de procesos, asi como la generacion automatica de manuales de procesos y procedimientos. Todos ellos en el
idioma del pais de origen con una traduccién simple al idioma espafiol. Conforme se sefiala en el numeral 3.1 “Servicios requeridos” del
Anexo 1 “Especificaciones técnicas” de la presente convocatoria.

DEBE DECIR:

1.5. Idioma de la presentacion de las proposiciones
La convocatoria, la conduccion de los actos del procedimiento y los documentos que deriven de los mismos, seran en idioma espafiol.
La oferta técnica y la oferta econémica que presenten los LICITANTES deberan ser en idioma espafiol.

El LICITANTE debe integrar en su propuesta técnica los manuales o fichas técnicas o folletos; y una carta del fabricante con la que se
demuestra el cumplimiento del requerimiento técnico para el modelado y documentacion de procesos, asi como la generacion automatica
de manuales de procesos y procedimientos. Todos ellos en el idioma del pais de origen con una traducciéon simple al idioma espafiol.
Conforme se sefala en el numeral 3.1 “Servicios requeridos” del Anexo 1 “Especificaciones técnicas” de la presente convocatoria.
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Modificacion 6

Anexo 4 Modificaciones

Convocatoria, Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, pagina 32

DICE:

Metodologia, vision a
utilizar en la prestacion
del servicio

El licitante debe exponer la forma en que dara cumplimiento a cada punto sefialado en el anexo 1
“Especificaciones técnicas”. Para los numerales indicados en la “Matriz de especificaciones técnicas para la
contratacion de un software basado en la metodologia BPMS bajo el esquema de software como servicio
(SaaS), considerando su configuracién, puesta en marcha, administracion de la herramienta, mantenimiento,
soporte técnico y operativo, asi como los servicios profesionales de migracion de la informaciéon y
transferencia de conocimiento en el uso de la soluciéon BPMS” debe proporcionar los documentos que indique
en la columna “Referencia (documento, pagina, seccién, numeral, punto o inciso) del manual, ficha técnica,
folletos, guias o carta del fabricante con la que se demuestra el cumplimiento del requerimiento técnico”.

“El Instituto” se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion.
En caso de que cualquiera de los requerimientos sea incumplido no se le asignaran los puntos.

Se asignara la puntuacion al licitante conforme los siguientes criterios:

Criterios Puntos a obtener

El licitante que otorgue, adicional a los requisitos 9.00
establecidos, accesos de consulta o colaboracion :
al SaaS.
Cumple con todos los requisitos establecidos en

« i 7.00
la “Matriz
No cumple con los requisitos establecidos en la
« o 0.00
Matriz

Total de puntos a obtener: 9.00 puntos

9.00
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DEBE DECIR:

El licitante debe exponer la forma en que dara cumplimiento a cada punto sefialado en el anexo 1
“Especificaciones técnicas”. Para los numerales indicados en la “Matriz de especificaciones técnicas para la
contratacion de un software basado en la metodologia BPMS bajo el esquema de software como servicio
(SaaS), considerando su configuracién, puesta en marcha, administracion de la herramienta, mantenimiento,
soporte técnico y operativo, asi como los servicios profesionales de migracion de la informaciéon y
transferencia de conocimiento en el uso de la solucién BPMS” debe proporcionar los documentos que indique
en la columna “Referencia (documento, pagina, seccién, numeral, punto o inciso) de manuales o fichas
técnicas o folletos; y una carta del fabricante con la que se demuestra el cumplimiento del requerimiento
técnico”.

“El Instituto” se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion.

Metodologia, vision a En caso de que cualquiera de los requerimientos sea incumplido no se le asignaran los puntos.

3141 utilizar en la prestacion | se asignara la puntuacion al licitante conforme los siguientes criterios: 9.00
del servicio
Criterios Puntos a obtener

El licitante que otorgue, adicional a los requisitos
establecidos, accesos de consulta o colaboracion 9.00
al SaaS.
Cumple con todos los requisitos establecidos en

« » 7.00
la “Matriz
No cumple con los requisitos establecidos en la
« - 0.00
Matriz

Total de puntos a obtener: 9.00 puntos
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Modificacion 7

Anexo 1 Especificaciones Técnicas, ultimo parrafo del numeral 3.1 Servicios requeridos, pagina 55

DICE:
El licitante debe integrar en su propuesta técnica los manuales, fichas técnicas, folletos y una carta en papel membretado del fabricante,
debidamente firmada por su representante legal, en la que sefiale puntualmente el cumplimiento de la funcionalidad requerida para el
modelado y documentacion de procesos, asi como la generacion automatica de manuales de procesos y procedimientos. Todos ellos en el
idioma del pais de origen con una traduccion simple al idioma espariol.

DEBE DECIR:

El licitante debe integrar en su propuesta técnica los manuales o fichas técnicas o folletos; y una carta del fabricante con la que se demuestra
el cumplimiento del requerimiento técnico para el modelado y documentacion de procesos, asi como la generacion automatica de manuales
de procesos y procedimientos. Todos ellos en el idioma del pais de origen con una traduccién simple al idioma espafiol.

Modificacién 8
Matriz de Especificaciones Técnicas, pagina 1

DICE:

Referencia (documento, pagina, seccion, numeral, punto o inciso) del manual,
Requerimiento técnico ficha técnica, folletos, guias o carta del fabricante con la que se demuestra el
cumplimiento del requerimiento técnico

Referencia del numeral del

anexo técnico
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DEBE DECIR:

Referenma del numeral del

la que se demuestra el cumpllmlento del requerimiento técnico
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