Informe que presenta Transparencia Mexicana, A. C., correspondiente a su
colaboracién como Testigo Social en el monitoreo de la licitacion publica
nacional, No. 00100001-013/2011, relativa a la contratacion del servicio
integral para arrendar y administrar el parque vehicular que requiere el
Instituto Federal Electoral durante el periodo 2011 — 2014, convocada por el
Instituto Federal Electoral

1. Colaboracién de Transparencia Mexicana

1.1.Colaboraciones anteriores relacionadas con el procedimiento de

contratacion

TM ha colaborado con el Instituto Federal Electoral (IFE) en procedimientos de
contratacion de servicios y adquisicion de bienes entre 2003 y 2007. Los
procedimientos que TM ha monitoreado en el IFE son: la contratacion del
servicio para la produccion de la credencial para votar con fotografia a color, en
2003; la adquisicion de bienes y contratacion de servicios que sirvieron para
apoyar la eleccion federal del 2 de julio de 2006; y la contratacion del servicio
integral para la produccion y entrega de formatos para la credencial para votar,
en 2008.

Como parte de la experiencia en la adquisicion de vehiculos, en 2009 TM
monitoreo la licitacion para la adquisicion de vehiculos en el Instituto Nacional de

Geografia y Estadistica.

1.2.Invitacion a TM para colaborar en el procedimiento
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El 29 de junio del 2011, TM fue invitada por el Instituto Federal Electoral a
colaborar en el monitoreo del procedimiento de contratacion relativo a la
contratacion del Servicio Integral para arrendar y administrar el parque vehicular
gue requiere el Instituto Federal Electoral durante el periodo 2011 — 2014, en el

gue TM acepto6 colaborar.

1.3.Alcance de la colaboracion de TM

Transparencia Mexicana, capitulo México de Transparencia Internacional, es un
organismo de la sociedad civil que tiene el mandato de colaborar con gobiernos

establecidos de cualquier signo politico, en el combate a la corrupcion.

Dentro de los procedimientos que acompafa, TM ha desarrollado mecanismos
preventivos, que contribuyen a reducir el riesgo de que se presenten actos de
corrupcion o cohecho. Uno de los mecanismos que TM ha desarrollado, es el
monitoreo de procesos, mediante el cual, TM da seguimiento a un
procedimiento, acompafando los actos y las tomas de decisiones para el
ejercicio del gasto, en compras, adquisiciones, contrataciones, adjudicaciones y

concesiones que otorga el gobierno a la iniciativa privada.

TM realizo el acompanamiento al procedimiento objeto del presente informe. La
colaboracion de TM en el procedimiento, tuvo como objeto contribuir a reducir el

riesgo de que actos de corrupcion o cohecho se presenten durante su desarrollo.
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El objetivo central y la meta final de la colaboracion de TM en el monitoreo de
procesos, es hacer del conocimiento de la sociedad, las particularidades y
condiciones en las que se llevo a cabo el procedimiento que atestigud, para que
de esta manera se comprenda el porqué de las decisiones administrativas, y en

el mediano plazo, restaurar la confianza ciudadana en su gobierno.

El monitoreo de procesos de TM es una herramienta que pretende informar, asi
como dar certidumbre a la sociedad y a los involucrados en los proyectos en los
gue colabora —tanto funcionarios, como licitantes o cualquier otro interesado en
dichos procedimientos—, sobre como se desarrollan las adquisiciones, ventas,
concesiones, arrendamientos, y procedimientos de toma de decisiones sobre el

ejercicio del gasto.

El monitoreo que realiza TM a los procedimientos de licitacion, inicia con la
revision de la preconvocatoria y concluye con la presentacion de un informe
dirigido a la opinién publica sobre las condiciones en las que se desarroll6 el

procedimiento.

A partir de la revision de la informacion relacionada con el procedimiento en el
que colabora, TM plantea comentarios, preguntas y recomendaciones con un
animo constructivo. Las recomendaciones planteadas por TM a la entidad
convocante en relacion al procedimiento, estan encaminadas a contribuir a
establecer las mejores condiciones mediante las cuales el Estado mexicano

contrata los bienes, servicios y obra publica que requiere.
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Los comentarios y recomendaciones planteadas por TM a lo largo de los
procedimientos en los que colabora, no son vinculantes. La entidad convocante
toma la decisidbn de aceptar o rechazar los comentarios y recomendaciones

planteados por TM.

La colaboracion de TM no sustituye a los 6rganos de vigilancia y control
legalmente facultados. TM ofrece una vision imparcial de un tercero sin conflicto

de intereses.

El soporte principal del monitoreo de procesos que realiza TM, son las
Declaraciones Unilaterales de Integridad (DUI) que suscriben los participantes
en el procedimiento, tanto por parte de la entidad convocante, como por parte de
los concursantes que presentan propuestas. El objetivo de TM al plantear la
firma de dichas Declaraciones es registrar explicitamente el compromiso de los
involucrados en los procedimientos, de abstenerse de realizar actos para inducir
o alterar las evaluaciones de las propuestas, el resultado de los procedimientos,

u otros aspectos o condiciones de ventaja a cualquiera de los participantes.

Como parte de su metodologia de trabajo, TM designa al equipo técnico
responsable de llevar a cabo el monitoreo de las contrataciones en las que
colabora. El equipo técnico designado por TM, para llevar a cabo su
colaboraciéon en el proceso objeto del presente informe, estuvo compuesto por
Analia Babinski Epstein y por Humbertina de Jesus Rosales Avilés, quienes

fueron las responsables de realizar el monitoreo correspondiente.

2. Monitoreo
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2.1.Caracteristicas generales del procedimiento de contratacion

El objeto del procedimiento de licitacion monitoreado por TM, y que aqui se
reporta, es la contratacion del servicio integral para arrendar y administrar el
parque vehicular que requiere el IFE, durante el periodo 2011 — 2014, y que
coadyuvara con la organizacion y desarrollo del proceso electoral federal 2011-
2012, considerando que el 40% de la flota vehicular del IFE tiene una vida util de

trabajo de mas de 10 afios.*

TM conocié el estudio de mercado realizado por el Instituto para justificar los
requisitos establecidos en las bases y la toma de decisiones relativas a la
licitacion. De acuerdo con el estudio de mercado, las unidades vehiculares con
las que cuenta el IFE son utilizadas para servicios y operacion de programas
publicos, como son apoyo durante el proceso electoral; para los Mddulos de
Atencion Ciudadana fijos, semifijos, y moviles; como apoyo a los trabajos de
actualizacion del Padron Electoral;, como apoyo a los trabajos de Ia
credencializacion; para el personal de las areas que imparten cursos regionales,
trabajos de campo, como los cartografos y la supervision de obra; para el
traslado de personal, materiales y mensajeria; asi como para los funcionarios
publicos autorizados para el uso de vehiculos oficiales durante el desempefio de

sus funciones.

! De acuerdo al estudio de mercado para el procedimiento, compartido por el IFE a TM.
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El parque vehicular del IFE se compone por motocicletas, autos sedan,
camionetas y camiones. La antigiiedad del parque vehicular del Instituto, es de
maximo, 35 afios de servicio, y alrededor del 40% del transporte del Instituto,
tiene mas de 10 afios de servicio.? TM conoci6 a través del estudio de mercado
realizado para el procedimiento de contratacion, que el IFE tiene vehiculos cuyo

costo de mantenimiento es superior al 40% de sus costo de facturacion.

Entre 2008 y abril de 2011, el IFE realizé la adquisicion de 187 vehiculos.
Durante este periodo el costo total de esas adquisiciones fue de $42,925,222.49.
TM conocio a través del estudio de mercado que realizo el IFE, que el gasto de
mantenimiento de los vehiculos adquiridos en los ultimos tres afios, ha sido de
20 millones de pesos. Como resultado de experiencia que ha significado la
posesion de vehiculos para el IFE tanto por su costo de mantenimiento, como
por su adquisicion; este afo, el IFE decidio realizar el primer arrendamiento de

parque vehicular.

Derivado del estudio de mercado realizado por el IFE para la contratacion, el
Instituto determino realizar la contratacion consolidada del arrendamiento del
parque vehicular. El IFE decidio dividir en dos partidas el procedimiento de
contratacion del servicio de arrendamiento del parque vehicular, cuyo detalle se
encuentra en el Anexo 1 del presente informe. Las partidas de la licitacion se

estructuraron como a continuacion se presenta:

% Fuente: Estudio de Mercado realizado por el IFE para el procedimiento licitatorio y compartido con Transparencia
Mexicana.
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Precio de
rifr?irtzr;ic;la Precio de
Partida | Categoria Descripcion de la unidad Cant. mensual referencia por
(IVA cantidad
incluido)
Automovil Sedan Basico, 4 puertas, 4
A cilindros, transmision manual o| 364 $7,433.00 $2,705,612.00
automatica.
B Automovil Sedan Mediano, 4 puertas, 4 | ;5 | ¢995794 | $138,869.00
cilindros, transmisién automatica.
Camioneta Pick Up doble cabina 4 x 2, 4
C puertas, 4 cilindros, transmisiéon manual o 15 $16,897.00 $253,455.00
automatica.
Ca T_|po: Pick Up _doble cabina 4 x 2, 4| 332 $19,080.00 | $6,334,560.00
cilindros, con caja seca.
D Caml_qneta Pick Up,d_oble cabina4 x4, 6 5 $18,880.00 $94,400.00
o 8 cilindros, automatica.
Camioneta Chasis cabina sencilla, dos
E puertas, 4 x 2, 8 cilindros, automatica, con 5 $14,754.00 $73,770.00
caja seca
= C_a_lmloneta tipo Panel para carga, 4 0 6 5 $16.468.41 $82.342.05
cilindros.
Camioneta tipo VAN de 13-15 pasajeros, 5
G 4 0 8 cilindros. $14,414.00 $72,070.00
H Camioneta SUV, 6 cilindros, 5 puertas. 10 $20,575.72 $205757.2
| C_a_lmloneta tipo Panel de carga, 4 62 $20,575.72 $1,275,694.6
cilindros.
Total 818 $11,236,529.85

La contratacion del servicio integral para arrendar y administrar el parque

vehicular, para el periodo 2011-2014, contemplo paquetes y niveles de servicio,

en los que figuraron aspectos tales como: unidad vehicular en sitio, impuestos y

derechos, mantenimiento preventivo y correctivo, seguros para el usuario,

multas y reportes, reposicion de documentos, programa de robo y autopartes,

neumaticos y rines en sitio, call center, administracion via web, capacitacion,
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sustitucion de vehiculo, unidades nuevas, kilometraje maximo, cambio de
vehiculo, catalogo de juego de llaves, rastreador satelital, orientacion vial

telefonica, los cuales se detallan en el Anexo 2 del presente informe.

La contratacion objeto de la convocatoria que aqui se reporta, es plurianual,
durante los ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013 y 2014, y consistio en la
celebracion de contratos abiertos que consisten en establecer el presupuesto

minimo y maximo que podra ejercerse, mismo que se sefiala a continuacion:

Presupuesto minimo y maximo para la partida 1

Moneda nacional

Ejercicio Presupuesto_ mini_mo Presupuesto_méxi_mo
(Importe IVA incluido) (Importe IVA incluido)
2011 $ 38,700,000.00 $ 45,000,000.00
2012 $ 46,400,000.00 $ 116,000,000.00
2013 $ 46,400,000.00 $ 116,000,000.00
2014 $ 28,400,000.00 $ 71,000,000.00
Total $159,900,000.00 $348,000,000.00
Presupuesto minimo y méximo para la partida 2
Moneda nacional
Ejercicio Presupuesto_ mini_mo Presupuesto_méxi_mo
(Importe IVA incluido) (Importe IVA incluido)
2011 $ 3,827,083.92 $ 4,629,537.00
2012 $ 15,000,000.00 $ 18,000,000.00
2013 $ 15,000,000.00 $ 18,000,000.00
2014 $ 15,000,000.00 $ 18,000,000.00
Total $ 48,827,083.92 $ 58,629,537.00

Moneda nacional

Presupuesto minimo y maximo para ambas partidas

Ejercicio Presupuesto_mini_mo Presupuesto_méxi_mo
(Importe IVA incluido) (Importe IVA incluido)
2011 $ 42,527,083.92 $ 49,629,537.00
2012 $ 110,029,537.00 $ 134,000,000.00
2013 $ 61,400,000.00 $ 134,000,000.00
2014 $ 43,400,000.00 $ 89,000,000.00
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| Total | $ 208,727,083.92 | $ 406,629,537.00 |

2.2.Revision del marco normativo del procedimiento de contratacion

TM revisO el cumplimiento del marco normativo del procedimiento de

contratacion, mismo que se detalla en el Anexo 3 de éste informe.

El procedimiento de licitacion que se reporta en éste informe se desarrollo
conforme a lo establecido en el Reglamento del Instituto Federal Electoral en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, y de manera supletoria,
por lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP).

2.3.Solicitud de Informacién basica por parte de TM a la entidad

convocante del procedimiento

Como parte de la metodologia de trabajo de TM, previo a la publicacion de la
convocatoria y como inicio de su colaboracion, TM solicita a la convocante la
informacion basica relacionada con el procedimiento que monitorea, como
informacion sobre los uUltimos cuatro procedimientos de licitacion relacionados
con el objeto del procedimiento en el que TM colabora, justificacion y soporte del
procedimiento de licitacion, estudio de mercado, estudio de costo beneficio y

preconvocatoria, entre otros.

TM solicité al IFE, a través de la Direccion Ejecutiva de Administracion del

Instituto, la informacion basica del procedimiento que monitoreo, el 21 de julio de
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2011, previo al inicio de su colaboracion como Testigo Social de la licitacion para

la contratacion del arrendamiento del parque vehicular.

2.4.Revision de la informacion compartida a TM por la entidad

convocante del procedimiento

TM reviso la informacion compartida por el IFE y construy0 una matriz de

cumplimiento.

En el Anexo 4 de este informe, se presenta el estado de la informacion
compartida por el IFE a TM, al momento del inicio del procedimiento que TM
monitoreo.

2.5.Monitoreo de TM a los actos del procedimiento de contratacion

TM estuvo presente en las siguientes etapas del procedimiento en forma

presencial:
Evento Fecha
Revision de la preconvocatoria 6/09/2011
Publicacién de la preconvocatoria 07/09/2011
Publicacién de convocatoria 14/09/2011
Junta de aclaraciones 23/09/2011
Reanudacién de la junta de aclaraciones 26/09/2011

30/09/11 (planteada en convocatoria)
06/10/2011 (realizada)

Evaluacion de propuestas técnicas y econémicas 13/10/2011 y 17/10/2011

05/10/11 (planteada en convocatoria)
17/10/2011 (realizada)

Presentacion y apertura de proposiciones

Fallo
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2.6. Revision de la preconvocatoria

TM reviso la preconvocatoria compartida por el IFE. Derivado de la revision de la

documentacion llevada a cabo por TM, se realizaron observaciones, mismas que

se hicieron del conocimiento de la convocante, quien las consideré en la

publicacion de la convocatoria.

Los comentarios realizados por TM durante esta etapa del proceso se centraron

en los puntos que se listan a continuacion:

TM recomendo que el IFE considerara establecer el periodo de revision y
comentarios por parte de los interesados en la licitacion. Para ello, la
preconvocatoria, debia ser compartida a los interesados, en el portal web

del Instituto.

TM recomendd eliminar los términos imprecisos de la tabla de evaluacion

por puntos y porcentajes.

TM recomendd definir a detalle los criterios para la asignacion de puntos y
porcentajes, establecidos para la evaluacion de proposiciones. Esta
sugerencia realizada por TM, se hizo dado que la descripcion de los
rubros y puntos determinados en la tabla de ponderacion establecida en
la preconvocatoria, no era exhaustiva, especialmente en los casos de
participaciones conjuntas, en las que era conveniente precisar la
asignacion de puntos, de acuerdo con la responsabilidad que cada

empresa asumia en el convenio de participacion.
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« TM recomendo¢ al IFE aclarar el periodo de tiempo que seria cubierto por
el precio de referencia, una vez que no estaba especificado en la

convocatoria de la licitacion y podria crear confusiones.

* En cuanto a los niveles de servicio, solicitados por el IFE en la
convocatoria, TM recomendd definir si era una necesidad del Instituto
requerir la totalidad de los niveles de servicio para la totalidad de las

partidas y tipos de automovil.

« TM recomendo al IFE revisar el contenido del contrato del aseguramiento
de vehiculos, dado que involucraba referencias a motocicletas y vehiculos

propiedad del IFE, diferentes al objeto del contrato.

La totalidad de las observaciones y comentarios realizados por TM a la
preconvocatoria de la licitacion, se encuentran en el Anexo 5 del presente

informe.

2.7. Juntade aclaraciones

El acto de la junta de aclaraciones se realizé el 23 de septiembre de 2011, de
conformidad con lo establecido en la convocatoria. La junta de aclaraciones fue
presidida por la Subdirectora de Adquisiciones, representante de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, designada por la Direccion Ejecutiva de
Administracion del IFE.
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TM conocid que 9 licitantes manifestaron su interés en participar en la licitacion,
y observo que 12 licitantes se presentaron a la junta de aclaraciones. En
cumplimiento a lo establecido en la convocatoria, 6 licitantes enviaron 101
preguntas con 24 horas de antelacién al acto, y 3 licitantes presentaron 16
preguntas en forma extemporanea, lo cual fue verificado por el IFE en las

direcciones de correo electronico atencion.proveedores@ife.org.mx,

claudia.suarez@ife.org.mx y rosa.arellano@ife.org.mx, que para tal efecto

fueron sefaladas en la convocatoria.

Derivado de la naturaleza de las preguntas formuladas por los licitantes, el IFE
determind la conveniencia de establecer un receso a la junta de aclaraciones, de
forma que se continuaria el 26 de septiembre de 2011. A peticion expresa de un
licitante se mantuvo vigente la disposicion, establecida en la convocatoria, de

recibir preguntas 24 horas antes de la reanudacion de la junta en cita.

TM verifico que el 26 de septiembre de 2011, el IFE dio respuesta a la totalidad
de las preguntas recibidas de los licitantes. Durante la junta de aclaraciones, la
entidad convocante dio oportunidad a los licitantes para que revisaran las
respuestas dadas y, en su caso, formularan preguntas sobre el contenido de las
respuestas. En total el IFE recibio 117 preguntas y 3 repreguntas por parte de
los licitantes interesados, de acuerdo a la distribucion que se presenta a

continuacion:

. No. No.
M5 HISEIE Preguntas Repreguntas
1 Vesa Automotriz, S. A. de C. V. 7 3
2 Arrendomovil de México, S. A. de C. V. 44 0
3 Nami Naucalpan, S. A.de C. V. 3 0
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No. Licitante Tk 1D,
Preguntas Repreguntas
4 Dsitribuidora Chevrolet, S. A. de C. V. 8 0
5 Vehiculos Econémicos Valles, S. A. de C. V. 6 0
6 Sociedad Financiera Inbursa, S. A. de C. V. 33 0
SOFOM, E. R. Grupo Financiero Inbursa

7 Arrendadora y Factor Banorte, S. A. de C. V. 7 0
8 ALD Automotive, S. A. de C. V. 3 0
9 Mansube, S. A. de C. V. 6 0

Total de preguntas hechas por los licitantes: 117 3

TM observé que dentro de las respuestas que dio el IFE a las preguntas

formuladas por los licitantes, destacaron (a juicio de TM) los siguientes puntos:

Las especificaciones técnicas de los vehiculos, precisadas en la
convocatoria, se modificaron para todas las categorias: en la partida uno,
dela A alaHy, launica categoria (“I”) en la partida 2; en respuesta a las
solicitudes de modificacién planteadas por los licitantes en la junta de
aclaraciones. La convocante indic6 a TM que tales ajustes se aceptaron
en cuanto a que se tratan de especificaciones superiores a las
convocadas, precisando que se rechazaron aquéllas que pudieran haber
impactado el rubro de gastos de la convocante, por concepto de consumo

de combustible y otros insumos.

Las cantidades demandadas de las unidades descritas en las categorias
B, C, D, F, y H fueron incrementadas y fue compartido con TM el oficio de

autorizacion del incremento de unidades a solicitar.®

® Las cantidades demandadas de las unidades descritas en las categorias B, C, D, F, y H fueron incrementadas,
mediante el oficio de requisicion del 19 de agosto de 2011.
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El IFE efectué un ajuste en la disponibilidad presupuestal para los
ejercicios 2011 y 2014; en el primero, considerando lo que realmente se
ejercera en el ultimo trimestre y, en el segundo, para ajustar la vigencia
del contrato hasta el 31 de diciembre, ya que originalmente se habia
sefalado, en la convocatoria, que seria hasta el 31 de octubre de 2014.

En primera instancia, la convocante, dentro del los criterios de evaluacion
técnica establecidos en la convocatoria, indico, a través de la tabla de
evaluacion de puntos y porcentajes, que en el Rubro 1, Experiencia y
Especialidad del Licitante; Subrubro 2.2, Capacidad de Infraestructura
para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, el puntaje
otorgado al licitante que concursara a través de convenio de participacion
conjunta, seria inferior a aquél que lo hiciera individualmente, por lo que,
atendiendo la observacion de TM en el sentido de que la participacion
conjunta no modificaba las caracteristicas de operacion en cada caso, el
IFE, previo el analisis correspondiente, determind igualar dicho puntaje en

estos dos supuestos, lo cual se ilustra en la tabla siguiente:

Tabla de evaluacién de puntos y porcentajes, de la convocatoria
Rubro 1, Experiencia y Especialidad del Licitante; Subrubro 2.2, | Aclaracion de la
Capacidad de Infraestructura para el servicio de mantenimiento convocante

preventivo y correctivo

Talleres o agencias especializados para el mantenimiento preventivo y correctivo de

las unidades vehiculares que proponga en el D.F. y Zona Metropolitana, y en
Entidades Federativas que cubran los domicilios de las Juntas Locales sefialadas en
el Anexo 1 de la convocatoria, anexando la relacion de los talleres o agencias,
indicando los contactos, domicilios, servicios y horarios de atencion.

El licitante participante obtendra los puntos si
presenta la documentacién con la que acredite la
propiedad o convenio con los talleres o agencias

Acredita 7
puntos

Acredita 7 puntos
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en caso de ser socios o afiliadas de un mismo
grupo al que pertenece el licitante.

El licitante que presente oferta mediante convenio
de participacion conjunta, obtendra los puntos si
presenta la documentacidn con la que acredite la
propiedad o convenio con los talleres o agencias
en caso de ser socios o afiliadas de un mismo
grupo al que pertenecen alguno de los licitantes
que participan conjuntamente.

O bien, copias de contratos o documentaciéon que
acredite la relacion contractual vigente entre el
licitante y los talleres o agencias especializados
(subcontratacion) para el mantenimiento preventivo
y correctivo de las unidades vehiculares.

No acredita ninguna opcion 0 puntos 0 puntos

Acredita 4
puntos

Acredita 1

punto Acredita 4 puntos

2.8.Recepcion y apertura de propuestas

Conforme a lo dispuesto en la convocatoria, TM observdé que el acto de
presentacion y apertura de propuestas se realizé el 6 de octubre de 2011. El
acto de presentacion de propuestas fue presidido por la Subdirectora de
Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del IFE.

TM observé que la convocante realizO la recepcion y apertura de las
proposiciones, presentadas por los licitantes, haciéndose constar la

documentacion presentada.

Las ofertas economicas propuestas por los licitantes, fueron las siguientes:
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Numero de Propuesta
Licitante partida econdmica (sin
ofertada IVA)*
Arrendomovil de México, S. A. de C. V. en participacion 1 $11'431,846.00
conjunta con Autofinanciamiento México, S. A. de C. V. ,
y Lider en Atencion a Clientes, S. A. de C. V. 2 $1'315,144.00
1 $9'058,560.00
Jet Van Car Rental, S. A.de C. V. 5 $596.400.00
ALD Automotive, S. A. de C. V. en participacion
conjunta con Sociedad Financiera Inbursa, S. A. de C.
V. SOFOME, ER, Grupo Financiero Inbursa, Vamsa 2 $885,961.40

Aguascalientes, S. A. de C. V. y Geisha La Villa, S. A.
de C. V.

2.9.Proceso de evaluacioén

2.9.1. Evaluacion de propuestas técnicas

TM observo que la evaluacion de las propuestas técnicas, realizada por el IFE,

consistio en verificar si los licitantes que presentaron propuestas, cumplieron

con los siguientes puntos:

» La documentacion legal y administrativa requerida en el punto 3.1 de la

convocatoria.

+ La totalidad de la informacion solicitada en el Anexo 1 de la convocatoria,

denominado especificaciones técnicas.

De acuerdo a lo observado por TM, la evaluaciéon realizada por el IFE, de
conformidad con lo establecido en la convocatoria, consistié en el analisis y

valoracion de las proposiciones mediante el mecanismo de evaluacion por

* La propuesta econémica presentada, se refiere al costo mensual por unidad.
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puntos y porcentajes, asignando la puntuacion correspondiente al nivel de
cumplimiento de cada uno de los rubros que integran la tabla de ponderacion
gque se muestra enseguida, para obtener el indice técnico, mediante la

aplicacion de la féormula siguiente:

IT=Pti*T

IT=indice técnico

Pti = Total de puntos obtenidos de la propuesta
T =50% (ponderador de la propuesta técnica)

Puntos Porcentaje
Rubro
esperados esperado
1. Experiencia y especialidad 20 20%
2. Capacidad del licitante 25 25%
3. Integracion de la Propuesta Técnica 55 55%
Total 100 100%

Como resultado de la evaluacion técnica realizada por el IFE, los licitantes

obtuvieron los siguientes puntos:

Licitante PR indice Técnico
ofertada
Arrendomoévil de México, S. A. de C. V. en patrticipacién 1 49
conjunta con Autofinanciamiento México, S. A. de C. V. 5 49
y Lider en Atencién a Clientes S. A. de C. V.
Jet Van Car Rental, S. A.de C. V. L 44.17
' 2 44.17
ALD Automotive, S. A. de C. V. en participacion
conjunta con Sociedad Financiera Inbursa, S. A. de C.
V. SOFOME, ER, Grupo Financiero Inbursa, Vamsa 2 43.17
Aguascalientes, S. A. de C. V. y Geisha La Villa, S. A.
de C. V.
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TM conocié que la evaluacion de la partida 1, fue realizada por la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios y la Subdireccion de Transporte vy
Administracion de Riesgos, ambas areas dependientes de la Direccion Ejecutiva
de Administracion del IFE.

La partida 2 fue evaluada por la Subdireccion de Estrategia Operativa y la
Direccion de Operacion y Seguimiento, ambas éareas dependientes de la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores del Instituto.

La evaluacion fue realizada por las dos instancias mencionadas, en virtud de
que son las solicitantes de las unidades y las responsables de administrar y

vigilar los contratos respectivos, en cada una de las partidas en cuestion.

De acuerdo al resultado de la evaluacion realizada por el IFE, las proposiciones
presentadas por los tres licitantes cumplieron con el puntaje minimo establecido

en la convocatoria.

2.9.2. Evaluacion de propuestas econdmicas

TM observé que las propuestas econOmicas ofertadas por los tres licitantes
cumplieron con lo establecido en la convocatoria, de acuerdo a los resultados

de la evaluacion legal, administrativa y técnica.

Asi también, TM verificé que la evaluacién economica de las proposiciones, fue
realizada por el IFE en cumplimiento con lo establecido en las bases de la

licitacion, a partir del célculo del indice econdmico, mediante la aplicacion de la
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formula que a continuacion se describe, mismo que, sumado al indice técnico

obtenido en la etapa anterior, permitio obtener el puntaje total de cada licitante.

IE=Pei x E

IE = indice econdémico

Pei=Puntaje econdmico de la i-ésima propuesta econémica = MPemb x 100/MPi
MPemb = Monto de la propuesta econOmica mas baja

MPi = Monto de la i-ésima propuesta econOmica

E = 50% (ponderador de la propuesta econémica)

Los indices econdmicos obtenidos de la evaluacion de las propuestas

presentadas, son los siguientes:

. N . indice
Partida Licitante Precio ofertado Econémico
1 Arrendomévil de México, S. A. de C. V. $11,431,846.00 39.62

en participacion conjunta con
Autofinanciamiento México, S. A. de C.
2 V. y Lider en Atencién a Clientes S. A. $1,315,144.00 33.68
de C. V.
1 $9,058,560.00 50.00
5 Jet Van Car Rental, S. A. de C. V. $596.,400.00 3594
ALD Automotive, S. A.de C. V. en
participacién conjunta con Sociedad
Financiera Inbursa, S. A. de C. V.
2 SOFOME, ER, Grupo Financiero $885,961.40 50.00
Inbursa, Vamsa Aguascalientes, S. A. de
C. V.y Geisha Lavilla, S. A. de C. V.
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2.10. Fallo

Una vez realizada por el IFE la evaluacion técnica y econdémica, conforme a lo
establecido en la convocatoria, el fallo se llevo a cabo el 17 de octubre de 2011
y fue presidido por la Subdirectora de Adquisiciones, de la Direccion de

Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del

IFE.

De acuerdo a lo observado por TM, los resultados del fallo fueron los siguientes:

Licitante Partida

Monto maximo adjudicado
(con IVA)

Jet Van Car Rental, S. A. de C. V. 1

$370'500,000.00

ALD Automotive, S. A.de C. V. en
participacién conjunta con Sociedad
Financiera Inbursa, S. A. de C. V.
SOFOME, ER, Grupo Financiero Inbursa,
Vamsa Aguascalientes, S. A.de C. V.y
Geisha La villa, S. A. de C. V.

$58'629,537.00

Monto total adjudicado

$429,129,537.00

Los detalles del fallo por partida y por categoria, se encuentran en el Anexo 6

del presente informe.

2.11. Firma de contrato

TM no dio seguimiento a la firma de los contratos.

2.12. Reporte de incidencias observadas
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En el acto de presentacion y apertura de proposiciones de la licitacion

monitoreada por TM, se registro la siguiente incidencia:

TM observo que previo al inicio del acto se registro el representante de la
empresa ALD Automotive, S. A. de C. V.

Conforme a lo establecido en la convocatoria, la convocante dio inicio al acto de

presentacion y apertura de propuestas dando lectura al acta de la sesion.

Una vez iniciada la sesion, y previo a que se iniciara la recepcion de
propuestas, un acompafante de la empresa ALD Automotive, S.A. de C.V.,
ingres6 a la sala con la propuesta de esta empresa, argumentando que el

representante de la misma se habia registrado en tiempo y forma.

A partir de lo anterior la Subdirectora de Adquisiciones del IFE, establecioé un
receso para verificar lo procedente en la normatividad aplicable. Posteriormente
se reinicid el evento, en el que la Subdirectora de Adquisiciones precisé que
conforme al articulo 37 y 38 del Reglamento en materia de adquisiciones del
IFE y el numeral 3.7.2 de sus Politicas, Bases y Lineamientos, “no se puede
impedir el acceso a quien decida presentar documentacion y proposiciones, en
la fecha, hora y lugar establecidos para la celebracion del acto”, por lo tanto, no

existia impedimento legal para continuar con la reunion.

No habiendo manifestacion alguna por parte de los licitantes, se continud con el
orden del dia, procediendo a recibir las propuestas de los licitantes, que previo

al acto se encontraban registrados.

22

Transparencia Mexicana A.C. es una organizacion ciudadana no lucrativa. Los miembros de su Consejo Rector no reciben remuneracion
alguna por el trabajo desarrollado para esta institucion.



TM solicitd que este incidente se registrara en el acta correspondiente, ademas
de resaltar su incorporacion durante la lectura de dicha acta; observacion que

fue aceptada por la convocante.

2.13. Inconformidades presentadas

Hasta el dia de hoy, TM no tiene conocimiento de que se hayan presentado
inconformidades ante el IFE.

3. Valoracion

3.1. Entrega de la informacion solicitada por TM a la entidad

convocante

En el Anexo 4 de este informe TM reporta, el nivel de respuesta por parte de la
convocante a las solicitudes de informacion realizadas por TM al IFE. De
acuerdo a los resultados presentados en la matriz de entrega de informacion, la

convocante cumplié al 100% con la entrega de la informacion requerida por TM.

3.2. Conclusion sobre el cumplimiento a disposiciones juridicas

aplicables, transparencia e imparcialidad

TM observo que durante la licitacion que monitoreo relativa a la contratacion del
arrendamiento de parque vehicular, se cumpli6 con lo establecido en la

convocatoria de la licitacion emitida por la convocante.
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TM pudo constatar que la convocatoria fue elaborada cumpliendo con las
disposiciones juridicas aplicables, como son la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, aplicada supletoriamente; el
Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, y las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal Electoral. De
igual forma, los eventos de junta de aclaraciones, recepcion y apertura de
propuestas y emision del fallo, se llevaron a cabo de conformidad con la

normatividad vigente.

3.3. Balance del procedimiento

El IFE en todo momento se mostrd abierto a las solicitudes, recomendaciones y

observaciones de TM.

TM reviso el estudio de mercado del procedimiento, el cual esta compuesto por
15 Anexos. En los primeros 5 anexos se describe el parque vehicular actual del
IFE, asi como las necesidades de las oficinas centrales y de las Juntas Locales
y Distritales. Los siguientes 5 anexos detallan el marco legal al que se ajusta el
parque vehicular del IFE y la adquisicion y mantenimiento del mismo. Los
ultimos 5 anexos se refieren a las asociaciones que integran a los proveedores
de los servicios requeridos, principalmente la Asociacion Mexicana de
Sociedades Financieras de Arrendamiento, Crédito y Factoraje A. C.

(AMSOFAC), a las normas mexicanas en la materia, a informacion financiera de
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los miembros de la AMSOFAC y a las cotizaciones presentadas por 13

empresas que aceptaron participar en la investigacion.

Asimismo el IFE comparti6 con TM el documento resumen del Estudio de
Mercado en el cual se analizan las cotizaciones que ofrecieron los proveedores
en las modalidades de arrendamiento puro y arrendamiento con servicios

administrados.

Con la base informativa obtenida, el IFE plantedé diversos escenarios,
considerando el presupuesto disponible y posteriormente se determinaron los
montos, el presupuesto y las cantidades propuestas para la licitacion, asi como
los paquetes y niveles de servicio, considerando las necesidades vehiculares de

las juntas locales, distritales y oficinas centrales.

A partir de dicha investigacion de mercado, se determindé que la oferta del
servicio integral para administrar el parque vehicular del Instituto contaba con
cinco oferentes y que el servicio de arrendamiento y administracion presenta
ventajas economicas, técnicas y administrativas en relacion con el actual

esquema que utiliza el Instituto.

De acuerdo al estudio de mercado realizado por el IFE y revisado por TM,
actualmente existen 44 proveedores dedicados al servicio de arrendamiento, de
los cuales 13 proveen el arrendamiento del parque vehicular, y 5 de ellos el

servicio integral requerido.

De acuerdo con lo observado por TM, con la investigacion de mercado, el IFE
25

Transparencia Mexicana A.C. es una organizacion ciudadana no lucrativa. Los miembros de su Consejo Rector no reciben remuneracion
alguna por el trabajo desarrollado para esta institucion.



determind que el procedimiento de adjudicacion deberia ser una licitacion

publica nacional.

3.4. Observaciones, recomendaciones y sugerencias de TM para

futuros procedimientos de contratacion

De conformidad con lo observado por TM durante el desarrollo del
procedimiento, se formulan las siguientes observaciones y recomendaciones

para que el IFE las considere en procedimientos futuros de naturaleza similar:

* Mejorar la logistica de los procedimientos, considerando los tiempos
requeridos para realizar eficientemente el analisis y la evaluacion en las
diferentes etapas de la contratacion, respetando de este modo los
horarios determinados para cada evento y evitando asi el diferimiento de

los mismos.

Estas recomendaciones fueron compartidas con el IFE, en el momento

oportuno.

3.5. Publicacion del informe

TM dio a conocer éste informe en su pagina web el 30 de diciembre de 2011. En
caso de que se presentara algun acontecimiento adicional o contrario a lo que se
reporta en este informe, o bien Transparencia Mexicana recibiera alguna
comunicacion o informacion adicional dard vista a las autoridades

correspondientes y a la opinién publica.
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4. Anexos

Anexo 1.- Caracteristicas y especificaciones por partida y categoria de las
unidades a suministrar para la prestacion del servicio.
Anexo 2.- Paquetes y niveles de servicio.

Anexo 3.- Detalle de la Revision del marco normativo del procedimiento de
contratacion.

Anexo 4.- Matriz de cumplimiento de entrega de la informacion basica
solicitada por TM a la entidad convocante.

Anexo 5.- Comentarios que presentdé Transparencia Mexicana a la
preconvocatoria de la licitacion.

Anexo 6.- Detalles del Fallo.

Transparencia Mexicana, A.C.
Testigo Social

Diciembre de 2011
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