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Terminologia

Brief | Se trata de un documento en el que se describe los elementos de los que parten
la estrategia y la produccién de los materiales que integrardn una campana.
La informacién que debe ser incluida es la siguiente: tema, objetivo, publico
objetivo, medios de difusién, informacidn relevante y mandatorios.

Clics | Pulsacidn que se readliza en un mouse u otro dispositivo para dar una instruccion
a una computadora.

Insercion | Espacio publicitario en periddicos y revistas impresos o digitales.

Impacto | NUmero de veces de recepcidon del mensaje por parte del espectador/
espectadora

Impresiones | NUmero de veces que una publicacion digital aparece en una pantalla.

Line | Texto que contiene las caracteristicas, didlogos literarios y detalles técnicos de
una pieza para radio, television, cdpsula o cineminuto.

Pauta | Documento técnico en el que se distribuye el tiempo, convertido a mensaijes,
que corresponde a las autoridades electorales en un periodo determinado,
precisando la estacién de radio, canal de television o medio digital, la hora o
rango en que debe fransmitirse cada mensaje.

Spot | Produccién de audio (radio)y/o video (TV y medios digitales) con una duracion
de 20 o 30 segundos.

Videos | Se refiere a materiales audiovisuales producidos especificamente para ser
natives | difundidos en medios digitales, los distingue el lenguaje y los cédigos visuales
digitales | dominantes en las redes sociales y las plataformas digitales.
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Presentacion

El 28 de septiembre de 2021, la COVE aprobd, mediante Acuerdo
INE/COVEQ4/02SE/2021, la Estrategia Integral de Promocién del VMRE 2021-2023,
misma que fue presentada ante el Consejo General del INE el dia 30 de
septiembre de 2021.

Esta Estrategia contempla acciones en cuatro vertientes:

1.Acciones de Difusién 2.Acciones de Vinculacion

Estrategia Integral de
Promocién

VMRE 2021-2023

3.Acciones de 4.Acciones en Plataformas
Comunicacion Social digitales

Es pertinente destacar que, la propia Estrategia establece que, para la
insfrumentacion de las cuatro vertientes anteriormente referidas, se realizard un
Programa Especifico en el que se precisardn las actividades, la poblacion
objetivo a la que se dirige, el alcance, cronograma e indicadores que medirdn
el cumplimiento de las acciones de difusion, comunicacién, vinculaciéon y
plataformas digitales.

Asi pues, con el fin de dar cumplimiento a la Estrategia Integral de Promocién del
VMRE 2021-2023, es que se presentan los Programas Especificos de Trabajo de
las acciones de difusion, comunicacion, vinculacion y plataformas digitales, en
el marco de los PEL 2022-2023 a celebrar en las entidades de Coahuvila y Estado
de México, en el periodo correspondiente a los meses de enero a junio de 2023.

Vale precisar que, por la naturaleza de las actividades comprendidas en estos
Programas y a fin de asegurar su continuidad y adecuado desarrollo, las dreas
del INE involucradas en el proyecto ya se encuentran desarrollando algunas de
ellas, previa presentaciéon a la COVE.
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En atencion a la Estrategia Integral de Promocioén del VMRE 2021-2023, los
Programas Especificos de Trabajo de las acciones de difusion, comunicacion,
vinculacion y plataformas digitales que se presentan, definen la siguiente
poblacién objetivo que permitird disenar acciones que resulten incluyentes y
respondan a las caracteristicas de los destinatarios, con el objetivo de generar
mensajes idoneos y ejercer los recursos de manera eficiente.

Poblacién objetivo

La poblacién objetivo a la que se dirigen las acciones de los Programas de
Trabajo en sus cuatro vertientes de difusidn, comunicacion, vinculacion vy
plataformas digitales, para el periodo de enero a junio de 2023, son:

. Ciudadania residente en el extranjero que cuente con una CPVE o una
CPV con referencia a alguna de las enfidades con VMRE en 2023
(Coahuila y Estado de México).

. Ciudadaniainteresada en obtener su CPVE para participar en los procesos
electorales.

. Familiares y amistades de la ciudadania mexicana radicada fuera del
pais, para informarles que la ciudadania en el extranjero puede participar
en los procesos electorales.
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1. Acciones de Difusion

Para el desarrollo de las acciones de difusion relativas al VMRE, la DECEYEC a
fravés de la Direccion de Difusion y Campanas Institucionales, contempla
actividades con el objetivo de dar cumplimiento a la Estrategia Integral de
Promocién del VMRE, 2021-2023, en especifico, lo referente a las Acciones de
Difusion descritas en el apartado cinco de dicha Estrategia.

En consecuencia, se presenta el Programa Especifico de Trabajo para promover
e informar sobre el derecho al voto en el PEL 2022-2023.

Este programa contempla las actividades, la poblacién objetivo a la que se
dirige, el alcance, cronograma e indicadores que medirdn el cumplimiento de
las acciones de difusion.

1. Acciones de Difusidon

Las acciones de difusion identificadas como parte de la Estrategia Integral del
VMRE 2021-2023, del Plan Integral de Trabajo del VMRE para los PEL 2022-2023 y
de la deteccién de necesidades de difusion son:

. Disenary producir tres spots pararadio y fres para television con cobertura
a nivel local en Coahuila y Estado de México.

. Difundir tres spots para radio y fres para television con cobertura a nivel
local en Coahuila y Estado de México.

« Diseno y produccidon de activaciones transmedia (banners y videos
nativos digitales) a difundir a través de las redes sociales institucionales,
pdginas web y medios digitales conforme al Catdlogo Nacional de
Medios Impresos e Internet.

12. Alcance

A partir de las acciones de difusion descritas en el numeral 1.1, se plantea
insfrumentar diversas actividades:

12.1. Disefno, produccion y difusiéon de spots mediante el uso de los
tiempos del Estado en radio y television y en las pantallas de los
MAC con cobertura a nivel local en Coahvila y Estado de México

Durante los meses de enero, febrero y marzo de 2023, se realizard el disefo y
produccion de tres spots de radio y television. Estos materiales se pautardn para
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iniciar su difusion a partir del mes de marzo y hasta el mes de junio en tiempos
del Estado en radio y television, con una cobertura a nivel nacional, con los
siguientes temas:

« Modalidades y plazos del voto (postal, electréonico y presencial).
« Ejercicio del VMRE.

Poblacion objetivo: Familiares y amistades de la ciudadania mexicana radicada
fuera del pais, para informarles que la ciudadania en el extranjero puede
participar en los procesos electorales.

Cabe senalar que, actualmente, se difunde el tema de registro de intencion del
VMRE, cuya difusion inicid el 16 de septiembre de 2022 y que concluird en el mes
de marzo de 2023.

122. Diseno y produccion de activaciones transmedia de Ila
subcampana del VMRE

Con el objetivo de ampliar y diversificar el alcance de la difusion de los temas
indicados en la Estrategia de Difusion 2023-2024, se plantea una pauta orgdnica
en las redes sociales institucionales y una pauta pagada en medios vy
plataformas digitales con difusion en EUA y Canadd, principalmente en Dallas,
Chicago, Los Angeles y Montreal, al ser las ciudades con mayor presencia de
mexicanos y mexicanas originarias del Estado de México y de Coahuila, ademds
de ser las ciudades en las que se llevard a cabo el programa piloto del voto
presencial en consulados.

Tomando como criterio el cédigo preferente y los hdbitos de consumo de las
audiencias particulares de cada una de las redes sociales, medios y plataformas
digitales elegidas se producirdn banners, infografias y materiales audiovisuales
nativos digitales que ofrezcan informacion relevante que resuelvan las
necesidades de informacion de la ciudadania residente en el extranjero en
cada una de las etapas del ejercicio del voto de la siguiente forma:

. PERIODO DE
TEMA PUBLICO OBIJETIVO DIFUSION TIPO DE PAUTA
Registro y eleccion de irﬁggsc?él;g}n
modalidad de voto De enero al 10 de s
(postal, electrénico obtener su CPVE marzo de 2023 Organicay pagada
P rlesencial) Y para participar en los
P PEL.
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TEMA

PUBLICO OBJETIVO

PERIODO DE
DIFUSION

TIPO DE PAUTA

Ejercicio del VMRE
bajo las modalidades
postal, electrénica y

presencial

Ciudadania residente
en el extranjero que
cuente con una
CPVE o una CPV con
referencia a alguna
de las entidades con
VMRE en 2023
(Coahuila y Estado
de México)

Del 15 de marzo al 4
de junio de 2023

Orgdnica y pagada

Reconocimiento ala
participacion de las

Ciudadania residente
en el extranjero que
cuente con una
CPVE o una CPV con

Del 5 al 20 de junio

mexicanas y los referencia a alguna de 2023 Orgdnica
mexicanos residentes | de las entidades con
en el extranjero VMRE en 2023
(Coahuila y Estado
de México)
3. Cronograma
POBLACION 2023
ACTIVIDAD OBJETIVO ALCANCE ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN
Diseno de spots para
TV y radio del tema
Modalidades y plazos Familiares y . .
del voto (postal, amistades I Briefy 1 Line
electrénico y
presencial)
Produccién de spots
para TV y radio del
tema Modalidades y Familiares y ]r;gic(; Tf?
plazos del voto amistades
(postal, electrénico y spot de TV
presencial)
Difusidn de spots para
TV y radio del fema Pautado en
Modalidades y plazos Familiares y iodo de
del voto (postal, amistades p%r]fO ©
electrénico y fusion
presencial)
Diseno de spots para
TV y radio del tema Familiares y 1 Brief y 1 Line
Modalidad del voto amistades
presencial

Programas Especificos de Trabajo de Difusion, Comunicacién, Vinculacién y
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POBLACION 2023
ACTIVIDAD OBJETIVO ALCANCE ENE FEB | MAR | ABR | MAY
Produccién de spots 1 spot de
para TV y radio del Familiares y radioy |
tema Modalidad del amistades spot de TV
voto presencial
Difusidon de spots para
TV y radio del tema Familiares y Poujro(;:logn
Modalidad del voto amistades pzqfo © de
presencial fusion
Diseno de spots para
TV y radio del tema
Reconocimiento a la Familiares y
participacion de las y amistades 1 Brief y 1 Line
los mexicanos
residentes en el
extranjero
Produccién de spots
para TV y radio del
tema Reconocimiento . 1 spot de
. . . s Familiares y .
a la participacion de amistades radioy 1
las y los mexicanos spot de TV
residentes en el
extranjero
Difusién de spots para
TV y radio del tema
Reconocimiento a la . Pautado en
. . . s Familiares y .
participacion de las y amistades periodo de
los mexicanos difusiéon
residentes en el
extranjero
Produccién de
materiales 1 material
audiovisuales del audiovisual y
tema Registro y Ciudadania al menos 2
elecciéon de residente en el infografias y 1
modalidad de voto extranjero que diserio de
(postal, electrénico y cuente con una banners para
presencial) para CPVE o una CPV medios
difusion en redes digitales
sociales y medios
digitales
Difusién de materiales
audiovisuales del Difusion en
tema Registro y Ciudadania redes
elecciéon de residente en el sociales
modalidad de voto extranjero que s
(postal, electrénico y cuente con una mshtucgpoles
presencial) en redes CPVE o una CPV ém? IIOS
sociales y medios gitaies
digitales
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POBLACION 2023

ACTIVIDAD OBJETIVO ALCANCE ENE FEB | MAR | ABR
Produccién de 1 material

rpa!erlales Ciudadania audiovisual y

audiovisuales del . al menos 2
residente en el . ,
tema extranjero que infografiasy 1
Ejercicio del VMRE diseno de
bajo las modalidades cuente con una banners para
L. CPVE o una CPV .
postal, electronico y medios
presencial. digitales
Difusién de materiales Difusion en
audiovisuales del Ciudadania
. . redes
tema Ejercicio del residente en el -
. . sociales
VMRE badjo las extranjero que A
., institucionales
modalidades postal, cuente con una medios
electrénico y CPVE o una CPV ym
- digitales
presencial.
Produccién de .
N 1 material
materiales -
A audiovisual y
audiovisuales del . ,
. Ciudadania al menos 2
tema Reconocimiento . . ,
. iz residente en el infografias y 1
a la participacion de . A
X extranjero que diseno de
las y los mexicanos
residentes en el cuente conuna | banners para
. CPVE o una CPV redes
extranjero para -
s sociales
difusion en redes R
R institucionales
sociales
Difusién de materiales
audiovisuales del
tema Reconocimiento Ciudadania s
. .z . Difusion en
a la participacion de residente en el redes
las y los mexicanos extranjero que -

. sociales
residentes en el cuente con una institucionales
extranjero para CPVE o una CPV
difusién en redes

sociales

14. Indicadores

Para medir y evaluar el impacto de las actividades a desarrollar y su alcance, se
contemplan los siguientes indicadores relacionados con los materiales de
difusion para la poblacién objetivo de cada accidon especificada:

- Materiales para television, radio y plataformas digitales producidos

(Materiales producidos para radio, televisiéon y plataformas digitales/total de
materiales planeados para radio, television y plataformas digitales) *100
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Mide el porcentaje de materiales para radio, television y plataformas digitales
producidos para el Registro de manifestacion de intenciéon de VMRE para el PEL
2022-2023

« Materiales para television, radio y plataformas digitales difundidos

(Materiales para television, radio y plataformas digitales difundidos en los plazos
establecidos en la Estrategia Integral de Promocién del Voto de las vy los
Mexicanos Residentes en el Extranjero, 2021-2023) / total de materiales
producidos para television, radio y plataformas digitales) *100

Mide el porcentaje de materiales para television, radio y plataformas digitales
del VMRE difundidos dentro de los plazos establecidos en la Estrategia Integrall
de Promocién del Voto de las y los Mexicanos Residentes en el Extranjero, 2021-
2023.
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2. Acciones de Comunicacion

A fin de dar cumplimiento a la Estrategia Integral de Promociéon del VMRE 2021-
2023, particularmente respecto de las acciones de comunicacion descritas en
el apartado 7 de dicha Estrategia, se presenta el Programa Especifico de Trabajo
de la CNCS a través del cual se delinean las rutas de trabajo para informar a las
y los mexicanos residentes en el exiranjero sobre los plazos, requisitos vy
procedimientos para el ejercicio de sus derechos politico-electorales en el
marco de los PEL 2022-2023.

21. Acciones de Comunicacidn

La CNCS desarrollard distintas acciones para informar a la ciudadania residente
en el extranjero sobre las etapas de credencializacion, registro y ejercicio de
voto con sus modalidades, en el marco de los PEL 2022-2023, con el propdsito de
impulsar y promover la participacion de las personas mexicanas residentes en el
extranjero, a través de los siguientes productos:

« Generacion de boletines de prensa y notas informativas
e Produccion de contenido multimedia
o Entrevistas con medios de comunicacion

« Pauta digital

22. Alcance

A partir de las acciones de comunicaciéon descritas en el numeral 2.1, se plantea
instrumentar actividades disenadas a informar a la ciudadania fuera de México
y a sus familiares residentes en el pais sobre el voto desde el extranjero, asi como
proveer a los medios de comunicacidn materiales que permitan ampliar el
conocimiento sobre las etapas, caracteristicas, alcance y conocimiento entre
las comunidades mexicanas.

22.1. Generacion de boletines de prensa y notas informativas

Se elaborardn y socializardn a medios nacionales y exiranjeros boletines de
prensa, asi como notas informativas y reportajes con contenido relevante sobre
los avances y actividades en el contexto del VMRE para el PEL 2022-2023.

Entre los temas a presentar se contemplan:
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o Inscripcion a la LNERE en los PEL 2022-2023 y fecha limite;

« Informacion sobre las tres modalidades de votacion que estardn vigentes
en 2023;

. Recepcion del Paquete Electoral Postal y claves electronicas;

« Programa piloto del VMRE en modalidad presencial en Modulos
Receptores de Votaciéon en el extranjero, para los PEL 2022-2023;

« Credencializacién, como actividad permanente; vy,
« Promocion del voto.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV; ciudadania interesada en
obtener su CPVE; y familiares y amistades.

2.2.2. Produccion de contenidos multimedia

La CNCS generard materiales y contenidos multimedia como animaciones y
videos que muestren de manera sencilla y directa los procesos asociados al
registro, modalidades de votacién, recepcion del Paquete Electoral Postal y de
claves electrénicas, asi como la promocion del voto.

Dichos materiales serdn distribuidos a medios de comunicacién y publicados en
las redes sociales institucionales.

Se buscard armar una serie de animaciones sobre el proceso de registro, el
Programa piloto del VMRE y las modalidades de votacion.

Estos contenidos atenderdn las necesidades particulares de coyuntura, los
cuales se complementan y vinculan con los materiales de la campana
institucional.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV; ciudadania interesada en
obtener su CPVE; y familiares y amistades.

2.2.3. Entrevistas con medios de comunicacion

Programacién de entrevistas virtuales con medios de comunicacion de habla
hispana, particularmente en EUA, donde hay una mayor concentracion de
comunidades de mexicanas y mexicanos. Se busca informacion sobre las
acciones del INE en garantizar los derechos politico-electorales de la ciudadania
gue vive fuera de México. Se contempla realizar, al menos, una al mes.
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Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV; ciudadania interesada en

obtener su CPVE; y familiares y amistades.

2.2.4.

Pauta digital

Para el primer semestre de 2023, se tiene contemplado una pauta digital en
varios medios de comunicacion (Programmatic, Estrella TV, Telemundo, YouTube
y Conexién Migrante). Entre las campanas a destacar estan:

Inscripcion a la LNERE y fecha limite

Fecha limite para inscripcion

Explicacion de modalidades de voto

Credencializacion

Liamado al voto postal y electrénico

Llamado al voto presencial

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV; ciudadania interesada en

obtener su CPVE; y familiares y amistades.

23. Cronograma
POBLACION 2023
ACTIVIDAD ossenvo | ALCANCE e T 78 | maAr | ABR | mAY | Jun
Ciudadania
con CPVE o
CPV;

Generacion de

ciudadania

Almenos 2 a

boletines de interesada en 3 boletines
prensa y notas bt y/0o notas
informativas © CF?\?E_ r;u informativas
familiares y
amistades
Ciudadania
con CPVE o
CPV; Al menos 2
Produccién de ciudadania pg:]?r’ees
contemdcgs interesada en animaciones
multimedia obtener su , infografias
CPVE:y y videos
familiares y
amistades
. Ciudadania
Entrevistas con
medios de con CPVE o Al menos
. g CPV; una al mes
comunicacion . ,
ciudadania
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POBLACION 2023
ACTIVIDAD oBJenivo | ALCANCE - or T s | MAR | ABR | MAY | JUN
interesada en
obtener su
CPVE; y
familiares y
amistades
Ciudadania
con CPVE o
CPV; 7 campafias
ciudadania en total,
Pauta Digital inferesada en | distribuidas
obtener su enel
CPVE, y periodo
familiares y
amistades

24. Indicadores

Para medir y evaluar el impacto de las actividades a desarrollar y su alcance se
contemplan los siguientes indicadores relacionados con la comunicacion:

« Comunicacion a través de medios de comunicacién nacionales vy
extranjeros.

(Total de boletines y notas enviadas a medios/Total de boletines y notas
programadas) *100

o Produccién de materiales multimedia/redes sociales:

(Total de materiales multimedia producidos/Total de materiales programados
para produccion) *100

« Entrevistas/pldticas/presentaciones:

(Total de entrevistas realizadas/Total de enfrevistas programadas) *100

« Pauta digital

(Total de companas realizadas /Total de companas programadas) *100
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3. Acciones de Vinculacion

31. Acciones de Vinculacion

Las acciones de vinculacion que se establecen para el periodo de enero a junio
de 2023, con base en la Estrategia Integral de Promocién del VMRE, 2021-2023,
corresponden a la informaciéon de las etapas de credencializacion, registro para
votary el ejercicio del VMRE para los PEL 2022-2023.

La ejecucion del Programa Especifico de Trabajo en materia de vinculacion se
desarrollard a través de las siguientes acciones:

« Afencion ala ciudadania a través de INETEL

« Envio de carpetas informativas con material digital

. Talleres de credencializaciéon y ejercicio del voto desde el extranjero
« Eventos virtuales o presenciales

. Modulo informativo/actividad presencial

32. Alcance

A partir de las 5 acciones de vinculacion descritas en el numeral 3.1, se plantea
insfrumentar diversas actividades:

3.2.1. Atencion a la ciudadania a través de INETEL - Campana de
llamadas

Implementar durante el periodo de enero a marzo de 2023, una campana de
llamadas, a fravés de INETEL, con lo que se pretende realizar 25,000 llamadas a
la ciudadania residente en el extranjero que tenga una CPVE con referencia a
alguna de las enfidades con VMRE en 2023 y, de los cuadles, se cuente con
numero de teléfono.

Cabe mencionar que se considera hasta el mes de marzo debido a que la fecha
limite para realizar la Solicitud Individual de Inscripcion a la Lista Nominal de
Electores Residentes en el Extranjero (SIILNERE) es el 10 de marzo de 2023.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.
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3.2.2. Envio de carpetas informativas con material digital

Envio de carpetas informativas con material digital (boletines, audiovisuales e
infografias con informacién, de acuerdo con la etapa del proceso del VMRE, asi
como la invitacion a los eventos informativos, talleres de credencializacion vy
registro que se lleven a cabo durante cada mes).

Este material se hard llegar a través de correos electréonicos a los enlaces de las
instituciones con las que se ha establecido un programa, agenda de frabajo o
convenio de colaboracion, a saber: SRE, INM, INEA, CONACYT, CONOFAM, de
manera particular con las oficinas de atencidén a migrantes de las entfidades con
PEL 2022-2023, Coordinacién de Relaciones y Asuntos Internacionales de la
UNAM, entre otfras; asi como al directorio de las OSC, pertenecientes a las
entidades de Coahuila y Estado de México cuando se trate de los PEL con VMRE
2022-2023.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

3.23. Talleres de credencializacion y ejercicio del voto desde el
extranjero

Llievar a cabo, en conjunto con los OPL de las 2 enfidades con VMRE 2023, asi
como con instituciones y OSC colaboradoras, al menos un taller, dirigido a OSC
y/o ciudadania en general residente en el extranjero, para informarles vy
asesorarlos sobre el registro y el ejercicio del VMRE.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

3.2.4. Eventos virtuales o presenciales

Llevar a cabo, o participar en al menos un evento virtual o presencial
(conversatorios, foros y/o mesas de didlogo), sobre el gjercicio del VMRE, con la
participacion de instituciones, OSC y ciudadania en general. Si las condiciones
asi lo permiten, podrdn realizarse de manera presencial.

3.2.5. Moédulo informativo/actividad presencial

Eventualmente y si las condiciones sanitarias y presupuestales lo permiten,
instalar un médulo informativo en algin evento con afluencia de las y los
connacionales, a partir de la seleccion de los lugares senalados en el apartado
4.3 de la Estrategia Integral de Promocion del VMRE 2021-2023 y/o territorio
nacional, a propodsito de brindar informacion y orientacion de manera directa a
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la ciudadania y fortalecer la presencia institucional (ferias y eventos civicos,
culturales y comunitarios).

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

33. Cronograma

ACTIVIDAD

POBLACION
OBJETIVO

ALCANCE

2023

ENE

FEB MAR | ABR MAY JUN

Atencion a la
ciudadania a
través de INETEL

Ciudadania
con CPVE o
CPV

25,000
llomadas

Envio de carpetas
informativas
digitales

Ciudadania
con CPVE o
CPVy
ciudadania
interesada
en obtener
su CPVE

6 envios
(1 por mes)

Talleres

Ciudadania
con CPVEo
CPVy
ciudadania
interesada
en obtener
su CPVE

Eventos virtuales o
presenciales

Ciudadania
con CPVE o
CPVy
ciudadania
interesada
en obtener
su CPVE

Médulo
Informativo
Presencial

Ciudadania
con CPVE o
CPVy
ciudadania
interesada
en obtener
su CPVE

34.  Indicadores

Para mediry evaluar la pertinencia de las actividades a desarrollar y su alcance, se
contemplan los siguientes indicadores:
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o Atencidn ciudadana a fravés de llamadas telefénicas de INETEL

(Total de llamadas realizadas en los meses de enero-10 marzo 2023/Total de
llomadas estimadas a realizar) * 100

« Avance en el envio de carpetas informativas digitales.

(Total de carpetas enviadas en los meses de enero a junio de 2023/Total de
carpetas programados para envio) * 100

« Avance de los Talleres de credencializacion, registro y ejercicio del voto
desde el extranjero.

(Total de Talleres realizados en los meses de enero a junio 2023/Total de
talleres programados) *100

« Avance de los eventos realizados para promover el VMRE (foros virtuales,
talleres de registro, entre otros).

(Total de eventos realizados en los meses de enero a junio 2023/Total de
eventos programados) *100

« Instalacion de modulo informativo

(Total de eventos presenciales, uno tentativo a finales del mes de febrero o
principios del mes de marzo de 2023/Total de eventos presenciales
programados) * 100
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4. Acciones en Plataformas Digitales

Estas acciones se llevan a cabo en coordinaciéon con la DECEYEC, la DERFE y la
CNCS, contemplando su desarrollo en plataformas digitales en el periodo
comprendido de enero a junio de 2023.

Asimismo, se menciona que, en la construccidon del presente programa, se
consideraron las principales caracteristicas de las plataformas disponibles,
aspectos de monitoreo y optimizacion, y se establece de manera especifica la
poblacién objetivo a la que se dirige, el alcance, cronograma e indicadores
para medir el impacto de las actividades.

4.1.  Acciones en Plataformas Digitales

Como parte de las actividades de promocion en plataformas digitales, se
identifican las siguientes:

« Despliegue de campanas en plataformas electronicas.
« Envio de mensajes SMS.

« Envio de correos electronicos.

4.2. Alcance

A partir de las acciones en las plataformas digitales ya mencionadas, se plantea
el siguiente alcance:

42.1. Campanas en Twitter

A través del desarrollo de campanas en Twitter, las cuales consisten en difundir y
promocionar tanto la credencializacion, el registro en la LNERE, como el voto
efectivo en las elecciones 2023, y a través de las cuales se plantea obtener
2,200,000 impresiones, para contribuir a posicionar el tema entre el publico
objetivo.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

422. Envio de mensajes SMS

Esta actividad permitird promocionar el registro a la LNERE entre todas las
personas residentes en el extranjero que hayan tramitado su CPVE con
referencia a alguna de las enfidades con VMRE en 2023, y que hayan
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proporcionado durante el tfrdmite de dicha credencial como dato de contacto
un NnUmMero de teléfono movil.

También, permitird recordar a las personas que hayan quedado registradas en
la LNERE la emision efectiva de su sufragio.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

42.3. Envio de correos electronicos

Esta actividad complementard el envio de mensajes SMS y, de igual forma,
permitird promocionar el registro a la LNERE entre las personas residentes en el
extranjero que hayan framitado su CPVE con referencia a alguna de las
entidades con VMRE en 2023, asi como los medios para realizar dicho registro;
ademds de recordar a las personas que hayan quedado registradas en la LNERE
la emision efectiva de su sufragio.

Poblacion objetivo: Ciudadania con CPVE o CPV y ciudadania interesada en
obtener su CPVE.

43.  Cronograma

POBLACION 2023

ACTIVIDAD OBJETIVO ALCANCE ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN

Primaria (en
EUA, Canadd,
Campana en Espana, Reino 2,200,000

Twitter Unido, Francia | impresiones
y Alemania,
principalmente)

Primaria

(ciudadania
que haya
Envio de mensajes | proporcionado
SMS un teléfono
celular como
medio de
contacto)

4 envios

Primaria

(ciudadania
que haya
Envio de correos | proporcionado
electrénicos un correo
electrénico
como medio
de contacto)

6 envios
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Cabe mencionar que estas acciones se encuentran supeditadas a aspectos
administrativos, por lo que su ejecucion puede variar por estos mismos motivos.

4.4, Indicadores

Para mediry evaluar el impacto de las actividades a desarrollar, se contemplan los
siguientes indicadores:

« Impresiones logradas por campanas en plataformas digitales

(Total de impresiones logradas/Total de impresiones proyectadas por
campanas en plataformas digitales) *100

« Avance en el envio de mensajes SMS

(Total de envios de mensajes SMS/Total de envios de mensajes SMS
programados) *100

« Avance en el envio de correos electronicos

(Total de envios de correos electréonicos/Total de envios de correos
electréonicos programados) * 100
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