
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión Ordinaria: 6 de diciembre de 2022 

Punto: 2  

Versión: 2 

INFORME QUE PRESENTA LA DIRECCIÓN 

EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL 

ELECTORAL NACIONAL SOBRE EL SEGUIMIENTO Y 

CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS Y ACUERDOS 

DE LA COMISIÓN DEL SERVICIO PROFESIONAL 

ELECTORAL NACIONAL  



I. Presentación  

 

En cumplimiento a lo previsto en el artículo 7, numeral 1, inciso a), del Reglamento de Comisiones del Consejo General, 

la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN), en su carácter de Secretaría Técnica de la 

Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional (CSPEN), presenta el informe sobre el seguimiento y cumplimiento 

de los compromisos y acuerdos generados por dicho órgano colegiado. 

 

II. Contenido del Informe  

 

El informe da cuenta del seguimiento de 14 compromisos y acuerdos que se generaron en las sesiones ordinaria y 

extraordinarias de la CSPEN, adoptados en las fechas siguientes: 

 

Tipo sesión Fecha de celebración Compromisos y acuerdos 

Tercera Sesión Ordinaria  14 de septiembre de 2022 5 

Séptima Sesión Extraordinaria 27 de septiembre de 2022 2 

Octava Sesión Extraordinaria 10 de octubre de 2022 4 

Novena Sesión Extraordinaria 17 de noviembre de 2022 3 

 

De los 14 compromisos y acuerdos que se generaron en las sesiones de la CSPEN, 11 de ellos están cumplidos y tres en 

proceso de cumplimiento. 

 

El detalle de los compromisos y acuerdos se presenta en el Anexo del informe. 

 

  



 

 

 

 

Anexo 
 

 

 

COMPROMISOS Y ACUERDOS DE LA COMISIÓN DEL SERVICIO PROFESIONAL 

ELECTORAL NACIONAL  
 

  



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

1 

14/09/2022 

Tercera Sesión 

Ordinaria. 

La Presidencia de la Comisión 

del Servicio pidió que en el 

próximo Informe que presente 

la Dirección Jurídica se 

incorporen las siguientes 

sugerencias de la Consejera 

Zavala: 

• A quiénes está 

abarcando la 

capacitación. 

• Cuáles son las 

conductas de posible 

infracción. 

• Cuáles son las vías de 

atención. 

• Desglosar por áreas y 

personas las 

conductas atendidas. 

• Cuántas personas se 

han atendido. 

• En qué áreas las han 

identificado. 

• Qué se está haciendo 

en materia de 

sensibilización en los 

cursos y talleres para 

orientar y dar 

respuesta. 

• Dar a conocer los 

materiales que se 

están trabajando en 

los cursos y talleres. 

• Lic. Alejandra Torres 

Martínez, 

Directora de Asuntos 

HASL de la Dirección 

Jurídica. 

Está en proceso de 

elaboración por el área 

responsable. 

 

 

En curso. 20% 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

2 

14/09/2022 

Tercera Sesión 

Ordinaria. 

La DESPEN se comprometió 

con el Presidente de la 

Comisión del Servicio -a 

petición de la Consejera 

Zavala- de circular entre los 

integrantes de la Comisión un 

complemento del Informe 

sobre los hallazgos 

encontrados en el desarrollo 

de los subsistemas, de 

conformidad con la 

ejecución del Plan de Trabajo 

SIISPEN 2022. 

• Mtro. Rigoberto 

Guerra Oliva, 

Subdirector de 

Sistemas de 

Información y Registro 

SPEN. 

El complemento se 

encuentra incluido en el 

Anexo del Informe que 

presenta la DESPEN sobre 

los hallazgos relacionados 

con las actividades para 

el desarrollo de los 

subsistemas del SIISPEN a 

realizarse durante el 

ejercicio 2022, (Punto 4, 

de Orden del Día de la 

sesión ordinaria de la 

CSPEN, de 6 de diciembre 

de 2022).  

En curso. 80% 

3 

14/09/2022 

Tercera Sesión 

Ordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad enviar a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba el segundo bloque 

de metas para la evaluación 

del desempeño del personal 

del Servicio Profesional 

Electoral Nacional para el 

sistema del Instituto Nacional 

Electoral, correspondientes al 

periodo septiembre 2022 a 

agosto 2023. 

• Dra. Cynthia Carolina 

Arroyo Rivera, 

Subdirectora de 

Evaluación del 

Desempeño. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

extraordinaria realizada el 

28 de septiembre de 2022. 

Concluido. 100% 

4 

14/09/2022 

Tercera Sesión 

Ordinaria. 

A solicitud de la Consejera 

Norma De la Cruz, la CSPEN 

pidió tener una reunión de 

trabajo con la DESPEN para 

revisar cómo funcionan las 

metas que se han aprobado 

en el pasado para ver la 

• Dra. Cynthia Carolina 

Arroyo Rivera, 

Subdirectora de 

Evaluación del 

Desempeño. 

Conforme al calendario del 

mecanismo de evaluación 

del desempeño, el 31 de 

enero de 2022 se 

presentaron a la CSPEN los 

resultados de la evaluación 

de desempeño 2020-2021 

Concluido. 100% 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

calidad de las mismas y tener 

más elementos para evaluar 

las venideras. 

del sistema INE. En dicho 

documento se describen las 

innovaciones 

implementadas en la 

evaluación del desempeño 

del periodo referido, los 

principales resultados 

obtenidos junto con su 

análisis y las conclusiones 

que se derivan para 

proyectar el trabajo a futuro. 

Este informe constituyó un 

insumo importante para la 

realización, en julio del 2022, 

de las reuniones de trabajo 

con las áreas normativas e 

integrantes de la CSPEN, en 

las que la DESPEN expuso los 

hallazgos y 

recomendaciones para la 

elaboración de metas del 

periodo 2022-2023. A partir 

de ello, el 24 de agosto la 

CSPEN aprobó 

modificaciones a los 

Lineamientos de la 

evaluación del Desempeño 

para los sistemas del INE y de 

los OPLE y las metas que 

regirían en el periodo 2022-

2023.  Se propone que una 

vez que se cuente con los 

informes de los resultados de 

las evaluaciones del periodo 

2021-2022, y en preparación 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

de los trabajos de diseño de 

metas para el periodo 2023-

2024, se convocará a una 

reunión de trabajo entre las 

personas integrantes de la 

Comisión del Servicio y el 

área técnica responsable 

de la elaboración de las 

metas, para derivar las 

recomendaciones que 

deberán orientar dicho 

trabajo. 

5 

14/09/2022 

Tercera Sesión 

Ordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad remitir a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba una meta adicional 

para la evaluación del 

desempeño del personal del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema de los 

Organismos Públicos Locales 

Electorales, correspondientes 

al periodo septiembre 2022 a 

agosto 2023. 

• Dra. Cynthia Carolina 

Arroyo Rivera, 

Subdirectora de 

Evaluación del 

Desempeño. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

extraordinaria realizada el 

28 de septiembre de 2022. 

Concluido. 100% 

6 

27/09/2022 

Séptima 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad enviar a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por que se 

aprueba la declaratoria de 

plazas vacantes del Servicio 

Profesional Electoral Nacional, 

que serán concursadas en la 

Convocatoria del Concurso 

• Lic. Ángel García 

Torre,  

Subdirector de 

Ingreso al Servicio. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

extraordinaria realizada el 

28 de septiembre de 2022. 

Concluido. 100% 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

Público 2022-2023 de ingreso 

para ocupar plazas vacantes 

en cargos y puestos del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema de los 

Organismos Públicos Locales 

Electorales. 

7 

27/09/2022 

Séptima 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad remitir a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba la Convocatoria del 

Concurso Público 2022-2023 

de ingreso para ocupar plazas 

vacantes en cargos y puestos 

del Servicio Profesional 

Electoral Nacional del sistema 

de los Organismos Públicos 

Locales Electorales. 

• Lic. Ángel García 

Torre,  

Subdirector de 

Ingreso al Servicio. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

extraordinaria realizada el 

28 de septiembre de 2022. 

Concluido. 100% 

8 

10/10/2022 

Octava 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad enviar a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba el ascenso de la 

persona integrante del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema del 

Instituto que resultó ganadora 

de la Invitación al Tercer 

Certamen Interno de Ascenso 

2022, para ocupar un cargo 

vacante distinto de Vocalía 

Ejecutiva. 

• Lic. Juan Carlos 

Mendoza 

Maldonado, 

Subdirector de 

Ascenso. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

ordinaria realizada el 13 de 

octubre de 2022 

Concluido. 100% 

9 10/10/2022 La Comisión aprobó por • Lic. Juan Carlos La Junta General Ejecutiva Concluido. 100% 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

Octava 

Sesión 

Extraordinaria. 

unanimidad remitir a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba la plaza del cargo 

susceptible de incluirse en la 

invitación al Cuarto Certamen 

Interno de Ascenso 2022. 

Mendoza 

Maldonado, 

Subdirector de 

Ascenso. 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

ordinaria realizada el 13 de 

octubre de 2022 

10 

10/10/2022 

Octava 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad el Acuerdo por el 

que se designa al Comité 

Dictaminador de la Invitación 

al Cuarto Certamen Interno 

de Ascenso 2022, para la 

ocupación de un cargo del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema del 

Instituto Nacional Electoral. 

• Lic. Juan Carlos 

Mendoza 

Maldonado, 

Subdirector de 

Ascenso. 

La Comisión del Servicio 

aprobó por unanimidad el 

Acuerdo en sesión 

extraordinaria realizada el 

10 de octubre de 2022. 

Concluido. 100% 

11 

10/10/2022 

Octava 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad remitir a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba la emisión de la 

Invitación al Cuarto Certamen 

Interno de Ascenso 2022, para 

la ocupación de un cargo del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema del 

Instituto Nacional Electoral. 

• Lic. Juan Carlos 

Mendoza 

Maldonado, 

Subdirector de 

Ascenso. 

La Comisión del Servicio 

aprobó por unanimidad el 

Acuerdo en sesión ordinaria 

realizada el 13 de octubre 

de 2022. 

Concluido. 100% 

12 

17/11/2022 

Novena 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad que el Informe 

sobre los resultados del 

Programa de Formación y 

Desarrollo Profesional 

Electoral y la Maestría en 

• Mtra. Maribel Lugo 

Montes,  

Subdirectora de 

Formación 

El Informe se presentará a la 

JGE, una vez que se agote 

el proceso de notificación 

de las resoluciones que 

recayeron a las solicitudes 

de revisión de las 

En curso 80% 



No Fecha y tipo 

de sesión 

Acuerdo/Compromiso Responsable(s) Avance/cumplimiento Estatus Porcentaje 

de 

Avance 

Procesos e Instituciones 

Electorales correspondiente al 

periodo académico 2022/1 

sea presentado en la Junta 

General Ejecutiva. 

 

calificaciones otorgadas 

en el examen del programa 

de formación 

13 

17/11/2022 

Novena 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad enviar a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueban cambios de 

adscripción por necesidades 

del Servicio del personal del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema del 

Instituto Nacional Electoral. 

• Lic. José Luis Pérez 

López, Encargado de 

Despacho de la 

Subdirección de 

Ocupaciones 

Temporales y 

Movilidad en el 

Servicio. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

ordinaria realizada el 24 de 

noviembre de 2022 

Concluido. 100% 

14 

17/11/2022 

Novena 

Sesión 

Extraordinaria. 

La Comisión aprobó por 

unanimidad remitir a la Junta 

General Ejecutiva el Proyecto 

de Acuerdo por el que se 

aprueba el reconocimiento 

de rangos a personal del 

Servicio Profesional Electoral 

Nacional del sistema de los 

Organismos Públicos Locales 

Electorales, de conformidad 

con el modelo de 

equivalencias aprobado 

mediante el Acuerdo 

INE/JGE227/2017. 

• Lic. Alejandro Ortiz 

Sandoval, Subdirector 

de Titularidad, 

Promoción e 

Incentivos SPEN. 

La Junta General Ejecutiva 

aprobó el Acuerdo por 

unanimidad en sesión 

ordinaria realizada el 24 de 

noviembre de 2022 

Concluido. 100% 

 


