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Instituto Nacional Electoral ACTA NUM. 16/2022

ACTA DE LA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA DE LA COMISION DEL
SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL, CELEBRADA EL 17 DE
NOVIEMBRE DE 2022.

Siendo las 12:11 horas del jueves 17 de noviembre de 2022, los integrantes de la
Comisién del Servicio Profesional Electoral Nacional se reunieron en sesion virtual
para celebrar sesion extraordinaria con el siguiente Orden del Dia:

1. Informe que presenta la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional sobre los resultados del Programa de Formacion y Desarrollo
Profesional Electoral y la Maestria en Procesos e Instituciones Electorales
correspondiente al periodo académico 2022/1.

2. Informe que presenta la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional sobre la actualizacion del Catalogo de actividades de capacitacion
del Servicio Profesional Electoral Nacional.

3. Presentacion y, en su caso, autorizacion del Anteproyecto de Acuerdo de la
Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban
cambios de adscripcion por necesidades del servicio del personal del Servicio
Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral.

4. Presentacion y en su caso, autorizacion del Anteproyecto de Acuerdo de la
Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba
el reconocimiento de rangos a personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales, de
conformidad con el modelo de equivalencias aprobado mediante el Acuerdo
INE/JGE227/2017.

A la reunién asistieron el Consejero Electoral Dr. Ciro Murayama Rendon,
Presidente de la Comisién del Servicio Profesional Electoral Nacional, la Consejera
Electoral Norma Irene De La Cruz Magafa, la Consejera Electoral Mtra. Beatriz
Claudia Zavala Pérez y la Secretaria Técnica de la Comision, la Licda. Ma del
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Refugio Garcia Lépez, Directora Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Salud6 con las buenas tardes y dio la
bienvenida a la novena sesién extraordinaria de la Comision del Servicio Profesional
Electoral Nacional. Agradecio la presencia de sus colegas, la Consejera Norma
Irene De La Cruz, la Consejera Claudia Zavala, asi como de la Secretaria Técnica,
la Directora Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, Ma del Refugio Garcia
Lopez.

Aprovecho6 también para saludar a la directora de la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional, a las directoras, asi como al equipo de la Direccion,
también a las representaciones de las oficinas de sus colegas Consejeras y
Consejeros, de la Secretaria Ejecutiva, de Presidencia, y al equipo técnico que los
apoya en la realizacion de la sesion en formato virtual de la Comision.

Acto seguido, pidio a la Secretaria Técnica, verificar formalmente la existencia del
guoérum para iniciar con toda legalidad la sesion.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Saludd con las buenas tardes a los asistentes y
tomo la asistencia de manera nominal, debido a que se trataba de una sesion virtual:

Consejera Norma Irene De La Cruz.
Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz: Presente, buenas tardes.
Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejera Claudia Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: Presente, Secretaria Técnica, saludo
con las buenas tardes a todas las personas.

Lic. Ma del Refugio Garcia: Consejero Ciro Murayama.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Presente.
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Licda. Ma del Refugio Garcia: Agradecio y a continuacion informé a la Presidencia
gue se encontraban presentes de manera virtual las tres personas integrantes de la
Comisién, por lo que existia quérum legal para sesionar.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecié y solicité a la Secretaria Técnica
presentar el proyecto de orden del dia.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Informé que para la sesion se proponian cuatro
puntos a desahogar:

Anuncié que el primero se referia al Informe que presentaba la Direccion Ejecutiva
del Servicio Profesional Electoral Nacional respecto de los resultados del Programa
de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral, y de la maestria en procesos de
instituciones electorales correspondientes al periodo académico 2022-1.

Expresé que el segundo, correspondia al Informe que presentaba la Direccion
Ejecutiva sobre la actualizacion del Catalogo de actividades de capacitacion del

Servicio Profesional Electoral Nacional.

Indicdé que el tercero se referia a un Anteproyecto de Acuerdo relacionado con
cambios de adscripcion por necesidades del Servicio.

Y, por ultimo, que el cuarto era un Anteproyecto de Acuerdo que se proponia para
el reconocimiento de rangos al personal del Servicio Profesional Electoral Nacional
del sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales.

Enteré al Presidente de la Comisidn y a las Consejeras que eran los cuatro puntos.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecié y preguntdé si habia alguna
intervencion; al no ser el caso solicitd a la Secretaria Técnica tomar la votacion.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consultd a las y al integrante de la Comision si
aprobaban el orden del dia, pidi6 manifestar el sentido de su voto:

Consejera Norma Irene De La Cruz.
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Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejera Claudia Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: A favor, Secretaria Técnica.
Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejero Ciro Murayama.

Consejero Electoral Ciro Murayama: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Agradecio e informé a la Presidencia que el orden
del dia fue aprobado por unanimidad.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Solicitd ir al primer asunto del orden del dia.
Licda. Ma del Refugio Garcia: Externo que el primer punto correspondia al:

1. Informe que presenta la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional sobre los resultados del Programa de Formacion y
Desarrollo Profesional Electoral y la Maestria en Procesos e Instituciones
Electorales correspondiente al periodo académico 2022/1.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Con la autorizacion de la Presidencia y de las
Consejeras hizo la presentacion del punto: Expuso que el primer periodo formativo
gue se impartié bajo el nuevo programa de Formacion y Desarrollo Profesional
Electoral se extendié del 18 de abril al 19 de agosto de 2022, incluyendo la
aplicacién de la evaluacion de cierre en el marco de la convocatoria publicada el 10
de abril de 2022 y que, en esa primera edicion se incorporaron 2,664 personas del
Servicio, 2,129 del sistema INE y 535 del Sistema de los Organismos Publicos
Locales Electorales para cursar el modulo de la formacién basica que les
correspondia, conforme se establecia en los lineamientos aplicables.

Refirié que en total se ofrecieron nueve maédulos de la formacion basica, cada uno
integrado por tres unidades didacticas y que la Direccidon Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional asigné el médulo a cursar de forma directa a cada
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miembro del Servicio, de acuerdo con el nivel de su cargo puesto en la estructura
del Servicio.

Detall6 que después de la inscripcidn se registraron 71 bajas: 41 del sistema INE y
30 de los OPLES, con lo que cursaron este primer periodo formativo 2, 593 personas
y de ellas, Unicamente no acreditaron el médulo 10 personas: 9 del sistema INE y
uno del sistema OPLE, destac6 que ésta se consideré como la primera de las tres
oportunidades con las que cuenta el personal del Servicio para acreditar el médulo
gue les corresponde

Afirmo que, una vez notificados los resultados, se recibieron 17 solicitudes de
revision que involucraron 61 reactivos que las personas requirentes respondieron
incorrectamente. Prosiguidé que la totalidad fue analizada en ocho sesiones del
Comité de Revision, integrado por las personas de las coordinaciones académicas
gue desarrollaron los contenidos del moédulo a revisar, la Directora de
Profesionalizacion, la Subdirectora de Formacion, la Jefa del Departamento de
Evaluacion y Seguimiento de la Formacion y como testigo de calidad la Titular de la
Coordinacion de Enlace Normativo e Informacion. Apunt6é que en todos los casos
se ratifico el resultado inicial.

Dio cuenta que en este periodo formativo hubo 18 personas de la Maestria en
Procesos e Instituciones Electorales que solicitaron a presentar revalidaciones que
involucraron 27 areas modulares y que de éstas aprobaron 11, reprobaron 9 y no
se presentaron al examen 7; por lo que con esto se daria de baja a 52 personas
inscritas en la Maestria que no solicitaron su inscripcion en el periodo formativo, o
bien, habiéndolo hecho, no se presentaron o no aprobaron alguna area modular.

Manifest6 que el periodo formativo 2022/1 tuvo importantes cambios respecto de lo
gue se habia hecho en la versién anterior del programa de Formacion, que
respondia a lo mandatado por la reforma al Estatuto del Servicio Profesional
Electoral Nacional y del personal de la rama administrativa de 2020, sefialando que
el programa de Formacion ahora era permanente y se estructuraba en tres tipos de
formacion: bésica, especializada y optativa; que la oferta era diferenciada de
acuerdo con los niveles de los cargos y puestos de la estructura jerarquica del
Servicio, y se desarrollaba una nueva malla curricular que no estaba acabada sino
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gue por la naturaleza de la oferta formativa estaba en constante desarrollo y
respondia a cada nivel y cargo puesto que lo conformaba por lo que en los hechos
se trataba de nueve mallas curriculares en permanente renovacion.

Notificd que, tanto la inscripcién de las personas participantes como la notificacién
de resultados se realizé a través del nuevo modulo del Sistema Integral de
Informacién del Servicio Profesional Electoral Nacional (SIISPEN), agregé que el
periodo formativo se impartié y evalué integramente a través del Centro Virtual INE.

Exteriorizé que para la evaluacion se implemento una herramienta de supervision
de la evaluacién en la linea denominado SUMADI, que se operd desde el Centro
Virtual INE, y que consistia en un recurso tecnologico basado en inteligencia artificial
para el monitoreo de las y los sustentes en tiempo real de manera remota,
dictaminado oportunamente por la Unidad Técnica de Servicios de Informatica
(UTSI) y que evit6 el desplazamiento de personal de la DESPEN por la Republica 'y
de los propios sustentantes al interior de las entidades.

PrecisO que, para la supervision, SUMADI se apoyé en el reconocimiento facial,
deteccion de objetos, monitoreo continuo y registro del patron de tecleo, a fin de
asegurar que no hubiera suplantacion de identidad ni la utilizacion de dispositivos
no permitidos durante la aplicacion.

Refirié que, al concluir el periodo formativo, se aplicé una encuesta de satisfaccion
a las personas que participaron en él, obteniendo un resultado favorable en todos
los items, investigados sobre el programa mismo; los contenidos de los médulos;
las actividades de aprendizaje; el proceso de inscripcion; gestion y seguimiento
durante el periodo formativo; el acceso y navegacion en el Centro Virtual INE; y la
evaluacion del cierre del médulo.

Reconocié el arduo trabajo de la Direccibn de Profesionalizacion y de la
Subdireccion de Formacién, ya que habia sido intenso, pero que con el primer
periodo formativo en el marco del Estatuto se visualizaban los resultados que
estaban a su consideracion.
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Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecio a la Secretaria Técnica, preguntd
si habia alguna intervencién y le dio el uso de la voz a la Consejera Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: Agradecié al Presidente de la
Comisién y saludo a todas las personas que los escuchaban en la transmision de la
sesion. Estimo importante resaltar el informe que presentaba la Direccién Ejecutiva
del Servicio Profesional Electoral Nacional, referente a los resultados del Programa
de Formacion y Desarrollo, ya que lo relevante que tenian que decir es que acorde
con la Constitucion, tenian un principio esencial para el Servicio Profesional
Electoral Nacional y de los OPLES, y ese principio era la profesionalizacion, la cual,
la lograban a partir de un programa muy completo de Formacion y Desarrollo
Profesional, el cual se integraba por los tres tipos de formacion que era la basica, la
especializada y la optativa.

Comento que, cuando leyo el informe, recordd los tiempos de la licenciatura cuando
en un primer nivel entraban todos a tener los conocimientos estandar, basicos,
esenciales para una licenciatura, lo que conocian como el tronco comdn y que a
partir de eso definian qué camino iban a tomar. Externd que precisamente, el tipo
de formacion basica daba las herramientas para adquirir los conceptos elementales
para el desempefio que se debia tener en cada nivel de la estructura jerarquica el
Servicio Profesional Electoral, y que también estaba en constante revision porque
nada era estatico, todo tenia que irse adecuando para ver las competencias que
tenian que desarrollar, pero también los comportamientos.

Extern6 que lo mismo podia decir con la formacion especializada, que en lo que se
enfocaba era en las necesidades especificas por cargo puesto para incidir en el
desarrollo de las funciones que tenia encomendadas el personal del Servicio
Profesional Electoral y que se creaban perfiles que tenian la base de ser
polifuncionales, por lo que tenian una dinamica circular en la que las personas
estaban especializadas para tener varias funciones.

Sefiald que, luego tenian una etapa que era la Formacién Optativa, la cual se
conformaba con los médulos de formacion especializada de cada cargo y puesto,
gue podian cursarse en un mismo nivel, pero que tenian una diferente funcion y esto
era con el propdsito de moldear la polifuncionalidad del funcionariado del Instituto
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Nacional Electoral. Indicé que ese propdsito era esencial porque estaban hablando
de un cuerpo especializado en la funcién electoral y no era un cuerpo que fuera
improvisado, sino un cuerpo que desde que nacio el Instituto Nacional Electoral
habia estado especializandose en la materia y adaptadndose en el mapa curricular
para poder ejercer las funciones de mejor manera.

Establecié que los estandares del servicio que ellos prestaban, cambiaban en el
tiempo, tenian normas internacionales que también regian a cada una de las
funciones que desarrollaban a partir de los diferentes cargos y puestos que
integraban el Servicio Profesional Electoral, por lo que la relevancia que ella advertia
de este informe era el area que se encargaba de llevar a cabo todas esas
actividades que tenia cuentas claras de frente a la ciudadania de como estaban
materializando el cumplimiento; asi como, la observancia al principio de
profesionalizacion que estaba establecido en la Constitucion y para que pudieran
tener un ejemplo ella invitaria a las personas, a los medios de comunicacion, a que
leyeran ese amplio informe que se les presentaba, para que pudieran concebir cudl
era el modelo que tenian para la profesionalizacion y para la formacion del Servicio
Profesional Electoral.

Lo decia porque finalmente era un tema en el que pese atoda la solidez institucional
gue se tenia, se estaba planteando que el Servicio Profesional o que las funciones
de la organizacion de las elecciones, esa funcion en materia electoral tan relevante
careciera de permanencia, lo cual era un punto que retrocedia a todo lo avanzado
en el Sistema Electoral.

Afirmo que en México, las y los Consejeros que como ella eran designados por un
periodo determinado, eran los que integraban el Consejo General para la toma de
decisiones, el maximo organo de direccion, pero la estructura del Servicio
Profesional Electoral Nacional en los términos de formacion y profesionalizacion que
tenian, era un elemento estructural de la autoridad electoral, y su permanencia y su
constante actualizacién, especializacidén y formacion era lo que le daba una solidez
reconocida en estandares de funcion electoral, de organizacion de las elecciones,
no sélo en el pais sino a nivel internacional, a esta institucién de vanguardia para la
organizacion de los procesos electorales.
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Admitié hacerse cargo de que al final del camino, el modelo que eligi6 el Legislador
para conservar la integridad de las elecciones en toda su magnitud era un modelo
bastante arropado por la desconfianza y en ese modelo tenian personas
especializadas, personas formadas, que estaban en constante cambio y movimiento
para hacerse cargo de esa alta funcion que les habia sido encomendada a cada
una de las personas que laboraban en el Instituto.

Agradecio la presentacion del informe, pero sobre todo el trabajo que habia
motivado que se los presentaran, que habia dado cuentas y frutos en los resultados
gue les presentaban, encabezados esos trabajos por la Licenciada Ma del Refugio,
guien era su Secretaria Técnica, pero también todo el personal que trabajaba en la
Direccion.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecio a la Consejera Claudia Zavala,
aprovecho la presentacion del informe para subrayar el trabajo que habia detras del
mismo, como observo la Consejera Claudia Zavala, porgue dijo que la gran noticia
era que habia un nuevo programa de Formacion operando, que se desprendio de
la reforma estatutaria, y a veces era mas facil hacer una reforma en una norma que
llevarla a la practica. Resaltdo que ésa era la prueba de acido de la pertinencia y
viabilidad de una reforma, considerdé que esa prueba de acido se estaba pasando
de manera exitosa por el trabajo que estaba haciendo la Direccion.

Exterioriz6 que el cambio en el modelo de Formacién pasé de una visibn mas
academicista que ofrecia exactamente los mismos contenidos para todo el personal
integrante del Servicio Profesional Electoral Nacional, no importando si sus labores
eran las de una jefatura de seguimiento y analisis, los JOSA, o bien una vocalia
ejecutiva, hablando de los extremos en los niveles de la propia estructura del
Servicio y ahora estaba disefiado para atender las necesidades de Formacion en
los distintos niveles, que también correspondian a distintos grados de
responsabilidad, y eso habia hecho que se tuviera una malla mas complicada que
la anterior. Menciond que la otra era una sola que se mantenia en el tiempo y ahora
era una oferta diferenciada que ademas se iba a ir actualizando y que tenia esos
distintos componentes para propiciar la polifuncionalidad con contenidos basicos,
luego especializados y también la optativa.
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Consider6 que ahora estaban practicamente arrancando en el informe desde lo que
se habia hecho y que el mismo contenia una parte referida a la propia evaluaciéon
de quienes cursaron el programa de Formacién, y que, como ya se habia dicho,
fueron 2, 664 personas las que originalmente se inscribieron tanto del Instituto
Nacional Electoral como de los OPLE.

Refiri6 que cuando analizaron las opiniones acerca de la oferta, un 90% consider6
estar totalmente de acuerdo en lo que hacia, y asi se brindé la posibilidad de
desarrollar conocimientos, habilidades y valores que contribuyeran a su desarrollo
profesional, es decir, si esa formacién correspondia con los objetivos de
aprendizaje, en el que mas del 90% estuvo de acuerdo y solo un 1.5 en desacuerdo.

Destacé que, respecto a los contenidos de los modulos, 9 de cada 10 estaban
totalmente de acuerdo en lo que hacia a su pertinencia, también en el tipo de
actividades de aprendizaje, y totalmente de acuerdo en los aspectos
administrativos, la inscripcion, la gestion y el seguimiento durante el desarrollo de la
formacion. Agregdé que el Centro Virtual INE tuvo una evaluacion del 89.5%
totalmente de acuerdo en lo util y su buena funcionalidad.

Estimo que los datos mostraban que no soélo habia un cambio, sino que este cambio
en sus contenidos y en sus formas estaban siendo bien evaluados, y sabian que
modificar de manera tan drastica el Programa de Formacion significaba un reto,
incluso de aceptacion entre quienes integraban el Servicio, pero que el resultado les
iba a ayuda a ver con objetividad que en general estaba siendo muy bien recibido.

Puntualizé que también llamaba la atencion que las calificaciones en general eran
bastante buenas, al referirse a un promedio de 9.153; ya que, mas de dos terceras
partes del personal tenia una calificacion de 9 a 10, por lo que quizas habria que
revisar en el futuro si la evaluacion pudiera sefialar una gama de calificaciones que
les permitiera distinguir mejor el desempefio de las personas.

Reconocié que era la primera experiencia y que ya tenian mucha informacion
valiosa, resaltd que como ya lo habia referido, estaba el tema de la Maestria, valor6
gue era una buena noticia en la institucion de que gracias al Programa de Formacion
tuvieran 111 personas tituladas y varias decenas mas en vias de hacerlo.

10



\Sﬂ\DOS M
QQ% ‘:@\o
§ «)\ QM{R)‘)‘QQQ \\
R NF
% S 0 ‘W fv
\\°\ = =
S\\\\I?///

IS

Instituto Nacional Electoral

Establecio que el programa ya se habia puesto en marcha y que en ninglin momento
la propia Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional podria bajar
la guardia porque en realidad tenia que seguir desarrollando contenidos, y para eso
habia coordinadores académicos y habia un trabajo permanente que reconocia.

Aludié a lo que dijo la Consejera Zavala, en cuanto a que si ahora tenian una
instituciéon tan solida, era gracias al trabajo que hacia el Servicio Profesional, mas
alld de que los reflectores de los medios se colocaran en el Consejo General, pero
gue las buenas cuentas que se daban en los informes que se llevaban al Consejo
General y la patente celebracion de elecciones en términos de la Constitucion y la
ley, eran gracias al trabajo cotidiano, a veces silencioso que se hacia por el Servicio
y por quien apoyaba el Servicio, en ese caso, la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

Agradecié el trabajo, reconocié al equipo involucrado, pregunté si habia mas
intervenciones, no siendo el caso, agradecio la presentacion del informe y pidio a la
Secretaria Técnica ir al siguiente punto del orden del dia.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Antes de ello, puso a consideracion de la Comision
gue el informe pudiera presentarse en la Junta General Ejecutiva, para que
conocieran los resultados del programa de Formacion, pues creia que era
importante darlo a conocer, ya que el informe fortalecia la actividad y credibilidad
gue tenia su Servicio Profesional Electoral Nacional para garantizar la organizacion
de elecciones federales.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Indico que podia ser un compromiso, solicito
a la Secretaria Técnica tomar la votacion de la propuesta, si se estaba a favor de
gue el informe se llevara a nombre de la Comision, pero que la Direccion lo llevara
a la Junta para que lo conociera.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Procedio a tomar la votacion y consulto a las y al
integrante de la Comision si aprobaban que el informe relacionado con el Programa
de Formacion del periodo 2022/1, se presentara ante la Junta General Ejecutiva,
guienes estuvieran a favor pidié manifestar el sentido de su voto:

11
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Consejera Norma Irene De La Cruz.

Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejera Claudia Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: A favor, Secretaria Técnica.
Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejero Ciro Murayama.

Consejero Electoral Ciro Murayama: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Agradecio e inform¢ a la Presidencia que habia sido
aprobada por unanimidad la solicitud para la presentacion del Informe ante la Junta
General Ejecutiva.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Solicitdé a la Secretaria Técnica ir al punto
dos.

Acuerdo:

% La Comision aprob6 por unanimidad que el Informe sobre los resultados del
Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral y la Maestria en
Procesos e Instituciones Electorales correspondiente al periodo académico
2022/1 se presente en la Junta General Ejecutiva.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Notifico que el segundo asunto correspondia al:

2. Informe que presenta la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional sobre la actualizacion del Catadlogo de actividades de
capacitacion del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Con la autorizacién y permiso de la Presidencia y
de las Consejeras hizo la presentacion: Enteré que el informe que se presentaba a
su consideracion detallaba la oferta académica que la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional ponia a disposicién del personal del Servicio,
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tanto del sistema del Instituto Nacional Electoral como de los Organismos Publicos
Locales Electorales. Agreg6é que algunos cursos del catdlogo también estarian
disponibles para el personal de la rama administrativa y el personal de las
instituciones con las que se tenia algun convenio interinstitucional en materia de
capacitacion.

Expuso que la actualizacion del Catalogo de Actividades de Capacitacion se nutria
de cuatro fuentes: El diagndstico de necesidades de capacitacion, realizado de julio
a septiembre del afio en curso, a partir del analisis de los resultados de la Encuesta
de Deteccion de Necesidades de Capacitacion que detectd areas de oportunidad
en materia de competencias y de tematicas complementarias; los resultados de la
Evaluacion del Desempeiio 2020-2021; los resultados de la evaluacion psicométrica
de los ganadores y ganadoras de la Segunda Convocatoria del Concurso Publico
2019-2020 del sistema INE; y las sugerencias de las y los consejeros electorales,
las areas normativas del Instituto y las vocalias ejecutivas locales.

Refirié que, el analisis de estas fuentes permitié identificar areas de oportunidad en
temas de capacitacion para el personal del Servicio; en la actualizacion del catalogo
también se tomo en cuenta la necesidad de implementar el enfoque remedial que
incorporo el Estatuto para atender las areas de oportunidad del personal del Servicio
detectadas a través de la evaluacion del desempefio mediante la incorporacion de
un contenido especializado en competencias; en ese sentido, externd que en esta
nueva edicion del catalogo de actividades de capacitacion se incorporaron 24 cursos
gue fortaleceran las areas de capacitacion de desarrollo de humano y funciones del
cargo 0 puesto y que cinco de esos cursos estan orientados a las funciones
sustantivas de los procesos electorales locales; y, por otra parte, se eliminaron 11
cursos del catalogo anterior y 9 se sustituyeron con lo que se paso6 de ofrecer 127
cursos, talleres y diplomados a 140 en la nueva edicion.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecié y puso a consideracion de sus
colegas el informe. Aprecié que se trataba de una oferta que complementaba lo que
acababan de ver del Programa de formacion y que a diferencia de lo que ocurria
antes, gque la capacitacion se ofrecia sélo hasta que ya se concluia el programa de
Formacion y eso podia ser muchos afios después de haber entrado a formar parte
del Servicio; ahora, se entendia como una herramienta complementaria, mas

13



DOs M

‘0
SR
{E « ‘”‘{j\)" °,o\\ \ 2
(23]
c'w fp
L/ 7
f.\\\]—é '//

2

Instituto Nacional Electoral

flexible, mas &gil y versétil para atender necesidades puntuales, que también
permitia ir respondiendo a necesidades o exigencias de la propia agenda del
Instituto que tenian que ver con algunos procedimientos especificos de la funcion
electoral, la ubicacion de casillas, la cadena de custodia, el voto en el extranjero
donde estaban continuamente innovando.

Abundo6 que también la actualizacién de esa oferta se daba a partir de distintas
fuentes de informacién, no so6lo de las necesidades expresadas de quienes
integraban el Servicio, lo cual sin duda era de atenderse, sino también lo que
estimaban las areas normativas y lo que se desprendia de las evaluaciones mismas,
es decir, la evaluacion; refirid que, ésta no era un fin per se, sino era un instrumento
para tomar decisiones y para mejorar el trabajo; por lo que en el momento en el que
la capacitacion se orientaba y se definia gracias a los hallazgos de la evaluacion
entonces ya estaban utilizando a la evaluacion misma, como un insumo para
mejorar el trabajo institucional; y en buena medida la oferta se daba a partir del
centro virtual INE que era una de las apuestas de mayor acierto porque les permitia
tener permanentemente al alcance del personal, no sélo del Servicio, sino también
de la rama administrativa, este contenido de temas.

En ese sentido, reconocia y no queria dejar de sefialar que iba a ser interesante
tener una planeacion de las actividades de capacitacion hacia la institucion, que les
permita que cuando se volvieran obligatorios algunos contenidos no fuera a partir
de decisiones que tomaran las areas sin considerar al conjunto de la institucion, por
lo que debian de procurar que dada la carga de trabajo que tenia el personal que
trabajaba en el Instituto Nacional Electoral y en particular quienes integraban el
Servicio, éstos no tuvieran una sobrecarga obligatoria en determinados periodos
para cursar distintos contenidos, porque ése habia sido un comentario que habia
detectado, pero que eso no los deberia llevar a retirar la oferta sino a ordenarla.

Dado que ya estaban en una dinamica de ciclos trianuales, puso como ejemplo que
habia contenidos de transparencia y otros que tenian que ver con asuntos de interés
del Organo Interno de Control como cuestiones de género y no discriminacion, éstos
constituian ya una agenda muy importante dentro de la institucién, por lo que
planteé programarlos para que pudieran ofrecerse de una manera que fuera
accesible para las personas que los reciben, y no tuvieran cuellos de botella,
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sobrecarga en plazos fatales, de cursos que pudieran distraer las responsabilidades
gue directamente tienen.

Concluyé que era un asunto que comentaba como un tema a analizar, para planear
mejor la secuencia de la programacién de cursos obligatorios, reconocio el trabajo
de la Direccién y agradecio la presentaciéon del informe. Pregunté si habia alguna
intervencion y acto seguido dio el uso de la voz a la Consejera Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: Agradecio al Presidente de la
Comision y ademas de lo que habia comentado expresd que este informe que
presentaba la Direccion Ejecutiva daba cuenta de todo lo que el funcionariado del
Instituto Nacional Electoral debia conocer para el desempefio de sus funciones.

Consideré que la materia electoral no solo se trataba de la organizacion de las
elecciones, sino que era mucho mas amplia porque tenia que ver con la garantia de
los derechos politico electorales de las y los ciudadanos y eso era algo muy
relevante, porgue justo en esa fase complementaria de la oferta académica que
veian, al realizar el diagnoéstico de las necesidades de capacitacion, lo que estaban
viendo era un catalogo tan amplio para la capacitacion adicional, ademas de su
programa de Formacion que era integral, como ya lo habian estado comentando y
debian de conocer no solo de los temas de como encabezar los equipos, los
liderazgos, como planear los trabajos, como tener una comunicacion asertiva, cOmo
trabajar en equipo, como formar redes de colaboracion, sino que debian tener
conocimiento de los derechos humanos en general, de los politico electorales, y de
todos los que eran los derechos humanos aledafios al ejercicio y la garantia de los
derechos politico electorales.

Subrayd que obviamente tenian que estar al dia respecto de los temas de igualdad
de género y de todos los temas que la sociedad los apremiaba para poder revertir
esas conductas normalizadas que los han estereotipado, los han colocado en
ciertas situaciones, tanto a las mujeres como a los hombres, pero que se veia un
reflejo mas perjudicial para el ejercicio de los derechos de las mujeres y también
para el desarrollo de sus habilidades.
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Puntualizé que el informe les daba cuenta de un amplio catélogo de actividades de
capacitacion que tenian que ver desde esas competencias del cargo, pero que eran
de diferentes disciplinas, no tenian que ver sélo con una disciplina, con una ciencia,
sino que era muy integral y también se conocia de la materia electoral en si misma,
gue era muy amplia, como lo habia dicho el Consejero Murayama.

Invitd a la ciudadania, a los medios de comunicacién, que pudieran revisar esos
esquemas de formacion para que estuvieran en posibilidad de revisar cuales eran
precisamente los temas y la formacion integral que cada una de las personas que
integraban ese Instituto Nacional Electoral; ya que tenian que conocer, saber y
prepararse para ello, para que en esa dimension se pudiera evaluar la relevancia
de la profesionalizacion, y de tener personal profesionalizado en una institucion que
tenia una alta encomienda como era la funcion electoral y que eso se veia reflejado
al final del camino en un término social muy amplio como lo era la estabilidad, la paz
y el orden social en el pais. Finalizé agradeciendo al Presidente de la Comision, a
su colega Norma, y a quienes los seguian en la Comision.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecio a la Consejera Zavala. pregunto
si habia alguna otra intervencion, no siendo el caso, dio por recibido el Informe.

Solicito ir al siguiente punto del orden del dia, para lo cual pidi6 el apoyo técnico de
suspender la emision de la sesién, de acuerdo con lo que establece el Reglamento
de Comisiones del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por tratarse de
cambios de adscripcion, y después volver al cuarto punto. Agrego que ya estaban
fuera de aire, solicito a la Secretaria hacer la presentacion del punto.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Dio cuenta que el punto correspondia a la:

3. Presentacion y, en su caso, autorizacion del Anteproyecto de Acuerdo de la
Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban
cambios de adscripcién por necesidades del servicio del personal del Servicio
Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Con la autorizacion de los integrantes de la
Comision, hizo la presentacion, expresando que el documento que se ponia a su
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consideracién contenia la propuesta de tres cambios de adscripcion por
necesidades del Servicio solicitados por las personas titulares de las vocalias
ejecutivas en los estados de Baja California Sur y Puebla, asi como por la titular de
la Unidad Técnica de Fiscalizacion, conforme a lo siguiente:

e El cambio de adscripcion de Silvia Meléndez Pérez, Vocal de Organizacion
Electoral en la 10 Junta Distrital Ejecutiva, en el estado de Veracruz, al mismo
cargo en la Junta 12 en el estado de Puebla.

e EIl cambio de adscripcion de Jorge Alberto Labastida Barajas, Vocal del
Registro Federal de Electores en la 04 Junta Distrital Ejecutiva en el estado
de Oaxaca, al mismo cargo en la 02 Junta Distrital Ejecutiva en el estado de
Baja California Sur. En este caso, aparte de tomar en consideracion su
trayectoria en el Servicio, también se tomé en consideracion cuestiones de
salud que plante6 el propio delegado, respecto de la hija menor del
funcionario, lo cual de alguna manera ayudaria para que pudiera hacer frente
a la situacion de salud de su menor hija.

e EIl cambio de adscripcién de Rocio Elizabeth Montoya Rico, Analista de
Auditoria de la Unidad Técnica de Fiscalizacion en la Junta Local Ejecutiva
en el estado de Nuevo Ledn, al mismo cargo, pero en la Junta Local Ejecutiva
en el estado de Tamaulipas, donde existian dos vacantes de ese cargo y en
razon de que iban a tener una eleccion extraordinaria, luego entonces se
requeria ocupar una de las vacantes con ese cambio de adscripcion.

Afirmo que, los dictdimenes de procedencia de las solicitudes formaban parte del
anteproyecto de acuerdo que se elabor6 a partir de lo instruido por la Secretaria
Ejecutiva para la realizacion de la dictaminacion respectiva. Amplié que el propésito
de los movimientos era integrar al 6rgano delegacional antes referido; asi como, a
las subdelegaciones con el personal del Servicio que contaran con la experiencia,
el conocimiento y, sobre todo, geografico que le permitieran el adecuado desarrollo
de las actividades para que fortalecieran el quehacer institucional de las juntas.
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Concluyé que se proponia que esos movimientos surtieran efectos a partir del 16
de diciembre del afio en curso, con la finalidad de garantizar la realizacion de las
gestiones de entrega recepcién de sus cargos actuales.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradeci6 a la Secretaria Técnica, expresé
gue estaba a su consideracion el anteproyecto, al no haber intervenciones, le solicitd
a la Secretaria Técnica que tomara la votacion.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consulté a las y al integrante de la Comision si
autorizaban enviar a la Junta General Ejecutiva el Anteproyecto de Acuerdo antes
mencionado, les solicitd expresar el sentido de su voto:

Consejera Norma Irene De La Cruz.

Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejera Claudia Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: A favor, Secretaria Técnica.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejero Ciro Murayama.

Consejero Electoral Ciro Murayama: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Agradeciéo e informé a la Presidencia que el
Anteproyecto de Acuerdo habia sido aprobado por unanimidad.

Acuerdo:
% La Comisién aprob6 por unanimidad enviar a la Junta General Ejecutiva el
Proyecto de Acuerdo por el que se aprueban cambios de adscripcion por
necesidades del Servicio del personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral.
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Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecio y requirid ir al cuarto asunto del
orden del dia.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Pidi6 reanudar la transmision.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Externé su beneplacito por lo que solicité a
los compafieros de apoyo técnico reanudar la transmision. Comenté que ya estaban
al aire, por lo que solicité a la Secretaria Técnica dar cuenta del punto.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Informé que el cuarto punto del orden del dia
correspondia a la:

4. Presentaciéon y en su caso, autorizacion del Anteproyecto de Acuerdo de la
Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba
el reconocimiento de rangos a personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales, de
conformidad con el modelo de equivalencias aprobado mediante el Acuerdo
INE/JJGE227/2017.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Con autorizacion de la Presidencia dio cuenta del
punto: Expuso que la Junta General Ejecutiva, en términos del mdédulo de
equivalencias para el reconocimiento de rangos del personal del Servicio del
sistema de los OPLES, aprobado mediante acuerdo INE/JGE227/2017, habia
realizado tres reconocimientos de rango a dicho personal de 2018 a 2021. Notifico
gue el ultimo habia sido mediante el acuerdo INE/JJGE35/2021, aprobado el 25 de
febrero del 2021, por el que se reconocio el rango a 17 personas funcionarias y a
23 se les reconocio el grado de avance en el cumplimiento de requisitos.

Exterioriz6 que con base en lo anterior, los 6rganos de enlace del Instituto Electoral
del Estado de Guanajuato y del Instituto Electoral de la Ciudad de México solicitaron
a la Direccidbn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional el
reconocimiento de rango de una y 11 personas funcionarias respectivamente, por
lo que previo a la revision y analisis de cumplimiento de la totalidad de los requisitos,
se proponia el reconocimiento del rango B a las 12 personas referidas en términos
de lo previsto en el articulo 3° transitorio de los Lineamientos para el Otorgamiento
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de Titularidad y de promociéon en rango que aplicaba para el sistema de los
Organismos Publicos Locales Electorales.

Finalmente, informd que en el Anteproyecto de Acuerdo se hacia constar que sélo
restaban 8 miembros del Servicio del sistema referido, que adn continuarian con
grado de avance en el cumplimiento de los requisitos, los cuales serian sujetos a
una préxima revision de la totalidad de los requisitos pendientes.

Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecio a la Secretaria Técnica, pregunto
si habia intervenciones, al no ser el caso, manifesto que lo que estaban viendo era
la evolucion del Servicio Profesional en los OPLES, y en ese anteproyecto se
contemplaba el reconocimiento de rangos, en el que una vez que ya se tenia la
titularidad, la cual implicaba tener el rango inicial A, se pudiera ir accediendo a ellos.

Extern6 que habia tres rangos en cada nivel de titularidad, porque también al subir
de nivel en la estructura habia que obtener la titularidad en ese nivel y entonces
eran los rangos A, By C.

Abundoé que en el caso que les ocupaba, tenian 11 reconocimientos para la Ciudad
de México y uno mas para Guanajuato, lo cual se explicaba por la propia evolucion
del sistema electoral en las entidades federativas, pues dijo que en la Ciudad de
México, en Guanajuato y en Nuevo Leon era donde ya existian servicios
profesionales electorales locales, antes del nacimiento de los OPLES, y ya que
nacieron los OPLES y se cred la obligacion de que fueran parte del Servicio
Profesional Electoral Nacional, pues se cred la figura, se crearon los servicios
profesionales en los 32 OPLES, pero en algunos la creacion era relativamente
reciente y aln esas personas que se incorporaron a raiz de la reforma del 2014,
aunque se concretd el nacimiento del Servicio en todos los OPLE, ya con
posterioridad 17 pudieran acceder a la titularidad y luego a la promocién de rango
mas adelante.

Reconocid que la construccion de los servicios civiles de carrera no se hacia de la
noche a la mafiana y ahora estaba viendo que aquellos OPLE que tenian mejores
condiciones para desarrollar la carrera profesional electoral lo estaban haciendo;
por lo que se apegaba a la normatividad y, por supuesto, respaldaria que esto fuera
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enviado a la Junta General Ejecutiva, pues era sintoma del propio desarrollo de las
capacidades institucionales de los OPLES, era algo que la Constitucion
contemplaba y que tenian que estar respaldando mientras fueran una Republica
Federal y los OPLES existieran, como decia la Carta Magna, lo conducente era
fortalecer a las instituciones locales y abandonar la pretension centralista de que
todo se hiciera desde la Ciudad de México.

Expreso su felicitacion, pregunt6 si habia mas intervenciones, no siendo el caso,
solicité a la Secretaria Técnica que tomara la votacion.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consulté a las y el integrante de la Comision, si
autorizaban enviar a la Junta General Ejecutiva, el Anteproyecto de Acuerdo
mencionado, pidié expresar el sentido de su voto:

Consejera Norma Irene de la Cruz.

Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejera Claudia Zavala.

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala: A favor, Secretaria Técnica.
Licda. Ma del Refugio Garcia: Consejero Ciro Murayama.

Consejero Electoral Ciro Murayama: A favor.

Licda. Ma del Refugio Garcia: Agradecido e informdé a la Presidencia que el
Anteproyecto de Acuerdo habia sido aprobado por unanimidad.

Acuerdo:

/7

% La Comisién aprob6 por unanimidad remitir a la Junta General Ejecutiva el
Proyecto de Acuerdo por el que se aprueba el reconocimiento de rangos a
personal del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema de los
Organismos Publicos Locales Electorales, de conformidad con el modelo de
equivalencias aprobado mediante el Acuerdo INE/JGE227/2017.
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Consejero Electoral Ciro Murayama: Agradecié a la Secretaria, comentd que
habian agotado los asuntos agendados en el orden del dia, agradeci6 a los
asistentes su presencia, a sus colegas integrantes de esta Comision con voz y voto,
a la Secretaria Técnica, y a todas las personas que los acompafiaron en la novena
sesion extraordinaria, por lo que levantd dicha sesion.

La sesion extraordinaria concluy6 a las 13:02 horas del dia 17 de noviembre de
2022, en la que se arrib6 a los siguientes:

Acuerdos:

1. La Comision aprobo por unanimidad que el Informe sobre los resultados del
Programa de Formacion y Desarrollo Profesional Electoral y la Maestria en
Procesos e Instituciones Electorales correspondiente al periodo académico
2022/1 sea presentado en la Junta General Ejecutiva.

2. La Comision aprobd por unanimidad enviar a la Junta General Ejecutiva el
Proyecto de Acuerdo por el que se aprueban cambios de adscripcion por
necesidades del Servicio del personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema del Instituto Nacional Electoral.

3. La Comision aprobd por unanimidad remitir a la Junta General Ejecutiva el
Proyecto de Acuerdo por el que se aprueba el reconocimiento de rangos a
personal del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema de los
Organismos Publicos Locales Electorales, de conformidad con el modelo de
equivalencias aprobado mediante el Acuerdo INE/JGE227/2017.

La presente acta fue aprobada por unanimidad de votos de las personas integrantes
de la Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional, el Consejero Electoral
Dr. Ciro Murayama Rendén, la Consejera Electoral Norma Irene De La Cruz Magafha
y la Consejera Electoral, Mtra. Beatriz Claudia Zavala Pérez, en la Sesién Ordinaria
celebrada el dia 6 de diciembre del 2022.

Dr. Ciro Murayama Rendon
Presidente de la Comision del
Servicio Profesional Electoral Nacional
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Norma Irene De La Cruz Magafia
Consejera Electoral

Mtra. Beatriz Claudia Zavala Pérez
Consejera Electoral

Licda. Ma del Refugio Garcia Lopez
Secretaria Técnica de la Comision del
Servicio Profesional Electoral Nacional
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