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El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con el articulo Transitorio Sexto del Decreto de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién

el 23 de mayo de 2014.
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En la sala de juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, se lleva a cabo
el acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Electrénica Niumero
LP-INE-057/2019 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion del Listado de Proveedores y Contratistas Sancionados emitido por
la Secretaria de la Funcién Publica, e Informe del contenido de los documentos
que contiene el Analisis de la Documentacién Legal y Administrativa, de la
Evaluacién Técnica y Econémica de las proposiciones presentadas y emisién
del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi caracter de
Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, siendo las 14:30 horas del dia 27 de noviembre de 2019,
declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la
Licitacion Publica Nacional Electronica Nimero LP-INE-057/2019, convocada para la
contratacién de la “Suscripcion de soporte técnico y actualizaciones para software

Red Hat Cloud Infrastructure”.
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ACTA

En la sala de juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 14:30 horas del dia 27 de noviembre de 2019, se dio lectura a la
declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continué con el desarrollo del mismo de
conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente, (en lo sucesivo el
REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Licitacidén indicada al rubro; asistiendo el
servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta en el dia previsto para llevar a cabo el
presente acto de emisién del fallo de la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-057/2019-----

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente,
(en lo sucesivo las POBALINES) este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es emitido por el
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Ferndndez, Subdirector de Adquisiciones, dei Instituto Nacional
Electoral.

En primer término, se procedid a ingresar al expediente identificado con el nimero 3637 del Sistema
Electrénico denominado CompralNE, correspondiente al procedimiento de la Licitaciéon Publica No.
LP-INE-057/2019, con el objeto de descargar las proposiciones presentadas por los licitantes.-------------

Acto seguido, se procedid a verificar que los documentos que identifican las ofertas técnicas y
econdémicas hayan sido firmadas con una Firma Electronica Avanzada valida.

Derivado de lo anterior, se hace constar que a través del Sistema Electrénico denominado CompralNE,
se entregaron entre otras propuestas, la proposicién enviada a nombre del licitante 4Digital Software
de México, S.A. de C.V., advirtiéndose que la firma con la que presenté los archivos correspondientes
a los Sobres Administrativo-Legal, Sobre Técnico y Sobre Econdémico, carecen de una firma
electrénica avanzada valida, tal como se observa en las pantallas emitidas por el Sistema
Electronico CompralNE, mismos que se adjuntan a la presente acta como Anexo 1 denominado
“Pantallas emitidas por el Sistema Electrénico CompralNE”; por lo que en términos de lo
establecido en la fraccion | del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como en los numerales 2. parrafos
quinto y sexto y el 14.1 incisos 1) y 5), ambos de la convocatoria, ademas del numeral 30 segundo
parrafo de los Lineamientos para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica sobre
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas, denominado CompralNE, se desecha la proposicién del referido
licitante, en virtud de que la proposicién presentada no se encontré firmada electrénicamente con una
firma electrénica avanzada valida.

Asimismo se hace constar que también a través del Sistema Electrénico denominado CompralNE, se
" entregaron entre otras propuestas, la proposicién enviada a nombre del licitante Cognitio Technology
Solutions, advirtiéndose que en Resumen oferta aparece el nombre del citado licitante y en el Anexo
Administrativo a nombre de José Luis Torres Ochoa, por lo que no resulta claro si quien presenta la
propuesta es una persona moral (Cognitio Technology Solutions) o una persona fisica (José Luis
Torres Ochoa), lo cual se desprende del Resumen de la Oferta y el sello de tiempo mismos que se
adjuntan a la presente acta como Anexo 1 denominado “Pantallas emitidas por el Sistema
Electrénico CompralNE”; por lo que en términos de lo establecido en la fraccién | del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como el ultimo parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, que sefiala entre otras
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cosas que: “.. En ningun caso el Instituto o Jos licitantes podrdn suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas” los numerales 2. Segundo parrafo y el 14.1
inciso1), ambos de la convocatoria, se desecha la proposicidn del referido licitante, en virtud de que la
proposicién presentada, no resulta claro si quien presenta la propuesta es una persona moral (Cognitio
Technology Solutions) o una persona fisica (José Luis Torres Ochoa), afectando con ello la solvencia
de la propuesta presentada electrénicamente.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacion electronica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacién legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica y econdmica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacién legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES vy el segundo parrafo del numerall
5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacion legal y administrativa fue realizado por la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones; determinando lo siguiente: -

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1.
de la convocatoria:

onsultoria Integral en Informatica de México S.A.
Integracion de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.

TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Licitante que NO CUMPLIO con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1. de la

MR Computer Solutions, S.A. de C.V.

Lo anterior, segin se detalla en el Anexo 2 denominado “Analisis de la Documentacién Legal y
Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, en donde
se expresan las razones legales y administrativas que sustentan tal determinacién, mismo que forma
parte de la presente acta.

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1. “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacidn técnica fue realizada para la partida tnica por la
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada adscrita a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Raudl Cardiel Cortés, Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada; por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Encargado del Despacho de la Subdireccion de
Infraestructura y Servicios y por Luis Martin Garcia Cruz, Jefe de Departamento de Administracion de
Infraestructura de Centros de Datos; informando mediante oficio N° CPT/DITA/826/2019, el resultado
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desglosado de la oferta técnica de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de
evaluacién binario, mismo que se detalla en el Anexo 3 denominado “Evaluacidn técnica (conforme a
los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que
sustentan tal determinacién y que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que cumplieron técnicamente p'ara la partida tnica

De conformidad con la fraccién |l del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1. de la
convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacién; SI CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida Gnica, con los requisitos
establecidos en la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento de contratacién; tal y como se detalla en el Anexo 3
denominado “Evaluaciéon Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en
donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte
integral de la presente acta.

Ofertas que si cumplieron técnicamente para la partida Unica

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Integracion de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
MR Computer Solutions, S.A. de C.V.
Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Oferta que no resulté susceptibles de evaluarse econémicamente

Licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V.

De conformidad con el numeral 5.2. de la convocatoria que entre otras cosas sefiala que: “.... Sdlo
seran susceptibles de evaluar econémicamente aquellas ofertas que hayan cumplido con los
requisitos _solicitados en los numerales 4.1 v 4.2 de la convocatoria.” Y considerando que del
andlisis realizado a la documentacidn distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica presentada por
el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V., se advirtié lo siguiente:

El licitante NO presenté la identificacion Oficial Vigente solicitada, incumpliendo con lo que se
requirié en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria que menciona: --------------==-=---

“Debiéndola acompaiiar de la copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con
fotografia, tratdndose de personas fisicas y, en el caso de personas morales, la de la persona que
firme la proposicion, esto de conformidad con lo sehalado en el articulo 64 fraccion IX de las
POBALINES.”
Por lo anterior, se determiné que el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V., NO CUMPLIO con

lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria del presente procedimiento
de contratacién.
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Asimismo se advirtié que en lo que se refiere al Anexo 5 el licitante integrd la informacion referente a la
“Estratificacion del Sector MIPyMES”, no asi lo correspondiente a la "Manifestacion de ser de
Nacionalidad Mexicana", omitiendo presentarlo como parte de la propuesta electrénica presentada,
por lo que de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de las POBALINES que sefiala entre
otras cosas que: "En la Convocatoria de los procedimientos de contratacion de cardcter nacional,
deberd establecerse como requisito de participacion la entrega de un escrito en el que el
licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana, ...", asi
como el Ultimo parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, que sefiala entre otras cosas que: “.. En
ningtn caso el Instituto o los licitantes podrén suplir o corregir las deficiencias de las
proposiciones presentadas”, y los numerales 2 segundo parrafo y 4.1. inciso f) de la convocatoria,
se determind que el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V. NO CUMPLIO con lo solicitado en
el numeral 4.1. inciso f) de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion.

En lo que se refiere al resultado de la evaluacién técnica realizada, se desprende que la oferta técnica
presentada para la partida tnica, cumplid técnicamente con lo solicitado en la convocatoria a la
licitacién, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacién, por lo que resultaria susceptible de evaluarse econémicamente; sin embargo y de
conformidad con lo establecido en el numeral 5.2. de la convocatoria que sefiala entre otras cosas que:
“Solo serdn susceptibles de evaluar econémicamente aquellas ofertas hayan cumplido con los
requisitos solicitados en los numerales 4.1 y 4.2 de la convocatoria.” , se desprende que al no haber
cumplido el licitante con lo requerido en el numeral 4.1. incisos a) segundo parrafo e inciso f) de la
convocatoria, correspondiente a la Identificacién Oficial Vigente y al escrito de Nacionalidad Mexicana;
no fue posible realizar la evaluacién econémica respecto de la partida Unica; por lo que con fundamento
en el ultimo parrafo del articulo 43 REGLAMENTO que entre otras cosas sefiala que: “.. En ningdn
caso el Instituto o los licitantes podrdn suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones
presentadas”, asi como lo establecido en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTO, vy los
numerales 2 segundo parrafo, 4.1. inciso a) segundo parrafo e inciso f), 5.2. y 14.1. incisos 1) y 2),
todos de la convocatoria, se desecha la oferta del licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V., por
las razones expuestas y que se detallan en Anexo 2 denominado “Analisis de la Documentacion
Legal y Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria”, y
que forma parte integral de la presente acta.

Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2. “Criterios de
evaluaciéon econdémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue realizada para ia partida
Unica, por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José
Carlos Ayluardo Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones; informando el resultado desglosado de la oferta econdmica de
los licitantes cuyas ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron
susceptibles de evaluarse econémicamente, a través del mecanismo de evaluacién binario, mismo que se
detalla en el Anexo denominado “Evaluacién Econémica (conforme a los numerales 4.3 y 5.2. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razones econdémicas que sustentan tal determinacion,
mismo que forma parte integral de la presente acta.




* l N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
; DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Macional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D M I NI S TRACGCIOHN

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION Pl.'lBLIC’A NACIONAL ELECTR@NICA
NUMERO LP-INE-057/2019, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD
INFRASTRUCTURE”

Rectificacion por error de calculo para la partida tnica

Derivado del andlisis de precios realizado para la partida tnica, respecto de las ofertas econémicas de los
licitantes cuyas propuestas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron
susceptibles de evaluarse econdémicamente, se realizd la rectificacion por error de célculo, en la oferta
econdmica del licitante Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.; tal y como se detalla en el Anexo 4
denominado “Rectificacion por error de calculo” y que forma parte integral de la presente acta. -----~-----

La rectificacion por error de calculo se realizé con fundamento en el articulo 84 de las POBALINES, que
senala “Cuando la Convocante detecte un error de calculo en alguna proposicion, podra llevar a
cabo su rectificacion cuando Ia correccién no implique la modificacion del precio unitario...”; con
base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios y de evaluacién econdmica, se considerd la
cantidad correcta.

Asimismo, se deja constancia que la rectificacién por error de calculo realizada para la partida Unica
respecto de la oferta econdémica del licitante antes mencionado, no afecta la solvencia econémica de la
proposicién en su conjunto; toda vez que no origina incertidumbre econdmica, porque no implican
modificaciones en los precios unitarios ofertados y estos se mantienen de acuerdo con la propia
informacién contenida en la oferta econémica presentada, lo anterior, en términos de lo preceptuado por el
articulo 84 de las POBALINES.

Precios No Aceptables

Como resultado del andlisis de precios realizado para la partida Unica, respecto de las ofertas
econdémicas de los licitantes cuyas propuestas resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente,
al haber cumplido legal, administrativa y técnicamente; se advierte que el Monto Total ofertado antes del
impuesto al Valor Agregado, por el licitante Integracion de Sistemas Complejos, S.A. de C.V., resulté
ser un precio no aceptable, por lo que de conformidad con lo establecido en la fraccién i del articulo
45 del REGLAMENTO, el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES y el numeral 14.1 inciso 7) de la
convocatoria, se desecha la oferta de dicho licitante, en virtud de que el Monto Total ofertado antes del
Impuesto al Valor Agregado, resulté ser un precio no aceptable, lo anterior, tal y como se detalla en
el Anexo 5 denominado “Analisis de Precios No Aceptables” y que forma parte integral de la
presente acta.

Precios Aceptables

Como resultado del andlisis de precios realizado para la partida unica, respecto de las ofertas
econdmicas de los licitantes que se enlistan a continuacién, cuyas propuestas resultaron susceptibles
de evaluarse econémicamente, al haber cumplido legal, administrativa y técnicamente; se advierte que
los Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, por dichos licitantes, resultaron ser
precios aceptables, lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion Ill de las
POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Analisis de Precios No Aceptables”
y que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas econémicas cuyos Montos Totales antes del Impuesto al Valor Agregado para la partida
unica resultaron ser precios aceptables

onsultoria Integral en Informatica de Meéxico
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.

TSI Empresarial de México S.A. de C.V.
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Precios Convenientes

Asimismo y derivado del resultado obtenido del analisis de precios realizado para la partida unica,
respecto de las ofertas econémicas de los licitantes que se enlistan a continuacion, cuyas propuestas
resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente, al haber cumplido legal, administrativa y
técnicamente; se advierte que Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, por
dichos licitantes, resultaron ser precios convenientes, lo anterior, de conformidad con lo establecido
en el articulo 68 fraccion IV de las POBALINES.

Ofertas econémicas cuyos Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para
| ida Uni It i ient

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Ofertas no adjudicadas para la partida unica por no haber ofertado el precio mas bajo ---------------

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el contrato para la
partida tnica a los licitantes que se enlistan a continuacién; en virtud de no haber ofertado el precio
mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 6 denominado “Evaluacion Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos que
sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta.

soow

gr
Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fracciéon Il del articulo 44 vy la fraccién IV del articulo 45 del REGLAMENTO, asi
como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral adjudica el contrato
abierto para la partida tnica al licitante Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., conforme a la cantidad
minima y maxima de suscripciones que se podran solicitar sefialada en la convocatoria del presente
procedimiento de contratacién, considerando los precios unitarios ofertados antes del Impuesto al Valor
Agregado, para cada una de las suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para software Red
Hat Cloud Infrastructure que se sefialan a continuacion; tal y como se detalla en los siguientes Anexos:
Anexo 6 denominado “Evaluacion Econdmica (conforme a los numerales 4.3 y 5.2 de la
convocatoria)”, asi como en el Anexo 7 denominado “Oferta Econémica presentada por el Licitante
que resulté adjudicado conforme a lo sefialado en el Acta de Fallo” y que forman parte de la presente
acta.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PL'!BLIQA NACIONAL ELECTRO:NICA
NUMERO LP-INE-057/2019, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD
INFRASTRUCTURE”

Cantidades Minimas y Maximas que se podran solicitar seialadas en la convocatoria del

Red Hat (_3Ioud Infrastructure, 4 10 Suscripeién Premium
Premium (2 — sockets)

Red Hat Cloud Infrastructure, s s
Standard (2 — sockets 10 25 Suscripcién Standard

Precios unitarios ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para la partida Gnica por el
licitante que resulté adjudicado: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V

3 (tres) anos a partir de

Red Hat Cloud la activacién de la
Infrastructure, Premium (2 — | Suscripcién | suscripcién de soporte $ 334,245.60
sockets) técnico y

actualizaciones.

3 (tres) afios a partir de

Red Hat Cloud la activacién de la
Infrastructure, Standard (2 — | Suscripcién | suscripcion de soporte $ 257,119.20
sockets) técnicoy

actualizaciones.

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica por el licitante Kaizen
Soluciones TIC, S.A. de C.V., resulté solvente, porque cumple con los requisitos legales,
administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacién, sus anexos, asi
como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacién, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la vigencia del contrato sera conforme se
sefialé en la convocatoria (pagina 13 de 58).

Oferta econémica con error de calculo

Se informa al licitante Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A., que derivado de la rectificacién por
error de célculo efectuada por la convocante para la partida (nica, contara con 3 (tres) dias habiles,
a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del presente fallo, para que manifieste por
escrito si acepta las rectificaciones por error de célculo realizadas para dicha partida, lo anterior, para
efectos de atender de ser el caso, lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 55 del
REGLAMENTO.

0
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION POBLIQA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-057/2019, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD
INFRASTRUCTURE”

Derivado de la emisién del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO, se requiere al representante legal del licitante adjudicado para la partida Unica,
presentarse al dia habil siguiente de la presente notificacion, en la Subdirecciéon de Contratos, de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios del Instituto Nacional Electoral, con la documentacién que
fuera sefialada en el numeral 7.1. denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas
-y morales” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién. Asimismo, el licitante
adjudicado por conducto de su representante legal debera presentarse el dia 12 de diciembre de 2019
en la Subdireccién de Contratos, localizada en Periférico Sur nimero 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregdn, C.P. 01900, en la Ciudad de México, a las 17:00 horas
para la firma del contrato correspondiente.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il del articulo 57 del REGLAMENTO vy el articulo 124 de
las POBALINES, el licitante adjudicado para la partida unica debera presentar la garantia de
cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto maximo
total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiéndose entregar el dia 20 de diciembre
de 2019, a las 17:00 horas, en la Subdireccién de Contratos, localizada en Periférico Sur niumero 4124,
sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México;
misma que serad en Pesos Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo 45
del REGLAMENTO, se firma la presente acta, quedando de conformidad de lo que en ella se asenté. -------

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al
margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------------------

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 45 cuarto parrafo y 46 del REGLAMENTO, se enviara a
los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que la presente acta estard a su
disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la direccién electrénica http://www.ine.mx,
en los Apartados de CompralNE y en el de Licitaciones, a las que podran accesar a través de
Servicios INE y posteriormente en Proveedores y Contratistas, y se fijara una copia de la misma en los
estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso,
Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México,
siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 15:30
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Lic. Alejandro Mauricio Direccion de Recursos
Mateos Fernandez Materiales y Servicios
Subdirector de Adquisiciones

FIN DEL ACTA
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ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT

CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 1

Pantallas emitidas por el Sistema
Electrénico CompralNE

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



@,

10:04 a. m. CST - Central America Time

INE

t Ef,

" b~ Volverala Lista

Convocatona/Sollcnud de Cot:zacuon 1441 LP-INE-057—2019 Suscnpcmn
de soporte técnico y actualizaciones para software Red Hat Cloud

Infrastructure

Proyecto:3637- LP-INE-057-2019 - Suscrip. de sop. téc. y act. para soft. Red Hat Cloud Inf.
Ruta de la Tarea: Licitacién Publica - Adquisiciones /Apertura de propuestas

Fecha de Cierre: 21/11/2019 10:00:00 a. m.

valuacion Aptitud

Crear  Publi Confi i6n de la Evaluacién . Evaluar . Completar : Discusiones i Mensajes (No leidos 0)

Resumen de Respuestas Calificacién Estado Valoracién

- Proveedor: 4 DIGITAL SOFTWARE DE MEXICO SADE CV 1

Sobre Calificacion Proveedor - Informe de Evaluacién . &FExclusién del Proveed:

or |

£ Histérico |

Ronda actual Detalles del envio de Respuesta de Cualificacié
0 Respuesta enviada por Ronda 0 On 21/11/2019 01:22:51 a.
m. Por SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA
Evaluacion del F. d Nota de Exclusién/inciusién Oficial
[ Aceptado |

Anexo Sobre Admvo-Legal Firmado Digitaimente Evaluacién de la Respuesta actual (Evaluacién de la R
-2 4.1 Documentacion distinta a la oferta ... (443 KB) :

#¥ Ver/Afiadir Comentarios

ta anterior)

ga de A

> Modificar mi Eval

» 1. Sobre Admvo-Legal

Preguntas

+ 1.1 Sobre Administrativo y Legal - Seccién Parametro Contestadas

Comentarios de
Evaluacién
(Nivel
Parametro)

1(de 1)

0

Parametro Descripcién Valor

Comentarios de
Evaluacién
(Nivel
Parametro)

« Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.1 de la convocatoria:
4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica T 4.1
Sobre No duplicar los archivos, subirlos de preferencia en PDF libres de contrasefia para %
1.1.1Administrativovisualizar e imprimir. Documentacién
y Legal De ser el caso enumerarios por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf d'St'":‘l%?(la oferta
etc. Este serd el orden con que se imprimiran, Tomar las previsiones de tiempo para- 4 B)
subir la propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.




A

Informacién del Anexo

4.1 Documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica firma.p7m.pdf
21/11/201901:21:51 a. m. )

453,542

SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA

Archivo con Firma Digital No Valido

21/11/201901:22:50 a. m.




O

Convocatoria/Solicitud de Cotizacién : 1441 - LP-INE-057-2019 - Suscripcién de soporte técni... # Valoracién Técnica

fs= Volver a la Lista

INE

Crear Publicar Configuracién de la Evaluacién : Evaluar | Completar : Discusiones Mensajes (No leidos 0)

| Resumen de Respuestas Calificacién Sobre Técnico Estado Valoracién

Proveedor : 4 DIGITAL SOFTWARE DE MEXICO SA DE CV ::

§§Exclusi6n del Proveedor €% Histérico

Sobre Técnico Proveedor - Informe Valoracién

Ronda actual Detalles de envio de la Respuesta Técnica
0 Respuesta envaida por Ronda 0 On 21/11/2019 01:22:51 a.
) m. Por SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA
Ev ion del Proveedor Nota de Exclusién/inclusién Oficial
eptado

Anexo Sobre Técnico Firmado Digitaimente
f"*‘ 4.2 Contenido de la oferta técnica firma... (370,Ki

P

Evaluacion de la R ta actual (Evaluacién de la Respuesta anterior)

0(0) {22 Ver/Afiadir Comentarios

: {@?f‘ probar fa d ga de A

¢ % Modificar mi Evaluacié

= 2. Sobre / Documento Técnico (T)

. Pregunta S  Gomentarios de

Evaluacion (Nivel
+ 2.1 Sobre Técnico - Seccion Parametro Contestadas Parametro)
1(de 1) 0
Comentarios de
ParametroDescripcion Valor Evaluacion (Nivel
Parametro)

% Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.2 de la convocatoria:
4.2. Contenido de la oferta técnica ’ )
Sobre No duplicar los archivos, subirlos de preferencia en PDF libres de contrasefia para i 4.2 Contenido de
2.1.1 Técnico visualizar e imprimir. la oferta técnica 0(0): &
De ser el caso enumerarlos por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf  firma... (370 KB) et
etc. Este sera el orden con que se imprimiran. Tomar las previsiones de tiempo para :
subir la propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.




Informacién del Anexo

4.2 Contenido de la oferta técnica firma.p7m.pdf

21/11/201901:22:18 a. m.

378,378

SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA .

Archivo con Firma Digital No Valido

21/11/201901:22:51 a. m,




10:30 a. m. CST - Central America Time

INE

astituto Nacionat Efectoral

}= Volver a la Lista

Valoracién Econémica

de soporte técnico y actualizaciones para software Red Hat Cloud

Infrastructure

Proyecto:3637- LP-INE-057-2019 - Suscrip. de sop. téc. y act. para soft. Red Hat Cloud Inf.
Ruta de la Tarea: Licitacién Publica - Adquisiciones /Apertura de propuestas

Fecha de Cierre: 21/11/2619 10:00:00 a. m.

Crear  Publi Confi i6n de la Evaluaci6 Evaluar | Completar ;| Discusiones : Mensajes (No leidos 0)

Resumen de Respuestas Calificacién ~ Sobre Técnico Sobre Econémico | Estado Valoracién

Proveedor: 4 DIGITAL SOFTWARE DE MEXICO SA DE CV ::

| &FExclusién del Proveedor | @ Histérico

Resumen Evaluacién Econémica

Ronda actual Detalles de envio de la Respuesta Econémica
0 Respuesta enviada por Ronda 0 On 21/11/2019 01:22:51 a.
b m. Por SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA
E del Pr Nota de Exclusién/inclusién Oficial
| Aceptado |

Anexo Sobre Econémico Firmado Digitalmente
&% 4.3 Contenido de la oferta econémica.p7m... (324 KB) 0(0)

Evaluacién de la Respuesta actual (Evaluacién de la Respuesta anterior)

¥ Ver/Afiadir Comentarios

»f% Modificar mi Eval i6n E{@“ probar la déscafga &e Anexos
Moneda del evento o _Moneda respuesta del Proveedor Precio Total
MXN MXN : 0
Divisa: MXN

+ 3. Sobre / Documento Econémico (E)

goméntarios

e

Preguntas Contestadas Evaluacion
(Nivel
Parametro)

1 (de 1) 0
Comentarios
de

ParametroDescripcion Valor Evaluacion
(Nivel

Parametro)

= 3.1 Sobre Econdémico - Seccién Parametro

#« Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.3 de la convocatoria:
4.3. Contenido de la oferta econémica
Sobre No duplicar los archivos, subirlos de preferencia en PDF libres de contrasefia para
3.1.‘1E “mic visualizar e imprimir. oferta
CONCMICORe ser gl caso enumerarlos por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf econémica.p7m... (324 KB)
etc. Este sera el orden con que se imprimiran. Tomar las previsiones de tiempo para
subir la propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.

4.3 Contenido de la

g



.

O

Informacién del Anexo

4.3 Contenido de la oferta econémica.p7m.pdf

21/11/201901:22:41 a. m.

331,752

SELENE GUADALUPE ESTRADA MENDOZA

Archivo con Firma Digital No Valido

21/11/201901:22:51 a, m.




Proveedor : COGNITIO TECHNOLOGY SOLUTIONS
Cédigo det exéediente ) ) N 13637 o ) o
: Descripcidn expediente LP-INE-057-2019 - Suscrip. de sop. téc. y act. para soft. Red Hat Cloud Inf.
: Cédigo 1441
{Descripcin Cpr:v@catoria/Soiicitqd de Cotizacién _LP-INE-057-2019 ~ Suscripcién de soporte técnico y zlv;t’u_ainAza‘ciones para software Red Hat Cloud Infrastructure
i Facha Creacitn Documento Respuesta :20/11/2019 11:41:36 (GMT - 6:00)
Moneda: IMXN
Estructira de {a Organizacion def Provesdor

Esta oferta se envia en nhombre de: Sélo Mi Organizacién (Sin UTE)
cacion {1 guestions}

1T Respussta de Cal

v 1.1 Sobre Administrativo y Legal - Seccién de Parametro

Parametro Descripcidn Breve Respuesta

1.1.1 Sobre Administrativo # Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.1 de la convocatoria: ; -
y Legal 4.1. Documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econémica fanpsamentacion Pistintaala o
No duplicar los archivos, subirlos de preferencia en PDF libres de contrasefia para visualizar e imprimir. B
De ser el caso enumerarlos por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf etc. Este serd el orden con que se
imprimiran. Tomar las previsiones de tiempo para subi propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.

1.2 Areade Anexos Adicienales

*Escrito Expresién de Interés.pdf (1.108 KB) . ) 12/11/2019 10:35




Informacién del Anexo

QualEnvelopeSummary_Legal_y_administrativa_firmada.p7m

20/11/2019 11:46:58 a. m.

53,845

GABRIELA SOTO

Archivo con Firma Digital Valida

20/11/201911:47:26 a. m.

El contenido ha sido firmado con una codificacién de tipo DER

20/11/2019 11:46:58

JOSE LUIS TORRES OCHOA

Si, es Valido

digitalSignature nonRepudiation dataEncipherment keyAgreement
20/11/2019 05:45:18 )

JOSE LUIS TORRES OCHOA

17/12/2018 14:40:30

17/12/2022 14:41:10

275106190557734483187066766811004923415763433269

A.C. del Servicio de Administracién Tributaria

Servicio de Administracion Tributaria

MX

25/05/2015 13:04:20

25/05/2023 13:04:20

275106190556405255191281850864241509582309963827




Resumen Oferta — S

Proveedor “ COGNITIO TECHNOLOGY SOLUTIONS

Codigo del expediente oot i 22T » A ——

Descripcidn expediente LP-INE-057-2019 - Suscrip. de sop. téc. y act. para soft. Réd Hat Cloud Inf.

Cadigo 1441

Descripcidn Canvocatoria/Solicitud de Cotizacién LP-INE-057-2019 - Suscripcién de soporte técnico y actualizacionesb"para Software Red Hat Clodd lnfrastru_étqre
Fecha Creacién Documento Respuesta :20/11/2019 11:41:41 (GMT - 6:00)

Morieda: TMXN

structura de fa Organizacion del Proveedor

Esta oferta se envia en nombre de: S6lo Mi Organizacion (Sin UTE)
2. Respuasta | écnica (Paramatyns: 1}

= 2.1 Sobre Técnico - Seccién de Parametro

Pardmetro  Descripcidn Breve Respuesta
2.1.1 Sobre = Remitir la documentacién solicitada en el numeral 4.2 de la convocatoria: 3 Oferta Técnica
Técnico 4.2. Contenido de la oferta técnica INE-057-2019.pdf (6.728 KB)

No duplicar los archivos, subirlos de preferencia en PDF libres de contrasefia para visualizar e imprimir.
De ser el caso enumerarlos por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf etc. Este sera el orden con que se
imprimiran. Tomar las previsionés de tiempo para subir |a propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.

2.2 Area de Anexos Adicionales




Informacién del Anexo

TechnicalEnvelopeSummary_Tecnica_firmada.p7m
20/11/2019 11:47:09 a. m.

53,469

GABRIELA SOTO
Archivo con Firma Digital Valida
0/11/201911:47:26 a. m.

El contenido ha sido firmado con una codificaciéon de tipo DER

20/11/2019 11:47:09

OSE LUIS TORRES OCHOA
Si, es Valido
Si

Si, es Valido

OK

digitalSignature nonRepudiation dataEncipherment keyAgreement
20/11/2019 05:46:17

OSE LUIS TORRES OCHOA

25/05/2015 13:04:20
25/05/2023 13:04:20
75106190556405255191281850864241509582309963827




Resumen Oferta -
: Proveedor COGNITIO TECHNOLOGY SOLUTIONS
:Codigo del expediente ) o 3637 ) N
Descripcidn expediente LP-INE-057-2019 - Suscrip. de sop. téc. y act. para soft. Red Hat Cloud Inf.
Cédigo 1441
Descripcidn Convocatoria/Sol?citgd‘c_ie (;o;igacién _1LP-INE-057-2019 - Suscripcién de soparte tjévc_n_i‘c_oby_ actualizaciones para software Red Hat Clqu Infrastructure
i Fecha Creacién Documento Respuesta 120/11/2019 11:41:00 (GMT - 6:00)
Moneda: B I MXN

Estructura de la Organizacidn del Provesdor

Esta oferta se envia en nhombre de: Sélo Mi Organizacién (Sin UTE)

3. Respuesta Fcondmica (Items: 0, Pardmetros: 1)
3.1 Sobre Fcondmico ~ Seccidn de Fardmetro

Parametro Descripcicn Breve
3.1.1 Sobre # Remitir la documentacién solicitada en el numeral 4.3 de la convocatoria:
Econémico  4.3. Contenido de la oferta econémica
No duplicar {os archivos, subirios de preferencia en PDF libres de contrasefia para visualizar e imprimir.
De ser el caso enumerarlos por ejemplo administrativo-01.pdf administrativo-02.pdf etc. Este serd el orden con que se
imprimiran. Tomar las previsiones de tiempo para subir la propuesta y firmar electrénicamente cada sobre.

Respuesta

‘Anexo_7_Oferta_Econdmica.pdf (1.010 KB)

3.2 Area de Anexos Adicionales

ombre Archivo Deseripaidn Comentario

Precio Total (excluidas secciones facultativas)




Informacién del Anexo

PriceEnvelopeSummary_economica_firmada.p7m
20/11/2019 11:47:23 a. m.

51,068

GABRIELA SOTO

Archivo con Firma Digital Valida
20/11/2019 11:47:26 a. m.

El contenido ha sido firmado con una codificacién de tipo DER

i, es Valido

' digitalSignature nonRepudiation dataEncipherment keyAgreement

17/12/2018 14:40:30
17/12/2022 14:41:10
275106190557734483187066766811004923415763433269
SHA-256

2048

A.C. del Servicio de Administracién Tributaria
Servicio de Administracién Tributaria
MX

25/05/2015.13:04:20
25/05/2023 13:04:20
275 106.190556405255191281850864241509582309963827
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ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT

CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 2

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

@ INE

Instituto Nacional Electoral
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019

"SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRATRUCTURE"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

26-noviembre-2019

CHIME Consultoria Integral

en Informatica de México, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
S.A.de C.V.

Sistemas Complejos, S.A. de , . . . . . . .

cV Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
§:|<z:e‘|,1 Soluciones TIC, S.A. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
:\jIIeRcCsmputer Solutions, S.A. Si cumple *No cumple Si cumple Si cumple Si cumple ** Si cumple ***No cumple Si cumple No presenta
Z:zr;zl;g;.\a en Sistemas de Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
;SA Edn;%'t;sarlal de México Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta

*Nota: Derivado del andlisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y a la oferta econémica presentada por el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V.; se advierte que en lo que se refiere
al Anexo 2 denominado "Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica del Licitante", el licitante no presenté la Identificacién Oficial Vigente solicitada, incumpliendo con lo que se requirié en el
numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la Convocatoria, que sefiala: ...“ Debiéndola acompanar de la copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con fotografia, tratdndose de

de conformidad con lo preceptuado en el Gltimo péarrafo del articulo 43 del REGLAMENTO que sefiala entre otras cosas que: “... En ningtn caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas”; asi como los numerales 2 segundo parrafo y 4.1. inciso a) segundo parrafo, ambos de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion, se
determiné que el licitante MR. Computer Solutions, S.A. de C.V., NO CUMPLIO con lo salicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién.

**Nota: Derivado del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y a la oferta econémica presentada por el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V.; se advierte que en lo que se refiere
al Anexo 4 denominado "Declaracién de Integridad"”; el licitante sefialé el caracter de la contratacién diferente al establecido en la convocatoria del presente procedimiento; siendo correcta la referencia al
numero del procedimiento, el objeto de la contratacion e integrando la fecha que se establecio para el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones; por lo anterior, y de conformidad con lo preceptuado en el
cuarto y quinto pérrafos del articulo 43 del REGLAMENTO que sefalan entre otras que: " ...

“Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su
contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacién, y se tendran por no establecidas. ....".

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a la Convocante pudiera

aceptarse; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; el no observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no
observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga como propdsito determinar objetivamente la solvencia de la proposicién presentada. ... .

Por lo que se determina que el no haber sefialado correctamente el caracter de la contratacién del presente procedimiento, no afecta la solvencia de la propuesta presentada por el licitante MR Computer

Solutions, S.A. de C.V.
=
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019

"SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRATRUCTURE"
ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo pérrafo de la convocatoria)

26-noviembre-2019

“**Nota: Derivado del andlisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y a la oferta econémica presentada por el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V.; se advierte que en lo que se
refiere al Anexo 5 el licitante presentd como parte de su propuesta lo informacién correspondiente a la "Estratificacion del Sector MIPYMES", que corresponderia al Anexo 6, sin integrar la informacion respecto
de la "Manifestacion de ser de Nacionalidad Mexicana", desprendiéndose que el licitante omitié presentarlo como parte de la propuesta electrénica presentada, por lo que de conformidad con lo establecido en
el articulo 53 de las POBALINES que sefiala entre otras cosas: “En la Convocatoria de los procedimientos de contratacion de cardcter nacional, deberd establecerse como requisito de participacion la
entrega de un escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana y, ..." asi como el dltimo parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, que sefiala entre
otras cosas que: “... En ningin caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas”; y los numerales 2 segundo parrafo y 4.1. inciso f) de la
convocatoria, se determiné que el licitante MR Computer Solutions, S.A. de C.V. NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso f) de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién.

Servidores Plblicos

- WA
S
“Subdirector de Adquisiciopes’ Director de Recursos Materiales y Servicios
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez Lic. José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccién VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, deberd de
ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de érea de estructura, misma que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de
drea que corresponda en Organos centrales; ........ “. Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el anélisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los licitantes referidos, segtin se hace constar en el
expediente de la Licitacion Publica Nacional Electronica N° LP-INE-057/2019 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.

2de 2



i 'N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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A D Mt NI STRACISHN

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT
CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 3
Evaluacion Técnica

(conforme a los numerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



; l N E Coordinacién de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/826/2019

Ciudad México, 25 de noviembre de 2019.

Asunto: Licitacidon Publica Nacional
Electronica No. LP-INE-057/2019.
Evaluacién de propuestas.

Lic. Alejandrb Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones
Presente

Con relacién al Oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/203/2019 referente a la Licitacion Publica
Nacional Electrénica No. LP-INE-057/2019 para la "Suscripcién de soporte técnico y
actualizaciones para software Red Hat Cloud Infrastructure”, y de conformidad con lo previsto en
los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, articulo 67 de las Politicas, Bases vy
Lineamientos en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (POBALINES) , mismas que se encuentran vigentes en términos de lo
dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacién técnica” de la convocatoria del citado
procedimiento, anexo al presente, el analisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través
del mecanismo de evaluacién binario, recibidas en el acto de presentacién y apertura de
proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

'».f,An’eXo 1 "Espéciﬁcatiohes Técnicas"
- Cumple/No cumple

Integracién de Sistemas Compiejos, SA.deCv. | Cumple

Kaizen Soluciones TIC, S.A.de C.V. Cumple Y

CIIME Consultoria Integral en Informdtica de Cumple

México, S.A. de C.V.

TSI Empresarial de México S.A de C.V. Cumple ‘

MR Computer Solutions, S.A. de C.V. Cumple ' Y
Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A ~ Cumple / T(

Sin mas por el momen agradeciendo su.fina-ate

“Teciba un cordial saludo

/
Lic.-Raul Cardi
irector

i Hora. > - ;

C.ce.  Mtro. Alejandro. Andrade Jai’mza«.»veocrdm Procesos Tecnoldgicos.- Present
Lic. Dulce Maria Esquerra Salazar.- Directora de Administracién y Gestién.- Presente’ : R L
Lic. Rosa Elena Martinez Chavez.- Subdirectora de Suministros y Servicios.- Presente .. |

C.c.p.  Lic. Alma Olivia Campos Aquino. - Jefa del Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores ‘
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Coordinacion de Procesos Tecnholdgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

) LICITApION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019
SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: Integracion de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
Cumple
Se entregaré la cuenta de
2. Tipo de requerimiento soporte a la cual deberéan
estar asociadas las
2.1 Contratacion de suscripcion de soporte técnico y | suscripciones, la misma
actualizaciones fecha de notificacion del
fallo, al proveedor.
Se requiere la contratacion de las suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para la atencidn de incidentes yl/o preguntas
relacionados con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la
vigencia del soporte conforme a la siguiente tabla:
Cantidad Unidad Tipo de Vigencia Propuesta
Descripcion Mini | Maxima de soporte | soporte técnico Si cumple Técnica
ma medida | requerid y P P4gina
o actualizaciones 18/23
Red Hat Cloud 3 (tres) afios a
infrastructure, partir de la
Premium (2- Suscripc activacion de la
sockets) 4 10 ién Premium | suscripcién de
soporte técnico y
actualizaciones
Red Hat Cloud 3 (tres) afios a
Infrastructure, partir de la
Standard (2- Suscripc activacion de la <
sockets) 10 25 ion Standard | suscripcién de ‘
soporte técnico y
actualizaciones.
Si cumple Propuesta
Para la integracién de la oferta técnica “El Licitante” debera Técnica
- / \ Pagina 1de6
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‘; I N E Coordinacién de Procesos Tecnologicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Instituto Nacional Electoral

considerar lo siguiente:

¢ Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para ' /
levantar casos de soporte relacionados con el software de Red
Hat Cloud Infrastructure. /

e Acceso a la documentacién del fabricante, relacionada con el ) ' ,
software Red Hat Cloud Infrastructure. . Pagina

¢ Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y 18/23

nuevas versiones.

. Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de
soporte que indigue el Instituto, la cual serd proporcionada a
“E]l Proveedor” mediante correo electrénico, en un plazo no
mayor a 2 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion.

Para solicitudes adicionales, se deberd considerar que “El Instituto”
realizara la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega
de 10 dias héabiles, contados a partir de la fecha de recepcion de la : Propuesta

solicitud formal. . Técnica
Si cumple Pégina

La solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El 18/23

Instituto” a “El Proveedor”, debera especificar la cantidad y el inicio

de la vigencia de las-suscripciones.

a) Niveles de servicio . P{%%ﬂ?s;a

De acuerdo a las politicas publicadas en: Sf cumple Pagina

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla 19/23
Si cumple Propuesta

2.2 Entregables Técnica

Pagina 19
“El licitante” como parte de su oferta técnica, deberd manifestar por y 20123

escrito a que, en caso de resultar adjudicado, entregara la siguiente (
documentacion:

No. Entregable 1

/ Pagina 2de6
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Coordinacion de Procesos Tecnologicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de entrega
entrega entrega
Se entregara al
administrador
del contrato en
Documento que avale la las
activacion de la instalaciones de
suscripcion, el cual “El Instituto”
debera incluir al menos la ubicadas en
siguiente informacion: 10  dias | Boulevard
;mprdei;iatlal habiles a | Adolfo  Lopez
* Nombre de la partir de la | Mateos No.
suscrip'ci()n. ' '?onrmat o fecha de | 239, piso 4, Col.
* Vigencia o periodo de PDE notificacié | Las Aguilas,
la suscripcion. ) ndel fallo. | Alcaldia Alvaro
* Nombre de la cuenta 1 Obregdn, C.P.
de soporte del 01710, Ciudad
Instituto asociada a la de México, de
suscripcion lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.
No. Entregable 2
Propuesta
. Técnica
St cumple Pagina 19
y20/23
«”}—/
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Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma Fecha
Descripcién de limite de Lugar de
entrega
entrega entrega
Se entregara al
administrador
del contrato en.
las :
instalaciones de
“El Instituto”
Documento que contenga ubicadas en
las condiciones de uso | Impresa 1(,). dias | Boulevard .
- " habiles a | Adolfo  Lopez
del servicio del soporte |y digital ir de la | M N
del fabricante en idioma | en partir de la | Mateos o
espafiol 0 en idioma | formato | fCha  de | 239, piso 4, Col.
oripen con traduccién | .PDF notificacion | Las Aguilas,
g : del fallo. Alcaldia Alvaro

simple al espafiol.

Obregén, C.P.
01710, Ciudad
de Meéxico, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.

No. Entregable 3

Propuesta
. Técnica
St cumple Pagina 19
y20/23 C
% Pagina 4 de 6
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Coordinacion de Procesos Techol6gicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma

Fecha

sitio de soporte

¢ Tiempos de
respuesta.

e - Teléfonos de
contacto (en

caso de aplicar)

Descripcion de limite de lgﬁ?; dae
entrega entrega 9
Documento que Se e‘n'tregaré al
contenga las condiciones gglm::rc‘;igg(tjc?ren
del procedimiento para las
levantar casos de instalaciones
soporte relacionados con de * N
e “El Instituto
el software de Red Hat ubicadas en
Cloud Infrastructure, Boulevard
mediante el acceso al 10 dias p
sitio web del fabricante y/ Imprg;a habiles a Adolfo — Lopez
. g y digital . Mateos No.
0 via telefénica partir de la .

PR . en 239, piso 4,
que debera incluir al formato fecha de Col Las
menos: PDE notificacié AgL]ilas

* Zgifr(gr?iga del n del fallo. Alcaldia Alvaro
Obreg6n, C.P.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.

No. Entregable 4

Propuesta
. Técnica )
St cumple Pagina 19
y20/23
) .
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Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de en%re a
entrega entrega 9
Se entregara al
administrador
del contrato en
las
instalaciones de
“El Instituto”
e la enregade o ds | st
suscripciones adicionales | Impresa -~ .
P o habiles a Adolfo  Loépez
a la entrega minima, |y digital -
. . partir de la | Mateos No.
deberd proporcionar la | en :
s . fecha 239, piso 4, Col.
documentacién  descrita | formato formal de | Las Aguilas
en los numerales 1 al 3| .PDF | ojiing | Alcaldia Alvaro

del presente cuadro.

Obregbén, C.P.
01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.

Firma de autorizacion

Administracion de Infraestryctura de
‘Centros de Datos

Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada

Pagina 6de 6
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

i LICITA}:I()N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019
SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
Cumple
Se entregara la cuenta de
2. Tipo de requerimiento soporte a la cual deberén
estar  asociadas las
2.1 Contratacion de suscripcion de soporte técnico vy | suscripciones, la misma
actualizaciones fecha de notificacion del
fallo, al proveedor.
Se requiere la contratacion de las suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para la atencibn de incidentes yfo preguntas
relacionados con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la
vigencia del soporte conforme a la siguiente tabla:
. Cantidad Unidad Tipo de Vigencia ANEXO 1
Descripcion Mini {1 Maxima de soporte | soporte técnico Especificaci
ma medida requerid y Sicumple ones
0 actualizaciones Técnicas
Red Hat Cloud 3 (tres) afios a Foja 002,
Infrastructure, partir de la 005 y 006
Premium (2- _ Suscripc activacion de la
sockets) 4 10 ion Premium | suscripcién de
soporte técnico y
actualizaciones
Red Hat Cloud 3 (tres) afios a
Infrastructure, partir de la
Standard (2- Suscripc activacion de la
sockets) 10 25 ion Standard | suscripcion de
soporte técnico y
actualizaciones.
e

Pagina 1de6
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-~

Para la integracién de la oferta técnica “El Licitante” debera
considerar lo siguiente: '
¢ Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para
levantar casos de soporte relacionados con el software de Red ANEXO 1
Hat Cloud Infrastructure. Especificaci
¢ Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el Si cumple $’?es.
ecnicas
software Red Hat Cloud Infrastructure. Foja
* Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y 002,003 vy
nuevas versiones. : 006
. Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de
soporte que indique el Instituto, la cual serd proporcionada a
“El Proveedor” mediante correo electrénico, en un plazo no
mayor a 2 dias héabiles posteriores a la fecha de adjudicacion.
Para solicitudes adicionales, se debera considerar que “El Instituto”
realizara la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega
de 10 dias hébiles, contados a partir de la fecha de recepcién de la é?piﬁ%cacil
solicitud formal. Si cumple ones
- L Técnicas
La solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El Foja 003
Instituto” a “El Proveedor”, debera especificar la cantidad y el inicio |
de la vigencia de las suscripciones.
a) Niveles de servicio ANEXO 1
De acuerdo a las politicas publicadas en: Sf cumple Especificaci
https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla ones.
Técnicas
Foja 003
2.2 Entregables Si cumple ANEXO 1
Especificaci
“El licitante” como parte de su oferta técnica, debera manifestar por ones
escrito a que, en caso de resultar adjudicado, entregara la siguiente 169"'(;3335
documentacion: oa
No. Entregable1

7
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

de soporte del
* Instituto asociado a
la suscripcion

Forma Fecha
Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega entrega
Se entregara al
administrador
del contrato en
las
Dopumgnto que avale la instalaciones de
activacion de la pre Instituto”
suscripcion, el cual .

- . ubicadas en
deberd incluir al menos la Boulevard
siguiente informacion: Impresa ﬁgbilesdla:n Adolfo  Lépez
* Nombre de la | ¥ digital partir de la Mateos' No.

L en 239, piso 4,
suscripcion. formato fecha de Col Las

* Vigencia o periodo PDE notificacié Agtiilas
e
Obreg6n, C.P.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.

No. Entregable 2

ANEXO 1
. Especificaci
Sicumple ones
Técnicas
Foja 003
ﬂ/
/
/ Pagina 3 de 6
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma

Fecha

Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega entrega
Se entregara al
administrador
del contrato en
las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
Documento que contenga 10 dias Boulevard
las condiciones de uso | Impresa o Adolfo  Lopez
o o habiles a
del servicio del soporte |y digital artir de la Mateos No.
del fabricante en idioma | en ?e cha de 239, piso 4,
espafiol o en idioma | formato .| Col. Las
; ., notificacié PA
origen con traduccién | .PDF n del fallo Aguilas, )
simple al espaiiol. " | Alcaldia Alvaro
Obregén, C.P.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.

No. Entregable 3

Si cumple

ANEXO 1 (
Especificaci
ones
Técnicas
Foja 004

7
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Forma Fecha
o e ar de
Descripcion de limite de Le‘:grega
entrega entrega
Se entregara al
Documento que contenga administrador v
las condiciones  del del contrato en J
procedimiento para las
levantar casos de soporte instalaciones de
relacionados con el “E Instituto”
software de Red Hat ubicadas en
Cloud Infrastructure, Boulevard
mediante el acceso al 10 dias .
1€ _ L Adolfo  Lopez
sitio web del fabricante y/ 'mp;?si?al hébiles a Mateos Klo
0 via telefénica )én g partir de la 239, piso 4
que debera incluir al formato | fecha  de Col. Las
menos: PDF | notificacid Agljilas
*  Direccion ndelfallo. | alcaidia Alvaro
electrénica  del Obregén, C.P.
. ?I.UO de soported 01710, Ciudad
iempos e de Meéxico, de
. reslpuesta. J lunes a viernes
Teléfonos e en un horario
contacto (en caso de 0900 a
de aplicar) 18:00 horas.
No. Entregable 4
ANEXO 1 (
Si cumple iOErS]gSCIflcaCl
Técnicas
Foja 004
———————
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Descripcion

Forma
de
entrega

Fecha
limite de
entrega

Lugar de
entrega

Para la entrega de
suscripciones adicionales
a la entrega minima,
debera proporcionar la
documentacién  descrita
en los numerales 1 al 3
del presente cuadro.

Impresa
y digital
en
formato
.PDF

10 dias
hébiles a
partir de la
fecha
formal de
solicitud.

Se entregaré al
administrador
del contrato en
las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
Boulevard
Adolfo  Lopez
Mateos No.
239, piso 4,
Col. Las
Aguilas,
Alcaldia Alvaro
Obregén, C.P.
01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario
de 0900 a
18:00 horas.

Firma de autorizacion

Centros de Dato

Administracion de Infragstructura de

Aprobé

Servicios

Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

i LICITA,CIC')N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019
SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: CHIME Consultoria Integral en Informatica de México, S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
Cumple
Se entregara la cuenta de :
2. Tipo de requerimiento soporte a la cual deberan
estar  asociadas las
2.1 Contratacion de suscripcibn de soporte téchico y | Suscripciones, la misma
actualizaciones fecha de notificacion del
fallo, al proveedor.
Se requiere la contratacion de las suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para la atenciébn de incidentes y/o preguntas
relacionados con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la
vigencia del soporte conforme a la siguiente tabla:
Anexo 1
Especificac
Cantidad Unidad | Tipo de Vigencia iones
Descripcion | Minima | Maxima de soporte | soporte técnico Si cumple Técnicas
medid | requerido Pagina 22
a actualizaciones
Red Hat 3 (tres) afios a
Cloud partir de la
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 4 10 cion Premium suscripcion de
Premium (2- soporte técnico y <
sockets) actualizaciones
Red Hat 3 (tres) afios a
Cloud partir de la
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 10 25 cion Standard suscripcion de
Standard (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones.

7

Pagina 1de7



I N E Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Instituto Naclonal Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Para la integracion de la oferta técnica “El Licitante” debera
considerar lo siguiente:
* Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica para
levantar casos de soporte relacionados con el software de Red
Hat Cloud Infrastructure. Anexo 1
* Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el Especificac
software Red Hat Cloud Infrastructure. Si cumple iones
* Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y p Técnicas
nuevas versiones. Pagina 22
. Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de
soporte que indique el Instituto, la cual serd proporcionada a
“El Proveedor” mediante correo electrénico, en un plazo no
mayor a 2 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacién.
Para solicitudes adicionales, se debera considerar que “El Instituto” Anexo 1
realizara la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega Especificac
de 10 dias habiles, contados a partir de la fecha de recepcion de la iones
icitud . ' . Lo
SOI,'C't formal Si cumple Técnicas
L L - Pégina 23
La solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El agina 2
Instituto” a “El Proveedor”, debera especificar la cantidad y el inicio
de la vigencia de las suscripciones.
Anexo 1
. - Si cumple Especificac
a) Niveles de servicio P ion%s

4
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De acuerdo a las politicas publicadas en: L
hitps://access.redhat.com/support/offerings/productiony/sla Técnicas
Pagina 23
Si cumple Anexo 1
2.2 Entregables Especificac
iones
“El licitante” como parte de su oferta técnica, debera manifestar por Técnicas
escrito a que, en caso de resultar adjudicado, entregard la siguiente Pagina 23
documentacion: '
No. Entregable 1
Fecha
L Forma de Pl Lugar de
Descripcion entrega limite de entrega
entrega
Documento que avale la | Impresa y | 10 dias | Se entregara
activacion de la | digital en | habiles a| al
suscripcion, el cual debera | formato partir de la | administrador
incluir al menos la siguiente | .PDF fecha de | del contrato
informacién: notificaciéon | en las
: del fallo. instalaciones
¢ Nombre de la de “El
suscripcion. Instituto”
*. Vigencia o periodo de ubicadas en
la suscripcion. Boulevard
* Nombre de la cuenta Adolfo Loépez
de soporte del Instituto Mateos No.
asociada a la 239, piso 4,
suscripcion Col. Las
Aguilas,
Alcaldia
Alvaro
Obregén,
C.P. 01710, Py
/,
J /
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Fecha
Descripcién Fg;:?eag‘;e limite de Lel:ﬂ?;gdae
entrega
Ciudad de
México, de
lunes a
viernes en un
horario de
09:00 a 18:00
horas.
No. Entregable 2 Si cumple Anexo 1
— Especificac
echa iones
Descripcion F;:{?:g‘:‘e limite de l;t:‘gt?er d: Técnicas
- entrega 9 Pagina 23
Se entregara
al
administrador
del  contrato
en las
Documento que contenga 10 dias g\:talacnoneis‘a
las condiciones de uso del Impresa habiles a | Instituto”
servicio del - soporte ~ del di ?tal ez artir de la | ubicadas en
fabricante en idioma fo?mato ?echa de | Boulevard
eSpa'N:O‘ oen idioma "lriger; PDF notificacion | Adolfo Lépez
con traduccion  simple  a del fallo. Mateos No.

espaiiol.

239, piso 4,
Col. Las
Aguilas,
Alcaldia
Alvaro

Obregén, C.P.

7
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Fecha
Descripcién F:r:i?:g:e limite de I;L:]gt:gdae
entrega
01710, Ciudad
de México, de
lunes a
viernes en un
horario de
09:00 a 18:00
horas.
No. Entregable 3
Fecha
L Forma de il Lugar de
Descripcion entrega limite de entrega
entrega
Documento que contenga | Impresa y | 10 dias | Se entregara
las condiciones del | digital en | habiles a| al ,
procedimiento para | formato partir de la | administrador
levantar casos de soporte | .PDF fecha de | del contrato Anexo 1
refacionados con el notificacién | en las Especificac
software de Red Hat Cloud del fallo. instalaciones Si cumple iones
Infrastructure, mediante el de “El Técnicas
acceso al sitio web del Instituto” Péagina 24
fabricante y/o via telefénica ubicadas en
que deberd incluir al Boulevard
menos: Adolfo Lopez
e Direccion Mateos  No. C .
electronica del sitio 239, piso 4,
de soporte Col. Las
e Tiempos de Aguilas,
respuesta. Alcaldia
e Teléfonos de Alvaro
contacto (en caso Obregén, C.P. 7
7
S / Pagina 5de 7
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Fecha :
s Forma de P Lugar de
Descripcion entrega limite de e ngtr ega
entrega
01710,
Ciudad de
Meéxico, de
lunes a
de aplicar) ’ viernes en un
horario de
09:00 a 18:00
horas.

No. Entregable 4

Fecha
Descripcion F:;:'r': (;e limite de Lef:?; dae
9 .entrega 9
Se entregara |
al ’
administrador Anexo 1
del contrato Especificac
en las :
) . . ion
Para la entrega de 10 dias instalaciones Si cumple ‘(r)ésr?icas
suscripciones’qdicionales a Impresa y | habiles a de . “El Pagina 24
roporcenar o Cla | dgtal en | part de la | (SRE0
documentacién descrita en fgrlgnpato ;E?:gl de Boulevard
fos numerales 1 al 3 del |- solicitud Adolfo Lépez
presente cuadro. ) Mateos No.
239, piso 4,
Col. Las <
Aguilas,
Alcaldia
Alvaro
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Fecha
. L Forma de P Lugar de
Descripcion limite de
entrega entrega entrega
Obregén,
C.P. 01710,
Ciudad de
México, de
lunes a

viernes en un
horario de
09:00 a 18:00
horas.

Firma de autorizacion

Administracion

aestuctura de
Centros de Datos

Subdixecciéry de Infraestructura y
Servicios

/v o
Lic. RatirCardiel Cortés
Director de Infraestructuray

Tecnologia Aplicad
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Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

3 LlCITApléN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019
SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: TSI Empresarial de México S.A de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
Cumple ~
Se entregara la cuenta
2. Tipo de requerimiento de soporte a la cual
deberan estar asociadas
2.1 Contratacion de suscripcién de soporte técnico y actualizaciones | las  suscripciones, la
misma fecha de
Se requiere la contratacion de las suscripciones de soporte técnico y | notificacion del fallo, al
actualizaciones para la atencién de incidentes y/o preguntas relacionados | proveedor.
con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la vigencia del
soporte conforme a la siguiente tabla:
Cantidad Unidad Tipo de Vigencia Anexo 1
Descripcion | Minima | Maxima de soporte | soporte técnico Especificaci
medid | requerido ones
a actualizaciones P A
Red Hat 3 (tres) afios a Si cumple Tgcmcas
Cloud partir de la Pagina 17
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 4 10 cién Premium suscripcion de
Premium (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones C
Red Hat 3 (tres) afios a
Cloud partir de la
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 10 25 cion Standard suscripcion de
Standard (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones.
/
/ { Pagina 1de6
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Para la integracion de la oferta técnica “El Licitante” debera considerar lo
siguiente:
¢ Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para levantar
casos de soporte relacionados con el software de Red Hat Cloud Anexo 1
Infrastructure. Especificaci
¢ Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el Si cumple ones
software Red Hat Cloud Infrastructure. Técnicas
* Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y Péagina 17
nuevas versiones. :
¢ Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de soporte
que indique el Instituto, la cual serd proporcionada a “El
Proveedor” mediante correo electronico, en un plazo no mayor a
2 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacion.
Para solicitudes adicionales, se deberd considerar que “El Instituto” A
o e . g . nexo 1
realizara la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega de Especificaci
p i ; " i pecificaci
10 dias hébiles, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud ones
formal. ' ' i Si cumple Técnicas
L - . - « - " Péagina 18
a solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El Instituto
a “El Proveedor”, debera especificar la cantidad y el inicio de la vigencia
de las suscripciones.
Anexo 1
a) Niveles de servicio Especificaci
De acuerdo a las politicas publicadas en: S cumole ones
hitps://access.redhat.com/support/offerings/production/sla b Técnicas
Péagina 18
Si cumple Anexo 1
2.2 Entregables Especificaci
ones
“El licitante” como parte de su oferta técnica, debera manifestar por Técnicas
escrito a que, en caso de resultar adjudicado, entregard la siguiente Péagina 18

/
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documentacion:

No. Entregable 1

Nombre de la cuenta
de soporte del Instituto
asociada a la
suscripcion

Fecha
Descripcion F:I::rr\:go;e limite de Lel:ft': dae

entrega 9
Se entregara al
administrador del
Documento que avale la contrato en las
activacion de la instalaciones de
suscripcion, el cual debera “El Instituto”

incluir al menos la siguiente ubicadas en
informacion: 10 dias | Boulevard Adolfo
Impresa y | habiles a | Lépez  Mateos
Nombre de la | digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
suscripcion. formato fecha  de | Col. Las Aguilas,
Vigencia o periodo de | .PDF notificacion | Alcaldia  Alvaro
la suscripcion. del fallo. Obreg6n, C.P.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.

No. Entregable 2

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Pagina 18
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Fecha

o Forma de Pl Lugar de
Descripcién limite de
entrega entrega entrega
Se entregara al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
Documento que contenga P
las condiciones de uso del ~ 19 . dias Bgulevard Adalio
L Impresa y | hdbiles a | Lépez  Mateos
servicio del soporte del| . - .
i L digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
fabricante en idioma 5
. S : formato fecha de | Col. Las Aguilas,
espafiol o en idioma origen ificacio lcaldi Al
con traduccion simple  al .PDF notificacion | Alca ia Alvaro
del fallo. Obregén, C.P.

espafiol.

01710, Ciudad
de Meéxico, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:.00
horas.

No. Entregable 3

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Péagina 18
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Fecha
_ Forma de Pl Lugar de
Descripcion limite de
entrega entrega entrega
e e Se enveger a
procedimiento para administrador del
levantar casos de soporte contrato en las
. instalaciones de
relacionados con el “ e
El Instituto
software de Red Hat Cloud bicad
Infrastructure, mediante el P ubicadas en
acceso  al s’itio web del 10 dias | Boulevard Adolfo
. . -~ Impresa y | habiles a | Lopez  Mateos
fabricante y/o via telefénica | . - . .
ue deberda incluir al digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
?n enos: formato fecha de | Col. Las Aguilas,
. .Direccic’m .PDF notificacién | Alcaldia Alvaro
del fallo. Obreg6n, C.P.

" electrénica del sitio

01710, Ciudad

. ?_?ers:porte d de México, de
pos € lunes a viernes
respuesta. en un horario de
¢ Teléfonos de 09:00 a 18:00
contacto (en caso ho;as ’
de aplicar) '

No. Entregable 4

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Pagina 18
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Fecha

Y Forma de oo Lugar de
Descripciéon limite de
entrega entrega entrega
Se entregara al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
spl?srgripcilgnesngir;gialesdg 19 . dias Bgulevard Adolfo
fa entrega minima, debera Impresa y hab!lesa Lopez  Mateos
proporcionar ' la digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
documentacién descrita en formato fecha Col. L‘?s Agunas,
los numerales 1 al 3 del -PDF forlr‘nfstll d de glgaldlf:\ A|\(/:a;)o
solicitud. regon, .P.

presente cuadro.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.

Firma de autorizacion

Jefe de

Administracion de Infraesthyctura de
Centros de Datos

Aprobd

En¢argado gel Despacho de la
i ion de Infraestructura y

Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada

Servicios
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Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019
SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: MR Computer Solutions, S.A. de C.V.

Razones
L, .. A Junta de Cumple por las . Fundame
Descrnpcnorj de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones que No Foja nto Legal
- Cumple
Se entregara la cuenta
2. Tipo de requerimiento de soporte a la cual
_ deberén estar
2.1 Contratacion de suscripcion de soporte técnico Yy | asociadas las
actualizaciones suscripciones, la
misma  fecha de
Se requiere la contratacién de las suscripciones de soporte técnico y | notificacién del fallo, al
actualizaciones para la atencion de incidentes y/o preguntas relacionados | proveedor.
con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la vigencia del
soporte conforme a la siguiente tabla:
Anexo 1
Cantidad N Especificac
Minima | Maxima iones
Red Hat 3 (tres) afios a Si cumple Técnicas
Cloud partir de la Pagina 20
Infrastructur _ Suscrip activacion de la
e, 4 10 cién Premium suscripcion de
Premium (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones
Red Hat 3 (tres) afios a
Cloud partir de la
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 10 25 cion Standard suscripcion de
Standard (2- soporte técnico y <
sockets) actualizaciones.
Si cunple Anexo 1

Pagina 1de 6
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Para la integracion de la oferta técnica “El Licitante” debera considerar lo
siguiente:

* Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para levantar
casos de soporte relacionados con el software de Red Hat Cloud

Infrastructure. Especificac

* Acceso a la documentacidon del fabricante, relacionada con el iones

software Red Hat Cloud Infrastructure. Técnicas

* Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y Péagina 20 -

nuevas versiones.

¢ Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de soporte

gue indique el Instituto, la cual serd proporcionada a “El
Proveedor” mediante correo electrénico, en un plazo no mayor a
2 dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacién.

Para solicitudes adicionales, se debera considerar que “Efl Instituto”

oo . ) = . Anexo 1
realizara la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega de Especificac
10 dias habiles, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud i on%s
formal. Si cumple Técnicas

. . - . . , ' Pégina 20
La solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El Instituto’
a “El Proveedor”, deber4 especificar la cantidad y el inicio de la vigencia
de las suscripciones. :
Anexo 1
a) Niveles de servicio Especificac
De acuerdo a las politicas publicadas en: Sf cumple iones
htips://access.redhat.com/support/offerings/production/sia Técnicas
' Pagina 20
Si cumple Anexo 1
2.2 Entregables ' Especificac
iones
“El licitante” como parte de su oferta técnica, deberd manifestar por Técnicas
escrito a que, en caso de resultar adjudicado, entregard la siguiente Pagina 21

documentacion:

ey

A

7
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No. Entregable 1

Fecha
Descripcidn Forma de limite de Lugar de
entrega entrega
entrega
Se entregara al
administrador del
Documento que avale la contrato en las
activacion de la instalaciones de
suscripcion, el cual debera “El Instituto”
incluir al menos la siguiente ubicadas en
informacién: 10 dias | Boulevard Adolfo
Impresa y | habiles a|lo6pez  Mateos
e Nombre de la | digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
suscripcion. formato fecha de | Col. Las Aguilas,
* Vigencia o periodo de | .PDF | notificacién | Alcaldia  Alvaro
la suscripcién. del fallo. Obregén, C.P.
* Nombre de la cuenta 01710, Ciudad
de soporte del Instituto de Meéxico, de
asociada a la lunes a viernes
suscripcion en un horario de
09:00 a 18:00
horas.
No. Entregable 2 Anexo 1
Especificac
. iones
Si cumple Técnicas
, Péagina 21 <
/7/
A

J
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Fecha
s Forma de P Lugar de
Descripcidn limite de
entrega entrega entrega
Se entregara al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
::)ocumeptp que contenga 10 dias | Boulevard Adolfo
as condiciones de uso del - .
C Impresa y | hdbiles a | Lépez  Mateos
servicio del soporte del diai . .
fabricante en idioma igital en | partir de la | No. 239, piso 4,
" S - ~| formato fecha de | Col. Las Aguilas
espafiol o en idioma origen e, : A !
con traduccién simple  al .PDF notificacion Alcaldl’a Alvaro
espafiol del fallo. Obregén, C.P.
) 01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.
No. Entregable 3
Fecha
Descripcién Formade | o 00 de Lugar de
entrega entrega entrega Anexo 1
- Especificac
Documento que contenga Se entregara al Si cumple iones
las condiciones del 10 dias | administrador del Técnicas
procedimiento para | Impresa y | habiles a | contrato en las Pagina 21
levantar casos de soporte | digital en | partir de la | instalaciones de C
refacionados con el | formato fecha de | “El Instituto”
software de Red Hat Cloud | .PDF notificaciéon | ubicadas en
Infrastructure, mediante el del fallo. Boulevard Adolfo
acceso al sitio web del P Lopez  Mateos

i

/
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‘L I N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
F

Instituto Naclonal Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Fecha
s Forma de P Lugar de
Descripcion limite de
entrega entrega entrega
fabricante y/o via telefénica No. 239, piso 4
que .debera incluir al Coi Las' Aguilas'
menos. - Alcaldia  Alvaro
* Direccion " Obregén, C.P.
Slectromca del sitio 01710,  Ciudad
. e soporte d de México, de
. Tiempos € lunes a viernes
respuesta. en un horario de
s Teléfonos de 09:00 a 18:00
contacto (en caso h o.ras )
de aplicar) :
No. Entregable 4 ' /énexo' fl
specificac
Si cumple lones
P Técnicas
Pagina 21
/
N
—
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Descripcion

Forma de
entrega

Fecha
fimite de
entrega

Lugar de
entrega

Para la entrega de
suscripciones adicionales a
la entrega minima, deberd
proporcionar la
documentacion descrita en
los numerales 1 al 3 del
presente cuadro.

Impresa y
digital en
formato
.PDF

10 dias
hébiles a
partir de la
fecha
formal de
solicitud.

Se entregard al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”
ubicadas en
Boulevard Adolfo
Lépez  Mateos
No. 239, piso 4,
Col. Las Aguilas,
Alcaldia Alvaro
Obregén, C.P.
01710, Ciudad
de Meéxico, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.

Firma de autorizacion

P s\ :/,l_
Aprobé
Lui Mtro-Giovanni Rivera Diaz
Jefe d& Departame Enc | Despacho de la Director de Infraestructura y

Centros de Datos

Servicios

Tecnologia Aplicada

Pagina 6 de 6



€ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA N° LP-INE-057/2019

SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT CLOUD INFRASTRUCTURE

Nombre del licitante: Tecnologia en Sistemas de Apoyo S.A

Ciudad de México, 25 de noviembre de 2019

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
_Cumple
Se entregara la cuenta
2. Tipo de requerimiento de soporte a la cual
deberan estar
2.1 Contratacién de suscripcién de soporte técnico y actualizaciones | asociadas las
suscripciones, la misma
Se requiere la contratacion de las suscripciones de soporte técnico y | fecha de notificacion
actualizaciones para la atencién de incidentes y/o preguntas relacionados | del fallo, al proveedor.
con el software Red Hat Cloud Infrastructure, durante la vigencia del soporte
conforme a la siguiente tabla:
Cantidad Unidad Tipo de Vigencia
Descripcién | Minima | Maxima de soporte soporte técnico Anexo 1
medid | requerido y Especificaci
a actualizaciones . ones
Red Hat 3 (tres) afios a St cumple Técnicas
Cloud partir de la Foja 0001
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 4 10 cién Premium suscripcion de
Premium (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones
Red Hat 3 (tres) afios a
Cloud partir de la
Infrastructur Suscrip activacion de la
e, 10 25 cién Standard suscripcion de
Standard (2- soporte técnico y
sockets) actualizaciones.
N A
~ / Pagina 1de6
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Instituto Nacional Electoral

/

e
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Para la integracion de la oferta técnica “El Licitante” debera considerar lo
siguiente:
¢ Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica para levantar Anexo 1
casos de soporte relacionados con el software de Red Hat Cloud Especificaci
Infrastructure. P
e Acceso ‘a la documentacion del fabricante, relacionada con el Si ones
i cumple Técnicas
software Red Hat Cloud Infrastructure. Foia 0001
* Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y 00{32 y
nuevas versiones.
* Las suscripciones deberan estar asociadas a la cuenta de soporte
que indique el Instituto, la cual serd proporcionada a “El
Proveedor” mediante correo electrénico, en un plazo no mayor a 2
dias habiles posteriores a la fecha de adjudicacién.
Para solicitudes adicionales, se debera considerar que “El Instituto”
realizard la solicitud formal mediante Oficio, con un tiempo de entrega de 10 Anexo 1
dias habiles, contados a partir de la fecha de recepciéon de la solicitud Especificaci
formal. Si cumple or)es'
. Técnicas
La solicitud formal de suscripciones adicionales por parte de “El Instituto” a Foja 0002
“El Proveedor”, debera especificar la cantidad y el inicio de la vigencia de
las suscripciones.
Anexo 1
a) Niveles de servicio Especificaci
De acuerdo a las politicas publicadas en: https://access.redhat.com/support/ Si cumple ones
offerings/production/sla Técnicas
Foja 0002
Si cumple . | Anexo 1
2.2 Entregables Especificaci ,
ones <
“El licitante” como parte de su oferta técnica, deberd manifestar por escrito Técnicas
a que, en casc de resultar adjudicado, entregard la siguiente Foja 0002 y
documentacion: ) 0004

7
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

No. Entregable 1

Fecha
Descripcion F:r::?:g(;e limite de l;ﬁ?;g?
' entrega
Se entregard al
administrador del
Documento que avale la contrato en las
activacion de ° la instalaciones de
suscripcion, el cual debera “El Instituto”
incluir al menos la siguiente ubicadas en
informacion: 10 dias | Boulevard Adolfo
Impresa y | hdbiles a | Lépez  Mateos
¢ Nombre de la | digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
suscripcion. formato fecha de | Col. Las Aguilas,
* Vigencia o periodo de | .PDF notificacion | Alcaldia  Alvaro
la suscripcion. del fallo. Obregén, C.P.
* Nombre de la cuenta 01710, Ciudad
de soporte del Instituto de México, de
asociada a la lunes a viernes
suscripcion en un horario de
09:00 a 18:00
horas.
Anexo 1
No. Entregable 2 Especificaci
ones
Si cumple Técnicas
Foja 0002 y
0004
—
-
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Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Fecha

espafiol.

oy Forma de Pl Lugar de

Descripcion entrega I;r:;:;iae entrega
Se entregara al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”

Documento que contenga ubicadas en
o q g 10  dias | Boulevard Adolfo

las condiciones de uso del | - .

gy mpresa y | habiles a | Lopez  Mateos
servicio del soporte del | v T on | nartir de la | No. 239, piso 4
fabricante en idioma 9 P ) » PISO 4,
espafiol o en idioma origen formato fecha de | Col. Las AQU|Ias,
coﬁ traduccion simpleg al .PDF notificacion | Alcaldia Alvaro
del fallo. Obregén, C.P.

01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:00
horas.

No. Entregable 3

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Foja 0003 y
0004

\\ Pagina 4 de 6
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Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Fecha
— Forma de il Lugar de
Descripcién limite de
entrega entrega entrega
s ondicones oa Se_entregara al
procedimiento para administrador del
levantar casos de soporte pontratq en las
. instalaciones de
relacionados con el pre Instituto”
software de Red Hat Cloud bicad
Infrastructure, mediante el . ubicadas en
acceso al éitio web del 19 . dias Bgulevard Adolfo
fabricante y/o via telefonica Impresa y hab!les a|Lopez  Mateos
que deberd incluir al digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
S formato fecha ' fje Col. Lia‘s Agunas,
o ‘Direccién .PDF notificacion Alcaldlfa Alvaro
electrénica del sitio del falio. Obregén, .C‘P‘
d (e 01710, .Cludad
. T?ersnopf)c?s de de MéX'CQ’ de
respuesta. lunes a viernes
e Teléfonos de en un horario de
09:00 a 18:00
contacto (en caso horas
de aplicar) )
Anexo 1
No. Entregable 4 Esgecificaci
ones
Si cumple Técnicas
Foja 0003 y
0005
ey
,,,_————-\\
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Fecha
s Forma de P Lugar de
Descripcién entrega limite de entrega
entrega
Se entregard al
administrador del
contrato en las
instalaciones de
“El Instituto”
‘ bicadas en
Para la entrega de . u
suscripciones adicionales a 19 . dias Bgu!evard Adolfo
Impresa y | hébiles a Lopez  Mateos

la entrega minima, deberd
proporcionar la
documentacién descrita en
los numerales 1.al 3 del
presente cuadro.

digital en | partir de la | No. 239, piso 4,
formato fecha Col. Las Aguilas,
.PDF formal de | Alcaldia Alvaro
solicitud. Obreg6n, C.P.
01710, Ciudad
de México, de
lunes a viernes
en un horario de
09:00 a 18:.00
horas.

Firma de autorizacion

Director de glstructura y
Tecnologia Aplicada

Eny argado d¢l Despacho de la
Subdirecciéryde Infraestructura y
Servicios

Administracic’)n de Infraestrugtura de
Centros de Datos

Pagina 6 de 6




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
" DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electorat SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MI1INISTRACGCISHN

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT

CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO
Evaluacion Econdmica

(conforme a los numerales
4.3.y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MI NISTRACII &N

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA

“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT
CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 4

Rectificacion por error de calculo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



AOCA/AERS

Direccién Ejecutiva de Administracién
IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccién de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LP-INE-057/2019
"Suscripcidn de soporte técnico y actualizaciones para software Red Hat Cloud
Infrastructure"
Rectificacion por error de calculo ,
27 de noviembre de 2019

Red Hat Cloud :ascti(\t/l:csi)énaggslaasugi:inrcigr? dI:

Infrastructure, Premium (2| Suscripcién o P $383,996.77 $383,996.77
soporte técnico y

— sockets) N
actualizaciones.

Red Hat Cloud zcti(\t/rae;gnagzslaasuZ?:zlrcigﬁ 0:2

Infrastructure, Standard (2| Suscripcién L P $295,390.40 $295,390.40
soporte técnico y

— sockets) N
actualizaciones.

\ —
Lic. Alejandro Mauricio MateosFéaéndez
Subdirector de Adquisiciones

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios
del Instituto Federal Electoral

Articulo 84 ...

Cuando la Convocante detecte un error de cdlculo en alguna proposicion, podra llevar a cabo su rectificacién cuando la
correccién no implique la modificacién del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y
nimero prevalecera la primera, por lo que de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran
corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, la Convocante no debera desechar la propuesta econémica y dejard constancia
de la correccién efectuada, indicado en la documentacién soporte utilizada para emitir el fallo que se integrara al expediente de
contratacién respectivo, asentando los datos que para el efecto proporcione el o los servidores ptblicos responsables de la
evaluacion.

Las correcciones se haran constar en el fallo a que se refiere el articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones. Si la propuesta
econdmica del licitante a quien se le adjudique el Contrato fue objeto de correcciones y éste no acepta las mismas, se aplicara
lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 55 del Reglamento de Adquisiciones respecto del Contrato o, en su caso, sélo
por lo que hace a las Partidas o Conceptos afectados por el error, sin que por ello sea procedente imponer la sancién a que se
refiere la fraccién | del articulo 79 del Reglamento de Adquisiciones.

ldel



| lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MINISTRACTIESHN

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT
CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 5

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



AOCA/AERS

Direccion Ejecutiva de Administracion
l N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Institute Naciona! Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitacién Publica Nacional Electrénica
Numero LP-INE-057/2019

"Suscripcién de soporte técnico y actualizaciones para software Red Hat Cloud Infrastructure"
Anadlisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen técnicamente

27 de noviembre de 2019

3 (tres) afios a partir de la
Red Hat Cloud activacion de la suscripcion de
Infrastructure, Premium (2 —| Suscripcion suscrip $334,245.60 $369,770.00 $383,996.77 $399,841.30 $419,947.81
soporte técnico y
sockets) N
actualizaciones.
Red Hat Cloud 2cti(\§I:(;Si&)f)nagzslaasugi:tilrcigr? c::
Infrastructure, Standard (2 —| Suscripcién Suscrip $257,119.20 $285,370.00 $295,390.40 $307,578.84 $323,280.86
soporte técnico y
sockets) N
actualizaciones.
Subtotal $591,364.80 $655,140.00 $679,387.17 $707,420.14 $745,000.00

$675,662.42

—
Lic. Alejandro Mauricio Mafeusfe‘rhﬁz

Subdirector de Adquisiciones

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

Articulo 68 ...

I. El célculo de los precios no aceptables se llevard a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al
porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccién XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccién IlI del articulo 44 o primer
y segundo parrafos del articulo 47 def Reglamento de Adquisiciones.

ill. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma licitacién publica o invitacién a cuando menos tres personas, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas
técnicamente cuando se utilice el criterio de evaluacién binario y con al menos tres proposiciones que hayan obtenido el total de puntos esperados para el rubro de integracién y congruencia de la oferta técnica cuando se utilice
el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes; el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente manera:

a.Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacién publica que se aceptaron técnicamente.

b.El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios considerados en el inciso anterior, y

c.El promedio sera el resultado de la divisién a que se refiere el inciso anterior.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLiI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones 0, en su caso, el porceniaje
sefialado en el segundo pérrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta ltima operacién, éste sera considerado como no aceptable.

1del1



lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A D M1 NI 8THRACGCIESDH

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT

CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 6
Evaluacion Econdmica

(conforme a los numerales
4.3.y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



AOCA/AERS

' : Direccion Ejecutiva de Administracién
- I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LP-INE-057/2019

"Suscripcion de soporte técnico y actualizaciones para software Red Hat Cloud Infrastructure”
Evaluacion Econémica
27 de noviembre de 2019

3 (tres) afios a partir de la|
Red Hat Cloud activacion de la suscripcion de
Infrastructure, Premium (2 —| Suscripcién Suscrip $334,245.60 $369,770.00 $383,996.77 $399,841.30
soporte técnico y
sockets) N
actualizaciones.
Red Hat Cloud gcti(\tlﬁzsic)ﬁnaggslaasuzifilrcigﬁ C;Z
Infrastructure, Standard (2 —| Suscripcién suscrip $257,119.20 $285,370.00 $295,390.40 $307,578.84
soporte técnico y
sockets) N
actualizaciones.
Subtotal $591,364.80 $655,140.00 $679,387.17 $707,420.14
IVA $94,618.37 $104,822.40 $108,701.95 $113,187.22
TOTAL $685,983.17 $759,962.40 $788,089.12 $820,607.36

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Los importes se encuentran en letra: Si cumplen.
3) Las cantidades ofertadas cu n con lo sen

n la convocatoria: Si cumplen.

Elaboré viso
Lic. Alejandro Mauricio Mwndez Lic. José Carlos Ayluardo Yeo
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo pdrrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccién VI del articulo 45 del Reglamento de
Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de area de
estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de [a direccion de area que corresponda en Organos centrales; ........ . Lo anterior en términos del sexto transitorio

lde1



IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DM I NI STRACGCIEDHN

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-057/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE RED HAT

CLOUD INFRASTRUCTURE”

ANEXO 7

Oferta Economica presentada
por el Licitante que resulté
adjudicado conforme a lo senalado
en el Acta de Fallo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Ciudad de México, 21 de noviembre de 2019

Instituto Nacional Electoral
Direccidn Ejecutiva de Administracion
Direccidn de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, ,?%so, 6
Colonig Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 01900, Ciudad de México
Licitacion PUblica Nacional Electrénica No. LP-INE-
057/2019 para la contrataciéon de Suscripcién de
soporte técnico y actualizaciones para software
Red Hat Cloud Infrastructure.

OferiaﬁEg?ﬁomzm

~ Arturo Gaxcioaranjo y Cinca
\ Representante Legal
Kaizen Soluciones TIC, $.A. de C.V.
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Ciudad de México, 21 de noviembre d& 2019

instituto Nacional Elecioral

Direccién Ejecutiva dé Administracién

Direccidn de Recursos Materioles y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, Piso &

Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregon,
C.P. 01906, Ciudad de México

Licitacién Poblica Nacional Elecirénica No. LP-INE-057/2019 pare la confratacién de

Suscripcién de soporte técnico y actuclizaciones para software Red Hat Cloud
Infrastiuciure.

ANEXO 7
SR

C. Director de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral
Presente

Tabia Precios para Suscripcién de soporte técnico y actudlizacionss, soffware Red Hat
Cloud infrasiructure.

'Red Hat Cloud. ' 3 {ires} ofos o partir de fa- _
infrastructure, Premium (27 | Suscripcion activacion de la suscripcion de | $334,245.60
~ sockels) | soporte técnico y actualizaciones.

Red Hat Cloud 3 {ires] afios a partir de la ;
Infrastructure; Standard {2 | Susefipeion activdcion de la suscripcion de $252,119.20
=sockets) soporie Ecnico y actuglizaciones:
Subloial $591,364.80
VA $94,618.37
Total $685,983.17

Monto total antes de IVA (Subtotal}, en pesos mexicanos con dos decimales,, con letra:
Seiscientos ochenta y cinco mil novecientos ochenta y tres pesos 17/100 M.N.

Notas:
» Para efectos de evaluacion econdmica, se fomard en cuenta el subtotal.
» Severificard que los precios unifarios oferfados sean precios aceplables.
» Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. cofiza todos los conceptos de la partfida Unjca,
considerando que el precio unitario €5 en pesos mexicanos a dos decimales |

Los precios cotizados son considerados fijos durante la vigencia del contrato y.no podremps
medificarios bajo ninguna circunstancia, hasta el Gitimo dia de vigencia del contrato objet
de la presente ficitacion.
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La vigencia del contrato serd por 3 (__ir‘es}i afios a pariir dela fechd de nictifictcion dél fallo.
Moneda en que se cotiza y se efectuard el pago respectivo

Los precios estdn cotizados en pesos mexicanos con dos decimales 'y serdn fijos duranté ia
vigencia del contrato corespondiente.

De conformidad con el arficulo 54 fraccion Xil del REGLAMENTO, el pago respechivo se
réalizard en pesos mexicancs.

Condiciones de pago

El pago se efectuord en 1 (ungj sola exhibicién, de manera anficipada de conformidad
con el arficulo 9 deias POBALINES, una vez enfregada ja cantidad minima de suscripciones
soficitadas: en el numeroi 2.1 ‘Confratacion de suscripcién de soporle técnico y
aciudlizaciones” junto con los. entregables senalados en el numeral 2.2 “Eniregables” del
Anexo 1 “Especificaciones técnicas™ de la convocatoria de la presente ficitacion, previa
validacion del adminisirador del confrato,

Para el caso de solicitudes adicionales a lo cantidad minima. el pago se realizard en 1 {una)
sola exhibicion por cada solicitud, de manera anficipada de conformidad con el articule ¢
de las POBALINES, una vez entregada la cantidad de suscripciones solicitadas junto conlos.
enfregables sefialados en el numeral 2.2 “Entregables” del Anexo 1 “Especmcacaones
téenicas” de la convocaforia de la presente licitacion, previa validacion del administrador
de| contrato

Con fundamento en los articulos 54 fraccion Xill'y 60 del REGLAMENTO y 170 de las
POBALINES, la fecha de pago a Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V,, en caso de resultar
adjudicado, ne podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partirde la entrega
de i CFDI comprobcmte o reczbo respectwo, qve cumplc: con ios requasstos fi scoi -S2gU

comrc?odos
Aten
Arturo. %arcvo Narghjo y Cinca
Re resemg e Legal
Kaizen SolusionesTIC, S.A. de CV.
i
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