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Nombre del Manual de Proceso y Procedimientos

Imparticion de Justicia Electoral

Objetivo Atender las quejas y denuncias que se presenten ante el Instituto mediante
la tramitacion y sustanciacibn de los procedimientos sancionadores
ordinarios, especiales, de violencia politica contra las mujeres en razén de
género y de remocién de Consejeras y Consejeros Electorales de los
Organismos Publicos Locales.

Contenido |

Proceso Subproceso Procedimientos

H.3.05 Imparticién de | H.3.05.1 Tramitacion | H.3.05.1.01 Tramitacion del Procedimiento
Justicia Electoral y Sustanciacion de | Especial Sancionador

Quejas H.3.05.1.02 Tramitacién del Procedimiento
H.3.05.2 Tramitacién | Sancionador Ordinario

y Sustanciacion de | H.3.05.1.03 Tramitacién del Procedimiento de
Medidas Cautelares a | Remocién de Consejeras y Consejeros
Peticion de Autoridad | Electorales de los Organismos Publicos
Electoral Local Locales

H.3.05.1.04 Integracion del Cuaderno de
Antecedentes

H.3.05.1.05 Tramitacion del Procedimiento
Especial Sancionador en Materia de Violencia
Politica contra las Mujeres en Raz6n de
Género

H.3.05.2.01 Integracion del Cuadernillo Auxiliar
de Medidas Cautelares

Nombre / Cargo Participacion Firma Electrénica
Erasto Antonio Garcia Corona Elaboré La firma electrénica del
Lider de Proyecto de Andlisis e Investigacion manual se muestra al final
de este documento.
Cintia Campos Garmendia Revisé La firma electrénica del
Directora de Procedimientos Especiales manual se muestra al final
Sancionadores de este documento.
Carlos Alberto Ferrer Silva Aprobo La firma electronica del
Director de la Unidad Técnica de lo manual se muestra al final
Contencioso Electoral de este documento.

Observaciones

2

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asgspramiento \?u.rl'dico Electoral e Imparticién de Justicia Electoral ;|NE
Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral Instituto Nacionsl Electorat
Clave de identificacion: H.3.05 ‘ Fecha de aprobacién: 24/11/2022 Version: 1.0
Indice
13 Te ([0TSR 3
PrESENTACION ... 5
Glosario de tErMINOS Y SIGIAS ......uueeieiiieei ittt e e e e e e e e e e bbb e e ea s 6
LI 0 011 o PP 6
Y o ] =TSP 6
Macroproceso de la cadena de valor del INE............ooooiiiiiiiiiii 6
Normativa apliCabIe ........... e e 7
Ta1 Yo = ToaTod g e (=TI o] C0Tod == o S PPPUSR 8
o) I NN (o 1.4 o (= USSP 8
(o) 1O ] o] =211/ o P SEPPPPPR 8
(o) W R CTo | = TS0 [T o] o 1=1 = Tox o] o [0SR 8
d) INSUMOS Y ENITEQADIES ... ..o e e e e e e et e e e e e e e e e reraa s 10
I 1 ST 110 L0 TSP 10
LI g1 =T F= 1] =P 10
L) S Y= g 100 TS0 L= o] g T To (o] =1 SRR 11
) ROIES Y reSPONSADIIABAUES .......eiiiiiiiiiiiiiiiiiie bbb nneeeenne 12
g) Sistemas de informacion y herramientas teCNOIOQICAS .......ooeevvvveiiiiiiieieeeeeeeecee e 14
) T LSS0 (o1 TP SSUPPPPPPPNS 15
i) Controles asoCiados @ 10S MESHOS ....uuuuuii e e eiiieeeiiee e e e e et er e e e e e e e e e ettt e s e e e e e e eeartbaaeeeaaeeannnes 21
J) INCICAAOIES Y MELMCAS .....eeeiieeiiiiiitiie ettt e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e annbabneeaaeeeeeaann 22
K) RECUISOS ... 22
[) FOIMALOS Y FEPOIES ... it e et e e e et e e e e e e e e e ettt e e e e e e eeeeeestta e e eeeeasessstanaaaeeaeeesnnnes 22
0] 1 = 10 L OO TPPT PP 22
ST 010 4 [T PP PPPPT 22
M) DIagrama A€l PrOCESO .....uuuui e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ettt e e e e e eeeeeesttbaaeeeeaeesnnees 23
N) DESCIPCION I PrOCESO ....uuuii et e e e e et e e e e e e e e e e eeatt e e e eaaeeannees 24
Subproceso H.3.05.1 Tramitacion y Sustanciacion de QUEJAS ............uuvuvvrrrmurmrmmmmrrmnninnnnnnnnnnnnn 24
Procedimiento H.3.05.1.01 Tramitacién del Procedimiento Especial Sancionador................... 26
@ o] 1= 11V TP 26
2. Normativa apliCable ... 26
I =T | Fo o [l o] o 1T =T (o] o HU PP UP PR TPOPPPPP 26
4, INSUMOS Y ENIFEGADIES. ... ..ot e e e e e e e e e e e e e e eraa s 27
5. DIAGIAIMA. ... e et 30
L B =TTl o T (o] o PP PR 31
7. FOIMALOS Y TEPOITES ...ttt ettt ettt e et e et ettt e e e et e e e e e ta e e e eeb e e e eeba e eaeebnaaaanes 43
8. PUNLOS A CONIOL.....oeeiee e e e ettt e e e e e e e e enaeta e e e e e eeeeeennnes 43
9. INSLrUCCIONES T TrADAJO......ciiiiieiiiiii i 43
Procedimiento H.3.05.1.02 Tramitacion del Procedimiento Sancionador Ordinario ................. 43
I o =11 o 43
2. Normativa apliCable ... 43
I =T | Fo o [N o] o 1T - Yo (o] o HU U PP 44
4. INSUMOS Y ENErEJADIES. ... e e e e e e e e 44
LT DT Vo [ = o 2 - PP 48
L B =TTl o T o] o PP PRSPPI 49
7. FOIMALOS Y TEPOITES ...ttt ettt ettt e et e e ettt e e ettt e e e e e ea e e e etb e e e eeta e e aeebnaeaeees 63
8. PUNLOS A CONIOL.....oeeiei e e e e ettt e e e e e e e e e eeaetn e e e e eeeeeennne 63
9. INSrUCCIONES A€ trADAJO......cceieeeeiiicie e e e et e e e e e e e e e et e e e e aaeeeanaes 63
Procedimiento H.3.05.1.03 Tramitacién del Procedimiento de Remocién de Consejerasy
Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales.............cccvvvvvveviiiiiiiiiiiiiiiiieeee, 63
I @ o] 1= (1Yo TSR 63

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asgspramiento :.Ju.l’l'diCO Electoral e Imparticién de Justicia Electoral A'NE
Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral Instituto Nacionsl Electorat
Clave de identificacion: H.3.05 ‘ Fecha de aprobacién: 24/11/2022 Version: 1.0
P Lo g = 11NV Z= U= o] To7= 1 o] L= SSPPPPPRPRN 63
I = (= To | = T3 [ 3o 1= = Tox o] o PP 64
4, INSUMOS Y ENErEOADIES. ... .o e e e e e e et e e e e e e e e arra s 65
LT = o | =1 o - WSS 69
B. DIBSCIIPCION. ...ttt ettt ettt e oo oottt et e e e e e e ekttt et e e e e e e e b bbb bt e e e e e e e e e nnbnn e e e aae s 70
7. FOIMALOS Y TEPOITES ...ttt ettt ettt e e et e e ettt e e et et e e e e et eaeetb e e e eeba s eaeebnaeaanes 85
8. PUNLOS A€ CONIIOL......cciiiiiiiiiicceee e 85
9. INSLrUCCIONES TE TrADAJO......ceiiiieiieiii et 85
Procedimiento H.3.05.1.04 Integracion del Cuaderno de Antecedentes ........cccceevvvveviivneeeennn... 85
I @ o] 1= 11/« TSR 85
P L0141 g = 111V Z= U= o] To7= o] L= SSPPPPPRRRN 86
3. REQIAS A OPEIACION. ... .. eeiiiiiiie ettt e e e e e ettt e e e e e e et eeeaaens 86
o L 1S 0 g Lo T YA =T a1 =T = o] [P 86
LT B = o ] =1 1 - VSRS 88
Lo =TT ol o T (o] o FA PSP UP PP RTPPPPPPP 89
7. FOIMALOS Y FTEPOITES ...ieitii ittt ettt ettt e et e e et e e ettt e e e ettt e e e e bt e e e e et e e e eabaaeaaees 98
8. PUNLOS A CONLIOL.....ccciiiiiiiiiicceeee e 98
9. INSIrUCCIONES AE trADAJO. ... .ccciiieieiicie e e e et s e e e e e e e e ee e e e e aeeaeanees 98
Procedimiento H.3.05.1.05 Tramitacion del Procedimiento Especial Sancionador en Materia de
Violencia Politica contra las Mujeres en Razion de GENErO.........cccceveeeeiiiviiiiiiiii e, 98
I @ o] 1= 11V« TSR 98
2. Normativa apliCable ...........ooooiiiiiii 98
3. REQIas A€ OPEIACION........cceiieieieeee et 99
4. INSUMOS Y ENIIEYADIES. ... .ot e e e e et e e e e e e e e arraas 100
5. DIAGIAIMA. ... e eeeeeee et 102
LS BT T ol o T (o] o FO PP PPPPPR PP 103
S 0L =0 LTV (=T o0 o 1= P 109
8. PUNLOS A€ CONLIOL......coii i 109
9. INSLrUCCIONES T TrADAJO......ceiiiiiiiiiiiie e 109
Subproceso H.3.05.2 Tramitacion y Sustanciacion de Medidas Cautelares a Peticion de
Autoridad EIectoral LOCAL...........cooo oo 110
Procedimiento H.3.05.2.01 Integracion del Cuadernillo Auxiliar de Medidas Cautelares ....... 111
L. OBJEEIVIO .. 111
2. NOrMALIVA APIICADIE ...vvee et e e e e e e e e e et aeeaeeeaanee 111
3. REQIAS A OPEIACION. ... ...uiiiiiiiii ettt e ettt e e e e e e e st e e e e e e e e e e e nneranes 111
4. INSUMOS Y ENITEYJADIES. ...ttt bbeeeennee 112
T B = o] =1 1 - WO UURPPPPRPPPN 113
(ST B L =ETor 1 o Tt [o ] TP UUSPPPPPRPRPN 114
7. FOIMALOS Y TEPOITES ...eeet ettt ettt ettt e e e e et e et e e e et n e e e e e e e e e en e e e e nna s 117
8. PUNTOS dB CONLIOL......ut ittt e e e e e e et e e e e et e e e eab e e e eatannns 117
9. INSIrUCCIONES A€ TrADAJO. ... . eeieeeeiiieie et e et e e e e e e e eeeata e e e e eaeeennees 117

4

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral ;|NE
Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral Instituto Nacionsl Electorat

Clave de identificacion: H.3.05 ‘ Fecha de aprobacién: 24/11/2022 Version: 1.0

Presentacion

Conforme al marco normativo de procesos del Instituto Nacional Electoral, el proceso “Imparticion
de Justicia Electoral” se encuentra ubicado dentro del macroproceso “Asesoramiento Juridico
Electoral e Imparticion de Justicia Electoral”, y forma parte de los procesos habilitadores o de
soporte.

Dentro de este proceso recaen las funciones de las Direcciones de procedimientos administrativos
sancionadores ordinarios, especiales y los de remocion de Consejeras y Consejeros Electorales de
los Organismos Publicos Locales y de violencia politica contra las mujeres en razon de género; asi
como la gestién y tramite de solicitudes sobre medidas cautelares, desde la recepcién y analisis de
los escritos de denuncia y/o vista, de los que se desprende el inicio de los procedimientos, pasando
por la elaboracién de los acuerdos de tramite hasta la formulacion de los proyectos de resolucién
de los procedimientos ordinarios sancionadores que son puestos a consideracion de la Comisién
de Quejas y Denuncias y del Consejo General del INE; asi como las actas de audiencia e informes
circunstanciados, en el caso de los procedimientos especiales sancionadores, las cuales, de
conformidad con la normativa aplicable, se remiten a la Sala Regional Especializada del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

Dichas funciones se encuentran soportadas por los subprocesos y procedimientos siguientes:
Subproceso: Tramitacion y Sustanciacién de Quejas

* Tramitacion del Procedimiento Especial Sancionador

« Tramitacion del Procedimiento Sancionador Ordinario

» Tramitacion del Procedimiento de Remocion de Consejeras y Consejeros Electorales de los
Organismos Publicos Locales

* Integracion del Cuaderno de Antecedentes

« Tramitacién del Procedimiento Especial Sancionador en Materia de Violencia Politica contra
las Mujeres en Razén de Género

Subproceso: Tramitacion y Sustanciacion de Medidas Cautelares a Peticién de Autoridad Electoral
Local

« Tramitacion del Cuadernillo Auxiliar de Medidas Cautelares
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Glosario de términos y siglas

Términos

Término

Instituto

Definicion

Instituto Nacional Electoral.

Instituto Nacional Electoral

Es el organismo publico auténomo encargado de organizar las elecciones
federales, es decir, la eleccion del Presidente de la Republica, Diputados
y Senadores que integran el Congreso de la Unidn, asi como supervisar,
en coordinacion con los organismos electorales de las entidades
federativas, las elecciones locales en los estados de la Republica.

Medidas de proteccion

Actos de urgente aplicacién en funcién del interés superior de la victima y
son fundamentalmente precautorias. Deberan otorgarse inmediatamente
por la autoridad competente, que conozca de hechos probablemente
constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia politica
contra las mujeres en razén de género.

Organos desconcentrados

Juntas Ejecutivas, locales y/o distritales.

Siglas
Siglas Definicion |

CG Consejo General del Instituto Nacional Electoral.

INE Instituto Nacional Electoral.

JDE Junta Distrital Ejecutiva o su plural.

JLE Junta Local Ejecutiva o su plural.

LGIPE Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

OPL Organismo Publico Local.

PES Procedimiento Especial Sancionador.

PESVPG Procedimiento Especial Sancionador en Materia de Violencia Politica
contra las Mujeres en Razon de Género

PRCE Procedimiento de Remocién de Consejeras y Consejeros Electorales de
los Organismos Publicos Locales.

SE Secretaria Ejecutiva.

SIQyD Sistema Integral de Quejas y Denuncias.

TEPJF Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

UR Unidad Responsable.

UTCE Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.

Macroproceso de la cadena de valor del INE

H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticién de Justicia Electoral
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Normativa aplicable

Nombre de la normativa

Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos

Articulos que aplican

Articulo 1; Articulo 16, Parrafo 2; Articulo 41, Base
V; Articulo 108; Articulo 116, fraccién IV, inciso c),
numeral 6.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos

Toda la Norma.

Ley General de Victimas

Toda la Norma.

Ley General del Sistema de Medios de

Impugnacion en Materia Electoral

Toda la Norma.

Ley General de Partidos Politicos

Toda la Norma.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia

Toda la Norma.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres

Toda la Norma.

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Articulo 102, Parrafo 2; Articulo 103, Parrafo 1;
Parrafo 2; Parrafo 3; Parrafo 4; Parrafo 5; Articulo
440, Parrafo 1; Libro Octavo, Titulo Primero,
Capitulo I; Capitulo II; Capitulo Ill; Capitulo 1V;
Articulo 471, Parrafo 1; Articulo 477, Parrafo 1.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

Articulo 71, Parrafo 1; Inciso b; Inciso c; Inciso €;
Inciso h; Inciso i.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la
Designaciéon y Remaocién de las y los Consejeros
Presidentes y las y los Consejeros Electorales de
los Organismos Publicos Locales Electorales

Articulo 34; Articulo 35; Articulo 36; Articulo 37;
Articulo 38; Articulo 39; Articulo 40; Articulo 41;
Articulo 42; Articulo 43; Articulo 44; Articulo 45;
Articulo 46; Articulo 47; Articulo 48; Articulo 49;
Articulo 50; Articulo 51; Articulo 52; Articulo 53;
Articulo 54; Articulo 55.

Reglamento de quejas y denuncias en materia de
violencia politica contra las mujeres en razén de
género

Toda la Norma.

Lineamientos que establecen las bases de
coordinacién y colaboracién con los organismos
publicos locales electorales para la organizacion de
los procesos electorales y de mecanismos de
participacion ciudadana en las entidades
federativas

Capitulo IV, Apartado V.

Manual de Organizacién Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.

Protocolo del Instituto Nacional Electoral para la
atencion a victimas y la elaboracion del analisis de
riesgo en los casos de violencia politica contra las
mujeres en razon de género

Toda la Norma.
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Integracion del proceso

a) Nombre

H.3.05 Imparticién de Justicia Electoral

b) Objetivo

Atender las quejas y denuncias que se presenten ante el Instituto mediante la tramitacion y
sustanciacion de los procedimientos sancionadores ordinarios, especiales y de remocién de
Consejeras y Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales.

c) Reglas de operacion

1. La queja o denuncia debera recibirse por escrito, de forma oral, o por medios electrénicos,
la cual debera contener:

« Nombre del quejoso, con firma autégrafa o huella dactilar.

« Domicilio para oir y recibir notificaciones, y en su caso, autorizados para tal efecto.

+ Documentos que acrediten la personeria.

* Narracién expresa y clara de los hechos, en que base su queja o denuncia y, de ser
posible, los preceptos presuntamente violados.

» Ofrecer pruebas o mencionar las que deban requerirse.

2. Las quejas o denuncias por presuntas violaciones a la normatividad electoral se podran
recibir de cualquier persona, ante érganos centrales o desconcentrados del INE, o bien,
ante los OPL.

3. La queja o denuncia sera improcedente cuando:

« Tratandose de quejas que versen sobre presuntas violaciones a la normatividad interna
de un partido politico, y el quejoso o denunciante no acredite su pertenencia al partido
de que se trate.

* El quejoso o denunciante no agote previamente las instancias internas del partido
denunciado si la queja versa sobre presuntas violaciones a su normatividad interna.

» Por actos o0 hechos imputados a la misma persona que hayan sido materia de otra queja
0 denuncia que cuente con resolucion del CG respecto al fondo y ésta no se haya
impugnado ante el Tribunal Electoral, o habiendo sido impugnada haya sido confirmada
por el mismo Tribunal Electoral.

» Se denuncien actos de los que el Instituto resulte incompetente para conocer; o cuando
los actos, hechos u omisiones denunciados no constituyan violaciones a la Ley de la
materia.

4. Una denuncia sera desechada de plano por la UTCE, sin prevencion alguna, si recae en
alguna de las siguientes causales:

* No relina los requisitos indicados en el parrafo 5° del articulo 471 de la LGIPE.

» Los hechos denunciados no constituyan una violacion en materia de propaganda
politico-electoral.

» El denunciante no aporte ni ofrezca prueba alguna de sus dichos.

» La denuncia sea evidentemente frivola.

5. La queja o denuncia sera sobreseida cuando:

+ Habiendo sido admitida la queja o denuncia, sobrevenga alguna causal de
improcedencia.

* El denunciado sea un partido politico o una agrupacion politica nacional que, con
posterioridad a la admision de la queja o denuncia, haya perdido su registro.
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10.

* El denunciante presente escrito de desistimiento, siempre y cuando lo exhiba antes de
la aprobacion del proyecto y que, ajuicio de la UTCE, o por el avance de la investigacion,
no se trate de la imputacién de hechos graves, ni se vulneren los principios rectores de
la funcion electoral.

» El fallecimiento del sujeto al que se le atribuye la conducta denunciada.

Los 6rganos desconcentrados receptores enviaran la denuncia a la UTCE, dentro de las 48

horas siguientes a su recepcién, debiendo realizar lo necesario para impedir el ocultamiento,

menoscabo o destruccién de pruebas.

La UTCE y los érganos desconcentrados, determinaran la competencia para conocer de

una queja respecto de un procedimiento administrativo sancionador.

Cuando los medios comisivos utilizados o involucrados en un asunto, competencia de una

autoridad local, sean radio o television, la UTCE podra recibir la solicitud de dictado de

medidas cautelares de los OPL.

Para el andlisis de las medidas cautelares se tomardn en consideracion los siguientes

elementos:

» Apariencia del buen derecho. La probable existencia de un derecho, del cual se pide la
tutela en el proceso.

» Peligro en la demora. El temor fundado de que, mientras llega la tutela juridica efectiva,
desaparezcan las circunstancias de hecho necesarias para alcanzar una decision sobre
el derecho o bien juridico cuya restitucién se reclama.

» Lairreparabilidad de la afectacion.

* Laidoneidad, razonabilidad y proporcionalidad de la medida.

Para las medidas cautelares se deberan considerar los siguientes criterios relevantes:

» Diligencias preliminares: la UTCE esta facultada para realizar diligencias preliminares a
fin de allegarse de elementos de los que, en su caso, pueda advertir la probable
existencia de los hechos denunciados que hagan procedente la adopcién de una medida
cautelar. Tales diligencias deben comprender las propuestas por el denunciante y
aquellas que estime necesarias la UTCE, siempre y cuando, los plazos para su
desahogo permitan que se tomen en consideracion al resolver la medida precautoria
solicitada.

* Plazo para realizar la investigacion preliminar: la UTCE debe llevar a cabo la
investigacion preliminar de los hechos dentro del plazo de 48 horas contadas a partir de
la admision de la queja, a fin de allegarse de elementos de los que, en su caso, pueda
inferir la posible infraccién para asi adoptar las medidas cautelares solicitadas.

* En situaciones excepcionales, derivadas de la complejidad del desahogo de las
diligencias, tomando en cuenta la naturaleza tutelar de las medidas cautelares, y con el
fin de que resulten efectivas, la UTCE puede reservarse proveer sobre tales medidas,
hasta por un plazo igual, esto es 48 horas mas del que le confiere la normativa en la
materia.

» Actos consumados: el objetivo de las medidas cautelares es lograr la cesaciéon de actos
0 hechos vigentes que constituyan la presunta infraccion, para evitar la produccion de
dafos irreparables, asi como la afectacion de los principios que rigen los procesos
electorales o la vulneracion de bienes juridicos tutelados por las normas que rigen la
materia electoral, por lo que la solicitud de adoptar medidas cautelares sera
notoriamente improcedente, cuando del analisis de los hechos o de la investigacion
preliminar, se observe gue se trata de hechos consumados e irreparables.

» Hechos futuros de realizacion incierta: el dictado de las medidas cautelares no puede
efectuarse sobre la presuncion de la realizacion de hechos futuros, pues su
determinacion y justificacién es lograr la cesacion de los actos o hechos que constituyan
la presunta infraccion, evitar la produccion de dafios irreparables, la afectacion de los
principios que rigen los procesos electorales o la vulneracion de bienes juridicos
tutelados por las normas que rigen la materia electoral; lo cual no seria posible analizar
sobre la base de hechos que aun no han acontecido, pues, en principio, sélo al momento
de la divulgacion de la informacion es que podria llegarse a afectar derechos humanos
de terceros o los principios rectores de la materia electoral.
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Método de andlisis de los hechos denunciados: a efecto de cumplir plenamente con el
fin de la institucion cautelar, la autoridad administrativa electoral debera realizar, en una
primera fase, una valoraciéon intrinseca del contenido del material denunciado, y
posteriormente en una segunda, un analisis del hecho denunciado en el contexto en el
gue se presenta, a efecto de determinar si forma parte de una estrategia sistemética de
publicidad indebida, que pudiera generar un dafio irreparable al proceso electoral.
Tutela preventiva: se concibe como una proteccion contra el peligro de que una
conducta ilicita o probablemente ilicita continte o se repitay con ello se lesione el interés
original, considerando que existen valores, principios y derechos que requieren de una
proteccion especifica, oportuna, real, adecuada y efectiva, por lo que para garantizar su
mas amplia proteccion las autoridades deben adoptar medidas que cesen las
actividades que causan el dafio, y que prevengan o eviten el comportamiento lesivo.
Incumplimiento de medidas cautelares: cuando se denuncie el posible incumplimiento a
una medida cautelar dictada por la Comisién de Quejas y Denuncias del INE, y esté en
curso un proceso electoral y dicha conducta impacte en la contienda, dicho
incumplimiento debera ser conocido dentro del mismo PES, en caso de que éste siga
en instruccion, o bien, abrir uno nuevo por esta misma via para conocer de tal
incumplimiento.

11. Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacion, se estara a los criterios

definidos atendiendo al ambito de competencia aplicable a cada una de las é&reas
involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos
técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

. El personal que desempefie el puesto/rol dentro del ambito de su competencia en los
procedimientos del proceso, debera validar el cumplimiento de los indicadores para medir
su desempefio atendiendo a las responsabilidades descritas en el presente documento, en
término de los establecido para el seguimiento de indicadores en el proceso E.3.02 Gestién

por Procesos.

d) Insumos y entregables

I. Insumos

Insumo Proveedor ‘
Convenio de colaboracion firmado para el proceso electoral UTVOPL
Solicitud formal de medidas cautelares del OPL OPL

Escrito de queja, denuncia o vista

Persona fisica o moral

Partidos politicos
Autoridades

Acta de comparecencia

Parte denunciante

Il. Entregables

Entregable
Acuerdo de resolucion

Persona Fisica o Moral

Partido Politico
Autoridades

Usuario

Notificacién de la resolucion

Persona Fisica o Moral
Partido Politico

Autoridades que suscriben el
escrito de queja o denuncia
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Entregable Usuario

Acuerdo de cierre de cuaderno de antecedentes y no inicio de | Persona fisica o moral

procedimiento

Partido Politico
Autoridades

Notificacion del registro del escrito de queja, denuncia o vista UTCE

Acuerdo de incumplimiento de prevencién

Persona Fisica o Moral

Partidos Politicos
Autoridades

Acuerdo de remisién a archivo

UTCE

Acuerdo de cierre de cuaderno de antecedentes e inicio de procedimiento | Persona fisica o moral

Partido Politico
Autoridades

Acuerdo de desechamiento

Persona Fisica o Moral

Partido Politico

Autoridades que suscriben el
escrito de queja o denuncia o
vista correspondiente

Acuerdo de incompetencia

Autoridad competente
Parte denunciante

Acuerdo de medidas de proteccion procedentes

Parte denunciante

Victimas directas, indirectas o
potenciales

e) Eventos detonadores

Procedimiento

H.3.05.1.01 Tramitacion del
Procedimiento Especial Sancionador

Evento detonador ‘

Medidas de proteccion no identificadas

Medidas de proteccién solicitadas a las autoridades
correspondientes

PES identificado

Queja, denuncia o vista en Oficialia de Partes o en JLE
o0 JDE entregada

Resolucién notificada

H.3.05.1.02 Tramitacién del
Procedimiento Sancionador Ordinario

Procedimiento Sancionador Ordinario identificado
Resolucién notificada

H.3.05.1.03 Tramitacion del
Procedimiento de Remocion de las y los
Consejeros Presidentes y las y los
Consejeros Electorales de los
Organismos Publicos Locales
Electorales

Documentacién aprobada por CG o JGE en el DOF
publicada

Fecha de audiencia establecida

Resolucién notificada

Respuesta a prevencion recibida

Tramitacion del PRCE identificado

H.3.05.1.04 Integracién del Cuaderno de
Antecedentes

Queja, denuncia o vista recibida que no cumple con la
totalidad de los requisitos previstos en la norma
identificada

Sentencia emitida en caso de conflicto competencial

H.3.05.1.05 Tramitacion del
Procedimiento Especial Sancionador en
Materia de Violencia Politica contra las
Mujeres en Razén de Género

Acta de comparecencia entregada
Llamada telefénica o correo electrénico con una queja
o denuncia recibidos
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Procedimiento ‘

Evento detonador

Procedimiento Especial Sancionador en Materia de
Violencia Politica contra las Mujeres en Razon de
Género identificado

Resolucién notificada

H.3.05.2.01 Integracién del Cuadernillo
Auxiliar de Medidas Cautelares

Solicitud del OPL para adoptar medidas cautelares
recibida

Procedimiento de integracion del cuadernillo auxiliar de
medidas cautelares identificado

f) Roles y responsabilidades

UR Puesto / Rol Responsabilidades

UTCE Director(a) de « Analiza el escrito para determinar la via y
Procedimientos las investigaciones preliminares.
Especiales
Sancionadores
Director(a) de
Procedimientos
Ordinarios  Sanciona
dores
Director(a) de
Procedimientos de
Remocion de
Consejeros de los OPL
y de Violencia Politica
contra las Mujeres /
Dictaminador(a) de
escrito de queja o
denuncia

UTCE Secretario(a) Particular «  Verifica el registro, control y seguimiento de

UTVOPL la documentacién dirigida y emitida por la
Gestor(a) documental UR a través del sistema de gestion.

UTCE Lider de Proyecto de «  Recibe y remite a Oficinas Centrales toda
Vinculacion con la documentacién que se presente.
Autoridades Electorales » Coadyuva en la notificacién y remision de
/ documentos por parte de Oficinas
Responsable de Centrales.
oérganos e Coadyuva en el tramite de los
desconcentrados procedimientos.

UTCE Subdirector(a) de « Gestiona la documentacion, validacion y
Procedimientos aprobacion de acuerdos.
Administrativos * Redacta el proyecto de medida cautelar.
Sancionadores
Subdirector(a) de
Remocion de
Consejeros de los OPL
y de Violencia Politica
contra las Mujeres /
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UR

Puesto / Rol

Responsable de

sustanciacion

Responsabilidades

UTCE

Lider de Proyecto de
Vinculacion con
Autoridades Electorales
/

Revisor de queja o
denuncia

Recibe y analiza los escritos de queja o
denuncia recibidos a través de correo
electronico de Organos Desconcentrados.

Da cuenta a los directores de la UTCE de
los escritos de queja o denuncia recibidos.
Genera el archivo de control de registros de
guejas o denuncias.

Genera registro en SIQyD de los escritos
de queja o denuncia recibidos.

UTCE

Lider de Proyecto de
Andlisis de Riesgo
Politico/Social

Lider de Proyecto de
Andlisis de Riesgo en
Trabajo Social

Lider de Proyecto de
Andlisis de Riesgo en
Seguridad

Lider de Proyecto de
Andlisis de Riesgo
Psicol6gico

/  Sustanciador de
analisis de riesgo

Realiza las actuaciones que correspondan
dentro de los procedimientos que se
interpongan por presunta VPMRG.
Generar los proyectos de acuerdos, actas
y/o resoluciones de tramite y sustanciacion
que deben emitirse dentro de los
procedimientos  administrativos  sobre
VPMRG, que le sean turnados.

Elaborar los reportes necesarios para
informar sobre la sustanciaciéon y tramite
gue se realice dentro de los procedimientos
administrativos sancionadores que le sean
turnados.

Brinda apoyo y propicia un proceso
facilitador en el que la victima entienda lo
que le esta sucediendo y decida qué
cambios quiere para la situacion.

Disefia, implementa, da seguimiento y
evalla el diagnéstico de necesidades de la
victima.

Disefia protocolos y guias de atencién para
las victimas de violencia politica en razén
de género

Elabora informes sobre acciones
institucionales realizadas en favor de las
personas en situacién de victima.

Analiza las necesidades de proteccion de la
victima directa e indirectas.

Analiza las caracteristicas del agresor y el
eventual cumplimiento a las amenazas
emitidas.

Considera la evolucion de las agresiones y
las probables consecuencias que pudiera
tener con la victima directa e indirectas.
Realiza evaluacion psicolégica de las
victimas directas, potenciales e indirectas y
el posible perfil del agresor para detectar
los factores de riesgo que permitan una
atencion y prevencién en la afectacion
emocional de la victima.

Realiza el andlisis y diagnostico de la
realidad social y politica de la victima
directa e indirecta, mediante técnicas
cuantitativas y cualitativas.
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UR Puesto / Rol Responsabilidades
Analiza el impacto en las relaciones
personales y las interacciones sociales de
las victimas. Realiza estudios sobre la
evoluciébn de la problematica en la
comunidad en la que se desarrolla la
victima.
UTCE Jefe(a) de Genera la documentacion de acuerdos y
Departamento de oficios requeridos en la operacion del
Procedimientos procedimiento.
Jefe(a) de
Departamento de
Proyectos /
Sustanciador de
Tramites
UTCE Jefe(a) de Genera la documentacién de acuerdos y
departamento de oficios requeridos en la operacién del
procedimientos de procedimiento.
remocion de consejeros Gestiona diligencias de investigacion,
de los OPL y de notificacion.
violencia politica contra Alimenta el Sistema de quejas y denuncias,
las mujeres / desde la admision, resolucién y cierre del
Sustanciador de expediente electrénico.
Tramites PRCE
UTCE Actla a través del acuerdo administrativo

técnica de

Titular de la UTCE

Director(a) de la unidad

lo

contencioso electoral /

validado y firmado.
Firma demas actuaciones de la UTCE.

g) Sistemas de informacion y herramientas tecnologicas

Microsoft Office 365
Sistema de Gestion

arwdE

Correo Institucional (Exchange y Horde)

Sistema Integral de Gestion de Requerimientos en materia de radio y television
Sistema Integral de Quejas y Denuncias
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h) Riesgos

Descripcién del riesgo Clasificacion del Descripcién del factor de Clasificaci{)n de f;::Ft)grddee Descripcién del posible impacto PertesTeks Grado de Probabilidaq
factor de riesgo - impacto de ocurrencia
01 H.3.05.1.01 Tramitacién Quejas y denuncias recibidas Operativo Volumen excesivo de Humano Interno Retrasos en la operacion Diario Débil Recurrente
del ) Procs_adimiento no atendidas en tiempo y forma Humano afiliaciones indel_)idas en Inversién adicional del tiempo
Espgclal S_anuqn_ador / un s_olo procedimiento que establecido, para desahogar
Recibe queja original. impiden su desahogo las quejas y denuncias
H.3.05.1.02 Tramitacién oportuno
del ) Procedi_mie_nto RS financieros, TEaRED / Falt_a de atencic’)r} adecqa_da a
SanC|or_1ad0r Ordinario / humanos y materiales administrativo quejas y denuncias recibidas
rDaZti?:ran;ilgﬁ O?rzt\a/redr?ciédne limitados para atender las
H.3.05.1.03 Tramitacion quejas y denuncias
del Procedimiento de
Remocion de
Consejeras y
Consejeros Electorales
de los Organismos
Publicos  Locales /
Valida cumplimiento de
requisitos.
H.3.05.1.05 Tramitacién
del Procedimiento
Especial  Sancionador
en Materia de Violencia
Politca  contra  las
Mujeres en Razén de
Género / Recibe acta de
comparecencia, queja o
denuncia.
H.3.05.2.01 Integracién
del Cuadernillo Auxiliar
de Medidas Cautelares /
Revisa solicitud para
adoptar medidas
cautelares.
02 H.3.051.01 Tramitacion | Diligencias y notificaciones | Operativo Falta de recursos | Técnico | | Externo Retrasos al efectuar la | pjario Débil Recurrente
del Procedimiento | ejecutadas fuera de tiempo por | Entorno humanos, financieros y | administrativo diligencias y notificaciones
Especial Sancionador / los Organos desconcentrados materiales de los Organos B . .
Dicta y valida acuerdo Desconcentrados para Inversién adicional al tiempo
de admisién; Genera y llevar a cabo las diligencias establecido, para llevar a
valida diligencias de y notificaciones cabo las diligencias 'y
investigacion. = : notificaciones
L, Falta de una normatividad Normativo
L0072 Tramlta_mlon que obligue a los Organos
del ~ Procedimiento Desconcentrados a
Sanc_lonador Ord}nzflrlol efectuar las diligencias y
Admite el procedimiento notificaciones en tiempo y
y, en su caso, continua .
15

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Instituto Nacional Electoral

Version: 1.0

Descripcion del posible impacto

Grado de

Periodicidad "
impacto

Probabilidad
de ocurrencia

Clave de identificacién: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022
N s N Tipo de
Procedimiento/actividad Descripcién del riesgo Cla5|fr|izasggn EEl Descrlpcur)izsdge(l G Gl ggﬁ)‘ frlfjic'r?‘;gg factor de
riesgo
con investigaciones
adicionales; Circula

proyecto de acuerdo de
medidas cautelares;
Declara  cumplimiento
de prevencion; Declara
no presentada la queja o
denuncia; Determina
acuerdo de radicacion o
prevencion; Dicta vy
valida  acuerdo de

requerimiento o)
realizacion de
diligencias; Emplaza al
denunciado o]
denunciados; Envia

proyecto a la comisién
de quejas y denuncias;
Gestiona notificacion de
acuerdo; Gestiona
notificacion de
resolucién a las partes;
Ordena notificacion de
acuerdo de medidas
cautelares; Realiza
diligencias de
investigacion
complementarias;
Realiza  investigacion
complementaria;
Realiza  investigacién

preliminar; Recibe
contestacion de
alegatos.

H.3.05.1.03 Tramitacion
del Procedimiento de
Remocion de
Consejeras y
Consejeros Electorales
de los Organismos
Publicos  Locales /
Celebra audiencia de
contestacion y apertura

el periodo de
ofrecimiento de
pruebas; Celebra

audiencia especial de
desahogo de pruebas;
Generay valida acuerdo
de procedencia de
pruebas; Genera y
valida acuerdo de
recepcion de desahogo
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Tipo de
factor de
riesgo

Clasificacion del Descripcién del factor de Clasificacién de
riesgo riesgo factor de riesgo

Procedimiento/actividad Descripcién del riesgo

Grado de Probabilidad

Descripcion del posible impacto Periodicidad . .
impacto de ocurrencia

de vista; Genera y valida
acuerdo de recepcion de
resolucion del CG vy
mayores diligencias;
Generay valida acuerdo
de recepcioén, desahogo
de diligencias y vista a
las partes; Genera y
valida  acuerdo de
admision /
emplazamiento; Genera
y valida acuerdo de
apertura de alegatos y
vista a las partes;
Generay valida acuerdo
de diligencias
preliminares de
investigacion; Genera y
valida  acuerdo de
mayores diligencias;
Genera y valida acuerdo
de no presentado;
Generay valida acuerdo
de prevencion; Generay
valida acuerdo de
procedencia de pruebas
y audiencia especial de
desahogo de pruebas;
Generay valida acuerdo
de recepcion de
alegatos y cierre de
instruccién; Genera y
valida acuerdo de
recepcion y desahogo
de diligencias; Gestiona
la notificacion de la
resolucion.

H.3.05.1.04 Integracién
del Cuaderno de
Antecedentes / Dicta
acuerdo de medidas de

proteccion; Genera
acuerdo de
incompetencia; Ordena
diligencias de
investigacion; Remite a
la autoridad
competente.

H.3.05.1.05 Tramitacién
del Procedimiento

Especial Sancionador
en Materia de Violencia
Politca __contra __las
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Procedimiento/actividad

Mujeres en Razén de
Género / Dicta acuerdo
de no presentado;
Formula prevencion;
Genera y valida acuerdo
de medidas de
proteccién procedentes;
Generay valida acuerdo
de solicitud
improcedente; Registra
procedimiento.

H.3.05.2.01 Integracién
del Cuadernillo Auxiliar
de Medidas Cautelares /
Genera proyecto de
acuerdo de medidas
cautelares; Ordena
notificacién de
resolucion; Realiza
diligencias de
investigacion.

Descripcién del riesgo

Clasificacion del
riesgo

Descripcién del factor de
riesgo

Clasificacion de
factor de riesgo

Tipo de
factor de
riesgo

Descripcion del posible impacto

Grado de

Periodicidad

impacto

Probabilidad
de ocurrencia

03

H.3.05.1.01 Tramitacién
del Procedimiento
Especial Sancionador /
Dicta y valida acuerdo
de admisién; Genera y
valida diligencias de
investigacion.

H.3.05.1.02 Tramitacién
del Procedimiento
Sancionador Ordinario /
Admite el procedimiento
y, en su caso, continua
con investigaciones
adicionales; Circula
proyecto de acuerdo de
medidas cautelares;
Declara  cumplimiento
de prevencion; Declara
no presentada la queja o
denuncia; Determina
acuerdo de radicacién o
prevencion; Dicta vy
valida acuerdo de
requerimiento o)
realizacion de
diligencias; Emplaza al
denunciado o
denunciados; Envia
proyecto a la comisién
de quejas y denuncias;
Gestiona notificacion de

Expedientes de quejas
denuncias  integrados
informacién faltante

(0]
con

Operativo
Humano

Traspapelado de la
documentacion que integra
el expediente

Humano

Documentacién integrada
al expediente que no
corresponde al mismo

Humano

Sustraccion de la
documentacion que integra
el expediente, por acceso
publico a instalaciones

Entorno

Interno

Retrabajo

Retrasos en la integracion de
los expedientes

Inversion adicional al tiempo
establecido para integrar los
expedientes

Diario

Débil

Probable
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Descripcion del posible impacto

Grado de

Periodicidad "
impacto

Probabilidad
de ocurrencia

Clave de identificacién: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022
N s N Tipo de
Procedimiento/actividad Descripcién del riesgo Cla5|fr|izasggn EEl Descrlpcur)izsdge(l G Gl ggﬁ)‘ frlfjic'r?‘;gg factor de
riesgo
acuerdo; Gestiona
notificacion de

resoluciéon a las partes;
Ordena notificacion de
acuerdo de medidas
cautelares; Realiza
diligencias de
investigacion
complementarias;
Realiza  investigacion
complementaria;
Realiza  investigacion

preliminar; Recibe
contestacion de
alegatos.

H.3.05.1.03 Tramitacién
del Procedimiento de
Remocién de
Consejeras y
Consejeros Electorales
de los Organismos
Publicos  Locales /
Celebra audiencia de
contestacion y apertura

el periodo de
ofrecimiento de
pruebas; Celebra

audiencia especial de
desahogo de pruebas;
Generay valida acuerdo
de procedencia de
pruebas; Genera y
valida acuerdo de
recepcion de desahogo
de vista; Genera y valida
acuerdo de recepcion de
resolucion del CG vy
mayores diligencias;
Generay valida acuerdo
de recepcion, desahogo
de diligencias y vista a
las partes; Genera y
valida acuerdo de
admision /
emplazamiento; Genera
y valida acuerdo de
apertura de alegatos y
vista a las partes;
Generay valida acuerdo
de diligencias
preliminares de
investigacion; Genera y
valida  acuerdo  de
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Tipo de
factor de
riesgo

Clasificacion del Descripcién del factor de Clasificacién de
riesgo riesgo factor de riesgo

Procedimiento/actividad Descripcién del riesgo

Grado de Probabilidad

Descripcion del posible impacto Periodicidad . .
impacto de ocurrencia

mayores diligencias;
Generay valida acuerdo
de no presentado;
Generay valida acuerdo
de prevencioén; Generay
valida  acuerdo de
procedencia de pruebas
y audiencia especial de
desahogo de pruebas;
Genera y valida acuerdo
de recepcion de
alegatos y cierre de
instruccién; Genera y
valida  acuerdo de
recepcion y desahogo
de diligencias; Gestiona
la notificacion de la
resolucion.

H.3.05.1.04 Integracion
del Cuaderno de
Antecedentes / Dicta
acuerdo de medidas de

proteccion; Genera
acuerdo de
incompetencia; Ordena
diligencias de
investigacion; Remite a
la autoridad
competente.

H.3.05.1.05 Tramitacién
del Procedimiento

Especial  Sancionador
en Materia de Violencia
Politca  contra  las
Mujeres en Razén de
Género / Dicta acuerdo
de no presentado;
Formula prevencion;
Generay valida acuerdo
de medidas de
proteccién procedentes;
Genera acuerdo de
solicitud improcedente;
Registra procedimiento.
H.3.05.2.01 Integracién
del Cuadernillo Auxiliar
de Medidas Cautelares /
Genera proyecto de
acuerdo de medidas
cautelares; Realiza
diligencias de
investigacion.

20

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral *'NE
Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral Insttuto Nacionsl Elsctoral

Clave de identificacién: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022 Version: 1.0

I) Controles asociados a los riesgos

Numero del Esta Determinacion del

riesgo Descripcién del control Tipo de control Formalizado Se aplica Es efectivo Controlado

documentado

asociado

02 Se envian correos y se hacen llamadas telefénicas a los Organos Preventivo Si No Si No Deficiente No
Desconcentrados para solicitarles que llevan a cabo las diligencias y
notificaciones a tiempo

02 Se comunican informalmente con la SE para solicitar su intervencion ante Correctivo No No Si Si Eficiente No
los Organos Desconcentrados para que lleven a cabo las diligencia y
notificaciones

03 Implementar acciones de seguridad que garanticen el control y custodia de Preventivo No Si Si Si Eficiente Si

las constancias que conforman los expedientes de quejas o denuncias
recibidas y en proceso de atencién por la UTCE
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j) Indicadores y métricas

Nombre del indicador Porcentaje de quejas y denuncias registradas y que derivaron en un tipo
de procedimiento sancionador

Descripcién del indicador Mide las quejas y denuncias recibidas que fueron registradas y que
derivaron en un tipo de procedimiento sancionador para su tramite y
sustanciacion.

Férmula (Quejas y denuncias registradas que derivaron en un tipo de
procedimiento / Quejas y denuncias presentadas ante el Instituto) * 100

Variable 1 del indicador Quejas y denuncias registradas que derivaron en un tipo de
procedimiento: Son los escritos de quejas y denuncias presentados ante
el Instituto, que se registraron y derivaron en un tipo de procedimiento
sancionador.

Variable 2 del indicador Quejas y denuncias presentadas ante el Instituto: Son los escritos de
guejas y denuncias presentadas ante el Instituto por cualquier ciudadano
o partido politico por posibles faltas administrativas en materia electoral.

Linea base 96%

k) Recursos

Equipo de codmputo institucional
Escaner

Estendgrafos

Impresora

Impresora laser a blanco y negro
Impresora multifuncional
Multifuncional

Pantalla interactiva

. Papel certificado

10. Papel membretado

11. Torres de quemado para CD y DVD
12. USB

CoNooUr®WNE

l) Formatos y reportes

Formatos

El proceso no utiliza formatos.

Reportes

El proceso no genera reportes.
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m) Diagrama del proceso

- Proceso
h— &
o H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral INE
Inrtiate Socisasl Eloziaral
L Diagrama de proceso (BPMN)
rennaaae N
'§ H.3.05 Imparticién de Justicia Electoral mepmnatn
Escrito de queja, P
denuncia o vista Acuerdo de Acuerdo de Acuerdo de
resolucion incumplimiento de desechamiento
prevencion
Convenio de =] =

colaboracién
firmado para el
proceso electoral

Solicitud formal de
medidas
cautelares del OPL

Acta de
comparecencia

H.3.05 Imparticién de Justicia Electoral

H.3.05.2 Tramitacioén y
Sustanciacion de
Medidas Cautelares a
Peticion de Autoridad
Electoral Local

[+ [+]

H.3.05.1 Tramitacién y,
Sustanciacion de
Quejas

ETET 2

Notificacion de la
resolucion

+

Acuerdo de cierre de
cuaderno de
antecedentes y no
inicio de
procedimiento

A N EEEEEEEEEEEEEEEEEEREEEESEEEEEEEEEEEEEESESEEEEEEEEEEEEE

-t

Notificacion del
registro del escrito
de queja, denuncia o
vista

IYTELTTEEL =

[EEEELTTEE =

Acuerdo de remision a
archivo

Acuerdo de cierre de
cuaderno de
antecedentes e inicio
de procedimiento

Acuerdo de
incompetencia

Acuerdo de medidas
de proteccion
procedentes

Consulte el diagrama aqui.
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n) Descripcion del proceso

Subproceso H.3.05.1 Tramitacion y Sustanciacion de Quejas

H.3.05.1 Tramitacion y Sustanciacion de Quejas

Subproceso

Diagrama de subproceso (BPMN)

& INE

Institute Notional Electoral

H.3.05.1 Tramitacién y Sustanciacion de Quejas

H.3.05.1.01
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador

H.3.05.1.02
Tramitacion del
Procedimiento
Sancionador Ordinario

H.3.05.1.03
Tramitacion del
Procedimiento de
Remocion de
Consejeras y
Consejeros
Electorales de los
Organismos Publicos

Locales
\

J

H.3.05.1.04
Integracion del
Cuaderno de
Antecedentes

H.3.05.1.05
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador
en Materia de
Violencia Politica
contra las Mujeres en
Razé6n de Género

Consulte el diagrama aqui.
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Subproceso Procedimientos que lo componen

H.3.05.1 Tramitacién y Sustanciacion de Quejas H.3.05.1.01 Tramitacién del Procedimiento Especial Sancionador

H.3.05.1.02 Tramitacion del Procedimiento Sancionador Ordinario

H.3.05.1.03 Tramitacién del Procedimiento de Remocién de Consejeras y Consejeros
Electorales de los Organismos Publicos Locales

H.3.05.1.04 Integracion del Cuaderno de Antecedentes

H.3.05.1.05 Tramitacion del Procedimiento Especial Sancionador en Materia de Violencia
Politica contra las Mujeres en Razén de Género

25

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022



Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral ;lNE
Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral Instituto Nacionsl Electorat
Clave de identificacion: H.3.05 ‘ Fecha de aprobacién: 24/11/2022 Version: 1.0

Procedimiento H.3.05.1.07 Tramitacion del Procedimiento Especial Sancionador

1. Objetivo

Dirigir las investigaciones necesarias y conducir los proyectos de acuerdo de medidas cautelares
gue se presenten a la Comisién de Quejas y Denuncias, asi como la debida integracion y remision
de expedientes a la Sala Regional Especializada del TEPJF para el dictado de la resolucién

respectiva.

2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa

Ley General del Sistema de Medios de

Impugnacion en Materia Electoral

Articulos que aplican ‘

Toda la Norma.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia

Toda la Norma.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres

Toda la Norma.

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Libro Octavo, Titulo Primero, Capitulo I; Capitulo II;
Capitulo IV.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

Articulo 71, Parrafo 1; Inciso c; Inciso e; Inciso h;
Inciso i.

Manual de Organizacion Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Tema VII; Subtema 1.1, Direccién 1.4; Objetivo 1;
Funciones 1; Vifieta 1; Vifieta 2; Vifieta 3; Vifeta 4;
Vifieta 5; Vifeta 6.

3. Reglas de operacion

1. Se procederéa con el PES cuando se denuncien conductas que contravengan:
* Lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de radio y television y lo referente a la promocion personalizada dentro de un proceso

electoral.

* Normas sobre propaganda politica o electoral.
* Se denuncien actos anticipados de precampafia o campaiia.
* Cualquier conducta que impacte en un proceso electoral.

2. Se procedera con el PES por parte del INE cuando los casos sean de competencia exclusiva
tales como: contratacion de tiempos en radio y television, uso indebido de la pauta y
propaganda gubernamental en radio y television.

3. En el PES se podra ordenar, como medida cautelar, la suspension de la transmision de
propaganda politica o electoral en radio, television y redes sociales, a fin de evitar la
vulneracion de los principios rectores en materia electoral; dafios irreversibles que pudieran
ocasionarse a los actores politicos y, en general, la afectacién de bienes juridicos tutelados
constitucional y legalmente y en su oportunidad, el cumplimiento efectivo e integral de la

resolucion que se pronuncie.
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4. La UTCE deberd admitir o desechar la denuncia en un plazo no mayor a 24 horas
posteriores a su recepcion.
5. Si la UTCE considera necesaria la adopciéon de medidas cautelares lo propondra a la
Comision de Quejas y Denuncias dentro del mismo plazo de 48 horas.
6. Se podréa considerar para las diligencias de investigacion lo siguiente:
* Requerimientos de informacion
* Requerimientos de monitoreo
« Solicitud de certificacion
7. Cuando la UTCE admita la denuncia emplazara a las partes a una audiencia de pruebas y
alegatos que tendra lugar dentro de 48 horas posteriores a la admision. Se informaré al
denunciado de la falta imputada y se le dara traslado con la denuncia y sus anexos.
8. La audiencia de pruebas y alegatos sera conducida por la UTCE y se celebrara de manera
ininterrumpida en forma oral debiéndose levantar constancia.
9. Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacion, se estara a los criterios

definidos atendiendo al ambito de competencia aplicable a cada una de las &reas
involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos
técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

4. Insumos y entregables

I. Insumos

Insumo Descripcion S (0)V/=1=To[o]

Escrito de queja, denuncia | Documento fisico por medio del cual una | Persona fisica o moral

0 vista

persona fisica, moral o autoridad hace del | partidos politicos
conocimiento de la autoridad electoral, | Autoridades
hechos o actos presuntamente violatorios de
la normatividad electoral. No se tiene definido
un formato, sin embargo, para su atencion
debe contener los requisitos minimos
establecidos en la LGIPE.

Acta de comparecencia Comparecencia a efecto de levantar la | Parte denunciante

denuncia de manera verbal entregada por
medios de comunicacion telefénica o
electrénicos ante Juntas Locales y Distritales.

Escrito de queja, denuncia | Documento fisico por medio del cual se hace | Persona fisica o moral

0 vista del conocimiento del Instituto o de los OPL, | partidos Politicos
hechos presuntamente violatorios de la | Autoridades
normatividad electoral federal. El cual debe
contener los requisitos minimos establecidos
en la LGIPE y reglamento de quejas en la
materia.
Correo electrénico con | Remisién del escrito de queja, denuncia o | Organos centrales y
escrito de queja, denuncia | vista presentado por la parte denunciante, o | desconcentrados del INE
0 vista escaneado bien, ante cualquier 6rgano del Instituto | Funcionarios del INE
diverso a la UTCE. Parte denunciante

Sentencia de la Sala | peterminacién de la autoridad jurisdiccional | TEPJF

Superior del TEPJF mediante la que revoca o confirma el

desechamiento emitido por la UTCE.

Acuerdo de medida | Documento de acuerdo de medidas | Comisibn de quejas Yy
cautelar cautelares aprobado por la comisién de | denuncias

guejas y denuncias.
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Il. Entregables

Entregable Descripcion Cliente ‘

Acuerdo de registro

Documento por medio del cual se registra la
gueja, denuncia o vista.

Parte denunciante

Autoridad que otorgéd la
vista

Oficio de notificacion de
emplazamiento

Documento a través del cual se formaliza la
notificacién de emplazamiento.

Parte denunciada
Parte denunciante

Proyecto de acuerdo de
medida cautelar

Documento con la propuesta de acuerdo
sobre los actos procedimentales
correspondientes para el cese de los actos o
hechos que pudieran constituir una infraccion
a la normatividad electoral, con el objeto de
evitar la produccion de dafos irreparables, la
afectacion de los principios que rigen los
procesos electorales o la vulneracion de los
bienes  juridicos tutelados por las
disposiciones contenidas en la normatividad
electoral, hasta en tanto se emita la
resolucién definitiva sobre la queja o
denuncia recibida.

Comision de quejas Yy
denuncias

Notificacion de acuerdo

Documento a través del cual se notifica el
proyecto de acuerdo de medidas cautelares
gue sera presentado en la sesi6on de la
comisién de quejas y denuncias.

Comisién de
denuncias

quejas vy

Acuerdo de medida

cautelar

Documento de acuerdo de medidas
cautelares aprobado por la comisién de
guejas y denuncias.

Responsable de
sustanciacion

Acuerdo de emplazamiento

Documento que formaliza el emplazamiento
al denunciante y al denunciado para que
comparezcan a una audiencia de pruebas y
alegatos, que tendra lugar dentro del plazo de
cuarenta y ocho horas posteriores a la debida
integracion del expediente, haciéndole saber
al denunciado la infraccién que se le imputa,
para lo cual se le correrd traslado de la
denuncia con sus anexos, asi como de todas
y cada una de las constancias que integran el
expediente en copia simple o medio
magnético.

Denunciado
Denunciante

Oficio de notificacion

Documento a través del cual se formaliza la
notificacion de emplazamiento.

Denunciado
Denunciante

Acta de audiencia

Documento que sirve de constancia del
desarrollo de la audiencia de pruebas y
alegatos celebrada.

UTCE

Acta circunstanciada

Documento en el que se asientan los actos
incidentes o por menores de la audiencia de
pruebas y alegatos celebrada, estableciendo
personas, lugar, tiempo y modo preciso como
se produjeron, firmada por quienes estuvieron
presentes.

UTCE

Acuerdo de admisién

Documento mediante el cual se admite a
tramite un procedimiento con la finalidad de
ponerlo en estado de resolucion.

UTCE
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Entregable Descripcion Cliente

Informe circunstanciado Documento formal a través del cual se narran | Sala Regional

sucintamente los hechos denunciados, y las
infracciones a que se refieran, asi como las
diligencias efectuadas, las pruebas aportadas
por las partes y las recabadas durante la
investigacién, y en su caso, las conclusiones
sobre la queja o denuncia.

Especializada del TEPJF
UTCE

Consejeros y Consejeras
integrantes de la Comision
de Quejas y Denuncias

Oficio de remisibn de | Documento que formaliza el envio, a la sala | Sala regional del TEPJF
expediente e informe | regional del TEPJF, del informe
circunstanciado circunstanciado y el expediente completo del
escrito de queja o denuncia correspondiente,
para revision y aprobacién o rechazo de la
resolucion documentada.
Acuerdo de remision a | Documento por medio del cual se ordena la | UTCE
archivo remision del expediente digital al archivo
institucional atento a la conclusion de la etapa
de investigacion del procedimiento.
Expediente en medio | Disco compacto que contiene escaneadas la | UTCE
magnético totalidad de constancias procesales y anexos.
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5. Diagrama
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Consulte el diagrama aqui.
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6. Descripcion

Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Recibe queja, denuncia | Recibe de la Oficialia de Partes del Instituto Nacional Electoral | Gestor documental (entradas) (recursos
0 vista el escrito de queja o denuncia fisico o electronico y su Escrito de queja, | Mmateriales)
documentacion anexa. denuncia o vista Equipo de coémputo
Se realizan las (documentos  de | institucional
siguientes acciones: | Firma la libreta de control de recepcién de documentos tanto trabajo) (sistemas)
de la Oficialia de Partes del INE como de la UTCE. Libreta de control de | Sistema de Gestion
ContinGa en la recepcion de | Microsoft Office 365
actividad 2 Actualiza el registro de la queja o denuncia en el Sistema de documentos Correo Institucional
Gestion. (Exchange y Horde)
ContinGa en la (tiempo de
actividad 3 ejecucion
aproximado)
15 Minutos
Genera y valida | Gestiona la ejecucion y documentacion del acuerdo que funde | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de | y motive la incompetencia. sustanciacion Acta de | materiales)
incompetencia comparecencia Equipo de cémputo
Remite acuerdo para su revision, en su caso modificacién y Escrito de queja, | institucional
Continta en el | posterior validacion. denuncia o vista (sistemas)

procedimiento

H.3.05.1.04
Integracion del
Cuaderno de
Antecedentes

Ordena la remision del expediente a la autoridad competente
y notifica acuerdo mediante oficio.

Correo electrénico
con escrito de queja,
denuncia o Vvista
escaneado
(documentos de
trabajo)

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de
declaracion de
incompetencia

Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,440 Minutos
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Da cuenta de los | Recibe escrito de queja o denuncia fisico. Responsable de (docu_mentos de | (recursos
hechos sustanciacion trabajo) _ materiales)

_ Identifica tipo de queja o denuncia. Sustanciador ~ de (E:ﬁﬂaocia%evis?;eja’ Equipo de computo
Se realiza solo una de Tramites Acuerdo de inicio de institucional
las . ) B Notifica y entrega escrito de queja o denuncia, personalmente, D|ct§1m|ndador . de oficioso S.'Stem?tsc))ﬁ. 365
acciones. al area que corresponda, indicando: 220l de queja o 1Croso ice

-2 : denuncia (tiempo de

. e Quién denuncia . . . o,
Procedimiento - Qué denuncia Revisor de queja o ejecucion
Sanc_lqnador Ordinario o Les Fadins deriieedes denuncia apro>.(|mado)
identificado 30 Minutos

Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.02
Tramitacion
Procedimiento
Sancionador
Ordinario

del

Tramitaciéon del PRCE

identificado

Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.03
Tramitacion del
Procedimiento de
Remocioén de
Consejeras y
Consejeros
Electorales de los

Organismos Publicos
Locales

Procedimiento Especial
Sancionador en Materia
de Violencia Politica
contra las Mujeres en

e Sijcontiene medidas cautelares
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Raz6on de Género
identificado

Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.05
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador
en Materia de
Violencia Politica
contra las Mujeres en
Raz6n de Género

Procedimiento Especial
Sancionador

identificado
Continta en la
actividad 4
Procedimiento de
integracion del

cuadernillo auxiliar de
medidas cautelares
identificado

Continta en el
procedimiento

H.3.05.2.01
Integracion del
Cuadernillo  Auxiliar
de Medidas
Cautelares

Queja, denuncia o vista
recibida que no cumple
con la totalidad de los
requisitos previstos en
la norma identificada
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.04
Integracion del
Cuaderno de
Antecedentes
4 Analiza queja 0 | Lee el escrito de queja o denuncia fisico y analiza el contenido | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
denuncia para identificar el tipo de violacion denunciada. escrito de queja o | trabajo) materiales)
denuncia Escrito de queja, | Equipo de coémputo
Determina el tipo de procedimiento de atencion. Sustanciador de | denuncia o vista institucional
Tramites Dictamen de queja o | (sistemas)
Genera dictamen de queja o denuncia y se entrega en fisico. Respon_sal?[e e | et M_lcrosoft Oilee 999
sustanciacion (tiempo de
ejecucion
aproximado)
60 Minutos
5 Registra queja o | Captura el escrito de queja o denuncia en el SIQyD y adjunta | Responsable de | (documentos de | (recursos
denuncia el escrito fisico escaneado y su documentacion anexa. sustanciacion trabajo) materiales)
Revisor de queja o | Escrito de queja, | Equipo de coémputo
Ingresa nomenclatura compuesta por el nombre del quejoso y | denuncia denuncia o vista institucional
el estado de la repablica de donde procede la queja o Archivo de control | (sistemas)
denuncia para que el sistema complete el nimero de de registros de | Microsoft Office 365
expediente asignado. gueja o denuncia Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Turna al area correspondiente para su tramitacion. (t.lempc_)' =
ejecucion
. . . . aproximado)
Genera el archivo de control de registros de queja o denuncia. 15 Minutos
6 Determina acuerdo de | Revisa que cumpla los requisitos del escrito conforme a la | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
radicacion o | LGIPE. escrito de queja o | trabajo) materiales)
desechamiento denuncia Escrito de queja, | Equipo de cémputo
denuncia o vista institucional
(sistemas)
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos

Se realiza solo una de | Revisa los hechos denunciados para conocer a quien Dictamen de queja o | Microsoft Office 365

las siguientes | corresponde la competencia: autoridad federal o autoridad denuncia Sistema Integral de

acciones: local. Quejas y Denuncias

(tiempo de

Desechamiento Analiza los requerimientos de informacién necesarios para éjéecucion

identificado integrar el expediente. aproximado)

Continta en la 60 Minutos

actividad 7 Agrega al dictamen de queja o denuncia el nimero de

S o expediente el responsable de sustanciacion que
Radicacién identificada co?res y P q
o ponda.

Continua en la

actividad 9

Genera y valida | Gestiona la ejecucion y documentacién del acuerdo que funde | Responsable de | (documentos de | (recursos

acuerdo de |y motive el desechamiento y remite acuerdo para su revision | sustanciacién trabajo) materiales)

desechamiento y posterior validacion. Escrito de queja, | Equipo de cémputo
denuncia o vista institucional

Continda  en  la | Envia correo, al area de notificadores, solicitando la visita al Acuerdo de | (sistemas)

actividad 8 domicilio del realizar la notificacion de desechamiento Microsoft Office 365

quejoso para
desechamiento de la queja o denuncia presentada.

Adjunta insumos para ejecucion de la notificacion (acuerdo de
desechamiento en version PDF y Word). En caso de
confirmarse, emite acuerdo de archivo.

Notifica acuerdo de incompetencia ordenando la remision del
expediente a la autoridad competente y notifica acuerdo
mediante oficio.

Correo de solicitud
de notificacion de

acuerdo
Acuerdo de
declaracion de

incompetencia
Oficio de notificacion
de  emisién de
acuerdo

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,440 Minutos

Revisa resolucion

Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Acuerdo confirmado
Fin del procedimiento

Recibe y revisa resolucion para identificar si se confirma,
modifica o revoca el acto.

Responsable de
sustanciacion

(entradas)

Sentencia de la Sala
Superior del TEPJF

(recursos
materiales)

Equipo de computo
institucional
(sistemas)
Microsoft Office 365
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(tiempo de
Acuerdo revocado ejecucion
Continla en la aproximado)
actividad 9 15 Minutos
9 Dicta y valida acuerdo | Verifica cumplimiento de requisitos. Responsable de | (salidas) (recursos
de admision sustanciacion Acuerdo de registro | materiales)
Gestiona diligencias preliminares, de ser el caso. Oficio de notificacion | Multifuncional
Continta en la de emplazamiento Equipo de computo
actividad 10 Cesifore reee i (docqmentos de ingtitucional
trabajo) (sistemas)
Escrito de desahogo | Sistema Integral de
de prevencion Quejas y Denuncias
Escrito de queja, | Microsoft Office 365
denuncia o vista (tiempo de
ejecucion
aproximado)
720 Minutos
(12 horas)
10 Revisa existencia de | Analiza el escrito de queja o denuncia para identificar la | Responsable de | (entradas) (recursos
solicitud o necesidad de | solicitud o necesidad del dictado de medidas cautelares. sustanciacion Sentencia de la | materiales)
medidas cautelares Dictaminador ~ de | Sala Equipo de cémputo
escrito de queja 0 | Superior del TEPJF | institucional
Se realiza solo una de denuncia (documentos  de | (sistemas)
las siguientes trabajo) Microsoft Office 365
acciones: Escrito de desahogo (t.iempc_)' de
. de prevencion eecucion
Medidas cautelares Escrito de queja aproximado)
identificadas denuncia o vista | 180 Minutos
Continga en la (3 horas)
actividad 11
Medidas cautelares no
identificadas
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Continta en la
actividad 14
11 Genera y valida | Elabora proyecto de acuerdo de medida cautelar, remite | Responsable de | (documentos de | (recursos
proyecto de acuerdo de | acuerdo para su revision y posterior validacion. sustanciacion trabajo) materiales)
medidas cautelares Acuerdo de | Equipo de cémputo
admisién institucional
Escrito de queja, | (sistemas)
denuncia o vista Microsoft Office 365
Proyecto de acuerdo | (tiempo de
de medida cautelar ejecucion
aproximado)
2,880 Minutos
12 Circula proyecto de | Ordena remitir el proyecto de medida cautelar a la Comision | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de medidas | de Quejasy Denuncias para su resolucion. sustanciacion Notificacion de | materiales)
cautelares acuerdo Equipo de cémputo
Notifica el acuerdo a la Comisién de Quejas y Denuncias, Proyecto de acuerdo | institucional
Continta en el | mediante oficio. de medida cautelar (sistemas)
procedimiento Microsoft Office 365
H'4'07'1'Q? Solicita inclusion en el orden del dia en la sesion de la (t.|emp(_)' de
Preparacion de las cetiE T ejecucion
Sesiones de las aproximado)
Comisiones del 180 Minutos
Consejo General
13 Genera y valida | Recibe y registra en el SIQyD el acuerdo aprobado por la | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de recepcion | Comisidn de Quejas y Denuncias. sustanciacion Acuerdo de medida | materiales)
de notificacion  de cautelar Equipo de cémputo
medida cautelar Genera y valida acuerdo de recepcion de notificacion de (salidas) institucional
medida cautelar conforme a la Ley. Acuerdo de medida | (sistemas)

Continta en la
actividad 14

cautelar
(documentos de
trabajo)

Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Solicitud de | (tiempo de
notificacion de | ejecucién
acuerdo aproximado)
180 Minutos
14 Genera y valida | Realiza diligencias de investigacion para esclarecer los | Responsable de (entrada;) (recursos
diligencias de | hechos que se investigan. sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
investigaci()n Superior del TEPJF EQUIDO de cémputo
(dobcu_mentos de institucional
trabajo) (sistemas)

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de
admision
Investigaciones
preliminares
Investigaciones
complementarias
Sentencia de la Sala
Superior del TEPJF

Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Sistema Integral de
Gestion de
Requerimientos en
materia de radio y
television
(observaciones
para la estimacién

Notificacion de de tiempos)
acuerdo El  tiempo  de
Acuerdo de | gjecucion depende
requerimiento O | de las diligencias
diligencias asociadas a la
investigacion, razon
por lo cual no es
posible definir este
dato.
15 Genera y valida | Emplaza a las partes, especificando las conductas que se les | Responsable de | (salidas) (recursos
emplazamiento a las | atribuyen. sustanciacion Acuerdo de | materiales)
partes emplazamiento Torres de quemado
Cita a la audiencia de pruebas y alegatos. Oficio de notificacion | para CDy DVD
Continta en la (documentos de | Impresora laser a
actividad 16 trabajo) blanco y negro

Papel certificado
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Actividad

Descripcion

Solicita presentacién de la capacidad econdémica, al momento
de comparecer.

Reserva acuerdo respecto de la admisién de las pruebas.

Responsables

Documentos

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de medida
cautelar

Acuerdo de
admisién

Sentencia de la Sala
Superior del TEPJF

Recursos

USB

Equipo de cémputo
institucional
(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,200 Minutos

16 Celebra audiencia de | Declara abierta la audiencia y da el uso de la voz al | Responsable de | (salidas) (recursos
pruebas y alegatos y | denunciante/ denunciantes para que refiera el motivo de su | sustanciacion Acta de audiencia materiales)
genera acta de | denuncia. Relaciona las pruebas que ayuden a corroborar su Acta Pantalla interactiva
audiencia dicho. circunstanciada Estenografos
(documentos de | Equipo de cémputo
Se realiza solo unade | pa el uso de la voz al denunciado para que responda la trabajo) institucional
las siguientes | denuncia y ofrezca pruebas. Escrito de queja, | (sistemas)
acciones: denuncia o vista Microsoft Office 365
L . Emite pronunciamiento con respecto de la admisién de Acuerdo . de Slste_:ma Integral .de
Audiencia concluida emplazamiento Quejas y Denuncias
i pruebas y su desahogo. o .
Continua en la Investigaciones (observaciones
actividad 17 . complementarias para la estimacioén
Concede el uso de la voz al denunmante para que formule sus Acuerdo de medida | de tiempos)
Audiencia suspendida alegatos, ya sea en forma escrita o verbal. cautelar El tiempo de
Continta en la Acuerdo de | ejecucion depende
actividad 14 Concede el uso de la voz al denunciado para que formule sus admisién del asunto, sujetos
alegatos, ya sea en forma escrita o verbal. Investigaciones emplazados y otros
Audiencia diferida preliminares elementos, razon
Continta en la | Declara suspendida la audiencia, si durante la sesion se por la cual no es
actividad 16 presentan pruebas supervenientes, para proceder con el posible definir este
analisis e investigacion correspondiente. A peticion de la dato.
UTCE, la audiencia puede diferirse, con lo cual la UTCE indica
la fecha y hora en la que sera celebrada.
17 | Generay valida informe | Elabora informe circunstanciado, considerando los elementos | Responsable de | (documentos de | (recursos
circunstanciado minimos siguientes: sustanciacion trabajo) materiales)
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Actividad

Documentos

Recursos

Descripcion

* Hechos que dieron motivo a la queja o denuncia
» Diligencias realizadas por la autoridad
* Pruebas aportadas por las partes
» Conclusiones preliminares
Gestiona su revision, aprobacion y firma.

Responsables

Acuerdo de
emplazamiento
Investigaciones
complementarias

Acuerdo de medida

Equipo de cémputo
institucional
(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de

cautelar Quejas y Denuncias
Acuerdo de | (tiempo de
admision ejecucion
Investigaciones aproximado)
preliminares 180 Minutos
Escrito de queja,
denuncia o vista
Acta de audiencia
Acta
circunstanciada
Informe
circunstanciado
18 Remite expediente a la | Remite  expediente  completo, junto con informe | Responsable de | (salidas) (recursos
Sala Regional | circunstanciado, a la Sala Regional Especializada del TEPJF | sustanciacion Acuerdo de medida | materiales)
ESpeCializada del mediante oficio. cautelar Equ|po de Cémputo
TEPJF Acuerdo de | institucional
admisién (sistemas)
Acuerdo de | Sistema Integral de
emplazamiento Quejas y Denuncias
Informe Microsoft Office 365
circunstanciado (tiempo de
Acta de audiencia ejecucion
Acta aproximado)
circunstanciada 120 Minutos
Oficio de remision
de expediente e
informe
circunstanciado
(documentos de
trabajo)
Escrito de queja,
denuncia o vista
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Actividad

Descripcion

Responsables

Documentos
Investigaciones

complementarias
Investigaciones

Recursos

preliminares
19 Recibe acuse Recibe acuse de recepcién del expediente emitido por la Sala | Responsable de (docqmento de | (recursos
Regional del TEPJF. sustanciacion trabajo) materiales)
Se realiza solo una de Expediente de. la Equipo de cémputo
las siguientes Sala - Regional institucional
acciones: Especializada  del (sistemas)
TEPJF Microsoft Office 365
Expediente resuelto (tiempo de
ContinGa en la ejecucion
actividad 20 aproximado)
60 Minutos
Expediente que
requiere mayor
investigacién
Contintia en la
actividad 14
20 Remite a archivo Remite copia certificada del expediente resuelto en medio | Responsable de | (salidas) (recursos
magnético al archivo. sustanciacion Acuerdo de remision | materiales)
Fin del procedimiento a archivo Equipo de computo
Expediente en | institucional
medio magnético Multifuncional
(documentos  de | (sistemas)

trabajo)
Escrito de queja,

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias

denuncia o vista (tiempo de
Acuerdo de | ejecucién
emplazamiento aproximado)
Acuerdo aprobado | 60 Minutos
por la Comisién de
Quejas y Denuncias
Acuerdo de registro
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Acuerdo de
admision
Informe

circunstanciado
Acuerdo de medidas
de proteccion
procedentes
Respuesta de la
Sala Regional
Especializada  del
TEPJF

Oficio de remision
de expediente e
informe
circunstanciado
Investigaciones
preliminares

Acta de audiencia
Acta
circunstanciada

Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

No Actividad
2

Genera y valida acuerdo de incompetencia
Genera y valida acuerdo de desechamiento
Dicta y valida acuerdo de admisién
11 Genera y valida proyecto de acuerdo de medidas cautelares
13 Genera y valida acuerdo de recepcién de notificacion de medida cautelar
14 Genera y valida diligencias de investigacion
15 Genera y valida emplazamiento a las partes
16 Celebra audiencia de pruebas y alegatos y genera acta de audiencia
17 Genera y valida informe circunstanciado

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.

Procedimiento H.3.05.1.02 Tramitacion del Procedimiento Sancionador Ordinario

1. Objetivo

Evaluar las diligencias en el trdmite de los procedimientos administrativos ordinarios, asi como,
dictaminar y conducir los anteproyectos de acuerdo y de resolucién que se presenten a la Comision
de Quejas y Denuncias y al CG, para dar atencion a las quejas y denuncias por la via ordinaria.

2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa Articulos que aplican ‘

Ley General del Sistema de Medios de | Todala Norma.
Impugnacién en Materia Electoral

Ley General de Partidos Politicos Toda la Norma.
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Nombre de la normativa

Ley General de Instituciones y Procedimientos

Electorales

Articulos que aplican

Libro Octavo, Titulo Primero, Capitulo I; Capitulo II;
Capitulo III.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

Articulo 71, Parrafo 1; Inciso a; Inciso c; Inciso f;

Manual de Organizacién Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Tema VII; Subtema 1.1, Direccién de
Procedimientos Sancionadores Ordinarios 1.3;
Objetivo 1; Funciones 1; Vifeta 1; Vifieta 2; Vifieta

3; Vifleta 4; Vifieta 5; Vifieta 6.

3. Reglas de operacion

1. EIl procedimiento ordinario sancionador se tramitard cuando no se encuentre en algun
supuesto de procedencia del PES.

2. La UTCE recibir4 quejas o denuncias presentadas ante cualquier érgano del INE, tales
como Juntas Locales, Distritales, oficialia de partes, entre otros.

3. Se contara con un plazo méaximo de 5 dias habiles, contados a partir de la recepcién de la
gueja, para determinar el acto de admision o desechamiento. En el caso de que se
determinen prevenciones, el conteo se reiniciara a partir de que el denunciante brinde la
respuesta a la prevencion formulada.

4. Una vez admitida la queja o denuncia, sin perjuicio de realizar las diligencias que estime
necesarias, se emplazara a la persona denunciada para que conteste y ofrezca pruebas al
respecto a las imputaciones que se le formulan dentro de un plazo de 5 dias habiles.

5. La UTCE contara con 40 dias habiles para llevar a cabo las investigaciones de los hechos
denunciados. Dicho plazo podra ser ampliado de manera excepcional por una sola vez,
hasta por un periodo igual.

6. Concluida lainvestigaciény el desahogo de pruebas la UTCE pondra a la vista de la persona
denunciante y de la persona denunciada, el expediente para que manifiesten lo que a su
derecho convenga, en un plazo de 5 dias para que formulen sus alegatos.

7. La UTCE elaboraré el Proyecto de Resolucién dentro de un plazo de 10 dias habiles, mismo
gue puede ser ampliado hasta por10 dias mas.

8. La UTCE conocera el dictamen de la Comisién de Quejas y Denuncias en un plazo de 5
dias habiles, cuando la Comisién de Quejas y Denuncias haya en su caso, aprobado el
Proyecto de Resolucion y ordenado remitirlo al CG; o haya devuelto el mismo a la UTCE
para realizar mayores diligencias.

9. Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacion, se estara a los criterios
definidos atendiendo al ambito de competencia aplicable a cada una de las areas
involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos
técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

4. Insumos y entregables

I. Insumos

Proveedor

Insumo Descripcion

Persona fisica o moral

Partidos politicos
Autoridades

Escrito de queja, denuncia
0 vista

Documento fisico por medio del cual una
persona fisica, moral o autoridad hace del
conocimiento de la autoridad electoral,
hechos o actos presuntamente violatorios de
la normatividad electoral. No se tiene definido
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Insumo

Descripcion

un formato, sin embargo, para su atencion

debe contener los requisitos minimos

establecidos en la LGIPE.

Proveedor

Sentencia de la Sala

Superior del TEPJF

Resolucién emitida por la Sala Superior del
TEPJF, mediante la cual se resuelve una
impugnacion presentada en contra de una
resolucién del Consejo General, relacionada
a fin de confirmarla, modificarla o revocarla.

Direcciéon General Juridica
del INE

1. Entregables

Entregable
Acuerdo de radicacion

Descripcion

Documento con el que se formaliza la

recepcion y aceptacion de un escrito de queja
0 denuncia para su atencién mediante el
procedimiento sancionador ordinario. En caso
de aplicar, se establece la prevencion
identificada a fin de que el denunciante pueda
ofrecer respuesta que permita continuar con
el procedimiento.

Cliente

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Notificacion de acuerdo

Comunicaciébn a través de oficios,
notificaciones personales o estrados,
respecto de las determinaciones que dicta la
UTCE, la Comision de Quejas y Denuncias
y/o el Consejo General, en un procedimiento
administrativo sancionador.

Persona fisica o moral

Partido Politico
Autoridades

Acuerdo de incumplimiento
de prevencion

Documento emitido por la UTCE con el que
se declara que el destinatario de una
determinacion dictada, no cumplié con los
extremos de la informacion requerida y, en
consecuencia, se hacen efectivos los
apercibimientos decretados.

Persona Fisica o Moral

Partidos Politicos
Autoridades

Acuerdo de cumplimiento

Documento con el que se formaliza la

Persona fisica o moral,

de prevencion recepcion de la respuesta a la prevencién | partidos politicos y
formulada para un escrito de queja o | autoridades.
denuncia y se notifica la continuacion del
procedimiento sancionador ordinario.

Acuerdo de requerimiento | Documento con el que se formaliza el | Autoridades competentes

0 diligencias sobre

medidas cautelares

requerimiento de diligencias sobre las

medidas cautelares identificadas.

Areas involucradas

Proyecto de acuerdo de
medida cautelar

Documento mediante el cual se propone a la
Comisién de Quejas y Denuncias y/o el

Consejo  General el pronunciamiento
correspondiente sobre la solicitud de
adopcion de medidas preventivas 0

precautorias, con la finalidad de hacer cesar
los actos o hechos que pudieran constituir
una infraccién a la normatividad electoral, con
el objeto de evitar la produccion de dafios
irreparables, la afectacion de los principios
que rigen los procesos electorales o la
vulneracion de los bienes juridicos tutelados
por las disposiciones contenidas en la
normatividad electoral, hasta en tanto se

Comision
Denuncias
Consejo General

de Quejas vy
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Entregable

Descripcion

emita la resolucidén definitiva sobre la queja o

denuncia recibida.

Cliente

Acuerdo de admisién

Documento emitido por la UTCE, mediante el
cual se formaliza la aceptacion de un escrito
de queja o denuncia para su atencion, a
través del procedimiento sancionador
ordinario, al cumplir con los requisitos
previstos en la normatividad aplicable para
ello.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia o vista
correspondiente

Acuerdo de medida

cautelar

Documento de acuerdo de medidas
cautelares aprobado por la comision de
guejas y denuncias.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia.

Acuerdo de requerimiento
o diligencias

Documento emitido por la UTCE con el que
se formaliza la peticibn o solicitud de
documentos o informacion a algin sujeto,
persona fisica o moral o autoridad
involucrada para esclarecer la verdad de los
hechos denunciados, en el marco de una
investigacion seguida en un procedimiento
ordinario sancionador.

Persona fisica o moral

Partidos politicos
autoridades

ylo

Proyecto de acuerdo de
desechamiento

Documento elaborado por la UTCE en el que,
como consecuencia de la investigacion
preliminar implementada, propone a la
Comisién de Quejas y Denuncias y al Consejo
General, el no inicio de un procedimiento, al
advertirse una causal de improcedencia o
desechamiento en términos de las
disposiciones aplicables, que impiden
juridicamente continuar con la investigacion y
pronunciamiento sobre los hechos
denunciados.

Comisién
Denuncias
Consejo General

de Quejas vy

Investigaciones
complementarias

Diligencias, ordenadas por la UTCE, la
Comisién de Quejas y Denuncias y/o el CG
para mejor proveer o necesarias a partir de
las pruebas ofrecidas por las partes.

Partidos politicos,
concesionarios, ciudadanos
y en general cualquier
sujeto de derecho electoral.

Expediente de queja o
denuncia

Carpeta integrada por todos los documentos
gue integran los trabajos realizados en la
ejecucion del procedimiento para la atencién
del escrito de queja o denuncia.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de emplazamiento

Documento que formaliza el emplazamiento
al denunciante y al denunciado para el envio
de pruebas y alegatos dentro del plazo
establecido, haciéndole saber al denunciado
la infraccion que se le imputa, para lo cual se
le correra traslado de la denuncia con sus
anexos, asi como de todas y cada una de las
constancias que integran el expediente en
copia simple o medio magnético.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de investigaciones

Documento emitido por la UTCE, con el que

Persona fisica o moral,

complementarias se formaliza el requerimiento de diligencias e | partidos politicos ylo
investigaciones adicionales, derivadas de las | autoridades
indagatorias realizadas por la autoridad, o por
las pruebas ofrecidas por las partes.
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Descripcion

Documento en el que se formaliza la vista a

las partes y se establece el periodo de
presentacion de alegatos.

Cliente

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Entregable
Acuerdo de vista de
alegatos
Acuerdo de cierre de

instruccion

Documento a través del cual se formaliza el
cierre de la investigacién cuando no existen
mas elementos que analizar y se ha llegado a
una conclusion sobre el escrito de queja o
denuncia correspondiente.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Proyecto de resolucion

Documento elaborado por la UTCE mediante
el cual se propone, a la Comision de Quejas
y Denuncias y al Consejo General, la
resolucién de fondo de un procedimiento
ordinario sancionador con base en el andlisis
de las pruebas que obran en el expediente, a
la luz de las disposiciones legales aplicables.

Comisién
Denuncias
Consejo General

de Quejas vy

Acuerdo de recepcion de
proyecto

Documento que formaliza la recepcién de un
proyecto de resolucién para modificacion o
mayores diligencias.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia.

Acuerdo de resolucion

Documento aprobado por el Consejo General
gue resuelve, en el fondo, un procedimiento
ordinario sancionador, con base en el analisis
de las pruebas que obran en el expediente a
la luz de las disposiciones legales aplicables.

Persona Fisica o Moral

Partido Politico
Autoridades

Acuerdo de desechamiento

Documento mediante el cual el Consejo
General determina no iniciar una
investigacién de una queja o denuncia al
actualizarse alguna causal de improcedencia

Persona Fisica o Moral
Partido Politico
Autoridades que suscriben
el escrito de queja o

0 desechamiento establecidos en la norma, | denuncia o vista
gue impide juridicamente que la autoridad se correspondiente
pronuncie sobre el fondo de los hechos
planteados.
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5. Diagrama

T T
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Consulte el diagrama aqui.
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Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacion: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

6. Descripcion

Actividad

Determina acuerdo de
radicacion o prevencion

Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Prevencion identificada

Descripcion

Dicta acuerdo de registro de apertura de procedimiento
ordinario sancionador.

Gestiona la aprobacién y firmas del acuerdo.

Notifica el acuerdo de radicacion mediante oficio 0, en su caso,
determina las prevenciones que deban formularse, y ordena
los requerimientos de informacién o diligencias necesarias

Responsables

Dictaminador de
escrito de queja o
denuncia

Documentos

(entradas)

Escrito de queja,
denuncia o vista

(salidas)

Acuerdo de
radicacion
Notificacion de
acuerdo

Recursos

(recursos
materiales)

Equipo de cémputo
institucional
Multifuncional
Papel membretado
(sistemas)
Sistema Integral de

ContinGa en la : - . i - Quejas y Denuncias
actividad 2 para la integracion de la investigacion preliminar. Microsoft Office 365
(tiempo de
Radicacion ejecucion
determinada aproximado)
Continta en la 2,400 Minutos
actividad 5 (5 dias)
Revisa Si existe | Analiza si existe respuesta y si esta cumple con los extremos | Responsable de | (documentos de | (recursos
respuesta establecidos en el acuerdo dictado. sustanciacion trabajo) materiales)
Escrito de queja, | Equipo de computo
Se realiza solo una de denuncia o vista institucional
las siguientes Respuesta a | (sistemas)
acciones: prevencion Microsoft Office 365
formulada (tiempo de
Prevencion no ejecucion
respondida aproximado)
Contintia en la 480 Minutos
actividad 3 (1 dia)

Prevencion respondida
Continta en la
actividad 4
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Declara no presentada | Dicta acuerdo haciendo efectiva la prevencién con motivo del | Responsable de | (salidas) (recursos
la queja o denuncia incumplimiento a la informacion solicitada relacionada con los | sustanciacién Acuerdo de | materiales)
requisitos minimos requeridos por la ley y en consecuencia se incumplimiento  de | Equipo de cémputo
Fin del procedimiento | determina tener por no presentada la queja o denuncia. prevencion institucional
Notificacion de | Multifuncional
Gestiona la revision, aprobacion y firma del acuerdo. acuerdo Papel membretado
(documentos  de | (sistemas)
Gestiona la notificacién del acuerdo de incumplimiento de g?gr??;) de ek 3'32?;“82 Iggengl;géigs
prevencion mediante oficio. denuncia o vista Microsoft Office 365
Acuerdo de | (tiempo de
radicacién ejecucion
aproximado)
1,440 Minutos
(3 dias)
Declara cumplimiento | Dicta acuerdo de cumplimiento de prevencion y continta con | Responsable de | (salidas) (recursos
de prevencion el resto de las diligencias de investigacion para la atencién de | sustanciacion Acuerdo de | materiales)
la queja o denuncia. cumplimiento  de | Equipo de cémputo
Continta en la prevencion institucional
actividad 5 Gestiona la revision, aprobacién y firma del acuerdo. Notificacion de | Multifuncional
Gestiona la notificacion, mediante oficio, el acuerdo de acuerdo Papel membretado
cumplimiento de prevencién e inicio del procedimiento de (documentos  de | (sistemas)
atencion. trabajo) Sistema Integral de
Respuesta a | Quejas y Denuncias
prevencion Microsoft Office 365
formulada (tiempo de
Escrito de queja, | ejecucion
denuncia o vista aproximado)
Acuerdo de | 960 Minutos
radicacién (2 dias)
Identifica si  existen | Identifica la existencia de solicitud de medidas cautelares y, | Responsable de | (documentos de | (recursos
medidas cautelares en su caso, realiza los requerimientos y diligencias minimas | sustanciacion trabajo) materiales)
necesarias, para verificar la existencia de la materia de las Escrito de queja, | Equipo de cémputo
medidas cautelares. denuncia o vista institucional
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos

Se realiza solo una de Acuerdo de | (sistemas)

las siguientes radicacién Microsoft Office 365

acciones: (tiempo de
ejecucion

Medidas cautelares aproximado)

identificadas 480 Minutos

Continta en la (1 dia)

actividad 6

Medidas cautelares no

identificadas

Continta en la

actividad 11

Dicta y valida acuerdo | Genera acuerdo de requerimientos o diligencias sobre las | Responsable de | (salidas) (recursos

de requerimiento o | medidas cautelares identificadas. sustanciacion Notificacion de | materiales)

realizacion de acuerdo Equipo de cémputo

diligencias Gestiona la revision, aprobacion y firma del acuerdo. Acuerdo de | institucional

requerimiento o | Multifuncional
Cont?nﬂa en la NEies o seree meckeie o, diliggncias sobre Pqpel membretado
actividad 7 medidas cautelares (sistemas)

(documentos de

Microsoft Office 365

trabajo) Sistema Integral de
Acuerdo de | Quejasy Denuncias
radicacion (tiempo de
Investigaciones ejecucion
preliminares aproximado)
Escrito de queja, | 480 Minutos
denuncia o vista (1 dia)

Genera proyecto de | Elabora proyecto de acuerdo de medida cautelar, mediante el | Responsable de | (entradas) (recursos

acuerdo de medidas | cual se analiza y propone a la Comision de Quejas y | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)

cautelares Denuncias y, en casos excepcionales, al Consejo General, la Superior del TEPJF | Equipo de computo

pertinencia o no de dictar las medidas de proteccion institucional

solicitadas.

(documentos de
trabajo)

Multifuncional
Papel membretado
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Continta en el
procedimiento
H.4.07.1.01

Preparacion de las
Sesiones de las
Comisiones del

Gestiona la notificacion del acuerdo a la Comision de Quejas
y Denuncias, mediante oficio.

Clave de identificacion: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022 Version: 1.0
Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Acuerdo de | (sistemas)
Gestiona la revisién, aprobacion y firmas del acuerdo. radicacion Microsoft Office 365
Investigaciones Sistema Integral de
preliminares Quejas y Denuncias
Escrito de queja, | (tiempo de
denuncia o vista ejecucion
Proyecto de acuerdo | aproximado)
de medida cautelar 480 Minutos
(1 dia)
Circula proyecto de | Ordena remitir el proyecto de medida cautelar a la Comisién | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de medidas | de Quejasy Denuncias para su aprobacion. sustanciacion Proyecto de acuerdo | materiales)
cautelares de medida cautelar Equipo de cémputo
institucional

Multifuncional

Papel membretado
(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias

Consejo General (tiempo de
ejecucion
aproximado)

480 Minutos
(1 dia)

Revisa determinacién | Revisa la determinacién de la Comisiébn de Quejas Yy | Responsable de | (documentos de | (recursos

de la Comision de | Denuncias, sobre el acuerdo presentado. sustanciacion trabajo) materiales)

Quejas y Denuncias Proyecto de acuerdo | Equipo de cémputo

Determina las acciones a seguir de acuerdo a la respuesta de medida cautelar | institucional

Se realiza solo una de | recibida. (sistemas)

las siguientes Microsoft Office 365

acciones: (tiempo de
ejecucion

Proyecto de acuerdo de aproximado)

medida cautelar 60 Minutos

aprobado 0 con
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Actividad
modificaciones
identificadas
Continta en la
actividad 10
Proyecto de acuerdo de
medida cautelar
rechazado
ContinGa en la
actividad 6

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

10 Ordena notificacién de | En su caso, modifica acuerdo en los términos ordenados. Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de medidas sustanciacion Acuerdo de medida | materiales)
cautelares Gestiona su revision, aprobacion y firma. cautelar Equipo de cémputo
Registra en el SIQyD el acuerdo aprobado por la Comisién de Notificacion de | institucional
Continta en la | Quejas y Denuncias. acuerdo Multifuncional
actividad 11 (documentos de | Papel membretado
. Py trabajo) (sistemas)
Gestiona su notificacion conforme a la Ley. S de AEED || e G 265
de medida cautelar Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
480 Minutos
(1 dia)
11 Realiza investigacion | Genera acuerdo de requerimiento o realizacion de diligencias | Responsable de | (salidas) (recursos
preliminar necesarias para la debida integracion de la investigacion. sustanciacion Acuerdo de | materiales)
requerimiento o | Equipo de computo
Se realiza solo unade | Gestiona su revision, aprobacion y firma. diligencias institucional
las siguientes Notificacion de | Multifuncional
acciones: acuerdo Papel membretado

Gestiona la notificacién del acuerdo mediante oficio.

(documentos de
trabajo)

(sistemas)
Microsoft Office 365
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Actividad

Indicios para continuar
con la investigacién no
existentes

Continla en la
actividad 12

Indicios para continuar

con la investigacion
existentes
Continta en la
actividad 13

Descripcion

Gestiona diligencias de investigacion para esclarecer los
hechos que se investigan. Las diligencias pueden considerar:
* Requerimientos de informacion
» Solicitud de certificacion
* Solicitud de inspeccién
* Solicitud de busqueda

Responsables

Documentos

Acuerdo de
radicacion
Investigaciones
preliminares

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de medida
cautelar

Recursos

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(observaciones
para la estimacién
de tiempos)

El tiempo de
ejecucion depende
de las diligencias y
los sujetos
asociados a la
investigacion, razon
por lo cual no es
posible definir este
dato.

12 Documenta proyecto de | Documenta y propone un proyecto de acuerdo de | Responsable de | (salidas) (recursos
desechamiento desechamiento al advertirse la actualizacién alguna de las | sustanciacion Proyecto de acuerdo | materiales)
causales de improcedencia o desechamiento, legalmente de desechamiento Equipo de cémputo
ContinGa en la | establecidas en la ley o el Reglamento de Quejas y Denuncias. (documentos  de | institucional
actividad 22 trabajo) Multifuncional
Acuerdo de | Papel membretado
radicacién (sistemas)
Escrito de queja, | Microsoft Office 365
denuncia o vista Sistema Integral de
Acuerdo de medida | Quejasy Denuncias
cautelar (tiempo de
Investigaciones ejecucion
complementarias aproximado)
Investigaciones 7,200 Minutos
preliminares (15 dias)
13 Admite el procedimiento | Admite el escrito de queja o denuncia como procedimiento | Dictaminador de | (salidas) (recursos
Y, en su caso, continua | sancionador ordinario para, en su caso, continuar con | escrito de queja 0 | Notificacién de | materiales)
con investigaciones | investigaciones adicionales para integrar el expediente. denuncia acuerdo Equipo de cémputo
adicionales Acuerdo de | institucional
admision Multifuncional

Papel membretado
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Actividad

Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Investigacion adicional
requerida

Continta en la
actividad 14

Descripcion

Genera el acuerdo de admision y gestiona su revision,
aprobacion y firma.

Notifica el acuerdo mediante oficio.

Responsables

Documentos

(documentos de
trabajo)

Acuerdo de
radicacion

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de medida
cautelar

Recursos

(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,920 Minutos

Investigaciones (4 dias)
Investigacion adicional preliminares
no requerida
Continta en la
actividad 15
14 Realiza investigacién | Genera el acuerdo para llevar a cabo las diligencias de | Responsable de | (salidas) (recursos
complementaria investigacion complementarias que sean requeridas para | sustanciacion Acuerdo de | materiales)
completar la debida instruccién del expediente del caso. requerimiento o | Equipo de cémputo
Continta en la diligencias institucional
actividad 15 Gestiona su revisién, aprobaci(’)n y firma. Notificacion de Multifuncional
acuerdo Papel membretado
o . . . Ry (documentos  de | (sistemas)
Notifica el acuerdo de diligencias de investigacion. i) Microsoft Office 365
Acuerdo de | Sistema Integral de
admision Quejas y Denuncias
Investigaciones (observaciones
preliminares para la estimacion

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de medida
cautelar
Investigaciones
complementarias

de tiempos)

El tiempo de
ejecucion depende
de las diligencias y
los sujetos
asociados a la
investigacién, razén
por lo cual no es
posible definir este
dato.
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
15 Emplaza al denunciado | Analiza las conductas denunciadas, las pruebas recabadas y | Responsable de (sallidas)_, (recursos
o denunciados el tipo administrativo. sustanciacion NOt'f'fijaC'O” de | materiales)
acuerdo : .
. . Equipo de computo
. Expediente de queja | :ctis i
Genera el acuerdo de emplazamiento. o d%nuncia quel institucional
Acuerdo de Multifuncional
Gestiona su revision, aprobacion y firma. emplazamiento LPJZFIJ?,EI membretado
(documentos de (sistemas)
Notifica a las partes el acuerdo de emplazamiento. trabajo) Microsoft Office 365
Ag“‘?rF’P de | sistema Integral de
admision Quejas y Denuncias
Investigaciones (observaciones
preliminares | para la estimacion
Escrito de queja, de tiempos)
denuncia o vista El tiempo e
Acuerldo de medida ejecucion  depende
CEUBET de las diligencias y
Investigaciones los sujetos
complementarias ccodfares o
investigacion, razon
por lo cual no es
posible definir este
dato.
16 Analiza  escrito de | Analiza, las pruebas ofrecidas, para determinar si es | Responsable de | (entradas) (recursos
contestacion y pruebas | necesario realizar diligencias de investigacién | sustanciacién Contestacion y | materiales)
complementarias o adicionales. pruebas Equipo de cémputo
Se realiza solo una de institucional
las siguientes (sistemas)
acciones: Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Diligencias de Microsoft Office 365

investigacion
complementarias
requeridas

Continta en la
actividad 17

(tiempo de
ejecucion
aproximado)

2,400 Minutos

(5 dias)
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Actividad

Diligencias de
investigacién
complementarias no
requeridas

Continta en la
actividad 18

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

17 Realiza diligencias de | Genera el acuerdo para la realizacion de diligencias de | Responsable de | (salidas) (recursos
investigacion investigacion complementarias o adicionales que sean | sustanciacion Notificacion de | materiales)
complementarias requeridas para integrar debidamente el expediente. acuerdo Equipo de cémputo

Acuerdo de | institucional
Continta en la Gestiona su revisién1 aprobacién y firma. inVGStigaCioneS Multifuncional
actividad 18 complementarias Papel membretado
Notifica el acuerdo de ejecucion de diligencias de (docu_mentos ce (s_|stemas) '
investigacion complementarias. trabajo) M.'CrOSOﬂ Office 365
Acuerdo de | Sistema Integral de
admisién Quejas y Denuncias
Investigaciones (observaciones
preliminares para la estimacion
Escrito de queja, | de tiempos)
denuncia o vista El tiempo de
Acuerdo de medida | ejecucion depende
cautelar de las diligencias y
Investigaciones los sujetos
complementarias asociados a la
Contestacion y | investigacion, razon
pruebas por lo cual no es
posible definir este
dato.

18 | Da vista a las partes | Emite el acuerdo de vista de alegatos. Responsable  de | (salidas) (recursos
para formular alegatos sustanciacion Acuerdo de vista de | materiales)

Gestiona su revision, aprobacion y firma. ?(;%%agﬁqsentos de Equipo de computo
institucional

trabajo)

Multifuncional
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos

Acuerdo de | Papel membretado
admision (sistemas)
Investigaciones Microsoft Office 365
preliminares Sistema Integral de

Escrito de queja,
denuncia o vista
Acuerdo de medida
cautelar

Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

Contestacion y | 1,440 Minutos
pruebas (3 dias)
Investigaciones
complementarias
19 Gestiona notificacion de | Coordina con el area de notificadores de la UTCE y/o con los | Sustanciador de | (entradas) (recursos
acuerdo organos desconcentrados que correspondan, el que se haga | Tramites Acuerdo de vista de | materiales)
del conocimiento debidamente dicho acuerdo a las partes. alegatos Equipo de cémputo

(salidas) institucional
Notificacion de | Multifuncional
acuerdo Papel membretado

(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,920 Minutos

(4 dias)
20 Elabora acuerdo de | Documenta, gestiona su revision, aprobacion, firma y | Responsable de | (documentos de | (recursos
cierre de instruccion notificacion del acuerdo de cierre de instruccion. sustanciacion trabajo) materiales)

Escrito de
contestacion a vista
de alegatos
(salidas)

Acuerdo de cierre de
instruccion

Multifuncional
Equipo de computo
institucional

Papel membretado
(sistemas)
Microsoft Office 365
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Actividad

Descripcion

Responsables

Documentos

Notificacion de
acuerdo

Recursos

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

2,400 Minutos

(5 dias)
21 Elabora proyecto de | A partir de los hechos denunciados y de los elementos de | Responsable de | (documentos de | (recursos
resolucién prueba obtenidos, integra el documento que contiene la | sustanciacién trabajo) materiales)
decision de la autoridad que concluye el procedimiento. Proyecto de | Multifuncional
ContinGa en la resolucién Papel membretado
actividad 22 Gestiona su revision, aprobacion y firma. Equipo de computo
institucional
(sistemas)
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
4,800 Minutos
(10 dias)
22 Presenta proyecto de | Turna, mediante correo, el proyecto de acuerdo de | Responsable de | (documentos de | (recursos
resolucién a la mesa de | desechamiento/resolucion a la mesa de trabajo de asesores | sustanciacion trabajo) materiales)
trabajo de asesores para su revision, validacion y, en su caso, propuesta de Escrito de queja, | Equipo de cémputo
mayores diligencias de investigacion o cambio de sentido. denuncia o vista institucional
Se realiza solo una de Acuerdo de medida | (sistemas)
las siguientes | presenta el proyecto a fin de responder cuestionamientos o cautelar Microsoft Office 365
acciones: realizar aclaraciones sobre la propuesta presentada. Investigaciones (tiempo de
complementarias ejecucion
Proyecto validado Proyecto de | aproximado)
Continta en la resolucion 360 Minutos
actividad 23 Acuerdo de
radicacion

Proyecto no validado
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Actividad

Documentos

Recursos

Continta en la
actividad 11

Descripcion

Responsables

Investigaciones
preliminares
Proyecto de acuerdo
de desechamiento

23 Envia proyecto a la | Atiende requerimientos de ajuste o engrose al proyecto de | Responsable de | (salidas) (recursos
Comision de Quejas y | acuerdo, de ser necesario. sustanciacion Proyecto de | materiales)
Denuncias resolucion Equipo de cémputo
Gestiona su revisién, aprobacion y firma. Proyecto de acuerdo | institucional
Continta en el de desechamiento Multifuncional
ﬂrz%e?dllnglento Gestiona notificacion y remite proyecto de acuerdo a la :gjg'ﬁj"’(‘)c'on de (Ps?steelgaeér)lbretado
Preparacion de las Comision de Quejas y Denuncias. Microsoft Office 365
Sesiones de las (tiempo de
Comisiones del ejecucion
Consejo General aproximado)
2,400 Minutos
(5 dias)
24 Elabora el acuerdo de | Da seguimiento y analiza los argumentos planteados por los | Responsable de | (entradas) (recursos
recepcion de proyecto integrantes del Consejo, asi como la votacion emitida. sustanciacion Versioén materiales)
estenogréafica de la | Equipo de computo
Se realiza solo unade | Ejabora el acuerdo de recepcién de proyecto y/o mayores sesion del CG institucional
las siguientes | diligencias. (salidas) (sistemas)
acciones: Notificacion de | Microsoft Office 365
Gestiona su revision, aprobacion, firma y notificacion. acuerdo (t.|emp<_3' de
Proyecto rechazado Acuerdo de | ejecucién
Continga en la recepcion de | aproximado)
actividad 25 proyecto 1,440 Minutos
Acuerdo de | (3 dias)
Proyecto aprobado con resolucién

modificaciones
Contintua en la
actividad 26

Proyecto aprobado
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Actividad

Continta en la
actividad 27

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

25 Determina las acciones | Identifica si la propuesta rechazada corresponde a un acuerdo | Responsable de | (documentos de | (recursos
a seguir de desechamiento o de resolucion para determinar las | sustanciacién trabajo) materiales)
actividades que siguen. Proyecto de acuerdo | Equipo de cémputo
Se realiza solo una de de desechamiento institucional
las siguientes Proyecto de | (sistemas)
acciones: resolucion Microsoft Office 365
(tiempo de
Propuesta de ejecucion
resolucién rechazada aproximado)
ContinGa en la 60 Minutos
actividad 17
Propuesta de
desechamiento
rechazada
Continta en la
actividad 11
26 Atiende observaciones | Atiende las observaciones de forma y/o inclusion de | Responsable de | (documentos de | (recursos
sefialadas por el CG argumentos que refuerzan el proyecto en el mismo sentido. sustanciacion trabajo) materiales)
Proyecto de acuerdo | Equipo de computo
Continua en la | Gestiona su revisién, aprobacion y firma. de desechamiento institucional
actividad 27 Proyecto de | (sistemas)
resolucién Microsoft Office 365
Acuerdo de | (tiempo de
desechamiento ejecucion
Acuerdo de | aproximado)
resolucién 480 Minutos
(1 dia)
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
27 Gestiona notificacion de | Coordina con los o6rganos desconcentrados que | Responsable de | (salidas) (recursos
resolucion a las partes correspondan, el que se haga del conocimiento, debidamente | sustanciacién Notificacion de | materiales)
dicha resolucion a las partes. acuerdo Equipo de cémputo
Continla en la Acuerdo de | institucional
actividad 28 desechamiento Multifuncional
Acuerdo de | Papel membretado
resolucion (sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
1,920 Minutos
(4 dias)
28 Revisa resolucion Revisa resolucion para identificar si se confirma o revoca el | Responsable de | (entradas) (recursos
acto. sustanciacion Sentencia de la Sala | Materiales)
Se realiza solo una de Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
las siguientes institucional
acciones: (sistemas)
Microsoft Office 365
Acuerdo revocado (tiempo de
Contintia en la ejecucion
actividad 17 aproximado)
15 Minutos

Procedimiento
Sancionador
concluido

Fin del procedimiento

Ordinario

Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

No Actividad
6

Dicta y valida acuerdo de requerimiento o realizacion de diligencias

Revisa determinacion de la Comision de Quejas y Denuncias

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.

Procedimiento H.3.05.1.03 Tramitacion del Procedimiento de Remocion de
Consejeras y Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales

1. Objetivo

Coordinar la recepcion, registro, sustanciacién y elaboracion del proyecto de resolucion de los
procedimientos de remocion de Consejeras y Consejeros Electorales de los OPL, para el
cumplimiento de las atribuciones asignadas al Instituto.

2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa

Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos

Articulos que aplican ‘

Articulo 1; Articulo 16, Péarrafo 2; Articulo 41,
parrafo 3, Base V; Articulo 108; Articulo 116,
fraccion IV, inciso c), numeral 6.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos

Toda la Norma.

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Articulo 102, Parrafo 2; Articulo 103, Parrafo 1;
Parrafo 2; Parrafo 3; Parrafo 4; Parrafo 5; Libro
Octavo, Titulo Primero, Capitulo II.

Ley General del Sistema de Medios de

Impugnacién en Materia Electoral

Articulo 40, Parrafo 1; Inciso a; Inciso b; Parrafo 2;
Articulo 79 bis, Parrafo 2.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.
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Nombre de la normativa Articulos que aplican

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral | Articulo 71, Parrafo 1, Inciso b.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la | Articulo 34; Articulo 35; Articulo 36; Articulo 37;
Designaciéon y Remocién de las y los Consejeros | Articulo 38; Articulo 39; Articulo 40; Articulo 41;
Presidentes y las y los Consejeros Electorales de | Articulo 42; Articulo 43; Articulo 44; Articulo 45;
los Organismos Publicos Locales Electorales Articulo 46; Articulo 47; Articulo 48; Articulo 49;
Articulo 50; Articulo 51; Articulo 52; Articulo 53;
Articulo 54; Articulo 55.

Manual de Organizacién Especifico de la Unidad | Tema VII; Subtema 1.1, Direccion de Remocioén de
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto | Consejeras y Consejeros Electorales de los

Nacional Electoral Organismos Publicos Locales 1.5; Objetivo 1;
Funciones 1; Vifeta 1; Vifieta 2; Vifieta 3; Vifieta 4;
Vifieta 5.

3. Reglas de operacion

1. La UTCE no admitira y ordenard el no inicio de procedimiento, sin prevencion alguna, sobre
aquellas denuncias o quejas andnimas, que incumplan con los requerimientos previstos en
el inciso g) del numeral 1 del articulo 38 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral para
la Designacion y Remocion de las y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros
Electorales de los Organismos Publicos Locales Electorales.

2. Para la determinacién descrita en el numeral que antecede, la UTCE, contara con un plazo
de diez dias habiles contados a partir de la recepcion de la queja o denuncia.

3. Cuando se actualice alguna causa de improcedencia o sobreseimiento de la queja, la UTCE,
dentro de los diez dias habiles contados a partir de la recepcion de la queja o de haberse
agotado el plazo para subsanar los apercibimientos a que hubiere lugar, debera elaborar el
proyecto respectivo y someterlo a la consideracién del CG en la siguiente sesion que
celebre.

4. Las diligencias podran ordenarse, previo acuerdo debidamente fundado y motivado que
emita la UTCE, en las etapas siguientes:

» Previo a resolver sobre la admision, si del andlisis de las constancias aportadas por el
denunciante se advierte la necesidad de efectuar diligencias preliminares de
investigacion.

» Posterior a la audiencia de desahogo de pruebas si no se advierten elementos
suficientes para resolver o se adviertan otros que se estimen determinantes para el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

5. La UTCE, contara con un plazo méaximo de investigacion de treinta dias naturales, contados
a partir del dictado de la determinacién que la ordene. Dicho plazo podra ser ampliado hasta
por un periodo igual, de manera excepcional y por una sola ocasion, previo acuerdo
debidamente fundado y motivado.

6. Una vez concluida la investigacion, la UTCE ordenara dar vista con las constancias que
integran el expediente a las partes involucradas, para que, en un plazo de 5 dias habiles,
formulen los alegatos correspondientes.

7. Las notificaciones se haran a mas tardar dentro de los tres dias habiles siguientes a aquél
en que se dicten los acuerdos o resoluciones que las motiven, y surtiran efectos el dia que
se practiquen.

8. Se considerara para el computo de los plazos:

a) Seran habiles, todos los dias excepto sabados, domingos e inhabiles en términos de ley

y aquellos en que el Instituto suspenda sus actividades;

b) Seran horas habiles las que medien entre las nueve y las dieciocho horas;
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c) Si la emision de un acto procesal entrafia su cumplimiento en un plazo de dias, su
notificacion surtira efectos el mismo dia en que se practique y el plazo comenzara a correr
al dia siguiente, y
d) Si la emisién de un acto procesal entrafia su cumplimento en horas, el plazo comenzara
a correr desde que se practique la notificacion respectiva.

9. Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacién, se estard a los criterios
definidos atendiendo al ambito de competencia aplicable a cada una de las é&reas
involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos

técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

4. Insumos y entregables

I. Insumos

Insumo

Escrito de queja, denuncia
0 vista

Descripcion

Documento fisico por medio del cual una
persona fisica, moral o autoridad hace del
conocimiento de la autoridad electoral,
hechos o actos presuntamente violatorios de
la normatividad electoral. No se tiene definido
un formato, sin embargo, para su atencién
debe contener los requisitos minimos
establecidos en la LGIPE.

Proveedor

Persona fisica o moral

Partidos politicos
Autoridades

Sentencia de la Sala
Superior del TEPJF que
ordena la investigacion

Sentencia de la Sala Superior del TEPJF que
ordena el inicio del procedimiento o que se
realicen mayores diligencias de investigacion

TEPJF

Respuesta a prevencién
formulada

Escrito mediante el cual se da contestacién a
una prevencion formulada a alguna de las
partes en el procedimiento, con motivo de un
requerimiento formulado por la UTCE.

Persona fisica o moral

Partidos Politicos
Autoridades

Escrito de contestacion

Documento en el que se da contestacion a la
gueja o denuncia.

Consejera o
denunciado

Consejero

Escrito ofrecimiento de

pruebas

Documento a través del cual el denunciado y
denunciante ofrecen pruebas sobre el hecho
denunciado.

Entre las pruebas a desahogar se destacan la
inspeccidn judicial y la pericial.

Partes en el procedimiento

Escrito de desahogo de
alegatos

Documento en el que se desahoga la vista de
alegatos dada a las partes.

Partes en el procedimiento

Resolucién aprobada por el
CG

Resolucién aprobada por el Consejo General
del Instituto que pone fin al procedimiento de
remocion.

Consejo General

Escrito de desahogo de
vista

Documento fisico mediante el cual las partes
se manifiestan respecto de la vista dada por
la autoridad, posterior a las diligencias
complementarias.

Partes en el procedimiento
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Il. Entregables

Entregable Descripcion Cliente

Correo  electronico  de
notificacién a integrantes
del CG

Correo electrénico mediante el cual se
notifica la recepcién y registro de un escrito
de queja o denuncia, asociada a la
tramitacion de remocién de consejeros
electorales, a los integrantes del CG.

Integrantes del CG

Notificaciéon del acuerdo

Oficio/cédula de notificacion a través del cual
se gestiona la notificacion de acuerdos
resultantes de la ejecucion del procedimiento.

Partes en el procedimiento

Acuerdo de prevencion

Documento con el que se establece la
prevencion identificada a fin de que el
denunciante pueda ofrecer respuesta que
permita continuar con el procedimiento.

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de no presentado

Documento con el que se formaliza la
declaracion de no presentada una queja o

Persona fisica o moral
Partido Politico

denuncia cuya prevencibn no fue | Autoridades
desahogada o se realizé de manera
insuficiente.
Acuerdo de diligencias | Documento con el que se formaliza el | Persona fisica o moral
preliminares requerimiento de diligencias preliminares de | partido politico
Investigacion. Autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia
Acuerdo de | Documento con el que se formaliza la | Partes en el procedimiento

admision/emplazamiento

recepcion y aceptacion de un escrito de queja
0 denuncia para su atencién a través del
procedimiento "Tramitacién del
Procedimiento de Remocién de Consejeras y
Consejeros Electorales de los Organismos
Publicos Locales", se determina el
emplazamiento y se fija la fecha de audiencia.

Notificacion del acta de

audiencia

Oficio/cédula de notificacién a través del cual
se gestiona la notificacion del acta de la
audiencia celebrada.

Partes en el procedimiento

Acta de audiencia

Documento pormenorizado que sirve de
constancia del desarrollo de la audiencia de
contestacion y apertura del periodo
probatorio.

Partes en el procedimiento

Acuerdo de procedencia de
pruebas y audiencia de
desahogo de pruebas

Documento mediante el cual se declara la
admisién o no de las pruebas presentadas y
se sefiala audiencia para el desahogo de las
mismas.

Partes en el procedimiento

Acta de audiencia de
desahogo de pruebas

Documento pormenorizado que sirve de
constancia del desarrollo de la audiencia de
desahogo de pruebas.

Partes en el procedimiento

Acuerdo de procedencia de
pruebas

Documento mediante el cual se declara la
admision o no de las pruebas presentadas.

Partes en el procedimiento

Acuerdo de
diligencias

mayores

se ordena
investigacion

Documento mediante el cual
realizar  diligencias  de
adicionales.

Partes en el procedimiento

Autoridades competentes y
areas involucradas
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Entregable
Escrito de desahogo de
diligencias
complementarias

Descripcion

Documento fisico mediante el cual los sujetos
requeridos desahogan las diligencias
efectuadas dentro del procedimiento.

Cliente

Persona fisica o moral

Partido politico

Autoridades requeridas a
efecto de aportar
informacion vinculada a la
acreditacién de los hechos

controvertidos
Acuerdo de recepcion y | Documento con el que se formaliza la | Persona fisica o moral,
desahogo de diligencias | recepcion del desahogo de las diligencias | partido politico ylo

complementarias

complementarias ordenadas.

autoridades requeridas

Acuerdo de apertura de
alegatos y vista a las partes

Documento con el que se abre el periodo de
alegatos y se da vista a las partes con las
constancias del expediente.

Partes en el procedimiento

Escrito de desahogo de
alegatos

Documento en el que se desahoga la vista de
alegatos dada a las partes.

Persona fisica o moral

Partidos politicos
Autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de cierre de

instruccion

Documento mediante el cual se formaliza la
finalizacion de la instruccion para proponer el
proyecto de resolucion al Consejo General.

Partes en el procedimiento

Acuerdo de recepcion de
alegatos

Documento con el que la autoridad formaliza
la recepcién de los alegatos presentados por
las partes.

Partes en el procedimiento

Expediente de [ Archivo fisico integrado por el total de | Persona fisica o moral
procedimiento constancias procesales elaboradas en 1a | partido politico
atencion de un escrito de queja o denuncia | Autoridades que suscriben
recibido. el escrito de queja o
denuncia
Proyecto de resolucion Documento con la propuesta de resolucion a | Partes en el procedimiento
un escrito de queja o0 denuncia,
fundamentando las conclusiones y
determinacion final del caso.
Proyecto de [ Documento con la propuesta de | Persona fisica o moral

desechamiento

desechamiento a un escrito de queja o
denuncia, fundamentando las causales para
su desechamiento.

Partidos politicos

Autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Correo de remision de | Correo con el que se formaliza someter a | Secretaria Ejecutiva

proyecto con | consideracion del Consejo General el

observaciones proyecto de resolucién con las observaciones
realizadas por las Oficinas de Consejeros.

Notificacion de la | Documento que formaliza y comunica la | Persona Fisica o Moral

resolucion resolucion, de las autoridades | partido Politico
correspondientes, sobre un escrito de queja 0 | Autoridades que suscriben
denuncia recibido. el escrito de queja o

denuncia
Acuerdo de remision a | Documento por medio del cual se ordena la | UTCE

archivo

remisién del expediente digital al archivo
institucional atento a la conclusién del
procedimiento.
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Entregable

Acuerdo de recepcion de
resolucion del CG vy
mayores diligencias

Descripcion

Documento con el que se formaliza la
recepcion del proyecto aprobado por el CG y
en su caso se ordena la realizacion de
mayores diligencias.

Cliente

Persona fisica o moral,
partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de recepcion,
desahogo de diligencias y
vista a las partes

Documento con el que se formaliza la
recepcion del desahogo de las diligencias
complementarias ordenadas y se da vista a
las partes.

Persona fisica o moral,
partido politico, autoridades
requeridas y partes en el
procedimiento

Escrito de desahogo de
vista

Documento fisico mediante el cual las partes
se manifiestan respecto de la vista dada por
la autoridad, posterior a las diligencias
complementarias.

Persona fisica o moral

Partidos politicos
Autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Acuerdo de recepcion de
desahogo de vista

Documento con el que la autoridad formaliza
la recepcion del desahogo de vista formulado
a las partes.

Partes en el procedimiento
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5. Diagrama

Consulte el diagrama aqui.
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Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacion: H.3.05 Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

6. Descripcion

Actividad
Valida cumplimiento de
requisitos

Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Prevencion identificada

Descripcion

Valida registro en SIQyD y notifica via correo electrénico a los
integrantes del CG.

Revisa el cumplimiento de requisitos conforme a lo descrito en
la norma.

Determina la prevencion correspondiente, de ser el caso.

Responsables

Dictaminador de
escrito de queja o
denuncia

Documentos

(entradas)

Escrito de queja,
denuncia o vista
(salidas)

Correo electrénico
de notificacion a
integrantes del CG

Recursos

(recursos
materiales)

Equipo de cémputo
institucional
(sistemas)

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365

ContinGa en la (tiempo de
actividad 2 ejecucion
aproximado)
Prevencion no 1,080 Minutos
identificada
Contintia en la
actividad 5
Genera y valida | Elabora acuerdo de prevencion. Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de prevencion sustanciacion Notificacion del | materiales)
Gestiona su revisién, aprobacion y firma. acuerdo Equipo de coémputo
Contintia en la Acuerdo de | institucional
actividad 3 Gestiona la notificacion del acuerdo. prevencion Multifuncional
(documentos de | Papel membretado
trabajo) (sistemas)

Escrito de queja,
denuncia o vista

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,080 Minutos
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Da seguimiento a | ldentifica el desahogo al acuerdo de prevencion. Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdos de prevencion sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
Sustanciador de | Superior del TEPJF | Equipo de cOmputo
Se realiza solo una de Tramites PRCE Respuesta a | institucional
las siguientes prevencion (sistemas)
acciones: formulada Correo Institucional
(documentos de | (Exchange y Horde)
Prevencion no trabajo) (tiempo de
desahogada Notificacion del | ejecucion
ContinGa en la acuerdo aproximado)
actividad 4 Acuerdo de | 2,400 Minutos
prevencion
Prevencion
desahogada
Continta en la
actividad 5
Genera y valida | Elabora acuerdo de no presentado. Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de no sustanciacion Notificacion del | materiales)
presentado Gestiona la revision, aprobacion y firma del acuerdo. acuerdo Equipo de cémputo
Acuerdo de no | institucional
Fin del procedimiento Ceatema e neessin e el srlE. presentado Multifuncional
(documentos  de | Papel membretado
trabajo) (sistemas)
Escrito de queja, | Sistema Integral de
denuncia o vista Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
1,080 Minutos
Genera y valida | Elabora acuerdo de diligencias preliminares a fin de | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de diligencias | complementar el expediente. sustanciacion materiales)
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
preliminares de | Gestiona revision, aprobacion y firma del acuerdo. Acuerdo de | Equipo de computo
investigacion diligencias institucional
Gestiona notificacion del acuerdo. preliminares Multifuncional
Contintda en la Notificacion del | Papel membretado
actividad 6 acuerdo (sistemas)
(documentos  de | Sistema Integral de
trabajo) Quejas y Denuncias
Respuesta a | Microsoft Office 365
prevencion (tiempo de
formulada ejecucion
Escrito de queja, | aproximado)
denuncia o vista 5,400 Minutos
Gestiona el | Coordina con el area de notificadores de la UTCE y/o con los | Responsable de | (entradas) (recursos
cumplimiento y | 6rganos desconcentrados que correspondan, el que se haga | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
d_e.sahogo de las | del conocimiento, debidamente dicha diligencia. Superior del TEPJF | Equipo de computo
diligencias institucional
correspondientes Multifuncional
Papel membretado
Se realiza solo una de (sistemas)
las siguientes Sistema Integral de
acciones: Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
Elementos suficientes
identificados
Contintia en la
actividad 7
Elementos suficientes
no identificados
Continlia en la
actividad 24
Genera y valida | Documenta acuerdo de admisién/emplazamiento en el cual se | Responsable  de | (salidas) (recursos
acuerdo de admision / | fija fecha de audiencia. sustanciacion Notificacion del | materiales)
emplazamiento acuerdo
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Acuerdo de | Equipo de computo
Continda  en  la | Gestiona validacion y firma del acuerdo por parte del Titular admision/emplazam | institucional
actividad 8 del area. iento Multifuncional
(documentos de | Papel membretado
Gestiona notificacion del mismo. trab:_;uo) . U.SB
Escrito de queja, | (sistemas)
denuncia o vista Sistema Integral de
Investigaciones Quejas y Denuncias
preliminares Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
1,080 Minutos
Celebra audiencia de | Gestiona la remision del escrito de contestacién, via | Responsable de | (entradas) (recursos
contestacion y apertura | electrénica y posterior envio en fisico, en el caso de que la | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
el periodo de | contestacién se haya realizado a través de los drganos Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
ofrecimiento de pruebas | desconcentrados. Escrito de | institucional
contestacion Multifuncional
Se  realizan  las | Apertura la audiencia de contestacion, la cual es presidida por (salidas) Papel membretado
siguientes acciones: | | Titular del 4rea, para tal efecto se levanta acta de la misma. Notificacion del acta | (sistemas)
de audiencia Sistema Integral de
Cof‘t!”“a en la Recibe contestacion a la denuncia por escrito o por Acta de audiencia dejas y Der_1unC|as
actividad 9 comparecencia. M_lcrosoft Office 365
(tiempo de
Continta en la . . ejecucion
ceihiazn 16 Abre periodo probatorio. aproximado)
1,080 Minutos
Gestiona revision y firma del acta de audiencia por los que en
ella intervinieron.
Gestiona la notificacion del acta de audiencia.
Da seguimiento a | Gestiona con los 6rganos desconcentrados la informacion de | Responsable de | (documentos de | (recursos
recepcion de pruebas si el sujeto requerido contesté o no, fenecido el término de | sustanciacion trabajo) materiales)
ofrecimiento de pruebas; de resultar afirmativo. Notificacién del acta | Equipo de cémputo
Continta en la de audiencia institucional
actividad 11 Acta de audiencia (sistemas)

73

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022




Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05

Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

Actividad

Documentos

Recursos

Descripcion

Responsables

Correo Institucional
(Exchange y Horde)
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

3,360 Minutos

10 Remite informacion Remite el documento de pruebas por correo electrénico y | Responsable de (docu_mentos de | (recursos
posteriormente en fisico. 6rganos trabajo) o materiales)
Continta en la desconcentrados Escrito ofrecimiento | gq,ing de computo
actividad 11 de pruebas institucional
(sistemas)
Correo Institucional
(Exchange y Horde)
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
2,400 Minutos
11 | Analiza la procedencia | Recibe el documento, analiza la procedencia de la admisién | Responsable de (docu_mentos de | (recursos
de la admisién de las | de las pruebas y en su caso, la necesidad de desahogar las | sustanciacién trab:_;qo) o materiales)
pruebas mismas. Escrito ofrecimiento EQUIpO de cémputo
de pruebas institucional
Se realiza solo una de (sistemas)
las siguientes Microsoft Office 365
acciones: (tiempo de
ejecucion
Audiencia adicional aproximado)
requerida 1,080 Minutos
Continlia en la
actividad 12
Audiencia adicional no
requerida
Continta en la
actividad 14
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
12 Genera y valida | Elabora acuerdo de procedencia de pruebas en el cual se | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de procedencia | establece fecha de audiencia especial de desahogo de | sustanciacion Notificacion del | materiales)
de pru_ebas y audiencia | pruebas. acuerdo Equipo de cémputo
especial de desahogo Acuerdo de | institucional
de pruebas Gestiona revision y firma por parte del Titular de la Unidad. procedencia  de | Multifuncional
pruebas y audiencia | Papel membretado
COF“!““a en la | Gestiona notificacién del acuerdo. de desahogo de (s_|stemas)
actividad 13 pruebas Sistema Integral de
(documentos  de | Quejasy Denuncias
trabajo) Microsoft Office 365
Escrito ofrecimiento | (tiempo de
de pruebas ejecucion
aproximado)
1,080 Minutos
13 Celebra audiencia | Apertura audiencia, la cual es presidida por el Titular del area, | Responsable de | (entradas) (recursos
especial de desahogo | se desahogan las pruebas levantdndose acta circunstanciada | sustanciacion Sentencia de la Sala | Materiales)
de pruebas de la misma. Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
(salidas) institucional
Continia en  la | Gestiona la firma del acta por las partes que en ella Acta de audiencia | Multifuncional
actividad 15 intervinieron. de desahogo de ngel membretado
pruebas (s_|stemas)
Gestiona notificacion del acta. Notificacion del acta S|stgma Integral _de
de audiencia dejas y Der_1un0|as
(documentos  de Mllcrosoft Office 365
trabajo) (t.|empc_)' de
Escrito ofrecimiento gjper%lj(?r':;‘ do)
de pruebas .
P 1,080 Minutos
14 Genera y valida | Elabora acuerdo de recepcién de pruebas. Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de procedencia sustanciacion Notificacion del | materiales)
de pruebas Apertura periodo de alegatos y da vista a las partes, en caso acuerdo Equipo de Icémputo
instituciona

de que las pruebas admitidas no requieran desahogo y se
cuente con los elementos probatorios suficientes.

Multifuncional
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Continta en la Acuerdo de | Papel membretado
actividad 15 Gestiona su revision y firma por parte del Titular de la Unidad procedencia de | (sistemas)
y la notificacion del mismo. pruebas Sistema Integral de
(documentos de | Quejas y Denuncias
trabajo) Microsoft Office 365
Escrito ofrecimiento | (tiempo de
de pruebas ejecucion
aproximado)
1,080 Minutos
15 Analiza elementos de | Revisa las constancias procesales a efecto de verificar si | Sustanciador de | (entradas) (recursos
prueba existen elementos de prueba suficientes. Tramites PRCE Sentencia de la Sala | materiales)
Superior del TEPJF | Equipo de computo
Se realiza solo una de (documentos  de | institucional
las siguientes trabajo) (sistemas)
acciones: Expediente i Mllcrosoft Office 365
procedimiento (t.|emp(_)' de
Elementos de prueba ejecucion
insuficientes o no aproximado)
identificados 1,620 Minutos
Contintia en la
actividad 16
Elementos de prueba
suficientes identificados
Contintia en la
actividad 20
16 Genera y valida | Elabora acuerdo en el que se ordenan diligencias de | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de mayores | investigacion complementarias. sustanciacion Notificacion del | materiales)
diligencias acuerdo Equipo de coémputo
Gestiona revisién, aprobacion y firma del acuerdo. Acuerdo de mayores | institucional
Se realizan las diligencias Multifuncional

siguientes acciones:

Gestiona notificacion del acuerdo.

(documentos de
trabajo)

Papel membretado
(sistemas)
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Actividad
Continta en la
actividad 17
Continta en la
actividad 18

Descripcion

Gestiona el cumplimiento y desahogo de las diligencias de
investigacién complementarias.

Responsables

Documentos

Expediente de
procedimiento

Recursos

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,080 Minutos

17 Da seguimiento a la | Gestiona la remision del escrito de desahogo de diligencias | Responsable de | (entradas) (recursos
recepcion del escrito de | complementarias, via electronica y posterior envio en fisico, | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
desahogo de d_iligencias en el caso de que la contestacion se haya realizado a través Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
complementarias de los 6rganos desconcentrados. (documentos  de | institucional

o trabajo) (sistemas)
Cor_1t!nua en la eiieElan del | Correo Institucional
actividad 19 Sl (Exchange y Horde)

i de
Acuerdo de mayores (t.|emp9'
diligencias €ecucion
aproximado)
3,360 Minutos

18 Remite  escrito de | Remite el escrito de desahogo de diligencias | Responsable de | (entradas) (recursos
desahogo de diligencias | complementarias, via electronica y posterior envio en fisico. drganos Sentencia de la Sala | materiales)
complementarias desconcentrados Superior del TEPJF | Equipo de cémputo

(salidas) institucional
Comfnte e L Escrito de desahogo | (SiStemas)
actividad 19 i diligencias Correo Institucional
complementarias (Exchange y Horde)
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
2,400 Minutos

19 | Genera y valida | Recibe el escrito y elabora acuerdo de desahogo de | Responsable  de | (salidas) (recursos
acuerdo de recepcion y | diligencias complementarias. sustanciacion Acuerd_q de | materiales)
desahogo de diligencias recepcion Y| Equipo de cémputo

desahogo de | i
institucional

Gestiona revisién, firma y notificacién del acuerdo.

77

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022




Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05

Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

Actividad

Continta en la
actividad 20

Descripcion

Responsables

Documentos
diligencias
complementarias
Notificacion del
acuerdo
(documentos de
trabajo)

Escrito de desahogo
de diligencias
complementarias

Recursos

Multifuncional

Papel membretado
(sistemas)

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,080 Minutos

20 Genera y valida | Elabora acuerdo por medio del cual se da vista a las partes a | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de apertura de | efecto de que manifiesten sus alegatos. sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
alegatos y vista a las Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
REEE Gestiona la revisién, firma y notificacién del acuerdo. (salidas) institucional
. Notificacion del | Multifuncional
Se realizan las soves Papel membretado
siguientes acciones: Acuerdo de apertura U$B
., de alegatos y vista a (s_|stemas)
Continta en la las partes Sistema Integral de
actividad 21 (documentos  de Quejas y Denuncias
_ trabajo) M_icrosoft Office 365
Continta en la Expediente de | (tiempo de
actividad 22 procedimiento ejecucion
aproximado)
1,080 Minutos
21 Da seguimiento a la | Gestiona la remisién del escrito de alegatos, via electrénica y | Responsable de | (entradas) (recursos
recepcion del escrito de | posterior envio en fisico, en el caso de que la contestacion se | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
alegatos haya realizado a través de los 6rganos desconcentrados. Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
institucional
Continga en la (sistemas)
actividad 23 Correo Institucional
(Exchange y Horde)
(tiempo de
ejecucion

aproximado)
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Actividad

Documentos

Recursos

Descripcion

Responsables

3,360 Minutos

22 Remite el escrito de | Remite el escrito de alegatos, via electrénica y posterior envio | Responsable de | (entradas) (recursos
alegatos en fisico. organos Sentencia de la Sala | materiales)
desconcentrados Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
Continta en la (salidas) institucional
actividad 23 Escrito de desahogo (sistemas)
de alegatos Correo Institucional
(Exchange y Horde)
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
2,400 Minutos
23 Genera y valida | Recibe el escrito, elabora acuerdo de desahogo de alegatos y | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de recepcion | cierre de instruccion. sustanciacion Escrito de desahogo | Materiales)
de alegatos y cierre de de alegatos Equipo de cémputo
InsibEsen Gestiona revision, firma y notificacién del acuerdo. (salidas) institucional
Acuerdo de cierre de | Multifuncional
Continta en la instruccion Papel membretado
actividad 24 Notificacion del | (sistemas)
acuerdo Sistema Integral de
Acuerdo de | Quejasy Denuncias
recepcion de | Microsoft Office 365
alegatos (tiempo de
Expediente de | ejecucion
procedimiento aproximado)
1,080 Minutos
24 Genera y valida | Analiza las constancias procesales. Responsable de | (entradas) (recursos
proyecto de resolucion sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
Elabora el proyecto de resolucion. Superior del TEPJF | Equipo de computo
Continta en la (salidas) institucional
actividad 25 Gestiona mediante correo electrénico la aprobacién del Proyecto de [(sistemas)
resolucion Microsoft Office 365

proyecto por parte del Titular de la Unidad.
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05

Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

Actividad

Descripcion

Responsables

Documentos

(documentos de
trabajo)

Expediente de
procedimiento

Recursos
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

8,100 Minutos

25 Elabora proyecto de | Documenta proyecto de acuerdo de desechamiento. Responsable de | (salidas) (recursos
desechamiento sustanciacion Proyecto de | materiales)
. Gestiona la revision y validacion por parte del Titular de la desechamienta Equ_lpo_ de computo
Contintia en la | yTCE. (documentos  de | institucional
actividad 26 trabajo) (sistemas)
Escrito de queja, | Microsoft Office 365
denuncia o vista (tiempo de
ejecucion
aproximado)
2,700 Minutos
26 Remite proyecto de | Remite a la SE el proyecto de resolucion mediante correo | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
resolucion a la SE electrénico institucional. escrito de queja o | trabajo) materiales)
denuncia Proyecto de | Equipo de cémputo
Continta  en el | Solicita inclusion en la orden del dia en la sesion del CG. desechamiento institucional
procedimiento Proyecto de | (sistemas)
H.4.01.1.01 resolucion Correo Institucional
Elaboracién y Correo de | (Exchange y Horde)
Presentacion de notificacion de | Microsoft Office 365
Documentacién ante proyecto de | (tiempo de
el Consejo General y resolucién/desecha ejecucion
la Junta  General miento y agenda de | aproximado)
Ejecutiva reunién con | 120 Minutos
asesores
27 Revisa determinacion | Analiza la determinacion del CG a efecto de establecer las | Responsable de | (entradas) (recursos
del CG acciones a seguir. sustanciacion Resolucion materiales)
aprobada por el CG | Equipo de computo
Se realiza solo una de institucional
las siguientes (sistemas)
acciones: Microsoft Office 365
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05

Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(tiempo de
Proyecto aprobado con ejecucion
modificaciones aproximado)
Contintia en la 120 Minutos
actividad 28
Proyecto rechazado
Continta en la
actividad 31
Proyecto aprobado
Continta en la
actividad 29
28 Atiende observaciones | Analiza las observaciones y las aplica en el documento. Responsable de | (salidas) (recursos
sustanciacion Proyecto de | materiales)
Continta en  la | Gestiona la revision y aprobacion a la atencién de resolucién Equipo de computo
actividad 29 observaciones, por parte de las oficinas de las y los Proyecto de | institucional
Consejeros Electorales. desechamiento (sistemas)
Correo de remision | Correo Institucional
Remite el documento a la SE via correo electrénico. a2 AEER0  EEn (E_xchange y_Horde)
observaciones Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
120 Minutos
29 Gestiona la notificacion | Recibe por parte de la SE, la resolucién certificada. Responsable de | (entradas) (recursos
de la resolucion sustanciacion Resolucion materiales)
Agrega la resolucion al expediente. aprobada por el CG | Equipo de coémputo
Se realiza una 0 mas (salidas) institucional
de las siguientes Gesti | tificacion de la mi Notificacion de la | (sistemas)
acciones: estiona fa notificacion de la misma. resolucion Microsoft Office 365

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
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Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05
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Version: 1.0

Actividad
Impugnacion no
interpuesta identificada
Continlia en la
actividad 30

Impugnacion
interpuesta identificada
Fin del procedimiento

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

2,700 Minutos

30 Genera y valida | Ordena enviar a archivo, pasados los 4 dias posteriores a la | Sustanciador de | (salidas) (recursos
acuerdo de archivo notificacidn, si no hay impugnacion. Tramites PRCE Acuerdo de remision | materiales)
a archivo Equipo de cémputo
Fin del procedimiento | Gestiona la revisién, aprobacion y firma del acuerdo de institucional
archivo. Multifuncional
Papel membretado
- (sistemas)
Escanea expediente completo y lo sube al SIQyD. S s 66
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
540 Minutos
31 | Determina acciones a | Analiza la determinacion del CG a efecto de determinar las | Responsable ~ de | (documentos de | (recursos
seguir acciones a seguir. sustanciacién trabajo) materiales)
Version Equipo de computo
Se realiza solo una de estenografica de la | institucional
las siguientes sesion del CG (sistemas)
acciones: Microsoft Office 365
(tiempo de
Proyecto de resolucion ejecucion
asociado aproximado)
Continta en la 120 Minutos
actividad 32
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Actividad
Proyecto de
desechamiento
asociado
Continta en la
actividad 6

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

32 Genera y valida | Elabora el acuerdo de recepcion de resolucion y mayores | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de recepcion | diligencias. sustanciacion Acuerdo de | materiales)
de resolucién del CG y recepcion de | Equipo de cémputo
mayores diligencias Gestiona revision y firma por parte del Titular de la Unidad. resolucion del CG y | institucional
mayores diligencias | Multifuncional
Continua en la Eeailars meitenalan dal amemi. Notificacion del Pe_lpel membretado
actividad 33 acuerdo (sistemas)
Escrito de desahogo | Sistema Integral de
de diligencias | Quejas y Denuncias
complementarias Microsoft Office 365
(documentos de | (tiempo de
trabajo) ejecucion
Proyecto de | aproximado)
resolucién 1,080 Minutos
33 Genera y valida | Gestiona la remisién del escrito de desahogo de diligencias | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de recepcion, | complementarias, via electrénica y posterior envio en fisico, | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
desahogo de diligencias | en el caso de que la contestacion se haya realizado a través Superior del TEPJF | Equipo de cémputo
y vista a las partes de los 6rganos desconcentrados. (salidas) institucional
Acuerdo de | Multifuncional
Continda en la | Elabora acuerdo de desahogo de diligencias complementarias recepcion, Papel membretado
actividad 34 y da vista, con las mismas, a las partes. desahogo de | (sistemas)
diligencias y vista a | Sistema Integral de
Gestiona revision, firma y notificacion del acuerdo. lNaitiFf)iigi%n del I\Q/I?c?(flsso}/t %%Tg;ggg
acuerdo (tiempo de
Escrito de desahogo | €/€ecucion

de vista

aproximado)
1,080 Minutos

83

Instituto Nacional Electoral / Noviembre 2022




Macroproceso: H.3 Asesoramiento Juridico Electoral e Imparticion de Justicia Electoral

Proceso: H.3.05 Imparticion de Justicia Electoral

£ INE

Instituto Nacional Electoral

Clave de identificacién: H.3.05

Fecha de aprobacion: 24/11/2022

Version: 1.0

Actividad

Descripcion

Responsables

Documentos

(documentos de
trabajo)

Escrito de desahogo
de diligencias
complementarias

Recursos

34 Genera y valida | Gestiona la remision del escrito de desahogo de vista, via | Responsable de | (entradas) (recursos
acuerdo de recepcion | electrOnica y posterior envio en fisico, en el caso de que la | sustanciacion Sentencia de la Sala | materiales)
de desahogo de vista contestacion se haya realizado a través de los drganos Superior del TEPJF Equ.ipo. de cémputo
desconcentrados. Ealigas) institucional
Continta en la I e del | Multifuncional
actividad 35 Elabora acuerdo de desahogo de vista. acuerdo Papel membretado
Acuerdo de (s_|stemas)
Gestiona revision, firma y notificacion del acuerdo. recepcion de Slste_:ma Integral _de
desahogo de vista dejas y Der_lunC|as
(documento de | Microsoft Office 365
trabajo) (t.|emp(_)' de
Escrito de desahogo €ecucion
2 viem aproximado)
1,080 Minutos
35 Genera y valida | Analiza las constancias procesales. Dictaminador de | (entradas) (recursos
proyecto de resolucion escrito de queja O | Sentencia de la Sala | materiales)
Elabora el proyecto de resolucion. denuncia Superior del TEPJF | Equipo de computo
Continlia en la (salidas) institucional
actividad 26 Gestiona la aprobacién del proyecto por parte del Titular de la Proyecto de (s_|stemas) '
Unidad. resolucion Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion

aproximado)
2,700 Minutos

Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

\[¢]

Actividad
2

Genera y valida acuerdo de prevencion

Genera y valida acuerdo de diligencias preliminares de investigacién

Genera y valida acuerdo de admision / emplazamiento

12 Genera y valida acuerdo de procedencia de pruebas y audiencia especial de desahogo
de pruebas

14 Genera y valida acuerdo de procedencia de pruebas

16 Genera y valida acuerdo de mayores diligencias

19 Genera y valida acuerdo de recepcion y desahogo de diligencias

20 Genera y valida acuerdo de apertura de alegatos y vista a las partes

23 Genera y valida acuerdo de recepcion de alegatos y cierre de instruccién

30 Genera y valida acuerdo de archivo

32 Genera y valida acuerdo de recepcion de resolucion del CG y mayores diligencias

33 Genera y valida acuerdo de recepcion, desahogo de diligencias y vista a las partes

34 Genera y valida acuerdo de recepcion de desahogo de vista

35 Genera y valida proyecto de resolucién

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.

Procedimiento H.3.05.1.04 Integracion del Cuaderno de Antecedentes

1. Objetivo

Definir la via por la cual se dara tramite a los escritos que se lleguen a presentar y en los que no se
determine con claridad el procedimiento al que corresponden, para allegarse de mayores elementos
de prueba o para remitir el documento a la instancia competente para su estudio.
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2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Articulos que aplican ‘

Articulo 7, Péarrafo 1, Fraccién XlI; Articulo 16,
Parrafo 5.

Manual de Organizacién Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Tema VII, Subtema 1.1, Direcciones 1.3,
Subdirecciéon 1, Funciones 1, Vifieta 1; Vifieta 2;
Direccion 4, Subdirecciéon 1, Funciones 1, Vifeta 1;
Vifieta 2.

3. Reglas de operacion

1. La UTCE podré aperturar el cuaderno de antecedentes en los casos que no esté definido el
tipo de procedimiento administrativo sancionador a realizarse o, en los casos en que la
gueja o denuncia no esté dentro de su competencia.

2. Los plazos para la atencién de escritos de queja 0 denuncia, vistas o documentos que se
presenten a través de este procedimiento, deberan ser definidos tomando en consideracion
la complejidad, tematica del asunto y expansion territorial, asi como su sustanciacion.

3. Los expedientes que se formen con motivo de solicitudes o actuaciones carentes de via
especifica regulada legalmente, el nimero se asignara de la forma anotada, pero en lugar
de la letra Q (Queja) se escribiran las letras CA (Cuaderno de antecedentes).

4. Las notificaciones de los Cuadernos de Antecedentes corresponderdn a los plazos
sefalados en la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y Reglamento de
Quejas y Denuncias del Instituto Nacional Electoral.

5. Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacion, se estara a los criterios
definidos atendiendo al ambito de competencia aplicable a cada una de las éareas
involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos
técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

4. Insumos y entregables

I. Insumos

Insumo

Escrito de queja, denuncia
0 vista

Descripcion

Documento fisico por medio del cual se hace
del conocimiento del Instituto o de los OPL,

Proveedor

Persona fisica o moral
Partidos Politicos

hechos presuntamente competencia de la | Autoridades
normatividad electoral federal.

Notificacion de sentencia | La Sala Superior de Tribunal Electoral | TEPJF

de conflicto competencial determina la autoridad que resulta

competente para tramitar el procedimiento
correspondiente.
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Il. Entregables

Entregable Descripcion Cliente ‘
Acuerdo de incompetencia | Documento con la declaracion de | Persona fisica o moral,

incompetencia para la atencién de un escrito
de queja, denuncia o vista, especificando los
motivos y fundamentos que la sustentan.

partido politico y
autoridades que suscriben
el escrito de queja o
denuncia

Autoridad que se estima
competente

Notificacion del acuerdo

Citatorios, cédulas y oficios de notificacion de
los acuerdos generados.

Persona fisica o moral
Partido Politico
Autoridades

Acuerdo de conflicto

competencial

Expone ante la Sala Superior de Tribunal
Electoral los elementos a partir de los cuales
se considera que la UTCE no es competente
para tramitar el procedimiento
correspondiente.

TEPJF

Acuerdo de medidas de
proteccién procedentes

Documento mediante el cual se ordenan
medidas de proteccion entendidas como:
actos de urgente aplicaciéon en funcion del
interés superior de la victima y son
fundamentalmente precautorias. Deberan
otorgarse inmediatamente por la autoridad
competente, que conozca de hechos
probablemente constitutivos de infracciones o
delitos que impliquen violencia politica contra
las mujeres en razon de género.

Parte denunciante

Victimas directas, indirectas
0 potenciales

Acuerdo de cierre de
cuaderno de antecedentes

Documento mediante el cual se formaliza la
finalizaciéon del cuaderno de antecedentes y

Persona fisica o moral
Partido Politico

y no inicio de | se formaliza la determinacién de no dar inicio | Autoridades
procedimiento a ningun procedimiento como resultado de las

diligencias realizadas.
Acuerdo de cierre de | Documento mediante el cual se formaliza la | Persona fisica o moral

cuaderno de antecedentes

finalizacion del cuaderno de antecedentes y

Partido Politico

e inicio de procedimiento se da inicio al procedimiento que | Autoridades
corresponda.
Notificacion del registro del | Correo electrénico de notificacion del registro | UTCE

escrito de queja, denuncia
0 vista

en el SIQyD del escrito de queja, denuncia o
vista recibido.
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5. Diagrama

Consulte el diagrama aqui.
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6. Descripcion

Actividad

Registra cuaderno de
antecedentes

Descripcion

Captura el escrito de queja, denuncia o vista en el SIQyD y
adjunta el escrito fisico escaneado y su documentacion anexa.

Ingresa nomenclatura compuesta por el nombre del quejoso y
el estado de la republica de dénde procede la queja o
denuncia para que el sistema complete el namero de
expediente asignado.

Asigna al area correspondiente para su tramitacion.

Genera el archivo de control de registros de queja, denuncia
0 vista.

Responsables

Revisor de queja o
denuncia

Documentos

(entradas)

Escrito de queja,
denuncia o vista

Recursos

(recursos
materiales)

Equipo de cémputo
institucional
Escaner

(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,620 Minutos

Turna el escrito fisico

Entrega el escrito fisico de la queja, denuncia o vista para su
tramitacion.

Notifica, mediante correo electronico, el registro en el SIQyD.

Dictaminador de
escrito de queja o
denuncia

(documentos de
trabajo)
Notificacion del
registro del escrito
de queja, denuncia o
vista

Expediente de la
gueja o denuncia

(recursos
materiales)

Equipo de computo
institucional
(sistemas)
Microsoft Office 365
Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,080 Minutos

Dicta y valida los
acuerdos

correspondientes

Dicta y valida los acuerdos, oficios de natificacion a las partes
y actas para certificacion de hechos denunciados.

Gestiona la revisién, aprobacién y firma de los documentos
generados.

Responsable de
sustanciacion

(salidas)

Acta de certificacion
de hechos
Acuerdos para el
inicio de instruccién

(recursos
materiales)

Equipo de cémputo
institucional
Impresora
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Se realiza solo una de Notificacion del | (sistemas)
las siguientes | Notifica acuerdo. acuerdo Microsoft Office 365
acciones: (documentos de | (tiempo de
trabajo) ejecucion
Incompetencia Expediente de la | aproximado)
identificada gueja o denuncia 2,700 Minutos
Continta en la
actividad 4
Incompetencia no
identificada
Continta en la
actividad 8
Incompetencia
identificada con
solicitud de medidas de
proteccion
Contintia en la
actividad 10
4 Analiza procedencia del | Analiza si el escrito fue presentado directamente ante el INE. | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
escrito escrito de queja o | trabajo) materiales)
denuncia Escrito de queja, | Equipo de cémputo
Se realiza solo una de denuncia o vista institucional
las siguientes (sistemas)
acciones: Microsoft Office 365
(tiempo de
Escrito presentado ejecucion
directamente ante el aproximado)
INE 1,080 Minutos
Continlia en la
actividad 5
Escrito remitido al INE
por autoridad diversa
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Actividad
Continta en la
actividad 6

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

Remite escrito ante la
autoridad competente

Fin del procedimiento

Emite acuerdo de incompetencia y ordena remision a
autoridad competente.

Ordena el cierre del cuaderno de antecedentes.

Notifica acuerdo conforme proceda.

Responsable de
sustanciacion

(salidas)

Acuerdo de
incompetencia
Notificacion
acuerdo
(documentos de
trabajo)
Expediente de la
gueja o denuncia

del

(recursos
materiales)

Equipo de computo
institucional
(sistemas)
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,620 Minutos

Presenta el conflicto | Emite acuerdo por el que se declara la incompetencia y | Responsable de | (salidas) (recursos
ante el TEPJF somete a consideracion de la Sala Superior del TEPJF el | sustanciacion Acuerdo de conflicto | materiales)
conflicto competencial a efecto de que determine la autoridad competencial Equipo de cémputo
Contina en  la | que debe tramitarlo. Notificacion del | institucional
actividad 7 acuerdo (sistemas)
Notifica acuerdo conforme proceda. (documentos  de | Microsoft Office 365
trabajo) (tiempo de
Expediente de la | ejecucion
gueja o denuncia aproximado)
2,700 Minutos
Verifica la instancia | Revisa sentencia del TEPJF y verifica la instancia competente | Dictaminador de | (entradas) (recursos
competente para tramitar el procedimiento, de ser el caso, ordena el cierre | escrito de queja 0 | Notificacion de | materiales)
del cuaderno de antecedentes validando dicho proveido. denuncia sentencia de | Equipo de cémputo
Se realiza solo una de conflicto institucional
las siguientes competencial (sistemas)
acciones: (documentos  de | Microsoft Office 365
trabajo) (tiempo de
Competencia Expediente de la | ejecucion

confirmada

gueja o denuncia

aproximado)
1,620 Minutos
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Actividad
Continta en la
actividad 15
Elaboracion de
cuaderno de

antecedentes concluido
Fin del procedimiento

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

Ordena diligencias de
investigacién

Dicta acuerdo de mayores diligencias

Gestiona la revision, aprobacion y firma del acuerdo

Notifica mediante oficio el acuerdo de mayores diligencias

Responsable de
sustanciacion

(documentos de
trabajo)
Expediente de la
gueja o denuncia

Acuerdo de
diligencias de
investigacion
Notificacion del
acuerdo

Diligencias de

investigacion

(recursos
materiales)

Equipo de cémputo
institucional
Impresora
(sistemas)
Microsoft Office 365
(observaciones
para la estimacién
de tiempos)

No es posible
determinar el tiempo
estimado, depende
de la tematica de las

diligencias de
investigacion
asociadas.
Analiza y valida tipo de | Analiza y valida la infraccién, con la informacién que obra en | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
procedimiento autos, para determinar la via. escrito de queja o | trabajo) materiales)
denuncia Expediente de la Equipo de computo
Se realiza solo unade | Ordena iniciar o no el procedimiento respectivo. queja o denuncia institucional
las siguientes .D"'gef‘C'a? de (sistemas)
acciones: Investigacion Microsoft Office 365
(tiempo de
Procedimiento que no ejecucion

requiere tramite

identificado

aproximado)
2,700 Minutos
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Actividad
Continta en la
actividad 13
Procedimiento que
requiere tramite
identificado
Continta en la
actividad 15

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

10 Analiza urgencia Identifica si es necesario remitir a la autoridad competente o | Responsable de | (documentos de | (recursos
realizar el dictado las medidas de proteccién, de acuerdo a la | sustanciacion trabajo) materiales)
Se realiza solo una de | urgencia derivada de la naturaleza de los hechos Escrito de desahogo | Equipo de cémputo
las siguientes | denunciados. de prevencion institucional
acciones: Escrito de queja, | (sistemas)
denuncia o vista Microsoft Office 365
Urgencia advertida (tiempo de
identificada ejecucion
Continta en la aproximado)
actividad 11 240 Minutos
(4 horas)
Urgencia no advertida
identificada
Continta en la
actividad 12
11 Dicta y valida acuerdo | Dicta y valida acuerdo de medidas de proteccién, oficios de | Responsable de | (salidas) (recursos
de medidas de | notificacién a las partes y otras autoridades identificadas. sustanciacion Acuerdo de medidas | materiales)
proteccion Genera actas para certificacion de hechos denunciados, en de proteccion | Equipo de cémputo
caso de requerirse. procedentes institucional
Se realiza solo una de | Remite a la autoridad competente. (documentos  de | Multifuncional
las siguientes | Ordena cierre de cuaderno de antecedentes. trabajo) (sistemas)
acciones: Gestiona la revision, aprobacion y firma de los documentos Acuerdo de registro | Sistema Integral de
generados. Escrito de desahogo | Quejas y Denuncias
Continta en el | Gestiona la remisién al archivo. de prevencion Microsoft Office 365

procedimiento
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
H.3.05.1.05 Escrito de queja, | (tiempo de
Tramitacién del denuncia o vista ejecucion
Procedimiento aproximado)
Especial Sancionador 720 Minutos
en Materia de (12 horas)
Violencia Politica
contra las Mujeres en
Razo6n de Género
Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Procedimiento que no
requiere tramite
identificado
Continta en la
actividad 13
Procedimiento que
requiere tramite
identificado
Continta en la
actividad 15
12 Remite a la autoridad | Remite de manera inmediata por oficio el escrito de queja, | Responsable de | (salidas) (recursos
competente a través de | denuncia o vista a la autoridad competente, a través de | sustanciacion Acuerdo de | materiales)
acuerdo validado acuerdo validado. incompetencia Equ|p0 de C(’)mputo
(documentos  de | institucional
Fin del procedimiento trabajo) Multifuncional
Escrito de desahogo | (sistemas)
de prevencion Microsoft Office 365
Escrito de queja, | (tiempo de
denuncia o vista ejecucion
aproximado)
360 Minutos
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(6 horas)
13 Genera y valida | Dictay valida acuerdo de incompetencia. Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de sustanciacion Acuerdo de | materiales)
NG PEEELE! Ordena su remision a la autoridad competente. incompetencia Equipo de cémputo
(documentos  de | institucional
Ordena cierre de cuaderno de antecedentes. trabr_:qo) Mgltlfunmonal
Escrito de desahogo | (sistemas)
. e de prevencion Sistema Integral de
Gestiona notificacion. Escrito de queja, | Quejasy Denuncias
denuncia o vista Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
360 Minutos
(6 horas)
14 Cierra cuaderno de | Emite acuerdo de no inicio de procedimiento alguno y ordena | Responsable de | (salidas) (recursos
antecedentes el cierre del cuaderno de antecedentes sustanciacion Acuerdo de cierre de | materiales)
cuaderno de | Equipo de computo
Fin del procedimiento | Notifica acuerdo por la via legal que corresponda. antecedentes y no | institucional
inicio de | (sistemas)
procedimiento Sistema Integral de
Notificacion del | Quejasy Denuncias
acuerdo Microsoft Office 365
(documentos de | (observaciones
trabajo) para la estimacién
Expediente de la | detiempos)
gueja o denuncia No es posible
determinarlo,
depende de la
tematica que se
analiza.
15 Remite escrito para su | Emite acuerdo de inicio de procedimiento y cierre de cuaderno | Responsable de | (salidas) (recursos
tramitacion a través del | de antecedentes. sustanciacion materiales)
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Actividad

Documentos

Recursos

procedimiento que
corresponda

Se realiza solo una de
las siguientes
acciones:

Tramitacion del PRCE
identificado

Continta en el
procedimiento

H.3.05.1.03
Tramitacion del
Procedimiento de
Remocion de
Consejeras y
Consejeros

Electorales de los
Organismos Puablicos
Locales

Procedimiento Especial
Sancionador en Materia
de Violencia Politica
contra las Mujeres en
Razén de  Género
identificado

Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.05
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador
en Materia de
Violencia Politica
contra las Mujeres en
Raz6n de Género

Descripcion

Notifica acuerdo conforme proceda.

Registra en el SIQyD, el procedimiento mediante el cual
debera ser tramitado el escrito de queja o denuncia

Notifica, via correo electronico, el registro del escrito de queja,
denuncia o vista.

Responsables

Notificacion del
registro del escrito
de queja, denuncia o
vista

Acuerdo de cierre de

cuaderno de
antecedentes e
inicio de
procedimiento
Notificacion del
acuerdo

(documentos de
trabajo)
Expediente de la
gueja o denuncia

Equipo de cémputo
institucional
(sistemas)

Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

1,620 Minutos
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos

PES identificado
Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.01
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador

Procedimiento de
integracion del
cuadernillo auxiliar de
medidas cautelares
identificado

Continta en el
procedimiento

H.3.05.2.01
Integracion del
Cuadernillo  Auxiliar
de Medidas
Cautelares

Procedimiento
Sancionador Ordinario
identificado

Continta en el
procedimiento
H.3.05.1.02
Tramitacion del
Procedimiento
Sancionador
Ordinario

Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

No Actividad
3

Dicta y valida los acuerdos correspondientes

Verifica la instancia competente

Analiza y valida tipo de procedimiento
11 Dicta y valida acuerdo de medidas de proteccién

13 Genera y valida acuerdo de incompetencia

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.

Procedimiento H.3.05.1.05 Tramitacion del Procedimiento Especial Sancionador en
Materia de Violencia Politica contra las Mujeres en Razén de Género

1. Objetivo

Dirigir las investigaciones necesarias y conducir los proyectos de acuerdo de medidas de proteccion,
asi como de medidas cautelares que se presenten a la Comision de Quejas y Denuncias, para el
dictado de la resolucion respectiva que emita la Sala Regional Especializada del TEPJF en materia
de violencia politica en contra de las mujeres en razén de género.

2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa Articulos que aplican
Ley General de Victimas Toda la Norma.

Ley General del Sistema de Medios de | Todala Norma.
Impugnacién en Materia Electoral

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida | Toda la Norma.
Libre de Violencia

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y | Toda la Norma.
Hombres
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Nombre de la normativa

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Articulos que aplican

Libro Octavo, Titulo Primero, Capitulo I; Capitulo II;
Capitulo IV.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Toda la Norma.

Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

Articulo 71, Parrafo 1; Inciso a; Inciso d; Inciso e;
inciso f.

Reglamento de quejas y denuncias en materia de
violencia politica contra las mujeres en razén de
género

Toda la Norma.

Manual de Organizacion Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Tema VII, Subtema 1, Direccién 5; Objetivo 1;
Funciones 1; Vifieta 1; Vifieta 2; Vifieta 3; Vifieta 4;
Vifieta 5.

Protocolo del Instituto Nacional Electoral para la
atencién a victimas y la elaboracién del andlisis de
riesgo en los casos de violencia politica contra las
mujeres en razon de género

Toda la Norma.

3. Reglas de operacion

1. ElI PESVPG procedera cuando se denuncie, en cualquier momento, alguna conducta que
pudiera constituir violencia politica contra las mujeres en razén de género, cuyo impacto
sea en una eleccién federal, o bien, el medio comisivo sea en materia de radio y television.

2. Las autoridades electorales de la entidad seran las competentes para conocer, tramitar y
resolver los PESVPG, si los hechos implican violaciones a la normativa electoral local, o
bien durante procesos electorales en las entidades, o impacta so6lo en el territorio de la
entidad federativa, con excepcion de los casos de competencia exclusiva del INE como

tiempos en radio y television.

3. Para las medidas de proteccion se tomaré en consideracion lo siguiente:

* Principio de proteccion

» Principio de necesidad y proporcionalidad

* Principio de confidencialidad
* Principio de oportunidad y eficacia

4. Parala emisién de las medidas de proteccién se debera identificar el bien juridico tutelado,
la potencial amenaza, el probable agresor o agresora, la vulnerabilidad de la victima y el

nivel de riesgo.

5. En caso de considerarlo necesario, la UTCE procedera a la elaboracion del andlisis de
riesgo y solicitard, a la autoridad en materia de seguridad publica que corresponda, la

elaboracion del plan de seguridad.

6. En caso de que la UTCE no sea competente, pero advierta su urgencia extrema, podra
pronunciarse de forma inmediata y posteriormente remitir a la autoridad competente.

7. La UTCE dictara en un plazo de 24 horas las medidas de proteccion que sean necesarias
en favor de la victima directa, indirecta y potencial.

8. Las medidas de proteccion que podran dictarse son:
» Prohibicién de acercarse o comunicarse con la victima
« Limitacion para asistir o acercarse al domicilio de la victima o al lugar donde se

encuentre

* La prohibicién de realizar conductas de intimidacion o molestia a la victima o a personas

relacionados con ella
« Proteccion policial de la victima

+ Vigilancia policial en el domicilio de la victima
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* Agquellas y cuantas sean necesarias para salvaguardar la integridad, la seguridad y la
vida de la persona en situacion de violencia
9. Se tomaran en consideracion los siguientes elementos minimos para el andlisis de las
medidas cautelares:
+ Perspectiva de género. Actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de
cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género
» Apariencia del buen derecho. La probable existencia de un derecho, del cual se pide la
tutela en el proceso
+ Peligro en la demora. El temor fundado de que, mientras llega la tutela juridica efectiva,
desaparezcan las circunstancias de hecho necesarias para alcanzar una decision sobre
el derecho o bien juridico cuya restitucién se reclama
+ Lairreparabilidad de la afectacion
* Laidoneidad, razonabilidad y proporcionalidad de la medida
10. En el PEVPG se podra ordenar, como medida cautelar:
* Realizar andlisis de riesgos y un plan de seguridad
* Retirar la campafia violenta contra la victima, haciendo publicas las razones
* Cuando la conducta sea reiterada por lo menos en una ocasién, suspender el uso de
las prerrogativas asignadas a la persona agresora
+ Ordenar la suspension del cargo partidista, de la persona agresora, y
* Cualquier otra requerida para la protecciéon de la mujer victima, o quien ella solicite
11. Se podra considerar para las diligencias de investigacién lo siguiente:
* Requerimientos de informacion
* Requerimientos de monitoreo
+ Solicitud de certificacion
+ Solicitud de inspeccion
+ Solicitud de busqueda

4. Insumos y entregables

I. Insumos

Insumo Descripcion Proveedor

Acta de comparecencia Comparecencia a efecto de levantar la | Parte denunciante
denuncia de manera verbal entregada por
medios de comunicacién telefénica o

electrénicos ante Juntas Locales y Distritales.

Sentencia de la Sala | Pendiente su definicién TEPJF

Superior del TEPJF

Il. Entregables

Entregable

Oficio de solicitud de
consentimiento

Descripcion

Documento mediante el cual se solicita que
se manifieste su consentimiento para dar
inicio al procedimiento.

Cliente

Parte denunciante
Victima

Correo de solicitud de
apoyo de notificacion

Solicitud de apoyo, mediante correo
electrénico, para llevar a cabo diligencias de
notificacion.

Organos Desconcentrados

Escrito de desahogo de | Documento por medio del cual se desahoga | UTCE
prevencion la prevencion formulada.
Escrito de queja, denuncia | Documento fisico por medio del cual se hace | UTCE

0 vista

del conocimiento del Instituto o de los OPL,
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Entregable

Descripcion

hechos presuntamente violatorios de la

normatividad electoral federal. El cual debe
contener los requisitos minimos establecidos
en la LGIPE y reglamento de quejas en la
materia.

Cliente

Acuerdo de registro

Documento por medio del cual se registra la
gueja, denuncia o vista.

Parte denunciante

Autoridad que otorgd la
vista

Acuerdo de no presentado

Documento con el que se formaliza la
declaraciéon de no presentada una queja o

denuncia cuya prevencion no fue
desahogada o0 se realizé de manera
insuficiente.

Persona fisica o moral

Partido Politico
Autoridades

Oficio de notificacion de
emplazamiento

Documento a través del cual se formaliza la
notificacion de emplazamiento.

Parte denunciada
Parte denunciante

Informe de andlisis de
riesgo

Documento en el que se plasma el resultado
de la relacion entre factores de riesgo y tipos
de violencia para determinar el nivel de riesgo
en que se encuentran las denunciantes.

Responsable de

Sustanciacion

Acuerdo de medidas de
proteccién procedentes

Documento mediante el cual se ordenan
medidas de proteccion entendidas como:
actos de urgente aplicacion en funcion del
interés superior de la victima y son
fundamentalmente precautorias. Deberan
otorgarse inmediatamente por la autoridad
competente, que conozca de hechos
probablemente constitutivos de infracciones o
delitos que impliquen violencia politica contra
las mujeres en razén de género.

Parte denunciante

Victimas directas, indirectas
0 potenciales

Oficio de notificacion de
emplazamiento

Documento a través del cual se formaliza la
notificacion de emplazamiento.

Parte denunciada
Parte denunciante

Acuerdo de medidas de
proteccién improcedentes

Documento mediante el cual se niega el
otorgamiento de medidas de proteccion.

Parte denunciante
Victimas directas, indirectas

0 potenciales
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5. Diagrama

Consulte el diagrama aqui.
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6. Descripcion

Actividad

Descripcion

Responsables

Documentos

Recursos

Recibe acta de | Recibe acta de comparecencia. Sustanciador de | (entradas) (recursos
comparecencia, queja o Tréamites PRCE Acta de | materiales)
denuncia Recibe via telefonica o correo electronico la denuncia o queja. comparecencia Equipo de computo
institucional
Se realizan las L (sistemas)
siguientes acciones: Turna al responsable para la atencion. Microsoft Office 365
(tiempo de
ContinGa en la ejecucion
actividad 2 aproximado)
30 Minutos
Continta en la
actividad 4
Identifica existencia de | Identifica si la queja o denuncia por la victima o sus | Dictaminador de (recursos
consentimiento de la | representantes recibida por los diferentes medios cuenta con | escrito de queja o materiales)
victima consentimiento de la victima denuncia Equipo de cémputo
Oficioso identificado: Vista Responsable de institucional
sustanciacion (sistemas)
Microsoft Office 365
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
5 Minutos
Formula prevencion Solicita consentimiento a la victima mediante oficio y en su | Responsable de | (salidas) (recursos
caso, cumplimiento de requisitos conforme a las formalidades | sustanciacion Oficio de solicitud de | materiales)
Continta en la | delanormativa aplicable. consentimiento Equipo de cémputo
actividad 5 Solicita por correo electronico el apoyo de notificacion a los Correo de solicitud | institucional
Organos Desconcentrados del Instituto, cuando se identifique de apoyo de | Multifuncional
el hecho en alguna entidad federativa. notificacion (sistemas)
Microsoft Office 365
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(documentos  de | Correo Institucional
trabajo) (Exchange y
Acta _ de | Horde)
comparecencia (tiempo de
Acuerdo de | ejecucion
prevencion aproximado)
120 Minutos
Registra procedimiento | Captura el escrito de queja, denuncia o vista en el SIQyD y | Revisor de queja o (salidas) (recursos
adjunta el escrito fisico escaneado y su documentacion anexa | denuncia Escrito de Qgsahogo materiales)
Continta en |a | para aperturar el cuaderno de antecedentes. de prevencion Equipo de computo
actividad 5 ESCI‘ItO. de . ?ueja, institucional
Ingresa nomenclatura compuesta por el nhombre de la parte Ai::rr]gtl)adz\gg?stro |mpf_930f<_51
quejosa y el estado de la repUblica de dénde procede la queja e multifuncional
o denuncia para que el sistema complete el nimero de trabajo) (s_lstemas) _
expediente asignado. Acuerde de inicio de | Microsot Office 365
e Sistema Integral de
- . - oo oficioso Quejas y Denuncias
Asigna al area correspondiente para su tramitacion. uejas y
(tiempo de
Ge_nera el archivo de control de registros de queja, denuncia szerf)t:((i:rl\?;do)
TR 15 Minutos
Acuerda sobre | Acuerda sobre el desahogo o la omision del mismo por parte | Sustanciador de | (documentos de | (recursos
desahogo de la victima. Tramites PRCE trabajo) materiales)
Responsable de | Consentimiento de | Equipo de computo
Se realiza solo una de sustanciacion la victima institucional
las siguientes (sistemas)
acciones: Microsoft Office 365
(tiempo de
Prevencion no ejecucion
desahogada aproximado)
Contintia en la 120 Minutos
actividad 6
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Prevencion
desahogada
Continlia en la
actividad 9
Dicta acuerdo de no | Hace efectiva la prevencion y gestiona notificacion del | Titular de la UTCE (salidas) (recursos
presentado acuerdo. Responsable de | Acuerdo de no | materiales)
sustanciacion presentado Equipo de computo
Fin del procedimiento Oficio de notificaciéon | institucional
de emplazamiento Multifuncional
(documentos de | (sistemas)
trabajo) Microsoft Office 365
Acuerdo de | (tiempo de
prevencion ejecucion
aproximado)
720 Minutos
(12 horas)
Revisa existencia de | Revisa la existencia de una solicitud o necesidad de dictado | Responsable de | (documentos de | (recursos
solicitud o necesidad de | de medidas de proteccion derivadas de la naturaleza de los | sustanciacion trabajo) materiales)
medidas de proteccion hechos denunciados y la identificacion de actos de urgente Escrito de desahogo | Equipo de cémputo
aplicacion en funcion del interés superior de la victima y emite de prevencion institucional
Se realiza solo una de | €l acuerdo por el que ordena las medidas de proteccion e Escrito de queja, | (sistemas)
las siguientes | informa al grupo multidisciplinario para su seguimiento. denuncia o vista Microsoft Office 365
acciones: (tiempo de
ejecucion
Medidas de proteccién aproximado)
no identificadas 180 Minutos
Continga en el (3 horas)
procedimiento
H.3.05.1.01
Tramitacion del
Procedimiento
Especial Sancionador
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
Medidas de proteccion
identificadas
procedentes
Contintia en la
actividad 8
Medidas de proteccion
identificadas no
procedentes
Continta en la
actividad 12
Realiza andlisis de | El grupo multidisciplinario (Psic6loga, Politéloga, Trabajadora | Sustanciador de | (documentos de | (recursos
riesgo Social y Experta en Seguridad Publica) realiza el analisis de | analisis de riesgo trabajo) materiales)
riesgo. Contacta a la victima. Realiza cuestionario de Cuestionario de | Equipo de cémputo
evaluacion de riesgo y analiza lo siguiente: evaluacion de riesgo | institucional
para casos de | (sistemas)
. Bien juridico tute|ado VPMRG Microsoft Office 365
. T|po de amenaza potencia| Informe de analisis (tlem pO de
+  Probable persona agresora de riesgo ejecucion
+  Situacién de vulnerabilidad de la mujer en condicién de aproximado)
victima 720 Minutos
* Nivel de riesgo (bajo, medio, alto)
Propone medidas de | Propone medidas de proteccion o plan de seguridad: Sustanciador de | (salidas) (recursos
proteccion o plan de andlisis de riesgo Informe de andlisis | materiales)
seguridad +  Medidas de proteccion y otros servicios de riesgo Equipo de computo
. A quién se dirigen institucional
+  Temporalidad (sistemas)
+ Instancias responsables de brindarla Microsoft Office 365
(tiempo de
Genera informe de andlisis de riesgo y remite a la autoridad eecucion
correspondiente. aprox[mado)
120 Minutos
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
10 Genera y valida | Dicta acuerdo de medidas de proteccion, oficios de | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de medidas de | notificacidn a las partes y otras autoridades identificadas. sustanciacion Acuerdo de medidas | materiales)
proteccion procedentes de proteccién | Equipo de cémputo
Genera actas para certificacion de hechos denunciados, de procedentes institucional
Continta en la | ser necesario. Oficio de natificacion | Multifuncional
actividad 10 de emplazamiento (sistemas)
Gestiona su revisién, aprobacion y firma. (docu_mentos de S'S"?ma Integral 'de
trabajo) Quejas y Denuncias
. e Escrito de desahogo | Microsoft Office 365
Gestiona notificacion. de prevencion (tiempo e
Escrito de queja, | ejecucion
denuncia o vista aproximado)
720 Minutos
(12 horas)
11 Realiza el seguimiento | Realiza el seguimiento de las medidas de proteccion. | Sustanciador de | (entrada) (recursos
de las medidas de | Corrobora su implementacion manteniendo contacto con la | andlisis de riesgo Sentencia de la Sala | materiales)
proteccion victima, asi como con las autoridades encargadas de su Superior del TEPJF | £4ino de computo
ejecucion. (documentos  de | institucional
Continta en el trabajo) (sistemas)
procedimiento El grupo mu|tidiscip|inari0 informa al responsab|e de la Acuerdo de medidas Correo Institucional
H.3.05.1.01 sustanciacion cualquier circunstancia que se presente a fin de de proteccion | (Exchange y
Tramitacion del | que se giren oficios, se ordenen medidas de apremio, o procedentes Horde)
Procedimiento cualquier otra actividad necesaria para la efectividad de las Oficio de notificacion | microsoft Office 365
Especial Sancionador | medidas de proteccién ordenadas de emplazamiento (tiempo de
ejecucion
aproximado)
4,800 Minutos
12 Genera y valida | Dicta acuerdo de improcedencia de las medidas precautorias | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de solicitud | identificadas. sustanciacion Acuerdo de medidas | materiales)
improcedente de proteccién | Equipo de cémputo
Gestiona su revision, aprobacion y firma. improcedentes institucional
Fin del procedimiento Oficio de natificacion | Multifuncional
Eeaifora raieasian, de emplazamiento (sistemas)
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(documentos de | Sistema Integral de
trabajo) Quejas y Denuncias
Escrito de desahogo | Microsoft Office 365
de prevencion (tiempo de
Escrito de queja, | ejecucion
denuncia o vista aproximado)
720 Minutos
(12 horas)
Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

No Actividad

10 Genera y valida acuerdo de medidas de proteccion procedentes

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.
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Subproceso H.3.05.2 Tramitacion y Sustanciacion de Medidas Cautelares a Peticion de Autoridad Electoral Local

Subproceso

H.3.05.2 Tramitacion y Sustanciacion de Medidas Cautelares a Peticion de Autoridad Electoral Local -‘- lNE
Institute Nocional Electoral

Diagrama de subproceso (BPMN)

H.3.05.2.01
Integracion del
Cuadernillo Auxiliar de
Medidas Cautelares

Peticion de Autoridad Electoral Local

H.3.05.2 Tramitacion y Sustanciacion de Medidas Cautelares a

Consulte el diagrama aqui.

Subproceso Procedimientos que lo componen

H.3.05.2 Tramitacién y Sustanciacion de Medidas Cautelares a Peticion | H.3.05.2.01 Integracion del Cuadernillo Auxiliar de Medidas Cautelares
de Autoridad Electoral Local
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Procedimiento H.3.05.2.01 Integracion del Cuadernillo Auxiliar de Medidas Cautelares

1. Objetivo

Tramitar la solicitud formulada dentro de un procedimiento de competencia local, para el Unico
efecto de dar tramite y resolucion a la peticion de medidas cautelares en materia de radio y

television.

2. Normativa aplicable

Nombre de la normativa

Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Articulos que aplican ‘
Articulo 471, Parrafo 1.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto
Nacional Electoral

Articulo 7, Parrafo 1, Fraccién Xl; Articulo 16,
Parrafo 4; Articulo 43.

Lineamientos que establecen las bases de
coordinacién y colaboracién con los organismos
publicos locales electorales para la organizacién de
los procesos electorales y de mecanismos de
participacion ciudadana en las entidades
federativas

Capitulo IV, Apartado V.

Manual de Organizacion Especifico de la Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral del Instituto
Nacional Electoral

Tema VII, Subtema 1.1, Direccion de
Procedimientos Especiales Sancionadores 1.3,
Subdireccion 1, Funciones 1, Vifieta 1; Vifeta 5;
Direccion 4, Subdireccion 1, Funciones 1, Vifieta 1;
Vifieta 5.

3. Reglas de operacion

1. La solicitud de medidas cautelares por parte del OPL, deberéa formalizarse conforme a los

"Lineamientos que establecen las bases de coordinacién y colaboracion con los organismos
publicos locales electorales para la organizacion de los procesos electorales y de los
mecanismos de participacion ciudadana en las entidades federativas”, contenidos en los
convenios de coordinacion entre el Instituto y los OPL, firmados para cada proceso electoral.
Los expedientes que se formen con motivo de los procedimientos para la adopcion de
medidas cautelares, tratandose de propaganda en radio y television, en asuntos de
competencia exclusiva de los OPL, el nUmero se asignara de la forma anotada, pero en
lugar de anotar las letras Q (Queja) se escribiran las letras CAMC (Cuaderno Auxiliar de
Medidas Cautelares).

Se debera dar seguimiento al proyecto de acuerdo de medidas cautelares presentado a la
Comisién de Quejas y Denuncias hasta su aprobacion.

Las notificaciones de los Cuadernillos de Medidas Cautelares corresponderan a los plazos
sefalados en la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y Reglamento de
Quejas y Denuncias del Instituto Nacional Electoral y de forma supletoria la Ley General del
Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral

Cuando se presenten condiciones inesperadas en la operacion, se estara a los criterios
definidos atendiendo al @mbito de competencia aplicable a cada una de las areas
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involucradas con la imparticion de justicia electoral, acorde a los lineamientos, documentos
técnico normativos y protocolos aprobados para tal fin.

4. Insumos y entregables

I. Insumos
Insumo Descripcion Proveedor
Convenio de colaboracion | Documento firmado para cada proceso | UTVOPL
firmado para el proceso | electoral, que integra los "Lineamientos que
electoral establecen las bases de coordinacion y
colaboracién con los organismos publicos
locales electorales para la organizacion de los
procesos electorales y de los mecanismos de
participacion ciudadanas en las entidades
federativas".
Se consulta para revisar los lineamientos
asociados a la solicitud de medidas
cautelares, como es el caso de la cuenta de
correo institucional y otras disposiciones
establecidas para la solicitud y comunicacién
de las mismas.
Solicitud formal de medidas | Solicitud recibida del OPL, de conformidad | OPL
cautelares del OPL con los "Lineamientos que establecen las
bases de coordinacion y colaboracion con los
organismos publicos locales electorales para
la organizacioén de los procesos electorales y
de los mecanismos de participacion
ciudadanas en las entidades federativas".
Debe estar fundado y motivado.
Acuerdo  de  medida | pendiente su definicion Comisién de Quejas vy
cautelar aprobado Denuncias
1. Entregables
Entregable Descripcion Cliente
Proyecto de acuerdo de | A partir de la solicitud de medidas cautelares | Comision de Quejas vy
medidas cautelares formulada por la parte denunciante, asi como | Denuncias
de los elementos de prueba aportados y
recabados, se elabora la propuesta para
atender dicha peticion.
Notificacion del proyecto de | Se hace del conocimiento de la presidencia | Comision de Quejas y
acuerdo de  medidas | de la comisién correspondiente, la propuesta | Denuncias
cautelares formulada por la UTCE.
Acuerdo de notificacion de | pocumento a través del cual se formaliza la | OPL

medidas cautelares

notificacion del acuerdo de medidas
cautelares correspondiente a los OPL e
involucrados.

Involucrados en la medida
cautelar
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5. Diagrama

=- 1305201 negracion del Cua o INE
B
!
Consulte el diagrama aqui.
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6. Descripcion

Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
1 Revisa solicitud para | Revisa cumplimiento de la solicitud conforme a lo establecido | Dictaminador de | (entradas) (recursos
adoptar medidas | en el Reglamento de Quejas y Denuncias vigente. escrito de queja 0 | Convenio de | materiales)
cautelares denuncia colaboracién Equipo de cémputo
firmado para el [ institucional
proceso electoral (sistemas)
Solicitud formal de | Microsoft Office 365
medidas cautelares | (tiempo de
del OPL ejecucion
aproximado)
120 Minutos
2 Registra solicitud para | Registra la solicitud en el SIQyD como cuaderno auxiliar de | Revisor de queja o | (documentos de | (recursos
adoptar medidas | medidas cautelares y turna al area correspondiente. denuncia trabajo) materiales)
cautelares Solicitud formal de Equipo de cémputo
medidas cautelares el
i .C.)PL . (sistemas)
Nopﬂcamon - de | microsoft Office 365
registro de solicitud Sistema Integral de
Quejas y Denuncias
(tiempo de
ejecucion
aproximado)
60 Minutos
3 Realiza diligencias de | Realizar diligencias de investigacion para esclarecer los | Sustanciador de | (documentos de | (recursos
investigacion hechos que se investigan. Tramites trabajo) materiales)
Solicitud formal de Equipo de cémputo
medidas cautelares | i, stitucional
del OPL Impresora
Acuerdo e i (sistemas)
mvggﬂggqon Microsoft Office 365
Notificacion del
acuerdo
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(tiempo de
ejecucion
aproximado)

360 Minutos
4 Genera y valida | Analiza los resultados de las diligencias de investigacion y | Dictaminador de | (documentos de | (recursos
proyecto de acuerdo de | elabora y valida proyecto de acuerdo de medida cautelar. escrito de queja o | trabajo) materiales)
medidas cautelares denuncia Solicitud formal de | gqing de computo
medidas cautelares | ; it cional
del OPL (sistemas)
PioEei i acugrdo Microsoft Office 365
de medidas (tiempo e
cautelares ejecucion
F\’_e_sulta_do de aproximado)
diigencias ——de | 4 440 Minutos
investigacion
5 Circula proyecto de | Ordena remitir el proyecto de medida cautelar a la Comision | Responsable de | (salidas) (recursos
acuerdo de medidas | de Quejas y Denuncias para su resoluciéon y solicita su | sustanciacién Proyecto de acuerdo | Mmateriales)
cautelares inclusion en el orden del dia en la sesion de la comision. de medidas | Equipo de computo
cautelares institucional
Notificacion del | (sistemas)
proyecto acuerdo de | Microsoft Office 365
medidas cautelares (tiempo de
ejecucion
aproximado)
120 Minutos
6 Ordena notificacion de | Ordena notificacion del acuerdo a los OPL y los involucrados | Responsable de | (entradas) (recursos
resolucion en la medida cautelar. sustanciacion Acuerdo de medida | materiales)
cautelar aprobado Equipo de computo
Fin del procedimiento (salidas) institucional
Acuerdo de | Impresora
notificacion de | (sistemas)

medidas cautelares

Microsoft Office 365
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Actividad Descripcion Responsables Documentos Recursos
(tiempo de
ejecucién
aproximado)
720 Minutos
Nota: Los tiempos establecidos en la columna recursos, son estimados y no producto de una medicion.
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7. Formatos y reportes

I. Formatos

El procedimiento no utiliza formatos.

Il. Reportes

El procedimiento no genera reportes.

8. Puntos de control

No Actividad

Revisa solicitud para adoptar medidas cautelares
4 Genera y valida proyecto de acuerdo de medidas cautelares

9. Instrucciones de trabajo

No hay instrucciones de trabajo definidas para el procedimiento.
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