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El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con el articulo Transitorio Sexto del Decreto de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diatio Oficial de la Federacion

el 23 de mayo de 2014.




IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
i DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBPIRECCION DE ADQUISICIONES

ADMINISTRAGCLEON

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
MIXTA NUMERC  LP-INE-045/2019, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAM!I!ENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)”

En la sala de juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico
Sur numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, en la Ciudad
de México, se lleva a cabo el acto de emisidon del fallo de la Licitacion Publica
Internacional Abierta Mixta NOmero LP-INE-045/2019 para tratar los asuntos del

siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacién del Listado de Proveedores y Contratistas Sancionados emitido por
la Secretaria de la Funcidén Publica, e Informe del contenido de los documentos
que contiene el Andlisis de la Documentacion Legai y Administrativa, de la
Evaluacién Técnica y Econdmica de las proposiciones presentadas y emision
del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi carécter de
Subdirector de Adguisiciones, adscrito a la Direccién Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, siendo las 15:00 horas del dia 13 de Noviembre de 2019,
declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la
Licitacién Publica Internacional Abierta Mixta Numero LP-INE-045/2019, convocada para

la “Adquisicién de infraestructura de almacenamiento para bases de datos (tipo
SAN)”.
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ACTA

En la sala de ;untas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, y en
observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 15:00 horas del dia 13 de noviembre de
2019, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continud con el desarrollo
del mismec de conformidad con lo previsto en el articuio 45 del Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente, (en lo
sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Licitacién indicada al rubro;
asistiendo el servidor pdblico cuyo nombre y firma aparece al final del acta para llevar a cabo el
presente acto de emisidn del fallo de la Licitacién Publica Internacional Abierta Mixta No. LP-INE-

045/2019 ==

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del [nstituto Federal Electoral vigente,
(en lo sucesivo las POBALINES) este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Femandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral. -——- ----

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se senala que el presente fallo es emitido por el
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional
Electoral. -- -

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacion electrénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del andlisis de la
documentacién legal y administrativa, asi como de la evaluacion técnica y econdmica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes t&rminos:-----==--=rremmsemneeeas

Analisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del numeral
5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacion legal y administrativa fue realizado por [a
Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores plblicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Serviciog y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez;
determinando lo siguiente:

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1.
de la convocatorla
R S e RRTED SN ' Licitantes '
CIIME Consultorla Integral en Informatica de Mexlco S A de C V
DATAVISION DIGITAL,S.A.DEC.V. . ._ -
GLOBAL TELECOMUNICATION GROUP S.A. DE C.V.
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V,
Integracién de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.
Productos de Consumo O'Mega, S.A. de C.V.
Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V.
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, $.A. de C.V.
Teleinformatica de Servicios Avanzados, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A. de C.V.
MR Computer Solutions, S.A. de C.V.
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Vecti, S.A.de C.V.
Diseno e Implementacién de Servicioc Computacional, S.A. de C.V.

Licitante que NO CUMPLIO con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1. de la
convacatoria:

= - Licitante
Consorc:o Red Uno, S A de C V
l.o anterior, seglin se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion Legal y
Administrativa {conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, en donde
se expresan las razones legales y administrativas que sustentan tal determinacién, mismo que forma
parie de la presente acta.

Evaluacion técnica - ——

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1. “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue realizada para la partida unica por la
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada adscrita a la Direccidn Ejecutiva del Registro
Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Radl Cardiel Cortés, Director de
Infraestructura y Tecnologia Aplicada; por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Encargado del Despacho de la
Subdireccion de Infraestructura y Servicios y por Luis Martin Garcfa Cruz, Jefe de Departamento de
Administracion de  Infraestructura -de Centros de Datos; informando mediante  oficio
N° CPT/DITA/783/2019, el resultado desglosado de la oferta técnica de los licitantes participantes
evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo 2
denominado “Evaluacion técnica (conforme a los numerales 4.2, y 5.1. de la convocatoria)”, en
donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de
la presente acta.-----

Ofertas que no cumplieron técnicamente para la partida dnica e mmmmmesesm e e
De conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que las
proposiciones de los licitantes que se enlistan a continuaciéon; NO_ CUMPLIERON TECNICAMENTE
para la partida tnica, con los requisitos establecidos en la convocatoria a la licitacién, sus anexos, asf
como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion; tal y como se
detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacién, mismo
que forma parte integral de la presente acta.

[ Licitantes
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México, S.A. de C.V.
DATAVISION DIGITAL, S.A. DE C.V.
GLOBAL TELECOMUNICATION GROQUP S.A. DE C.V.
Integracién de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.
Productos de Consumo O’Mega, S.A. de C.V.
Tecnhoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A. de C.V.
Diseno e Implementacién de Servicic Computacional, S.A. de C.V.

Ofertas ue no cumplleron técnicamente para la partida unica -----
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Ofertas que cumplieron técnicamente para la partida tunica --------- -

De conformidad con la fraccién 1l del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1, de la
convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacién; Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tinica, con los requisitos
establecidos en la convocatoria a la licitacién, sus anexos, asi como lo sefalado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento de contratacion; tal y como se detalla en el Anexo 2
denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en
donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte
integral de la presente acta.---------------

Ofertas que SI cumplleron tecnlcamente para la partida tnica -
X : DL Llcltantes Eooodnne T wnE e e AR e
Consorcno Red Uno, S.A. de C. V
GNR Apovyo Estratégico, 5.A. de C.V.
Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V.
Teleinformatica de Servicios Avanzados, S.A. de C.V.
MR Computer Solutions, S.A. de C.V.
Vecti, S.A. de C.V.

Ofertas desechadas técnicamente para la partida tinica ------
Con fundamento en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTO asi como los numerales 5.1. y 14.1
inciso 1) de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes
que se enlistan a continuacién; SE DESECHARON TECNICAMENTE para la partida Gnica, por no
cumplir con los requisitos establecidos en la convocatoria a la licitacién, sus anexos, asi como lo
sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion; tal y como se detalla
en el Anexo 2 denominade “Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”’, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion, mismo
que forma parte integral de la presente acta.-=m--mme-mrmmme s e -

Ofertas desechadas para Ia partuda umca -----
: Licitantes . o
CIINIE Consultoria Integral en Informatlca de Mex:co S A de C V
DATAVISION DIGITAL, S.A. DE C.V.
GLOBAL TELECOMUNICATION GROUP S.A. DE C.V.
Integracion de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.

Productos de Consumo C'Mega, S.A. de C.V.
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, 5.A. de C.V.
Trustnet de México S.A. de C.V.

Diseno e Implementacién de Servicic Computacional, S.A. de C.V.
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Oferta que no resuité susceptible de evaluarse econémicamente -------------~---rommomococmoo oo oo e

Licitante Consorcio Red Uno, S.A.de C.V. -

De conformidad con el numeral 5.2. de la convocatoria que entre otras cosas sefiala que: “.... Sélo
serdn susceptibles de evaluar econdmicamente aquellas ofertas que coticen al 100% de los
. conceptos sefialados en el Anexo 6 “Oferta Econémica” y hayan cumplide con los requisitos
solicitados en los numerales 4.1 y 4.2 de la_convocatoria.” Y considerando que del analisis
realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y |la oferta econdmica presentada por el
licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., se advirtié que el licitante presentd la identificacion oficial
de su Representante Legal NO VIGENTE, (folic 008 de su propuesta), incumpliendo con lo que se
requirié en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria que menciona: ------------=--------

“Debiéndola acompaiiar de la copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con

fotografia, tratdndose de personas fisicas y, en el caso de personas morales, la de la persona que

firme la proposicion, esto_de conformidad con lo sefialado en el articulo 64 fraccion IX de las
POBALINES.”™

Lo anterior, derivado del resultado de la verificacion realizada en la pagina del Instituto Nacional
Electoral en el Apartado denominado “zEstd vigenie tu credencial?", advirtiéndose que la
identificacién oficial presentada, no se encuentra vigente como medio de identificacion, ya que sefala
que se realizé un trdmite de actualizacion de datos de la misma, por lo que no es la dltima
credencial, sefialando realizar una nueva consulta con la Ultima credencial, (se anexa copia simple de
la pantalla emitida), asimismo la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores informé que
la credencial presentada no es la tltima que se tiene registrada en el Instituto en la base de datos de la
Lista Nominal, ya que la ultima actualizacién cuenta con un nimero de emision 02, siendo que la que
presenté el licitante, es con el nimero de emision 01, por lo que ya no se encuentra vigente como
medio de Identificacion, por lo anterior, se determind gque el licitante Consorcic Red Uno, S.A. de C.V,,
NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo pdrrafo de la convocatoria del
presente procedimiento de contratacion.

Asimismo y como resultado de la evaluacién técnica realizada, se desprende que la oferta técnica
presentada para la partida Unica, cumplié técnicamente con lo solicitado en la convocatoria, sus
anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones dei presente procedimiento de contratacion,
por lo que resultaria susceptible de evaluarse econémicamente, sin embargo y de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.2. de la convocatoria que sefiala entre otras cosas que: “Sdlo serdn
susceptibles de evaluar econémicamente aquellas ofertas que coticen al 100% de los conceptos
sefialados en el Anexo 6 “Oferta Econémica” y hayan cumplido con los requisitos solicitados en los

numerales 4.1 y 4.2 de la convocatoria.” . Se desprende que al no haber cumplido el licitante con lo
requerido en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria, correspondiente a la
documentacién distinta a la oferta técnica y a la oferta econdmica, no fue posible realizar la evaluacion
econdmica respecto de la partida Unica; por lo que con fundamento en el Gltimo parrafo del articulo 43
REGLAMENTO que enire otras cosas sefala que: “.. En ningin caso el Instituto o Jlos
ficitantes podrdn suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas’, asi como
lo establecido en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTQ, y los numerales 2 segundo parrafo,
5.2. y 14.1. incisos 1) y 2) de la convocatoria, se desecha la oferta del licitante Consorcio Red Uno,
S.A. de C.V., por las razones expuestas y gue se detallan en Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacién Legal y Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la
convocatoria”, y que forma parte integral de la presente acta.
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Evaluacion economica ------
De conformidad con el tercer parrafo del articule 67 de las POBALINES y el numeral 5.2. “Criterios de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacion economica fue realizada para la partida
Unica, por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de [os servidores publicos: Lic. José
Carlos Ayluardo Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones; informando el resuliado desglosado de [a oferta econémica de
los licitantes cuyas ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo gue resultaron
susceptibles de evaluarse econdmicamente, a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se
detalla en el Anexo denominadc “Evaluacién Econdmica (conforme a los numerales 4.3y 5.2. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razenes econdmicas que sustentan tal determinacidn,
mismo que forma parte integral de la presente acta. ----

Rectificacién por error de calculo para la partida Gnica

Derivade del andlisis de precios realizado para la partida Unica, respecto de las ofertas econdmicas de los
licitantes cuyas propuestas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron
susceptibles de evaluarse econdémicamente, se realizaron las rectificaciones por error de calculo, en Ia
oferta econdmica del licitante Vecti, S.A. de C.V., tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Rectificacion por error de calculo” y que forma parte integral de la presente acta.

Las rectificaciones por error de calculo se realizaron con fundamento en el articulo 84 de las POBALINES,
que sefala “Cuando la Convocante detecte un error de calculo en alguna proposicion, podra llevar
a cabo su rectificacion cuando Ia correccion no implique la modificacion del precio unitario...”; con
base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios y de evaluacion econdmica, se consideraron las
cantidades correctas.

Asimismo, se defa constancia que las rectificaciones por error de calculo realizadas para la partida tnica
respecto de la oferta econdmica del licitante antes mencionado, no afectan la solvencia econdmica de la
proposicién en su conjunto; toda vez que no origina incertidumbre economica, porgue no implican
modificaciones en los precies unitarios oferfados y estos se mantienen de acuerdo con la propia
informacién contenida en la oferta econdémica presentada, lo anterior, en términos de lo preceptuado por el
articulo 84 de las POBALINES.

Precios No Aceptables para la partida anica

Como resultado del analisis de precios realizado para la partida Unica respecto de las ofertas economicas
de los licitantes cuyas ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron
susceptibles de evaluarse economicamente; se advierte que el Monto Total ofertade antes del Impuesto al
Valor Agregado, por los licitantes gue se enlistan a continuacidn, resultaron ser precios no aceptables; por
lo que con fundamento en la fraccion XLI del articulo 2, asi como la fraccion Ill del articulo 45, ambos del
REGLAMENTO, el articulo 68 fracciones | y Il de las POBALINES, y los numerales 5.2. y 14.1. inciso 7} de
la convocatoria, SE DESECHAN las ofertas econdmicas de dichos licitantes, en virtud de que los Montos
Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, para la partida Gnica resultaron ser precios no
aceptables; lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios No
Aceptables”, mismo gue forma parte integral de la presente acta.
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Ofertas cuyo Montos Totales ofertados antes del IVA para la partida tnica resultaron ser precios no
aceptables
: e DB L R S - Ligitantes L A
Ser\ncms Admlnlstrados BSS S A de C V
Teleinformatica de Servicios Avanzados, S.A. de C.V,
MR Computer Solutions, S.A. de C.V.

Precios Aceptables para la partida Gnica

Asimismo y como resultado del andlisis de precios realizado para la partida dnica, respecto de las
ofertas econémicas de los licitantes que se enlistan a continuacion, cuyas propuestas resultaron
susceptibles de evaluarse econdémicamente al haber cumplido legal, administrativa y técnicamente; se
advierte que los Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado por dichos licitantes,
resultaron ser precios aceptables, lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68
fracciones | y Il] de las POBALINES, lo anterior, tal y como se detalla en el Anexe 4 denominado
“Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta, —----—--v-—--

Ofertas econémicas cuyos Montos Totales ofertados antes de IVA para la partida dnica
resu[taron ser precms aceptables - :

0 Licitantes P b
GNR Apoyo Estrateglco, S A. de C V
Vecti, S.A. de C.V.

Asimismo y derivado del resultado obtenido del analisis de precios realizado para la partida Unica,
respecto de las ofertas econdmicas de los licitantes que se enlistan a continuacion, cuyas propuestas
resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente al haber cumplido legal, administrativa y
técnicamente; se advierte que los Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, por
cada uno de los licitantes mencionades, resultaron ser_precios convenientes, lo anterior, de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 68 fraccién IV de las POBALINES, -------------mommmemmmmoemes

Ofertas econdémicas cuyos Montos Totales ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para

Ia partlda unlca resultaron ser precios convenlentes

. i e ' Licitantes:

“GNR Apoyo Estrateglco S.A. de C.V.
Vecti, S.A.de C.V,

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudico el contrato para la
partida tnica al licitante que se enlista a continuacion; en virtud de no haber ofertado el precio mas
bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacién Econdmica (conforme a
los numerales 4.3. y 5.2, de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos que
sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada para la partida por no haber ofertado el premo mas bajo
soLicitante :
GNR Apoyo Estratégico, S. A de C V
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Adjudicacion del contrato -----rmrrrmrecomc oo e e e e e e e

como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el instituto Nacional Electoral adjudica el contrato
para la partida Gnica al licitante Vecti, S.A. de C.V., por un Monto Total antes del Impuesto ai Valor
Agregado de $ 1,587,800.22 (Un miilon quinientos ochenta y siete mil ochocientos pesos 22/100
M.N.), considerando los precios unitarios ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para el
equipo, asi como para el servicio, que se sefialan a continuacion; tal y como se detalla en los siguientes
Anexos: Anexo 5 denocminado “Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3 y 5.2 de la
convocatoria)”, asi como en el Anexo 6 denominado “Oferta Econémica presentada por el Licitante
que resulté adjudicado conforme a lo seialado en el Acta de Fallo” y que forman parte de la presente
acta.

Precios ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para la partida tnica por el licitante que
resulté adjudicado: Vecti, S.A.de C.V. ---—----

Descripcion breve del bien o servicio _Cantx_dad Precio unitario .
» : antes de IVA
Equipo de almacenamiento 200 TB 1 $ 1,555,197.80
Servicio de instalacion y confl_guramon del equipo de 1 $ 32,602.42
almacenamiento

SUBTOTAL | $1,587,800.22

Lo anterior, en virtud de gue la oferta presentada para [a partida tnica por el licitante Vecti, S.A. de
C.V., resultd solvente porque cumple con los requisitos legales, administrativos, técnicos y econdomicos
establecidos en la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento de contratacion, garantizando el cumplimiento de las obligaciones
respectivas, considerando que la vigencia del contrato serd conforme se sefiald en la convocatoria (pagina
13 de 67).

Cferta econdmica con error de cdlculo para la partida tnica

Se informa al licitante Vecti, S.A. de C.V., que derivado de las rectificaciones por error de calculo
efectuadas por la convocante para la partida Gnica, contara con 3 (tres) dias habiles, a pattir del dia
habil siguiente a la fecha de nctificacion del presente fallo, para que manifieste por escrito si acepta las
rectificaciones por error de calculo realizadas para dicha partida, lo anterior, para efectos de atender en
sU caso, lo sefialado en el segundo parrafo del articulo 55 del REGLAMENTQ., ----------m-m- oo e
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Derivado de la emisién del fallo y en atencién a lo sefalado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO, se requiere al representante legal del licitante adjudicado para la partida Unica,
presentarse al dia habil siguiente de la presente notificacién, en la Subdireccién de Contratos, de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios del Instituto Nacional Electoral, con la documentacion que
fuera sefialada en el numeral 7.1. denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas
y morales” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion. Asimismo, el licitante
adjudicado para la partida tnica por conducto de su representante legal debera presentarse el dia 28 de
noviembre de 2019 en la Subdireccién de Contratos, localizada en Periférico Sur numero 4124, sexto
piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México, a
las 17:00 horas para la firma del contrato.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il del articulo 57 del REGLAMENTO y articulo 123 de las
POBALINES, el licitante adjudicado para la partida Unica deberd presentar la garantia de
cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento} del monto total del
contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiéndose entregar el dia 6 de diciembre de 2019, a
las 17:00 horas, en la Subdirecciéon de Contratos, localizada en Periférico Sur nimero 4124, sexio
piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregdn, C.P. 01900, en la Ciudad de México,
misma que sera en Pesos Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo 45
del REGLAMENTO, se firma la presente acta, quedando de conformidad de lo-que en ella se asentd. -------

De conformidad con lo estabiecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al
margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.---------~-=--=---

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 45 cuarto parrafo y 46 del REGLAMENTO, se enviara a
los licitantes por correc electrénico, un aviso, informéndoles que la presente acta estara a su
disposicién en la pagina del Instituto Nacional Electoral, en la direccion electrénica: hitp://www.ine.mx,
en los Apartados de CompralNE y en el de Licitaciones, a las que podran accesar a través de Servicios
INE y posteriormente en Proveedores y Contratistas; y se fijard una copia de la misma en los estrados
de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregdn, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal, -----------=-----sssmmemmmmrme oo oo oo oo

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 15:50
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Mateos Fernandez Materiales y Servicios
Subdirector de Adquisiciones

Lic. Alejandro Mauricio Direccion de FiecursoskC g—'x
Lt

FIN DEL ACTA
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1.y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
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"ADQUICISION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
{conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

12-noviembre-2019

e - ':Y;'I:.al.!;llesfziculo;-i'f!'e'ﬁé
. Mamfestaclo ‘astar] _e_n_c_ontrarse enlos
al corriente er &l pago: supuestos delarticulo” o o
Ident icacion: “de. ohllgacmne 49 fraceion X de Ia Ley Dec]aracnon de - :Sector Partlclpac:o
] “fiscales y.enmateria |\ Gengral de L m-teg_’_'-'dad :MIEYMES:
de-segy_n__dad _soclal : esppn_aablkldadgs
CIIME Consultoria Integral =
en Informatica de México Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
S.A.deC.V,
Consorcio Red Uno, S.A. de . . . . . . Si presenta /
CV. Si cumple No cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica No presenta
DATAVISION DIGITAL S.A. . . . - . . Si presenta /
DE C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica No presenta
Global Telecomunication Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Group S.A. de C.V. P P p P P P P P
GNR Apoyo Estratégico, S.A. . . . . . . Si presenta/
de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica No presenta
Integracién de Sistemas - - . , . . .
Complejos, S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple .Sl cumple Si cumple No presenta
Productos de Consumo Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Sicumple Si cumple No presenta
O'Mega, S.A. de C.V.
Servicios Administrados Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Sicumple Si cumple Sicumple No presenta
BSS,S.A.DEC.V.
Tecnoprogramacion Humana Si presenta /
Especializada en Sistemas Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple . No presenta
: No aplica
Operativos, S.A. de C.V.
Teleinformatica de Servicios Si cumple Si cumple Sicumple Si cﬁm le Si cumple Si cumple St cumple No presenta
Avanzados, S.A. de C.V. B P P P P p p P

//_
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA .
(conforme los numetales 4.1. y 5. segundo pérrafo de la convocatoria)

12-noviembre-2019

Trustnet de México S.A. de P . . . . . Si presenta /

CV. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica No presenta
g‘l:cc\?mputer Selutions, S.A. Si cumple Si cumple Sicumple Si cumple Si eumple Si cumple Si cumple No presenta
Vecti, S.A. de C.V. Si cumple Sicumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
Disefio e Implementacidn de

Servicio Computacional, S.A. de Si cumple Sicumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No presenta
C.V.

*Nota: Derivado del analisis realizado a la documentacidn distinta a la oferta técnica y a la oferta econdmica presentada por el licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V.; se advierte que &n lo que se
refiere at Anexo 2 denominade "Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica del Licitante”, el licitante presentd la Identificacion Oficial del Representante Legal NO VIGENTE, {folio 008 de su
propuesta), incumpliendo con lo que se requirié en et numeral 4.1, inciso a) segundo parrafo de la Convocatoria, que sefala: ...“Debiéndola acompanar de la copia simple por ambos fados de su
identificacidén oficlal vigente con fotograffa, tratindose de personas fisicas y, en el caso de personas morales, la de la persona que firme la proposicion, esto de conformidad con fo sefialado
on af articufo 64 fraccion IX de las POBALINES.”; o anterior, derivado del resultado de la verificacion realizada en la pagina del Instituto Nacional Electoral en el Apartado denominado ";Esta vigente tu
credencial?", advirtiéndose que la identificacion oficial presentada, no se encuentra vigente como medio de identificacidn, ya que sefiala que se realizé un trimite de actualizacién de datos de la misma, por
lo que no es la dltima credencial, sefialando realizar una nueva consulta con la ultima credencial, (se anexa copia simple de las pantallas emitidas), asimismo la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores, informé que la credencial presentada no es la dltima que tiene registrada el Instituto en la base de datos de la Lista Nominal, ya que la Gltima actualizacién cuenta con un nimere de emision 02,
siendo que la que presents el licitante contiene la emisién 01, por lo anterior, y de conformidad con lo preceptuado en el Ultimo parrafo del articuto 43 del REGLAMENTO que sefala entre otras que: “.. En
ningtin caso el Institulo o los licitantes podrdn suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas”; asi como los numetrales 2 segundo parrafo y 4.1. inciso a) segundo péarrafo de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, se determiné que el licitante Consorcio Red Uno, S.A. de C.V., NQ CUMPLIG con [o solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacién.

Servidores Piiblicos

Y

C—
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Ferndandez Lic. José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo parrafo de! articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instifuto Federal Electoral que a la letra dice: “Paru efectos de lo dispuesto por la fraccién Vi del articulo 45 def Reglamento de Adguisiciones,
la evaluacién que se realice, deberd de ser firmada por fos servidores piblicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de drea de estructura, misma que deberd de
estar avalata con la firma de fa o del titular de la direccidn de drea que corresponda en Organos centrales; ........ = _|.0 anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los licitantes referidos, segln se hace
constar en el expediente de la Licitacién Piblica Internacional Abierta Mixta N° LP-INE-045/2019 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.
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ANEXO 2
Evaluacion Técnica

(conforme a los numerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integrai del Acta de Fallo
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I N E Coordinacién de Procesos Tecnolbdgicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de infraestructura y Tecnologia Aplicada

%,_ insfiuto Naciona) E!QCLOFH

IREwIET

. :_‘ .-..,,___‘
I “; -x:m-u-‘

j“‘frﬁ ’—7 Ciudad México, 11 de noviembre de 2019.

Suod:reccron d
e
Hora. _ {8 ! 30 ch&ﬁz'\gl\m:es

e, Sk G, S SCIOT Oficio Num. CPT/DITA/783/2019

FQEnInn ¢ 1[3 Recursrsmalt.na!ss\ srrwc.loz

ICItaCI n Publica Internacional
Mixta No. LP-INE-
iteti de ia

AbJert

: R ir i - ’.':: '.}#
1 “k L
Lic. Alejandro Mauricic Mateos Fernandezw. fod Bpim

Subdirector de Adquisiciones . : '-”xm-'r:u ; :
Presente R T | T

Con relacion al Oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/171/2019 refere a la Licitacion Publica
Internacional Abierta Mixta No. LP-INE-045/2019 para el "Adquisicion de infraestructura de
almacenamiento para bases de datos (tipo SAN)", y de conformidad con lo previsto en los
articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, articulo 67 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
instituto Federal Electoral (POBALINES) , mismas que se encuentran vigentes en términos de lo
dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria del citado
procedimiento, anexo al presente, el analisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través
del mecanismo de evaluacidn binario, recibidas en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

. Anexo 1 "Especificaciones Técnicas"
Licitante
Cumple/No cumple

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México No cumple
S.AdeCV. P
Consorcio Red Uno, S.A. de C.V. Cumple
DATAVISION DIGITAL, S.A. DE C.V. No cumple
Global Telecomunication Group S.A. de C.V. " Nocumple
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V Cumple
integracidn de Sistemas Complejos, S. A. de C. V. No cumple
Productos de Consumo O’Mega, S.A. de C.V.. No cumple
Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V. Cumple
Tecnoprogramacién Humana Especializada en -

. < No cumple
Sistemas Operativos, $S.A. de C.V.
Teleinformatica en Servicios Avanzados, S.A. de C.V. Cumple
Trustnet de México S.A. de C.V. No cumple
Disefio e Implementacién de Servicio

. No cumple

Computacional, S.A. de C.V.
MR Computer Solutions, S.A. de C.V. Cumple
Vecti, S.A. de C.V. Py Cumple

4
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Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Te gia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/783/2019

Sin mas por el momento y agradeciendo su fina atencion, reciba un cordial saludo

Atentame

C.ce.  Mtro. Alejandro. Andrade Jaimes.- Coordinador de Procesos Tecnolégicos.- Prasente
Lic. Dulce Marfa Esquerra Salazar.- Directora de Administracion y Gestién.- Presente
Lic. Rosa Elena Chavez Martinez.- Subdirectora de Suministros y Servicios - Presente .
C.cp.  Lic. Alma Olivia Campos Aquino. - Jefa del Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveederes
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Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A de C.V.

Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundame
nto Legal

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asf como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones yfo manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espafiol o ingiés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi
como 105 servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha
adquisicién, los cuales se especifican en ia Tabla 3 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Se acepta afiadir sdlo la
parte del manual que
espacifica las
caracteristicas
especificas del equipo,
sea la pagina o paginas
donde se seflale o
describa, sélo en caso de
que exceda la capacidad
de la plataforma.

No hay Iimite en Ila
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo gue se
sefiala en el numerai 2.1
Adguisiciobn de hienes
informéticos, parrafo
primero dice “0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se
sefiale el cumplimiento
de los requerimientas de
fa Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Si cumple

Cocumento
original en
PDF.
Pagina(s)
15, 16/227

N\
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Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de
ditima generacion
liberada por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espafiol ¢ inglés, no es

necesario presentar
traduccién  simple  al
espafiol; en idioma

distinto a los anteriores,
si  deberd  presentar
traduccién  simple  al
espafol.

Se acepta documentos
en idioma espaiol o
inglés, en caso de

palabras téchicas
distintas a los idiomas
anteriormente

mencionados y  sin
traduccion  simple  al
idioma espafol, se
acepta su propuesta de
no traducir dichas
palabras.

Componente

Especificaciones minimas

* 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o
superior.

» Capacidad de crecimiento 900TB solo discos
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8
TB con velocidad de 10K rpm o superior.

Podra entregar discos.

durecs de mayor

| capacidad de

almacenamiento
cumpliendo con el
minimo  requerido  en
velocidad de 10K rpm.

Si cumple

Documento
original en
PDF.
Pagina(s)
16,17,18,19,

2201227 {

——

‘\\
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Capacidad

* Para contar con los 200 TB crudos. se
aceptan sélo discos SAS de capacidad
desde 1.2 Th y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm ¢ superior

+ Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

* El equipo deberd soportar el protocolo de
comunicacién FC.

* Debera indicar el niimero de discos ofertados
(SAS)

La propuesta debera
incluir los componentes
necesarios para cumplir
con ef espacio de
almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS
de 10K rpm o superior,
las caracterfsticas del
equipo ofertadc deberan
documentar gue soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para suU
crecimiento futuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u otrc con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
gue supere en velocidad.

No se limita la recepcion
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado solido,
considerando lo
siguiente:

« 200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

* Capacidad de
crecimiento sobre la
misma_ plataforma  a

N\
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900 TB

+ [ 0s discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

*El equipo deberd
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

* Deberd  indicar el
nimero de discos
ofertados SAS SSD o |
SAS HDD.

Se acepta la propuesta
de ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdlido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se deherd documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre otros, que se
compruebe que la
configuracién  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS
de capacidad de 1.2TB y
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm o
superior, tal como se

~ / ' Pagina 4 de 31
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sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion de bienes
informaticos, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de ta
convocatoria.

De ios 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estado sdlido,
siempre que se asegure
con el requerimiento
minimo de
almacenamienio de
contar con 200 TB crudos
para el almacenamiento
de informacién.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipe ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 200 TB

No es tema de la
presente licitacion que la
solucion de
almacenamiento  cuente
con la capacidad activa
para aplicar politicas de
Tiering. Es deseable que

el equipo de
almacenamiento oferiado
cuente can dicha

7
/ Pagina 5 de 3
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capacidad, pero no se
requiere activarla.

Memoria

* 54 GB de memoria totales con proteccion de
baterias o cache mediante arreglo RAID de

discos de estado sélido de minimo 256 GB.

La memoria cache puede
ser de 96GB nativo

Podra oferiar 64 GB de
memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos
de estado solido de
minimo 256 GB.

Si cumple

Daocumento
original en
PDF.
Pagina(s)
19-21,175,
199, 201,
2191227

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
yva que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion y se
precisa que  deberd
atender lo indicado en el
punto 2.1 componente
“Nivel de  proteccion
(RAID)” en cuanto a los
tres primeros parrafos,
asi como documentar
que la solucién que oferta
genera el mismo
resultado o lo mejora.

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccion basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de
proteccién tolerante a
fallos, contemplando la

St cumple

Documento
original en
PDF.
Pégina(s)
21, 22, 23,
24, 198-
201,
2231227

(

7
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Nivel de proteccion
(RAID)

* El arreglo de discos debera soportar de

manera obiigatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automético de un disco en
operacion dafiado, sin importar su ubicacion
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencion humana; una vez sustituido el
disco dafado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccion o movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esgquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin la

recomendacion de cada fabricante.

disponibilidad continua vy
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer ia
integridad de los mismos,
lo anterfor documentando
mediante folletos o fichas
técnicas que es igual o
mejor en  su - operacion
comparado con el arreglo
de discos RAID.

El esquema de
redundancia alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contard con
alta disponibilidad vy se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacion,
pudiendg ser la
combinacion de hardware
(adicional) yfo software.

Se aceptan métodos de

proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar

Global Hot-Spare limita la
libre participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el

/ Pagina 7 de 3
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disco spare no esta
asignado

especificamente a un
RAID group y el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto
automatico de un disco
en operacion dafiado, sin
importar su  ubicacion
dentro del sistema de
almacenamiento  y  sin
intervencién humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida  una nueva
reconstruccion 0
movimiento de datos
manual.

La solucion ofertada
debera contener la
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
deberd ‘documentar Ia
cantidad de discos duros
para cumplir con e
almacenamiento  crudo
solicitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccion de
informacion de acuerdo a
las recomendaciones del

NI
L

/7
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fabricante,
El requerimiento minimo
: es de 2 (dos)
* El equipo debe incluir dos controladoras| | controladoras en la
(redundantes entre sf) en modalidad Activo-| | solucion . de
Activo. almacenamiento
Controtadora . * Bl equipo debe manejar transferencia de| | ofertada. En todo caso,
control o “fail-over” automatico entre las| | derivado de las mejores Documento
controladoras con mecanismo de proteccién| | practicas del fabricante 0”9'”‘;' en
de caché en caso de falla de energia. de la solucion ofertada, | Sfcumple Paziijna{(s)
integrar el ndmero de 25,26,194,
controladoras que éste 219/227
recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a 900TB
crudos.
El Instituto proveerad los
- Switches SAN.
Numero y
velocidad de | ® 4 puertos de Fibre Channel con veloc'!dad de 16. prs La marca y modelo de
las por controladora, con capacidad de auto deteccion de Switches SAN  sera
interfaces velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable). para proporcionado al Documento
Fibre un total minimo de 8 puertos en el equipo. Proveedor, una  vez original en
Channel notificado et fallo. Si cumple b égli::]z.(s)
o 26-27,
Como minimo se 80, 2201227
requieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccién de velocidad 8
hasta -~ 16 Gbps
{autonegociable) en ia
solucién de

7 A
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almacenamiento. No hay
limite maximo en el
nimero de puertos FC
gue puede ofertar.

. . Ultimo
Se precisa que el equipo parrafo del
« Soporte y compatibilidad para el siguiente software de| | Ofertado  debe cumplir articulo 43
virtualizacion (hipervisores): con el soporte Y del
o Oracle VM 3.4 6 superior colrppatibilidad para las en a Ez?alﬁment
Sistemas o Red Virtualization 4.0 6 i aplicaciones y sistemas >
operatives Hat Virtualization 4.0 6 superior e sofware mencionados g% t;umenta ::n ;éiél:;?
Soportados | e Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema en el componente soporte de Electoral
Operativo: Sistemas Y ‘Operativos la en materia
0 Oracle Linux 7.0 6 superior Soportados” de la Tabia 1 propuesta de
o RedHat Enterprise Linux 7.0  superior del rnumeral 2.1 del técnica, el Adguisicion
Anexo 1 Especificaciones participant es,
Técnicas de la e no Arrendami
convocatoria. incluye la entos de
compatibili nt Bienes
Se requiere documentar dad  con %?igil,?;?er? Muebles y
la compatibilidad con el RHEL ~ni PDF. Servicios
. - No cumple | con RHV. . gue entre
sistema operative Oracle S6lo Pagina(s) olfas Cosas
Linux 'y Red Hat menciona | 2750 149, | conala: ...
Enterprise  Linux  asi en | 179227 | e ningan
como la plataforma de pagina 149 caso el
virtualizacion Qracle VM que si Instituto o
vy Red Hat Virtualization puede los
instalar un licitantes
Debera demostrar que es Kernel podran
compatible la solucién de compatible suplir o
almacenamiento con el con  Red corregir las
- L Hat en deficiencia
software de virtualizacion Oracle s de las
requerido, lo  anterior Linux proposicion
mediante DERFE es )
documentacion de ambos presentada
fabricantes que muestren s". Asi
su  compatibiidad o como lo
certificacion de| 4 sefialado

)

/7
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Operacion.

enel
numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
aque
sefiala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apeqgo a
las
necesidad
es
planteadas
por el
INSTITUT
Oenla
presente
convocatori
a, sus
anexos y
las
maodificacio
nes (ue se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es gue se
celebre.”

Fuentes de
pocder

* Incluir fuentes de energia redundantes.
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

Si cumple

Bocumento
original en
PDF.

- Pégina(s)
30-
31,180,182/
227

7
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Documento
[ Ventiladores [ ¢ Integrar Ventiladores Redundantes. | °”€F‘,'BE’;' en
Si cumple Pagina(s)
31-
32,182/227
Caracteristicas . del
gabinete
. Metélico (acero) de 4
e Se debera instalar el equipo de almacenamiento| | POSiES ]
Chasis ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19 42U de alto (Sin
pulgadas Gtles de ancho, que proporcionara el| | considerar Base y Techo)
instituto. - 19 pulgadas Utiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas Utiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad - maxima Documento
120%mnl1 : original en
- Todos los rieles cuentan . PDF.
con patron de tres Steurmple Pagina(s)
perforaciones cuadradas 32,180,
. Con ruedas 222227
Paneles laterales
removibles
Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.
Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre (
por en medio P

s
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- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

El gabinete
proporcionade  por el
Instituto cuenta con los
PDU’s requeridos para la
energizacion del sistema

de almacenamiento
solicitado.
a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucién de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofésica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete
proporcionado  por el
Instituto cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema
de almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las

Pagina 13 de S{Lﬁ
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caracteristicas
del PDU:

Son 2 ({dos)
Unidades de
Distribucion de

Potencia (R-
PDU) vertical
con:

1. Voltaje de
entrada
monofasica  de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltaje de
salida: 208 VAC
3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6-

30P

4, 20
receptaculos IEC
Cl3 en cada
RPDU

5. Posicion de
montaje lateral

b) No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reitera que debera
cumplir con 1o

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1 C

Técnicas de la

Especificaciones
\ Pagina 14 de 31
|
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convocatoria.
Componentes: Fuente de
poder y Cables
* Incluir los cables necesarios para la interconexién de| | La longitud del cable
todos los componentes del equipo de almacenamiento| | ofértado debera ser de 2
ofertado. metros como maximo.
* Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamientc LC-LC tipo Plug SFP+,
Cables longitud 2 m, Daplex, Color indistinto. Documento
* Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a St cumple onggi! en
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada Pégina-(s)
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al 33,92/227
gabinete que proporcionara el Instituto.
* Todos los cables deberdn integrarse de fabrica.
Accesorios | Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U- Documento
de alto con 19 pulgadas tiles de ancho ) original en
Sicumple PDF.
Pagina(s)
33,180/227
Software, |+ Se deberd incluir el sofiware del fabricante, necesario
actualizacio | P2 la conﬁgu_racidn, administracion local, remota, E_EI eqqipo_deberéincluir el Documento
definicion y administracion de los volimenes ldgicos y| | licenciamiento para la original en
nesy niveles de RAID. clonacién y compresion, v | Si cumple PDE.
derechos | ° Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte ‘fallas debe.ré estar configurado Péagina(s)
al fabricante de forma automaética, para su atencion. El | | y activado para hacer uso 33-35, 195,
de uso Licitante debera incluir el software ylo hardware|| de las funcionalidades de 212,
necesario para contar con esta funcionalidad. clonacién de LUN's vy 2151227
* El equipo deberd estar configurado y activado para|| compresion 0

-—
—_—

Y
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hacer uso de las siguientes funcionalidades: compactacion de datos
0 Clonacidn de LUN’s (Activo)
o Compresién y/o compactacién de datos (Activo) || E! software de gestidn del
equipo deberd ser nativo
Detalle de funcionalidades y compatible con la
solucién de
+ Se debera contar con soporte técnico y acceso a las| | @lmacenamiento
actualizaciones del software solicitado durante el|| ofertada.
periodo de garantia del equipo ofertado. .
* Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso|| B! licitante  debera
de software (en caso de que el equipo asi lo requiera) | | considerar el
para hacer uso de cada una de las funcionalidades | | licenciamiento necesario
descritas en  este  componente  “Software, | | due permita la activacion
actualizaciones y derechos de uso”. para la configuracian,

administracion local,
remota, definicion vy
administracion de los
volimenes logicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como
para la capacidad
proyectada de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
heneficio, sin que esto
implique un costo <
adicional para el

convocante, lo cual debe | S

— = g \\ Pégina 16 de 31



INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
fa totalidad de Ia
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el equipo.

* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
para la consola de administracién def equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su
propuesta.

» Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracién, en
caso de que asi lo requiera.

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora una  interfaz
WEB administrable
mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones  solicitadas
en la Tabla 1 del punto

i ui isi ici ; Documento
e oo g o0 o adsioal|| 53" o e necesat g
. i } incluir un equipo adicional | Sfeumple PDF.
* Accesorios para montarse en un gabinete estandar de de administracién Pagina(s)
Consolade | 42U con 18 pulgadas Giiles de ancho, que ’ a5/297
Administrac | proporcionara el Instituto
ion « Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
oulgadas utiles de ancho, que proporcicnard el
Instituto.
+ Deberd ocupar como maximo 2U de rack.
Documento .
Como licitante debera | Sfcumple Origig«‘;\:l en (

"~
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. o . . incluir en su propuesta
Manuales |* lncIL_nr manuales técnicos y de usuario emitidos por el| | que en caso de ser
fabricante, en medio digital. adjudicado y como Pagina{s)
Proveedor se 35,72-182,
compromete a entregar la 191-224/227
documentacién solicitada.
» Copia simple de! documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes:
ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part 1. General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el Documento
American National Standards Institute (ANSI), asi como 0"%,'8?:' &n
Certificado sus actualizaciones Si cumple = agma‘(s)
s CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition 36,180,221
Information Technology Equipment-Safety-Part 1. 1227
General Requirements (Bi-Nationa! Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones
Enla Ultimo
Garantiay | » El equipo debera contar con un minimo de 3 anos de | { La cotizacion del equipo propuesta parrafo del
soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, |{ | € con 3 afios de tgfcer;;c;aél? Doc o 32;01“0 43
técnico. la cual debera incluir la sustitucion de todas sus | | garantia  bajo  las licitant: origLilr:g’lagn Reglament
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del | | condiciones descritas en especifica PDE. o del
fabricante para todos ios componentes de Hardware | | © numeral 2.1, Tabla 1, que el Pagina(s) | Instituto
y Software del equipo de almacenamiento ofertado. Garantfa y  soporte | NOCUMPle | yorno'de | 36-39,55, | Federal
+ La garantia del equipo deberd estar a nombre def | | técnico, del Anexo 1 respuesta | 108,111, | Electoral
Instituto Nacional Electoral. Especificaciones inicial es 185 en materia
« El soporte técnico y nivel de servicio requerido | | Técnicas — de la de 4 horas 1227 de
asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico” | | convocatoria. sef?:éﬁa d ):sdq”'S'C'on<
donde se requiere: critica, el Ar;endami

=2 |

—

—

7
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o Que el servicio de soporie técnico via telefonica entos de
ylo web esté disponible las 24 horas del dia, los Bienes
7 dias de la semana los 365 dias del afio, Muebles y
incluyendo dias feriados. Servicios
0 Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30 g?rg:zggas
minutos para la severidad critica, entendiendo sefiala: ...
ésta como la situacion donde: En ningtin
= Se presenta un problema grave en el caso el
equipo y el sistema no se encuentra en Instituto g
operacion o se presentan los siguientes los
sintomas: ilCltarJtes
- Perdida de datos o datos no Esdlri?[;
disponibles cual no coﬁ’egir las
- Grave deterioro en el desempefio del correspond deficiencia
equipo eal s de las
o Sustitucion de refacciones del equipo de re?][;;zr;'e proposicion
almacenamiento con un tiempo de respuesta respuesta es
de 8 horas, para una severidad critica, donde inicial de presentada
ponga en riesgo la operacién del equipo de 30 minutos s -As'l
almacenamiento. para gg?;]’ago
* El Licitante debera considerar que, en caso de sevgridad R
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran critica numeral 2.
devueltos y permaneceran bajo resguardo del E‘Stab'?mdo segundo
instituto. comsonator :aaarrafo de
a. convacatori
aque
sefiala:
"Las
Proposiclon
es deberén
realizarse
en estricto
apego a
las
necesidad
es
planteadas
- por el
Z
o / - Pagina 19 de 31
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INSTITUT
Oenla
presente
convocatori
a, sus
anexos y
las
modificacio
nes que se
deriven de
lafs)
Junta(s) de
Aclaracion
es gue se
celebre.”
Temperat _ Documento
uraen ¢« El equipo debe operar adecuadamente entre ariginal en
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Sicumple PDF.
miento Pagina(s)
39,221/227
Los equipos propuestos
2.1.1 Cambio o reposicion deberan ser nuevos y de
dltima generacién
“El Licitante" deberd sefialar en su oferia técnica que los bienes serén | liberada por el fabricante, Documento
nuevos y en su empague original, en caso de los bienes no cumiplan con original en
las especificaciones solicitadas se notificard via correo electrénico al Si cumple PDF.
representante fegal, para que en un plazo que no exceda de tres dias Pagina(s)
naturales contados a partir de la notificacion que realice el Instituto, los 401221
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los| Stcumple Documento
entregables  solicitados original en
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lépez | €0 la "Tabla 2 PéPIijnz.{s) ’
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldfa Alvaro | Entregables del equipo prpias (
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, | 98 almacenamlent,o;,/
-~ ‘ / Pagina 20 de 31
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previa confirmacidn por escrito.

establecidos en el punto
212 del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” se puedan
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el .31
de diciembre de 2019.

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables:

No se acepta la
propuesta de entrega de
los equipos sclicitados en

No. 1 un plazo méaximo. de 60
: dias naturales contados a
Forma Fecha Lugar de partir de la fecha de
Descripcion de limite de entrega notificacion del fallo vy
entrega | entrega debera atender lo referido
Blvd. Adoffo |} en el punto 212
Lépez Mateos || Entregables y el
No. 239, Piso 3 |! procedimiento de Documento
40 dias Col. Las || entrega, entregable No. 1| cumple O”%'B?:"e”
naturales | Aguilas, Cc.p. i del Anexo 1 Pagina(s)
Equipo de almacenamiento | En sitio | a partir de | 01710 Alcaldia |} Especificaciones 401227
descrito en la tabla 1 del lafecha Alvaro Obregén, || Técnicas de la
Anexo 1 Especificaciones. de Ciudad de i convocatoria.
Técnicas notificacié | México, de
ndefallo | lunes a domingo i} No es posible ampliar el
en un horarioc i plazo, debera considerar
abierto, previa ij la entrega del bien en
confirmacion por || maximo 40 dias naturales
escrito. a partir de la fecha de
notificacién del fallo.
Si cumple Documento
original en /
—_f / Pagina 21 de 31
[ —
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No. 2

Documento gue avale la
garantia del equipo de
almacenamiento a nombre

Blvd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso 3
Col. Las

del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente “Garantfa y impresa | misma 01710 Alcaldia
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregén, PDF.
debera incluir al menos la entrega Ciudad de Pagina(s)
siguiente informacion: del México, de 401227
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena | en un horario
- Vigencia o periodo miento. abierto, previa
que cubre la confirmacién por
garantia escrito.
™~
No.3
Blvd. Adolfo
Documento gue avale el Lopez  Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las
componente "Software, misma Aguilas, C.P. Documento
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia . original en
de uso” del equipo de nire Alvaro Obregén Steumple PDF.
€quip entrega , regon, Pagina(s)
almacenamiento a nombre del Ciudad de 41/227
del instituto, el cual deberd equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion: miento, en un horario

- Nombre y tipo de
derecho de uso

- Vigencia o periodo
gue cubre al

abierto, previa
confirmacidn por
eSCrito.

/

R
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equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de
la convocatoria, para 1o cual realizard las siguientes actividades:

I derecho de uso. | ]
No.4
Blvd, Adolfo
Documento que indique el lopez Mateos
procedimientc para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en Enla | Col. Las
jdioma espafiol o en el misma Aguilas, C.p.
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Documento
traduccién  simple  al entrega | Alvaro Obreg6n, ) original en
- - Sicumple PDF.
espafol, ¥y en su caso, que del Ciudad de Pagina(s)
incluya los aspectos del equipo de | México, ~de 41/7227
procedimiento de acceso a almacena | lunes a domingo
soporte técnico ¥ miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacion por
escrito.
2.1.3 Garantia
Bocumento
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico Si cumple onggag en
serda de 3 afios y debera expedirse a nombre del Institutoc Nacional P Pégina:(s)
Electoral, de ‘acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las 41227
especificaciones técnicas del equipo de almacenamiento.
2.2 Servicios de Informética. Sicumple Documento
original en
El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar PDF.
adjudicado, prestara los servicios de instalacidn y configuracion del Pz%,gggs)

—

2
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Descripcion del
servicio

Actividades minimas a realizar

Instalacién y
canfiguracion del
equipo de
almacenamiento

Los servicios deberan ser prestados en
Blvd. Adolfo Ldpez Mateos No. 239,
piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710
Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de
México.

Establecer el plan de trabajo de la
instalacidn y configuracién del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacién de
fallo, el cual se definira entre proveedor
y el Instituto.

instalacion de! equipo de
almacenamiento ofertado segin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Té&cnicas.

Instalacion del cableado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a la Gltima versién del
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

o Clonacién de LUN's (Activo)

o Compresién yio compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracidon de los Raid
Groups & Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el Instituto designe.

No se requiere ninglin
servicio de migracion de
informacion.

Se debera mostrar que el

ficenciamiento se
encuentra activo al
MOMENto de su

instalacion y entrega.

Si cumple

Documento
original en’
PDF.
Pagina(s)
41421227

/

—
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Transferencia de
conocimientos

El Proveedor debera realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracién del equipo de
almacenamiento, asi como de revision
de bitdcoras, desempenio y deteccion de
alertas y fallas mas comunes; para tres
personas que designe el Administrador
del Contrato con duracion de al menos
4 horas, en las instalaciones del
Instituto donde se realiza el servicio.

El Proveedor entregard una carta
indicando la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
gue recibid la misma

No es necesario
considerar la
capacitacion con fines de
certificacion, . para el
personal asignado por el
Instituto, para la
transferencia de
conocimientos,

Sicumple

Documento
original en
PDF.
Pagina(s)
421227

Garantia de los
servicios

El proveedor deberd entregar una
garantfa por los servicios de instalacion
y configuracion por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacién por parte del
Instituto.

La garantia debera cubrir algin defecto
en la instalacion (incluyendo accesorios
o cables) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
debera ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte  que el Administrador del
Contrato realice, sin cosio adicional
para el instituto.

Si cumple

Documento
original en
PDF.
Pagina(s)
421227

Si cumple

Documento
original en (

NN

—
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Plazo de * El Proveedor deberd iniciar a partir de la
prestacion de los fecha de _entrega del’ equipo ’de PDF.
Senvicios almacenamiento y contard con 5 dias Péginals)
naturales para su conclusion. 42227
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:
No. Entregable 1
Forma ‘Fecha
Descripcion de | limitede | lugar de
entrega | entrega 9
El Proveedor debera
entregar la memoria técnica
de la instalacion y Documento
configuracion del equipo de original en
almacenamiento de la Tabla Si cumple PDF.
Especificaciones  Técnicas, N g 239 Piso 43441227
la cual serd revisada vy Hasta el 4' Col lLas
validada previa aceptacion 31 de A ’uilas. C.p
por parte del personal que | Impresa diciemb Olg Ai l d:
designe el Instituto ciembre 710 Alcaldia
de 2019 Alvaro
El Proveedor debera realizar 83;3%0&
las modificaciones a la NiGXiCo
memoria técnica gue el
Instituto considere
necesarias para ]
aceptacion de dicho
1 || entregable, estas <
[|_modificaciones deberan ey :
. X Pagina 26 de 31
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Forma Fecha
Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente:

Procedimiento de
instalacion y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

inventario de...espacio
adquirido en crudo vy

- configuracion final de

grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.
Inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexs¢ técnico:
Clonacion de LUN's,
Compresion ylo
compactacion, asi como
las funcionalidades gque
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales gue no estén
activas.

P

- ———
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N\

Forma Fecha
Descripcidn de limite de ';"rlgg c:ie
entrega | entrega g
* Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de
almacenamiento.
* Procedimiento para la
asignacion de  LUN
tradicional
* Procedimiento para
hacer uso de las
funcionalidades de;
Clonacion de LUN’s y
Compresion 0] )
compactacion
* Procedimiento para Ia
desincorporacion de
servidores en el equipo
de almacenamiento,
* Procedimiento para la
eliminacion de LUN's.
Como parte de su oferta Enla Ultimo
No. Entregable 2 técnica, todos los propuesta parrafo del
licitantes deberan teenica, la 3”:‘3“'0 43
; oferta de e
El proveedor debera Dentro de L‘?’]Vd' ):\ndolfo gresentar copias bde !OS licitante no Reglament
entregar una carta en donde los 10 opez Mateos ocUmeEntos  probatorios incluye o del
manifieste que el personal dias - No. 239, Piso \nge.?tes” de la copiade | Documento | Instituto
asignado para realizar los naturales 4 Col. Las certiiicacion y los originalen | Federal
servicios de instalacion y posteriore Aguilas, C.P. || capacitacion, por parte | Nocumple | documento PDF. Electoral
configuracion esta Impresa sala 01710 Alcaldia || del fabncantg, ) de s Pagina(s) | en materia
: . Alvaro personal que realizara los probatorios 451227 de
debidamente capacitado por fecha de Obreaén servicios vigentes Adquisicion
el fabricante del equipo, para notificacio Ciuda% d(‘e ' dela es,
ia realizacion del servicio. n MEXICo cettificacié Arrendami
ny entos de
capacitacio Bienes
ey n, por Muebles v
_ / Pagina 28 de 31
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parte del
fabricante,
del
personal
que
realizara
los
servicios.
Lo anterior
con base
enlo
establecido
en la junta
de
aclaracion
es.

Servicios
que entre
otras cosas
senala; "....
En ningdn
caso el
Instituto o
los
licitantes
podran
suplir o
corregir las
deficiencia
s de las
proposicion
es
presentada
s", Asf
como lo
sefalado
enel
numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
aque
sefiala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apego a
las
necesidad
es
planteadas
por el
INSTITUT
QOenla
presente

Pagina 29 de 31
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convocatori
a, sus
anexos y
las
modificacio
nes gue se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es que se
celebre.”
No. Entregable 3
El proveedor debera
entregar una carta que
indique la garantia de los
servicios de instalacion vy Lgl\g ﬁdi?ggs D
configuracién, la cual debera N P 239 Pis °.C‘f’m?m°
contener al wmenos fa o P50 ; origina’ en
b . e Hasta el 4, Col. Las Si cumple PDF.
siguiente informacidn: 31 de Aquilas. C.P Pagina(s)
* Descripcion y cobertura | Impresa dici g i A5/227
de  la aranti de iciembre 01710 Alcaldia
garantia de 2019 Alvaro
acuerdo a lo solicitado Obreasn
en la Tabla 3, seccion Ciud agd d.|e
“Gar_aptia de los México
servicios” )
*  Periodo de vigencia de
la garantia
No. Entregable 4
Dacumento
Carta del proveedor | impresa 31lde Blvd. Adolfo Sf cumple Or'ggﬂen
indicando la fecha en que se diciembre ) Ldpez Mateos Pagina(s)
dio la transferencia de de 2019 No. 239, Piso 451227
conocimientos y el personal 4, Col. Las v
del Institutc que recibid la Aguilas, C.P. P
_ / \ Pagina 30 de 31
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misma.

01710 Alcaldia
Alvaro
Obregén,
Ciudad de
México

Firma de autorizacion

Administracién de Infraesttuctura de
Centros de Datos

Encargado def Despacho de la
Subdireccion-de Infraestructura y
Servicios

Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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Nombre del licitante: Consorcio Red Uno, 5.A, de C.V.

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS {TIPQ SAN)

Descripcion de lo salicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por fas
que No

Cumpie

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espafiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, deberd
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale e cumplimiento de los requerimientos de Ia
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convacatoria, asf

como los servicios de instalacion y configuracién derivados de dicha |

adquisicién, los cuales se especifican en la Tabla 3 -del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

S5e acepta anadir sdlo la
parte del manual que
especifica las
caracteristicas especificas
del equipo, sea la paginao
paginas donde se sefiale o
describa, sélo en caso de
que exceda la capacidad
de la plataforma.

No hay limite en Ila
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo que se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicién de bienes
informéticos, parrafo
primero dice "o en su
defecto carta del
fabricante, donde se
sefiale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Los equipos propuestos
deberan ser nuevos v de

Sicumple

Foja

Fundame
nto Legal

Propuesta
técnica foja
o2

4
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Gltima generacion liberada
por el fabricante,

En caso de
documentacién en idioma
gspafiol ¢ inglés, no es
necesario presentar
traduccién  simple  al
espahol; en idioma distinto
a los anteriores, sf debera
presentar traduccién
simple al espariol,

Se acepia documentos en
idioma espafiol ¢ inglés,
en caso de palabras
técnicas distintas a los
idiomas  anteriormente
mencionados vy sin
traduccidn  simple  al
idloma espafiol, se acepta
su  propuesta de no
traducir dichas palabras.

Componente

Especificaciones minimas

i Capacidad

+ 200 °TB crudas con discos SAS de 10K rpm o
superior.

« Capacidad de crecimiento 900TB solo discos
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.3
T8 con velocidad de 10K rpm o superior.

« Para contar con los 200 TB c¢rudos se
aceptan sélo discos SAS de capacidad desde
1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad de 10K
rpm o superior

Podrd entregar discos
duros de mayor capacidad
de almacenamiento
cumpliendo con el minimo
reguerido en velocidad de
10K rpm.

La propuesta debard
incluir los componentes
necesarios para cumplir
con el espacic de
almacenamiento crudo de
20078 con discos SAS de

St cumple

Propuesta
técnica fojas
002, 012,
017, 632,
633, 636,
639, 642

Pagina 2 de 28
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» Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

» El equipo deberd soportar el protocolo de
comunicacion FC.

« Deberd indicar el nlimero de discos ofertados
{SAS)

LOK mm o superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimlento de hasta
90078, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento fufuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u ofro con
mayor. capacidad de
velocidad o tecnologfa
que supere en velocidad.

No se limita la recepcién

de propuestas de discos

con caracteristicas

superiores, como lo son

discos de estado sélida,

considerando lo siguiente:

«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

« Capacidad de
crecimiento  sobre la
misma plataforma a 860
T8

s Los discos SAS o 55D
ofertados deberan ser
tcdos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos duros

=

AN
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deberan ser de la misma
velocidad.

«El  equipe  deberd
sopodar el protocolo de
comunicaclon FC.

sDeberd  indicar el
nimero de  discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta ia propuesta de
ofertar discos de
tecnologia  de  Estado
Sdlido {SSD} v todos los
aspectos relativos de
tecnologla SAS  se
actualicen con tecnoclogia
S5D.

Se debhera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre  otros, que se

| compruebe que la

configuracién  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 2007B
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB vy
hasta 1.8TB con velocidad
de 10K rpm o superior, tal
como se sefiala en el
numeral 2.1 Adquisicién
de bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de ia convocatoria,
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De los 200 TB crudos
salictados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado sélido, siempre
gue se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el
almacenamientg de
informacion.

La capacidad de
crecimlento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la presente
licitacién que la solucidn
de almacenamiento
cuente con ia capacidad
activa para aplicar
politicas de Tierng. Es
deseable que el equipo de
almacenamiento ofertado
cuenie con dicha
capacidad, pero no se
requiere activaria,

La memoria cache puede Propuesta
ser de 96GB nativo , técnica fojas

Si cumple 003, 012,
Podra ofertar 64 GB de 017, 639
memoria nativa al equipo | 7

Pagina 5 de 28




INE

Instituto Naciomnal Electoral

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicas
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Memoria

« 64 GB de memoria totales con proteccién de
haterfas o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado sélido de minimo 256 GB.

o arreglo RAID de discos
de estado sélido de

| minimo 256 GB.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hat-Spare
standard en la industria,
ya gue al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacidn y se
precisa que  deberd
atender lo indicado en el
punto 2.1 componente
“Nivel de  proteccion
(RAIDY" en cuanto a los
tres primeros pamafos, asf
como documentar que la
solucién que oferta genera
el mismo resultado o fo
mejora.

El licitante podra ofertar un
gquipo con niveles de
proteccibn  basado en
arreglo de discos RAID o
otro métedo de proteccidn
tolerante 3 fallos,
contemplando la
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentando mediante
folletos o fichas técnicas
gue es igual o mejor en su

Si cumple

Propuesta
técrica fojas
003, 012,
013, 017,
632, 633,

634, 639, ]

659, 660
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Nivel de proteccion
{RAID}

» El arreglo de discos deberd soportar de

manera obligatoria una de los siguientes
niveles de proteccidn para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior,

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo "Giobal Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto  automdtico de un disco en
operacion danado, sin Importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccion 0 movimiento de datos
manual,

Se podrd considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener [a disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccién, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamienfo cruda solictada en el
componente de “Capacidad” segin la
recomendacion de cada fabricante.

{ operacién comparado con

el arreglo de discos RAID.

Bl esquema de
redundancia  alternativo
sglicitado as en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contarda con
alta disponibilidad y se
minimiza e resgo de
pérdida de informacién,
pudiando ser la
cambinacién de hardware
{adicional} v/o software.

Se aceptan métodos de
proteccian mediante
discos Hot-Spare
standard en la industrda .,
va que al especificar
Giobal Hot-Spare limita la
libre participacién dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el disco
spare no estd asignado
especificamente a  un
RAID group y el o los
discos "hot spare” sirvan
como sustituto automatico
de un disco en operacidn
dafado, sin importar su
ubicacion  dentro  del
sisterna de
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almacenamientc y  Sin
intervencidn humana: una
vez sustituido el disco
dafiado, no dehe ser
requerida una nueva
reconstruccion o
movimiento de  datos
manual,

La solucion  ofertada
debera contener fa
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
deberd documentar la
cantidad de discos duros
para cumplir con el
dlmacenamiento  crudo
soficitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos dures
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccién de
informacién de acuerdo a
las recomendaciones del
fabrlicante,

El requerimiento minimo
es de 2 {dos)

| controladoras an ia

solucion de
almacenamiento ofertada.
En todo caso, derivado de
las mejores practicas del

Si cumple

Propuesta
tcnica fojas
003, 013,
017, 638,
654, 655

7
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Controladora

» El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre sf) en modalidad Activo-
Activo.

« Bl equipo debe manejar transferencia de
control o “fail-over” automatico entre las
controladoras con mecanismo de proteccién
de caché en caso de falla de energfa.

fabricante de la solucidn
ofertada, integrar @
nimero de controladoras
que éste recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos v la capacidad de
crecimiente a  9007TB
crudos.,

Nimero y
velocidad de
las-
interfaces
Fibre
Channel

* 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps
por controfadora, con capacidad de auto deteccion de
velocidad de 8 hasta 16 Ghps {Auto-negociable), para
un total minimo de 8 puertos en el equipa.

El Instituto proveerd los
Switches SAN.

La marca vy modelo de
Switches SAN  serd
proporcionado al
Proveedor, una vez
notificado el fallo.

Como minimo se
reguieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccién de velocidad 8
hasta 16 Gbps
(autonegaciable) en la
solucién de
almacenamiento, No hay
fimite maximo en el
namero de puerios FC que
puede ofertar,

Sf cumple

Propuesta
tecnica fojas
003, 017,
641

« Soporte y cornpatibilidad para el siguiente sofiware de
viriualizacidn (hipervisores): .
o Oracle VM 3.4 G superior
o Red Hat Virtualization 4.0 6 superjor

Se precisa que el equipo
ofertado debe cumplir con
el soporte y compatibilidad
para las aplicaciones vy
sistemas de software
mencionados  en el

Si cumple

Propuesta

- técnica fojas

003, 004,
017, 018,
091-628

/
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Sistemas
QOperativos
Saportados

« Soporte y compatibilidad para los sigulentes Sistema
Operativo:
o Oracle Linux 7.0 6 superior

o RedHat Enterprise Linux 7.0 é superior

componente  “Sistemas
Operativos  Soportados”
de |a Tabla 1 del numeral
2.1  de
Especlficaciones Técnicas
de la convocatoria. .

Se requiere documentar la
compatibilidad con el
sistema operativo Oracle

| Linux y Red Hat Enterprise

Linux asf como la
plataforma de
virtualizacidn Oracle VM y
Red Hat Virtualization

Deberd demastirar que es
compatible la solucién de
almacenamiento con el
software de virtualizacién
requerido, o  anterior
mediante DERFE
documentacién de ambos
fabricantes que muestren

{su  compatibilidad o

certificacion de
Operacion,

Anexo 1}

O\

Fuentes de
pader

» Incluir fuentes de energia redundantes.
« Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

Sicumple

Propuesta
técnica fojas
004, 014,
017, 6389,
645, 657

| Ventiladores | e integrar Ventiladores Redundantes.

e

Si cumple

Propuesta
técnica fojas
004, 014,
017, 654,
657

/
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Chasis

» Se deberd instalar el equipo de almacenamiento
ofertado &n un gabinete estdndar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancho, que proporclonard el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

+ Metdlico (acero} de 4
postes

42U de alte (Sin
considerar Base y Techo)
- 19 pulgadas dtiles de

ancho {482 mm), ancho |

maximo 600 mm,
< 43 pulgadas dtiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima 1200
mm
- Todos los rieles cuentan
con palrén  de  tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas
Paneles laterales

removibles

Panel superor con
orificios para acceso a los
cables,

Base abierta para
acceder a los cables
« Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera cuentan  con
cerratura, llave ¥
perforaciones
- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

Si cumple

Propuesta
Ecnica fojas
004, 017,
645, 646,
683, 687,
698
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El gabinate proporcionado
por el Insfitulo cuenta con
los PDU’s requeridos para
fa  energizacion  del
sistema de
almacenamiento
sdlicitado.

a) Se listan las
caracteristicas del PDU:

‘Son 2 {dos) Unidades de

Distribucién de Potencia
{R-PDU} vertical con:

1. Vollaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptdculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la  energizacion  del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

a} Se listan las
caracteristicas del
PDU:

Son 2 {dos)
Unidades de
Distribucion de

™

7
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Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de
entrada
monofasica  de
200

a 240 VAC 6Q HZ
2. Vollaje de
satida: 208 VAC
3. Clavija de 304,
IEC C-13, NEMA
L6~

30P

4, 20 recepticulos
HEC C13 en cada
RPDU

5. Posicion  de
montaje lateral

No es necesario
gue se ofere el
PDU en su
gropuesta

Se reitera que deberd
cumplir con lo

establecido enel punto 2.1
Del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Companentes: Fuente de

poder y Cables
Propuesta
Sicumple {écnica fojas
/3/ 004, 017,
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641, 643,

» Incluir los cables necesarios para la interconexién de | | La longitud del cable
todos los componentes del equipo de almacenamiento | | ofertado debera ser de 2 646, 683,
ofertado. metros como maxime. 6689% 669968,
e Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 507125 um, )
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SEPH,
Cables longitud 2 m, Dlplex, Color indistinto.
» Incluir los cables de potencia {conector IEC-320 Ci4 a
C-13, 100-250V,13A} necesarios para conectar cada
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al
gabinete que proporcionard el Instituto.
 Todos los cables deberdn integrarse de fébrica.
. | Incluir kit para montaje en un gabinete estndar de 42U Propuesta
AcCcesonas | = o ot con 19 pulgadas Gtiles de ancho 1 cumple tegg;caogo%as
' 683, 684,
697, 698
« Se deberd incluir el software del fabricante, necesario | | E| equipo debera incluir el
para la configuracidn, administracidn local, remeta, ! | jicenciamiento para la (
definicién y administracién de los volimenes 16gicos ¥ | | clanaci6n y compresidn, y _
niveles de RAID. deberd estar configurado
« Incluir [a funcionalidad para que el equipo reporte fallas | | y activado para hacer uso
Software, al fabricante de forma automatica, para su atencién. El | | de las funcionalidades de Propuesta
actualizacio} Licitante deberd incluir el software yfo hardware || clonacion de LUN's y | .. técnica fojas
nes y necesario para contar con esta funcionalidad, compresién o | Steumple 004, 005,
. . . . 015, 016
derechos |« El equipo deberd estar configurado y activado para | | compactacién de datos 017, 644
de uso hacer uso de las siguientes funcionalidades: '
o Clonacién de LUN's (Activo} El software de gestion det
o Compresién yfo compactacién de datos {Activo} equipo deberd ser nativo y
compatible con la solucion
- Detalle de funcionalidades de almacenamiento
: ofertada. rd

/7
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« Se deberd contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante ef
periodo de garantla del equipo ofertado.

» Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades

descritas en  este  componente  “Software, |

aclualizaciones v derechos de uso”.

El licitante deberd
considerar - el
licenciamiento necesario
que permita [a activacién
para la configuracion,
administracién local,
remota,  definicién vy
administracién  de los
volimenes  logicos y
niveles de RAID, por Ia
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
20078 iniciales como para
ia capacidad proyectada
de 900TB

No es requerida fa réplica
remota,

Ei saftware del equipo de
almacenamiento debe de
estarlicenciado portoda la
capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin gue esto
impligue un costo
adicional para el
convocante, fo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

la licencia o Software
requerido, puede ser por
la  totalidad de 1la
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Capacidad de
almacenamiento a la que

crezca €l equipo.

- P — Si el equipo de

« En caso de que se requiera un equipo fisico adicional almacenamiento ofertado
para la consola de administracién del equipo de incorpora una  interfaz
almacenamiento, el proveedor deberd incluilo en su] | \wep administrable

propuesta.

« Deberd incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracién, en
caso de que asl lo requiera.

En caso de que se requiera un equipo fisico adicional

mediante un pyerto RJ45,
y en el gue se puedan
realizar todas fas
operaciones solicitadas en
la Tabla 1 del punto 2.1,

oL . < no es necesario incluir un Propuesta
debera :nc.|u1r al menos lo sigutente: . equipo  adicional = de | Sicumple técnica fojas
Consola de | * Accesorios para montarse en un gabinete estandar de | | 5qministracién. - 005, 017
| Administrac 42t con 19 pulgadas (tites de ancho, que proporcionard
i6n el Instituto
« Deberd incluir los cables de potencia {conector [EC-320 C
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estdndar de 42U con 19
pulgadas dtiles de ancho, que proporcionara el Instituto.
« Deberd ocupar como maxime 2U de rack.
Como licitante deberd
Manuales 1" Incluir manuales técnicos y de usuario emitidos por el | | incluir en su propuesta Propuesta
fabricante, en medio digital. gque en caso de ser técnica fojas
adjudicado y  como | Sicumple 005, 016,
Proveedor se compromete 017, 631-
a entregar la 797
documentacion solicitada.
. Propuesta
/75|/cumpte técniga fojas

7
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Certificado
s

» Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1948 o
sUs equivalentes:

« ANSIUL  60950-1  Second Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part  1:  General
Requirements {Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el
American National Standards Institute {ANS)), asi como
sus actualizaciones

e CANJCSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition
Information  Technology Equipment-Safety-Part  1:
General Requirements {Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones

005, 017,
798-802

Garantia y
soporte
técnice.

+ El equipo deberd contar con un minimo de 3 afios de
garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes,
la cual deberéd incluir la sustitucion de todas sus partes,
mano de obra y soporte en sitio por parte de! fabricante
para todos los componentes de Hardware y Software
del equipo de almacenamiento ofertado.

« La garantia del equipo deberd estar a nombre del
Instituto Nacionat Electoral.

» EI soporte tcnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico”
donde se reguiere:

o Que el servicio de soporte técnico via telefdnica
y/o web esté disponibie las 24 horas del dig, los
7 dias de la semana los 365 dfas del afo,
incluyendo dias feriados,

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta coma la situacién donde:

= Se presenta un problema grave en el
egulpo v el sistema no se encuentra en

La cotizacion del equipo
es5 ¢con 3 anos de garantia
bajo las  condiciones
descritas en el numeral
2.1, Tabla 1, Garantla y
soporte técnico, del Anexo
1 - Especificationes
Técnicas de la
convocatoria.

Sicum ple

Prapuesta
técnica fojas
C05, 006,
017

e
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gperacién o se presentan ios siguientes
sintomas:
- Perdida de datos o dalos no
disponibles
- Grave deterioro en &l desempeno del
equipo
o Susiitucién de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta de
8 horas, para una severdad critica, donde
ponga en riesgo la operacidn del equipo de
almacenamiento.
¢ E| Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permanecerdn bajo resguardo del
Instituto.
Temperat :
uraen |e £l equipp debe operar adecuadamente entre tépc’r?i’;‘;efzgs
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Sf cumple 006 Olé
miento 017, 647
Los equipos propuestos
2.1.1 Cambio o reposicion deberan ser nuevos y de
| Gltima generacidn liberada
“El Licitante™ debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | por el fabricante. :
nuevos y en su empaque original, en caso de los bienes no cumplan con Propuesta
las especificaciones solicitadas se notificard via comeo electrénico al Si cumple técnica foja
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias 006
naturales contados a partir de la notificacién que realice el Instituto, los
bienes sean sustitutdos sin costo alguno para el Instituto,
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables solicitados en | . tgg?é*ae?é?a
La entrega del bien descrito en fa Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lopez | Ja “Tabla 2. Entregables P 006
Mateos No. 239, Pisa 3 Col. Las Aqguiles, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | del equipo de
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Obregon, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horafic abiento,

previa confirmacién por escrito,

almacenamiento”
establecidos en el punto
212 del Anexa 1
“Especificaciones
Técnicas” se pusdan
presentar en un plazode 5
dias habiles a parttir de la
entrega de los bienes,
siempre y cuando Ia
entrega no rebase el 31 de
diciambre de 2019,

El Licitante deber sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar

adjudicado presentard los siguientes entregables:

No. 1l
“Forma Fecha Lugar de
Descripcidn de limite de entrega
entrega | entrega
Blvd. Adolfo
Lépez Mateos
No. 239, Piso 3
40 dfas Col. Las Aguilas,
naturales | C.P. 01710
Equipo de almacenamiento | Ensitic | a partir de | Alcaldla Alvaro
descrito en la tabla 1 del la fecha Obregan,
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de
Técnicas notificacio | México, de lunes
ndefallo | a domingo enun

harario abierto,
previa
confirmacion por
escrito.

No se acepta la propuesta
de entrega de los equipos
solicitadas en un plazo
maximo de 60 dias
naturales contados a partir
de la fecha de notificacién
del fallo y deberd atender
lo referido en el punto
2.1.2 Entregables y el
procedimiento de entrega,
entregable No. 1 del
Anexo 1 Especificacionas
Técnicas de fa
convocatoria.

No es posible ampliar el
plazo, deberd considerar
la entrega del bien en
maximo 440 dias naturales

a partir de la fecha de-

notificacion del fallo,

Sfeumple

Propuesta
técnica foja
006
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No, 2
Bivd, Adolfo
Documento que avale ia Lépez Mateos
garantia del equipo de No. 233, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las Aguiilas,
del Instituto; descrito en el Enla C.P. 01710
componente “Garantia y Impresa | misma Alcaldla Alvaro p ;
soporte técnico”, el cual fechade | Obregdn, S cum " fopuiesta
L. . b ple téenica foja
deberd incluir al menos la entrega Ciudad de 006
siguiente informacion: del México, de lunes
- Nombre y tipo de equipo de | a domingo enun
garantia. almacena | horario ablerto,
- Vigencia o periodo mientc. previa
que  cubre la confirmaclén per
garantfa escrito.
No.3
Bivd.  Adolfo C
Documento que avale el Lopez Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descitos en el Enla Col. Las Aguilas,
componente “Saoftware, misma C.p, 01710 Propuesta
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | Alcaldfa Alvaro Sicumple técnica fojas
de uso” del equipe de entrega Obregén, 006, 007
almacenamienio a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual deberd equipo de | México, delunes
incluir al menos la siguiente almacena | a domingo enun
informacion: muento. horario abierto,
- Nombre y tipo de previa
derecho de usa confirmacién por
escrito. L
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- Vigencia o pericdo
que  cubre el

derecho de uso.

No.4

Bivd. Adolfo
Documento que indique el Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
vélida la garantfa, en idioma Enla Col. Las Aguilas,
espafiol o0 en el idioma misma C.P. 01710
origen con  lraduccién | Impresa | fechade | Alcaldia Alvaro Propuests
simple al espaficl, v en su entrega Obregén, .  fopuest
caso, que incluya los del Ciudad de Stcumple tecnéc(:)z;fo;a
aspectos del procedimiento equipo de | México, delunes
de acceso a soporte téenico almacena | a domingo en un
y actualizaciones. mignto. horario ablerto,
previa
confirmacién por
escrito.
2.1.3 Garantia
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico serd St cumple Egéii”:?é?a
de 3 afos y deberd expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, 007
de acuerdo a lo sefalado en el cuadro que contiene las especificaciones
técnicas del equipo de almacenamiento,
2.2 Servicios de Informatica.
Propuesta
El licitante deberd sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar St cumple tecné%':}fo'a

adiudicado, prestard [os servicios de instalacion v configuracion del

yd

o

v
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equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de
la convocatoria, para lo cual realizar las siguientes actividades:

Descripcion del
servicio

Actividades minimas a realizar

Instalaciéon y
configuracion del
equipo de
almacenamiento

Los servicios deberan ser prestados en
Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 239, piso
3, Col. Las Aguifas, C.P. 01710 Alcaldfa
Alvaro Obreg6n, Ciudad de México.
Establecer el plan de trabajo de la
instalacién y configuracién del equipo
dentrc de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
fallo, el cual se definird entre proveedor
y el Instituto,
Instalacién del equipo de
almacenamiento ofertado segin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.
instalacién del cableado de energia y de
comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de
almacenamiento a la Oltima versién del
firmware liberado por el fabricante.
Activacién y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipc de almacenamiento:

o Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresién yfo compactacian

de datos (Activo)

Disefic y configuracion de los Rald
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las

No se requiere ningdn
servicio de migracion de
informacién.

Se deherd mostrar que el
licenciamlento se
encuentra  activo  al
moemento de su
instalacién y entrega.

Sf cumple

Propuesta
técnica foja
007
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sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el Instituto designe.,

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor deberd realfizar una
transferencia de conacimientos basicos
de administracién del equipo de
almacenariento, asi como de revisidn
de bitdcoras, desempefio y deteccién de
alertas y fallas mas comunes; para tres
personas que designe el Administrador
del Contrato con duracion de al menos 4
horas, en las instalaciones del Instituto
donde se realiza el servicio.

El Proveador entregard una carta
indicande la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
que recibié la misima

No es necesario
considerar la capacitacidn
con fines de cettificacién,
para el personal asignado
por el Instituto, para la
transferencia de
conocimientos.,

Si cumple

Propuesta
técnica fojg
008

Garant{a de los
servigios

El proveedor deberd entregar una
garantia por 1os servicios de instalacidn y
configuracion por 3 meses a partir de fa
fecha de acepiacién por parte del
Instituto. '

La garantia debera cubrir algin defecto
en la instalacidn (incluyendo accesorios
o cables} y configuracién de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
deberd ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte que el Administrador del Contrato
realice, sin costo adicional para el
Instituto.

Sicumple

Propuesta
técnica foja
008
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Plazo de « Fl Proveedor debera iniciar a paftir dela _

prestacién de los fecha de _entrega del equipo de ,?mpue?t?

servicios almacenamiento y contarcfz con 5 dias Sfcumple técnica foja
naturales para su conclusién. 608

E! Licitante deberd sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adiudicado presentard los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:

No. Entregable 1

Forma Fecha

Descripeidn de limite de | I;l:‘g;; gdae
entreqa | enfrega |
Ef Proveedor debera eniregar C
la memoria técnica de la _
instalacién y configuracion , [ ’tﬂrqpue;sga
del equipo de Sicumple técnica fojas
almacenamiento de {a Tabla _ Li?-lvgz: ?&i?ggs 008, 609
1 del Anexo 1 op .
No. 239, Piso

Especificaciones Técnicas, la
cual serd revisada y validada
previa aceptacidn por parte | Impresa
del personal que designe el

Hasta el 4, Col. Las
3l de Aguilas, C.P,
diciembre | 01710 Alcaldia

. de 2019 Alvaro
Instituto Obregén,
El Proveedor deberd realizar Cﬁc’iagi de

: , éxico

las  modificaciones a la
memotia técpnica que el
Instituto considere
necesarias para la
aceptacion de dicho P
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entregable, estas
modificaciones deberan
realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menas deberd incluir lo
siguiente:

» Procedimiento de
Instalacion y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

o Inventario de espacio
adquirido en crudo vy
configuracion  final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.

» Inventaric y descripcidn
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar 'y que forman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el presente
anexo técnico: Clonacién
de LUN's, Compresion
y/o compactacidn, asi
como las funcionalidades
que sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no esién
activas,

* Procedimiento para

registro de servidores en
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los equipos de
almacenamiento.

s Procedimiento para Ia
asignacion de. LUN

tradicional

» Procedimiento para
hacer uso de las
funcionalidades de:
Clonacién de LUN's y
Compresidn 0
compactacion

+ Procedimiento para Ia
desincorporacion de
servidores en e] equipo
de almacenamiento.

+« Procedimiento para la
eliminacion de LUN's. -

No. Entregable 2

Como parte de su oferta
técnica, todos los
ficitantes deberan

. Blvd. Adolfo presentar copias de los
Eilgmveceadr? ; debee;a e”é?g;é ?}in;go de Lopez Mateos cfpcumentos pro?a‘atorigs
- p; Mo, 239, Piso || vigentes de la certificacidn

manifieste que el personal dias PRy, Propuesta

. A . 4, Col, Las y capacitacién, por parte ;P s
asignado para realizar los naturales ., ; . técnica fojas
servicios de instalacion y posteriore Aguilas, C.P. || del fabrcante, de personal | Sicumple 009, 010
configuracion esta | mpresa | N 017:}8 ‘f;lrcsldfa que realizara los servicios. 803-805
debidamente capacitado por fecha de Obreadn
el fabricante del equipo, para notificacié Cit da% dé
la realizacidn dal servicio. n México

ey
e
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Mo. Entregable 3
&l proveedor deberé
entregar una carta que
indigue la garantia- de los
servicios de instalacién y Lglvgz' ﬁ/lda(:ggs
configuracion, la cual -debera N(? 239, Piso Propuesta
cpntgner_ al r.“,e“_°5 la Hasta el 4, Col. Las St cumple técnica foja
siguiente informacion: 31 de Aguilas, C.P 010
« Descripcion y cobertura | Impresa diciembre | 01710 Aicai dia
de Ila garantia de de 2019 Alvarc
acuerdo a lo solicitado Obregén
en la Tabla 3, seccidén Ciudad d‘e
“Garantia de los México
servicios”
* Periodo de vigencia de
la garantia
No. Entregable 4
Blvd. Adolfo
Lépez Mateos
Carta del proveedor No. 239, Piso
indicando la fecha en que se 31 de 4, Col. Las Propuesta
dio la transferencia de e Aguilas, C.P. Si cumple técnica foja
conocimientos y el personal Impresa dtllrgezrg?ge 01710 Alcaldia 010 )
del Instituto que recibié la Alvaro
misma. Qbregon,
Ciudad de
México
Pt ]
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Firma de autorizacién

Aprobé' -
Mtro. Gi6vanni Rivera Diaz Lic.
Encargado del Despacho de la Director de Infraestructura y

cién dednfraestructura y ‘Tecnologia Aplicada
Seyvicios
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Nombre del licitante: DATAVISION DIGITAL, S.A. DE C.V.

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

I:|CITACICJN PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

sefiale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1," del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de [a convocatoria.

Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
Cumple
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta afiadir solo la
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de | parte “del manual que
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | especifica las
espafnol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas especificas
presentarse con fraduccion simple al espaniol o en su defecto carta del | del equipo, sea ia pagina o
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la | paginas donde se sefiale o
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi | describa, sdlo en caso de
como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha | que exceda la capacidad
adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1 | de la plataforma.
Especificaciones Técnicas de la convocatoria. :
No hay limite en la
cantidad de cartas ANEXO 1 -
emitidas por el fabricante, ESPECIFIC
conforme a lo que se . ACIONES
sefiala en el numeral 2.1 | ° cumple TECNICAS
Adquisicion  de bienes Foja 2 ;
informaticos, parrafo N
primero dice “0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se
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Olitima generacion liberada
por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espafiol o inglés, no es
necesario presentar
traduccion  simple  al
espafiol; en idioma distinto
a los antericres, si debera
presentar traduccién
simple al espafiol.

Se acepta documentos en
idioma espafiol o inglés,
en caso de palabras
técnicas distintas a los

idiomas anteriormente
mencionados y sin
traduccion  simple  al

idioma espaiiol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Componente

Especificaciones minimas

Capacidad

e 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o

superior.

» Capacidad de crecimiento 800TB solo discos

SAS de

capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8

TB con vetocidad de 10K rpm o superior.
» Para contar con los 200 TB crudos se

aceptan

sélo discos SAS de capacidad desde

1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad de 10K
rpm 6 superior

Podré entregar discos
duros de mayor capacidad
de almacenamiento
cumpliendo con &l minimo
requerido en velocidad de
10K rpm.

La propuesta deberd
incluir los componentes
necesarios  para cumplir
con el espacio de
almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS de

Si cumple

ANEXO 1 -
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Foja 2,3

QuickSpec
s HPE
3PAR

StoreServ

8000
Storage
Foja 32,47
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» Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

» El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

+ Deberd indicar el nimero de discos ofertados
{SAS) ’

10K rpm o superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
8007TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

La wvelocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u ofro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
que supere en velocidad.

No se limita la recepcion
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado sdlido,
considerando lo siguiente:

«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o 88D

» Capacidad de
crecimiento  sobre [a
misma plataforma a 900
B '

» Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos duros

/
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deberan ser de la misma
velocidad.

«El  equipo  debera
soportar el protocolo de
comunicacién FC.

» Debera indicar el
nimero de  discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sélido (SSD) y fodos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
§8D.

Se deberd documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas

entre ofros, que se |

compruebe que la
configuracién  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB vy
hasta 1.8TB con velocidad
de 10K rpm o superier, tal
como se sefiala en el
numeral 2.1 Adquisicion
de bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

A

7
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De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado solido, siempre
que se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el

i
|
I
i
1
i
1
I
|
|
i
|
|
I

almacenamiento de
informacion.
La capacidad de

crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
| equipo ofertado tenga la
| capacidad de crecimiento
] de hasta 900 TB

No es tema de la presente
licitacién que la solucion
de almacenamiento
‘ " | cuente con la capacidad
: activa para aplicar
politicas de Tiering. Es *
deseable que el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha
capacidad, pero no se
requiere activarla.

ANEXGC 1 -
La memoria cache puede ESPECIFIC
i ser de 98GB nativo . ACIONES ’
| Sicumple TECNICAS (
{ Podra ofertar 64 GB de Foja 3

memoria nativa al equipo -7
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Memoria

+ 64 GB de memoria totales con proteccion de
baterias o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado sélido de minimeo 256 GB.

o arreglo RAID de discos
de estado solido de
minimo 256 GB.

QuickSpec
s HPE
3PAR

StoreServ
8000

Storage
Foja 32

Se aceptan méiodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
va que al especificar
Global Hot-Spare limita Ia
libre participacion y se
precisa que  debera
atender io indicado en el
punto 2.1 componente
“Nivel de  proteccion
(RAID)” en cuanto a los
tres primeros parrafos, asi
como documentar que la
solucién que oferta genera
el mismo resultado o lo
mejora.

El licitante podra ofertar un
equipo con niveles de
proteccion basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de proteccidn
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
perdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentando mediante

Si cumple

ANEXO 1 ~
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Foja 3,17

QuckSpecs
HPE 3PAR
StoreServ
8000
Storage
Foja 32

HPE 3PAR
Architectur
e
Foja 72

¢
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Nivel de proteccion
(RAID)

e El arreglo de discos debera soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo "Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automatico de un disco en
operacidn dafiado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de aimacenamiento y sin
intervencion humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccién © movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nive! discos
duros gque permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, debera considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin la
recomendacion de cada fabricante.

folletos o fichas técnicas
que es igual o mejor en su
operacion comparado con
el arreglo de discos RAID.

(= esquema de
redundancia  alternativo
sclicitado s en
sustitucion a la

configuracién de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contara con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
perdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacidn de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en Ja industria ,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacién dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente gue el disco
spare no estd asignado
especificamente a un
RAID group y el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto automatico
de un disco en operacion
dafiado, sin_ importar su

|
,

{

7
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ubicacién  dentro  del
sistema de
almacenamiento y sin
intervencidon humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva
reconstruccién o}
movimiento de daios
manual.

La solucion  ofertada
debera contener la
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
debera documentar Ia
cantidad de discos duros
para cumplir con el
almacenamiento crudo
solicitado

-adicionalmente indicar la

cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccién de
informacién de acuerdo a
las recomendaciones del
fabricante.

El requerimiento minimo
es de 2 {dos)
controladoras en la
solucion de
almacenamiento ofertada.

Sf cumple

ANEXO 1 -
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Foja 4,17

(
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s £l equipo debe incluir dos controladoras || En todo caso, derivado de HPE 3PAR
(redundantes entre si) en modalidad Activo-{ ! las mejores practicas del Architectur
Activo. fabricante de la solucion e
Controladora * El equipo debe manejar transferencia de|| ofertada, integrar el Foja 64,78
control o “fail-over” automatico entre las}; nimero de controladoras
confroladoras con mecanismo de proteccién i que éste  recomiende, CARTA
de caché en caso de falla de energia. considerando la CARACTE
capacidad de 200TB RISTICAS
crudos y la capacidad de TECNICAS
crecimiento a  900TB - HPE
crudos. 3PAR
STORESE
RV 8400
STORAGE
Foja 17,18
El Instituto proveera los
- Swifches SAN.
Numero y ‘
velocidad de | « 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16._Gbps La marca y modelo de ANEXO 1 —
_Ias por cgntro[adora, con capacidad de auto dgtecmon de Switches  SAN sera ESPECIFIC
interfaces velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para .

- b - proporcionado al ACIONES
Fibre un total minimo de 8 puertos en el equipo. Proveedor, una  vez TECNICAS
Channel notificado el fallo. Foja 4

Como minimo se | Sicumple QuckSpecs

requieren 8 puertos FC HPE 3PAR

con capacidad de auto StoreServ \]
deteccion de velocidad 8 8000

hasta 16 Gbps Storage
(autonegociable) en la Foja 41

solucion de

almacenamiento. No hay
limite maximo en el
numero de puertos FC que
puede ofertar.

b

gl

2
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Sistemas
Operativos
Soportados

 Soporte y compatibilidad para el siguiente software de
virtualizacion (hipervisores):
o Oracle VM 3.4 ¢ superior
¢ Red Hat Virtualization 4.0 6 superior

« Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema
Operativo:
o Oracle Linux 7.0 6 superior

Se precisa que el equipo
ofertado debe cumplir con
el soporte y compatibilidad
para las aplicaciones y
sistemas de sofiware
mencionados  en el
componente  “Sistemas
Operativos  Soportados”
de la Tabla 1 del numeral

o RedHat Enterprise Linux 7.0 6 superior 21 del  Anexo 1 ANEXO 1 -
_ Especificaciones Técnicas ESPECIFIC
de la convocataria. ACIONES
TECNICAS
Se requiere documentar la Foja 4, 15,
compatibilidad con el 100, 103-
sistema operativo Oracle 129
Linux y Red Hat Enterprise | Sicumple :
Linux asi como la QuickSpec
plataforma de . s HPE
virtualizacion Cracle VM y 3PAR
Red Hat Virtualization StoreServ
3000
Debera demostrar que es Storage
compatible la solucion de Foja 31
almacenamiento con el
software de virtualizacion
requerido, 1o  anterior
mediante DERFE
documentacion de ambos
fabricantes que muestren
su compatibilidad 0
certificacion de
Qperacion.
Si cumple ANEXO 1 —
ESPECIFIC

iy
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Fuentes de
poder

» Incluir fuentes de energia redundantes.
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

ACIONES
TECNICAS
Foja 4,5,17

QuickSpec
s HPE
3PAR

StoreServ
8000

Storage
Foja 65

HPE 3PAR
Architectur
e
Foja 77,78

| Ventiladores |« Integrar Ventiladores Redundantes.

Si cumple

ANEXQO 1 -
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Foja 5,17

HPE 3PAR
Architectur
e

Foja 78

Chasis

* Se debera instalar el equipo de almacenamiento
ofertade en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

- Metalico (acero) de 4
postes

42U de alto (Sin
considerar Base y Techo)
- 19 puigadas Uliles de

Si cumple

.

ANEXO 1 -
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Fojas

QuickSpec
s HPE
3PAR

StoreServ

7
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ancho (482 mm}, ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas dtiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima 1200
mm
- Todos los rieles cuentan
con patron de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas
Paneles laterales

removibles _

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables,

Base - abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera cuentan con
cerradura, lave ¥
perforaciones
- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la energizacion del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

8000
Storage
Foja 54
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a) Se listan las
caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
‘| monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6&-30F

4. 20 receptaculos 1EC
C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la energizacion del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas del |-
Son 2  (dos)

Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de

entrada

monofasica de

200

a240VACBOHZ | .~ é
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2. Voltaje de
salida: 208 VAC
3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6-

30P

4. 20 receptaculos
IEC C13 en cada.
RPDU

5. Posicion de
montaje lateral

b) No es necesario
gue se oferte el
PDU en  su
propuesta

Se reitera que debera
cumplir con lo

establecido en el punto 2.1
Del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria,

Componentes; Fuente de
poder y Cables

ANEXO 1 -
La longitud del cable ESPECIFIC
ofertado debera ser de 2 ACIONES
metros como maximo. TECNICAS
Si cumple Foja 5
QuiickSpec
s HPE
3PAR
P StoreServ

Pagina 14 de 31
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e Incluir los cables necesarios para la interconexion de 8000
todos los componentes del equipo de almacenamiento Storage
ofertado. Foja 41
e Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+,
Cables longitud 2 m, Duplex, Color indistinto.
» Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al
gabinete que proporcionara el instituto.
¢ Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
. ANEXO 1 -
: « Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U ESPECIFIC
Accesorios de alto con 19 pulgadas dtiles de ancho ACIONES
TECNICAS
Foja 5
. QuickSpec
Si cumple s HPE
3PAR
StoreSery
8000
Storage
Foja 41
ANEXO 1 -
» Se debera incluir el software‘ del fabricante, necesario | | g equipo debera incluir el ESPECIFIC (
Software para la conﬁgurapic’m, ._admtnistracié'n local, remota, | | |icenciamiento para [a ACIONES
actualizacio definicion y administracion de los volimenes 16gicos ¥ | | clonacion y compresion, y TECNICAS
nes y nlvelgs de RAID. _ ‘ debera estar configurado | Sicumple Foja 6,17
derechos | ® 'neluir la funcionalidad para que el equipo reporte falias | | y activado para hacer uso
de uso al fabricante de forma automatica, para su atencion. El| | de |as funcionalidades de HPE 3PAR
Licitante debera incluir el software y/o hardware|| clonacién de LUN's v Architectur
necesario para contar con esta funcionalidad. e

7

e
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» £l equipo debera estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:
o Clonacién de LUN's {(Activo)
o Compresion y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

¢ Se debera contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

s Se deberd proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software (en caso de que e! equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este  componente  “Software,
aclualizaciones y derechos de uso”.

compresion o}
compactacion de datos

El software de gestion del
equipo debera ser nativo y
compatible con la seolucién

de almacenamiento
ofertada.

Ei licitante debera
considerar el

licenciamiento necesario
que permita la activacion
para la configuracion,
administracion local,
remota,  definicibn  y
administracion de los
volimenes  ldgicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
2007B iniciales como para
la capacidad proyectada
de S00TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado portoda la
capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin gque esto
impligue un costo
adicional para el
convocante, o cual debe

Foja 89, 96

=7
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ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Sofiware
requerido, puede ser por
la totalidad de Ia
Capacidad de
almacenamiento a la que

crezca el equipo.
- T e Si el equipo de
» En caso de que se requiera un equipo fisico adicional almacenamiento ofertado
para la consola .de administracion del equipo de incorpora  una  interfaz ANEXO 1 —
almacenamiento, el proveedor debera incluirlo en su WEB administrable ESPECIFIC
propuesta. mediante un puerto R.J45, ACIONES
» Debera incluir los derechos de uso del software y sus y en el que se puedan TECNICAS
actualizaciones para la consola de administracién, en realizar todas las Foja 6,7,17
caso de que asi lo requiera. operaciones solicitadas en
, . . la Tabla 1 del punfo 2.1, HPE 3PAR
En caso de que se requiera un equipo fisico adicional no es necesario incluir un Architectur
debera incluir al menos lo siguiente: equipo  adicional de | Sicumple e
Consola de | ¢ AAccesorios para montarse en un gabinete estandar de || administracion. Foja 95,96
Administrac 420 con 19 pulgadas utiles de ancho, que proporcionara
ion el instituto QuickSpec
¢ Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320 s HP3
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para StoreServ
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19 8000
pulgadas utiles de ancho, que proporcicnara el Instituto. Storage
¢ Debera ocupar como maximo 2U de rack. Foja 49
Como licitante  debera | Sicumple éggégn:lg
incluir en_ su propuesta | _—
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_ . . que en caso de ser ACIONES
Manuales | * Incluir manuales tecnicos y de usuario emitidos por el | | adjudicado y  como TECNICAS
fabricante, en medio digital. Proveedor se compromete Foja 7
a enfregar la
documentacion solicitada.
» Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o ANEXO 1 —
sus equivalentes: ESPECIFIC
« ANSI/UL 60950-1 Second Edition  Information ACIONES
Technology  Equipment-Safety-Part  1:  General TECN'CAS
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el Foja 7
i American National Standards Institute (ANSI), asi como .
SCertlflcado sus actualizaciones Si cumple NORMA:
o CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition NOM-019-
Information Technology Equipment-Safety-Part  1: SCF1 1998
General Requirements (Bi-Nationa! Standard with UL - ANSI/UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of 60950-1
Canada, asi como sus actualizaciones .
Foja 19-22
« El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de | | -@ cotizacion del equipo ANEXO 1 -
garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, | | ©8 con 3 afios de garantia ESPECIFIC
la cual debera incluir fa sustitucién de todas sus partes, | | Pajo  las  condiciones ACIONES
mano de obra y soporte en sitio por parte del fabricante descritas en el numeral TECNICAS
Garantiay | para todos los componentes de Hardware y Software | | 2.1, Tabla 1, Garantia y si | Foja
soporte del equipo de almacenamiento ofertado. soporte técnico, del Anexo | ! cumpie 7,8,16,35- t
técnico. « La garantia del equipo debera estar a nombre del | | 1 Especificaciones 39
insti{uto Nacional Electoral. Técnicas ~ de la
« El soporte técnico y nivel de servicio requerido | | convocatora.
asociado a las garantias deberd ser de nivel "Critico”
donde se requiere: y
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[«]

Que el servicio de soporte técnico via telefénica
y/o web esté disponible 1as 24 horas del dia, los
7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.
Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
esta como la situacién donde:
= Se presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desempefio del
equipo

Sustitucion de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta de
8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo fa operacion del equipo de
almacenamiento. )

* Bl Licitante debera considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del

Instituto.
ANEXO 1 - !
Temperat ESPECIFIC
ura en ¢ El equipo debe operar adecuadamente entre ACIONES
funciona temperaturas de 10° a 30°C. TECNICAS
miento Foja 8
Si cumple QuickSpec
s HP3
StoreServ
8000 x
Storage
yd Foja 55 '

///

Pagina 19 de 31



Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

2.1.1 Cambio o reposicién

Los equipos propuestos
deberén ser nuevos y de
ltima generacion liberada

“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | por el fabricante. ANEXO 1 -
nuevos y en su empagque original, en caso de los bienes no cumplan con ESPECIFIC
las especificaciones solicitadas se nofificard via correo electronico al Si cumple ACIONES
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias TECNICAS
naturales contados a partir de la nofificacion que realice el instituto, los Foja 8
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables sclicitados en
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lopez | la “Tabla 2. Entregables
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | del equipo de
Obregon, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, | @lmacenamiento”
previa confirmacion por escrito. establecidos en el punto ANEXO 1 -
212 del Anexo 1 ESPECIFIC
“Especificaciones Sicumple ACIONES
Técnicas” se puedan TECNICAS
presentar en un plazc de § Foja 8
dias habiles a partir de la
entrega de [os bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31 de
diciembre de 2018.
El Licitante debers sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar | No se acepta la propuesta
adjudicado presentara los siguientes entregables: de entrega de los equipos
solicitados en un plazo
No. 1 maximo de 60 dias é‘ggég;la
naturales contados a partir Si _
L i cumple ACIONES
Forma Fecha Lugar de de la fecha de notificacion TECNICAS
Descripcidn de limite de entrega del fallo y deberé atender Foja 8

entrega | entrega

Bivd. Adolfo
Lépez Mateos

lo referidoc en el punto
2.1.2 Entregables y el
procedimiento de entrega,
entregable No. 1 del

v

v

e
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No. 239, Piso 3 | Anexc 1 Especificaciones
40 dias Col. Las Aguilas, | Técnicas de la
naturales | C.P. 01710 || convocatoria.
Equipo de aimacenamiento | En sitio | a partir de | Alcaldia Alvaro
descrito en la tabla 1 del la fecha Obregon, No es posible ampliar el
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de || plazo, debera considerar
Técnicas notificacié | México, de lunes || la entrega del bien en
n de fallo -| a domingo en un | maximo 40 dias naturales
horaric abierto, | a partir de la fecha de
previa notificacion del fallo.
confirmacion por
escrito.
No. 2
Blvd. Adolfo
Documento que avale la Lépez Mateos
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las Aguilas,
del Instituto, descrito en el Enla C.P 01710 ANEXO 1 —
componente "Garantia y Impresa | misma Alcaldia Alvaro ESPECIFIC
soporte tecnico”, el cual fecha de Cbregon, Si cumple ACIONES
debera incluir al menos la entrega Ciudad de TECNICAS
siguiente informacion: del México, de lunes Foia O /\
- Nombre y tipo de equipo de | a domingo en un ! /
garantia. almacena | horario abierto,
- Vigencia o periodo miento. previa
que cubre la confirmacién por
garantia escrito.
i ANEXO 1 -
No.3 | Zjcumple ESPECIFIC Cﬁ

J
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ACIONES
[ Bivd.  Adolfo TECNICAS
Documento que avale el Lopez Mateos Foja 9
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las Aguilas,
componente “Software, misma C.P. 01710
actualizaciones y derechos | impresa | fechade | Alcaldia  Alvaro
de uso” del equipo de entrega Obregodn,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual debera equipo de | México, de lunes
incluir al menos la siguiente almacena | a domingo en un
informacion: miento. horario abierto,
- Nombre y tipo de previa
derecho de uso confirmacion por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique el Lopez Mateos
procedimientc para hacer No. 239, Piso 3
vélida la garantia, en idioma Enla Col. Las Aguilas, ANEXO 1 —
espafiol o en el idioma trisma C.pP. 01710 ESPECIFIC
origen  con  traduccién ; Impresa | fechade | Alcaldia Alvaro Si cumple ACIONES
simple al espafiol, y en su entrega Obregén, TECNICAS
caso, que incluya los ‘del Ciudad de Foia -
aspectos del procedimiento equipo de | México, de lunes d
de acceso a soporte técnico almacena | a domingo en un
y actualizaciones. miento. horarioc abierto, T
previa \
confirmacion por
escrito. _
| o B A
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213 Garantia

ANEXO 1 -
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera . ESPECIFIC
de 3 afios y debera expedirse a nhombre del Instituto Nacional Electoral, Si cumple A-CéO'\éES
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones TEF I\.“ AS
tecnicas del equipo de almacenamiento. oja 9
2.2 Servicios de Informatica.
El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar
adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de
la convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades:
No se requiere ningln
servicio de migracion de
Descnpc.:u_)n del -Actividades minimas a realizar informacion.
servicio
e Los servicios deberan ser prestados en | | Se debera mostrar que el
Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239, piso | | licenciamiento se
3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaidfa | | encuentra  activo  al ANEXO 1 -
Alvaro Obregon, Ciudad de México. momento de su ESPECIFIC
o Establecer el plan de trabaje de la | | instalaciony entrega. Si cumple ACIONES
Instalacion y instalacién y configuracion del equipo TECNICAS
configuracion del dentro de los 10 dias naturales Foja 10,17
equipo de posteriores a la fecha de notificacion de
almacenamiento fallo, el cual se definira entre proveedor
y el Instituto. '
s Instalacion del equipo de
almacenamiento ofertado segiin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas. A
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Instalacion del cableado de energia y de

comunicacion del ~ equipo de
almacenamiento.
Actualizaciéon del - equipo de

almacenamiento a la ultima version del
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacion' de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

o Clonacion de LUN’s (Activo)

o Compresion y/o compactacion

de datos (Activo)

Disefic y configuracion de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el Instituto designe.

El Proveedor debera realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revisién
de bitacoras, desempefio y deteccion de

No es necesario
considerar la capacitacion
con fines de certificacion,
para el personal asignado
por el Institute, para la
fransferencia de

alertas y fallas mas comunes; para tres | | conocimientos. ANEXO 1 -
Transferencia de personas que designe el Administrador ESPECIFIC
conocimientos del Contrato con duracion de al menos 4 Si cumple ACIONES
horas, en las instalaciones del Instituto TECNICAS
donde se realiza el servicio. Foja 10
El Proveedor entregard una carta
indicando la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
\_ que recibid la misma
Pasm

A
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El proveedor debera entregar una
garantia por los servicios de instalacién y
configuracion por 3 meses a partir de la

fecha de aceptacion por parte del |

Instituto.
La garantia debera cubrir algun defecto ANEXO 1 -
Garantia de los en la instalacion (incluyendo accesorios ESPECIFIC
servicios o cables} y configuracion de los equipos Si cumple ACIONES
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual TECNICAS
debera ser solventado en un periodo no Foja 10,11
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte gue el Administrador del Contrato
realice, sin costo adicional para el
Instituto.
Plazo de El Proveedor debera iniciar a partir de la ANEXO 1 -
prestacion de los fecha de _entrega  del _equipo  de ) ESPECIFIC
servicios almacenamiento y contara con 5 dias Si cumple ACIONES
naturales para su conclusion. TECNICAS
Foja 11
: ‘ El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resuitar ANEXO 1 —
| adjqdicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio ESPECIFIC
| realizado: Si cumple ACIONES
| No. Entregable 1 LE;“LI.??ZS
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Forma Fecha
Descripcién de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega

El Proveedor debera entregar
la memoria técnica de la
instalacién y configuracion
del equipo de
almacenamiento de la Tabla
1 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas, la
cual sera revisada y validada
previa aceptacién por parte
del personal que designe el
Instituto
. Blvd. Adolfo
El Proveedor debera realizar Lopez Mateos
las meodificaciones a la No. 239, Piso
memoria técnica que el Hasta al 4, Col. Las
Instituto considere | 31de Aguilas, C.P.
necesarias para la | MPTESA | diciembre | 01710 Alcaldia
aceptacion de dicho de 2019 Alvaro
entregable, estas Ohregodn,
modificaciones deberan Ciudad de
realizarse sin costo adicional México

para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente:

* Procedimiento de
instalacion y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

+ .inventarioc de espacio

adqguirido _en crudo vy

Pagina 26 de 31




INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

configuracion final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.
Inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte del equipo
ofertado, debera incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el presente
anexo técnico: Clonacién
de LUN's, Compresion
y/o compactacion, asi
como las funcionalidades
que sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén
activas.

Procedimiento para
registroc de servidores en
los equipos de

aimacenamiento.
Procedimiento para la
asignacion de  LUN
tradicional
Procedimiento para
hacer wuso de las
funcionalidades “de:
Clonacion de LUN's y
Compresion o}
compactacion
Procedimiento para la
desincorporacion de
servidores en el equipo

de almacenamiento.
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¢ Procedimiento para la
eliminacion de LUN’s.

Como parte de su oferta El Ultimo
No. Entregable 2 técnica, todos los participant parrafo
licitantes deberan pr?a’s gﬁta del
. Bivd. Adolfo presentar copias de [os > articulo
Srl]groveczdr?ar deb;ra enctigerslgda; E) zr;t(r]o e | | 6pez Mateos || documentos probatorios Co;IJ(;aS de 43 del
i g No. 239, Piso || vigentes de la certificacion |. Reglamen
manifieste que el personal dias gy documento
asignado para realizar los | naturales & QOL Las y capag:ltacmn, por parte S o d el
servicios de instalacién y posteriore Aguitas, C.P. del fabn_cantg, de pergqnal probatorios | ANEXO 1 — Instituto
configuracion st impresa sala 01710 Alcaldia || que realizara los servicios. vigentes | eopeciFic | Federal
debidamente capacitado por fecha de OAbir\;arp No cumple Cerctli?,(!:cié ACIONES Eleg;oral
el fabricante del equipo, para notificacio Dregon, ny TECNICAS .
la realizacion del servigio. n Ciudad de capacitacié Foja12 materia
México | P 0 de
n po&';a € Adquisicio
fabricante. nes,
Lo anterior Arrendami
con base enios de
lo indicado Bienes
en la junta Muebles y
L. ,ﬂ de
/ Pagina 28 de 31
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aclaracion
es

Servicios
que entre
otras
cosas
sefiala:
“...En
ningan
caso &l
[nstituto o
los
licitantes
podran
suplir o
corregir
las
deficienci
as de las
proposicio
nes
presentad
as". Asi
como o
sefalado
enel
numeral
2.
segundo
pérrafo%le
la
convocato
ria que
sefiala:
"Las
proposicio
nes
deberan
realizarse

Pagina
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apego a
las
necesidad
es
planteada
s por el
INSTITUT
Oenla
presente
convocato
ria, sus
anexosy
las
modificaci
ones gue
se deriven
de
la(s)Junta
{s) de
Aclaracio
nes que
se
celebre.

No. Entregable 3

El proveedor debera entregar
una carta que indique la
garantia de los servicios de
instalacion y configuracion, la
cual debera contener al
menos la - siguiente
informacion: '
s Descripcion y cobertura

de Ila garantia de

acuerdo a lo solicitado en

la_ Tabla 3, seccidn

Impresa

Hasta el
31 de
diciembre
de 2019

Blvd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso

4 Col. Las
Aguilas, C.P.
01710 Alcaldia

Alvaro
Obregdn,
Ciudad de

Meéxico

Si cumple

ANEXO 1 -
ESPECIFIC
ACIONES
TECNICAS
Foja 12
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“(Garantia de fos
servicios”

» Periodo de vigenciade la
garantia

No. Entregable 4

Carta del proveedor
indicando ia fecha en que se
dio la . transferencia de
conocimientos y el personal
del Instituto que recibio la
misma.

Impresa

31 de
diciembre
de 2019

Blvd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso

4, Col. Las
Aguiias, C.P.
01710 Alcaldia

Alvaro
Obregén,
Ciudad de

México

ANEXO 1 -
ESPECIFIC
Si cumple ACIONES
TECNICAS
Foja 13

Firma de autorizacion

Jefe de Departamentonde
Administracion de Infraestruciura de
Centros de Datos

Servicios

Lic. ardiel Cortés
Director de Infraestructura y -
Tecnologia Aplicada
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Ciudad devMéxico, 11 de noviembre de 2019

i : I’_ICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
; ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS {TIPO SAN)

Nombre del licitante: Global Telecomunication Group S.A. de C.V.

sefiale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple porlas Foja Fundame

i que No nto Legal

: Cumple

. El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta aftadir sdlo la

:oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas 'de | parte del manual que

| especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | especifica las

| espariol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas especificas

presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del | del equipo, sea la pagina o

fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la'| paginas donde se sefiale o

Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de ia convocatoria, asi | describa, sélo en caso de

como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha | que exceda la capacidad

adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1 | dela plataforma.

' Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

' No hay Ilimite en la

cantidad de cartas

i emitidas por el fabricante, Especificaci
conforme a lo que se . ones
sefiala en el numgral 2.1 St cumple Técnicas
Adquisicion de bienes Foja 002
informaticos, parrafo
primero dice “o0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se
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(ltima generacion liberada
por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espariol o inglés, no es
necesario presentar
traduccién .  simple  al
espaniol; en idioma distinto
a los anteriores, si debera
presentar traduccion
simple al espafiol.

Se acepta documentos en
idioma espafiol o inglés,
en caso de palabras
técnicas distintas a los
idiomas anteriormente
mencionados y sin
traduccion  simple  al
idioma espafiol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Especificaci
Podréa entregar discos ones
Componente Especificaciones minimas duros de mayor capacidad Técnicas
* 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpmo| | de almacenamiento - Foja 003
superior. cumpliendo con el minimo
« Capacidad de crecimiento 900TB solo discos | | requerido en velocidad de | o cumple OceanStor
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8| | 10K rpm. 5000F and
TB con velocidad de 10K rpm o superior. 60OOF V5
» Para contar con los 200 TB crudos se| | L2 propuesta debera Series C
aceptan solo discos SAS de capacidad desde | | incluir los  componentes V500R007
Capacidad necesarios para cumplir Product
con el espacioc  de Description

7
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1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad de 10K
rpm ¢ superior

+ Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad. _

» El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacién FC.

¢ Debera indicar el nimero de discos ofertados
{SAS)

almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS de
10K rpm o superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio,

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u ofro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
gue supere en velocidad,

No se limita la recepecioén

de propuestas de discos

con caracteristicas

superiores, comg lo son

discos de estado soélido,

considerando |0 siguiente:

«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento sobre la
misma plataforma a 900
T8

e Los discos SAS o SSD
oferiados deberan ser
todos de las mismas

Foja 185

Huawei
OceanStor
5300F
5500F
5600F
5800F V&
Data Sheet
Foja 263

_—

yr/d
/
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capacidades y en el
caso de ser discos duros
deberan ser de lamisma
velocidad.

e El equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

¢ Debera indicar el
nidmero de  discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sélido (SSD) y todos los
aspectos relaiivos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
SS3D.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre ofros, que se
compruebe que la
configuracion  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB vy ~

hasta 1.8TB con velocidad \
de 10K rpm o superior, tal
comoc se sefiala en el

numeral 2.1 Adquisicion %
de bienes informaticos, (

del Anexo 1 -

Pagina 4 de 34



INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecndlégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado sdlido, siempre
que se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el

almacenamiento de
informacion.
La capacidad de

crecimiento solicitada, en
crudo, es de 800 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 800 TB

No es tema de la presente
licitacion que [la solucion
de almacenamiento
cuente con la capacidad
activa para aplicar
poiliticas de Tiering. Es
deseable que ef equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha
capacidad, pero no se
requiere activaria.

N
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Especificaci
La memoria cache puede ones
ser de 96GB nativo Técnicas
» 64 GB de memoria totales con proteccién de : Foja 003y
Memoria baterias o cache mediante arreglo RAID de Podra ofertar 64 GB de 004
discos de estado sélido de minimo 256 GB. memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos OceanStor
de estado sdlido de 5000F and
minimo 256 GB. B6000F V5
Series
Si cumple Foja 058
Huawei
OceanStor
5300F
5500F
5600F
5800F V5
Data Sheet
Foja 262
Se aceptan métodos de Especificaci
proteccién mediante ones
discos Hot-Spare Técnicas
standard en la industria, Foja 004
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la . OceansStor
libre participacion y se Si cumple 5000F and
precisa que  debera 6000F V5
atender lo indicado en el Series
puntoc 2.1 componente V500R007
“‘Nivel de  proteccion Product
(RAIDY" en cuanto a los Description C
tres primeros parrafos, asi Foja 058
| como documentar que la o

7
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Nivel de proteccion
(RAID)

» El arreglo de discos debera soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Glohal Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto  automatico de un disco en
operacion dafado, sin importar su ubicacion
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccién o movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibitidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componenie de ‘“Capacidad” segln la
recomendacion de cada fabricante,

s0lucion que oferta genera
el mismo resultado o lo
mejora.

El licitante podra ofertar un
equipo con niveles de
proteccion  basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de proteccion
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua vy
minimizar el -riesgo de
pérdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentande mediante
folletos o fichas técnicas
que es igual o mejor en su
operacidén comparado con
el arreglo de discos RAID.

El esquema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracidon de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contard con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesge de
pérdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacién de hardware
{adicional) y/o software.

Huawei
OceanStor
5300F
5500F
5600F
5800F V5
Data Sheet
Foja 263
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Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar
Globhal Hot-Spare limita la
libre participacién dando
preferencia a  cierfos
fabricantes, siempre que
se documente que el disco
spare no esta asignado
especificamente a un
RAID group y el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto automatico
de un disco en operacion
dafiado, sin importar su
ubicacion  dentro  del
sistema de
almacenamiento y sin
infervencién humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva

reconstruccion e}
movimiento de datos
manuai.

La solucion ofertada
debera contener la

proteccibn de  datos y
independientemente  del . \Q
algoritmo usado RAID o

Hotspare por arreglo de

discos, precisando que 4/
debera documentar la (_/,

cantidad de discos duros
para cumplir _con el poyd

/ Pagina 8 de 34
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almacenamiento crudo
solicitado

adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccion de
tnformacion de acuerdo a
las recomendaciones del
fabricante.

Controladora

» El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre sf} en modalidad Activo-
Activo.

» Bl equipo debe manejar fransferencia de
control o “fail-over’ automatico entre las
controladoras con mecanismo de proteccion
de caché en caso de falla de energia.

El requerimiento minimo
es de 2 (dos)
controladoras en la
solucion de
almacenamiento ofertada.
En todo caso, derivado de
las mejores practicas del
fabricante de la solucion
ofertada, integrar el
namero de controladoras
gue este recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a S00TB
crudos.

Si cumple

Especificaci
ones
Técnicas
Foja 004 v
005

OceanStor
5000F and
6000F V5
Series
V500R007
Product

Description \
Foja 058
Huawei
OceanStor
5300F
5500F
5600F

5800F V5
Data Sheet
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Foja 263
El Instituto proveera los
- Switches SAN.
Ndmero y ,
relocidad de | « 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16_deps La marca y modelo de
las por cgntroladora, con capacidad de auto dt_atecmon el| switches SAN serd Especificaci
interfaces velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para proporcionado al ones
(F;it:re l un total minimo de 8 puertos en el equipo. Proveedor, una vez Tecnicas
anne notificado el fallo. Foja 005
Como minimo - se Si Oceanstor
requieren 8 puertos FC | STcumple 5000F and
con capacidad de auto B6000F V5
deteccion de velocidad 8 Series
hasta 16 Gbps V500R007
(autonegociable) en la Product
solucién de Description
almacenamiento. No hay Foja 086
fimite maximo en el
ndmero de puertos FC que
puede ofertar.
Especificacio | Ultimo
= — S i | i De la nes parrafo del
» Soporte y compatibilidad para el siguiente software de € precisa que el equipo documenta | r.oieac | articulo 43
virtualizacion (hipervisores): ofertado debe cumplir con cion de|  pruagps | del
. o Oracle VM 3.4 6 superior el soporte y co_mpgt;bﬂtdad soporte Reglament
Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior para las aplicaciones y | ngcumple | ProPOreion Hojade | o de
OperatiVOS SlStemaS de software 32'22;“&39 n; Sopor{e ¥ instituto
Soportados |« Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema | | mencionados  en el soporte y | compatibilida Federal
Operativo: componente Sistemas compatibil d Electoral -
o Oracle Linux 7.0 6 superior Operativos Soportados’ dad para | FO)2040 gn materia
B : : de la Tabla 1 del numeral e
o RedHat Enterprise Linux 7.0 ¢ superior 51 del Anexo y los t OceanStor. | Adquisicion
‘ SIQUIENIES | 5000F and | es,

?7
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4

Especificaciones Técnicas Sistema 8000F V5 | Arrendamie
de la convocatoria. Operativo: Series ntos de
‘ Cracle V500R007 | Bienes
| Se requiere documentar la Linux 7.0 6 DProqutc_:t . l\SA“eplf’s y
.f compatibilidad con el ;lé%??:tr Isgglzpzlgn :;V IClgrs:tre
| si_stema operativo Oraple Enterprise ) gtras cosas
! Linux y Red Hat Enterprise Linux 7.0 6 sefala: ...
| Linux asi como Ia superior En ningtn
! plataforma de caso el
; virtualizaciéon Oracle VM y Institute o
| Red Hat Virtualization los
‘ licitantes
‘ Debera demostrar que es podran
| . 2. suplir o
| compatible _Ia solucion de corregir las
; almacenamiento con el deficiencia
5 software de virtualizacién s de las
1 requerido, lo  anterior praposicion
f mediante DERFE es
; documentacion de ambos presentada
i fabricantes que muestren 8" Asi
i su  compatibilidad o co[“? d lo
| certificacion de S
Operacion. numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
a que
sefala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse )
en estric (
apege a las
necesidade
s .
. planteadas
7 / por el

Pagina 11 de 34
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INSTITUT
O en la
presente
convocatori
a, sUS
anexos Yy
las
maodificacio
nes que se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es que se
celebre.”

IR
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Fuentes de
.| poder

* Incluir fuentes de energia redundantes.
» Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

" si cumple

Especificacio
nes
Técnicas
Foja 005

Hoja de
soporie y
compatibilida
d
Foja 040

OceanStor
5000F and
6000F V5
Series
V500R007
Product
Description
Foja 191,197

i

2|Ventiladores |e Integrar Ventiladores Redundantes.

Si cumple

Especificacio
nes
Técnicas
Foja 005

Hoja de
soporte y
compatibifida
d
Foja 040

4

7
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OceanStor
5000F and
6000F V5
Series
VE00R007
Product
Description
Foja 191
Caracteristicas del
gabinete Especificacio
nes
. Metalico (acero) de 4 F-L?g'gggsy
« Se debera instalar el equipo de almacenamiento| | POStes 006
Chasis ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19 42U de alto (Sin
pulgadas dtites de ancho, que proporcionara el Instituto. | | considerar Base y Techo) OceanStor
19 pulgadas dtiles de 5000F and
ancho {482 mm), ancho B000F V5
maximo 600 mm. Series
- 43 pulgadas UOtiles de VS00R007
profundidad (1092 mm), D:;(c)?iutci:m
profundidad méxima 1200 | Si cumple Foja 5"95
mm
- Todos los rieles cuentan Huawei
con patr()n de tres QOceanStor
perforaciones cuadradas 5300F
- Con ruedas 5538F -
Paneles laterales 5600F
removibles 5800F V5 X
Panel superior con Data Sheet
orificios para acceso a los Foja 264 J
cables.
Base abierta para <
acceder a los cables
- Puertas desmontables
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- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha

- La puerta posterior abre
por en medio

- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

E! gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU’s requeridos para
la  .energizacion del

sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potfencia
{R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4, 20 receptaculos [EC
C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la energizacion del
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sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las

caracteristicas del
PDU:

Son 2 ({dos)
Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de
entrada
monofasica de
200

a240VAC G0 HZ
2. Voltzje de
salida; 208 VAC
3. Clavija de 30A,
[EC C-13, NEMA
L.6-

0P

4, 20 receptaculos
IEC C13 en cada
RPDU

5. Posicidn de
montaje lateral

No es necesario
que se oferte el
POU en su
propuesta

Se reitera que debera
cumplir con lo

“
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establecido en el punto 2.1
Del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Componentes: Fuente de
podery Cables

« Incluir fos cables necesarios para la interconexion de|| L@ longitud del cable Espe:éicacm
| todos los componentes del equipo de almacenamiento | | ofertado debera ser de 2 Técnicas
| ofertado. metros como maximo. Foja 006
‘ * Incluir 25 Fibras tipp OM3 multimodo de 50/125 um, '
; sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+, Hoja de
i | Cables longitud 2 m, Duplex, Color indistinto. cables y
: + Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a a;g?:gg‘;s
: C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada Si cumple {
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al OceanStor
gabinete que proporcionara el Instituto. 5000F and
¢ Todos los cables deberan integrarse de fabrica. 6000F V5
Series
V500R007
Product
Description
Foja 173,177
Especificaci
-« | * Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U ones
jAceesorios |- o alto corr)w 19 pulgaéas utiles de ancho Técnicas
Foja 006
Sicumple Hoja de
cablesy (
accesorios
Foja 041
/)4
| 7
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Software,
actualizacio
nesy
derechos
de uso

e Se deberd incluir el software del fabricanie, necesario

para la configuracion, administracion local, remota,
definicion y administracion de los volumenes ldgicos y
niveles de RAID.
Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas
al fabricante de forma automdatica, para su atencion. El
Licitante debera incluir el sofiware y/o hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo debera estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

o Clonacién de LUN’s (Activo)

o Compresién y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se debera contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software {en caso de gue el equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente  “Software,
actualizaciones y derechos de uso’.

El equipo debera incluir el
licenciamiento para la
clonacion y compresion, y
deberé estar configurado
y activado para hacer uso
de las funcionalidades de
clonacién de LUN's vy
compresion o}
compactacion de datos

El software de gestion del
equipo debera ser nativo y
compatible con la solucién

de almacenamiento
ofertada.

El licitanfe deberd
considerar el

licenciamiento necesaric
que permita la activacion

para la configuracién,
administracion local,
remota, definicién y

administracién de los
vollmenes  iogicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipe, tante para los

1 2007TB iniciales como para

la capacidad proyectada
de 500TB

No es requerida la réplica
remota.

Si cumple

Especificacio
nes
Técnicas
Foja 006 y
007

Hoja de
derechos de
usoy
consola de
administraci
on
Foja 042

QOceanStor
5000F and
6000F V5
Series
VE00RG07
Product
Description
Foja
063,181,184
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El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda la
capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del eguipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de ia
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el equipo.

Consola de
Administrac
ion

e En caso de que se requiera un equipc fisico adicional
para la consola de administracion del equipo de
almacenamiento, el proveedor debera incluirlo en su
propuesta.

» Debera incluir los derechos de uso del software y sus
-actualizaciones para la consola de administracion, en
caso de que asi lo requiera.

En caso de que se requiera un equipo fisico adicional

debera incluir al menos lo siguiente:

¢ Accesorios para montarse en un gahinete estandar de
42U con 19 pulgadas ttiles de ancho, que proporcionara
el Instituto

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora  una interfaz
WEB administrable
mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones solicitadas en
la Tabla 1 del punto 2.1,
no es necesario incluir un
equipo  adicionat  de
administracion.

Si cumple

Especificacio
nes
Técnicas
Foja 007

7
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» Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.
o Debera ocupar como maxime 2U de rack.
Especificacio
Como licitante debera T,ne}“-
« Incluir manuales técnicos y de usuario emitidos por el | | incluir en su propuesta ecnicas
Manuales fabricante, en medio digital. que en caso de ser Foja 007
adjudicado Yy  como Asunto:
Proveedor.se compromete Manuales de
a entregar la uso
documentacion solicitada. Foja 043
Si cumple ASUNTO:
1.5 (DIOMA
DE LA
PRESENTA
CION DE
LAS
PROPOSICI
ONES
Foja 087
: Especificaci
« Copia simple del documento que avale el cumplimiento ones
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI|-1998 o Técnicas .
sus equivalentes: ] Foja 007 <
o ANSVUL 60950-1 Second Edition Information Si cumple
Certificado Technology  Equipment-Safety-Part  1:  General Cumplimien
s Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el to de
American National Standards Institute (ANS!), asi como ' Normas =
sus actualizaciones /7/ Foja 044

(N

/

Pagina 20 de 34



INE

‘ Instituto Nacional Electoral

Coordinacién de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

o CAN/CSA-C22.2 No. 80950-1-07 Second Edition
Information Technology Equipment-Safety-Part  1:
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones

OceanStor
5000F and
B8000F V5
Series
V500R007
Product
Description
Foja 248

Garantlay
soporte
técnico.

+ El equipo debera contar con un minimo de 3 arios de
garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes,
la cual debera incluir la sustitucion de todas sus partes,
mano de obra y soporte en sitio por parte del fabricante
para todos los componentes de Hardware y Software
del equipo de almacenamiento ofertado.

» La garantia del equipo deberd estar a nombre del
Instituto Nacional Electoral.

» Bl soporte técnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico”
donde se requiere:

o Que el servicio de soporte técnico via telefonica
yfo web esté disponible las 24 horas del dia, los
7 dias de [a semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacion donde:

* Se presenta un problema grave en e
equipo vy el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes

La cotizacion del equipo
es con 3 afos de garantia
bajo las  condiciones
descritas en el numeral
2.1, Tabla 1, Garantia y
soporte técnico, del Anexo

1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Si cumple

Especificacic
nes
Técnicas
Foja 008 y
009

Vigencia de
la garantia
Foja 045

sintomas: '

- Perdida de datos o datos no

disponibles p
- Grave deterioro en el desempeiio del p
eqguipo (

é//’/

Pagina 21 de 34



l N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Instituto Nacional Electoral Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

-

o Sustituciéon de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta de
8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento. _
e El Licitante debera considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del
Instituto. ‘
Especificaci
Temperat ones
ura en s El equipo debe operar adecuadamente entre Tecnicas
funciona temperaturas de 10° a 30°C. : Foja 009
miento
. Huawei
St cumple OceanStor
5300F C’ﬁ
5500F
5600F
5800F V5
Data Sheet "‘x
Foja 264

7
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; Los equipos propuestos
2.1.1 Cambic o reposicion deberan ser nuevos y de
-Ultima generacion liberada
' “El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | por el fabricante.
. NuUevos Y en su empaque original, en caso de los bienes no cumplan con Especificaci
' las especificaciones solicitadas se notificara via correo electrénico al . ones
| representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias Si cumple Técnicas
 naturales contados a partir de la notificacion que realice el Instituto, los Foja 010
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables solicitados en
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 sera en Blvd. Adolfo Lépez | 1a "Tabla 2. Entregables
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | del equipo de
Obregon, Ciudad de Mexico, de lunes a domingo en un horario abierto, | @lmacenamiento
previa confirmacion por escrito. establecidos en el punto .
212 del Anexo 1 Especificaci
“Especificaciones . ones
Técnicas" se puedan Si cumple Técnicas
presentar en un plazo de 5 Foja 010 .
dias hahiles a partir de la
entrega de los bhienes,
siempre y cuando Ia
entrega no rebase el 31 de
diciembre de 2019.
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El Licitante debera sefalar en su oferta técnica que en caso de resultar

adjudicado presentara los siguientes entregables:

No. 1

Forma Fecha Lugar de
Descripcion : de fimite de entrega
entrega | entrega
Blvd. Adolfo
Lopez Mateos
No, 239, Piso 3
40 dias Col. Las Aguilas,
naturales | C.P. 01710
Equipo de almacenamiento | En sitio | a partir de | Alcaldia Alvaro
descrito en la tabla 1 del la fecha Obregon,
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de
Técnicas notificacid | México, de lunes
nde fallo | a domingo en un
horario abierto,
previa
confirmacion por
escrito.

No se acepta la propuesta
de entrega de los equipos
solicitados en un plazo
maxime de 60 dias
naturales contados a partir
de la fecha de notificacion
del fallo y deberéd atender
lo referidc en el punto
2.1.2 Entregables y el
procedimiento de entrega,
entregable No. 1 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

No es posible ampliar el
plazo, debera considerar
la entrega del bien en
maximo 40 dias naturales
a partir de la fecha de
notificacion del fallo.

Si cumple

Especificaci
ones
Técnicas
Foja 011

)
7

g
RN
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‘' No. 2

- Nombre y tipo de

derecho de uso

previa

Blvd. Adolfo
Documento que avale |a Loépez  Mateos
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Cal. Las Aguilas, .
del Instituto, descrito en el Enia C.P. 01710 Especificaci
componente “Garantia y Impresa | misma Alcaldia Alvaro S | T ones
soporte técnico”, el cual fechade | Obregon, ' cumple ecnicas
debera incluir af menos la entrega Ciudad de Fop 011
siguiente informacion: del Mexico, de lunes
-  Nombre y tipo de equipo de { a domingo en un
garantia. almacena | horario abierto,
- Vigencia o periodo miento. previa
que cubre la confirmacién por
garantia escrito.
No.3
‘ Blvd, Adolfo
Documento que avale &l lopez  Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3 Especificaci
software descritos en el Enla Col. Las Aguilas, ones
componente "Sofiware, misma cpP. 01710 Si cumple Técnicas
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | Alcaldia Alvaro Foja 011y
de uso” del equipo de enirega Obregén, 012
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual debera equipo de ; México, de lunes
incluir al menos la siguiente almacena | a domingo en un
informacion: miento. horaric  abierto,
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- \Vigencia o periodo confirmacion por
que cubre el escrito.
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique el Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
vélida |a garantia, en idioma En la Col. Las Aguilas,
espafiol o en el idioma misma C.P. 01710 e
grigen con  traduccidn | Impresa | fechade | Alcaldia Alvaro Espg:g;cam
simple al espafiol, y en su entrega Obregon, Si cumple Técnicas
caso, que incluya los del Ciudad de Foja 012
aspectos del procedimiento equipo de | México, de lunes
de acceso a soporte técnico almacena | a domingo en un
y actualizaciones. miento. horario abierto,
previa
caonfirmacion por
escrito.
2.1.3 Garantia e
Especificaci
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera Si cumple T'one_s
de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, ecnicas
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones Foja 012
técnicas del equipo de almacenamiento. /
7
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2.2 Serviclos de Informatica.

almacenamiento

requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

i Especificaci
] Ellicitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar Si cumple ones
-adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del Tepn[cas
 equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de Foja 013
la convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades:
No se requiere ningln
servicio de migracion de
Descripcion del Actividades minimas a realizar informacion.
servicio

Los servicios deberan ser prestados en | | Se debera mostrar que ei

Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239, piso | | licenciamiento se
| 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia | | encuentra  activo  al
; Alvaro Obregon, Ciudad de Meéxico. momento de su
} Establecer el plan de trabajoc de la | | instalacion y entrega.
instalacion y configuracién del equipo
! dentro de los 10 dias naturales
? posteriores a la fecha de notificacién de Especificaci
| fallo, el cual se definira entre proveedor Si cumple ones
‘ Instalacion y y el Instituto. P Tépnicas
‘ configuracion del Instalacion del equipo de Foja 013
i : almacenamiento ofertado segun los
|| equipo de
|

instalacion del cableado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a la Gltima version del
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacién de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

77
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o Clonacion de LUN’s (Activo)
o Compresién y/o compactacion
de datos {Activo)

Disefic y configuracién de los Raid
Groups 6 Poo! Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el Instituto designe.

El Proveedor deberda realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracion del equipe de
almacenamiento, asi como de revision
de bitacoras, desempefio y deteccion de
alertas y fallas mas comunes; para tres

No es necesario
considerar la capacitacion
con fines de certificacion,
para el personal asighado
por el Instituto, para la
transferencia de

Transferencia de personas que designe el Administrador ; | conocimientos. Especificaci
conocimientos del Contrato con duracion de al menos 4 ones
horas, en las instalaciones del Instituto Si cumple Técnicas
donde se realiza el servicio. Foja013 y
El Proveedor entregara una carta 014
indicando la fecha en que se dio fa
transferencia y el personal del Instituto
que recibid la misma
El proveedor deberd entregar una
garantia por los servicios de instalacion y Especificaci
. configuracién por 3 meses a partir de la . ones
Sear:!?gtla de los fecha de aceptacidn por parte del Si cumple Técnicas
108 . . P
Instituto. Foja 014 ,
La garantia debera cubrir algin defecto C
en la instalacidn (incluyendo accesorios P

/
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o cables) y configuracién de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
debera ser solventado en un periedo no
mayor de 3 dlas habiles a partir del
reporte que el Administrador del Contrato
realice, sin costo adicional para el
Instituto.

Plazo de
prestacion de los
Servicios

El Proveedor debera iniciar a partir de la
fecha de entrega del equipo de
almacenamiento y contara con 5 dias
naturales para su conclusion.

Si cumple

Especificaci
ones
Técnicas
Foja 014
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El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:
No. Entregable 1
Forma Fecha
Descripcion de | limitede | “ugarde
enfrega | entrega g
El Proveedor debera entregar
la memoria técnica de la
instalacion y configuracion
del equipo de
almacenamiento de la Tabla
1 del Angxo_ 1 Especificaci
Espemﬂcacuo'nes Técnicas, la ones
cual sera revnsgqa y validada Si cumple Técnicas
previa aceptacion por parte Blvd. Adolfo Foja 015y
del personal que designe el Lopez Mateos 016
Instituto No. 239, Piso
. Hasta el 4, Col. Las
El Proveedor debera realizar | 31 de Aguilas, C.P.
las  modificaciones a la | P2 | diciembre | 01710 Alcaldia
memoria técnica que el de 2019 Alvaro
Instituto considere Obregon,
necesarias para la , Ciudad de
aceptacion de dicho México
entregable, estas
modificaciones deberan
realizarse sin costo adicional
para el Instituto.
-En dicha memoria técnica al
menos debera incluir o <
siguiente:
pr N
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Procedimiento de
instalacion y
configuracion del equipo
de almacenamiento.
Inventario de espacio
adguirido en crudo vy
configuracion final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.
inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte del equipo
ofertado, debera incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el presente
anexo técnico: Clonacion
de LUN's, Compresion
y/o compactacion, asi
como [as funcionalidades
gue sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales gque no estén
activas.

Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de

almacenamiento.
Procedimiento para la
asignacion de  LUN
tradicional

Procedimiento para
hacer uso de Ias
funcionalidades de:

Clonacion de LUN's vy

—t

A~
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Compresién 0
compactacion

s Procedimiento para la
desincorporacién de

servidores en el equipo
de almacenamiento.

¢ Procedimiento para la
eliminacion de LUN's.

No. Entregable 2

Como parte de su oferia Especificaci
tecnica, todos los ones
. Blvd. Adolfo licitantes deberan Técnicas
E:]aprove;dr?ar deb;:a enér(’jer? da; ;Ig 2"'1{60 de Lopez Mateos (| presentar copias de [os Foja 017
manifieste que el personal dias No. 239, Piso dpcumentos pro_batoqgs
asignado para realizar los naturales 4, Col. Las VIQentes_de}g certificacion | Sicumple Comprohan
servicios de instalacion vy posteriore Aguilas, C.P. y capaputacuon, por parte te de
configuracion Y Impresa sala 01710 Alcaldia || del fabricante, de personal personal
. . Alvaro gue realizara los servicios. capacitado
debidamente capacitado por fecha de Obregén <
) faoncanis e eaue, b (o2 | Cudad ae conticado ﬁ
N ' México por parte C
\ P del

N
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fabricante
Foja 395 -
403
No. Entregable 3
El proveedor debera entregar
una carfa que indique la
garantia de los servicios de
instalacién y configuracion, la L’?”"d’ ﬁ\ﬂd?lfo
cual deberd contener al I\? pe2239 apgos
menos la siguiente 0. 180 Especificaci
; - Hasta el 4, Col. Las P
informacion: 31de | Aguilas, C.P ones
* Descripcion y cqbertura Impresa diciembre | 01710 Alcaldia Si cumple Tégnicas
de [la garantia de ; Foja 017
m de 2019 Alvaro |
acuerdo a lo solicitado en Obreaén
la Tabla 3, seccidn oregon,
“Garantia de los CIUda.d de
S México
servicios
+ Periodo de vigencia de la
garantia
L
No. Entregabie 4 Especificac
ones
Carta del proveedor ?’Wd' Adalfo Sicumple Técnicas
indicando la fecha en que se 31de Lopez Mateos Foja 017 y I
X . Impresa | diciembre | No. 239, Piso g
dio la transferencia de de 2019 4 Col. Las 018 <
conocimientos y el persoqal Aguitas, C.P. :

/
gy
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del Instituto que recibic la
misma.

01710 Alcaldia
Alvaro
Obregén,
Ciudad de
Mexico

Firma de autorizacion

Administracion de Infraesiruciura de
Centros de Dato

Servicios

Director de infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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A

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

!.ICITAC]@N PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V

Razones Fundam
Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple 53; Ilf;:s) Foja ento
Cumple Legal
El Licitante debera sefalar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta afadir sélo la
oferte, asf como sustentar las caracteristicas por las hojas de | parte del manual que
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | especifica las
espaficl 0 inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del | especificas del equipo,
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la | sea la pagina o paginas
Tabla 1 del Anexo 1 Anexc 1 Especificaciones Técnicas de la| donde se sefale o
convocatoria, asi como los servicios de instalacién y configuracion | describa, s6lo en caso de
derivados de dicha adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 | que exceda la capacidad
del’Anexo 1 Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria. de la plataforma.
No hay limite en la
cantidad de cartas E?r:aec)i(gcj;\ci
emitidas por el fabricante, Si cumple pones
conforme a lo gue se P Técnicas
sefata en el numeral 2.1 Foia 1
Adquisicion de bienes d
informaticos, parrafo
primero dice "0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se

sefale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1,” del Anexo 1
Anexc 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocaioria.
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Los equipos propuestos
deberdn ser nuevos y de
Gltima generacién
liberada por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espafiol o inglés, no es

necesario presentar
traduccion  simple  al
espafiol; en idioma
distinto a los anteriores, sf
debera presentar
traduccion  simple  al
espafiol.

Se acepta documentos en
idioma espafiol o inglés,
en caso de palabras
técnicas distintas a los
idiomas anterigrmente
mencionados y sin
traduccién  simple  al
idioma espafiol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Anexo 1
Podrd entregar discos Especificaci \
Componente Especificaciones minimas . duros de mayor ones
: 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o} | capacidad de Técnicas
superior. almacenamiento Foja 1.2
» Capacidad de crecimiento 900TB solo discos| ; cumpliendo con el minimo | Si cumple

SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8| | requerido en velocidad de Documento:

TB con velocidad de 10K rpm o superior. 10K rpm. Sizer_{NE_

» Para contar con los 200 TB crudos se UnityXT480
aceptan solo discos SAS de capacidad desde| | La  propuesta  debera Foja 459

pincluir  los  componentes

/ ' ‘ Pagina 2 de 32 \
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Capacidad

1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad de 10K
rprn O superior
+ Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.
* El equipo deberd soportar el protocolo de
comunicacion FC.
* Debera indicar el nimero de discos ofertados
“(SAS)

necesarios para cumplir
con el espacio de
almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS de
10K rpm o superior; las
caracterfsticas del equipo
ofertado deberan
docurnentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

la velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u otro con
mayer  capacidad de
velocidad © tecnologia
que supere en velocidad.

No se limita la recepcién

de propuestas de discos

con caracteristicas

superiores, como lo son

discos de estado sélido,

considerando lo siguiente:

* 200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

* Capacidad de
crecimiento sobre la
misma plataforma a 900
B

* Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser

Documento:
DELL EMC
UNITY XT
STORAGE

SERIES
Foja
429,430,431
432,434
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todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

« F equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacién FC.

* Debera indicar el
nimero de  discos
ofertados SAS S5D o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdlido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre  otros, (que se
compruebe que a
configuracion  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB vy
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm o
superior, tal como se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion de bienes

_Afformaticos, del Anexg 1

~
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Anexo 1 Especificaciones
T&cnicas de la
convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estade sdlido, siempre
gue se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de
contar con 200 T8 crudos
para el almacenamiento
de informacién.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de Ia
presente licitacion que la

solucion de
almacenamiento  cuente
con la capacidad activa \

para aplicar politicas de
Tiering. Es deseable que

el quipo “de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha

capacidad, pero no se
reguiere activaria.

Si curmiple” Anexo 1
4 Pagina 5 de 32
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Memoria

* 64 GB de memoria totales con proteccidn de
baterias o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado sélido de minimo 256 GB.

La memoria cache puede
ser de 836GB nativo

Podra ofertar 64 GB de
memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos
de estado solido de
minimo 256 GB,

yahd

Especificaci
ones
Técnicas
Foja 2,3

Documento:
Dell EMC
Unity XT

Introduction

to the
Platform
Foja 411

Documento:

DELL EMC
UNITY XT

STORAGE
SERIES
Foja 429

Documento:.
DELL EMC
UNITY
BEST
PRACTICES
GUIDE
Foja 77

Liga:
Managing
the FAST

Cache

hitps:/hwww.
deliemc.com

-\ fenus/docum

entationfunit

y-familyfunit
y-p-
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poolconfig/
03-unity-
Rool-br-

using-fast-

cache.htm

Documento:

Sizer INE_

UnityXT480
Foja 460

Documento:
Dell EMC
Unity XT

Introduction

o the
Platform
Foja 418

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacidn y se
precisa  que  deberd
atender lo indicado en el
punto 2.1  componente

Si cumple

Anexo 1
Especificaci b
ones
Técnicas
Foja 3

Documento:
DELL EMC
UNITY XT
STORAGE

SERIES

Péagina 7 de 32 ‘
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Nivel de proteccion
{RAID)

* El arreglo de discos deberd soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automaético de un disco en operacién
dafiado, sin importar su ubicacién dentro del
sistema de almacenamiento y sin intervencién
humana; una vez sustituido el disco dafiado,
no debe ser requerida una nueva
reconstruccion o  movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esguema de redundancia a nivel discos duros
que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccién, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamientc cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin la
recomendacion de cada fabricante.

“Nivel de  proteccidn
(RAID)" en cuanto a los
tres primeros parrafos, asi
como documentar que la
solucidn gue oferta
genera el mismo
resultado o lo mejora.

El licitante podrd ofertar
un equipo con niveles de
proteccién basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de proteccién
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentando  mediante
folletos o fichas técnicas
gue es igual o mejor en
su operacién comparado
con el arreglo de discos
RAID.

El esguema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracidon de RAID,
donde se documente gue
la informacién
almacenada contard con
alta disponibilidad v se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacion,

piéndo ser la

Foja 429

Dell EMC
Unity XT
Introduction
to the
Platform
Foja
415,416

Documento:
DELL EMC
UNITY
HIGH
AVAILABILI
TY
Foja
180,181

Documento:

2
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combinacion de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el
disco spare no esta
asignade especificamente
a un RAID group y el 0 los
discos “hot spare” sirvan
€omo sustituto automatico
de un disco en operacidn
dafado, sin importar su
ubicacion  dentro  del
sistema de
almacenamiento y sin
intervencién humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida  una  nueva
reconstruccion o}
movimiento de  datos
manual.

La solucion ofertada
deberd contener la
proteccién  de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arregio de

et
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discos, precisando due
deberd documentar la
cantidad de discos duros
para cumplir con el
almacenamiento crudo
solicitado

adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccion de
informacién de acuerdo a
fas recomendaciones del
fabricante.

Controladora

® El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre si) en modalidad Activo-
Activo,

* El equipo debe manejar transferencia de
control o “fail-over” automdtico entre las
controladoras con mecanismo de proteccion
de caché en caso de falla de energla.

El requerimiento minimo
es de 2 (dos)
controladoras en ia
solucion de
almacenamiento ofertada.
En todo caso, derivado de
las mejores précticas del
fabricante de la solucion
ofertada, integrar el
ndmero de controladoras
que éste recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento  a  S00TB
crudos,

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Foja 3,4

Documento:
Dell EMC
Unity XT

Introduction
_tothe
Platform

Foja

405,416,418

Documento:
DELL EMC
UNITY
HIGH
AVAILABILI
TY
Foja
175,177

/4

v

Pagina 10 de 32

Y

¢



2 1INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

El instituto proveera los
- Switches SAN.
Nulmggog de | ® 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps
lvaefs.c:glte?fac;s‘ por controladora, con capacidad de auto deteccién de| | La marca y modelo de Anexo 1
Fibre velocidad ’dga B hasta 16 Gbps (Auto-pegociable). para Swztche{s SAN sera Especificaci
Channel un total minimo de 8 puertos en el equipo. proporcionado al ones
Proveedor, una  vez Técnicas
notificado el fallo. Foja 4
Como minimo se Documento:
requieren 8 puertos FC Si cumple Dell EMC
con capacidad de auto Unity XT
deteccion de velocidad 8 Introduction
hasta 16 Gbps to the
{autonegociable) en la Platform
solucidn de Foja
almacenamiento. No hay 419,420
limite méximo en el
nidmero de puertos FC
gue puede cfertar.
Si cumple Anexo 1
Se precisa que el equipo Especificaci \
* Soporte y compatibitidad para el siguiente software de| | ofertado debe cumplir con ones '{
virtualizacién (hipervisores): el _ soporte y Técnicas
o Oracle VM 3.4 6 superior compatibilidad para las Foja 4
Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior aplicaciones y sistemas
Operativos . de softwlare menm%r;adris Bocument
- . en e componente nto;
Soportados | e gﬁg?;?vo¥ compatibilidad p.ara los siguientes Sistema "Sistemas Operativos Har QWare
‘ . . . Soportados” de la Tabla 1 Certification
o Oracie Linux 7.0 6 superior _ de! numeral 2.1 del Anexo List for
o RedHat Enterprise Linux 7.0 6 superior /7/
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1 Anexo 1
Especificaciones Oracle Linux
Técnicas de la and Oracle
convocataria. VM Liga:
https:#linux.
Se requiere documentar oracle.com/p
la compatibilidad con el Is/apex/f?p=
sistema operativo Oracle 117:4::NO::
Linux y Red Hat P4 _STOR_
Enterprise Linux asi como CERT_ID:16
la plataforma de 25
virtualizacion Oracle VM v
Red Hat Virtualization Documento:
RHEV_Supp
Debera demostrar que es ort,
compatible la solucion de Foja
almacenamiento con el 455,456
software de virtualizacion
requerido, lo ~ anterior Documento:
mediante DERFE DELL EMC
documentacion de ambos Unity Simple
fabricantes que muestren Suppoit
su  compatibilidad 0 Madtrix
certificacion de Foja
Operacion. 197,198,206
,207
Si cumple
Fuentes de | *® Incluir fuentes de energia redundantes. Anexol \
poder * Rango de operacitn 200-240 VAC 60Hz. Espgr(:g;cam '
Técnicas _
Foja 4,5
Documento: 6
Dell EMC
// Unity XT
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Introduction
o the
Platform
Foja 419

Documento:
DELL EMC
UNITY XT
STORAGE
SERIES
Foja 435

[ Ventiladores | * Integrar Ventiladores Redundantes.

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Foja 5

Documento:
Dell EMC
Unity XT

Introduction

to the
Platform
Foja 417

®* Se debera instalar el equipo de almacenamiento
ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas (iiles de ancho, que proporcionara el instituto.

Chasis

Caracteristicas del
gabinete

- Metdlico (acero) de 4
postes

4210 de alto (Sin
considerar Base y Techo)
- 19 pulgadas dtiles de
ancho (482 mm), ancho

St cumple

A

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Fojab

Documento:
DELL EMC -
Unity XT

e
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maximo 600 mm.

- 43 pulgadas ttiles de’

profundidad (1092 mm),
profundidad méaxima 1200
mm
- Todos los rieles cuentan
con patron  de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas
Paneles laterales

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables,

Base ablerta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones
- Tiene perforaciones en
puertas, techo vy base.

El gabinete
proporcionado  por el
Institito  cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del! sistema

de almacenamiento
solicitado. |
a) Se fistan las

caracteristicas del PDU:

Installation
and Service
Guide
Foja
246,299

Dell EMC
Unity XT
Storage
Series
Foja
435, 436

Dell EMC
Uinity All

"~ Flash and

Unity Hybrid
Hardware
Information
Guide
Foja 441
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Son 2 (dos) Unidades de
Distribucién de Potencia
{R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2, Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete
proporcionado  por el
Instituto  cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema
de almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas del
PDU:

Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de
entrada
monofasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voligie de
salida: 208 VAC

3. Clavija de}QA//

Pagina 15 de 32




~

4 I N E ' Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infragstructura y Tecnologia Aplicada

IEC C-13, NEMA
LG-

30P

4, 20
receptéculos iEC
Cl13 en cada
RPDU

5. Posici6n de
montaje lateral

h) No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reftera que debera
cumplir con lo

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1

Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convacatoria.

Componentes: Fuente de
poder y Cables

Anexo 1
La longitud del cable Especificaci
ofertado debera ser de 2 ones i
metros como maximo. Técnicas - \
Foja 5,6
St cumple Documento:
DELL EMC
Unity XT
Installation .
, and Service R‘O
L A Guide
/ Pagina 16 de 32
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Foja 286
*® Incluir los cables necesarios para la interconexién de
todos los componentes del equipo de almacenamiento Documento:
ofertado. : DELL EMC
¢ Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm, UNITY XT
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+, longitud STORAGE
Cables 2 m, Duplex, Color indistinto. _ SERIES
* Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a Foja 435
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al Documento:
gabinete que proporcionara el Instituto. DELL EMC
®* Todos los cables deberdn integrarse de fabrica. UNITY XT
STORAGE
SERIES
Foja 431
Documento:
fibras folleto
Foja
451,452
Si cumple Anexo 1
Accesorios | Incluir kit para montaje en un gahinete estandar de 42U Especificaci
de alto con 19 pulgadas Gtiles de ancho ones
Tecnicas
' Foja g
Documento:
DELL EMC
Unity XT
Installation
and Service
Guide
Foja
246,299
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Dell EMC
Unity All
Flash and
Unity Hybrid
Hardware
information
Guide
Foja 440,
441

Software,
actualizacio
nesy
derechos

de uso

Se debera incluir el sofiware del fabricante, necesario
para la configuracién, administracién local, remota,
definicién y administracién de los volimenes légicos y
niveles de RAID.
Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas
al fabricante de forma automdtica, para su atencidn. El
Licitante debera incluir el software y/o hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo deberd estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

o Clonacion de LUN's {Activo)

o Compresién y/fo compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se deberd contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitade durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

Se debera proporcionar al Institute los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente “Software,
actualizaciones v derechos de uso”.

El equipo debera incluir el
licenciamientc para la
clonacion y compresion, y
debera estar configurado
y activado para hacer uso
de las funcionalidades de
clonacion de LUN's y
compresion 0
compactacién de datos

El software de gestion del
eqguipo deberd ser nativo
y compatible con la
solucion de
almacenamiento ofertada.

El licitante debera
considerar el
licenciamiento necesario
gue permita la activacion
para la configuracion,
administracion local,
remota,  definicion  y
administracion de los
volimenes  14gicos
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
Foja 6,7

Documento:
Dell EMC
Unity
Unisphere
Overview
Foja
244,245

Documento:
DEIl EMC
Secure
Remote
Services
Requirement
s and
Configuratio
n
Foja 28

Documento:
DELL EMC
UNITY XT

N
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del equipq, tanto para los
200TB iniciales como
para fa capacidad
proyectada de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carfa por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de la
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el  equipo.

STORAGE
SERIES
Foja 434

Documento:

DELL EMC
UNITY XT
HYBRID
Foja 274

Documento:
DELL EMC
UNITY
DATA
REDUCTIO
N
Foja 85,86

Documento:
Dell EMC
Unity
Disaster
Recovery
and
Business
Continuity
Foja 136- h

138

Documento:
dellemc
prosupport
mc option
Foja 444

Deli MEC
Unity:

—

Unisphere
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Overview
Foja 248,
249, 250
- - — — Si el equipo de Anexo 1
* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional almacenamiento ofertado Especificaci
para la consola de administracion del equipo de incorpora  una  interfaz ones .
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su WEB administrable Técnicas
propuesta. . ;
¢ Debera incluir los derechos de uso del sofiware y sus meecir:ar;e :Sepizn%l}fejé:{ Foja 7.8
actualizaciones para la consola de administracion, en )r/ealizar todas las Documento:
caso de que asf lo requiera. operaciones  solicitadas Dell EMC
: : .- . en la Tabla 1 del punto Unity
En caso de que se reguiera un equipo fisico adicional 291 no es necesario Unisphere
deberd incluir al menos lo siguiente: ir{clluir un equipo adicional Si cumple Overview
Consola de |° Accesorios para montgfse en un gabinete estanQar dg. de administracion. Foja 244
Administrac 42U con 19 pulgadas ttiles de ancho, gque proporcionara
o el Instituto .
on » Debera incluir fos cables de potencia (conector IEC-320 %‘ECEF ghr}lt(c:).
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectarse UNITY XT
a un gahinete estandar de 42U con 19 puigadas dtiles de STORAGE
ancho, que proporcionaré el Instituto. SERIES
* Debera ocupar como maximo 2U de rack. Foja 434
Si cumple Anexo 1
Como licitante  debera Especificaci
Manuales | Incluir manuales técnicgs y de usuario emitidos por el| | incluir en su propuesta ones
fabricante, en medio digital. que en caso de ser Tecnicas
adjudicado y  como Foja 8

—
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Proveedor se
compromete a entregar la
documentacion solicitada.

* Caopia simple del documento que avale el cumplimiento

de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes: '

ANSI/UL ~ 60950-1 Second Edition Information Anexo 1
Technology Equipment-Safety-Part 1: General Especificaci
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el ones
American National Standards Institute (ANSI), asi como Técnicas
e sus actualizaciones Si cumple Foja 8
Certificados |, cAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second  Edition
Information  Technology  Eguipment-Safety-Part  1: Carta
General Requirements (Bi-National Standard with UL fabricante
60950-1), aprobada por el Standards Council of Canada, Foja 16
asi como sus actualizaciones
Anexo 1
Garantiay | * El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de | | L& cotizacion del equipo Especificact
soporte garantia a partir de Ja fecha de entrega de los bienes, | | €S con 3 afios de garantia ones
técnico. la cual debera incluir la sustitucion de todas sus bajo las  condiciones Técnicas
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del | | descritas en el numeral Foja 9
fabricante para todos los componenies de Hardware | | 2.1, Tabla 1, Garantia y
y Software del equipo de almacenamiento ofertado. soporte  techico,  del Documento:
* La garantia del equipo debera estar a nombre del | [ Anexo 1 Anexo 1 Dell EMC
Instituto Nacional Electoral. Especificaciones Prosupport
* El soporte técnico y nivel de servicio requerido | | Técnicas  de la and Mission
asociado a las garantias deberd ser de nivel “Critico” | | convocatoria. Criticat
donde se requiere: Foja 444
0 Que el servicio de soporte técnico via telefénica
y/o web esté disponible las 24 horas del dfa, los ‘ Carta del
7 _dias de la semana los 365 dias del afio, ,/ fabricante

/4
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incluyendo dias feriados.
o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacion donde:
= Se presenta un problema grave en el
equipo vy el sistema no se encuentra en
operacién o se presentan los siguientes .
sintomas: . Foja 15
- Perdida de datos o datos no .
- X Documento:
disponibles DELL EMC
- Grave deterioro en el desempefio del Part
equipo .
o Sustitucién de refacciones del equipo de Rgét?:tli%n
almacenamiento con un tiempo de respuesta )
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento.
+ El Licitante debera considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del
instituto.
Anexo 1
Temperat Especificaci
ura en « E| equipo debe operar adecuadamente entre ones
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Técnicas
miento Foja 10
Si cumple Documento:
DELL EMC <\
UNITY XT
STORAGE
SERIES
Foia 437
Los equipos propuestos | SEcumple Anexo 1
2.1.1 Cambio o reposicién deberan ser nuevos y de Especificaci
(itima generacion ones
“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | liberada por el fabricante. Técnicas

7
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nuevos y en su empague original, en caso de los bienes no cumplan con
las especificaciones solicitadas se notificara via correo electrénico al
representante legal, para gue en un plazo que no exceda de tres dias

naturales contados a partir de la notificacion que realice e Instituto, los Foja 10
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables sdlicitados en
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 serd en Bivd. Adolfo Lépez | fa “Tabla 2. Entregables
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | del equipo de
Obregon, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario ‘abierto, | &lmacenamiento” Anexo 1
previa confirmacion por escrito. establecidos en el punto Especificaci
2.1.2 det Anexo 1 “Anexo P
1 Especificaciones | Si cumpie Téc::r:':?csas
Técnicas" se puedan Foia 11
presentar en un plazo de !
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31
de diciembre de 2019.
Si cumple Anexo 1
El Licitante deberd sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar No se acepta la propuesta Especificaci
adjudicado presentard los siguientes entregables: de entrega de los equipos " ones
solicitados en un plazo Técnicas
No. 1 maximo de 60 dias Foja 11
naturales  contados a
Forma Fecha Lugar de partir de la fecha de
Descripcion de limite de entrega notificacion del fallo vy

entrega | entrega

Bivd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso 3
40 dias Col. Las
naturales | Aguilas,  C.P.
Eguipo de almacenamiento | En sitio | a partir de 1 01710 Alcaldia

debera atender lo referido
en e punto 212
Eniregables y el
procedimiento de entrega,
entregable No. 1 del
Anexo 1 Anexo 1
Especificaciones

Técnicas de la

Eeatll
—e—
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descrito en la tabla 1 del la fecha Alvaro Obregén, convocatoria.
Anexo 1 Anexo 1 de Ciudad de
Especificaciones Técnicas notificacié | México, de No es posible ampliar el
ndefallo ; lunes a domingo plazo, deberd considerar
en un horario la entrega del bien en
abierto, previa maximo 40 dias naturales
confirmacign por a partir de la fecha de
escrito. notificacion del fallo.
No. 2
) Blvd, Adolfo
Documento que avale la Lopez Mateos
garantia del equipo de -No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en e Enla Aguilas, CP. Anexc 1
componente "Garantia y Impresa { misma 01710 Alcaldia Especificaci
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregén, ST cumple ones
debera incluir al menos la entrega Ciudad de P Técnicas
siguiente informacitn: del México, de Foja 11
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena { en un horario
- Vigencia o periodo miento. abierto, previa
que cubre la confirmacion por
garantia escrito.
Si cumple Anexo 1
No.3 Especificaci
ones
Bhvd. Adolfo Técnicas
Documento gue avale el Lépez Mateos Faja 11

derecho de uso del

No. 239, Piso 3

7
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software descritos en el Enla Col. Las
componente “Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
de uso" def equipo de entrega Alvaro Obregén,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual debera equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion; miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacién por
- Vigencia o periodo escrito.
qgue cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique e} Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en En la Cal. Las
idioma espafiol o en el misma Aguilas, C.P. Anexo 1
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Especificaci
traduccion simple al entrega Alvaro Obregén, 7 cumple ones
espafiol, v en su caso, que del Ciudad de P Técnicas
incluya los aspectos del equipo de | México, de Foja 11 J
procedimiento de acceso a almacena | lunes a domingo
soporte técnico y miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacién por
escrito. </>
Si cumple g Anexo 1
2.1.3 Garantia . / Especificaci
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El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera ' ones
de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, Técnicas
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro gue contiene las Anexo 1 Foja 12

Especificaciones Técnicas del equipo de almacenamiento.

2.2 Servicios de Informatica. .
Anexo 1

El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resuliar ‘ Especificaci
adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del Si cumple ones
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Anexo 1 Especificaciones P Técnicas
Técnicas de la convocatoria, para lo cual realizard las siguientes Foja 12
actividades:
No se requiere ningdn | Sicumple ' Anexo 1
servicio de migracién de Especificaci
Descripcion del . . . informacion, ones
servicio Actividades minimas a realizar Técnicas
Instalacién y s * Los setvicios deberan ser prestados en Se debera mostrar que el Foja 12,13
configuracion del Blvd. Adolfo Lépez Mateocs No. 239, licenctamiento se
equipo de piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 encuentra activo al
almacenamiento Alcaldia Alvaro Obreg6n, Ciudad de momento de su
México. instalacién y entrega.

» Esiablecer el plan de frabajo de la
instalacién y configuracién del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
fallo, el cual se definird entre proveedor
y el Instituto.

+ [nstalacidn del equipo de
almacenamiento ofertado segin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Anexo 1 Especificaciones Técnicas.

+ Instalacién del cabieado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento. _
«  Actualizacién del equipo de /7/
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almacenamiento a la dltima version del
firmware liberado por el fabricante.
Activacién y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

0 Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresion y/fo compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el Instituto designe.

El Proveedor debera realizar una
transferencia de conocimientos hésicos
de administracién del equipo de
almacenamiento, asi como de revisidn
de bitacoras, desempefic y deteccion de

No es necesario
considerar la capacitacion
con fines de certificacian,
para el personal asighado
por el Instituto, para fa
transferencia de

alertas y fallas mas comunes; para tres conocimientos. £ ?neec)i(f?c{aid
Transferencia de personas que designe el Administrador pones
conocimientos del Contrato con duracidon de al menos Sicumple Técnicas

4 horas, en las instalaciones del Foia 12

Instituto donde se realiza el servicio. J

El Proveedor entregard una carta

indicando la fecha en que se dio la

transferencia y el personal del Instituto

gue recibid la misma

ST cumple Anexo 1

Garantia de los El proveedor deberd entregar una Especificaci
servicios garantia por los servicios de instalacion ones

y configuracion por 3 meses a partir de ] Técnicas

la_fecha de aceptacion por parte del Py Foja 12

Y
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Instituto.
s La garantia deberd cubrir algliin defecto
en la instalacién (incluyendo accesorios
o cables) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio sciicitado, lo cual
debera ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte  que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para el Instituto,
s El Proveedor debera iniciar a partir de la Ane>_<o L
Plazo de - Especificaci
prestacion de los fecha de entrega del equipo de ones
servicios almacenamiento y contard con 5 dias Si cumple Técnicas
] naturales para su conclusién. Foja 12
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentard los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:
No. Entregable 1
Anexo 1
Especificaci
. ones
Si cumple Técnicas
Foja 13
e B
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Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de en%rega

entrega | entrega

Impresa { Hasta el Blvd. Adoifo
El Proveedor debera 3lde Lépez Mateos
entregar la memoria técnica diciembre | No. 239, Piso
de la instalacion y de 2019 4, Col. Las
configuracién del equipo de Aguilas, C.P.
almacenamiento de la Tabla 01710 Alcaldia
1 del Anexo 1 Anexo 1 Alvaro
Especificaciones  Técnicas, Obregdn,
la cual serd revisada vy Ciudad de
validada previa aceptacién México

por parte del personal gue
designe el Instituto

El Proveedor debera realizar
las maodificaciones a la
memoria técnica que el

Instituto cansidere
necesarias para la
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

realizarse sin costo adicional
para el instituto.

En dicha memoria técnica al
menos debera incluir lo
siguiente;

* Procedimiento de
instalacion
configuracion del equipo
de almacenarniento.

* Inventaric de espacio
adquirido en crudo y
configuracion  final  de

<
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Forma Fecha
Descripcion de limite de
entrega | entrega

Lugar de
entrega

arupos de
almacenamientc o Pools
y discos de HotSpare.

* Inventario y descripcidon
de las funcionalidades
activas que se pueden
utlizar y que forman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexo técnico:
Clonacién de LUN's,
Compresién ylo
compactacion, asi como
las funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén

activas.

¢ Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de

almacenamiento.
* Procedimiento para la
asignacion de  LUN

tradicional

*  Procedimiento para
hacer uso de las
funcionalidades de:
Clonacién de LUN's vy
Compresion o]

comgpactacion
* Procedimiento para la
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Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de eng'lcre a
entrega | entrega 9
desincorporacion de
servidores en el equipo
de almacenamiento.
* Procedimiento para Ia
eliminacion de LUN's,
No. Entregable 2 Como parte de su oferta ‘
técnica, todos los Anexo 1
El proveedor debera Dentro de E}Ivd. Adolfo licitantes ~ deberan Especificaci
Lopez Mateos presentar copias de los ones
entregar una carta en donde los 10 N - . oo
pp p 0. 239, Piso documentos probatorios Tecnicas
manifieste que el personal dias 4. Col. Las igent d l Foia 13
asignado para realizar los naturales P vigemies € a . j2
servicios de instalacion y posteriore Aguilas, C'P,' certificacion y{ Sicumple
. i | Impresa 01710 Alcaldia | | capacitacién, por parte Documento
configuracion esta sala Alvaro del  fabricante,  de EMCIE Unity
debidamente capacitado por fecha de Obreadn I I" < Specialist.nd
el fabricante del equipo, para notificacio oregon, personal que realizara 0s pecialist.p
la realizacion del servicio n C'uqa.d de Servicios. . f
) México Foja 450
Si cumple Anexo 1
No. Entregable 3 ) Especificaci
ones
El proveedor deberd | Impresa | Hasta el Bivd. Adolfo Técnicas
entregar una carta que 31 de Lopez Mateos Foja 13,14
indique la garantia de los diciembre | No. 239, Piso '
servicios de instalacion y de 2019 4, Col. Las
configuracion, la cual debera Aguilas, C.P.
contener al menos la 01710 Alcaldia
siguiente informacion: Alvaro
* Descripcion y cobertura Obregodn,
de la garantfa de Ciudad de
acuerdo_a lo_solicitado México 2/
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~

en la Tabla 3, seccion

“Garantia de los
servicios”

s Periodo de vigencia de
la garantia

No. Entregable 4

Bivd. Adolfo
Lépez Mateos Anexo 1
Carta del proveedor No. 239, Piso I
o Especificaci
indicando la fecha en que se 31 de 4,Col. Las ones
dioc la transferencia de S Aguilas, C.P. Si cumple Técnicas
conocimientos y el personal Impresa dé(gzrggge 01710 Alcaidia ;oja 14
del Instituto que recibié la Alvaro
misma. : Obregon,
Ciudad de
México
Firma de autorizacién
//-\\s
Aprobd
~
Lui ruz Mtro ivera Diaz

Administracion de Infraestructura de
Centros de Dato

Encargado dei despacho de la
Subdirekgion de infraestructura y
Servicios

Director de infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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Nombre del licitante: Integracién de Sistemas Complejos, S.A. de C.V.

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
7 ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN})

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundame
nto Legal

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espaﬁol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera
presentarse cen traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi
como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha
adquisicidn, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de ta convocatoria.

Se acepta afiadir solo Ia
parte del manual que
especifica las
caracteristicas especificas
del equipo, sea la pagina
0 paginas donde se

sefiale o describa, sdlo en-

caso de que exceda la
capacidad de la
plataforma.

No hay limitie en Ia
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo que se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicidon de bienes
informaticos, parrafo
primero dice "0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se
sefale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1," del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Los equipos propuestos

Si cumple

Documento
digital
Pagina:
271810.
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deberan ser nuevos y de
tltima generacion liberada
por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espafcl o inglés, no es
necesario presentar
traduccién simple al
espafiol; en idioma distinto
a los anteriores, si debera
presentar traduccion
simple al espafiol.

Se acepta documentos en
idioma espafiol o ingles,
en caso de palabras
técnicas distintas a los
idiomas anteriormente
mencionados y sin
traduccion  simple  al
idioma espafiol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Podra entregar discos
Componente Especificaciones minimas duros de mayor capacidad
» 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o | de almacenamiento Documento
superior. cumpliendo con el minimo digital
« Capacidad de crecimiento 900TB solo discos | | requerido en velocidad de Pagina: 27,
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8| | 10Krpm. Si cumple 28, 58, 63,
TB con velocidad de 10K rpm o superior. . 89, 140, 143,
» Para contar con los 200 TB crudos se| ;L@ propuesta debera ’ glﬁ%’1 0
) aceptan solo discos SAS de capacidad| | inciuir los  componentes '
Capacidad desde 1.2 Th y hasta 1.8 TB con velocidad | | necesarios para cumplir
de 10K rpm & superior con el espacio de
almacenamiento crudo de | _— -~
4 Pagina 2 de 2
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+ { 0s discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

e El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

¢ Debera indicar el nimero de discos ofertados

(SAS)

200TB con discos SAS de
10K rpm ¢ superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u ofro con
mayor  capacidad de
velocidad o tecnologia
que supere en velocidad.

No se limita la recepcién
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado sdlido,
considerando lo siguiente:
«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD
e Capacidad de
crecimientc sobre la
misma plataforma a 900
TB ,
» Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en e

D

™
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caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

» El equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

» Debera indicar el
numero de discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
tecnologla de Estado
Sélido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
S3D.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
enfre ofros, que se
compruebe gue la
configuracién  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB. y
hasta 1.8TB con velocidad
de 10K rpm ¢ superior, tal
como se sefiala en el
numeral 2.1 Adquisicion
de bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

—

%

RN
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De los 200 TB crudos
sclicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado sdlido, siempre
Que se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el

almacenamiento de
informacion.
La capacidad de

crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la presente
licitacion que ia solucidn
de almacenamiento
cuente con la capacidad
activa para aplicar
politicas de Tiering. Es
deseable que el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha
capacidad, pero no se
requiere activarla.

Pagina 5 de 29
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Memoria

» 64 GB de memoria totales con proteccién de
baterias o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado solido de minimo 256 GB.

La memoria cache puede
ser de 96GB nativo

Podra oferfar 64 GB de
memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos
de estado solidc de
minimo 256 GB.

Si cumple

‘Documento

digital
Pagina: 28,

141,
194/1810.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare standard
en la industria, ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacién y se precisa
qgue debera atender lo
indicado en el punto 2.1
componente “Nivel de
proteccion  {RAID}" en
cuanto a los fres primeros
parrafos, asfi como
documentar que fa
solucién que oferta genera
el mismo resultado o lo
mejora.

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccion  basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de proteccion
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o

Si cumple

Documento
digital
Pagina:
28,29, 5§,
63, 260,
435/1810.

S -
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Nivel de proteccion
(RAID)

« El arreglo de discos debera soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes

niveles de proteccion para arregios de discos |

RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustittto  automatico de un disco en
operacion dafiado, sin importar su ubicacion
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccion o movimiento de datos
manual,

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita maniener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccidn, debera considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segln - ia
recomendacion de cada fabricanie.

de los mismos, lo anterior
documentando mediante
folletos o fichas técnicas
gue es igual © mejor en su
operacion comparado con
el arreglo de discos RAID.

El eésquema de
redundancia alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente gue
la informacion
almacenada contard con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
{adicional) y/o software.

Se aceptan meétodos de
proteccién mediante
discos Hot-Spare standard
en la industria , ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el
disco spare no esta
asignado especificamente
a un RAID group y el ¢ los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto automatico

Pagina 7 de 29




I N E Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Iristituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

de un disco en operacion
dafiado, sin importar su
ubicacion  dentro  del
sistema de
almacenamiento y sin
intervencién humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva

reconstruccion 0
movimiento de  datos
manual.

La solucion  ofertada
debera contener ]
proteccion de datos
independientemente  del’
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
debera documentar la
cantidad de discos duros
para cumplir con el
almacenamiento crudo
solicitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccion de \ ‘
informacion de acuerdo a

las recomendaciones del
fabricante.

=
/ Pagina 8 de 2
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| Controladora

» El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre si) en modalidad Activo-
Activo.

e El equipc debe manejar transferencia de
control o "“fail-over" automatico entre las
controladoras con mecanismo de proteccion
de caché en caso de falla de energia.

El' requerimiento minimo
es de 2 (dos)
controladoras en la
solucién de
almacenamiento ofertada.
En todo caso, derivado de
las mejores practicas del
fabricante de la solucién
ofertada,
namero de controladoras
que ésie recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimienfo a 900TB
crudos.

integrar el

Si cumple

Cocumento
digital
Pagina: 29,
144, 145,
194, 244,
545,546/181
0.

Niumero y
velocidad de
las interfaces

1| Fibre
‘| Channel

* 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps
por controladora, con capacidad de auto deteccion de
velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para
un total minimo de 8 puertos en el equipo.

El Instituto proveera los
Switches SAN.

La marca y modelo de
Switches SAN sera
proporcionado al
Proveedor, una vez
notificado el fallo.

Como minimo se
requieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccion de velocidad 8
hasta 16 Gbps
(autonegociable) en la
solucién de
almacenamiento. No hay
limite maximo en el
namerao de puertos FC
que puede ofertar.

Sicumple

Documento
digital
Pagina: 30,
140, 143,
194/1810.

A .
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7 Oltimo |
Se precisa que el equipo parrafo del
* Soporte y compatibilidad para el siguiente software de | | ofertado debe cumplir con articulo 43
virtualizacion (hipervisores): el soporte y compatibilidad del
_ o Oracle VM 3.4 6 superior para las aplicaciones vy Reglament
Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior sistemas de  software o del
Operativos : mencionados en el Instituto
Soportados |« Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema | | cOmponente  “Sistemas Federal
Operativo: Operativos ~ Soportados” L ofort Electoral en
o Oracle Linux 7.0 6 superior de la Tabla 1 del numeral %fn?caa matenia do
o RedHat Enterprise Linux 7.0 6 superior 21 de!  Anexo 1 menciona Adauisicion
: Especificaciones Técnicas a es,
de la convocatoria. existencia A"?":ig"e
compatibili réo
Se requiere documentar la dad con lenes
compatibilidad con el Red Hat uebles y
sistema operativo Oracle 7.0 ervicios
Linux Red Hat superior, Documento que entre
Enterprise Linux asi como RHV 4.0 digital otras cosas
A plataforma de No cumple superior y Pagina: 30, | sefala:"....
> L P QOracle 211, £n ningdn
\grt;iallza‘(\:;pn O_rac!e VM y Linux, pero | 213/1810, caso el
ed Hat Virtualization la Instituto o
. documenta los
Debera demostrar que es cion licitantes
compatible fa solucion de soporte no podran
almacenamiento con el se suplir o
software de virtualizacion m%?;']‘;”a corregir las
rquferlctla lo %rgarll:%r compatibi deﬁciencias[
mediante
B dad. de las
documentacion de ambos proposicion \\
fabricantes que muesiren es
su compatibilidad o presentada
certificacion de Operacion. s". Asi
como lo
sefialado
enel ¥
numeral 2.
= segundo
/ Pagina 10 de 2
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parrafo de
la
convocatori
a que
sefiala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apego a las
necesidade
]
planteadas
por el
INSTITUTO
enla
presente
convocatori
a, sus
anexos y
las
modificacio
nes gque se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracione
s que se
celebre.”

Fuentes de

« Inciuir fuentes de energia redundantes.
« Rango de operacién 200-240 VAC 60Hz.

poder

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 31,
144, 173,
279/1810.

LVenti!adore

s | » Integrar Ventiladores Redundantes.

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 31,
144/1810.

7
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Chasis

» Se debera instalar el equipo de almacenamiento
ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

Metélico (acero) de 4
postes
42U de alto (Sin
considerar Base y Techo)
19 pulgadas dtiles de
anche (482 mm), ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas utiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima 1200
mm
- Todos los rieles cuentan
con patron  de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas
Paneles laterales
removibles
Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.
Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera ~ cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones
- Tiene perforaciones en

Si cumple

Documento
digitat
Pagina: 31,
32,141,
194/1810.
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puertas, techo y base.

£l gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU’s requeridos para
la energizacién del

sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ .

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
. 13, NEMA LG-30P

; 4. 20 receptaculos IEC
: C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con

los PDU's requeridos para ‘
la energizacion del :
sistema de
almacenamiento
solicitado.
a) Se listan flas ' 4
caracteristicas del ' (
PDU: . :
Son 2 {dos)
Unidades de |
Distribucion de S

/// Pagina 13 de 29
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Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de

entrada
monofasica de
200 -

a 240 VAC 60 HZ

2. Voltaje de

salida: 208 VAC

3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA

L6-

30P

4. 20 receptaculos

IEC C13 en cada

RPDU

5. Posicion de

montaje lateral

-b) No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reitera que debera
cumplir con lo

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1 ‘ \
Especificaciones Técnicas

de la convocatoria.

Componentes: Fuente de
poder y Cables

% | Pagina 14 de 29
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* Incluir los cables necesarios para la interconexion de || La longitud del cable | Sicumple Documento
todos los componentes del equipo de almacenamiento | | ofertado debera ser de 2 digital
ofertado. metros como maximo. Pagina: 32,
* Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm, | 27;,71%10
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+, '
Cables longitud 2 m, Duplex, Color indistinto.
« Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al
gabinete que proporcionara el [nstituto.
» Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
. ¢ incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U Documento
AoCesomios | ge alto con 19 pulgadas diles de ancho si cumpl digital
teumple Pagina; 32,
179/1810.
» Se debera incluir el software del fabricante, necesario | | g equipo debera incluir el
para la configuracion, administracion local, remota, | | jicenciamiento para’ la
definicion y administracion de los volimenes 16gicos v | | clonacian y compresion, y
niveles de RAID. debera estar configurado
i ¢ Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte_ fallas y activado para hacer uso Documento
| software a! f_abricante de forma autométlca, para su atencion. El| | de |as funcionalidades de digital
actualiza|ci0 Lucutante_ debera incluir el soft\c\.fare. ylo hardware | | cionacién de LUN’s y Pagina: 32,
| nes y necesario para contar con esta funmonalldad._ compresion o | Sicumple 73,141, 276,
f derechos » El equipo debera estar configurado y activado para compactacion de datos 203,325,
| hacer uso de las siguientes funcionalidades: 374,
{de uso . \ - . 908/1810.
: o Clonacién de LUN's (Active) El software de gestion del |
: o Compresion y/o compactacién de datos {Activo) equipo debera ser nativo y .
; compatible con la solucién
- Detalle de funcionalidades de almacenamiento
? ofertada.
: + Se deberd contar con soporte técnico y acceso 3 las

Pagina 15 de 29
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actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

¢ Se debera proporcionar al Institute los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asi 1o requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componenie “Software,
actualizaciones y derechos de uso".

El licitante debera
considerar el
licenciamiento necesario

gque permita la activacion
para la configuracion,
administracion local,
remota, definicion y
administracién de los
volimenes  logicos y
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como para
la capacidad proyectada
de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de

| almacenamiento debe de

estar licenciado por foda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante de! equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
! totalidad de la

-

Pagina 1

de 2




INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Capacidad de
almacenamiento a la que
; crezca el equipo.

* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
para la consola de administracion del equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluifo en su
propuesta.

» Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracion, en
caso de que asi lo requiera.

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora  una  interfaz
WEB administrable
mediante un puertc RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones solicitadas en
la Tabla 1 del punto 2.1,

a entregar la
documentacién solicitada.

En caso de' que se requigra- un equipo fisico adicional no es necesario incluir un Documento
debera inciuir al menos lo siguiente: equipo  adicional  de | Sicumple P_d[glt;_ag4
| Consola de | * Accesorios para montarse en un gabinete estandar de | | agministracion. 33}?2'10 »
| Administrac 42U con jQ pu'lgadas utiles de ancho, que :
lion proporcionara el Instituto
' » Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.
¢ Debera ocupar como maximo 2U de rack.
4
\
Como licitante debera
I Manuales | * Efnch_Jir manuales t.écni.cc_)s y de usuario emitidos por el| | incluir en su propuesta Documento
abricante, en medio digital. gue en c¢aso de ser diaital A
adjudicado y como | Sicumple Péggina:
Proveedor se compromete | - 35/1810. <
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Certificados

« Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1898 o
sus equivalentes:

e« ANSIFUL 60950-1 Second Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part  1:  General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el
American National Standards Institute (ANSI), asi como
sus actualizaciones

« CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition
Information Technology Egquipment-Safety-Part  1:
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of

Canada, asi como sus actualizaciones

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 35,
36, 43, 44,
45/1810.

Garantia y
soporte
técnico.

» El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de
garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes,
la cual debera incluir la sustitucion de todas sus
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del
fabricante para todos los componentes de Hardware
y Software del equipo de almacenamiento ofertado.

s La garantia del equipo debera estar a nombre del
instituto Nacional Electoral.

e El soporte técnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico”
donde se requiere:

o Que el servicio de soporte técnico via telefénica
y/o web esté disponible las 24 horas del dig, los
7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacion donde:

= Se presenta un problema grave en el

equipo y el sistema no se encuentra en

La cotizacion del equipo
es con 3 afios de garantia
bajo las  condiciones
descritas en el numeral
2.1, Tabla 1, Garantia y
soporte técnico, del Anexo
1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 36,
177,
178/1810.

7
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operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desempefio del
equipo

o Susfitucién de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento.

+ El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplaze de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del

Instituto,
Temperat
uraen |e El equipo debe operar adecuadamente entre gioﬁ‘;'l'”e”to
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Si cumple Péggina- 38
miento 173/1810.
; Los equipos propuestos
-2.1.1 Cambio o reposicién deberan ser nuevos y de
_ ultima generacion liberada
“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | por el fabricante. ']
‘Tuevos y en su empadue original, en caso de los bienes no cumplan con
las especificaciones solicitadas se notificara via correo electronico al o )
Tepresentante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias dio‘;‘;”e” 0
‘naturales contados a partir de la notificacion que realice el Instituto, los Si cumple Paggina'
_bienes sean sustifuidos sin costo alguno para el Instituto. 38/1810. A
§
|
|
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2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables solicitados en
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 serd en Bivd. Adolfo Lépez | 12 “Tabla 2. Entregables
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | dél equipo de
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, aITar::Ien%mlento" ount
revia confirmacion por escrito. establecidos en el punio
° P . 212 del Anexo 1 3°§Ug"e”t°
“Especificaciones Si cumple P‘g;; 4 38
Técnicas” se  puedan 2011810.
presentar en un plazo de )
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando [a
entrega no rebase el 31
de diciembre de 20189,
El Licitante debera sefalar en su oferta técnica que en caso de resultar No se acepta la propuesta
adjudicado presentara los siguientes entregables: de entrega de los equipos
solicitados en un plazo
No. 1 maximo de 60 dias
naturales contados a partir
Forma Fecha Lugar de de la fecha de notificacion
Descripcion de iimite de entrega del fallo y debera atender
entrega | entrega lo referidc en el punto
Bivd. Adolfo | | 2.1.2 Entregables y el
Lépez Mateos No. | | procedimiento de entrega, (?.Ufiugnemo
239, Piso 3 Col. | | entregable No. 1 del| Sicumple B anina:
40 dias | .-@s Aguilas, C.P. || Anexo 1 Especificaciones o810,
naturales | 91710 Alcaldia | racnicag de ia
. . . - Alvaro  QObregbn, .
Equipo de almacenamiento | Ensitio | a partirde | qi,dad de convocatoria. Q\
descrito en la tabla 1 del la fecha México, de lunes .
Anexo 1 Especificaciones de a domingo en un | | NO &s posible ampliar el
Técnicas notificacié | horario  abierto, | | plazo, debera considerar
nde fallo | previa la enirega del bien en
confirmacién por | | maximo 40 dias naturales ™
escrito. a partir de la fecha de
notificacion del fallo.
2.

A

7
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No. 2

Blvd. Adolfo
Documente gue avale la Lopez Mateos
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente “Garantia y Impresa | misma 01710 Alcaldia Documento
soporte técnico”, el cual fecha de Alvaro Obregén, Si cumple digital
debera incluir al menos la entrega Ciudad de P Pagina:
siguiente informacion: del México, de 39/1810.
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena | en un horario
- Vigencia o periodo miento. abierto, previa
que cubre - la confirmacion por
garantia escrito.
No.3
Blvd. Adoifo
| Documento que avale el Lopez Mateos
- derecho de uso del No. 239, Piso 3
[ software descritos en el Enla Col. Las Documento
componente "Software, misma Aguilas, C.P. Si cumnple digital
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Pagina:
de uso” del equipo de entrega Alvaro Obregén, 39/1810.
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual debera equipo de { México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
- informacion: miento. en un horario

- Nombre y tipo de

derecho de uso

abierto, previa
confirmacion por

Pagina 21 de 29
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- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique el Lopez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en Enla Col. Las
idioma espafol o en el misma Aguilas, C.P.
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Documento
traduccion simple al entrega Alvaro Obregén, Si cumple digital
espaiiol, y en su caso, que del Ciudad de Pagina:
incluya los aspectos del equipo de | México, de 3911810
procedimiento de acceso a almacena | lunes a domingo
soporte técnico y miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacion por
escrito.
\
21.3 Garantia
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera
de 3 afos y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, Documento
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones Si cumple digital
técnicas del equipo de almacenamiento. pe. Pagina: 39,
40/1810.
N
ﬂ/

7 : . 1.
Péagina 22 de 2




INIE

Instituto Nacional Electoral
|

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

?.2 Servicios de Informatica.

El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resuitar Documento
adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del Si cumple grgntgl ]
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la 4Sﬂ'§?b
convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades: ’
No se requiere ningtn
servicio de migracion de
Descripcion del - _ . informacion.
servicio Actividades minimas a realizar
» Los servicios deberan ser prestados en Se debera mostrar que el
Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239, licenciamiento se
piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 encuentra  activo  al
Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de momento de su
México. instalacion y entrega.
» Establecer el plan de trabajo de la
instalacion y configuracion del equipo
dentro de los 10 dfas naturales
posteriores a la fecha de notificacién de
fallo, el cual se definira entre proveedor Documento
y el instituto. Si cumple digital
Instalacién y s Instalacion del equipo de . Pagina:40/18
configuracién del almacenamiento ofertado segln los 10.
equipo de requerimientos de la Tabla 1 del Anexo

almacenamiento

1 Especificaciones Técnicas.

+ Instalacion del cableado de energia y de
comunicacion del
almacenamiento.

s Actualizacion del
aimacenamiento a la Ultima version del
firmware liberado por el fabricante.

+ Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipc de almacenamiento:

equipo de

equipo de

o Clonacion de LUN's (Active)
o Compresion y/o compactacion

7

Pagina 23 de 29



I N E Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

de datos (Activo)

o Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el Instituto designe.

No es necesario

« ElI Proveedor debera realizar una considerar la capacitacion
transferencia de conocimientos basicos con fines de certificacion,
de administracion del equipo  de para el personal asignado
almacenamiento, asi coma de revisién por el Instifute, para la
de bitacoras, desempefio y deteccion de transferencia de
alertas y fallas mas comunes; para tres conocimientos.

Transferencia de personas que designe el Administrador Documento

conocimientos del Contrato con duracién de al menos Si cumple g'glt.al _
4 horas, en las instalaciones del 43,%'3?6
Instituto donde se realiza el servicio. ’

« FE! Proveedor entregara una carta
indicando la fecha en que se dio Ia
transferencia y el personal del Instituto
que recibio la misma

» El proveedor debera entregar una
garantia por los servicios de instalacion . \
y configuraciéon por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacion por parte del Documento
Garantia de los tnstituto. . o Si cumple digital
servicios « |a garantia debera cubrir algun defecto Pagina:
en la instalacion (incluyendo accesorios _ 40/1810.
o cables) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
debera ser sclventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a pariir del

/ Pagina 24 de 2
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reporte que el Administrador del
Contrato realice, sin cosfo adicional
para el Instituto.
» El Proveedor deberd iniciar a partir de la
Plazo de fecha de entrega del equipo de : Documento
prestacion de los . . ] - digital
Servicios almacenamiento y contara con 5 dias Si cumple Pagina:
naturales para su conclusion. 40/1810.
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en case de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado; Documento
‘ : digital
‘ S I .
No. Entregable 1 tcumple Pagina: 41,
42/1810.
e Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de
entrega
entrega | entrega o

i Pagina 25 de 29
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= Proveedor debera
entregar la memoria técnica
de la instalacién y

configuracion del equipo de
almacenamiento de la Tabla
1 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas,
fa cual sera revisada vy
validada previa aceptacion
por parte del personal que
designe el Instituto

£l Proveedor debera realizar
las modificaciones a Ia
memoria técnica que el

Instituto considere
necesarias para ]
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos debera incluir o
siguiente:

+ Procedimiento de
instalacion )
configuracion del equipo
de almacenamiento.

* Inventario de espacio
adquirido en crudo vy
configuracion final de
grupos de
almacenamiento o Pools

Impresa

Hasta el
31 de
diciembre
de 2019

Bivd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso

4, Col. Las
Aguilas, C.P.
01710 Alcaldia

Alvaro
Obregoén,
Ciudad de

México

Pagina 26 de
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y discos de HotSpare.
Inventario y descripcién
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parie del equipo
ofertado, debera incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexo técnico:
Clonacion de LUN's,
Compresion yio
compactacién, asi como
las funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén
activas.

Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de

almacenamiento.
Procedimiento para la
asignacion de  LUN
tradicional

Procedimiento para
hacer wuso de las
funcionalidades de:
Clonacién de LUN's y
Compresion 0
compactacion

Procedimiento para Ia
desincorporacion de

servidores en el equipo
de almacenamiento.
Procedimiento para la
eliminacion de LUN’s,

s

//
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Como parte de su oferta

No. Entregable 2 tecnica, todos los
licitantes deberan
] Blvd. Adolfo presentar copias de los
Elt proveedorrt dfbec';a :)en1t60 de Lépez Mateos documentos  probatorios
en rggartuna ca a] en don el do.s No. 239, Piso | [ vigentes de la certificacion
mani |edse que e Iperso?a latS I 4 Col. Las y capacitacion, por parte dD_cn_:tunlfnento
senicios e instalacion y postoriore | Agulas, C.P. || del fabricanie, de personal | - curple Pagna: 42
configuracion st Impresa sala 0171 ﬁ'\(\)lvglrcoaldla gue realizara los servicios. 47, 48/1810.
debidamente capacitado por fecha de Obregon
el fabricante del equipo, para notificacié Giu da% dé
la realizacién del servicio. n México
No. Entregable 3
El proveedor deberd
entregar una carta que
indigue la garantia de los
servicios de instalacién vy le"’d' Qﬂd(;lfo
con{iguraciéni 1a cual debeié [\?c? efizsg ap?soj Documento
contener a menos a ) ’ . digital
siguiente informacién: H;stg el A4' (_?g;- lE:aISD Si cumple. Pagina:
 Descripcion y cobertura | Impresa | .- %€ guras, &.r 42/1810.
p diciembre | 01710 Alcaldia
de la garantia de de 2019 Alvaro
acuerdo a lo solicitado Ob reaén
en la Tabla 3, seccion GCiud a% d:e \
‘Garantia de los Méxi
servicios” ico
* Periodo de vigencia de
la garantia

-

A\
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No. Entregable 4
Blvd. Adolfo
‘ Lépez Mateos
| Carta del proveedor No. 239, Piso _ ,
| indicando la fecha en que se 31 de 4, Col. Las ggﬁgrento
| dio !a _ transferencia de impresa | diciembre Aguilas, C.P’. Si cumple Pagina:
conocimientos y el personal d 01710 Alcaldia
‘ . s e 2019 ; 42/1810.
del Instituto que recibié Ia Alvaro
1 misma. Cbregon,
Ciudad de
Mexico

Firma de autorizacién

Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada

Centros de Datos
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: Productos de Consumo O’Mega, S.A. de C.V.

Descripcidn de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
(fue No
Cumple

Foja

Fundame
nto Legal

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones y/c manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espaiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asf
comg los servicios de instalacién y configuracion derivados de dicha
adguisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Se acepta afadir s6lo la
parte del manual que
especifica ias
caracteristicas

especificas del equipo,
sea la pagina o paginas
donde se sefiale o
describa, sélo en caso de

.que exceda la capacidad

de la plataforma.

No hay limite en la
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo que se
sefiala en el humeral 2.1
Adguisicion de bienes
informaticos, péarrafo
primero dice "0 en su
defecto carta del
fabricante, donde se
sefiale el cumplimiento
de los requerimientos de
la Tabla 1," del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Sicumple

Documento
digital
Pagina:
35/90.
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Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de
Gltima generacion
liverada por el fabricante.

En caso de
documentacidn en idioma
espanol o inglés, no es

necesario presentar
traduccién  simple  al
espariol; en idioma

distinto a los anteriores,
si  debera presentar
traduccion  simple  al
espafiol.

Se acepta documentos
en idioma espafioi o
inglées, en caso de

palabras fécnicas
distintas a los idiomas
anteriormente

mencionados y sin
traduccién  simple  al
idioma  espafiol, se
acepta su propuesta de
no traducir dichas
palabras.

Componente

Especificaciones minimas

» 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o
superior.

* Capacidad de crecimiento 900TB solo discos
SAS de capacidad desde 1.2Tb v hasta 1.8

Podrd entregar discos
duros de mayor
capacidad de
almacenamiento
cumpliendo con el
minimo requeride en
velocidad de 10K rpm.

e

Si cumple

Documento
digital
Pagina:

14 |15
52/90.

y

q

TB con velocidad de 10K rpm o superior.
Pl

Pégina 2 de 31 k
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Capacidad

+ Para contar con los 200 TB crudos se
aceptan soélo discos SAS de capacidad
desde 1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm 6 superior

* 1 0s discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

* El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

* Debera indicar el niimero de discos ofertados
{SAS)

La propuesta debera
incluir los componentes
necesarios para cumplir
con el espacic de
almacenamiento crudo de
2007TB con discos SAS
de 10K rpm © superior,
las caracteristicas del
equipo ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

ta velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u  otro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
que supere en velocidad.

No se limita la recepcion
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado sdlido,
considerando lo
siguiente:

« 200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento sobre la
misma plataforma  a

Pagina 3 de 31
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900 TB

* Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

*El equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

e Deberd  indicar el
ndmero de  discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta
de ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdiido (SSD} y todos los
aspectos relativos de
tecnologia  SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se deberd documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre  ofros, que se
compruebe gue la
configuracidn  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS
de capacidad de 1.2TB y
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm o

|-superior, tal como se

?

Pagina 4 de 31
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sefala en el numeral 2.1
Adquisicion de bienes
informaticos, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estado sdlido,
siempre que se asegure
con el requerimiento
minimo de
almacenamiento de
contar con 200 TB crudos
para el almacenamiento
de informacion.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismao
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la
presente licitacidn que ia
solucion de
almacenamiento cuente
con la capacidad activa
para aplicar politicas de
Tieting. Es deseable gue

el equipo de
almacenamiento ofertado .
cuente can dicha v

-7
7.
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capacidad, pero no se
requiere activarla.

* 54 GB de memoria totales con proteccion de

La memoria cache puede
ser de 96GB nativo

Documento

Memaria baterias o cache mediante arreglo RAID de Podrd ofertar 64 GB de . digital
discos de estado sélido de minimo 256 GB, memoria nativa al equipo Si cumple Pagina: 15
o arreglo RAID de discos y 52/90.
de estado solido de
minimo 256 GB.
Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion y se
precisa gque  deberd
atender lo indicado en el
punto 2.1 componente Documento
) “Nivel de proteccién digital
(RAID)” en cuanto a los | Sicumple Eg‘g'”%z 15,
tres primeros parrafos, 62/90. Y

asi como documentar
que la solucion que oferta
genera el mismo
resultado o lo mejora.

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccion basado en
arreglo de discos RAID u
ofro método de
proteccién tolerante a
fallos, contemplando ta

/
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Nivel de proteccién
{RAID)

* Ef arreglo de discos deberd soportar de
manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccién para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

®* El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare®, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automatico de un " disco en
operacion danado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencion humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccion o movimiento de datos
manual.

* Se podrd considerar alternativamente otro
esguema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

¢ Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin Ia
recomendacion de cada fabricante.

disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer la
integridad de los mismos,
lo anterior documentando
mediante folletos o fichas
técnicas que es igual o
mejor en su operacidn
comparado con el arreglo
de discos RAID.

El esguema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente gue
la informacion
almacenada contard con
alta disponibilidad v se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacidn,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan meétodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar
Giobal Hot-Spare limita la
libre participacion dando
preferencia  a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el

e

%
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disco spare no esta
asighado

egpecificamente a un
RAID group y el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto
automatico de un disco
en operacion dafiado, sin
importar  su ubicacién
dentro del sistema de
almacenamiento vy  sin
intervencion humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida  una nueva
reconstruccien o
movimiento de datos
manual.

La solucidn ofertada
debera contener la
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
deberd documentar la
cantidad de discos durgs
para cumplir con el
almacenamiento  crudo
solicitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccion de
informacion de acuerdo a
las recomendaciones del

<
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fabricante.

Controladora

* Ei equipo debe incluir dos coniroladoras
{redundantes entre si} en modalidad Activo-
Activo.

* El equipo debe manegjar transferencia de
control o “fail-over” automdtico entre las
controladoras con mecanismo de proteccion

El requerimiento mfnimo
es de 2 {dos)
controladoras en la
solucion de
almacenamiento

ofertada, En todo caso,
derivado de las mejores

de caché en caso de falla de energia. practicas del fabricante 5.0?”1"3"“3
de la solucién ofertada, | Si cumple P'gg;a_ .
integrar el ndmero ] de 46y 52/90. '
controladoras que éste
recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a  900TB
crudos.
El Instituto proveera los
v Switches SAN.

\T;g”;&:g de |* 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16_ ’Gbps

las interfaces | POr controladora, con capacidad de auto deteccion de| | L.a marca y modelo de’

Fibre velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para| | Switches ~ SAN  sera Documento

ch un total minimo de 8 puertos en el equipo. proporcionado al g

annel Proveedor, una vez| .. digital
notificado él fallo St cumple Pagina:
. 17,52 y
56/90.

Como minimo se
requieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccion de velocidad 8
hasta 16 Ghbps
{autonegociable) en la

\

//
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solucion de
almacenamiento. No hay
limite méaximo en el
nimero de puertos FC
que puede ofertar.

Sistemas
Operativos
Soportados

* Soporte y compatibilidad para el siguiente software de
virtualizacion (hipervisores):
o Oracle VM 3.4 6 superior
o Red Hat Virtualization 4.0 & superior

* Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema
Operativo:
o Oracle Linux 7.0 ¢ superior
0 RedHat Enterprise Linux 7.0 6 superiar

Se precisa que el equipo
ofertado  debe  cumplir
con el soporte vy
compatibilidad para las
aplicaciones y - sistemas
de software mencionados

en el componente
“Sistemas Operativos
Sopaortados” de la Tabla 1
del numeral 2.1 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Se requiere documentar
la compatibilidad con el
sistema operativo Oracle
Linux y Red Hat
Enterprise  Linux  asi
comg la plataforma de
virtualizacion Oracle VM
y Red Hat Virtualization

Debera demostrar gue es
compatible la solucion de
almacenamientc con el
software de virtualizacion
requerido, lo  anterior
mediante DERFE
documentacion de ambos
fabricantes que muestren
su __ compatibilidad 0

No cumple

De la
documenta
cion de
soporie
proporcion
ada, no
describe el
soporte ¥
compatibili
dad con el
sistema
operaftivo
Oracle
Linux 7.0 &
superior.

Documento
digital
Pagina: 17,
18, 33, 34 y
52

.88 -

Ultimo
parrafo del
articulo 43
del
Reglament
o del
Instituto
Federal
Electoral
en materia
de
Adqguisicion
es,
Arrendami
entos de
Bienes
Muebles vy
Servicios
que entre
otras cosas
sefiala: “....
En ningdn
caso el
Instituto 0
los
licitantes
podran
suplir o
corregir las
deficiencia
s de las
proposicion

presentada

s". Asi
como o
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certificacion
Operacion.

de

sefialado
en el
numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
agque
sefiala;
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apego a
las
necesidade
5
planteadas
por el
INSTITUT
Qenla
presente
convocatori
a, sus
anexosy
las
madificacio
nes que se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es que se
celebre.”

Fuentes de
poder

* Incluir fuentes de energia redundantes.
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 18,
53y 69/90.

{

Si cumple ~

Documento

~
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[ ventiladores [ Integrar Ventiladores Redundantes. B

digital
Pagina;
y 53/90.

18

* Se deberd instalar el equipo de almacenamiento
Chasis ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas dtiles de ancho, gque proporcionard el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

- Metdlicoe (acero) de 4
postes

42U de alto {Sin
considerar Base y Techo)
. 19 pulgadas dtiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas utiles de
profundidad (1092 mmy),
profundidad maxima
1200 mm
- Todos los rieles cuentan
con patrén de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas

Paneles laterales

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.

Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
. La puerta posterior abre
por en medio
. Las puertas delantera y

Si cumple

Documento

digital
Pagina:

54 y 67/90.

18,

‘
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trasera  cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

El gabinete
proporcionado  por el
Instituto cuenta con los
PDU’s requeridos para la
energizacion del sistema

de almacenamiento
solicitado.
a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucién de Potencia
(R-PDU} vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofésica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA LG-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete
proporcionado  por el
Instituto cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema
de almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas

> =

Pagina 13 de 31



INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Direccidn de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

b)

del PDU:

Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-
PDU) vertical
con:

1. Voltaje de
entrada
monpfasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltaje de
salida: 208 VAC
3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
LG-

30P

4, 20
receptaculos IEC
Cl3 en cada
RPDU

5. Posicidon de
maontaje lateral

No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reitera gque deberd
cumplir con lo

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de fa

| £onvocatoria.
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Componentes: Fuente de
poder y Cables

® Incluir los cables necesarios para la interconexién de
lodos los componentes del equipo de almacenamiento
ofertado.

*® Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 um,
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+,

La longitud del cable
ofertado deberd ser de 2
metros como maximao.

necesario para contar con esta funcionalidad.
¢ El equipo deberd estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

clonacion de LUN's y
compresion -0
compactacion de datos

Cables longitud 2 m, Daplex, Color indistinto. DO;,U')?eImO
* Incluir los cables de potencia (conectar IEC-320 C14 a Si cumple Pégi’ng;:a 18
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada 19, 57, 55y'
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al 78/90.
gabinete que proporcionara el Instituto.
* Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
Accesorios *® Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U Documento
de alto con 19 pulgadas Gtiles de ancho . digital
St cumple Pagina: 19
y G7/90.
Software, * Se debera incluir el software del fabricante, necesariol | Sicumple 3ogtu;nento
‘ N ara la configuracidén, administracion local, remota,| | El equipo debera incluir el gital
actualizacio gefinicién y ac?ministracic’)n de los volimenes logicos yi | licenciamiento  para  la Pagina: 19,
nesy niveles de RAID. clonacidn y compresion, y 20'y 46/90.
derechos |° Incluir ia funcionalidad para que el equipo reporte fallas debe_ré estar configurado
al fabricante de forma automatica, para su atencion, El} | y activado para hacer uso
de uso Licitante deberd incluir el software ylo hardwarej | de las funcionalidades de

Pagina 15 de 31
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0 Clonacion de LUN's {Activa) .
o Compresién y/o compactacion de datos (Activo) El software de gestion del
equipo debera ser nativo
Detalle de funcionalidades y compatible con la
solucion de
* Se deberad contar con soporte técnico y acceso a las| @macenamiento
actualizaciones del software solicitado durante el|| Ofertada.
- periodo de garantia del equipo ofertado. .
* Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso|{ Bl licitante  debera
de software {en caso de gue el equipo asi lo requiera)| | considerar el
para hacer uso de cada una de las funcionalidades | | licenciamiento necesario
descritas en este componente “Software, | | due permita la activacién
actualizaciones y derechos de uso”. para la configuracion,

administracion local,
remota, definicion vy
administracion de los
volimenes ldgicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB Iniciales como
para la capacidad
proyectada de 90078

No es requerida la réplica
remota.

El software de! equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al : \
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin gue esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
A ser avalado mediante una y

/ Pagina 16 de 3
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carta por parte  del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de |Ia
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el  equipo.

* En caso de que se reguiera un equipo fisico adicional
para la consola de administracion del equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluirio en su
propuesta.

* Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracién, en

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incarpora  una  interfaz
WEB administrable
mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan

d 0 . realizar todas las
caso de que ast o requiera. operaciones  solicitadas
. e . en la Tabla 1 del punto Documento
En caso de gue se requiera un equipo fisico adicional 21 : digital
s - .1, no es necesario . iy
deberd incluir al menos lo siguiente: . . \ L Sl cumple Pagina: 20,
i . . incluir un equipo adicional
* Accesorios para montarse en un gabinete estandar de . - 21/20.
Consola de . de administracion.
Administrac 42U con 19 pulgadas (tles de ancho, que
i6n proporcionara el instituto
* Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19 )
pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.
* Deberd ocupar como méximo 2U de rack.
Si cumple Documento
_ Como licitante debera degl_taf
- i Scni i iti i i agina.
Manuales IncIL_J[r manuales tgcmpqs y de usuario emitidos por || incluir en su propuesta Boyi
fabricante, en medio digital. que en caso de ser '
)

/ ' Pagina 17 de 31
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adjudicado y  como
Proveedor se
compromete a entregar la
documentacion solicitada.

» Copia simple de! documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
sus equivalentes:

* ANS/UL 60950-1 Second Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part 1. General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el

Documento
American National Standards Institute (ANSI), asi como - digital
. sus actualizaciones Si cumple Pagina: 21,
Certificados |, canjcsA-C222 No. 60950-1-07 Second Edition 72,83y
Information Technology — Equipment-Safety-Part 1 84/90.
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el ‘Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones
Sicumple Documento
Garantiay | * El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de | | La cofizacion del equipo iy d.'g't_a'zz
soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, | | 85 cON 3 afios de az%ngéy '
técnico. la cual deberd incluir la sustitucion de todas sus | | garantia  bajo  las 20/90.

partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del
fabricante para todos los componentes de Hardware
y Software del equipo de almacenamiento ofertado.

* La garantia del equipo deberd estar a nombre del
Instituto Nacional Electoral,

» El soporte técnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico”
donde se requiere:

o Que el sewvicio de soporte técnico via telefénica

y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los

condiciones descritas en
el numeral 2.1, Tabla 1,
Garantia y soporte
técnico, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convaocatoria.

7

£
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7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta coma la situacion donde:

= Se presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan [os siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desempeiio del
equipo

0 Sustitucidn de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacion del equipo de
almacenamiento.

* El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permanecerdn bajo resguardo del
Instituto.

Temperat Dacumento
ura en *» £l equipo debe operar adecuadamente entre digital
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Si cumple Pagina: 23
miento y 69/90.
Los equipos propuestos | Sicumple Documento
2.1.1 Cambio o reposicién deberan ser nuevos y de digital
Gltima generacion F;igfs];r:)a:

“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran
nueveos y en su empague original, en caso de los hienes no cumplan con
las especificaciones solicitadas se notificard via correo electrénico al
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias

liberada por el fabricante.

(

///7/
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naturales contados a pariir de la notificacion que realice el Instituto, los
hienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.

2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega

La entrega del hien descrito en la Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro
Obregdn, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto,
previa confirmacién por escrito.

Es posible que [os
entregables  solicitados
en ia “Tabla 2.
Entregables de! equipo

de almacenamiento”

establecidos en el punto
2.12 del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” se puedan
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31
de diciembre de 2019.

Si cumple

Documento
digital
Pagina:
24190,
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El Licitante deberd sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables:

No.1

No se’ acepta la
propuesta de enfrega de
los equipos solicitados en
un plazo maximo de 60
dias naturales contados a

Forma Fecha Lugar de partir de la fecha de
Descripcidn de limite de entrega notificacion del fallo vy
entrega | entrega debera atender lo referido
Blvd. Adolfo{|en e punto 212
Lopez Mateos || Entregables v el
No. 239, Piso 3 || procedimiento de Documento
40 dias Col. Las || entrega, entregable No. 1 S [ digital
naturales | Aguilas, C.P. [{ del Anexo 1 ' cumpie Pagina:
Equipo de almacenamiento { Ensitio | a partir de | 01710 Alcaldia || Especificaciones 24/90.
descrito en la tabla 1 del la fecha Alvaro Obregén, |{ Técnicas de la
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de |{ convocatoria.
Técnicas notificacié | México, de
ndefallo | lunes a domingo || No es posible ampliar el
en un horario |} plazo, deberd considerar
abierto, previa |{ la entrega del bien en
confirmacién por || méximo 40 dias naturales
escrito. a partir de la fecha de
notificacion del fallo.
Si eumple Documento
No. 2 digital
Pagina:
Blvd.  Adolio 24/90.
Documento que avale la Lopez Mateas
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente “"Garantia y Impresa | misma 01710 Aicaldia
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregén, (
debera incluir al menos la entrega Ciudad de

(@
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siguiente informacion: del México, de
- Nombre vy tipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena | en un horario
- \Vigencia o periodo miento. abierto, previa
que cubre la confirmacion por
garantia escrito.
No.3
Blvd. Adolfo
Documento que avale el Lépez  Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las
componente “Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fecha de 01710 Alcaldia Documento
de uso” del equipo de entrega | Alvaro QObregdn, digital
almacenamiento a nombre del Ciudad de Si cumple Pagina:
del Instituto, el cual debera equipo de | México, de 24790.
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion: miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacién por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
Si cumple Documento
No.4 digital
Pagina:
Bivd. _ Adoifo 25/90.
Documento que indique el Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en Enla Col. Las || ,

Z
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idioma espafiol o en el misma Aguilas, C.P.
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
traduccion simple al entrega Alvaro Qbregén,
espafiol, y en su caso, que dei Ciudad de

incluya los aspectos del
procedimiento de acceso a
soporte técnico y
actualizaciones.

equipo de | México, de
almacena | lunes a domingo
miento. en un horario
abierto, previa
confirmacion por
escrito.

2.1.3 Garantia

X Dacumento
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera . digital
- . - . . St cumple P
de 3 arfios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, Pagina;
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones 25/90.
técnicas del equipo de aimacenamiento.
2.2 Servicios de Informética.
El licitante deberd sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar (?igﬁ:?aento
adjudicado, prestara los servicios de instalacién y cenfiguracién dei Si cumple Pagina;
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de 25/90.
la convocatoria, para lo cual realizard las siguientes actividades:
No se requiere ningin | Sfcumple Documento
servicio de migracion de glgltﬁll
ipcié o o . informacion. agina;
Descnpc_:[gn del Actividades minimas a realizar 25/90,
servicio =
Instalacion y * Los servicios deberan ser prestados en Se deberd mostrar que el

configuracion de!
equipo de
almacenamiento

Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239,
piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710
Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de

México.

licenciamiento se
encuentra activo al
momento de su

instalacion y entrega,

/]
/)
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Establecer el plan de trabajo de Ia
instalacion y configuracion del equipo
dentrc de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de noatificacién de
fallo, el cual se definira entre proveedor
y el Instituto.

Instalacidn del equipo de
aimacenamiento ofertado segin los
requerimienios de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

Instalacion del cableado de energia y de

comunicacién del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a [a dltima version del
firmware liberado por e! fabricante.
Activacidon y verificacidn de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamientao:

o Clonacion de LUN's (Activo)

0 Compresidn y/o compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el Instituto designe.

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor deberd realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracion  del equipo de
almacenamiento, asi como de revision

de bitacoras, desempefio y deteccion de instituto, para la
alertas y fallas mas comunes; para tres transferencia de 1
persanas_gue desigrie el Administrador | | censtimientos. /)

No es necesario
considerar fa
capacitacion con fines de
certificacion, para el
personal asignado por el

Si cumple

Documento
digital
Pagina:
26/90.

/,
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del Contrato con duracién de al menos
4 horas, en las instalaciones del
Instituto donde se realiza el servicio.

» El Proveedor entregard una carta
fndicando la fecha en gue se dio la
transferencia y el personal del Instituto
que recibid la misma

* El proveedor deberd entregar una
garantia por los servicios de instalacién
y configuracién por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacion por parte del

Instituto.
« La garantia debera cubrir algin defecto
Garantia de los en la instalacion (incluyendo accesorios c[j)jo%::nento
servicios o cabies) y configuracion de los equipos Si cumpte ngina'
de acuerdeo al servicio solicitado, lo cual 26/90.
deberd ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para el Instituto.
* El Proveedor deberd iniciar a partir de la
g::g?ac(ijc’?n de Ios fecha de entrega del equipo de ’ ([;igﬁ:;“e”m
' servicios almacenamiento y conta@ con 5 dias Si cumple Pagina:
naturales para su conclusion. 26/90.
Sicumple Documento
E! Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar digitat
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio Pagina: 26
realizado: y 27190
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No. Entregable 1

Forma Fecha
Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega
Impresa | Hasta el Blvd. Adolfo
El Proveedor debera 3lde Lopez Mateos
entregar la memoria técnica diciembre | No. 239, Piso
de la instalacién y de 2019 4, Col, Las
configuracion del equipo de Aguilas, C.P.
almacenamiento de la Tabla 01710 Alcaldia
1 del Anexo 1 Alvaro
Especificaciones  Té&cnicas, Ohbregodn,
la cual serA revisada vy Ciudad de
validada previa aceptacion México

por parte del personal que
designe el Instituto

El Proveedor debera realizar
las modificaciones a la
memoria técnica que el

Instituto considere
necesarias para la
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente:

*  Procedimiento de
instalacion
configuracién del equipo

de almacenamiento.
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Forma Fecha
Descripcion de limite de
entrega | entrega

Lugar de
entrega

* Inventarioc de espacio
adquirido en crudo vy
configuracién final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.

* Inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar vy que forman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexo técnico:
Clonacidon de LUN's,
Compresion yio
compactacion, asi como
las funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén
activas.

¢  Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de
almacenamiento.

¢ Procedimiento para la
asignacion  de  LUN
tradicional

*  Procedimiento para
hacer uso de las

funcionalidades de:
Clonacién de LUN's y ﬁ/
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Forma

Fecha

Descripcién de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega
Compresion ' o
compactacion
¢ Procedimiento para la
desincorparacion de
servidores en el equipo
de almacenamiento.
* Procedimiento para la
eliminacion de LUN's,
Como parie de su oferta | No cumple Enila Documento Ultimo
No. Entregable 2 técnica, todos los propuesta | digital parrafo del
licitantes deberan técnica, la | Pagina: articulo 43
: ofertadel | 27/90. del
El proveedor deberd Dentro de L‘?"’d' ):\Adolfo Eresentart coptas bd? !os licitante no Reglament
entregar una carta en donde fos 10 opez Mateos 0 curtnen 0S %ro a O”TS incluye o del
manifieste que el personal dias No. 23?' Piso vnge_:f'! es € a copia de Instituto
asignado para realizar los naturales | o ©O-Las certificacion Y los - Federal
servicios de instalacién vy posteriore | Agullas, C.P. | capacitacion, por  parte documento Electoral
configuracion osté Impresa sala 01710 Alcaldia || del fabncante., ) de s en materia
debidamente capacitado por fecha de Alvarp personal que realizara los probatorios de
: ; . . Obregdn, servicios. vigentes Adquisicion
el fabricante del equipo, para naotificacio Ciudad de dela es,
la realizacion del servicio. n México certificacio Arrendami
ny entos de
capacitacio Bienes
n, por Muebles y
parte del Servicios
fabricante, que entre
del otras cosas
personal sefiala: ...
que En ningdn
realizard
los realizard
servicios. los
Lo anterior servicios,
e’ con hase Lo anterior

\
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con base
enlo
establecido
en la junta
de
aclaracione
s. caso el
instituto o
los
licitantes
podran
suplir o
corregir las
deficiencia
sde las
proposicion
es
presentada
enlo s". Asf
establecid como o
oenla sefialado
junta de enel
aclaracion numeral 2.
es. segundo
parraio de
la
convocatori
a gue
sefala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apego a
las
necesidade
s
planteadas
por et

INSTITUT
/}/ Denla
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presente
convocatori
a, sus
anexos y
las
modificacio
nes que se

deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es gque se
celebre.

No. Entregable 3

El proveedor debera
entregar una carta gue
indique la garantia de los

servicios de instalacion Blvd. Adolio
. . Y Lépez Mateos
configuracion, la cual debera N :
contener al menos la 0. 239, Piso Documento
o . Ce Hasta el 4, Col. Las i
siguiente informacion: Pl . digital
« D By 31 de Aguilas, C.P. Si cumple Y
escripcion y cobertura | Impresa | .7 : Pagina: 27,
de ia garantia  de diciembre | 01710 Alcaldia 29y 30/90.
g - de 2019 Alvaro .
acuerdo a lo solicitado -
P Obregodn,
en la Tabla 3, seccidn ”
“Garantia de los Clucjaf:i de
e Mexico
servicios
« Pericdo de vigencia de
la garantia
St cumple Documento
No. Entregable 4 digital
Pagina:
27/90.
Carta del proveedar | Impresa 3lde Blvd. Adolfo
indicando la fecha en gue se diciembre | Ldpez Mateos
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No. 239, Piso
4. Col. Las
dio la transferencia de Aguilas, C.P.
conocimientos y el persanal de 2019 01710 Alcaldia
del Institutc gue recibié Ia Alvarc
misma. Obregdn,
Ciudad de
México

Firma de autorizacion

Administracion de Infraestructura de
Centros de Daths

Aprobd
Mtro fii Rlvera Diaz
Enca | despacho de la

Servicios

Tecnologla Aplicada

nfraestructura y
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Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

[.IC[TACIC)N PUBLICI—_\ INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN}

Nombre del licitante: Servicios Administrados BSS, S.A. de C.V.

asi como los servicios de instalacién y configuracion derivados de
dicha adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

pagina o paginas
donde se sefiale o
describa, solo en
caso de que exceda
la capacidad de la

plataforma.

No hay limite en la
cantidad de cartas
emitidas por el
fabricante,

conforme a lo que
se sefala en el
numeral 2.1
Adguisicion de
bienes informaticos,
péarrafo primero dice
"o en su defecto
carta del fabricante,
donde se sefale el

Razone
Cump! s por '
L - P Junta de . Fundament
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones e Ias;\! qoue Foja o Legal
. Cumple
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se  acepta afadir Si ANEXO 1
oferte, asfl como sustentar las caracteristicas por las hojas de | sélo la parte del| cumple Especificaciones
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | manual que Técnicas pagina
espaiiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | especifica las 20/320
presentarse con traduccion simple al espafiol 0 en su defecto carta del | caracteristicas
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de | especificas del
la Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, | equipe, sea la

<.
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cumplimiento de los
requerimientos de
la Tabla 1," del
Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocataria.

Los equipos
propuestos deberan
ser nuevos y de
dltima generacién
liberada por el
fabricante.

En caso de
documentacién  en
idioma espafiol o
inglés, no es
necesario presentar
traduccion simple al
espaiol; en idioma
distinto a los
antetiores, si
deberd  presentar
traduccion simple al

espafiol.
Se acepta \
documentos en

idioma espafiol o
inglés, en caso de
palabras técnicas
distintas a los
idiomas
anteriormente
mencionados y sin <

traduccion simple al
/7 Pagina 2 de 34
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idioma espafiol, se
acepta su
propuesta de no

traducir dichas
palabras.
Si ANEXO 1
Podra entregar | cumple Especificaciones
Componente Especificaciones minimas discos duros de _ Técnicas péagina
200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm| | mayor  capacidad 20,248,302/320
0 superior. de almacenamiento
Capacidad de crecimiento 900TB solo| | cumpliendo con el
discos SAS de capacidad desde 1.2Tb y| | minimo  requerido
hasta 1.8 TB con velocidad de 10K rpm o| | en velocidad de
superior, 10K rpm.
Para contar con los 200 TB crudos se
Capacidad aceptan solo discos SAS de capacidad| | La propuesta
desde 1.2 Th y hasta 1.8 TB con velocidad| | deberda incluir los
de 10K rpm 6 superior componentes

Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de [a misma velocidad.

El equipo deberA soportar el protocolo de
comunicacion FC.

Debera indicar el nimero de discos
ofertados (SAS)

necesarios para
cumplir  con el
espacio de
almacenamiento
crudo de 2007TB
con discos SAS de
10K rpm o superior;
las caracteristicas
del equipo ofertado
deberan
documentar  que

soporta un
crecimiento de
hasta 900TB, sin
necesidad de

integrar todos los
componentes para
su crecimiento
futuro desde un

<3L'

P&gina 3 de 34

o’
4



e I N E Coordinacidn de Procesos Tecnoldgicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnaologia Aplicada

inicio.

La velocidad
minima  reguerida
es de 10K rpm para
los  discos SAS
solicitados u otro

con mayaQr
capacidad de
velocidad B
tecnologia que
supere en
velocidad.

No -se limita la

recepcion de
propuestas de
discos con

caracteristicas
superiores, como lo

son

discos de estado

sdlido,

considerando lo

siguiente:

¢ 200 TB Crudos
en discos
tecnologia SAS '
HDD o SSD

s Capacidad de
crecimiento sobre

la misma
plataforma a 900
B

* Los discos SAS o
SsSD ofertados
deberan ser todos

de las mismas
/ Pagina 4 de 34
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capacidades v en
el caso de ser
discos duros
deberén ser de la
misma velocidad.
* El equipa deberd
soportar el
protocolo de
comunicacion FC.
* Debera indicar el
numero de discos
ofertados SAS
SSD o0 SAS HDD.

Se acepta fa

propuesta de
ofertar discos de
tecnologia de
Estado Sélido

(S5D) y todos los
aspectos relativos
de tecnologia SAS
se actualicen con
tecnologia SSD.

Se debera
documentar
mediante

manuales, folletos,
fichas técnicas

entre otros, que se
compruebe que la
configuracion

propuesta cumple
con lo requerido de
contar con 200TB
crudos con discos
SAS de capacidad

./

q

v
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de 1.2TB y hasta
1.8TB con
velocidad de 10K
rpm o superior, tal
como se sefiala en
el  numeral 2.1

Adquisicion de
bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

De los 200 TB
crudos  solicitados,
se puede ofertar el
5% en discos de
estado sélido,
siempre que se
asegure con el
requerimiento

minimo de
almacenamiento de
contar con 200 TB
crudos para el
almacenamiento de
informacion.

La capacidad de
crecimiento

solicitada, en cruda,
es de 900 TB.

Se precisa que el
mismo equipo
ofertado tenga la
capacidad de

crecimiento de _ \§
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hasta 800 TB

No es tema de la
presente  licitacion
que la solucion de
almacenamiento
cuente con la
capacidad  activa
para aplicar
politicas de Tiering.
Es deseable gue el
equipo de
almacenamiento
ofertado cuente con
dicha capacidad,
pero no se requiere
activarla.

Memoria

64 GB de memoria
totales con proteccion de

La memoria cache

puede ser de 96GB -

nativo

Padra ofertar 64 GB |

ANEXO 1
Especificaciones

de los siguientes niveles

mediante discos
Hot-Spare standard

baterias o] cache | [ de memoria nativa Si Técnicas pagina

mediante arreglo RAID | | al equipo o arreglo | cumple

de discos de estado || RAID de discos de 20,42,172,248 /320

sélidoc de minimo 256 | | estado solido de

GB. minimo 256 GB.

] Si ANEXO 1

Nivel de proteccion (RAID) El arreglc de discos || Se aceptan | cumple Especificaciones

debera  soportar de | | métodos de Técnicas pagina

manera obligatoria uno | | proteccion 21,189,213,248/32

0

s

%
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de  proteccion  para
arreglos de discos RAID:
RAID 5 RAID 6 o
superior.

El  sistema debe
implementar discos de
respaldo de tipo “Global
Hot-Spare”, esto es, un
disco de respaldo debe
servir como  Sustituto
automatico de un disco
en operacion dafiado,
sin importar su ubicacién
dentro del sistema de
almacenamiento y sin
intervencion humana;
una vez sustituido el
disco dafiado, no debe
ser requerida una nueva
reconstruccion o
movimiento de datos
manual.

Se podr4d considérar
alternativamente otro
esquema de
redundancia a nivel
discos duros gue permita
mantener la
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de informacién
almacenada.

Para los discos de
Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion,
debera considerar discos
duros adicionales a la
capacidad de

en la industria, ya
que al especificar
Global Hot-Spare
limita la libre
participacion y se
precisa que debera
atender lo indicado
en el punto 2.1
componente  “"Nivel
de proteccién
(RAIDY” en cuanto a
los tres primeros
parrafos, asi como
documentar dque la
salucion que oferta
genera el mismo
resutado o lo
mejora.

El licitante podra
ofertar un equipo
con niveles de
proteccion basado
en arreglo de
discos RAID u otro

metodo de
proteccidn tolerante
a fallos,
contemplando la
disponibilidad

continua y

minimizar el riesgo
de pérdida de datos
o comprometer la
integridad de los
mismos, lo anteror
documentando

mediante folletos o
fichas técnicas que

(

ey
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almacenarriento  cruda
solicitada en el
componente de
“Capacidad” segin la
recomendacién de cada
fabricante.

es igual o mejor en
sU operacion
comparado con el
arreglo de discos
RAID.

El esquema de
redundancia

alternativo

solicitado es en
sustitucion  a  la
configuracion de
RAID, donde se
documente que la
informacion

almacenada

contara con alta
disponibilidad y se
minimiza el riesgo
de pérdida de

informacion,
pudiendo ser la
combinacion de
hardware

{adicional) y/o
software.

Se aceptan
métodos de
proteccion

mediante discos
Hot-Spare standard
en la industria , ya
que al especificar
Global  Hot-Spare
limita la libre
participaciéon dando

(>
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preferencia a
ciertos fabricantes,
siempre (que se
documente que el
disco spare no esta
asignado

especificamente a
un RAID group vy el
0 los discos “hot
spare” sirvan como
sustituto automatico
de un disco en
operacién dafiado,
sin  importar  Su
ubicacion dentro del
sistema de
almacenamiento vy
sin intervencion
humana; una vez
sustituido el disco
dafado, no debe
ser requerida una

nueva
reconstruccion 0
movimiento de

datos manual.

La solucidn
ofertada debera
contener la

proteccion de datos
independientement
e del algoritmo
usado RAID o

Hotspare por (
arreglo de discos,
precisando que

deberd documentar

> \&
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la cantidad de
discos duros para
cumplir  con el
almacenamiento

crudo solicitado y
adicionalmente

indicar la cantidad
de discos duros
adicionales para
cumplir  con el

DERFE esguema
de proteccion de
informacion de

acuerdo a las
recomendaciones
del fabricante.

Controladora

El equipo debe incluir
dos controladoras
(redundantes entre si)
en modalidad Activo-
Activo, .

El eqguipo debe manejar
transferencia de control
o “fail-over" automético
entre las controtadoras
con mecanismo  de
proteccion de caché en

El requerimiento
minimo es de 2
(dos} controladoras
en la solucién de
almacenamiento

ofertada. En todo
caso, derivado de

las mejores
practicas del
fabricante de Ia
solucion  ofertada,

integrar el numero
de controladoras

Si
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas
pagina
21,42,49,
69,74,172/320

caso de falla de energia. que éste
recomiende,
considerando la
capacidad de
200TB crudos vy la 4
capacidad de
crecimiento a

"
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900TB crudos.

Namero y velocidad de
interfaces Fibre Channel

las

4 puertos de Fibre
Channel con velocidad
de 16 Gbps por
controladora, con
capacidad de auto
deteccion de velocidad
de 8 hasta 16 Gbps
(Auto-negociable), para

El Instituto proveera
los Switches SAN.

La marca y modelo
de Switches SAN
serd proporcionado
al Proveedor, una
vez notificado el

un total minimo de 8| | fallo. ANEXO 1
puertos en el equipo. Especificaciones
Como minimo se sf Téc;nicas
requieren 8 puertos | pagina
FC con capacidad cumple 21,118,
de auto deteccidn 123,174/320
de velocidad 8
hasta 16 Gbhps
{autonegociable} en
la  solucion de
almacenamiento.
No hay limite
méaximo en el
nimero de puettos
FC que puede
ofertar.
Si ANEXO 1
Sistemas Operativos e Soporte y compatibilidad | Se precisa que el | cumple Especificaciones
Soportados para el siguiente software | equipo ofertado Técnicas
de virtualizacion | debe cumplir con el pagina
{hipervisores}): soporte y 21,259,
o Oracle VM 3.4 ¢ | compatibilidad para 279,304,305/320

superior las aplicaciones y .
o Red Hat | sistemas de
Virualization 4.0 6 | software (
superior mencionados en el ~
componente

/ Pagina 12 de 34\
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* Soporte y compatibilidad
para les - siguientes
Sistema Operativo:

o Oracle Lihux 7.0 6
superior

o Red Hat
Enterprise  Linux
7.0 6 superior

“Sistemas
Operativos
Soportados” de la
Tabla 1 del numeral
2.1 del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Se reguiere
documentar la
compatibilidad con
el sistema operativo
Oracle Linux y Red
Hat Enterprise
Linux asf como la
plataforma de
virtualizacion
Oracle VM y Red
Hat Virtualization

Dehera demostrar
gque es compatible
la  solucion de
almacenamiento
con el software de
virtualizacion
requerido, lo
anterior  mediante
DERFE
documentacion de
ambos fabricantes
que muestren su
compatibilidad o
certificacion de
Operacion.

Si

./ ANEXO 1
)

(>
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Fuentes de poder

Incluir fuentes de
energia redundantes.
Rango de operacién
200-240 VAC 60Hz.

cumple

Especificaciones
Técnicas
pagina
21-22, 175,181,
186, 249 /320

Ventiladores

Integrar ventiladores
redundantes.

1]
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas
pagina
22,175/320

Chasis

Se deberd instalar el
equipo de
almacenamiento
ofertado en un gabinete
estandar de 42U con 19
pulgadas dtiles de
ancho, que
proporcionard ef
Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

Metdlico (acero)
de 4 postes
- 42U de alto {Sin
considerar Base vy
Techo) . 19
pulgadas utiles de
ancho {482 mmy,
ancho maximo 600
mm.
- 43 pulgadas Utiles
de profundidad
(1092 mmy,
profundidad
méaxima 1260 mm
- Todos los rieles
cuentan con patrén
de fres

Si
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas
pagina
221320

{

7
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| desmontables

perforaciones

cuadradas

- Con ruedas

- Paneles laterales
removibles

- Panet superior con
orificios para

acceso a los
cables.
- Base abierta para
acceder a los
cables
Puertas

- La puerta frontal
abre hacia la
izquierda o hacia la
derecha

La puerta
posterior abre por
en medio

Las puertas
delantera y trasera
cuentan con
cerradura, llave vy
perforaciones
. Tiene
perforaciones en
puertas, techo vy
base.

El gabinete
proporcionado  por
el Instituto cuenia
con  los  PDU's
requeridos para la
energizacion del
sistema de

Pagina 15 de 34
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almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas del
PDU: Son 2 (dos)

Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de
entrada monofasica
de 200 a 240 VAC
60 HZ

2. Voltaje de salida:
208 VAC

3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6-30P

4. 20 receptacuios
IEC C13 en cada R-
PDU

El gabinete
proporcionado  por
el Instituto cuenta
con los PDU's
requeridos para la
energizacion del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan
las
caracteristi
cas del
PDU:

Son 2 {dos)

g

Pagina 16 de 34



Instituto Nacional Electoral

INE

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccidn de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Unidades
de
Distribucion
de

Potencia
{(R-PDU)
vertical con;

1. Voltaje
de entrada
monofasica
de 200

a 240 VAC
60 HZ

2. Voltaje
de salida:
208 VAC
3. Clavija
de 30A,
IEC (C-13,
NEMA L6-
30P

4, 20
receptéaculo
s [EC C13
en cada
RPDU

5. Posicion
de montaje
lateral

No es
necesario
que se
oferte el
PDU en su
propuesta

7
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Se reitera que
debera cumplir con
lo

establecido en el

punto 2.1 Del
Anexo 1 .
Especificaciones
Teécnicas de la

convocatoria.

Componentes:
Fuente de poder y
Cables

Cables

Incluir los cables
Necesarios para la
interconexion de todos
los componentes del
equipo de
almacenamiento
ofertado.

Incluir 25 Fibras tipo
OM3 multimodo  de
50/125 um, sistema de
acoplamiento LC-LC tipo
Plug SFP+, longitud 2 m,
Duplex, Color indistinto.
Incluir los cables de
potencia (conector {EC-
320 Cl4 a C-13, 100-
250V,13A) necesarios
para conectar cada una
de las fuentes de poder
del equipo ofertado al
gabinete que
proporcionara el

La longitud del
cable ofertado
deberd ser de 2
metros como
maximo.

Si
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas
pagina
22,304-305/320

L

v
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Instituto.

Todos los cables
deberdn integrarse de
fabrica.

hacer uso de las siguientes funcionalidades:
¢ Clonacion de LUN's (Activo)
o Compresién yl/o compactacion de datos

{Activo)

clonacion de LUN’s
y compresion o
compactacion  de

ANEXO 1
Especificaciones
Accesorics ¢ Incluir kit para montaje Si Técnicas
en un gabinete estandar cumple pagina
de 42U de alto con 19 22,305/320
pulgadas Utiles de ancho
Software, * Se deberd incluir el software del fabricante,
actualizacione necesario para la_x -c_o’nﬁguracién,_ adn:ti’nistracién EI equipo debera
local, remota, definicién y administracion de los| | incluir el
s y derechos volimenes 16gicos y niveles de RAID. licenciamiento para AN,E_XO_:L
de uso * Incluir [a funcionalidad para que el equipo reporte| | la  clonaciéon  y Especificaciones
fallas al fabricante de forma automética, para sul | compresién, y Técnicas
atencion. El Licitante deberd incluir el software yfo| | deberd estar S pagina
hardware necesario para contar con estaf| configurado y | cumple 22,23,43,
funcionalidad. activado para hacer 461166'1768'159-24
* El equipo deberé estar configurado v activado parat | uso de las J
o ok ; ) P funcionalidades de 248,249/320

eyl

//
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datos
Detalle de funcionalidades
El software de
* Se debera contar con soporte técnico y acceso a| | gestion del equipo
las actualizaciones del software solicitado durante| | deberd ser nativo y
el periodo de garantia del equipo ofertado. compatible con la
* Se debera proporcionar al Instituto los derechos de| | solucién de
uso de software (en caso de que el equipo asi lo| | almacenamiento
requiera) para hacer uso de cada una de las|| ofertada.
funcionalidades descritas en este componente
"Software, actualizaciones y derechos de uso”. El licitante deberd
considerar el
licenciamiento
necesario que
permita la
activacién para la
configuracidn,
administracion
local, remota,
definicidn
administracién  de
los valiimenes
tdgicos vy niveles de
RAID, por la
totalidad de la
capacidad del
equipo, tanto para
los 200TB iniciales
como para la
capacidad
proyectada de
S00TR

No es requerida la
réplica remota,

El software del (
equipo de 7
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almacenamiento

debe de estar
licenciado por toda
la capacidad

solicitada, al igual
que para futuros
crecimientos,

siendo un beneficio,

sin que esto
implique un costo
adicional para el
convecante, lo cual
debe ser avalado
mediante una carta
por parte del
fabricante del
equipo de

almacenamiento.

La licencia o
Software requerido,
puede ser por ia
totalidad de la
Capacidad de
almacenamiento a
la que crezca el
equipo.

Consola de
Administracio

* En caso de gue se requiera un equipoc fisico
adicional para la consola de administracion deal
equipo de almacenamiento, el proveedor deberd
incluirlo en su propuesta.

* Debera incluir los derechos de uso del software y
sus  actualizaciones para la consola de
administracion, en caso de que asi lo requiera.

S el equipo de
almacenamiento
ofertado  incorpora
una interfaz WEB
administrable
mediante un puerto
RJ45, v en el gue
se puedan realizar
todas las

5i
cumple

ANEXO 1

Especificaciones (

Técnicas
pagina

23,303-305/320

Py
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En caso de que se requiera un equipo fisico adicional

debera incluir al menos lo siguiente:

* Accesorios para montarse en un gabinete estandar
de 42U con 19 pulgadas (tiles de ancho, due
proporcionara el Instituto

operaciones

solicitadas en |a
Tabla 1 del punio
2.1, no es
necesario incluir un

American National Standards Institute (ANSI), asi
como sus actualizaciones
s CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition
infarmation Technology Eguipment-Safety-Part 1.

n » Debera incluir los cables de potencia (conector|| equipo adicional de
[EC-320 C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios | | administracion.
para conectarse a un gabinete estandar de 42U
con 19 pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara
el Instituto.
s Deberd ocupar como maximo 24U de rack.
_ Como licitante
Manuales | Incluir manuales té_cnicos y de usuario emitidos por el | | debera incluir en su
fabricante, en medio digital. propuesta que en ANEXO 1
caso de ser Especificaciones
adjudicado y como Si Técnicas
Proveedor se | cumple pagina
compromete a 23,303-306/320
entregar la
documentacion
solicitada.
* Copia simple del documento que avale el \'
cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-019- ANEXO 1
Certificado SCFI-1998 o sus equivalentes: Especificaciones
s * ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information af Técnicas
Technology  Equipment-Safety-Part 1. General cumple pagina
Requirements {Ed. 2 Mar 27 2007} aprobada por el 23,252/320

a

i by
7 AN
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General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones

y Software del equipo de almacenamiento ofertado.
¢ La garantia del equipo debera estar a nombre del
Instituto Nacional Electoral.
¢ £l soporte técnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias deberd ser de nivel “Critico”
donde se requiere:
o Que el servicio de soporte técnico via telefénica

Garantfay | * El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de || La cotizacién del

soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, || €quipo es con 3

técnico. la cual deberd incluir la sustitucion de todas sus || afios de garantia
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del {| bajo o las
fabricante para todos los componentes de Hardware || condiciones

descritas  en el
numeral 2.1, Tahbla
1, Garantia vy
soporte técnico, del
Anexo 1
Especificaciones

Técnicas de la

y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los | | Convocatoria. Es gggfa?:iclmes
7 dias de la semana los 365 dias del afio, i pTécnitas
incluyendo dias feriados. cumple pagina

0 Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30

minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacion donde:
= Se presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desempeiio del
equipo

o Sustitucidn de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga_en riesgo la operacién del equipe de

23,24, 307,317/320
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almacenamiento.
* El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permanecerdn bajo resguardo del

almacenamiento”

estahlecidos en el
punto 2.1.2 del
Anexo 1
“Especificaciones

Técnicas” se
puedan presentar
en un plazo de 5

Instituto.
TemD:r:at“ra « El equipo declj)eloperag gdecuadamente entre Esp/;?igg(iignes
. . mperaturas ®a30°C, i
funcionamiento | P e10 cur?llple Técnicas
pagina
24,249/320
Los equipos
2.1.1 Cambio o reposicién propuestos deberén
ser nuevos y de ANEXO 1
“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bhienes seran | dltima  generacion Espacificaciones
nuevos y en su empacdue original, en caso de los bienes no cumplan | liberada  por el Si pTécnicas
con las especificaciones solicitadas se notificard via correo electrénico | fabricante. .
al representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres cumple 22%%’%%0
dias naturales contados a partir de la nofificacién que realice el i
Instituto, los bienes sean sustituidas sin costo alguno para el Instituto.
2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los Si ANEXO 1
entregables | cumple Especificaciones
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 sera en Blvd. Adolfo Lépez | Solicitados en  la Técnicas
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | “Tabla 2. pagina
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, | Entregables  del 25/320
previa confirmacian por escrito. equipo de

A

N
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dias habiles a partir
de la entrega de los
bienes, siempre vy
cuando la entrega
no rebase el 31 de
diciembre de 2019,
El Licitante deberé sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar | No  se acepta la
adjudicado presentara los siguientes entregables: propuesta de
entrega de los
No. 1 equipos solicitados
en un plazo maximo
Forma Fecha Lugar de de 60 dias
Descripcion de limite de entrega naturales contados
entrega | entrega a partir de [a fecha
Bivd. Adolfo| de notificacion del
Lopez Mateos| fallo y  deberd
No. 239, Piso 3| atender lo referido
40 dias Col. Las|{en el punto 2.1.2
naturales a | Aguilas, C.P.| Entregables y el Espégiﬁé(egiénes
Equipo de Ensitio | partirdela | 01710 Alcaldia| procedimiento  de Si Téchicas
almacenamiento descrito fecha de Alvaro Obregdn, | entrega, entregable | cumple pagina
en fa tabla 1 del Anexo 1 notificacion | Ciudad dej No. 1 del Anexo 1 557390
Especificaciones Técnicas de fallo México, de| Especificaciones
lunes a| Técnicas de la
domingo. en un| convocatoria.
horarioc abierto,
previa No es posible
confirmacion ampliar el plazo,
por escrito. deherd considerar
la entrega del bien
en maximo 40 dias
naturales a partir de
la fecha de
notificacion del
fallo.
St ANEXO 1
No. 2 cumple Especificaciones
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informacian:

domingo  en

Blvd. Adolfo
Documento que avale Ldpez Mateos
la garantia de! equipo No. 239, Piso
de almacenamiento a 3 Col Las
nombre del Instituto, En la misma Aguillas, C.P.
descrito en el Impresa | fecha de entrega | 01710
componente "Garantia del equipo de Alcaldia
y soporte técnico”, el almacenamiento. | Alvaro
cual deberd incluir al Obregon, Técnicas
menos la siguiente Ciudad de pagina
informacion: México, de 25/320
- Nombre y tipo lunes a
de garantia, dominge en
- \Vigencia o] un horario
periodo que ahierto, previa
cubre la confirmacién
garantia por escrito.
No.3
Bivd. Adolfo
Documento que avale Lopez Mateos
el derecho de uso del - No. 239, Piso ANEXO 1
software descritos en el En la misma 3 Col. Las Especificaciones
componente “Software, fecha de entrega | Aguilas, C.P. 51 pecitic:
actualizaciones y impresa { del equipo de 01710 cumple Te(;n!cas
derechos de uso” del almacenamiento. | Alcaldia 22%28
equipo de Alvarg
almacenamiento a Obregon,
nombre del Instituto, el Ciudad de
cual debera incluir af México, de
menos la siguiente’ lunes ‘a

7
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- Nombre y tipo un horario
de derecho de abierto, previa
uso confirmacion
- Vigencia o] por escrito.
periodo que
cubre el
derecho de
uso.
No.4
Bivd.  Adolfo
Documento que Lopez Mateos
indique el MNo. 239, Piso
procedimiento para En la misma 3 Col Las
hacer  valida la fecha de entrega | Aguilas, C.P.
garantia, en idioma | Impresa | del equipo de 01710 Alcaldia ANEXO 1
espaficl o en el idioma almacenamiento. | Alvaro E il
. - . . specificaciones
origen con traduccion Obregon, - Si Técnicas
simple al espafial, y en Ciudad de cumple .
SU caso, que incluya México, de gg%gg
los  aspectos del lunes a
procedimiento de domingo en un
acceso a  soporte horario
técnico y abierto, previa Q
actualizaciones. confirmacion '
POF escrito.
Si ANEXO 1
2.1.3 Garantia cumple Especificaciones
Técnicas (
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico pagina
serd de 3 afios v deberd expedirse a nombre del Instituto Nacional . 25/320
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Electoral, de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las
especificaciones técnicas del equipe de almacenamiento.
2.2 Servicios de Informatica. ANEXO 1
£l licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resuitar s Esp-?_célrf;tgiacggnes
adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del cumple sgina
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de P gg%zo
la convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades:
No se requiere
ningdn servicio de
Descripcién del . e . migracién de
servicio Actividades minimas a realizar informacion.
Instalacion y e Los servicios deberan ser prestados en
configuracién del Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 239, || Se deberd mostrar
equipo de piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 || que el
almacenamiento Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de {| licenciamiento  se
México. encuentra activo al
» Establecer el plan de trabajo de la || momento de su
instalacién y configuracidn del equipo || instalacion y
dentro de los 10 dias naturales || entrega. ANEXO 1
posteriores a la fecha de notificacion de g Especificaciones
fallo, el cual se definird entre proveedor cumple Técnicas
y el Instituto. P pagina
+ Instalacion del equipo de 261320
almacenamiento ofertado segdn los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo -)
1 Especificaciones Técnicas.
» Instalacién del cableado de energia y de
comunicacion del equipo de
almacenamiento.
*  Actualizacién clel equipo de
almacenamiento a la dlima versién del )
firmware liberado por el fabricante.
e Activacion y verificacién de todas las

funcionalidades de hardware y software : — \Q
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del equipo de almacenamiento:
0 Clonacidn de LUN's (Activo)
o Compresion y/o compactacion
de datos (Activo)

Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el Instituto designe.

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor deberd realizar una

transferencia de conocimientos basicos

de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revisidn
de bitacoras, desempefio y deteccion de
alertas y fallas méas comunes; para tres
personas gue designe el Administrador
del Contrato con duracidn de al menos 4
horas, en las instalaciones del Instituto
donde se realiza el servicio.

El Proveedor entregard una carta
indicando la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
que recibid la misma

No es necesario
considerar la
capacitacion  con
fines de
certificacion, para el
personal asignado
por el Instituto, para
la transferencia de
conocimientos.

Si
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas
pagina
26/320

Garantia de los
servicios

El proveedor deberd entregar una
garantia por los servicios de instalacion
y configuracion por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacion por parte del
instituto.

La garantia debera cubrir algtn defecto
en la instalacion (incluyendo accesorios
0 cables) y configuracion de los equipos

5i
cumple

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas y

pagina
26/320

Y

Pagina 29 de 34



I N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

de acuerde al servicio solicitado, lo cual
debera ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dfas habiles a partir del
reporte que el Administrador del
Contrate realice, sin costo adicional
para el Instituto.

«  El Proveedor debera inictar a partir de la ANEXO 1

Plazo c."? fecha de entrega del equipo de . Especificaciones
prestacion de los . . . Si P
i almacenamiento y contara con 5 dias Técnicas
Semvicios . cumple P
naturales para su conglusion. pagina
261320
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de
resultar adjudicado presentard os siguientes entregables derivados del ANEXO 1
servicio realizado: o,
Si Espeqftgacmnes
No. Entregable 1 cumple Ts;g;ﬁgs
Forma Fecha Lugar de 211320
Descripcién de limite de en% reqa
entrega | entrega g

4
LN
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por parte del personal que
designe el Instituto

El Proveedor debera realizar
las modificaciones a Ia
memoria técnica que el

instituto considere
necesarias para fa
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente;

*  Procedimiento de
instalacion
configuracion del equipo
de almacenamiento.

* Inventario de espacio
adquiride en crudo vy
configuracion final de
grupos de
almacenamiento 0 Poals
y discos de HotSpare.

Impresa | Hasta el Blvd. Adolfo
El Proveedor deberd 3lde Lopez Mateos
entregar la memoria técnica diciembre | No. 239, Piso
de la instalacion v de 2019 4, Col. Las
configuracion del equipo de Aguilas, C.P.
almacenamiento de la Tabla 01710 Alcaldfa
1 del Anexo 1 Alvaro
Especificaciones  Técnicas, Obregdn,
la cual sera revisada Yy Ciudad de
validada previa aceptacion México

//7
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* inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y gue forman
parte del equipo
ofertado, debera inciuir
obligatariamente las
sclicitadas en el
presente anexc técnico:
Clonacién de LUN's,
Compresion ylo
compactacién, asi como
las funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales gue no estén

activas.

*  Procedimiento para
registro de servidores en
los equipos de

almacenamiento.
* Procedimiento para la
asignacion  de  LUN

tradicional

*  Procedimiento para
hacer wuso de las
funcionalidades de:
Clonacion de LUN's y
Compresién o

compactacion

* Procedimiento para la
desincorparacion de
servidores en el equipo

de almacenamiento. .
* Procedimiento para la
gliminacion de LUN's.

: Como parte de su Si ANEXO 1 ™
No. Entregable 2 ' oferta técnica, | cumple .| _Especificaciones
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todos los licitantes

El proveedor debera Blvd. Adolfo | deberdn presentar
entregar una carta en donde Dentro de Lopez Mateos | copias de  los
manifieste que el personal los 10 dias No. 239, Piso | documentos
asignado para realizar los naturales 4, Col. Las probatarios
servicios de instalacién y . Aguilas, C.P. | vigentes de [a Técnicas
configuracion estd | Impresa p?st]?rl%res 01710 Alcaldia | certificacion y pagina
debidamente capacitado por gea echa Alvaro capacitacién,  por 271320
el fabricante del equipo, notificacion Obregon, parte del fabricante,
para la realizacion del Ciudad de de personal que
servicio. México realizara los
servicios.

No. Entregable 3
El proveedor  debera
entregar una cafta que
indique la garantia de los Blvd. Adolfo
servicios de instalacién y .
configuracién, la cual debera Ii‘\?é) ezzsls\gﬂag)?sos ANEXO 1
contener al menos la Hasta el 4‘Col ’Las Si Egpepificacior)es
siguiente i_nfo.r’macién: 31 de Ag’uiias-. Cp. cumple Técnicas pagina
. ggscr:gcmr;] a):aﬁggertuc:ee\ Impresa diciembre | 01710 Alcaldia 28/320

acuerdo a lo solicitado de 2019 Oﬁlr\{azign

en la Tabla 3, seccidn Ciudad dé

“Garantia de los México

servicios”
+ Pericdo de vigencia de

la garantia
No. Entregable 4 ANEXO 1
Carta del proveedor | Impresa 3lde Blvd. Adaolfo curi]p] e Egﬁﬁggga; é%?r?‘:
indicando la fecha en gue se diciembre | Ldpez Mateos 28/320 C
dio _ia transferencia de de 2019 | No. 239, Piso ‘

//)/
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4, Col. Las
Aguilas, C.P.
conocimientos y el personal 01710 Alcaldfa
del Instituto que recibid la Alvaro
misma. Obregén,
Ciudad de

México

Firma de autorizacion : m
FBo.

Lic. Ratif Cardiel Cortés
Director de infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
que No nto Legal
_Cumple
El Licitante deberd sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta anadir sélo la
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de | parte del manual que
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | especifica las
espanol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del | especificas del equipo,
fabricante, donde se sefale el cumpliriento de los requerimientos de la | sea la péagina o péginas
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asf | donde se sefiale o
como los servicios de instalacion y configuracion derivades de dicha | describa, sélo en caso de
adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1| que exceda la capacidad
Especificaciones Técnicas de la convocataria. de la plataforma.
No hay Ilimite en la
cantidad de  cartas Eé?)’;i’i‘ﬁcéci
it T
= Técnicas
seftala en el numeral 2.1 FOJA 001,
Adquisicion de bienes
informaticos, parrafo
primere dice “o en su
defecio carta del
fabricante, donde se
sefiale el cumpiimiento

de los requerimientos de
la Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

7

Pagina 1de 29



e IINE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnologicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de
dltima generacion
liberada por el fabricante.

En caso de
documeniacion en idioma
espafiol o inglés, no es

necesario presentar
traduccion  simple  al
espafiol] en idioma

distinto a los anteriores,
si deberd presentar
traduccién  simple  al
espafiol.

Se acepta documentos
en idioma espafiol o
inglés, en caso de
palabras técnicas
distintas a los idiomas
anteriormente
mencionados y  sin
traduccion  simple  al
idioma  espafiol, se
acepta su propuesta de
no traducir dichas
palabras.

Podra entregar discos

x0 1
Componente Especificaciones minimas duros de mayor Es/?)r:aeciﬁca(:i
‘ * 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o} | capacidad de ones y
superor. almacenamiento S cumple Técnicas
* Capacidad de crecimiento 900TB solo discos|{ | cumpliendo con el FOJA (
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8] | minimo  reguerido ~ en 001,013,015
TB con velocidad de 10K rpm o superior. velocidad de 10K rpm. ' y 020
oy

N
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Capacidad

* Para contar con los 200 TB crudos se
aceptan sblo discos SAS de capacidad
desde 1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm 6 superior

* Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

¢ E| equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

* Debera indicar el nimero de discos ofertados
(SAS)

La propuesta deberd
incluir los componentes
necesarios para cumplir
con el espacio de
almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS
de 10K rpm o superior;
tas caracteristicas del
equipe ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para  su
crecimiento futuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm

para los discos SAS

solicitados u otro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
que supere en velacidad.

No se limita la recepcidén
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado sdlido,
considerando lo
siguiente:

*200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o S5D

* Capacidad de
crecimiento  sobre la
misma  plataforma  a

7
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900 TB

+ Los discos SAS o0 SSD
ofertados deberadn ser
todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

*El  equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC,

+ Debera  indicar el
nimero de  discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta
de ofertar discos de
tecnologia de  Estado
Sélido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia  SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se deberd documentar
mediante manuates,
folletos, fichas técnicas
enire  ofros, que se
compruebe que la
configuracién propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS
de capacidad de 1.2TB y
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm o
superior, tal como se

Pagina 4 de 29
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sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion de hienes
informaticos, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estado sdlido,
siempre que se asegure
con el requerimiento
minimo de
almacenamiento de
contar con 200 TB crudos
para el almacenamiento
de informacion.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa gue el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 800 TB

No es tema de Ia
presenie licitacion que la
solucion de
almacenamiento cuente
con la capacidad activa
para aplicar politicas de
Tiering. Es deseable que

el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha /’7/
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capacidad, pero no se
requiere activarla,

Memoria

* 54 GB de memoria totales con proteccién de
baterias o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado solido de minimo 256 GB.

La memoria cache puede
ser de 96GB nativo

Podra ofertar 64 GB de
memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos
de estado sdlido de
minimo 256 GB.

Sicumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 001y
020

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion y se
precisa que  deberd
atender lo indicado en el
punte 2.1 componente
“Nivei de proteccion
{RAID)" en cuanio a los
tres primeros parrafos,
asf como documentar
jue la solucién que oferta
genera el mismo
resuitado o lo mejora.

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccién basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de
proteccign tolerante a
fallos, contemplando la

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 001, _

002, 020 vy
|

/
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Nivel de proteccién
(RAID)

* El arreglo de discos deberd soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccién para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automético de un disco en
operacion dafiado, sin importar su ubicacion
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco danado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccién ¢ movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros gue permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Glohal Hot-Spare u otro
esquema de proteccién, debera considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad" segin la
recomendacién de cada fabricante.

disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de daios o
comprometer la
integridad de los mismos,
lo anterior documentando
mediante folletos o fichas
técnicas que es igual o
mejor en su operacién
comparado con el arreglo
de discos RAID.

El esquema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracidon de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contard con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacién,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
va que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacién dando
preferencia  a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente gue el
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disco spare no esti
asignado

especificamente a un
RAID group y el o los
discos *hot spare” sirvan
como sustituio
automéatico de un disco
en operacion dafado, sin
importar  su  ubicacion
dentro del sistema de
almacenamiento y  sin
intervencion humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva
reconstruccion 0
movimiento de datos
manual.

La solucién  ofertada
debera contener la
proteccién  de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
deberd documentar la
cantidad de discos duros
para cumplir con el
almacenamiento crudo
solicitado _

adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esguema
de proteccién de
informacion de acuerdo a
las recomendaciones del

W 2y

TS
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fabricante.
El requerimientc minimo
* E equipo debe incluir dos controladoras|| es de 2 (dos)
(redundantes entre sf) en modalidad Activo-]| controladoras  en  la
Activo. solucidn de
Controladora ® El equipo debe manejar transferencia de|| almacenamiento
control o ‘“fail-over" automético entre las|| ofertada. En todo caso,
controladoras con mecanismo de proteccion || derivado de las mejores Anexo 1
de caché en caso de falla de energfa. practicas del fabricante Especificaci
de la solucién ofertada, | STcumple ones
. . Técnicas
integrar el nUmero ) de FOJA 002,
controladoras que éste 017 y 020
recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a 900TB
crudos.
El Instituto proveera los
NG Switches SAN.
Vé':;nc‘ci"&zg de | ® 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16_ prs
las interfaces | PO controladora, con capacidad de auto deteccion de|j La marca y modelo de
Fibre velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), paraj| Switches ~ SAN  sera
ch un total minimo de 8 puertos en el equipo. proporcionado al Anexol
annel Proveedor, una vez Espectficaci
notificado el fallo. Si cumple Té?:':l?Sas
. FOJA 002,
Como minimo se 017 y 022
requieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccion de velocidad 8
hasta 16 Ghps
(autonegociable) en la b
solucidn de| .~

7
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almacenamiento. No hay
limite méximo en el
nidmero de puertos FC
que puede ofertar.
Se precisa que el equipo Ultimo
+ Soporte y compatibilidad para el siguiente software de| | ofertado ~ debe cumplir parrafo del
virtualizacién (hipervisores): con el soporte |y articulo 43
o Oracle VM 3.4 6 superior compatibilidad para las del
Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior aplicaciones y sistemas Reglament
Operativos de software mencionados ? oo del
" L. . nstituto
Soportados |e Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema en el componente Federal
Operativo: Sistemas Operativos Electoral
o0 Oracle Linux 7.0 6 superior i&porﬁdn?z:;:e !az'gabl?j;l De I en materia
- N - - v de
o RedHat Enterprise Linux 7.0 6 superior Anexo 1 Especificaciones documenta Adquisicion
Teécnicas de la cien de
convocatoria soporte i?}endami
) roporcion
gdap no Anexol | entos de
Se requiere documentar describe el ESp;SgiscaCl E/ilenSIS
- uebles vy
la compatibilidad con el o cumple soporte ¥ | raonicas | Servicios
sistema operativo Oracle compatibili | £ya'090 |
Linux Y Red Hat d.ad con el 003 044,‘ g::'ZS C?Jr;t;i
Enterprise  Linux  asi sistema, 056y 057 | senala: "....
como la plataforma de Ooper?""o En ningdn
virtualizacion Oracle VM Li:ﬁ(e?o $ caso el
y Red Hat Virtualization superior. Instituto 0
los
Debera demostrar que es licitantes
compatible la solucién de podran
almacenamiento con el S“Er'g : !ag
software de virtualizacion ::jgficigerrlcia
requerido, lo  anterior s de las
mediante DERFE pr0p05ici0n
documentacion de ambos es
fabricantes que muestren presentada
-su compatibiiidad o s", Asi
certificacién de s como o
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Operacidn.

sefialado
en el
numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
a que
sefiala:
"Las
proposicion
es deberan
reafizarse
en estricto
apego a
las
necesidade
5
planteadas
por el
INSTITUT
O en la
presente
convocatari
a, sus
anexos vy
las
maodificacio
nes que se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracion
es (ue se
celehre.”

Fuentes de
poder

* Incluir fuentes de energia redundantes,
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FQJA 003,
017y 021
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| Ventiladores I' Integrar Ventiladores Redundantes.

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 003,
017 y 021

Chasis

* Se deberd instalar el equipo de almacenamiento
ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19

pulgadas ttiles de ancho, gue proporcionara el instituto.

Caracteristicas del
gabinete

- Metalico (acero) de 4
postes

42U de alte (Sin
considerar Base y Techo)
- 19 pulgadas Utiles de
ancho {482 mm), ancho
méaximo 600 mm.
- 43 pulgadas (tiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima
1200 mm
- Todos los rieles cuentan
con patrén de tres
perfaraciones cuadradas
- Con ruedas

Paneles

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.

Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha

laterales

Si cumple

Anexe 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 003,
022, 024,
026y 059

—
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+ La puerta posterior abre
por en medio

- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con
cerradura, llave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

El gabinete
proporcionado por el
Instituto cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema

de almacenamiento
solicitado.
a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 {dos) Unidades de
Distribucién de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 304, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete
proporcionado  por el
instituto cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema
de almacenamiento
solicitado.

7
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Se

a)

b)

Se listan las
caracteristicas
del PDU:

Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucidn de
Potencia (R-
PDU) vertical
con:

1. Voltaje de
entrada
monofasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltaje de
salida: 208 VAC

3. Clavija de 30A,"

IEC C-13, NEMA
L6-

30P

4, 20
receptaculos IEC
Cl13 en cada
RPDU

5. Posicidn de
montaje lateral

No es necesario
que se oferte el
PDU en sU
propuesta

reitera que debera

cumplir con lo
establecide en el punto
2.1 Del Anexo 1

X
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Especificaciones
Técnicas de fa
convocatoria.
Componentes: Fuente de
poder y Cables
* Incluir los cables necesarios para la interconexién de| | L& longitud del cable
tados los componentes del equipo de almacenamiento | | Ofertado deberd ser de 2
ofertada. metros como maximao.
* Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+, Anexo 1
Cables longitud 2 m, Ddplex, Color indistinto. : Especificaci
*® Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a Si cumple ones
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada Tecnicas
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al FOJA 003,
gabinete que proporcionard el Instituto. 004y 024
* Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
( .
ACCESOrDS * {ncluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U Eé:)r:ﬁgc;ci
de alto con 19 pulgadas Giiles de ancho . ones
Si eumple Técnicas
FOJA DDAy
024
Software, |+ Se deberd incluir el software del fabricante, necesario Sicumple Anexol
actualizacio | P& la configurapic’nn, _administracion local, remota, E_EI equipo debera incluir el Especificaci
definicién y administracion de los volimenes légicos y| | licenciamiento para la ones
nesy - niveles de RAID. clonaqidn y compresion, y F?;R’ggz
derechos | * incluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas debe‘ra estar configurado 014, 0203}
al fabricante de forma automatica, para su atencién. Ef| | y activado para hacer uso 021
de uso Licitante debera incluir el software y/o hardware|| de las funcionalidades de | ~7,~

e
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necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo debera estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

0 Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresion y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se deberd contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantfa del equipo ofertado.

Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso
de softiware {en caso de que el equipo asi o requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente “Software,
actualizaciones y derechos de uso”.

clonacion de LUN's vy
compresion 0
compactacion de datos

El software de gestion del
equipo debera ser nativo
y compatible con |a

solucion de
almacenamiento

ofertada.

El licitante debera
considerar el

licenciamiento necesario
que permita la activacion
para la configuracién,
administracion local,
remota, definicion vy
administracion de los
volimenes  iogicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como
para la capacidad
proyectada de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

E! software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
impligue un costo

8=

7
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adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de Ila
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el equipo.

* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
para la consola de administracién del equipo de
almacenamiento, el proveedar debera incluilo en su
propuesta.

* Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracion, en
caso de que asi lo requiera,

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora  una  interfaz
WEB administrable
mediante un puerto R245,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones  solicitadas

Anexo 1
. o en | la 1 unto ificaci
En caso de que se requiera un equipo fisico adicional || 54 a Tab del punt Especificaci ¢
debera incluir al menos lo siguiente: £ O €S NECESANO | o e ones
. A tar abinet t ndar d incluir un equipo adicional Técnicas
Consola de CCesorios para montarse en un gabinete esta || de administracion. FOJA 004 y
L 42U con 19 pulgadas (tiles. de ancho, que 005
Administrac . : X
6N proporcionara el Instituto _
* Deberd incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas dtiles de ancho, que proporcionaré el Instituto.
* Debera ocupar como maximoe 2U de rack.
. ) Anexo 1
ST Cuiple Especificaci
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] o . . Como licitante debera
Manuales | Inclglr manuales tgcntpgs v de usuario emitidos por el| | incluir en su propuesta
fabricante, en medio digital. que en caso de ser ones
adjudicade y  como Técnicas
Proveedor se FOJA 005,
compromete a entregar la 048
documentacion solicitada.
Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 ©
5US equivalentes:
ANSI/UL  60950-1 Second Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part  1:  General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el Anexol
American National Standards Institute (ANSI), asi como Esp;::éﬁscam
- sus actualizaciones Si cumple o
Certificados |, cAN/CSA-C222 No. 60950-1-07 Second  Edition s 008,
information  Technology Equipment-Safety-Part  1: 011y 012
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asf como sus actualizaciones
Si cumple . Anexo 1
Garantia y | * El equipo debera contar con un minimo de 3 anos de | | L@ cotizacion del equipo Especificaci
soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, | | € con 3 afios  de Téc::r;?sas
técnico. la cual deberd incluir la sustitucion de todas sus | | garantia ~ bajo  las FOJA 006
: partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del | | condiciones descritas en 007, 021,
fabricante para todos {os componentes de Hardware | | €l numeral 2.1, Tabla 1, 038, 052y
y Software del equipo de almacenamiento ofertado. Garantia y  soporte 053
» La garantia del equipo debera estar a nombre del | | técnico, del Anexo 1
Instituto Nacional Electoral. Especificaciones
1+ El soporte técnico y nivel de servicio requerido | | Técnicas de la : ~
asociado a las garantias deberd ser de nivel “Critico” | | convocatoria. - /
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donde se requiere:

¢ Que el servicio de scporte técnico via telefénica
yio web esté disponible las 24 horas del dfa, los
7 dias de [a semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacion donde:

= 5e presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desemperio del
equipo

o Sustitucion de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento.

* El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del

instituto. /]
\
Temperat . Anexo 1
uraen |+ El eguipo debe operar adecuadamente entre ESpec'fgcaC'
funciona temperaturas de 10° a 30°C. : Si cumple Té%':“?cas
miento FOJA 007 y
037
Los equipos propuestos | Sicumple - Anexo 1
2.1.1 Cambio o reposicién deberan ser nuevas y de Especificaci
Gltima generacion ones
“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los hienes seran | liberada por el fabricante. JOEEE:%%S?

Nuevos y en su empague original, en caso de los bienes no cumplan con

a2
//
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las especificaciones solicitadas se notificard via correo electrénico al
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias
naturales contados a partir de la notificacién que realice el Instituto, los

bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.

2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega

La entrega del bien descrito en la Tabla 1 sera en Bivd. Adolfo Lopez
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto,

previa confirmacion por escrito.

“entregables

Es posible que los
solicitados
en la  “Tabla 2.
Entregables del equipo
de almacenamiento”
establecidos en el punto
212 del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” se puedan
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31
de diciembre de 2019.

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 007

El Licitante deberd sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentard los siguientes entregables:

No.1

Forma
Descripcion de
entrega

Fecha
iimite de
entrega

Lugar de
entrega

Equipo de almacenamiento | En sitio

descrito en la tabla 1 del

40 dias
naturales
a pariir de
la fecha

Blvd. Adolfo
Lopez Mateos
No. 239, Piso 3
Col. Las
Aguilas, C.P.
01710 Alcaldia
Alvaro Obregon,

No se acepta Ila
propuesta de entrega de
los equipos solicitados en
un plazo maximo de 60
dias naturales contados a
partir de la fecha de
notificacién del fallo y
debera atender lo referido
en e punto 212
Entregables v el
procedimiento de
entrega, entregable No. 1
del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Si cumple

Anexo 1
Especificaci
ones
Técnicas
FOJA 007
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Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de
Técnicas notificacio | México, de | | No es posible ampliar el
: ndefallo | lunes a domingo | | plazo, debera considerar
en un horario || la entrega del bien en
abierto, previa | | maximo 40 dias naturales
confirmacidn por | | a partir de la fecha de
escrito. notificacién del fallo.
No. 2
Blvd. Adolfo
Documento que avaie la Lopez Mateos
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente “Garantia y Impresa | misma 01710 Alcaldia Anexol
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregén, Si cumple Espgﬁg;cam
debera incluir al menos la entrega Ciudad de Técnicas
siguiente informacion: del México, de FOJA 007
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena | en un horario
- Vigencia o periodo miento. abierto, previa (
que cubre la confirmacion por
garantia escrito.
Sfcumple Anexo 1
No.3 Especificaci
ones
Bivd.  Adolfo poonieas,
Documento que avale el Lopez Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las T A

[/
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g

componente "Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
de uso” del equipo de entrega Alvaro Obreg6n,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual debera equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion: miento, en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacion por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique el Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
vilida la garantia, en Enla Col. Las
idioma espafiol o en el misma Aguilas,  C.P. Anexo 1
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Especificaci
traduccion simple al entrega Alvaro Obregén, g ones
o~ . i cumple oo
espafiol, ¥ en su caso, que del Ciudad de Técnicas
incluya los aspectos del equipo de | México, de FOJA Q07 y
procedimiento de acceso a almacena | lunes a domingo 008
soporte técnico y miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacion por
escrito,
Sicumple Anexo 1
2.1.3 Garantia Especificaci
ones
Técnicas

\

-
)

/7y

Pagina 22 de 29



INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnologicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico serd
de 3 afios y deberd expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral,
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones

FOJA 008
técnicas del equipo de almacenamiento.
2.2 Servicios de Informatica.
P o P Anexo 1
El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar Especificaci
adjudicado, prestard los servicios de instalacién y configuracién del Si cumple ones
equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de Técnicas
la convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades: FQJA 008
No se requiere ningln | Sicumple Anexo 1
serviclo de migracion de Especificaci
ipcié . - . informacion. ones
Des:;g?é?c? del Actividades minimas a realizar ° Técnicas
= — = 2 FQJA 008
Instalacion y Los servicios deberdn ser prestados en Se debera mostrar que el
configuracion del Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239, licenciamiento ) se
equipo de piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 encuentra  active  al
almacenamiento Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de mamento de su

México.

Establecer el plan de trabajo de la
instalacion y configuracién del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
fallo, el cual se definird entre proveedor
y el Instituto.

Instalacion del equipo de
almacenamiento ofertado segln los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

Instalacion def cableado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a la dltima version del
firmware liberado por el fabricante.

instatacian y entrega.
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Activacion y verificacién de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamienio:
o Clonacién de LUN's {Activo)
o Compresion y/o compactacion
de datos (Activo)

Disefio y configuracién dé los Raid
Groups O Pool Groups de acuerdo & las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal gue el [nstituto designe.

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor deberd realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revisién

No es necesario
considerar la
capacitacion con fines de
certificacion, para el
personal asignado por el

de bitAcoras, desempefio y deteccion de Instituto, para la

alertas y fallas mas comunes; para tres transferencia de Anexo 1

personas que designe el Administrador conocimientos. Especificaci

del Conirato con duracion de al mencs Si cumple ones

4 horas, en las instalaciones del Técnicas

Instituto donde se realiza el servicio. FOJA 008
« El Proveedor entregara una cara

indicando la fecha en que se dio la

transferencia y el personal del Instituto \

gue recibio la misma

Si cumple Anexo 1

Garantia de los
servicios

El proveedor deberd entregar una
garantia por los servicios de instalacion
y configuracion por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacién por parte del
[nstituto. :

La_garantfa deberd cubrir algtn defecto

Especificaci
ones
Técnicas

FOJA 008 "\
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en la instalacién {incluyendo accesorios
o0 cables) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
deberé ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a parir del
repoite que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para el Instituto.

El Proveedor debera iniciar a partir de la

Anexo 1
P:Zé?acciic’?n de los fecha de entrega del equipo de Especificaci
gervicios almacenamiento vy contara con 5 dias Si cumple ones
i naturales para su conclusion. Técnicas
FOJA 008
El Licitante deberé sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentard los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:
No. Entregable 1
‘Anexo 1
Especificaci
Si cumple ones
Técnicas
FOJA 009

(L=

/’7
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Forma Fecha
Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega
Impresa | Hasta el Blvd. Adolfo
El Proveedor debera 3lde Lopez Mateos
entregar la memoria técnica diciembre [ No. 239, Piso
de la instalacibn y de 2019 4,Col. Las
configuracion de! equipo de Aguilas, C.P.
almacenamiento de la Tabla 01710 Alcaldia
1 del  Anexo 1 Alvaro
Especificaciones  Técnicas, Obregdn,
la cual serd revisada y Ciudad de
validada previa aceptacion México

por parte del personal que
designe el Instituto

El Proveedor debera realizar
las modificaciones a la
memoria técnica que el

Instituto considere
necesarias para ia
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente:

* Procedimiento de
instalacién y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

+ Inventaric de espacio
adquirido en crude vy

o/

\

configuracién  final de
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Forma Fecha
Descripcidon de limite de I;l:g?; dae
entrega | entrega g

grupos de
almacenamiento o Pogls
y discos de HotSpare.
Inventario y descripcion
de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexo técnico:
Clonacién de LUN's,
Compresion ‘ y/o
compactacion, asi como
las funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén
activas.

Procedimiento para
registro de servidores en
fos equipas de

almacenamiento.
Procedimiento para la
asignacion  de  LUN
tradicional
Procedimiento para
hacer wuso de las
funcionalidades de:
Clonacion de LUN's vy
Compresion a
compactacion
Procedimiento  para la

e
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I Forma ’Fefcha Lugar de
Descripeién de limite de
entrega
entrega | entrega
desincorporacion de
servidores en el equipo
de almacenamiento.
* Procedimiento para la
gliminacion de LUN's.
Como parte de su oferta
No. Entregable 2 técnica, todos los
licitantes deberan
. Blvd. Adolfo presentar copias de los
El proveedor debera Dentro de 1 6pez Mateos || documentos probatorios
entregar una carta en donde los 10 ; : Anexo 1
Fost | | et No. 239, Piso || vigentes de ta gl
mant leds e que e Iperso?a '6;5 I 4, Col. Las certificacion -y ESp:ﬁ.'ascac'
2::,%%?05 S:rain;?;:c?gn oS nﬁsl-tl:l}igfe Aguilas, C.P. capacitacion, por parte | Sicumple Técnicas
- » Y| Impresa P 01710 Alcaldia || del fabricante, de FOJA 009
configuracion esta sala . : Y oz ¥
: ; Alvaro personal que realizara los 066
debidamente capacitado por fecha de Obreadn servicios
el fabricante del equipo, para notificacio Ciud a% dé )
la realizacion del servicio. n México
Si cumple Anexo 1
No. Entregable 3 Especificaci
ones
E proveedor deberd | Impresa | Hasta el Bivd. Adolfo gggg'%%sg
entregar una carta que 3lde Lépez Mateos
indiqgue la garantia de los diciembre ; No. 239, Piso
servicios de instalacion vy de 2019 4, Col. Las
configuracion, la cual debera Aguilas, C.P.
contener al menos la 01710 Alcaldia
siguiente informacion: Alvaro
« Descripcion y cobertura Obregdn,
de la garantia de Ciudad de
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acuerdo a lo solicitado
en la Tabla 3, seccién
“Garantia de los -
servicios” Mexico
* Periodo de vigencia de
la garantia
No. Entregable 4
Blvd. Adclfo
Lopez Mateos
Carta del proveedor No. 239, Piso Anexo 1
indicando la fecha en que se - 31 de 4, Col. Las Especificaci
dio la transferencia de impresa | diciembre Aguifas, C.P, Si cumple ones
conocimientos y el personal P de 2019 01710 Alcaldia Teécnicas
del Instituto que recibié la Alvaro FOJA 009
misma. Obregon,
Ciudad de
México

Firma de autorizacion

Jefe de Deparfamertto de
Administracion de Infraestryctura de
Centros de Datos

infraestructura y
rvicios

Tecnologia Aplicada
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Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

!.ICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN])

Nombre del licitante: Teleinformatica en Servicios Avanzados, S.A. de C.V.

Desctipcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

El Licitante debera sefialar en su Especificaciones Técnicas la marca v
modelo que oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espafiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, deberd
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los reguerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi
como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha
adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3  del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Se acepta afadir sélo la

parte def manual que
especifica las
caracteristicas

especificas del eguipo,

sea la pagina o paginas
donde se sefiale o
describa, s6lo en caso de
gue exceda la capacidad
de la plataforma.

No hay limite en Ia
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo gue se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion de bienes
informaticos, péarrafo
primero dice "o en su
defecto cara dei
fabricante, donde se
sefiale e cumplimiento
de los requerimientos de
la Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Razones
Cumple por las Foia Fundame
fque No ) nto Legal
Cumple
Oferta
. Técnica
Sicumple Foja 2 de
847
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Los equipos propuestos
deberdn ser nuevos y de
ditima generacion

liberada por el fabricante.

En caso de
documentacién en idioma
espafiol o inglés, no es
necesario presentar
traduccion  simple  al

espafiol; en idioma
distinto a los anteriores,
si deberd presentar

traduccién  simple  al
espafiol.

Se acepta documentos
en idioma espafiol o
inglés, en caso de

palabras técnicas
distintas a los idiomas
anteriormente

mencionades ¥y Sin
traduccion  simple al
idioma  espafol, se
acepta su propuesta de
no traducir  dichas
palabras.

Componenie

Especificaciones minimas

« 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o
superior.

* Capacidad de crecimiento 900TB sclo discos
SAS de capacidad desde 1.2Th y hasta 1.8 TB
con velocidad de 10K rpm o superior.

Podra entregar discos
duros de mayor
capacidad de
almacenamiento
cumpliendo con el
minimo  requeride  en
velocidad de 10K rpm.

Si cumple

Ofenta
Técnica
Foja 2,16,
29, 307,
418,
423,449 de (

847
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Capacidad

* Para contar con los 200 TB crudos se aceptan
solo discos SAS de capacidad desde 1.2 Th y
hasta 1.8 TB con velocidad de 10K rpm 6
superior

* Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

* El equipo deberd scportar el protocolo de
comunicacion FC.

* Debera indicar el nimero de discos ofertados
(SAS)

La propuesta debera
incluir los componentes
necesarios para cumplir

‘con el espacio de

almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS
de 10K rpm o superior,

las caracteristicas del’

equipo ofertado deberan
documentar gque soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio,

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u otro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
fue supere en velocidad.

No se limita la recepcion
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como o son
discos de estado sdlido,
considerando o
siguiente:

«= 200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento  sobre la
misma__ plataforma  a
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a0 TB

¢ | 0s discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser de ia
misma velocidad.

*El equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

e Debera  indicar el
nimero de  discos

_ ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta
de ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdlido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia  SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se deberd documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre ofros, que se
compruebe que la
configuracién propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS
de capacidad de 1.2TB y
hasta 1.68TB con
velocidad de 10K rpm o
superior, @l como se

\..
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sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion  de bienes
informaticos, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocataria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estado solido,
siempre que se asegure
con el reguerimiento
minimo de
almacenamiento de
contar con 200 T8 crudos
para el almacenamiento
de informacion.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 8900 TB

No es tema de la
presente licitacion que la
solucién de
almacenamiento  cuente
con la capacidad activa
para aplicar politicas de
Tiering. Es deseable que

el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente  con  dicha )

/ ) Pagina 5 de 27
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capacidad, pero no se
reguiere activarla.

L a memoria cache puede
ser de 96GB nativo

* 64 GB de memoria totales con proteccién de Oferta
Memoria baterias 0 cache mediante arreglo RAID de| | Podra ofertar 64 GB de| .. Tecnica
discos de estado sélido de minimo 256 GB. memoria nativa al equipo St cumple 5 17Fféa417

o arreglo RAID de discos " de 847
de estado soOlido de
minimo 256 GB.
Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos ~ Hot-Spare
standard en la industria,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacién y se
precisa que  deberd
atender lo indicado en el
punto 2.1 componente Oferta
“Nivel de proteccién Tecnica
(RAID)" en cuanto a los | Sfcumple 4???9
tres  primeros parrafos, 432" 536 de
asi como documentar ga7

gue la solucidn que oferta
genera el mismo
resultado o lo mejora.

El licitante podrd ofertar
un equipo con niveles de
proteccion basado en
arreglo de discos RAID u
otro método de
proteccidon  tolerante  a
fallos, contemplando la

Péagina 6 de 27
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Nivel de proteccidn
(RAID)

* Ei arreglo de discos debera soportar de

manera ‘obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sisterna debe implementar discos de
respaldo de tipo "Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automético de un disco en operacion
dafiado, sin importar su ubicacién dentro def
sisterna de almacenamiento y sin intervencion
humana; una vez sustituido el disco dafado,
no debe ser requerida una nueva
reconstruccién o movimientc de datos
manual.

Se podrd considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos duros
gue permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” seglin la
recomendacion de cada fabricante.

disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer ta
integridad de los mismos,
lo anterior documentando
mediante folietos o fichas
técnicas que es igual o
mejor en su operacion
comparado con el arreglo
de discos RAID.

El esquema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente que
la informacién
almacenada contard con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
perdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan métodos de
proteccién mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el

17
/
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disco spare no esta
asignado

especificamente a un
RAID group y el o los
discos "hot spare" sirvan
como sustituto
automatico de un disco
en operacién danado, sin
importar su  ubicacion
dentro del sistema de
almacenamienta y sin
intervencién humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
reguerida  una nueva
reconstruccion 0
movimiento de datos
manual.

La solucién  ofertada
deberd  contener la
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisandc gue
debera documentar la
cantidad de discos duros
para cumplir con el
almacenamiento  crudo
solicitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esguema
de proteccion de
informacion de acuerdo a
las recomendaciones del

>
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fabricante,

Controladora

* El equipo debe incluir dos controladoras
{redundantes entre si) en modalidad Activo-
Activo,

* Bl equipo debe manejar transferencia de
control o “fail-over” automdtico entre las
controladoras con mecanismo de proteccién de

E! requerimiento mfnimo
es de 2 (dos)
controladoras en  la
solucion de
almacenamiento

ofertada. En todo caso,

derivado de las mejores Oferta
caché en caso de falla de gnergia. practicas del fabricante Si cumple Técnica
de la solucién ofertada, P Foja 4, 5,19
integrar el ndmero de de 847
controladoras que éste
recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a  900TB
crudos.
Si cumpie Oferta
El Instituto proveerd los Tecnica
- Switches SAN. Foja 5,19,
Namero y * 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps 296, 322 de
re!qc:ld?fd de por controladora, con capacidad de auto deteccién de| La marca y modelo de 841
;Er'gte 8C8S 1 Velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negaciable), para| Switches  SAN  sera
Channel un total minimo de 8 puertos en el equipo. proporcionado al o,

Proveedor, una  vez
notificado el fallo.

Como minimo 5e
requieren 8 puertos FC
con capacidad de auto
deteccion de velocidad 8

hasta 145 Ghps
(autonegociable} en la
solucién de

almacenamiento. No hay

A7
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imite maxime en el
nimero de puertos FC

que puede ofertar.

Sistemas
Operativos
Soportados

* Soporte y compatibilidad para el siguiente softwarede
virtualizacion (hipervisores):
o Oracle VM 3.4 6 superior
0 Red Hat Virtualization 4.0 6 superior

* Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema
Operativo:
o Oracle Linux 7.0 O superior
o RedHat Enterprise Linux 7.0 4 superior

Se precisa que el equipo
ofertado debe cumplir
con el soporte |y
compatibilidad para las
aplicaciones y sistemas
de software mencionados
en el componente
“Sistemas Operativos
Soportados” de la Tabla 1
del numeral 2.1 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Se requiere documentar
la compatibilidad con el
sistema operativo Oracle
Lihnux y Red Hat
Enterprise  Linux  asi
como la plataforma de
virtualizacién Oracle VM
y Red Hat Virtualization

Deberd demostrar que es
compatible la solucién de
almacenamiento con el
software de virtualizacion
requerido, o  anterior
mediante DERFE
documentacion de ambos
fabricantes que muestren
su  compatibilidad 0
certificacion de
Operacion.

Sicumple

Oferta
Técnica
Foja 5,19,20
de 847

=~

‘
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Fuentes de

poder

* Incluir fuentes de energia redundantes.
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

Si cumple

Oferta
Técnica
Foja
5,21,339,
420, 425 de
847

| Ventiladores [® Integrar Ventiladores Redundantes.

Si eumple

Oferta
Técnica
Foja 5,21 de
847

Chasis

* Se debera instalar el equipo de almacenamiento ofertado
en un gabinete estandar de 42U con 19 pulgadas dGtiles
de ancho, que proporcionard el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

- Metalico {acerc) de 4
postes

420 de alto (Sin
considerar Base y Techo)
» 19 pulgadas Utiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm,
- 43 pulgadas (tiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima
1200 mm
- Todos los rieles cuentan
con pairén de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas

Paneles laterales
removibles
Panel superior con

arificios para acceso a los
cables.

Base abierta para
acceder a los cables

Si cumple

Oferta
Técnica
Foja 5,21 de
847

7
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- Puertas desmontables

- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha

- La puerta posterior abre
por en medio

- Las puertas delantera y
trasera  cuentan con
cerradura, llave ¥
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base.

El gabinete
propercionado  por el
Instituto  cuenta con los
PDU’s requeridos para la
energizacién del sistema

de almacenamiento
solicitado.
a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida; 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gahinete
proporcionado  por el

Instituto cuenta con los

Péagina 12 de 27
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de

b)

PDU's requeridos para la
energizacion del sistema

almacenamiento

solicitado.

a) Se listan las

caracteristicas
del PDU:

Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucién de
Potencia (R-
PDU) vertical
con;

1. Voltaie de
entrada
monofasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. \Voltaje de
salida: 208 VAC
3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
LG-

30P

4, 20
receptaculos IEC
Cl13 en cada
RPDU

5. Posicion de
montaje lateral

No es necesario
que se oferie el
PDU en su
propuesta

L2
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Se reitera que debera
cumplir con lo

establecide en el punto
2.1 Del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Componentes: Fuente de
poder y Cables

i Incluir los cables necesarios para la interconexion de
todos las componentes del equipo de almacenamiento
ofertado.

* [ncluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+, longitud

La longitud del- cable
ofertado debera ser de 2
metros como Maximo,

Cables 2 m, Diplex, Color indistinto. Oferta
s incluir los cables de potencia {conector IEC-320 C14 a C- Si cumple Técnica
13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada una Foja 5,6,21
de las fuentes de poder def equipo ofertado al gabinete 406 de 847
que proporcionara el Instituto.
* Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
ACCESOI0S :* incluir kit para montaje en un gabinete esténdar de 42U Oferta
de alto con 19 pulgadas (itiles de ancho i Téchica
St cumple Foja 6,21 de
847
Software, |+ Se debera incluir el software del fabricante, necesario 5i cumple Oferta
o para la configuracién, administracion locai, remota, || El equipo debera incluir el ' Tecnica
actualizacio N L L - ‘o - T Foia B
definicidn y administracién de los volimenes logicos y| | licenciamiento  para la 130,
nesy i niveles de RAID. clonacion y compresion, y zgg-ﬁ-%i% ]
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derechos

de uso

* Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas al

fabricante de forma automdtica, para su atencién. El
Licitante deberd incluir el software y/o hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo debera estar configurado y activado para hacer
uso de las siguientes funcionalidades:

o Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresion y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se deberd contar ¢con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software salicitado durante el periodo
de garantia del equipo ofertado.

Se deber& proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software (en caso de gue el equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente "Software, actualizaciones
y derechos de uso”.

debera estar configurado
y activado para hacer uso
de las funcionalidades de
clonacién de LUN's y
compresidn o]
compactacion de datos

El software de gestién del
equipo debera ser nativo
y compatible con la

solucién de
almacenamiento

ofertada.

El licitante deberg
considerar el

licenciamiento necesario
gue permita la activacion
para la = canfiguracion,
administracion local,
remota, definicion y
administracion de los
volimenes  Iégicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como
para ia capacidad
proyectada de 90078

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad soficitada, al
igual que para futuros

/ Pagina 15 de 27
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crecimientos, siendo un
beneficio, sin gue esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de la
Capacidad de
almacenamiento a la que

Consola de
Administraci
on

almacenamiento, el proveedor debera incluirlo en su
propuesta.

*| Deberd incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracién, en
caso de que asi lo requiera.

En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
debera incluir al menos lo siguiente:

* Accesorios para montarse en un gabinete estdndar de
42U con 19 pulgadas (tiles de ancho, que proporcionara
el Instituto

Debera incluir [os cables de potencia {conector 1IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectarse
a un gabinete estandar de 42U con 19 pulgadas Utiles de
ancho, que proporcionara el Instituto.

s _Deberd ocupar como méximo 2U de rack.

WEB administrable
mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones  solicitadas
en la Tabla 1 del punto
2.1, no es necesario
incluir un equipo adicional
de administracién.

crezca el equipo.
Si cumple Oferta
- e — Si el equipo de Técnica
*{ En caso de que se requiera un equipo fisico adicional almacenamiento ofertado Foja 23.48,
para la consola de administracién del equipo de incorpora una  interfaz 197 de 847

Ay

>
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‘ o ) . Como licitante  debera
Manuales | Inclglr manuales tecnicos y de usuario emitidos por el|| incluir en su propuesta
fabricante, en medio digital. que en caso de ser Toé‘;i’it:‘a
adjudicado comeo | Sicumple .
Prloveedor g se P F01a82_2{3 de
compromete a entregar la
documentacion solicitada.
= Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCF1-1998 o sus
equivalentes:
* ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information Technology
Equipment-Safety-Part 1: General Requirements (Ed. 2
Mar 27 2007) aprobada por el American National Oferta
Standards Institute (ANSI), asi como sus actualizaciones Sf cumple Técnica
Certificados |« CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition B Foja 8,23 de
Information  Technology  Equipment-Safety-Part  1: 847
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of Canada,
asi como sus actualizaciones
Si cumple Cferta
Garantiay [+ El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de La cotizacion del equipo Tecnica
soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, es con 3 afios de Foja g, 9,
técnico. fa cual deberd incluir la sustitucién de todas sus garantia bajo  las 1%;2@,??0
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del | | condiciones descritas en
fabricante para todos los componentes de Hardware | { € numeral 2.1, Tabla 1,
y Software def equipo de almacenamiento ofertado. Garantia y  soporte
* La garantia del equipo deberd estar a nombre def | | técnico, del Anexo 1
instituto Nacional Electoral. Especificaciones
» El soporte técnico y nivel de servicio requerido | | T€cnicas de la

Pagina 17 de 27
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asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico” convocatoria.
donde se requiere:

o Que el servicio de soporte técnico via telefonica

y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los

7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30

| minutos para la severidad critica, entendiendo

ésta como la situacion donde:

= Se presenta un problema grave en el

equipo vy el sistema no se encuentra en

operacién o se presentan [0s siguientes

sintomas:
| - Perdida de datos o datos no
i disponibles
- Grave deterioro en el desempefio del
equipo

o Susiitucién de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento.

« El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permanecerdn bajo resguardo del

i Instituto.
]
Temperat ’ Oferta
ura en e El eqguipo debe operar adecuadamente entre Técnica
funciona temperaturas de 10° a 30°C. Si cumple Foja 10,25
miento 263,465 de
847
Los equipos propuestos | Sfcumple Oferta
2.1.1 Cambio o reposicidn deberan ser nuevos y de Técnica
dltima generacton . Foja 10 de
"El Licitante” deberd sefialar en su Especificaciones Técnicas que los | liberada por el fabricante. 847 \
/ Pagina 18 de 27 |
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| bienes serdn nuevos y en su empaque original, en caso de los bienes no
| cumplan con las especificaciones solicitadas se notificara via correo
| electronico al representante legal, para que en un plazo gque no exceda de

tres dias naturales contados a partir de la notificacion que realice el

| Instituto, los bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.

| 2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega

Es posible que los

No. 1 un plazo maximo de 60
dias naturales contados a
Forma Fecha Lugar de partir de la fecha de
Descripcion de limite de entrega notificacion del fallo vy
entrega | entrega debera atender lo referido
Blvd. Adolfo en el punto 212
Lopez Mateos Entregables y el
No. 239, Piso 3 procedimiento de
40 dias Col. Las entrega, entregable No. 1
naturales | Aguilas, C.P. def Anexo 1
Equipo de almacenamiento | En sitic | a partir de | 01710 Alcaldia Especificaciones :
Técnicas de la pd /

entregables  solicitados
| La entrega del bien descrito en la Tabla 1 sera en Blvd. Adolfo Lépez |[en  la  *Tabla 2
| Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Aicaldia Alvaro | Entregables del equipo
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, | 9 almacenamiento”
previa confirmacién por escrito. establecidos en el punto Oferta
- 212 del Anexo 1 : i
“Especificaciones Sf cumple Tecnica
P Foja 10 de
Técnicas” se puedan 847
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31
de diciembre de 2019.
Si cumple Oferta
El Licitante debera sefialar en su Especificaciones Técnicas que en caso No se acepta Ia Técnica
de resuitar adjudicado presentara los siguientes entregables: propuesta de entrega de Foja 11 de
los equipos solicitados en 847

Pagina 19 de 27
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descrito en laitabla 1 del la fecha Alvaro Obregdn, convocatoria.
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de
Técnicas notificacid | México, de No es posible ampliar el
‘ ndefallo | lunes a domingo plazo, deberda considerar
en un horario la entrega del bien en
abierto, previa méximo 40 dias naturales
confirmacion por a partir de la fecha de
escrito. notificacion del fallo.
No. 2
- : Blvd. Adolfo
Documenio que avale la Lépez Maieos
garantia del eguipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente "Garantia y Impresa | misma 01710 Alcaldia Oferta
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregén, S cumple Técnica
debera incluital menos la entrega Ciudad de P Foja 11 de
siguiente infofmacion: del México, de 847
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garan;tia. almacena | en un horario
- Vigencia o periodo miento, abierto, previa
que } cubre la confirmacién por
garantia escrito.
Si cumple Oferta
No.2 Técnica
Foja il de
Bivd.  Adolfo Bar

Documento que avale el
derecho de uSo del

Lépez Mateos
No. 239, Piso 3

il §

//7 ~Pagina 20 de 27
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software descritos en el Enla Col. Las
componente “Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade {01710 Alcaldia
de uso” del equipo de entrega Alvaro Obregén,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Instituto, el cual deberd equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacién: miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacién por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Bivd. Adoifa
Documento que indique el Lopez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en Enla Col. Las
idioma espafiol o en el misma Aguilas,  C.P.
idioma origen con | impresa | fechade | 01710 Alcaldia Oferta
traduccion simple al entrega Alvaro Obregén, S1 cumple Tecnica
espafiol, y en su caso, que del Ciudad de Foja 11 de
incluya los aspectos del equipc de | México, de 847
procedimiento de acceso a almacena j iunes a domingo
soporte técnico y miento, en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacion por
escrito.
Si cumple Oferta
2.1.3 Garantia Técnica
4 Foja 11 de

~
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.%

El penodo de garantla de Ios bienes incluidos en este anexo técnico sera

de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, de 847
acuerdo a lo senalado en el cuadro que contiene las especificaciones
técnicas del equapo de almacenamiento,
2.2 Servicios de Informatica.
Oferta
El licitante debéra sefialar en su Especificaciones Técnicas que, en caso s Técnica
i cumple -
de resultar acljudlcado prestara los servicios de instalacién y configuracion Foja 11 de
del equipo destrito en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de 847
la convocatorid, para lo cual realizard las siguientes actividades:
No se requiere ningdn | Sfcumple Oferta
. servicio de migracién de Técnica -
Descripcion del . . . informacion. Foja 12 de
senvicio. Actividades minimas a realizar 347
Instalacion y | « Los servicios deberan ser prestados en Se deberd mostrar que el
configuracionidel Blvd. Adolfo Ldépez Mateos No. 239, licenciamiento se
equipo de piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 encuenira  activo  al
almacenamiehto Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de momento de su

México.

¢ Establecer el plan de trabajo de la
instalacién y configuracion del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacién de
fallo, el cual se definird entre proveedor
y el Instituto.

* Instalacion del equipo de
almacenamiento ofertado segdn los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo

: 1 Especificaciones Técnicas.

} ¢ Instalacion del cableado de energia y de
comunicacion del equipo de
almacenamiento.

e Actualizacion del equipo de
almacenamienio a la Gltima versién del
firmware liberado por el fabricante.

«  Activacion y verificacion de todas las

instalacion y entrega.

/
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funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:
o Clonacién de LUN's (Activo)
0 Compresion y/o compactacion
de datos (Activo)

Disefio y configuracion de los Raid
Groups 0 Pool Groups de acuerdo a las

sugerencias de fabricante en conjunto |

con personal que el Instituto designe.

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor deberd realizar una
transferencia de conocimientos béasicos
de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revision
de bitdcoras, desempeiio y deteccidn de
alertas y fallas mas comunes; para tres
personas que designe el Administrador
del Contrato con duracién de al menos
4 horas, en las instalaciones del
Instituto donde se realiza el servicio.

El Proveedor entregard una cara
indicando ta fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
que recibid la misma

No es necesario
considerar la
capacitacion con fines de
cerificacion, para el
personal asignado por el
Instituto, para la
transferencia de Oferta

P p Técnica
conocimientos. .
St cumple Foja 12 de

847

Garantia de los
servicios

El proveedor deberd entregar una
garantia por los servicios de instalacion
y configuracion por 3 meses a partir de
la fecha de aceptacion por parte del
instituto.

La garantia dehera cubrir algin defecto
en la instalacion (incluyendo accesorios
0 cables) y configuracién de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
debera ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias hahiles a partir del

St cumple Oferta
Técnica
Foja 12 de
847

)
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}
reporte que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para el Instituto. .
l » £l Proveedor debera iniciar a partir de la Oferta
Plazo de | . Técnica
restacion dellos fecha de entrega del equipo de St cumple Foja 13 de
presia almacenamiento y contard con 5 dias 847
servicios
naturales para su conclusion.
El Licitante debera sefalar en su Especificaciones Técnicas que en caso Si curmple Qfer_ta
de resultar ad]udlcado presentara los siguientes entregables derivados del Tecnica
servicio realizado: Foja 13, 14
L] de 847

No. Entregable 1
\i

designe el Iristituto

E! Proveedor debera realizar
las modificaciones a la
memoria técnica que el

Instituto considere
necesarias para la
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberan

i Forma Fecha
Deer;ripcién de limite de Lugar de

] entrega | entrega entrega
E! Provefedor debera | Impresa | Hastael Bivd. Adolfo
entregar la 'memoria técnica 3lde Lopez Mateos
de la Lmstalacnon y diciembre | No. 239, Piso
conﬁguracson del equipo de de 2019 4, Col. Las
almacenamlento de la Tabla Aguilas, C.P.
1 del § Anexo 1 01710 Alcaldia
Especuflcamones Técnicas, Alvaro
la cual sera revisada . y Obregén,
validada prewa aceptacion Ciudad de
por parte dei personal que Mexico

7

(
:
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Forma Fecha
Descripcién de | limitede | LCugarde
entrega
entrega | entrega

realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos debera  incluir o
siguiente:

*  Procedimiento de
instalacion y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

* Inventario de espacio
adquirido en crudo vy
configuracién final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.

» Inventario y descripcion

" de las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que Torman
parte del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el
presente anexo técnico:
Clonacion  de  LUN's,
Compresién ylo
compactacion, asi como
tas funcionalidades que
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales. que no estén
aciivas,

7
/S
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i Forma Fecha
Descripcion de limite de i;l;gt?;gd;
i enirega | entrega
=  Procedimiento para
registro de servidores en
los jequipos de
almacenamlento
. Procedlmlento para la
asugnacmm de LUN
tradicional :
*  Procedimiento para
hacer fuso de las
funcionalidades de:
CIonacaon de LUN's vy
CompreSIOn o
compactacnon
*  Procedimiento para la
desincorporacion de
ser\ndores en el equipo
de a]macenamlento
. Procedlm[ento para la
eliminacién de LUN’s.
No. Entregable 2 Como parte de su
j Especificaciones
El proveedor debera Dentro de ng‘g‘ l;\\/‘litgggs Igf;;f:ss tOdOdSebe:éoﬁ
eniregar unal carta en donde los 10 No. 239, Piso | | presentar copias de los Oferta
manifieste que el personal dias 4 Col.‘Las documentos  probatorios ) Técnica
asignado para realizar los natura}es Ag‘uilas Cp vigentes de [a | Sfeumple . Ilojg 4124ae
igx:gﬁfmgﬁ |nstalac10r;5tzl Impresa 2?}:””‘3 01710 Alcaldia certiﬁqaci?n y 847
Alvaro capacitacion, por parte
debldamente capacitado por fecha de Obregén del tabricante de
el fabricante; del equipo, para notificacio Ciudad de personal que realizara los
la reahzacnon del servicio. n México servicios.
No. Entregablg 3 Si cumple TOferta J
; écnica
[ El proveedor debera [ Impresa | Hastael [ Bivd. Adolfio | FojaB j;‘ de

Pagina 26 de 27
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enregar una carta que
indigue ta garantia de los
servicios de instalacion y .
configuracion, la cual debera I[_\lotfezzggla;?so;
contener al menos la 4‘ Col 'l_as
| siguiente if]folrfnacién: 31 de Ag’uilas‘ cp
*  Descripcion y cobertura diciembre | 01710 Alcaldia
de Ila garantia de de 2019 Alvaro
acuerdo a lo solicitado Obregdn
en la Tabla 3, seccitn Ciudad d(‘_}
"Garal_’}tia de los México
servicios”
+ Periodo de vigencia de
[a garantia
No. Entregable 4
Blvd. Adolfo
_ Lopez Mateos
Carta del proveedor No. 239, Piso Oferta
indicando la fecha en que se 4, Col. Las . Técnica
dio la transferencia de Impresa digérﬁgre Aguilas, C.P. St eumple Foja 14 de
conocimientos y el personal P de 2019 01710 Alcaldia 847
del Instituto que recibic la Alvaro
misma. Obregon,
Ciudad de
Meéxico
Firma de autorizacidon
Aprobé Vo
T
Mtro. G ivera Diaz Lic. Radl
Encarg Despacho de la Director de Infraestructura y

Servicios

Tecnologia Aplicada
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Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

jNombre del licitante: Trustnet de México S.A. de C.V.

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Descripcidn de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundame
nto Legal

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
‘especificaciones yfo manuales emitidos por el fabricante, en idioma
‘espafiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera
'presentarse con traduccién simple al espariol o en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi
-como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha
.adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1
'Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Se acepta afiadir solo la
parte del manual que
especifica las
caracteristicas especificas
del equipo, sea la pagina
¢ paginas donde se
sefale o describa, solo en
caso de que exceda la
capacidad de la
plataforma.

Ne hay limite en la
cantidad de cartas
emitidas por el fabricante,
conforme a lo que se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicion de bienes
informaticos, parrafo
primero dice “o en su
defecto carta del
fabricante, donde se
senfale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1," del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de Ia convocateria.

Los equipos propuestos

Si cumple

Documento
Trustnet de
México S.A
de C.V.PDF.
Pagina(s)
21/142

5
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3

deberan ser nuevos y de
titima generacion liberada
por el fabricante,

En caso de
documentacion en idioma
espafiol o inglés, no es
necesario’ presentar
traducciéon  simple  ai
espanol; en idioma distinto
a los antericres, si debera
presentar ‘traduccion
simple al espariol.

Se acepta documentos en
idioma espafol o inglés,
en caso de palabras
técnicas distintas a los
idiomas anteriormente
mencionados y sin
traduccion  simple  al
idioma espariol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Podra eniregar discos

Componente Especificaciones minimas dures de mayor capacidad
« 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o| | de almacenamiento Documentio (\
superior. ] cumpliendo con el minimo Trustnet de
» Capacidad de crecimiento 900TB solo discos | | requerido en velocidad de México S.A
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8| | 10K rpm. _ Si cumple de C.V.PDF.
TB con velocidad de 10K rpm o superior. Pagina(s) 22,
» Para contar con los 200 TB crudos se| | L2 propuesta debera 24‘.;1?*?2127'
aceptan solo discos SAS de capacidadi | incluir los componentes
Capacidad desde 1.2 Th y hasta 1.8 TB con velocidad | | Pecesarios para cumplir )
de 10K rpm 6 superior con el espacio de 3>‘\
] almacenamiento crudo de || /|

_/-/ ; Pagina 2 de 30
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s Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

» El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

» Debera indicar el nlimero de discos ofertados

(SAS)

200TB con discos SAS de
10K rpm o superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados 1« otro con
mayor  capacidad de
velocidad o tecnologia
gue supere en velocidad.

No se limita fa recepcién

de propuestas de discos

con caracteristicas

superiores, como lo son

discos de estado solido,

considerando 1o siguiente:
«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento  sobre la
misma plataforma a 900
B

» Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades v en el

Pagina 3 de 30 }Y



INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

o El equipo debera
soportar el protocelo de
comunicacion FC.

¢ Debera indicar el
nimero de discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
fecnologia de Estado
Solido (SSD) y todos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se

actualicen con tecnologia

SSD.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre otros, que se
compruebe que la
configuracién  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 20078
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.2TB vy
hasta 1.8TB con velocidad
de 10K rpm o superior, tal
comoc se sefiala en el
numeral 2.1 Adquisicion
de bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria. -~ -

#

Pagina 4 de 30
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De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado sdlido, siempre
gque se asegure con el
requerimiento minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el

almacenamiento de
informacion.
La capacidad de

crecimienfo solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la presente
licitacion que la solucién
de almacenamiento
cuente con la capacidad
activa para aplicar
politicas de Tiering. Es
deseable que el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha
capacidad, pero no se
requiere activarla.

La memoria cache puede
ser de 96GB nativo

Podra ofertar 64 GB de

Si cumple

[Documento
Trustnet de
México S.A
de C.V.PDF.
Pagina{s) 25
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Memoria

* 64 GB de memoria totales con proteccion de
baterias o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado solido de minimo 256 GB.

memoria nativa at equipo
o arreglo RAID de discos
de estadoc sdlido de
minimo 256 GB.

.71, 1186,
118 /142

Se aceptan métedos de
proteccién ~ mediante
discos Hot-Spare standard
en la industria, ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita f[a libre
participacion y se precisa
que deberd atender lo
indicado en e! punio 2.1
componente  “Nivel de
proteccién  (RAID)" en
cuanto a los tres primeros
parrafos, asi como
documentar que la
solucién gue oferia genera
el mismo resultado o o
mejora.

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccion basadc en
arreglo de discos RAID u
otro método de proteccion
tolerante a fallos,
contemplando ta
disponibilidad continua vy
minimizar el riesgo de
pérdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentando mediante
folletos o fichas técnicas
que es igual o mejor en su

Si cumple

Documento
Trustnet de
México S.A
de C.V.PDF,
Pagina(s)
22, 25, 37,
72/142
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-| Nivel de proteccion
| {RAID)

e El arreglo de discos debera soportar de
manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

e El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automatico de un disco en
operacion dafiado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencion humana; una vez sustituido el
disco dafnado, nc debe ser requerida una
nueva reconstruccion o movimiento de datos
manual. )

« Se podrd considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

+ Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deberd considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segun Ia
recomendacion de cada fabricante.

operacion comparado con
el arreglo de discos RAID.

El esquema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contargd con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
{adicional) y/o software.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hof-Spare standard
en la industria , ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el
disco spare no estad
asignado especificamente
a un RAID group y el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto automatico
de un disco en operacion
danado, sin importar su
ubicacion  dentro  del
sistema de

N
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almacenamiento vy  sin
intervenciéon humana; una
vez susfifuido el disco
dafiade, no debe ser
requerida una nueva

reconstruccion 0
movimienio de  datos
manual.

La solucion  ofertada
debera contener la
proteccion de- datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
debera documentar la
cantidad de discos duros’
para cumplir con = el
almacenamiento crudo
solicitado

adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccién de
informacién de acuerdo a
las recomendaciones del

fabricante.
El requerimiento minimo Documento
es de 2 {dos) | - Trys'tnet de
controladoras en  la Mexico S.A

- Si cumple de C.V.PDF.
solucion de .

. Pagina(s) 27,

almacenamiento ofertada. 64. 70. 74
En todo caso, derivado de 116 /142

las mejores practicas«del

Pagina 8 de 30
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* El equipo debe incluir dos controladoras

fabricante de la solucion

las interfaces

por controladora, con capacidad de auto deteccién de

(redundantes entre si) en modalidad Activo-| | ofertada,  integrar el
Activo. ) nimere de controladoras
Controladora * El equipo debe manejar transferencia de||que éste recomiende,
control o ‘“fail-over” automatico entre las|| considerando ' la
! controladoras con mecanismo de proteccion | | capacidad de  200TB
de caché en caso de falla de energia. crudos y la capacidad de
crecimiento a  900TB
i crudos.
El Instituto proveera los
[Némero y Switches SAN.
| velocidad de | °® 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps

La marca y modelo de

| Fibre velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para Switche_s SAN  sera
| channel un total minimo de 8 puertos en el equipo. proporcicnado al
Proveedor, una  vez Documento
notificado el fallo. Trustnet  de
México S.A
Como minimo se | Sicumple get C.V.PDF.
- agina(s) 22,
requieren 8 puertos FC 27, 38, 64, \
con capacidad de auto 70, 116, 118
deteccion de velocidad 8 1142
hasta 16 Ghps \
(autonegociable) en la
solucidn de
almacenamiento. No hay
limite maximo en el
namero de puertos FC
que puede ofertar.
) De la Ultimo
: Se precisa que el equipo documenta .[?OCL:mF‘t'ntod parrafo del
» Soporte y compatibilidad para el siguiente software de | | ofertado debe cumplir con cion de |\ 80¢ o a | atticulo 43%
virtuatizacién (hipervisores): el soporte y compatibilidad | No cumple soporte de C.V.PDF. | d¢!
_ o Oracle VM 3.4 ¢ superior P?;a fas BSIICBCIOF;;S y SL%POFC'OQO Pagina(s) Eeglamegél
| Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior 22?2;::“059 65: afl describe of | 27:28,73/142 nstituto

/
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Operativos
Soportados

Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema
Operativo;

o Oracle Linux 7.0 6 superior

o RedHat Enterprise Linux 7.0 & superior

componente  “Sistemas
Operativos  Soportados”
de la Tabla 1 del numeral
2.1 del Anexo 1

Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Se requiere documentar ta
compatibilidad con el
sistema operativo Oracle
Linux vy Red Hat
Enterprise Linux asi como
la plataforma de
virtualizacion Oracle VM y
Red Hat Virtualization

Debera demostrar que es
compatible la solucion de
almacenamiento con el
software de virtualizacion
requerido, lo  anterior
mediante DERFE
documentacién de ambos
fabricantes que muestren
su compatibilidad o
certificacion de Operacidn.

soporte  y
compatibili
dad con el
siguiente
software:
-Oracle
VM 34 6
superior
-Red Hat
Virtualizati
on 40 ¢
superior.
En la
propuesta
técnica, el
licitante
mencicna
los SO
Redhat vy
Oracle,
pero  no
precisa
las
versiones
minimas
soportada
s.

Federal
Electoral en
materia de
Adquisicion
es,
Arrendamie
ntos de
Bienes
Muebles vy
Servicios
que entre
otras cosas
sefiala: "
En ningdn
caso el
Institute o
los
licitantes
podran
suplir o]
corregir las
deficiencias
de las
proposicion
es
presentada
s". Asi
como  lo
sefialado
en el
numeral 2.

parrafo de
la
convocatori
a que
sefiala;
“Las =
proposicion
es deberan

segundo -\-

A

realizarse
en estricto ]
—t
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apego a las
necesidade
s
planteadas
por el
INSTITUTO
en la
presente
convocatori
a, sus
anexos y
las
modificacio
nes que se
deriven de
la(s)
Junta(s) de
Aclaracione
s que se
celebre.”

| Documento
Trustnet de
Fuentes de |e Incluir fuentes de energia redundantes. México S.A
poder = Rango de operacidn 200-240 VAC 60Hz. Si cumple de C.V.PDF.
Pagina(s) 28,
65,74 118
/1142
Documento \
| Ventiladores [ Integrar Ventiladores Redundantes. Inrg:i?ft Sdﬁ
Si cumple ;
de C.V.PDF.
Pagina(s) 28,
53, 116/142
Caracteristicas del Documento
gabinete Trustnet de
Si cumple México S.A
Metalico (acero) de 4 de C.V.PDF,
postes Péglna(s) 28,
420 de alto (Sin 74142
considerar Base y Techo) ~ 7 5
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Chasis

«iSe debera instalar el equipo de almacenamiento
wofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
ipulgadas utiles de ancho, que proporcionaré el Instituto.

- 19 pulgadas dtiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas dtiles de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima 1200
mm
- Todos los rieles cuentan
con patdn  de tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas
Paneles laterales

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.

Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta postericr abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con

cerradura, llave y

perforaciones

- Tiene perforaciones en

puertas, techo y base.

El gabinete proporcionado

por el Instituto cuenta con

los PDU's requeridos para

la energizacion del ™
sistema de

almacenamiento

solicitado. / )

/Z/
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, a) Se listan las
i caracteristicas del PDU:
: Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potencia
{R-PDU)} vertical con:

1. Voltaje de  entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L&-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta can
tos PDU's requeridos para
“[a energizacion del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan Ilas
caracteristicas del

: PDU:
} : Son 2  (dos) 3
; Unidades de

Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1. Voltaje de
entrada
moncfasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltae de

Pagina 13 de 30
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salida: 208 VAC

3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6- '
30P

4. 20 receptaculos
IEC C13 en cada
RPDU

5. Posicion de
meontaje lateral

b) No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se rejtera que debera
cumplir con lo

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Componentes: Fuente de
poder y Cables

La longitud del cable
ofertado debera ser de 2

metros como maximo.
Bocumento

Trustnet de
México S.A
de C.V.PDF.
. Pagina(s) 28,
Si cumple 29 36,

el D 371142
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» Incluir los cables necesarios para la interconexién de

todos los componentes del equipo de almacenamiento
ofertado.

Incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 um,
sistema de acoplamientc LC-LC tipo Plug SFP+,

Cables longitud 2 m, Dtplex, Color indistinto.
incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al
gabinete que proporcionara el Instituto.
* Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
i
i
!
! Documento
Accesorios | ® Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U Lfg;tc”:t Sdﬁ
de alto con 19 pulgadas utiles de ancho Si cumple de C.\ PDE.
: Pagina(s) 29,
36, 37,
74/142
Se debera incluir el software del fabricante, necesario | | E| equipo debera incluir el
para la configuracién, administracion local, remota, | | jicenciamiento para la
definicion y administracion de los volumenes 16gicos v | | clonacion y compresion, y
niveles de RAID. deberd estar configurado
3 fncluir fa funcionalidad para que el equipo reporte fallas y activado para hacer uso Documento
| software al fabricante de forma automatica, para su atencion. El | | de las funcionalidades de Trustnet  de
| .| Licitante deberd incluir el software yfo hardware|| gionacion de LUN's Mexico ~ S.A
actualizacio : : y de C.V.PDF
| nes necesario para contar con esta funcionalidad. compresion o Si cumple Pégiﬁa.(s) Zé
3 dere?:hos El equipo debera estar configurado y activado para compactacion de datos 30, 31, 69,
| de uso hacer uso de las siguientes funcionalidades: 72,73,
1 o Clonacion de LUN’s (Activo) El software de gestion del 747142
‘ o Compresion y/o compactacion de datos (Activo) equipo debera ser nativo y ™
! compatible con la solucién
? Detalle de funcionalidades de almacenamiento
‘ ofertada. _
» Se debera contar con soporte técnico y acceso a las . P
| Pagina 15 de 30
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lactualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

»Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso
ide software (en caso de que el equipo asi lo requiera)
ipara hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente "Software,

actualizaciones y derechos de uso”.

El licitante debera
considerar el
licenciamiento  necesario
que permita la activacion
para la configuracion,
administracion local,
remota, definicion y
administracién de los
volimenes  légicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como para
la capacidad proyectada
de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por pare dei
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la  totalidad de_~

Vs
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Capacidad de
almacenamiento a la que
crezca el equipo.

* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
para la consola de administracién del equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su
propuesta.

» Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracion, en
caso de que asl lo requiera.

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora  una interfaz
WEB administrable

mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones solicitadas en

documentacion solicitada,

46-75/142

, o . la Tabla 1 del punto 2.1, Documento
En caso de_ que se requiera un equipo fisico adicional no es necesario incluir un ;\fnrys.tnet Sde
debera mc_lun" al menos lo siguiente: _ ' equipo adicional de Si cumple dee)((:lc\? PDFA
Consola de | ® Accesorios para montarse en un gabinete estandar de || administracion. Pagina(s)
Administrac 421 con jQ pu_lgadas Otiles de ancho, que 31/142
in proporcionara el Instituto
» Deberd incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.
» Debera ocupar como maximo 2U de rack.
. Como licitante dehera Document
: * Incluir manuales técnicos y de usuario emitidos por el | | incluir en su propuesta ocumenio
Manuales fabricante, en medio digital. que en caso de ser Inr::itgft Sdz
! adjudicado y como | Sicumple de C.V PDF.
‘ Proveedor se compromete Pagina(s) 32,
| a entregar la
|
|

7
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. gCOpia simple del documento que avale el cumplimiento
;;de ia Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
isUS equivalentes:;

 ANSI/UL  60950-1 Second Edition  Information Dooumento
{Jechnology  Equipment-Safety-Part  1:  General México S.A
{Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el St cumple de C.V.PDF.
American National Standards Institute (ANSI), asi como Pagina(s) 32,
Certificados | sus actualizaciones 33, 78,
» {CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition 77142
iinformation  Technology Equipment-Safety-Part  1:
iGeneral Requirements (Bi-National Standard with UL
160950-1), aprobada por el Standards Council of
iCanada, asi como sus actualizaciones
* El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de | | L@ cotizacion del equipo
{ garantia a partir de la fecha de enirega de los bienes, | | 8 con 3 afos de garantia
la cual debera incluir la sustitucion de todas sus | | Palo  las  condiciones
| partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del | | descritas en el numeral
fabricante para todos los componentes de Hardware | | 21, Tabla 1, Garantia y
y Software del equipo de almacenamiento ofertado. soporte tecnico, dei Anexo
« La garantia del equipo debera estar a nombre del 1 Especificaciones Documento
Instituto Nacional Electoral. Tecnicas ~ de la Trustnet de
Garantiay |t Bl soporte técnico y nivel de servicio requerido convocatoria. ‘ México S.A
soporte asociado a las garantias debera ser de nivel “Critico” Si cumple de C.V.PDF.
tEonico, 1 donde se requiere: Pageiza(sss) 33,
i o Que el servicic de soporte técnico via telefonica 281149

ylo web esté disponible las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minuios para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacién donde:

= Se presenta un problema grave en el

equipe y el sistema no se encuentra en

Pagina 18 de 30
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operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no

disponibles

- Grave deterioro en el desempefio del
equipo

o Sustitucion de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
; de 8 horas, para una severidad critica, donde
! ponga en riesgo la operacion del equipo de
i _ almacenamiento.
» El Licitante deberad considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueitos y permanecerdn bajo resguardo de!

Instituto.
I Documento
| | Temperat Trustnet de
! ura en » Bl equipo debe operar adecuadamente entre Meéxico S.A
| funciona temperaturas de 10° a 30°C. Si cumple de C.V.PDF.
: miento Pagina(s)
| 35, 38, 66,
741142 ]
; . Los equipos propuestos
i 2.1.1 Cambio o reposicion deberan ser nuevos y de
Ultima generacion liberada
E"EI Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | por el fabricante. Documento \
| nuevos y en su empaque original, en caso de los bienes no cumplan con E.“s.ma Sd/i
las especificaciones solicitadas se notificara via correo electronico al Si cumple dee?:m\?Ple
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias Pégiha'(s) 391
naturales contados a partir de la notificacién que realice el Instituto, los 40/142
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
| 2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los Bocumento
: entregables solicitados en ) Trustnet  de
|La entrega del bien descrito en Ja Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lopez | 1@ “Tabla 2. Entregables [ Sfcumple gﬂe’gc\‘; PDS#A
' Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Aivaro | del equipo de ﬂ/ PZgiﬁaks) ' /
// Pagina 19de 30
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Obregdn, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto,

; almacenamiento” 39/142
previa confirmacion por escrito. establecidos en el punto
212 del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas”™ se  puedan
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando Ia
entrega no rebase el 31
: de diciembre de 2019,
]
1 .
El Licitante debéra sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar No se acepta la propuesta
adjudicado presentara los siguientes entregables: de entrega de los equipos
solicitados en un plazo
No. 1 méximo de 60 dias |
naturales contados a partir
Forma Fecha Lugar de de la fecha de notificacion
Descripcién de limite de entrega del fallo y debera atender
j entrega | entrega lo referidc en el punto
Blvd. Adolfo | | 2.1.2 Enfregables y el
Lépez . Mateos | | procedimiento de entrega, Documento
No. 239, Piso 3 | | entregable No. 1 del Trustnet de
40 dias Col. Las | | Anexo 1 Especificaciones | | México S.A
naturales | Aguilas,  C.P. | | Técnicas de g 1 SeumPe de C.V.PDF.
Equipo de almacenamiento | En sitio | a partirde | 01710  Alcaldia | | convocatoria. Pagina(s)
descrito en la fabla 1 del lafecha | Alvaro Obregon, | |- 39/142
Anexo 1 Espetificaciones de Ciudad de | i No es posible ampliar el
Técnicas 5 .| notificacio | México, de | | plazo, debera considerar
‘ ndefallo | lunes a domingo | | la entrega del bien en
en un horario | | maximo 40 dias naturales
abierto, previa | | a partir de la fecha de
confirmacién por | | notificacion del fallo.
i escrito. '

7
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No. 2
Blvd. Adolfa
Documento que avale la Lopez Mateos
garantia del equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto, descrito en el Enla Aguilas, C.P. Documento
componente “Garantia y Impresa | rnisma 01710 Alcaldia Trustnet de
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregon, : México S.A
debera incluir al menos la entrega Ciudad de Si cumple de C.V.PDF.
siguiente informacion: del México, de Pagina(s)
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo 39142
garantia. almacena | en un horario
- Vigencia o periodo rmiento. abierto, previa
que cubre la confirmacion por
garantia escrito.
No.3
Blvd. Adolfo
Documento que avale el Loépez  Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el En ta Col. Las Bocumento
componente “Software, misma Aguilas, C.P. Trustnet - de
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Si cumple gﬂ:’éc\? PDS#A
de uso” del equipo de entrega Alvaro Obregon, Pég]i.“la‘(s) 39,
almacenamiento a hombre del Ciudad de 40/142
del instituto, el cual debera equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion: miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacion por
- Vigencia o periodo escrito. 7
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que { cubre el
derecho de uso.

\\

No.4
Blvd. Adolfo
Documente que indigque el Lépez Mateos
procedimientoj para hacer No. 239, Pisc 3
valida l|a garantia, en Enla Col. las
idioma espafol o en el misma Aguilas, C.P. Documento
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia Trustnet de
traduccion  isimple al entrega Alvaro Obregon, Si cumple México S.A
espafiol, y enisu caso, que del Ciudad de P de C.V.PDF.
incluya los aspectos del equipo de | México, de Pagina(s)
procedimientol de acceso a | - almacena | lunes a domingo 40/142
soporte técnico y miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
' confirmacion por
escrito.
2.1.3 Garantia Documento
1 Trustnet de
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico sera Si cumple México S.A
de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, de CV.PDF.
de acuerdo a lo sefalado en el cuadro que contiene las especificaciones Pagina(s)
tecnicas del eq:’lﬁipo de almacenamiento. 381142
2.2 Servicios de Informatica. Documento N
; Trustnet de
El licitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de resultar Si cumple Mexico S.A
adjudicado, preéstara los servicios de instalacion y configuracién del ge_ QV'P)D F.
equipo descritojen la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de Ia 413‘,%!22(3

)
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convocatoria, para lo cual realizara las siguientes actividades:

Descripcion del
servicio

- Actividades minimas a realizar

instalacion y
configuracion del
equipo de
almacenamiento

Los servicios deberan ser prestados en
Bivd. Adolfo Lépez Mateos No. 239,
piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710
Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad de
México.

Establecer el plan de trabajo de Ia
instalacion y configuracion del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
fallo, el cual se definira entre proveedor
y el [nstituto. :
Instalacion del equipo de
almacenamientc ofertado seglin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

Instalacion del cableado de energia y de
comunicacion del equipo de
almacenamiento.

Actualizacién del equipo de
almacenamiento a la daltima version del

-firmware liberado por el fabricante.

Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:
o Clonacion de LUN's (Activo)
o Compresion y/o compactacion
de datos {Activo)

Disefic y configuracién de los Raid
Groups o Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias _de fabricante en conjunto

No se requiere ningln
servicio de migracion de
informacion.

Se deberd mostrar que el
licenciamiento se
encuentra active al
momento de su
instalacion y entrega.

Si cumple

Documento
Trustnet de
México S.A
de C.V.PDF.
Pagina(s)
41/142
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con personal gue el Instituto designe.

El Proveedor debera realizar una
transferencia de conocimienios basicos
de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revision
de bitacoras, desempefio y deteccién de

No €5

necesario

considerar la capacitacion
con fines de certificacion,
para el personal asignado
por el Insfitutc, para la

transferencia

de

alertas y fallas mas comunes; para tres conocimientos. Documento
Transferencia de personas que designe el Administrador Trustnet - de
conocimientos del Contrato con duracion de al menos Si cumple E‘q:’gc\? PDSF'A

4 horas, en las instalaciones del Pégil:la.(s) 41',

Instituto donde se realiza el servicio. 421142

El Proveedor enftregara una carta

indicando la fecha en que se dio la

transferencia y el personal del Instituio

gue recibié la misma

i

El proveedor debera entregar una

garantia por los servicios de instalacion

y configuracién por 3 meses a partir de

- la fecha de aceptacion por parte del

Instituto.

La garantia debera cubrir algin defecto Documento
Garantia de los en la instalacion {incluyendo accesorios ';\rﬂ”fs.m‘c“‘t sdz
servicios o cables) y configuracién de los equipos Si cumple d; é'c\? PDF ‘

de acuerdo al servicio solicitado, lo cual Paginals)

debera ser solventado en un periodo no 42/142

mayor de 3 dias habiles a partir del
reporie que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para &l [nstituto.

/
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Plazo de » El Proveedor debers iniciar a partir de la _Er)rc:g:rr:]e?ntode
prestacion de los ;?rilh:ceni?niei?gef acontizlré igt;lpso diii Si cumple Mexico  S.A
servicios < de C.V.PDF.
naturales para su conclusion. Pagina(s)
421142
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica gue en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado:
No. Entregable 1
!
Forma Fecha
Descripcidn de limite de I;‘ﬁf;gdae
enfrega | entrega
El Proveedor deberd
entregar la memoria técnica Documento
de E] instalacion y Trustnet de
configuracion del equipo de Si cumple México S.A
almacenamiento de fa Tabla Blvd. Adolfo de C.V.PDF.
1 del Anexo 1 Lopez Mateos Pagina(s) 42,
Especificaciones  Técnicas, No. 239, Piso 43, 441142
la cuai sera revisada vy Hasta el 4, Col. Las
validada previa aceptacion Impresa 31de Aguilas, C.P.
por parte del personal que diciembre | 01710 Alcaldia
designe el Instituto de 2019 Alvaro
. . Cbregdn,
El Proveedor debera realizar Ciudad de
las modificaciones a la México

memoria ftécnica que el

Instituto considere

necesarias para la '
aceptacion de dicho /
entregable, estas 7
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]E

modificaciones deberan
realizarse sinjcosto adicional
para el Institu%o.

i
En dicha merhoria técnica al
menos debera incluir lo

siguiente:
* Procedimiento de
instalacién

conﬂguracmn del equipo
de almacenamiento.

* Inventario de espacio
adquirido} en crudo y
configuracion  final de
grupos | de
almacenamiento o Pools
y discos gie HotSpare.

e Inventario y descripcién
de las ‘funcionalidades
activas due se pueden
utilizar v que forman
parte  idel equipo
ofertado,; deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas en &l
presente] anexo técnico:
Clonacion de LUN's,
Compresjon - ylo ‘ \
compactacion, asi como
las funcionalidades que
sean d;e prueba o
requieran de licencias

N
adicionales que no estén
activas. _
* Procediniento para

registro de servidores en - b
' / Pagina 26 de 30
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los " equipos de
almacenamiento.
+ Procedimiento para la

asignacion de LUN
tradicional

+ Procedimiento para
hacer vuso de Ias
funcionalidades de:
Clonacién de LUN’s vy
Compresion 0
compactacion

» Procedimiento para la
desincorporacién de

servidores en el equipo
de almacenamiento.

+ Procedimiento para la
eliminacién de LUN's,

11 Como parte de su oferta En 1a Ultimo
No. Entregable 2 técnica, todos los propuesta parrafo del
: licitantes deberan técnica, la grtilculo 43
. Bivd. Adoifo presentar copias de los oferta  del e
El ¢ proveedo:t dcfbeéa IDenfgo de Lopez Mateos { | documentos  probatorios licitante no Seglame{j’;t
entregar una carta en donde oS No. 239, Piso vigentes de la certificacion incluye Instituto
2-'5?”:;5;(3 (;u: ?;al?;rfo?a; gj’jﬁrales 4, Col. Las y capacitacion, por parte copia de Federal b
ser%icios ger instalac?én © osteriore Aguilas, C.P. del fabricante, de personal los Documento Elecioral e
configuracion estg Impresa ga I3 01710 Alcaldia | | que realizara los servicios. documento | Trustnet de | materia de
: . A 3 México S.A | Adquisicion
debidamente capacitado por fecha de Olglr\éag‘;?n No cumple probatorios | de C.V.PDF. es,q
el fabricante del equipo, para notificacid Ciudad dé vigentes de | Pagina(s) Arrendamie
la realizacion del servicio. n MExico la 441142 ntos de
certificacid Bienes
n y Muebles y
capacitacio Servicios
n, por parte gue entre
' dél ofras cosas
‘ . sefala; "
| . fabricante, En ningtn
i ﬁ/ del caso el

74
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| personal

gue
realizara
los
servicios.
.o anterior
con base
en lo
establecido
en la junta
de
aclaracione
5.

instituio o
los
licitantes
podran
suplir o
corregir las
deficiencias
de las
proposicion
es
presentada
s, Asi
como lo
sefialado
en el
numeral 2.
segundo
parrafo de
la
convocatori
a gue
sefiala:
"Las
proposicion
es deberan
realizarse
en estricto
apego a las
necesidade
S
planteadas
por el
INSTITUTO
en la
presente
convocatori
a, susj
anexes y
las
modificacio
nes que se
deriven de
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la(s)
Junta(s) de
Aclaracione
s que se
celebre.”

No. Entregable 3

El- proveedor debera

| entregar una carfa que

indigue la garantia de los

i| servicios de instalacion vy LEIVSZ' ﬁﬂi?ggs Documento
il configuracion, la cual debera Ncl)J 533 Piso Trustnet de
| siuiente informacion - Hastael | 4,Col Las Si cumple do CA.PDF.
{ o Ijescripcién y cc-)bertura Impresa 31de Aguilas, C.P. Pagina(s)
i de  Ia . diciembre | 01710 Alcaldia 44142
’ garantia =~ de de 2019 Alvaro
: acuerdo a lo solicitado Obregon
en la Tabla 3, seccién Ciudad d:a
"Garantia de los México
servicios”
« Periodo de vigencia de
la garantia x
'No. Entregable 4
| Blvd. Adolfo -?_ocumentod
| Carta del proveedor Lopez Mateos Mrg:i?c? t S ,i
| indicando la fecha en que se 31 de No. 239, Piso Si cumple de C.\.PDF.
| dio la transferencia de impresa | diciembre 4,Col. Las Pagina(s)
' conacimientos y el personal P Aguilas, C.P. 44142
! X " de 2019 ;
i| del Instituto que recibio la 01710 Alcaldia
| misma. Alvaro _
' Obregén, — /

¢
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Ciudad de
México

Firma de autorizacién

Centros de Dato

Admihistracion de Infraestructura de

Subdireceién-de Infraestructura y
Servicios

Director de infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: MR Computer Solutions, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitade en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones
por las
que No
Cumple

Foja

Fundame
nto Legal

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma
espafol ¢ inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera
presentarse con traduccion simple al espafiol 0 en su defecto carta del
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi
como [os servicios de instalacidn y configuracion derivados de dicha
adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Se acepta afiadir solo la
parie del manual que
especifica las
caracteristicas
especfficas del equipo,
sea la pagina o paginas
donde se seflale o
describa, so6lo en caso de
que exceda la capacidad
de la plataforma.

No hay limite en la
cantidad de cartas
emitidas por ei fabricante,
conforme a lo qgue se
sefiala en el numeral 2.1
Adquisicién de bienes
informaticos, parrafo
primero dice "o en su
defecto carta del
fabricante, donde se
seflale el cumplimiento
de los requerimientos de
fa Tabla 1,” del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Si cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 002,
012,023y
188-354

7t
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Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de
altima generacion
liberada por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espafiol o inglés, no es

necesario presentar
traduccion  simple  al
espafiol; en idioma
distinto a los anteriores,
si deberd presentar
traduccion  simple  al
espafiol.

Se acepta documentos
en idioma espafiol o
inglés, en caso de
palabras técnicas
distintas a los idiomas
anteriormente

mencionados y  sin
traduccion  simple  al
idioma espafiol, se
acepta su propuesta de

no traducir dichas

palabras. )

: Podra entregar discos
Componente Especificaciones minimas duros de mayor
* 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm o | | capacidad de

superior.

+ Capacidad de crecimiento 900TB solo discos
SAS de capacidad desde 1.2Th v hasta 1.8
TB con velocidad de 10K mpm o superior.

* Para contar con los 200 TB crudos se
aceptan sélo discos SAS de capacidad

almacenamiento
cumpliendo con el
minime  reguerido  en
velocidad de 10K mpm.

La propuesta debera
incluir los componéntes

Sicumple

Prapuesta .

Técnica ™
FOJA 002,
021y 024

%
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Capacidad

desde 1.2 Th y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm & superior

* Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad. _

* El equipo deherd soportar el protocolo de
comunicacion FC,

* Debera indicar el nimero de discos ofertados
(SAS)

necesarios para cumplir
con el espacio de
almacenamiento crudo de
200TB con discos SAS
de 10K rpm o superior,
las caracteristicas del
equipo ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
9007B, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para Su
crecimiento futuro desde
un inicio.

ila velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos SAS
solicitados u otro con
mayor capacidad de
velocidad o tecnologia
gue supere en velocidad.

No se limita la recepcion
de propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como lo son
discos de estado sdlido,
considerando Io
siguiente:

*200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento  sobre la
misma plataforma  a
900 TB

* Los discos SAS o $SD

N b ——
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L

ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el
case¢ de ser discos
duros deberan ser de Ia
misma velocidad.

*El equipo debera
soportar el protocolo de
comunicacion FC,

¢ Deberd  indicar el
nimero de discos
oferados SAS SSD o
SAS HDD.

Se acepta la propuesta
de ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdlido {SSD} y todos los
aspectos relativos de
tecnologia  SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se deberd documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre  otros, que se
compruebe que la
configuracién propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS
de capacidad de 1.2TB y
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm ©
superior, tal como se
sefiala en el numeral 2.1
Adguisicidon  de  bienes

e

i
N
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informaticos, del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estado sdlido,
siempre que se asegure
con el reguerimiento
minimo de
almacenamiento de
contar con 200 TB crudos
para el almacenamiento
de informacion.

La capacidad de
crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertado tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la
presente licitacion que la
solucion de
almacenamiento cuente
con la capacidad activa
para aplicar politicas de
Tiering. Es deseable que

el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con dicha

capacidad, pero no se
requiere activarla.

A
/,
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¢ 64 GB de memoria totales con proteccion de

La memoria cache puede
ser de 96GB naiivo

Memoria baterfas o cache mediante arregio RAID de Podra ofertar 64 GB de . P{%%ﬁ?cséa
discos de estado sélido de minimo 256 GB. memoria nativa al equipo Si cumple FOJA QO3 Y

o arreglo RAID de discos 038
de estado solido de
minimo 256 GB.
Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita la
libre participacion y se
precisa que  debera
atender [o indicado en el
punto 2.1 componente
“Nivel de proteccion Propuesta
(RAID)" en cuanto a los Tecnica
tres primeros pérrafes, | Sicumple 'B%A&DS&
as{ como documentar 046,047,
que la solucién que oferta 048 y 056
genera el mismo

resultado o lo mejora.,

El licitante podra ofertar
un equipo con niveles de
proteccion  basado en
arreglio de discos RAID u
otro método de
proteccion  tolerante  a
fallos, contemplando la
disponibilidad continua y
minimizar el riesge de

A

\
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* El arreglo™de UiSCos debera Soportar e

Nivel de proteccion
(RAID)

mEneTa obligatoria uno de—tos—siguientes
niveles de proteccién para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaido de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
sustituto automatico de un disco en
operacion dafiado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstrucciéon o movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacién almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, deherd considerar
discos durgs adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin la
recomendacién de cada fabricante.

| proteccién

pérdida de datos o
comprometer la
integridad de los mismos,
lo anterior documentando
mediante folletos o fichas
técnicas gue es igual o
mejor en su operacion
comparado con el arreglo
de discos RAID.

El esquema de
redundancia  alternativo
salicitado es en
sustitucion a la

-configuracion de RAID,

donde se documente que
la informacion
almacenada contara con
alta disponibilidad vy se
minimiza el riesgo de
pérdida de informacion,
pudiendo ser la
combinacion de hardware
(adicional) y/o software.

Se aceptan metodos de
mediante
discos Hot-Spare
standard en la industria ,
ya que al especificar
Global Hot-Spare limita [a
libre participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el
disco spare no esta
asignado )

/
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especificamente a un
RAID group vy el o los
discos “hot spare” sirvan
como sustituto
automatico de un disco
en operacién dafiado, sin |
importar  su  ubicacion
deniro del sistema de
almacenamiento y sin
intervencion humana; una
vez sustitvido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva

reconstruccién 0
movimiento de datos
manual.

La solucion ofertada
deberda  contener la
proteccion de  datos
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
deberd documentar la
cantidad de discos duros

para cumplir con el A
almacenamiento  crudo
solicitado

y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir (
con el DERFE esquema
de proteccion de

|/
informacién de acuerdo a ] \

fabricante.

las recomendaciones del
/ Pagina 8 de 28
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* El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre si) en modalidad Activo-
Activo. Propuesta
Controladora * El equipo debe manejar transferencia de Técnica
control o “fail-over” automatico entre las Si cumple FOJA 004,
controladoras con mecanismo de proteccion 059, 060 y
de caché en caso de falla de energia. 063
El Instituto proveerd los
, Switches SAN.
Numero y
velocidad de | ® 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 prs La marca y modelo de
fas por controladora, con capacidad de auto deteccign de Switches SAN  sera
ir!terfaces velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para proporcionado al
Fibre un total minime de 8 puertos en el equipo. Proveedor, una  vez
Channel notificado el fallo. Propuesta
Tecnica
Como minimo se | Sicumple FOJA 005,
requieren 8 puertos FC 067,068y
con capacidad de auto 069
deteccién de velocidad 8
hasta 16 - Ghps
(autonegociable) en la
solucién de
almacenamiento. No hay
limte méximo en el
nimero de puertos FC
que puede ofertar. "
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* Soporte y compatibilidad para el siguiente software de
virtualizacién {hipervisores):
' o Oracle VM 3.4 & superior
Sistemas 0 Red Hat Virtualization 4.0 6 superior
Operativos |
Soportados + Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema
i Operativo:
"~ o Oracle Linux 7.0 6 superior
| 0 RedHat Enterprise Linux 7.0 0 superior

Se precisa que el equipo
ofertado  debe . cumplir
con el soporte vy
compatibilidad para las
aplicaciones y sistemas
de software mencionados

en el - componente
“Sistemas Operativos
Soportados” de la Tabla 1
del numeral 2.1 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Se requiere documentar
la compatibilidad con el
sistema operativo Oracle
Linux y Red Hat
Enterprise  Linux  asf
como la plataforma de
virtualizacion OQracle vM
y Red Hat Virtualization

Debera demostrar que es
compatible la solucidn de
almacenamiento con el
software de virtualizacion
requerido, lo  anterior
mediante DERFE
documentacidn de ambos
fabricantes que muestren
su  compatibilidad o
certificacion de
Operacion.

Si cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 005y
073

™\

Si cumple

Propuesta
Técnica
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Fuentes de
poder

* Incluir fuentes de energia redundantes.
* Rango de operacion 200-240 VAC 60Hz.

FOJA 005,
076, 077y
080

| Ventiladores |* Integrar Ventiladores Redundantes.

St cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 005,
084 y 085

Chasis

®* Se debhera instalar el equipo de almacenamiento
ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas utiles de ancho, gue proporcionard el Instituto.

Caracteristicas del
gahinete

- Metalico (acero) de 4
postes

42U de alto (Sin
considerar Base y Techa)
- 19 pulgadas (tiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm.
- 43 pulgadas Utiies de
profundidad (1092 mm),
profundidad maxima
12G0 mm
- Todos los rieles cuentan
can  pairon  de  tres
perforaciones cuadradas
- Con ruedas

Paneles laterales

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.

Base abierta para
acceder a los cables
- Puertas desmontables
- La puerta frontal abre

Si cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 006,
088 y 089
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hacia la izquierda o hacia
la derecha

- La puerta posterior abre
por en medio

- Las puertas delantera y
trasera  cuentan  con
cerradura, ltave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base,

El gahinete
proporcionade  por el
Instituto cuenta con los
PDU's requeridos para la
energizacion del sistema

de almacenamiento
solicitado.
a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucién de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
maonofésica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. vVolaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC'C-
13, NEMA L§-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

=l gabinete
proporcicnado  por el
Instituto cuenta con los
PDU’s requeridos para la
energizacion del sistema

A
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de almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas
del PDU:

Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-
PDU) vertical
con: _
1. Voltaje de
entrada
monofasica  de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltaje de
salida; 208 VAC
3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6-

30P

4, 20
receptaculos [EC
Cl3 en cada
RPDU

5. Posicion de
montaje lateral (

b) No es necesario
que se oferte el
PDU en su
pgropuesta

Se reitera que _debera ﬂ
cumplir con lo /
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establecido en el punto
2.1 Pel Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

Componentes: Fuente de
poder y Cables

» Incluir los cables necesarios para la interconexion de
{ todos los componentes del equipo de almacenamiento
ofertado.

i® Incluir 25 Fibras tipp OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamientc LC-LC tipo Plug SFP+,

La longitud del cable
ofertado deberé ser de 2
metros como maximo,

Cables longitud 2 m, Daplex, Color indistinto. Fropuesta
® Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 Cl4 a Si cumple FO‘;‘;\ 0086,
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada 091, 094,
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al 098 y 099
gabinete que proporcionaré el Instituto.
‘® Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
Accesorios |I° Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U Propuesta
de alto con 19 pulgadas (tiles de ancho ] Técnica
Sicumple FOJA 008, <
105 y 106
\\
Software. | * S€ debera incluir el software del fabricante, necesario ) L Si cumple Propuesta
" i para la configuracion, administracion local, remota,|| EI equipo debera incluir el Tecnica
actualizacio| definicién y administracion de los volimenes l6gicos y| | ficenciamiento  para  la EOO; Alg(lw.
nesy niveles de RAID. clonacién y compresion, y ratd

| * Incluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas

deberd estar configurado

A

/
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derechos

de uso

al fabricante de forma automatica, para su atencién. El
Licitante deberd incluir el software y/o hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo deberd estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

0 Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresion y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se debera contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

Se debera proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asf lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente "Software,
actualizaciones y derechos de uso”.

y activado para hacer uso
de fas funcionalidades de
clonacidn de LUN's vy
compresion 0
compactacion de datos

El software de gestion del
equipo debera ser nativo
y compatible con la

solucion de
almacenamiento

ofertada.

El licitante debera
considerar el

licenciamiento necesario
que permita la activacion
para la configuracion,
administracion local,
remota,  definicion vy
administracion  de  los
volimenes  légicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
200TB iniciales como
para la capacidad
proyectada de 900TB

No es requerida la répiica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de
estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
igual que para futuros
crecimientos, siendo un

LY

S
—

)\

7
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beneficio, sin que esto
implique’ un costo
adicional para el
convocante, lo. cual debe
ser avalado mediante una
cata por parte del
fabricante del equipo de
almacenamiento,

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de la
Capacidad ' de
almacenamiento a la que

Consola de |
Administrac
ion

propuesta,

= Debera incluir los derechos de uso del software y sus

actualizaciones para la consola de administracion, en
caso de que asf lo requiera.

| En caso de que se reguiera un equipo fisico adicional

deberd incluir al menos lo siguiente:

* Accesorios para montarse en un gabinete estéandar de
42U con 19 npulgadas dtles de ancho, que
proporcionard el Instituto

|* Deberd incluir los cables de potencia (conector IEC-320

C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancha, que proporcionara el instituto.

1* Debera ocupar como maximo 2U de rack.

mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones  solicitadas
en ia Tabla 1 del punto
2.1, no es necesario
incluir un equipo adicional
de administracidn.

crezca el  equipo.
1 Sicumple Propuesta
. - s — Si el equipo de Técnica
i* En caso de que se requiera un equipo fisico aginmonal almacenamiento ofertado FOJA 008,
para la consola de administracion del equipo de incorpora una  interfaz 124, 126,
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su WEB administrable 128y 129
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Como licitante debera
Manuales Incluir manuales técnicos y de usuano emitidos por el} | incluir en su propuesta
fabricante, en medio digital. gue en caso de ser P;fél(l:l;?csatla
adjudicado y como | Sicumple FOJA 008 y
Proveedor se 155
compromete a entregar la
documentacidn solicitada.
Copia simple del documento gue avale el cumplimiento
de l[a Norma Oficial Mexicana NOM 019-SCFI-1998 o
Sus equivalentes:
ANSI/UL  60950-1 Second Edition  Information
Technology  Eguipment-Safety-Part  1: General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el Propuesta
American National Standards Institute (ANSI), asi como Técnica
o sus actualizaciones Si cumple FOJA 009,
Certificados |, CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second  Edition 158, 159,
Information  Technology Equipment-Safety-Part 1 162y 167
General Requirements (Bi-National Standard with UL
60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asl como sus actualizaciones
Sicumple Propuesta
Garantiay |+ El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de | | L& cotizacidn del equipo Fgﬁ;”gf‘o
soporte garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, | | €8 con 3 afos de 170 v 181 {
técnico. la cual deberd incluir la sustitucion de todas sus | | 9arantia  bajo  las Y
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte del condiciones descritas en
fabricante para todos los componentes de Hardware | | € numeral 2.1, Tabla 1,
y Software del equipo de almacenamiento ofertado. Gargntla y soporte
* La garantia del equipo debera estar a nombre del | | técnico, del Anexo 1
instituto Nacional Electoral. Especificaciones 1/
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il « El soporte técnico y nivel de servicio requerido

asociado a las garantias deherd ser de nivel “Critico”
donde se requiere:

o Que el servicio de soporte técnico via telefonica
y/o weh esté disponible las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana los 365 dias del afio,
incluyendo dias feriados.

0 Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como la situacién donde: '

« Se presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes
sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desempefic del
equipo

o0 Sustitucion de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacion del equipo de
almacenamiento.

* El Licitante deberd considerar que, en caso de
remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devuelios y permaneceran bajo resguardo del
Instituto,

Técnicas
convocatoria.

de la

Temperat ;
ura en

funciona :
miento

* Bl equipo debe operar adecuadamente entre
temperaturas de 10° a 30°C.

Si cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 010, (
186y 281

2.1.1 Cambio o reposicion

Los equipos

propuestos

deberan ser nuevos vy de

dltima

generacion

5 cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 011

s
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“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran
nuevos y en su empacque original, en caso de los hienes no cumplan con
las especificaciones solicitadas se notificara via correo electronico al
representante legal, para gue en un plazo gque no exceda de tres dias
naturales contados a partir de la notificacién que realice el Instituto, los

bienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.

liberada por el fabricante.

2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega

La entrega del bien descrito en la Tabla 1 serd en Blvd. Adolfo Lopez
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro
Obregén, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto,

previa confirmacion por escrito.

Es posible que los
entregables  solicitados
en la “Tabla 2.
Entregables del equipo
de almacenamiento”
establecidos en el punto
212 del Anexo 1

Propuesta
“Especificaciones Si cumple Técnica
Técnicas” se puedan FOJA 011
presentar en un plazo de
5 dias habiles a partir de |
fa entrega de los bienes,-
siempre y cuando la
entrega no rebase el 31
de diciembre de 2019.
Si cumple Propuesta
El Licitante debera sefalar en su oferta técnica que en caso de resultar | No  se  acepta la Técnica
adjudicado presentara los siguientes entregables: FOJA 011

No. 1
Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de enfrega
entrega | entrega
Blvd. Adolfo
Ldpez Mateos
No. 239, Pisc 3
40 dias Col. Las
naturales | Aguilas, C.P.

propuesta de entrega de
los equipos solicitados en
un piazo méximo de 60
dias naturales contados a
partir de la fecha de
notificacion del failo vy
deberd atender lo referido
en el punto 2.1.2

Entregables y el
procedimiento de
entrega, entregable No. 1
del Anexo 1

Especificaciones

/
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Equipo de almacenamiento

En sitio | apartirde | 01710 Alcaldia || Técnicas de la
descrito en la tabla 1 del la fecha Alvaro Obregon, || convocatoria.
Anexo 1 Especificaciones de Ciudad de
Técnicas notificacié | México, de || No es pesible ampiiar el
ndefallo | lunes a domingo || plazo, deberad considerar
en un horario |} la entrega del bien en
abierto, previa || méximo 40 dias naturales
confirmacion por || a partir de la fecha de
escrito. notificacidn del fallo.
No. 2
; Blvd. Adolfo
Documento gue avale la Lopez Mateos
garantia del;equipo de No. 239, Piso 3
almacenamiento a nombre Col. Las
del Instituto,’?descrito en el Enla Aguilas, C.P.
componente “Garantia y Impresa | misma 01710 Alcaldia
soporte técnico”, el cual fechade | Alvaro Obregdn, Sf cumple P;%%ﬁ:s;a
deberd incluir al menos la entrega Ciudad de P FOJA 011
siguiente inf?rmacién: del México, de
- Nombre y tipo de equipo de | lunes a domingo
garantfa. almacena | en un horario
- Vigencia o periado miento. abierto, previa
que| cubre la confirmacion por
garantia escrito,
Si cumple Propuesta
No.3 Técnica 9
FOJA 011
: Bivd. Adolfo o
Documentoique avale el Lopez Mateos

Ve
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derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las
componente “Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
de uso” del equipo de entrega | Alvaro Obregdn,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del Institute, el cual debera equipo de | México, de
incluir al menes la siguiente almacena { lunes a domingo
infarmacién: miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacion por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indique el Lopez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en Enla Col. Las
idioma espafiol o en el misma Aguilas, C.P.
idioma origen con | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
traduccién  simple  al entrega | Alvaro Qbregdn, si Propuesta
- . i cumple Técnica ~
espafiol, y en su caso, que del Ciudad de FOJA 011
incluya los aspecios del equipo de | México, de
procedimiento de acceso a almacena | lunes a domingo
soparte técnico ¥ miento. en un horario
actualizaciones. abierto, previa
confirmacion por
escrito. (
Sicumple Propuesta
Técnica

e
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2.1.3 Gararitia

l

El periodo de 1garant|a de los bienes incluidos en este anexo técnico seré

de 3 afios y debera expedirse a nombre del institute Nacional Electoral, FOJA 015
de acuerdo a lo sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones
técnicas del equupo de almacenamiento.
i
2.2 Servicios!de Informatica.
El licitante debera sefiatar en su oferta técnica que, en caso de resultar Propuesta
adjudlcado prestara los servicios de instalacion y configuracion del Si cumple Técnica
equipo descnto en la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de FOJA 015
la convocatona para lo cual realizara las siguientes actividades:
No se requiere ningln | Sicumple Propuesta
- servicio de migracidon de Tecnica
Descripcién del informacion. FOJA 015

Actividades minimas a realizar

sernvicio
Instalacion yi + Los servicios deberan ser prestados en
configuracion del Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239,
equipo de piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710

almacenamiento Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de
Meéxico.

¢ Establecer el plan de trabajo de la
instalacion y configuracion del equipo
dentro de los 10 dlas naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
falio, el cual se definira entre proveedor
y el Instituto.

« Instalacion del equipo de
almacenamiento ofertado segin los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

« Instalacion del cableado de energia y de

Se deber& mostrar que el

licenciamiento se
encuentra activo al
momento de su

instalacion y entrega.

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
¢ Actualizacion del equipo de =T
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almacenamiento a la titima versién del
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacién de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

0 Clonacién de LUN's (Activo)

o Compresion yfo compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el Instituto designe.

Transferencia de

El Proveedor deberd realizar una
transferencia de conocimientos béasicos
de administracion del equipc de
almacenamiento, asi como de revisién
de bitacoras, desempeiic y deteccidn de
alertas y. fallas més comunes; para tres

No es necesario
considerar la
capacitacion con fines de
certificacion, para el
personal asignado por el
Instituto, para la
transferencia de

personas que designe el Administracdor conocimientos. Propuesta
conocimientos del Contraio con duracidon de al menos Si cumple Técnica

4 horas, en las instalaciones del FOJA 016

instituto donde se realiza el servicio.

El Proveedor entregard una carta

indicando la fecha en que se dio la

transferencia y el personal del Instituto

gue recibid la misma

Si cumple Propuesta (

Garantia de los El proveedor deberd entregar una Técnica
servicios garantfa por los servicios de instalacion FOJA 016

y configuracion por 3 meses a partir de
ia_fecha de aceptacidn por parte del

74
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Instituto.
» La garantia deberd cubrir algin defecto
en la instalacion (incluyendo accesorios
o cahles) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, lo cual
i deberd ser solventade en un periotdo no
mayor de 3 dfas habiles a partir del
; reporte  que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
% para el Instituto.

Plazo de + El Proveedor debera iniciar a pan;tir de la 7

prestacion de los fecha de _ entrega  del _ equipo ’de ] _ Propuesta

servicios almacenamiento y contard con 5 dias Sf cumple Técnica
naturales para su conclusion. FOJA 016

- ] L Ll
El Licitante gebera sefialar en su oferta técnica que en caso de resuliar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado: |

No. Entregai:le 1

{!
i

Propuesta \

Si cumple Técnica
FOJA 017

v :
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Forma Fecha
Descripcion de limite de Lugar de
entrega
entrega | entrega_
Impresa | Hasta el Bivd. Adolfo
El Proveedor debera | 3lde Lopez Mateos
entregar la memoria técnica diciembre { No. 239, Piso
de la instalacién y de 2019 4, Col. Las
configuracion del equipo de Aguilas, C.P.
almacenamiento de la Tabla 01710 Alcaldia
1 del Anexo 1 Alvaro
Especificaciones  Técnicas, Obregon,
la cual serd revisada y Ciudad de
validada previa aceptacion Mexico

por parte del personal que
designe el Instituto

El Proveedor debera realizar
las  modificaciones a la
memoria técnica que el

Instituta considere
necesarias para la
aceptacion de dicho
entregable, estas
modificaciones deberéan

realizarse sin costo adicional
para el Instituto. :

En dicha memoria técnica al
menos deberd incluir lo
siguiente:

*  Procedimiento de
instalacidn y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

¢ Inventarioc de espacio
adquirido en crudo vy
configuracién  final de
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Forma Fecha
Descripcién de limite de
entrega | entrega

Lugar de
entrega

grupos de
almaceriamiento o0 Pools
y discos;de HotSpare.

* Inventario y descripcion
de lasj funcionalidades
activas jgue se pueden
utilizar 1y que forman
parte § del equipo
ofertado, deberd incluir
obligatoriamente las
solicitadas ~ en el
presente anexo técnico:
Clonacidn de LUN's,
Compresién ylo
compactacion, asi como
las funcionalidades gue
sean ‘de prueba o
requieré_{n de licencias
adicionales que no estén
activas.

*  Procedimiento para
registro‘;de servidores en
los ] equipos de
almacenamiento.

* Procedimiento para la
asignaciéon de LUN
tradicional

. Procedijmiento para
hacer J uso de las
funcionalidades de:
Clonacién de LUN's vy
Comprésién 0 - (
compactacion '

= Procedimiento para la . J
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Forma Fecha Lugar de
Descripcion de limite de en%rega
entrega | entrega
desincorporacion de
servidores en el equipo
de almacenamiento.
* Procedimiento para la
eliminacion de LUN's,
Como parte de su oferta
No. Entregable 2 técnica, todos los
licitantes deberan )
. Blvd. Adaolfo presentar copias de los
El proveedor debera Dentro de -Lopez Mateos || documentos  probatorios
entregar una carta en donde los 10 . .
marifieste que el personal dias No. 239, Piso \nge_r}tes_’ de la Pr t
asignado para realizar los naturales A Col. Las certlflqam_o’n Y y Tct)é?:lrjx?csaa
. . - : Aguilas, C.P. capacitacion, por parte [ Sicumple
servicios de instalacion vy posteriore : del fabricant d FOJA 018,
configuracion osth Impresa sala 01710 Alcaldia e ante,  de 356-362
- . Alvaro personal que realizara los
debidamente capacitado por fecha de - s s
. . e L Obregdn, SErviclos.
el fabricante del equipo, para notificacio Ciudad de
la realizacion del servicio, n .
México
Sicumple Propuesta
No. Entregable 3 Técnica
FOJA 018
El proveedor deberd | Impresa | Hasia el Bivd. Adolfo
entregar una carta que 31l de LOpez Mateos
indique la garantia de los . diciembre | No. 239, Piso
servicios de instalacion vy de 2019 4, Col. Las
configuracion, la cual debera Aguilas, C.P.
contener al menos la 01710 Alcaldia
siguiente informacian: Alvaro
* Descripcion y cobertura Obregdn, <
de la garantia de Ciudad de
acuerdo a lo solicitado México

en la Tabla 3, seccidn

74
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“Garantia de los

servicios”

* Periodojde vigencia de

la garantia

No. Entregable 4

Carta del

indicando la:

: proveedor
ffecha en que se

dio la tf?nsferencia de
conocimientos y el personal

del Instituto
misma.

gue recibié la

Impresa

3lde
diciembre
de 2019

Blvd. Adolfo
.opez Mateos
No. 239, Piso

4, Col. Las
Aguilas, C.P.
01710 Alcaldia

Alvaro
Obregon,
Ciudad de

México

Si cumple

Propuesta
Técnica
FOJA 018

Firma de autorizacion

Aproho

~

Mtro. Gi fvera Diaz
Encargado def Despacho de la
Subdiresgidn.de Infraestructura y
Servicios

Lic.

rdiel Cortés
Director de infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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Ciudad de México, 11_ de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

Nombre del licitante: Vecti, S.A. de C.V.

Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las Foja Fundame
‘ que No nto Legal
‘ Cumple
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta afadir soélo la
oferte, asi como sustentar las caracteristicas por las hojas de | parte del manual que
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | especifica fas
espanol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas especificas
presentarse con traduccion simple al espafiol o en su defecto carta del | del equipo, sea la pagina
fabricante, donde se sefiale el cumpiimiento de los requerimientos de la | o paginas donde  se
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi | sefiale o describa, s6lo en
como los servicios de instalacién y configuracion derivados de dicha | caso de que exceda la
adqmswlon los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1 | capacidad de la
Especificaciones Técnicas de la convocatoria. plataforma.
|
No hay Ilimite en Ia
‘ cantidad de cartas Documento
| emitidas por el fabricante, Si cumple d_lgl_tal-
| conforme a lo que se Pagina:
| sefiala en el numeral 2.1 1/654.
‘ Adquisicién  de  bienes
informaticos, parrafo b
primero dice "o en su
defecto carta del

fabricante, ~ donde se
sefiale el cumplimiento de
los requerimientos de la
Tabla 1, del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

Los equipos propuestos

7
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deberan ser nuevos y de
Gltima generacion liberada
por el fabricante.

En caso de
documentacion en idioma
espaficl o inglés, no es
necesario presentar
traduccion  simple  al
espariol; en idioma distinto
a los anteriores, si debera
presentar traduccion
simple al espariol.

Se acepta documentos en
idioma espafiol o inglés,
en caso de palabras

‘técnicas distintas a los

idiomas anteriormente
mencionados y sin
traduccion  simple  al
idioma espafiol, se acepta
su propuesta de no
traducir dichas palabras.

Compon

ente

Especificaciones minimas

Capacidad

» 200 T8 crudos con discos SAS de 10K rpm o
superior. )

« Capacidad de crecimiento 900TB solo discos
SAS de capacidad desde 1.2Tb y hasta 1.8
TB con velocidad de 10K rpm o superior.

e Para contar con los 200 TB crudeos se
aceptan sélo discos SAS de capacidad
desde 1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm 6 superior

Podra entregar discos
duros de mayor capacidad
de almacenamiento
cumpliendo con el minimo
requeride en velocidad de
10K rpm.

La propuesta debera
incluir los componentes
necesarios para cumplir
con el espacio de
almacenamiento crudo de

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 1, 2,
40, 54, 72,
81, 184/654

ey
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» Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

* El equipo debera soportar el protocolo de
comunicacion FC.

e Debera indicar el niumero de discos ofertados
(SAS)

200TB con discos SAS de
10K rpm o superior; las
caracteristicas del equipo
ofertado deberan
documentar que soporta
un crecimiento de hasta
800TB, sin necesidad de
integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro desde
un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K rpm
para los discos . SAS
solicitados u otro con
mayor  capacidad de
velocidad o tecnologia
que supere en velocidad.

No se limita la recepcidn

de propuesfas de discos

con caracteristicas

superiores, como lo son

discos de estado sdlido,

considerando lo siguienie:
«200 TB Crudos en
discos tecnologia SAS
HDD o SSD

» Capacidad de
crecimiento  sobre |3
misma plataforma a 900
TB

e Los discos SAS o SSD
ofertados deberan ser
todos de las mismas
capacidades y en el

NI

N
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caso de ser discos
duros deberan ser de la
misma velocidad.

e El equipo dehera
soportar el protocolo de
comunicacion FC.

* Debera indicar- &l
numero de discos
ofertados SAS SSD o
SAS HDD,

Se acepta la propuesta de
ofertar discos de
tecnologia de Estado
Sdlide (SSD) y tedos los
aspectos relativos de
tecnologia SAS se
actualicen con tecnologia
SSD.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas técnicas
entre otros, que se
compruebe que la
configuracion  propuesta
cumple con lo requerido
de contar con 200TB
crudos con discos SAS de
capacidad de 1.27B vy
hasta 1.8TB con velocidad
de 10K rpm o superior, tal
como se sefiala en ef
numeral 2.1 Adquisicion
de bienes informaticos,
del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de Ia convocatoria.

D

4
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De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos de
estado sélido,  siempre
que se asegure con el
requerimientc minimo de
almacenamiento de contar
con 200 TB crudos para el

almacenamiento de
informacion.
La capacidad de

crecimiento solicitada, en
crudo, es de 900 TB.

Se precisa que el mismo
equipo ofertadc tenga la
capacidad de crecimiento
de hasta 900 TB

No es tema de la presente
licitacion que la solucion

de almacenamiento
cuente con la capacidad
activa para aplicar

politicas de Tiering. Es
deseable gue el equipo de
almacenamiento ofertado
cuente con -dicha
capacidad, pero no se
requiere activarla.

: Documento
! La memoria cache puede digital
| ser de 96GB nativo Si cumple Pagina: 3,
! 81, 102, 107,
Podra ofertar 64 GB de ﬂ/ 120y

7
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Memoria

» 84 GB de memoria totales con proteccion de
baterlas o cache mediante arreglo RAID de
discos de estado sélido de minimo 256 GB.

memoria nativa al equipo
o arreglo RAID de discos
de estado solido de
minimo 256 GB.

155/654 T

Se aceptan metodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare standard
en la industria, ya que- al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacion y se precisa
gue debera atender lo
indicado en el punto 2.1
componente “Nivel de
proteccion  (RAIDY" en
cuanto a los tres primeros
parrafos, asi comao
documentar que ia
solucion que oferta genera
el mismo resultado o lo
mejora.

E! licitante podrd ofertar
un equipo con niveles de
proteccion basado en
arreglo de discos RAID u
otro métedo de proteccion
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua vy
minimizar el riesgo de
perdida de datos o
comprometer la integridad
de los mismos, lo anterior
documentande mediante
folletos o fichas técnicas
que es igual ¢ mejor en su

Si cumple

-y

Documento
digital
Pagina: 2, 3,

43, 66, 173,
177, 510/654 \

J

2
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'Nivel de proteccion
(RAID)

¢ El arreglo de discos deberd soportar de

manera obligatoria uno de los siguientes
niveles de proteccion para arreglos de discos
RAID: RAID 5, RAID 6 o superior.

El sistema debe implementar discos de
respaldo de tipo "Global Hot-Spare”, esto es,
un disco de respaldo debe servir como
susfituto automatico de un disco en
operacion dafado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin
intervencién humana; una vez sustituido el
disco dafiado, no debe ser requerida una
nueva reconstruccion o movimiento de datos
manual.

Se podra considerar alternativamente otro
esquema de redundancia a nivel discos
duros que permita mantener la disponibilidad
continua y minimizar el riesgo de pérdida de
informacion almacenada

Para los discos de Global Hot-Spare u otro
esquema de proteccion, debera considerar
discos duros adicionales a la capacidad de
almacenamiento cruda solicitada en el
componente de “Capacidad” segin la
recomendacion de cada fabricante.

operacién comparado con
el arregio de discos RAID.

Ei esquema de
redundancia  alternativo
solicitado es en
sustitucion a la

configuracion de RAID,
donde se documente que
la informacion
almacenada contara con
alta disponibilidad y se
minimiza el riesgo de
perdida de informacion,
pudiendo ser ia
combinacion de hardware
{adicional) y/o sofiware.

Se aceptan métodos de
proteccion mediante
discos Hot-Spare standard
en la industria , ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacion dando
preferencia a  ciertos
fabricantes, siempre que
se documente que el
disco spare no esta
asignado especificamente
a un RAID group y el ¢ los
discos "hot spare” sirvan
como sustituto automatico
de un disco en operacion
dafiado, sin importar su
ubicacion dentro del
sistema de

P
7
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almacenamiento y  sin
intervencion humana; una
vez sustituido el disco
dafiado, no debe ser
requerida una nueva

reconstruccion 0
movimienfo - de  datos
manual.

La solucion  ofertada
debera contener la
proteccion de  dates
independientemente  del
algoritmo usado RAID o
Hotspare por arreglo de
discos, precisando que
debera documentar fa
cantidad de discos duros
para - cumplir con el
almacenamiento crudo
solicitado y
adicionalmente indicar la
cantidad de discos duros
adicionales para cumplir
con el DERFE esquema
de proteccién de
informacién de acuerdo a
ias recomendaciones del
fabricante. Y

El requerimiento minimo

es de 2 {dos) Dogitér;:lnto

contrq!adoras en la Si cumple Pagina: 5,

solucion de 83 116. 195 : A
altmacenamiento ofertada. y‘203,é54

En todo caso, derivado de C
las mejores practicas del L /

7 Pagina 8 de 28\
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Controladora

e El equipo debe incluir dos controladoras
(redundantes entre si) en modalidad Activo-
Activo.

» E! equipc debe manejar transferencia de
control o ‘“fail-over” automatico entre [as
controladoras con mecanismo de proteccion
de caché en caso de falla de energia.

fabricante de la solucién
ofertada, integrar el
nimero de controladoras
gue éste recomiende,
considerando la
capacidad de 200TB
crudos y la capacidad de
crecimiento a  900TB
crudos.

Nimero y
velocidad de
las interfaces
Fibre

+ 4 puertos de Fibre Channel con velocidad de 16 Gbps
por controladora, con capacidad de auto deteccién de
velocidad de 8 hasta 16 Gbps (Auto-negociable), para
un total minimo de 8 puertos en el equipo.

El Institutc proveera los
Switches SAN.

La marca y modelo de
Switches SAN sera
proporcionado al

Channel Proveedor, una vez Documento
notificado el fallo. digital
g Pagina:
i Como minimo se | Sicumple ?3; &6. ] ;g
requieren 8 puertos FC 150, 160,
con capacidad de aufo 195, 489 y
| deteccion de velocidad 8 490/654
| hasta 16 Gbps
| (autonegociable) en la
i solucién de ‘
5 almacenamiento. No hay ' \
! limite maximo en el
| nimero de puertos FC
que puede ofertar.
i Documento \
; Se precisa que el equipo digital
* Soporte y compatibilidad para el siguiente software de || ofertado debe cumplir con ) Pagina: 7, A
virtuafizacién (hipervisores): el soporte y cqmpgtlbjlldad Si cumple 375, 379,
‘ o Oracle VM 3.4 & superior para las aplicaciones vy : 899, 401, <
| Sistemas o Red Hat Virtualization 4.0 6 superior sisiemas de  software L 415, 441,
mencionados  en el V] 443, 455,

y Pagina 9 de 28
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Operatives | | componente “Sistemas 456 y
Soportados | o] Soporte y compatibilidad para los siguientes Sistema| | Operativos  Soportados” 480/654.
{ Operativo: de la Tabla 1 del numeral
o Oracle Linux 7.0 6 superior 21 del  Anexo 1
o RedHat Enferprise Linux 7.0 é superior - Especificaciones Técnicas

de la convocatoria.

| Se requiere documentar la
compatibilidad con el
sistema operativo Oracle
Linux vy Red Hat
Enterprise Linux asi como
la plataforma de
virtualizacion Oracle VM y
Red Hat Virtualization

Debera demostrar que es
compatible 1a solucion de
almacenamiento con el
software de virtualizacion
requerido, lo anterior
medianie DERFE
documentacion de ambos
fabricantes que muestren
su compatibilidad 0
certificacion de Operacion.

Documento

Fuentes de | Incluir fuentes de energia redundantes. digital

poder ¢ Rango de operacién 200-240 VAC 60Hz. Pagu:gg?,sz, ~

166,205/654.

Si cumple

; . Documento
|Ventiladores IA- Integrar Ventiladores Redundantes. Si cumple digital

; A Pagina: 9,
| / Pagina 10 de 28
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137,
205/654.

Chasis

s Se debera

instalar el

equipo de almacenamiento

ofertado en un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas Utiles de ancho, que proporcionara el Instituto.

Caracteristicas del
gabinete

Metalico (acero) de 4
postes

42U de alto (Sin
considerar Base y Techo)

19 puigadas utiles de
ancho (482 mm), ancho
maximo 600 mm.

- 43 pulgadas dtiles de

profundidad (1092 mm),

profundidad maxima 1200

mm

- Todos los rieles cuentan

con paktrén  de tres

perforaciones cuadradas

- Con ruedas
Paneles

removibles

Panel superior con
orificios para acceso a los
cables.

Base abierta
acceder a los cables
- Puertas desmontables

La pueria frontal abre
hacia la izquierda o hacia
la derecha
- La puerta posterior abre
por en medio
- Las puertas delantera y
trasera cuentan con

laterales

para

Si cumple

Documento
digital
Pégina: 9,
81, 166/654.

N
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cerradura, llave y
perforaciones

- Tiene perforaciones en
puertas, techo y base,

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la energizacion del

sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las

caracteristicas del PDU:
Son 2 (dos) Unidades de
Distribucion de Potencia
(R-PDU) vertical con:

1. Voltaje de entrada
monofasica de 200 a 240
VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida: 208
VAC

3. Clavija de 30A, IEC C-
13, NEMA L6-30P

4. 20 receptaculos IEC
C13 en cada R-PDU

El gabinete proporcionado
por el Instituto cuenta con
los PDU's requeridos para
la energizacion del
sistema de
almacenamiento
solicitado.

a) Se listan las
caracteristicas del
PDU:

d
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Son 2 (dos)
Unidades de
Distribucion de
Potencia (R-PDU)
vertical con:

1.  Voltaje de
enirada
monofasica de
200

a 240 VAC 60 HZ
2. Voltaje de
salida; 208 VAC

3. Clavija de 30A,
IEC C-13, NEMA
L6-

30P

4. 20 receptaculos
IEC C13 en cada
RPDU

5. Posicion de
montaje lateral

b} No es necesario
que se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reitera que debera \‘
cumplir con lo

establecido en el punto
2.1 Del Anexo 1
Especificaciones Técnicas
de la convocatoria.

poder y Cables -

Componentes: Fuente de C[

}S
// Pagina 13 de 28 %\
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Incluir los cables necesarios para la interconexion de
todos los componentes del equipo de almacenamiento

§ ofertado.

incluir 25 Fibras tipo OM3 multimodo de 50/125 pm,
sistema de acoplamiento LC-LC tipo Plug SFP+

La longitud del cable
ofertado debera ser de 2
metros como maximo.

Cables | longitud 2 m, Duplex, Color indistinto. Dogil;rt];mo
« Incluir los cables de potencia (conector IEC-320 C14 a Si cumple Pagina: 9,
C-13, 100-250V,13A) necesarios para conectar cada 489, 499,
una de las fuentes de poder del equipo ofertado al 500 /654.
gabinete que proporcicnara el Instituto.
s Todos los cables deberan integrarse de fabrica.
! __ : Documento
Accesorios | Incluir kit para montaje en un gabinete estandar de 42U fjigital
1 de alio con 19 pulgadas (tiles de ancho Pagina: 9,
' 195, 196,
197, 198,
503 /654.

Pagina 14 de 28
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Software,
actualizacio
nesy
derechos

|| de uso

* Se debera incluir el software del fabricante, necesario

para la configuracion, administracion local, remota,
definicién y administracién de los volimenes iogicos y
niveles de RAID.
Incluir 1a funcionalidad para que el equipo reporte fallas
al fabricante de forma automatica, para su atencion. El
Licitante deberd incluir el software yfo hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
Ei equipo debera estar configurado y activado para
hacer uso de las siguientes funcionalidades:

o Clonacion de LUN’s (Activo)

o Compresion y/o compactacion de datos (Activo)

Detalle de funcionalidades

Se debera contar con soporte técnico y acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

Se debera proporcionar al Institute los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asi io requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este componente “Software,
actualizaciones y derechos de uso”.

El equipo debera incluir el
licenciamiento para Ia
clonacion y compresion, y
debera estar configurado
y activado para hacer uso
de las funcionalidades de
clonacién de LUN's vy
compresion o
compactacion de datos

£l software de gestion del
equipo deberé ser nativo y
compatible con la solucion

de almacenamiento
ofertada.

El licitante deber3
considerar el

licenciamiento necesario
que permita ia activacion
para [a configuracién,
administracion - local,
remota, definicion y
administracion de los
volimenes  logicos vy
niveles de RAID, por la
totalidad de la capacidad
del equipo, tanto para los
20078 iniciales como para
la capacidad proyectada
de 900TB

No es requerida la réplica
remota.

El software del equipo de
almacenamiento debe de

Si cumple

Documento
digital
Pagina: 9,
11, 13, 66,
507 - 510,
514, 527,
528, 531 —
563/654.
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estar licenciado por toda
la capacidad solicitada, al
iguat que para futuros
crecimientos, siendo un
beneficio, sin que esto
implique un costo
adicional para el
convocante, lo cual debe
ser avalado mediante una
carta por parie del
fabricante del equipo de
almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser por
la totalidad de |Ia
Capacidad de
almacenamiento a la que
crezea el equipo.

Consola de
Administrac
ion

d

142U  con
i proporcionara el Instituto

{ En caso de que se requiera un equipo fisico adicional

para la consola de administracion del equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su
propuesta.

Debera incluir los derechos de uso del software y sus

{ actualizaciones para la consola de administracion, en
j caso de que asi lo requiera.

En caso de que se requiera un equipo fisico adicional

ebera incluir al menos lo siguiente:

Accesorios para montarse en un gabinete estandar de
18 pulgadas Otiles de ancho, que

Debera incluir los cables de potencia (conector IEC-320
C-14 a C-13, 100-250V,13A} necesarios para

Si el equipo de
almacenamiento ofertado
incorpora  una interfaz
WEB administrable
mediante un puerto RJ45,
y en el que se puedan
realizar todas las
operaciones solicitadas en
la Tabla 1 del punio 2.1,
no es necesario incluir un
equipo  adicional de
administracion,

Si cumple

2

Documento
digital
Pagina: 13,
/654,

iconectarse a un gabinete estandar de 42U con 19

7
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' pulgadas Gtiles de ancho, que proporcionara e! Instituto.
e Debera ocupar como maximo 2U de rack.
: Como licitante debera
* Incluir manuales técnicos y de usuario emitidos por el || incluir en su propuesta
| Manuales fabricante, en medio digital. que en caso P dg ser ) Documento
: adjudicado ¥ como | Sl cumple Pd'ug:.tal_
Proveedor se compromete 1;%2:'
: a entregar la ‘
; documentacion solicitada.
i
» Copia simple del documento que avale el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o
5Us equivalentes:
¢ ANSI/UL 60950-1 Seceond Edition Information
Technology  Equipment-Safety-Part 1 General Documento
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprcbada por el digital
American National Standards Institute (ANSI), asi como Si cumple Pagina: 15,
Certificados | sus actualizaciones 142,
: * CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition 817,619,621/
Information Technology Equipment-Safety-Part  1: 654.
General Requirements (Bi-National Standard with UL
€60950-1), aprobada por el S$tandards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones
i
- - — — La cotizacién del equipo Documento
Garantiay | * El equipo debgra contar con un minimo deIS anos de es con 3 ailos de garantia |  Si cumpie digital
soporte garantia a part{r qle Ia'fecha de gntrgga de los bienes, bajo las  condiciones Pagina: 15,
HECNICO. la cual debera incluir la SUStltUCIOI?l.de todas sus descritas en el numeral 17, 568/854.
partes, mano de obra y soporte en sitio por parte def 2.1, Tabla 1, Garantia y /%

Pagina 17 de 28




j o
I N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

fabricante para todos los componentes de Hardware soporte técnico, del Anexo

y Software del equipo de almacenamiento ofertado. 1 Especificaciones
» La garantia del equipo debesra estar a nombre del Técnicas _ de la
Instituto Nacional Electoral. : convocatoria.

» El soporte técnico y nivel de servicio requerido
asociado a las garantias debera ser de nivel "Critico”
donde se requiere:

o Que el servicio de soporie técnico via telefénica
y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana los 365 dias del aiio,
incluyendo dias feriados.

c Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo
ésta como [a situacion donde:

= Se presenia un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacidn o se presentan los siguientes

sintomas:
- Perdida de datos o datos no
disponibles
- Grave deterioro en el desempefio del
equipo
o Sustitucién de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta /
de 8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de \
almacenamiento.

i El Licitante deberd considerar que, en caso de
i remplazo de los discos fisicos, éstos no seran
devuelfos y permaneceran bajo resguardo del

Instituto.
Temperat || ' Dogil;;rirtn;nto
uraen |& E| eqguipc debe operar adecuadamente entre Si cumple Pagina:
funciona |; temperaturas de 10° a 30°C. 17,81/654
miento ’ ' 4

! X /

/. :
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2.1.1 Cambio o reposicién
\

“El Licitante” debera sefialar en su oferta técnica que los bienes seran

Los equipos propuestos
deberan ser nuevos y de
Ultima generacion liberada
por el fabricante.

Inuevos y en su empaque original, en caso de los bienes no cumplan con , Documento
las especificaciones solicitadas se nofificara via correo electrénico al Si cumple Pd.'g'.tal.
representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias ] S?B'gz'
jnaturales contados a partir de la notificacion que realice el Instituto, los )
fbienes sean sustituidos sin costo alguno para el Instituto.
‘2.1.2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables sclicitados en

'La entrega del bien descrito en-la Tabla 1 sera en Blvd. Adolfo Lopez | [a "Tabla 2. Entregables
‘Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia Alvaro | del equipo de
'Obregon, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto, | almacenamiento”
previa confirmacion por escrito. establecidos en el punto Documento
. 212 del Anexo 1 . o
; “Especificaciones : Si cumple d,[gl.tal
i peci Pagina:
' Técnicas” se  puedan 19/854.
5 presentar en un plazo de
i 5 dias habiles a partir de
la entrega de los bienes,
siempre y cuando la
? entrega no rebase el 31
i de diciembre de 2019. ;
|
| El Licitante debera sefalar en su oferta técnica que en caso de resultar No se acepta la propuesta
'adJudlcado presentara los siguientes entregables de entrega de los equipos
i solicitados en un plazo Documento
iNo. 1 maximo de 60 dias si l digital
i naturales contados a partir teumple pég i
: Forma Fecha Lugar de de la fecha de notificacion 19%54'

Descripcién de limite de entrega del fallo y debera atender '
‘ entrega | entrega lo referidoc en el punto
Blvd. Adolfo | | 2.1.2 Entregables y el
! procedimiento de entrega, !
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Lopez Mateos | | enfregable No. 1  del ]
No. 239, Piso 3 | | Anexo 1 Especificaciones
40 dias Caol. Las | | Técnicas de la
naturales | Aguilas,  C.P. | | convocatoria,
Equipo de almacenamiento | Ensitio | a partirde | 01710 Alcaldia -
descrito en Iaéabla1 del la fecha Alvaro Obregon, No es posible ampliar el
Anexo 1 Espetificaciones de Ciudad de | | plazo, deberd considerar
Técnicas : notificacié | México, de la entrega de! bien en
nde fallo | lunes a domingo | | méximo 40 dias naturales
/ len un horario | | a partic de la fecha de
abierto, previa | | notificacién del fallo.
confirmacioén por
escrito.
No. 2
‘ Blvd. Adolfo
Documento que avale la Lopez Mateos
garantia del efuipo de No. 239, Piso 3
almacenamierito a nombre - Col. Las
de! Instituto, dfescrito en el En la Aguilas, C.P.
componente “ESarantia y Impresa | misma 01710 Alcaldia Documento
soporte técnico”, ef cual fechade | Alvaro Obregén, Si cumple digital
debera incluiral menos la entrega Ciudad de Pagina:
siguiente informacion; del México, de 19/654.
- Nomb’ire y lipo de equipo de | lunes a domingo
garantia. almacena | en un horario
- Vigentia o periodo miento. abierto, previa
que % cubre la confirmacion por
garantia escrito.
Si cumple Documento
pd digital 4

7
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No.3 Pagina:
‘ 19/654,
Blvd. Adolfo
Documento que avale el Lépez Mateos
derecho de uso del No. 239, Piso 3
software descritos en el Enla Col. Las
componente “Software, misma Aguilas, C.P.
actualizaciones y derechos | Impresa | fechade | 01710 Alcaldia
de uso” del equipo de enfrega Alvaro Obregon,
almacenamiento a nombre del Ciudad de
del instituto, el cual debera equipo de | México, de
incluir al menos la siguiente almacena | lunes a domingo
informacion: miento. en un horario
- Nombre y tipo de abierto, previa
derecho de uso confirmacion por
- Vigencia o periodo escrito.
que cubre el
derecho de uso.
No.4
Blvd. Adolfo
Documento que indigue el Lopez Mateos
procedimiento para hacer No. 238, Piso 3
valida la garantia, en Enia Col. Las
idioma espafiol o en el misma Aguilas, C.P. Si cumble Dog;ér;;aelnto A}
idioma origen con | impresa | fechade | 01710 Alcaldia P Pagina: ‘
traduccion simple al entrega Alvara Obregén, 21/654:
espafiol, y en su caso, que del Ciudad de
incluya los aspectos del equipo de | México, de
procedimientc de acceso a almacena | lunes a domingo
soporte técnico y miento. en un horario
actualizaciones, abierto, previa
confirmacion por
escrito. o
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e |

213 Garantia

- Documento
El periodo de garant:a de los bienes incluidos en este anexo técnico sera Si cumple digital
de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional Electoral, Pagina:
de acuerdo a lo} sefialado en el cuadro que contiene las especificaciones 21/654.
técnicas del equipo de almacenamiento.
2.2 Servicios d:_e Informatica.
Documento
El licitante debera sealar en su oferta técnica que, en caso de resultar Si cumple oziugit al
adjudicado, prestara los servicios de instalacion y configuracion del P pagina:
equipo descritoien la tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la 21/65 4'
convocatoria, péra lo cual realizara las siguientes actividades: ’
No se requiere ningun
servicio de migracion de
Descripciénidel . . . informacion.
Servicio Actividades minimas a realizar
1 Los servicios deberan ser prestados en Se debera mostrar que el
Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 239, licenciamiento se
piso 3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 encuentra activo al
Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad de momento de su Documento
México. instalacion y entrega. i | digital
; i cumple
Instalacion y 1 Eittallalecer el Cpla;n d: trab;u? de la Pagina: \
configuracién el instalacién y configuraciéon del equipo 21/654.

equipo de

almacenamiento

dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacion de
fallo, el cual se definiré entre proveedor
y el Instituto.

Instalacién del equipo de
almacenamiento ofertado segln los
requerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

4
/!

7

Pagina 22 de 28

N



@ INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Instalacion del cabieado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a la Ultima version del
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

o Clonacién de LUN's {Activo)

o Compresién ylo compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracién de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las
sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el instituto designe.

El Proveedor deberd realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de . administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revision
de bitacoras, desempefio y deteccion de
alertas y fallas mas comunes; para tres

No es necesario
considerar la capacitacion
con fines de certificacion,
para el personal asignado
por el Instituto, para Ia
transferencia de
conocimientos.

Transferencia de personas que designe el Administrador ) Documento
L o Si cumple digital
conocimientos del Contrato con duracion de al menos Pagina:
4 horas, en las instalaciones del ’
. . g 23/654.
Instituto donde se realiza el servicio.
El Proveedor entregard una carta
indicando la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
gue recibid [a misma
/f
Si cumple Py Documento ™~
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e FEl proveedor deberd entregar una digital
garantia por los servicios de instalacion Pagina:
y configuracién por 3 meses a partir de 23/654.
la fecha de aceptaciéon por parte del
Instituto.
¢ La garantia debera cubrir algun defecto
Garantia de los en la instalacion (incluyendo accesorios
servicios o cables) y configuracién de los equipos
de acuerdo al servicio solicitado, o cual
debera ser solventade en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte  que el Administrador del
Contrato realice, sin costo adicional
para el Instituto.
Plazo de . FI i;rovededor debera iniciar a par"tir ded[a Documento
prestacién delos ?C a de entrega del’ equipo. de Si cumple digital
servicios almacenamienio y conta!"ga con 5 dias. Pagina:
naturales para su conclusion. 3/654.
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de resultar
adjudicado presentara los siguientes entregables derivados del servicio
realizado: Documento
| s
No. Entregablfz 1 o5/654.
Forma Fecha Luaar de
Descripcion de | limite de s
entrega entrega g

/7
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‘| memoria técnica que el

Ei Proveedor debera
entregar la memoria técnica
de la instalacion y
configuracion del equipo de
almacenamiento de la Tabla
1 del Anexo 1
Especificacicnes  Técnicas,
la cual sera revisada vy
validada previa aceptacion
por parte del personal que
designe el instituto

El Proveedor debera realizar

las modificaciones a la Blvd. Adolfo

Lépez Mateos
No. 239, Piso
Hasta el 4 Col. Las
31de Aguilas, C.P.
diciembre | 01710 Alcaldia
de 2019 Alvaro
Obregdn,
Ciudad de
Viéxico

Instituto considere
necesarias para la
aceptacion de dicho | mpresa
entregable, estas
modificaciones deberan
realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos debera incluir lo :
siguiente: )‘\

¢ Procedimiento de \/
instalacion
configuracién del equipo
de almacenamiento.

e Inventaric de espacio
adquirido en crudo y A
configuracion final de
grupos de (u
almacenamiento o Pools A /
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Instituto Naé:ional Electoral

b
i

y discos de HotSpare.

. Inventano y descripcion
de las funcronalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte  idel  equipo
ofertado, { debera incluir
obhgatonamente las
sohc!tadas en el
presente ianexo técnico:
Clonaciér’; de LUN's,
Compresmn ylo
compactac:on asi como
las funmonahdades gue
sean de prueba o
requieran de licencias
adicionalés gue no estén

activas. i

. Proced1m|ento para
registro c!,e servidores en
los equos de

almacenamiento.
. Procedlmlento para la
amgnacuon de LUN

trad[mon@l
. Procedini;iento para . \
hacer uso de Ias
' funcuonalldades de;
Clonacmn de LUN's vy
Compreswn 0

compactécton

. Procedlmlento para la
desmcorporacmn de
servidores en el equipo
de almacfenamiento.

» Procedimiento para la

eliminacion de LUN's. o

f 7
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. Como parte de su oferta
No. Entregable 2 tecnica, todos los
. licitantes deberan
| . Bivd. Adolfo presentar copias de los
: El proveedor debera Dentro de Lopez Mateos ; | documentos  probatorios
. entrt?gar una carta en donde Iqs 10 No. 239, Piso vigentes de la certificacion Documento
mgnlfleste que el personal dias 4, Col. Las y capacitacién, por parte . digital
asignado para realizar los naturales Aguilas, C.P. || del fabricante, de personal | Sicumple Pagina: 25,
Senicios .‘%'e instalacion y Impresa posteriore 01710 Alcaldia | ; que realizara los servicios. 601, 605,
configuracion esta sala Alvaro 609/654.
debidamente capacitado por fecha de Obregon
el fabricante del equipo, para notificacioé Ciudad dé
la realizacion del servicio. n México
iNo. Entregable 3
el proveedor debera
| entregar una carta que
| indique la garantia de tos
servicios de instalacion vy Lglvgz’ @li?ggs Documento
| configuracion, la cual debera Nop 939 Piso . digita
; c-ont'ener' al nlen-os la Hasta el 4 Col. Las Si cumple Pagina:
| siguiente informacion: 31 de Aguilas, C.P 25/654.
» Descripcién y cobertura | impresa diciembre O1710Aicaid|'-a d
de la garantia de de 2019 Alvaro
acuerdo a lo solicitado Obregén
en la Tabla 3, seccion Ciudad dé
"Ga(aptia de los México
servicios”
* Periodo de vigencia de 2
fa garantia yd

N
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No. Entregablei 4

Blvd. Adolfo
; Lépez Mateos
Carta del proveedor No. 239, Piso Documento
indicando la f=cha en que se 31 de 4, Col. Las Si cumple digital
dio la transferencia de Imoresa | diciembre Aguilas, C.P. P Pagina:
conocimientog y el personal P de 2019 01710 Alcaldia 25/654.
del Instituto ique recibio la © Alvaro
misma. Cbregon,
Ciudad de
Mexico
Firma de autorizacion
‘ Director de Infraestructura y
Admini Tecnologia Aplicada
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Ciudad de México, 11 de noviembre de 2019

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA N° LP-INE-045/2019

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO PARA BASE DE DATOS (TIPO SAN)

‘ Nombre del licitante: Diseio e lmplementacmn de Servicio Computacional, S.A. de C.V.

Razones por

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico A Junta‘ de Cumple las que No Foja Fundamento
claraciones c - Legal
. umple )
El Licitante debera sefialar en su oferta técnica la marca y modelo que | Se acepta afadir sélo
oferte, asi como sustentar las caracteristicas’ por las hojas de | la parte del manual
especificaciones y/o manuales emitidos por el fabricante, en idioma | que especifica [as
espafiol o inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debera | caracteristicas
presentarse con traduccion simple al espariol o en su defecto carta del | especificas del equipo,
fabricante, donde se sefiale el cumplimiento de los requerimientos de la { sea la  pagina o
Tabla 1 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, asi | paginas donde se
como los servicios de instalacion y configuracion derivados de dicha | sefiale o describa, sélo
adquisicion, los cuales se especifican en la Tabla 3 del Anexo 1 |en caso de que
Especificaciones Técnicas de la convocatoria. exceda la capacidad
de la plataforma.
No hay limite en la St Documento
cantidad de cartas original en
emitidas  por el | CUMPle PDF
fabricante, conforme a pagina 21/76 \

lo que se sefala en el
numeral 21
Adquisicién de bienes
informaticos, parrafo
primero dice "o en su
defecto carta del
fabricante, donde se
sefiale el cumplimiento
de los requerimientos

de la Tabla 1" del
Anexo 1
Especificaciones /]/ b
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Técnicas de la
convocatoria.
Los equipos

propuestos  deberan
ser nuevos y de dltima
generacion  liberada
por el fabricante.

En caso de
documentacion en
idioma espafiol o
inglés, no es necesario
preseniar traduccion
simple al espafiol; en
idioma distinto a los
anteriores, si debera
presentar traduccion
simple al espafiol.

Se acepta
documentos en idioma
espaiol o inglés, en
casoc de palabras
. técnicas distintas a los
' ' idiomas anteriormente
mencionados y  sin
traduccion simple al
idioma espafiol, se
acepta su propuesta
de no traducir dichas
palabras.

Podré entregar discos Si Documento
| Componente | Especificaciones minimas | | duros de  mayor l original en
‘ capacidad de cumple PDF
almacenamienio /4
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Capacidad

+ 200 TB crudos con discos SAS de 10K rpm
o superior.

+ Capacidad de crecimiento 900TB solo
discos SAS de capacidad desde 1.2Tb y
hasta 1.8 TB con velocidad de 10K rpm o
superior.

+ Para contar con los 200 TB crudos se
aceptan solo discos SAS de capacidad
desde 1.2 Tb y hasta 1.8 TB con velocidad
de 10K rpm 6 superior

» Los discos SAS ofertados deberan ser todos
de la misma velocidad.

» El equipo deberd soportar el protocolo de
comunicacion FC.,

e« Debera indicar el nlmero de discos
ofertados (SAS)

cumpliendo con el
minimo requeride en
velocidad de 10K rpm.

La propuesta debera

incluir los
componentes
necesarios para

cumplir con el espacio
de  almacenamiento
crudo de 200TB con
discos SAS de 10K
rpm o superior; las
caracteristicas del
equipo ofertado
deberan documentar
que soporta un
crecimiento de hasta
900TB, sin necesidad
de integrar todos los
componentes para su
crecimiento futuro
desde un inicio.

La velocidad minima
requerida es de 10K
rem para los discos
SAS solicitados u otro
con mayor capacidad
de velocidad ol
tecnologla que supere
en velocidad.

No se limita la
recepcicn de
propuestas de discos
con caracteristicas
superiores, como o

pagina
21,49,51,5717
6

A
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son

discos de estado

solido, considerando

lo siguiente:

«200 TB Crudos en
discos  tecnologia
SAS HDD o SSD

+ Capacidad de
crecimiento sobre la
misma plataforma a

900 TB
e Los discos SAS o
SSD ofertados

deberan ser todos
de las mismas
capacidades y en el
caso de ser discos
duros deberan ser
de la misma
velocidad.

»El equipo debera
soportar el protocolo
de comunicacion
FC.

¢ Debera indicar el
nimero de discos
ofertados SAS SSD
0 SAS HDD.

Se acepta la
propuesta de ofertar
discos de tecnologia
de Estado Sdlido
(SSD) vy todos Ios
aspectos relativos de
tecnologia SAS se

\

;{/
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actualicen con
tecnologia SSD.

Se debera documentar
mediante manuales,
folletos, fichas

tecnicas entre otros,
que se comprugbe que
la configuracion
propuesta cumple con
lo requerido de contar
con 200TB crudos con
discos SAS de
capacidad de 1.2TB y
hasta 1.8TB con
velocidad de 10K rpm
0 superior, fal como se
sefiala en el numeral
2.1  Adquisicidon de
bienes informaticos,

del -Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la

convocatoria.

De los 200 TB crudos
solicitados, se puede
ofertar el 5% en discos
de estadoc sdlido,
siempre que se
asegure con el
requerimienta minimo
de almacenamiento de
contar con 200 TB
crudos para el
almacenamienio de
informacion.

Pagina 5 de 34
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3
i
1

la capacidad de
crecimiento solicitada,
en crudo, es de 900
TB.

Se precisa que el
mismo equipo ofertado
tenga la capacidad de
i crecimiento de hasta
900 TB

No es tema de la
presente licitacion que

la solucion de
almacenamiento
] cuente con la

capacidad activa para
aplicar politicas de
Tiering. Es deseable
que el equipo de
almacenamiento

ofertado cuente con
dicha capacidad, pero
no se requiere

activarla.
: La memoria cache ?)Qcym?nto
Memoria » 64 GB de memoria || puede ser de 96GB rlgplgaFen ‘.\

totales con proteccion de || nativo
baterias 0 cache
mediante arregio RAID || Podra ofertar 64 GB Si

Pagina 23/76

de discos de estado || de memoria nativa al | cumple Arcl'll|\_f|% A
stlido de minimo 256 || equipo o arreglo RAID an%%chJ
GB. de discos de estado UNITY
sélido de minimo 256 T o /}
GB. ALP A
) pagina 1/10 |
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Nivel de proteccion (RAID)

El arreglc de discos
deberd soportar de
manera obligatoria uno
de los siguientes niveles
de  proteccion  para
arreglos de discos RAID:
RAID 5, RAID 6 o
superior. ,

El sistema debe
implementar discos de
respaldo de tipo "Global
Hot-Spare”, esto es, un
disco de respaldo debe
servir como  sustituto
automatico de un disco
en operacion dafiado, sin
importar su ubicacién
dentro del sistema de
aimacenamientc y sin
intervencion humana;
una vez susfifuido el
disco dafado, no debe
ser requerida una nueva
reconstruccién o}
movimiento de datos
manual.

Se podra considerar
alternativamente ofro
esquema de redundancia
a nivel discos duros que
permita ~maniener |a
disponibilidad continua y
minimizar el riesgo de
péerdida de informacidn
almacenada

Se aceptan métodos
de . proteccion
mediante discos Hot-
Spare standard en la
industria, va que al
especificar Global Hot-
Spare limifa la libre
participacion y se
precisa que debera
atender lo indicado en
el punto 21
componente "Nivel de
proteccién (RAID)Y" en
cuanto a los fres
primeros parrafos, asi
como documentar gue
la solucion que oferta
genera el mismo
resultado o lo mejora.
El licitante  podra
ofertar un equipo con
niveles de proteccion
basado en arreglo de
discos RAID u ofro
método de proteccién
tolerante a fallos,
contemplando la
disponibilidad continua
y minimizar el riesgo
de pérdida de datos o
comprometer la
infegridad de los
mismos, lo anterior
documentando

mediante folletos o
fichas técnicas que es
igual o mejor en su

Si
cumple

Documento
original en
PDF
Pagina
23,2549,
51,57/76

Archiveo
anexo:
"HOJA
TECNICA
UNITY
XT.pdf"
Pagina
110

Pagina 7 de\:izl O



2 e st et bk & 8

INE

Instituto Nacional Electoral

FEp——

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

!

Para los discos de Global
Hot-Spare u otro
esquema de proteccion,
debera considerar discos
duros adicionales a la

capacidad de
almacenamientc cruda
solicitada en el
componente de

‘Capacidad” segtn la
recomendacion de cada
fabricante.

operacién comparado
con el arreglo de
discos RAID.

El esquema de
redundancia

alternativo  solicitado
es en susiitucion a la
configuracién de
RAID, donde se
documente que la
informacion

almacenada contard
con alta dispenibilidad
y se minimiza el riesgo
de pérdida de
informacion, pudiendo
ser la combinacion de
hardware (adicional)
y/o software.

Se aceptan metodos
de proteccién
mediante discos Hot-
Spare standard en la
industria , ya que al
especificar Global Hot-
Spare limita la libre
participacion  dando
preferencia a ciertos
fabricantes, siempre
que se documente que
el disco spare no esta
asignado

especificamente a un
RAID group y el o los
discos  “hot spare’

Pagina 8 de 34
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sirvan como sustituto
automatico de un
disco en operacion
dafiade, sin' importar
su  ubicacion dentro
del sistema de
almacenamiento vy sin
intervencion humana;
una vez sustituido el
disceo dafiado, no debe
ser  requerida  una
nueva reconstruccion
o movimiento de datos
manual.

La solucién ofertada
debera contener la
proteccion de datos
independientemente

del algoritmo usado
RAID o Hotspare por
arreglo de discos,
precisando que
debera documentar la
cantidad de discos
duros para cumplir con
el almacenamiento
crudo solicitado vy
adicionalmente indicar
ia cantidad de discos
duros adicionales para
cumplir con el DERFE

esquema de
proteccion de
informacion de
acuerdo a las

recomendaciones dal
fabricante.

Pagina 9de 34
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|

Controladora El equipo debe incluir || El requerimiento
dos controladoras || minimo es de 2 (dos)
(redundantes entre sf) en || controladoras en la
" modalidad Activo-Activo. || solucion de Documento
El equipo debe manejar almacenamiento original en
transferencia de control o || ofertada.  En  todo PDF
“fail-over”  automatico || caso, derivado de las pagina 25/76
entre las controladoras || mejores practicas del
con mecanismo de || fabricante de la Si Archivo
proteccion de caché en solucién ofertada, | cumple anexo:
caso de falla de energia. || integrar el numero de “MANUAL DE
controladoras que éste INTRODUCCI
recomiende, ON AL
considerando la EQUIPO.PDF
capacidad de 200TB " pagina 5/28
crudos y la capacidad
de crecimiente a
800TB crudos.
Namero vy jvelocidad de las 4 vpuertos de Fibre || Bl Instituto proveera
interfaces Fibre Channel Channel con velocidad || los Switches SAN. Documento
de 16 Gbps por ' original en
controladora, con || La marca y modelo de PDF
capacidad de auto || Switches SAN sera pagina 25,
deteccion de velocidad || proporcionado al 51/76
de 8 hasta 16 Gbps || Proveedor, una vez S ]
(Auto-negociable), para || notificado el faflo. cumple Archivo
un total minimo de 8 anexo:
puertos en el equipo. Como minimo se "HOJA
requieren 8 puertos TECNICA
FC con capacidad de UNITY
auto deteccidn  de XT.pdf"
velocidad & hasta 16 Pagina 3/10-

Gbps (autonegociable)
en la solucidn de

Pagina 10de 3
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almacenamiento. No
hay limite maximo en
el nimero de puertos
FC que puede oferiar.

Sistemas Operativos
Soportados

Soporte y compatibilidad para el
siguiente software de virtualizacion
{(hipervisores):
o QOracle VM 3.4 & superior
o Red Hat Virtualization 4.0 &
superior

Soporte y compatibilidad para los
siguientes Sistema Operativo;
o Oracle Linux 7.0 6 superior
o RedHat Enterprise Linux
7.0 6 superior

Se precisa que el
equipo ofertado debe
cumplir con el soporte
y compatibilidad para
las aplicaciones vy
sistemas de software
mencionados en el
componente

“Sistemas Operativos
Soportados” de |la
Tabla 1 del numeral
21 del Anexo 1

Especificaciones
Técnicas de fa
convocatoria.

Se reguiere
documentar la
compatibilidad con el
sistema operativo

Oracle Linux y Red
Hat Enterprise Linux
asi como la plataforma
de virtualizacion
Oracle VM y Red Hat
Virtualization

Debera demostrar que
es compatible la

solucion de
almacenamiento con
el software de

virtualizacién

Si
cumple

Documento
original en
PDE
pagina
2573/76

Archivo
anexo:.
“SIMPLE
SUPPORT
MATRIX.pdf
pagina:
5-6,
14-15/39

///7
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requerido, lo anterior
mediante DERFE
documentacion de
ambos fabricantes que

| muestren su

compatibilidad o}
certificacion de
QOperacién.

Fuentes de p

oder

Incluir fuentes de
energia redundantes.

Rango de operacion 200-

240 VAC 80Hz.

Si
cumple

Documento
original en
PDF
pagina 25/76

Archivo
anexo; "HOJA
TECNICA
UNITY
XT.PDF"
pagina 8/10

Archivo
anexo:
"MANUAL DE
INTRODUCCI
ON AL
EQUIPO.PDF
" pagina
19/28

Ventiladores
i

-

Integrar Ventiladores
Redundantes.

Si
cumple

>

Documento
original en
PDF
nagina 27/76

Archive
anexo:
"MANUAL DE
INTRODUCCI

)

Pagina 12 de 34
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cuentan con patrén de
tres perforaciones
cuadradas

- Con ruedas

- Paneles laterales
removibles

ON AL
EQUIPQ. pdf
pagina 17/28
Archivo
Anexo:;
*‘GUIA DE
INFORMACI
ON DE
HARDWARE.
pdfll
pagina:
17126
Chasis Se debera instalar el Caracteristicas  del
equipo de gabinete
almacenamiento
ofertado en un gabinete - Metalico {acero) de 4 D
estandar de 42U con 19 || postes Oﬂ;‘:gfg;"
pulgadas utiles de 42U de alto (Sin PDE
ancho, que considerar Base vy pagina 27
proporcionara el Techo) - 19 pulgadas 35/76 :
Instituto. Utiles de ancho (482
gworg)r,n naqncho maximo S Archivo
- 43 pulgadas Utiles de | CUTPIe "QLTS:%E
profundidad (1_092 INFORMAGI
mm), profundidad ON DE
maxima 1200 mm HARDWARE.
Todos los rieles odf

Péagina: 21/26

Pagina 13§ 34 O
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- Panel superior con
orificios para acceso a
los cables.

Base abierta para
acceder a los cables
. Puertas
desmontables
- La puerta frontal abre
hacia la izquierda o
hacia la derecha
- La puerta posterior
abre por en medio

Las puertas
delantera y trasera
cuentan con

cerradura, llave vy
perforacicnes

- Tiene perforaciones
en puerias, techo vy
base.

El gabinete
proporcionado por el
Instituto cuenta con los
PDU's requertidos para
la energizacion del

sistema de

almacenamiento ?
solicitado. .

a) Se listan las

caracteristicas del

PDU: Son 2 (dos)

Unidades de

Distribucién de

Potencia (R-PDU)

vertical con: /,, yd (Vi .
/ Pagina 14 de\’4\Q
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1. Voltaje de enfrada
monofasica de 200 a
240 VAC 60 HZ

2. Voltaje de salida:
208 VAC

3. Clavija de 30A, IEC
C-13, NEMA LB-30P
4. 20 receptaculos [EC
C13 en cada R-PDU

El gabinete
proporcichado por el
Instituto cuenta con los
PDU's requeridos para
la energizacion del
sistema de
almacenamiento
salicitado.

a) Se listan las
caracteristicas

del PDU:

Son 2 (dos)

Unidades de

Distribucion

de

Potencia (R-

PDU) vertical

con:

1. Voltaje de \
entrada

monofasica de

200

a 240 VAC 80

HZ gy

Pagina 15 de 34
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2. Voltaje de
salida: 208
VAC

3. Clavija de
30A, IEC C-
13, NEMA L6-
30P

4. 20
receptaculos
IEC C13 en
cada RPDU
5. Posicion de
montaje
lateral

b}y No es
necesario que
se oferte el
PDU en su
propuesta

Se reitera que debera
cumplir con lo

establecido en el
punto 2.1 Del Anexo 1
Especificaciones ' ]
Técnicas de la
convocatoria.

Componentes: Fuente
de poder y Cables

= 7

7 \&
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Cables s Incluir los cables La longitud del cable
necesarios para la ofertado debera ser de Documento
interconexion de todos 2 metros como original en
los componentes del maximo. PDF
equipo de pagina 27/76
almacenamiento
ofertado. Archivo

+ Incluir 25 Fibras tipo anexo:
OM3  multmodo de "GUIA DE
50/125 um, sistema de INFORMACI
acoplamiento LC-LC tipo ON DE
Plug SFP+, longitud 2 m, HARDWARE.
Duplex, Color indistinto. Si pdf”

s Incluir los cables de cumple Pagina: 21,
potencia (conector IEC- 22/26
320 C14 a C-13, 100-
250V,13A)  necesarios Archivo
para conectar cada una Anexo:
de las fuentes de poder "HOJA
del equipo ofertado al TECNICA
gabinete que UNITY
proporcionara el Instituto. XT.pdf’

= Todos los cables Pagina:
deberan integrarse de 3,7, 8M10
fabrica.

Documento

original en

Accesorios » Incluir kit para montaje . .PDF
en un gabinete estandar Si pagina 27/76
de 42U de alto con 19 cumple i
pulgadas utiles de ancho P Archivo
anexo:
"GUIA DE
P INFORMACI /]

Pagina 17 de 34
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Instituto Nacional Electoral

ON DE
HARDWARE.
pdf”’
pagina:
21126

4]
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Software,
actualizaci
ones y
derechos
de uso

= Se debera incluir el software del fabricante, necesario

para la configuracion, administracion local, remota,
definicion y administracion de los volimenes logicos y
niveles de RAID.
tncluir la funcionalidad para que el equipo reporte fallas
al fabricante de forma automatica, para su atencion. El
Licitante debera inciuir el software y/o hardware
necesario para contar con esta funcionalidad.
El equipo debera estar configurado y activado para
hacer uso de Ias siguientes funcionalidades:

o Clonacion de LUN’s (Activo)

o Compresion y/o compactacién de datos {Activo)

Detalle de funcionalidades

Se debera contar con soporte técnico vy acceso a las
actualizaciones del software solicitado durante el
periodo de garantia del equipo ofertado.

Se deberd proporcionar al Instituto los derechos de uso
de software (en caso de que el equipo asi lo requiera)
para hacer uso de cada una de las funcionalidades
descritas en este  componente  “Software,
actualizaciones y derechos de uso”.

El equipo debera
incluir el
licenciamiento para la
clonacion

compresion, y debera

estar configurado vy |-

activado para hacer
uso de las
funcionalidades de
clonacion de LUN's y

compresion o]
compactacion de
datos

El software de gestion
del equipo debera ser
nativo y compatible
con la solucion de
almacenamiento

ofertada.
El licitante debera
considerar el

licenciamiento

necesario que permita
la activacion para la
configuracion,

administracion  local,
remota, definicion vy
administraciéon de los
volumenes logicos ¥y
niveles de RAID, porla
fotalidad de ia
capacidad del equipo,
tanto para los 200TB
iniciales como para la

Si
cumple

Documento

original en
PDF

pagina 27, .
29/76

Archivo
anexo: "HOJA
TECNICA
UNITY XT
20.PDF"
pagina 6/10

Archivo
anexo:
“SOFTWARE
USE
RIGHTS.pdf’
pagina:
2-3/8
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capacidad proyectada
de 900TB

No es requerida la
réplica remota.

El software del equipo
de almacenamiento
debe de estar
licenciado por toda la
capacidad solicitada,
al igual que para
futuros crecimientos,
siendo un beneficio,
sin que esto implique
un costo adicional
para €l convocante, lo
cual debe ser avalado
mediante una carta
por parte del

| fabricante del equipo

de almacenamiento.

La licencia o Software
requerido, puede ser
por la totalidad de la
Capacidad de
almacenamiento a la
que crezca el equipo.

4

d
Pagina 20 de 34\
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* En caso de que se requiera un equipo fisico adicional
para la conscla de administracion del equipo de
almacenamiento, el proveedor deberd incluirlo en su
propuesta.

» Debera incluir los derechos de uso del software y sus
actualizaciones para la consola de administracién, en
caso de que asi [o requiera.

Si el equipo de
almacenamiento
ofertado incorpora una
interfaz WEB
administrable
mediante un puerto
RJ45, y en el que se
puedan realizar todas

) . L . las operaciones Documento
Consola de | En caso de que se requiera un equipo fisico adicional solicitadas en la Tabla original en
Administra | debera incluir al menos lo siguiente: 1 del punto 2.1, no es Si PDE
cion * Accesorios para montarse en un gabinete estandar de | | hecesario incluir  un cumple pagina 29,
42U con 19 pulgadas dtiles de ancho, que equipo adicional de 31/76
proporcionara el Instituto administracion.
e Deberd incluir los cables de potencia (conector IEC-
320 C-14 a C-13, 100-250V,13A) necesarios para
conectarse a un gabinete estandar de 42U con 19
pulgadas utiles de ancho, que proporcionara el
nstituto.
s Pebera ocupar come maximo 2U de rack.
|
Como licitante debera Documento
Manuales | ® ncluir manuales técnico_s y de usuario emitidos por el | | incluir en su propuesta original en
fabricante, en medio digital. que en caso de ser PDF
adjudicado y como Si pagina 31/76
Proveedor se cumple
compromete a Archivos
entregar la ANexos en
documentacion USB
solicitada.
3 . Do_cgmento
cumple / on%nDaFl en

Pagina 21 de 34
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» Copia simple del documento que avale el cumplimiento

pagina 31, 68,
de la Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCFI-1998 o /76
sus equivalentes:
» ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information
Technology Equipment-Safety-Part 1. General
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007} aprobada por el
t American National Standards institute (ANS!), asi
Certificado como sus actualizaciones
s e CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition
1 Information Technology Equipment-Safety-Part 1.
i General Requirements (Bi-National Standard with UL
! 60950-1), aprobada por el Standards Council of
Canada, asi como sus actualizaciones
Enla Uttimo
: ” — = La cofizacion  del propuesia no parrafo del
is El equipo debera contar con un minimo de 3 afios de equipo es con 3 afios se identifica el articulo 43
garantia a partir de la fecha de entrega de los bienes, de garantia bajo las tiempo de del
la cual debera incluir la sustitucion de todas sus partes, condiciones descritas respuesta Reglamento
mano de obra y soporte en sitio por parte del fabricante en el numeral 2.1 inicial sea de del Instituto
para toc_ios los componentes de Hardware y Software Tabla 1 Garantia- y 30 minutos Federal
 del equupo'de almace_namlento 9fertado. soporte técnico, del parala Electoral en
s La garantia _del equipo debera estar a nombre del || Apaxo 1 severidad Do.cgmento materia de
Garantiay |] stituto Nacional Electoral. . _ Especificaciones No critica en original en | A yaisicione
soporte ~ ||* E| soporte técnico y nivel de servicio requerido || tecnicas  de  la | cumple cuanto al ~ PDF s,
tBemico, asociado a las garantfas deberé ser de nivel “Critico" || ¢onyocatoria. soporte téchico paglgagé- 33, | Arrendamient
donde se requiere: o _ y nivel de 3 os de Bienes
o Que el servicio de soporte tecnico via telefonica servicio Muebles y
y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los requerido Servicios que

7 dias de la semana los 365 dias del afo,
incluyendao dias feriados.

o Que el tiempo de respuesta inicial sea de 30
minutos para la severidad critica, entendiendo

ésta como la situacién donde:

asociado a las
garantias en la
documentacion
soporte
proporcionada

entre otras
cosas sefiala:
ll. . En

97

ningtin caso
el Instituto 6‘
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= Se presenta un problema grave en el
equipo y el sistema no se encuentra en
operacion o se presentan los siguientes

sintomas:

- Perdida de datos o datos no
disponibles

- Grave deterioro en el desemperio del
equipo

o Sustitucion de refacciones del equipo de
almacenamiento con un tiempo de respuesta de
8 horas, para una severidad critica, donde
ponga en riesgo la operacién del equipo de
almacenamiento.

e El Licitante debera considerar que, en caso de
rempiazo de los discos fisicos, éstos no seran
devueltos y permaneceran bajo resguardo del
Instituto.

{folletos, fichas
técnicas,
manuales del
fabricante).
Indica un
tiempo mayor
a 30 minutos
(4 horas)

los licitantes
podran suplir
0 corregir las
deficiencias
de las
proposicione
s
presentadas”.
Asicomo lo
sefialado en
el numeral 2.
segundo
parrafoc de la
convocatoria
que sefala;
"Las
proposicione
s deberan
realizarse en
esfricto .
apego a las
necesidad \
planteadas
por el
INSTITUTO
enla
presente
convocatoria,
SUS anexos y
las
modificacione
S que se
deriven de
la(s)Junta(s)
de
Aclaraciones 4

que se
celebre.
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Documento
Temperat | | original en
uraen |e El equipo debe operar adecuadamente entre PDF
funciona | | temperaturas de 10° a 30°C. : pagina 35/76
miento i
Archivo
anexo:
CUNITY
XT.PDF",
S pagina 910
cumple Archivo
anexo:
“GUIA DE
INFORMACI
ON DE
HARDWARE.
pdf’
pagina:
23/26
Los equipos
2.1.1 Cambiojo reposicion propuestos  deberan
' ser nuevos y de dlfima
“El Licitante” c‘aeberé sefialar en su oferta técnica que los bienes seran | generacién  liberada Documento
nuevos y en su empaque original, en caso de los bienes no cumplan | por ef fabricante. Si izl )
con las especnﬁcac:lones solicitadas se notificara via correo electronico ' origina’ en
al representante legal, para que en un plazo que no exceda de tres dias cumple . .PDF
naturales contados a partir de la notificacion que realice el Instituto, los pagina 37/76
bienes sean sustituidos sin costo alguno para el instituto. '
21,2 Entregables y Procedimiento de entrega Es posible que los
entregables Documento
La entrega del bien descrito en la Tabla 1 sera en Bivd. Adolfo Lépez | Solicitados en la"Tabla Si original en
Mateos No. 239, Piso 3 Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Aicaldia Aivaro | 2. Entregables del | cumple PDF
equipo de _ pagina 37/76
almacenamiento” eyl ﬁ
j 7 Pagina 24 de 34




2 INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infragstructura y Tecnologia Aplicada

Obregon, Ciudad de México, de lunes a domingo en un horario abierto,

previa confirmacion por escrito.

establecidos en el
punto 2.1.2 del Anexo
1 ‘Especificaciones
Técnicas” se puedan
presentar en un plazo
de 5 dias habiles a
partir de la entrega de
los bienes, siempre y
cuando la entrega no
rebase el 31 de
diciembre de 2019.

El Licitante debera sefialar en su oferta técnica que en caso de
resultar adjudicado presentard los siguientes entregables:

No. 1
Forma Fecha Lugar de
Descripcién de limite de entrega
entrega | entrega
Blvd. Adolfg
Lépez Mateos
No. 239, Piso 3
40 dias Col. Las Aguilas,
naturales | C.P. 01710
Equipo de almacenamiento | En sitio | a partir de | Alcaldia Alvarg
descrito en ia tabla 1 del la fecha Obregon,
- Anexo 1 Especificaciones de Ciudad def
Técnicas notificacio | México, de lunes
nde fallo | a domingo en un

horaric  abierto,
previa
confirmacion por
escrito,

No se acepta I[a
propuesta de entrega
de los equipos
solicitados en un plazo
maxime de 60 dias
haturales contados a
pariir de la fecha de
notificacién det fallo y
debera atender o
referido en el punto
2.1.2 Entregables vy el

precedimiento de
entrega, entregable
No. 1 del Anexo 1
Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria.

No es posible ampliar
el plazo, debera
considerar la entrega
del bien en maximo 40
dias naturales a partir
de la fecha de
notificacion del fallo.

Si
cumple

Documento
original en
PDF
pagina
37,39/76
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No. 2

i Blvd, Adolf
Documenio que avale la Lopez Mateos
garantia del equtpo de No. 239, Piso 3
almacenamlento a nombre Col. Las Aguilas,
del Instituto, descnto en el Enla C.P. 01710
componente 1 IGarantia v Impresa | misma Alcaldla Alvard Documento
soporte tecmco el cual fechade | Obregén, Si original en
debera 1nclunr al menos la entrega Ciudad de cumple PDF
siguiente qurmacnon del México, de lunes pagina 39/76
- Nombre y tipo de equipo de | a domingo en un
garantla almacena | horario abierto,
- Vigencia o periodo miento. previa
que | cubre la confirmacién por -
gara?tia escrito.
No.3
Blvd. Adolfg
Documento que avale el Lopez Mateos
derecho de Uso del No. 239, Piso 3 \
software descrltos enel Enla Col. Las Aguilas,
componente; ‘Software, misma C.P. 01710 Si Ig?f?:;?gao
actuahzacnones v derechos Impresa | fecha de | Alcaldia Alvarg cumple gPDF
de uso” del equ1po de enirega Obregon, P sqina 39/76
almacenamuento a nombre del Ciudad de pagina
del Instituto, el cual debera equipo de | México, de luneg
incluir al menos la siguiente almacena | a domingo en un
informacion:} miento. horario abierto,

- Nombre y tipo de
deréche de uso

previa
confirmacién por
escrito.

Pagina 26 de 34
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- Vigencia o periodo
que cubre el
derecho de uso.

No.4

Blvd, Adolfo
Documento que indigue el Lépez Mateos
procedimiento para hacer No. 239, Piso 3
valida la garantia, en idioma En fa Col. Las Aguilas,
gspafiol o en el idioma misma C.P. 01710
origen  con  fraduccion | Impresa | fechade | Alcaldia Alvarg Documento
simple al espariol, y en su entrega Obregén, " 8i original en
caso, que incluya los del Ciudad de cumple PDF
aspectos del procedimiento equipo de | México, de lunes pagina 39/76
de acceso a soporte técnico almacena | a domingo en un
y actualizaciones, miento. horario  abierto,
previa
confirmacion pof
escrito.
\|
2.1.3 Garantia \
Documento
El periodo de garantia de los bienes incluidos en este anexo técnico Si original en
serd de 3 afios y debera expedirse a nombre del Instituto Nacional cumpie PDF
Electoral, de acuerdo a lo sefalado en el cuadro que contiene las pégina 39/76

especificaciones técnicas del equipo de almacenamiento.

2.2 Servicios de Informatica.

Ellicitante debera sefialar en su oferta técnica que, en caso de
resultar adjudicado, prestara los servicios de instalacion y

Pagina 27 de 34
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configuracién del equipo descrito en la tabla 1 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la convocatoria, para lo cual realizara

las siguientes actividades:

Descripcion del
servicio

Actividades minimas a realizar

Instalacion y
configuracionidel
equipo de
almacenamiento

Los servicios deberan ser prestados en
Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 239, piso
3, Col. Las Aguilas, C.P. 01710 Alcaldia
Alvaro Obregon, Ciudad de México.
Establecer el plan de trabajo de la
instalacién y configuracion del equipo
dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de notificacidon de
fallo, el cual se definira entre proveedor y
el Instituto.

Instalacion del equipo de
almacenamiento oferfado segun los
reguerimientos de la Tabla 1 del Anexo
1 Especificaciones Técnicas.

Instalacion del cableado de energia y de

comunicacion del equipo de
almacenamiento.
Actualizacion del equipo de

almacenamiento a la Ultima version de!
firmware liberado por el fabricante.
Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades de hardware y software
del equipo de almacenamiento:

o Clonacion de LUN's (Activo)

o Compresién yfo compactacion

de datos (Activo)

Disefio y configuracion de los Raid
Groups 6 Pool Groups de acuerdo a las

No se requiere ningln
servicio de migracion
de informacion.

Se debera mostrar que
el licenciamiento se
encuentra activo al
momento de su
instalacidn y entrega.

Si
cumple

Documento
original en
PDF
pagina 38,
41176

(j/L
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sugerencias de fabricante en conjunto
con personal que el Instituto designe.

Transferencia de
conocimientos

El Proveedor debera realizar una
transferencia de conocimientos basicos
de administracion del equipo de
almacenamiento, asi como de revision
de bitacoras, desempefio y deteccion de
alertas y fallas mas comunes; para tres
personas que designe el Administrador
del Contrato con duracion de al menos 4
horas, en las instalaciones del Instituto
donde se realiza el servicio.

El Proveedor entregara una caria
indicando la fecha en que se dio la
transferencia y el personal del Instituto
que recibid la misma

No es necesario
considerar la
capacitacion con fines
de certificacion, para
el personal asignado
por el Instituto, para la
transferencia de
conocimientos.

Si
cumple

Documento
original en
PDF
pagina 41/76

Garantia de los
sernvicios

El proveedor debera enfregar una
garantfa porlos servicios de instalacion y
configuracién por 3 meses a paitir de la
fecha de aceptacion por parte del
Instituto.

La garaniia debera cubrir algin defecto
en la instalacion (incluyendo accescrios
o cables) y configuracion de los equipos
de acuerdo al servicio sclicitado, lo cual
debera ser solventado en un periodo no
mayor de 3 dias habiles a partir del
reporte que el Administrador del Contrato
realice, sin costo adicional para el
Instituto.

Si
cumple

Documento
original en
PDF
pagina 41/76
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las meodifica

ciones a la

. L4
memoria téénica que el

Instituto
necesarias
aceptacion

considere
para la
de dicho

Plazo de e El Proveedor debera iniciar a partir de la Do.cgmento
rostacion dé los fecha de entrega del equipo de Si original en
gervicios almacenamiento y contara con 5 dias cumple POF
naturales para su conclusion. pagina 41,
43/76
El Licitante deberd sefialar en su oferta técnica que en caso de
resultar adjudi?:ado presentara los siguientes entregabies derivados
del servicio realizado:
No. Entregable 1
Forma Fecha
Descripcidn de limite de I::Igt?er c;e
entrega | entrega 9
El Proveedor debera entregar Documento
la memoria itécnica de la ariginal en
instalacién y; configuracion Si PDF
det Sarpo de Blvd. Adolfo cumple pagina 43,
-almacenamiento de la Tabla )
Lopez Mateos 44176
1 del Anexo 1 No. 239. Piso
Especificaciones Técnicas, la ’ !
. 1 ; Hasta el 4, Col Las
cual sera revisada y validada 31 de Aguilas, C.P \
previa aceptacion por parte | Impresa diciembre | 01710 Ai e ai dila
del personal que designe el de 2019 Alvaro
Instituto Obragon
El Proveedor::deberé realizar Cmgiige

&,
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entregable, estas
modificaciones deberan
realizarse sin costo adicional
para el Instituto.

En dicha memoria técnica al
menos deberda incluir lo
siguiente:

* Procedimiento de
instalacién y
configuracion del equipo
de almacenamiento.

» Inventario de espacio
adquirido en crudo vy
configuracion final de
grupos de
almacenamiento o Pools
y discos de HotSpare.

+ Inventario y descripcion
de -las funcionalidades
activas que se pueden
utilizar y que forman
parte del equipo
ofertado, debera incluir
obligatoriamente las
solicitadas en el presente
anexo técnico: Clonacién
de LUN's, Compresion
y/o compactacion, asi
como las funcionalidades
que sean de prueba o
requieran de licencias
adicionales que no estén
activas.

+ Procedimiento para
registro de servidores en

A
/

)
4
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i

los eqmpos de
almacenamiento.
Proced lmlento para la

asmgnac:on de LUN
tradicional

¢ Procedimiento para
hacer dso de las
funcionaliéfiades de:
Clonacion; de LUN's y
Compresmn o

compactamon

. Procedlmlento para la
desmcorporacron de
serwdores en el equipo
de almacenamlento

» Procedlmlento para la
ellmmacmn de LUN’s.

..

‘ Como parie de su
No. Entregab e2 oferta técnica, todos

‘ los licitantes deberan
El proveedor éeberé entregar Dentro de nggz' ﬁ/ldacilefgs ngse ;entar dg?:ﬁirisentgz
una carta i en donde los 10 ch’ 539 Piso robatorios  vigentes Documento
manifieste que el personal dias 4 Col. Las ge la certiﬂcagién y original en ~
asignado pafa realizar los naturales A 'u'ias- cP. | capacitacién. por parte Si PDF
servicios de] instalacion vy I posteriore guras, L1 ? fabri pt P d cumple pagina 45, 47,
configuracién: esta | MPresa | 0 01710 Alcaldia | de abricante,  de 63, 65, 67/76
debidamente ‘capacitado por fecha de Alvaro personal que realizara

e Obregon los servicios.

el fabricante del equipo, para notificacio Ciudad dé
la realizacién del servicio. n México

Q

Pagina 32 de 34\\
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No. Entregable 3

El proveedor debera entregar
una carta que indique la
garantia de los servicios de

instalacion y configuracion, la LI?!Vd' &d?"o
cual debera contener al I\?p62239 apgos Documento
menos la siguiente 0. 299, FIS0 Si original en
. L Hasta el 4, Col. Las PDF
informacion: i cumple .
« Descripcién y cobertura | Impresa | . 01 4@ Aguilas, C.P. pagina 45/76
’ diciembre | 01710 Alcaldia
de la garantia de ;
I de 2019 Alvaro
acuerdo a o solicitado en Obreadn
la Tabla 3, seccion oregon,
" . Ciudad de
Garantia de los Méxi
A éxico
servicios
¢ Periodo de vigencia de la
garantia
| No. Entregable 4
Blvd. Adoifo
Lopez Mateos
|| Carta del proveedor | No. 239, Piso
indicando la fecha en que se 4, Col Las ] Do'cgmento
dio la transf ia d 31de Aguilas, C.P Si original en A\
o '@ wansierenci © Impresa | diciembre g e - cumple PDF
conocimientos y el personal de 2019 01710 Alcaldia pagina 45/76
del Instituto que recibié la Alvaro
misma. Obregon,
Ciudad de
México

6
Pagina 33 de 34 k



Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Firma de autorizacion

AR \N
Aprobd
i Lui i pija Cruz Mtr iovanni Rivera Diaz Lic. R
Jefe de nto de Encafgado del Despacho de la Director de Infraestructura y
Administracién de Infraestructura de Subdireccién-de Infraestructura y : Tecnologia Aplicada
Centros de Datos) Servicios
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. EN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSQS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A D MI NI STRACI ON

FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA NUMERO
LP-INE-045/2019 CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE

ALMACENAMIENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)”

ANEXO
Evaluacion Econdmica

(conforme a los numerales
4.3.y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



iN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

instituto Nacional Electoral
A DMI1I NI STRACTIEION

FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA NUMERO
.P-INE-045/2019 CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE
ALMACENAMIENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)”

ANEXO 3

Rectificaciéon por error de calculo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracion

l N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Institute Nacional Electoral

Licitacién Publica Internacional Abierta Mixta
Numero LP-INE-045/2019

Adquisicidén de infraestructura de almacenamiento para bases de datos (tipo SAN)

Rectificacion por error de calculo

13 de noviembre de 2019

Vecti, S.A. de C.V.
Descripcion breve del bien o servicio Cantidad
Dice Debe decir
Precio unitario antes | Precio unitario antes-
de iVA de iVA

Equipo de almacenamignto 200 TB 1 $1,555,197.80 $1,555,197.80

Servicio de instalacidn y configuracion del equipo de almacenamiento 1 $32,602.42 $32,602.42
Subtotal $1,587,800.22 $1,587,800.22

VA $254,048.03 $254,048.04
Total $1,841,848.25 $1,841,848.26

Revisé

Alejandro Mauricio Mateos/Fernéndez
Subdirector de Adquisiciones

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

Articulo 84,
Cuando la Convocante detecte un error de caleulo en alguna proposicion, podra llevar a cabo su rectificacién cuando la correceidn no impligue la modificacian del precio

unitario.

AOCA - RAM ldel



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Institute Nacional Electoral
AD #MI NITSTARACGIOR

FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA MIXTA NUMERO
LP-INE-045/2019 CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE

ALMACENAMIENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)”

ANEXO 4

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



AQCA - RAM

INE

Instituto Naclenal Electaratl

Ligitacién Pidblica Internacional Abierta Mixta

Nimero LP-INE-045/2019
Adquisicion de infraestructura de almacenamiento para bases de datos (tipo SAN)

Direccidn Ejecutiva de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Resultado del analisis de precios no aceptables de [as ofertas presentadas que cumplen téenicamente

13 de noviembre de 2019

Descipeksn breve del blen o serviclo

Cantldad

Vectl, S.A  de .V,

GNR Apoye
Estratéglco, S.A, da
CV.

MR Computar
Solutlens, 5.4, de C.V.

Teleinforméticaon

Sarviclos

‘S.A. de CV,

Admir los BSS,
S.A.de C.V.

Preclo unitario antes do
WA

Preclo unitario antes do
VA

Preclo unltario antes da

Preclo unitario antes da

Procio unltarlo antas de,

Exquipo de almacenamients 200 T8

$1,655,197.80

$1,509,842.77

$2,168,970.00

52,791,454,49

$2,893,249.98

Proclo Acoptabla

Preclo Aceptable

Preclo Aceptable

Proclo No Acaptable

Pracio No Acoptable

Promedic de las ofertas presentadas (Unltario antes de IVA)

$2,183,783.41

Precie Acoptabla +10%

$2,402,161.79

Descripelén brave del bien o servicla

Cantidad |

. Vecll, 8.A. da C.V.

GNR Apeye
Estratégico, S,A. da
c.v.

Tl atica on

MR Gomput
Solutlons, 5.A. da C.V.

Setviclos Avanzados,
S.A, daCY,

Sorvksios
Adminisirados BSS,
S.A deCV,

|Preclo unitario antes de

Preclo unitaric antes de

Preclo unltarlo antes da

Preclo unitario antes da

Proclo unitario antes do

wva
Sarviclo da inslalacién y configuracion dal equipo de almacenamlanto 1 $32,602,42 $79,800,00 $155,824.50 $160,620.74 585,34.9.53
Precle Acoptable Preclo A:epiahln Procio No Acoptabla Precic No Acoptlable Pracio Asepliablo
Promedic de las ofertas presontadas (Unitarie antos da IVA) $106,899.50
Precic Acepiablo +10% $117,589.45
_ ) ) GNR Apoyo MR Comput Toloinformatica an Sarvicion
Descripcién brave dol bian o servicio Cantidad Vect, S.A do C.V. Estratégico, §.A. da, Soluﬂnnsogli. :arc v: ‘Serviclos Avanzados, Adminlstradas BSS,
cv e L S.A.de C.V. S.A. deCVN,
Subtotal| * §1,587,800.22 51,669,547.77 52,324,794.50 $2,872,072.23 $2,97%,199.81
IVA 5254,048.04 5254 327.64 $371,967.12 $476,531.56 $476,671.97
Total §1,841,848.26 §1,843.875.41 $2.696,761.62 $3,447.603.79 $3,456,871.78

Preclo Aceplable

Preclo Aceptable

Preclo No Aceptabla

Preclo Ne Acaptablo

Pracle No Aceptable

Promedlo de |as elertas presantadas (Subtetal antes da IVA)

$2,280,682.91

Precio Aceptable +10%

§2,519,751.20

Politicas, Bases y | en Materia do A

Arifculo BB,

Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

do Bienas Muchles y Scrvicios del Institute Fadora) Elacioral

El célculo defos procios no aceptablas se realizand evande sa utilicen los erltorios do evatuacldn da puntes y poreentajos ¥ binarle, of edfeulo da los precios converiontes sélo se realizard cuande se ulilice el critade da evaluackin binarlo ¥ ) efecto se atendent lo sigulanta;
I. El cifulo de kos proclos no aceptables se llevard a cabe por las Areas compradaras, cuando sa requiara acreditar qua un preclo efertado as inaceptabls pam efectos da edjudicacidn del Conlrato porque rasulta separier ol porcontale del diez por ciento a qua haca roferenciz la
Iraccién XL del anfeulo 2 del Aeglamento de Adquisiclenes, asi como para ofecles da lo dispuesto en el pirrato sequnde ded artfculo 43, fracclén 1| def anfeule 44 o primer y segunde patraios del arfeulo 47 del Reglamanta da Adgulsiciones.

Para calewlar cudndo un precia na os aseplabla, los responsables de ovaluar la olenta ccondmica
aplicaran cualquiera de [as siguisntas opcionos;

Ml Suanda se conslderan come referencia los precios de las olertas presentadas en ta misma licitacldn pnblll:a © Invitacién a cuande menos Lros personas, s@ debard contar con al mends lres proposiclones acaptadas lécnicamonta cuando so utiice el critorlo de evaluselén hinara y
¥

con &l menas 1res proposiclonas que hayan cbtenida el tolal da punios
a. Se sumaran todos los preciss cfertados on ol p deligitaclén piblics guo se acopl

para o rubro de i

téericamente,

b. El resultado de ln suma sefialada en o inciso que antocedn se dividird entre 2 cantidad da proclos considarados on o inglse antarior, y

c. Etpmmsdwu sord o resutadodela dMshSn & que se refiera ef Inclso anterior.
Alas delas enfas

de Adqulskeiones. Cuando a!gun preclo olerade sea superor a1 resullade de #stn Uiima oporacién, ésle serd considerado como no aceptable.

! anteriores se les sumard of porcentale previsto en fa racclén XL del anleule 2 dol do Adg

185 ©, OO Su Sass, of

Articula 79. Para electos da proceder a la evaluacidn de la olerla aconémica, se debard excluir del preclo olariada por e licitante o Impunste al Valor Agregade y séle 5o considerard of preclo neto olertado.

1del

dela oferta técnica cuando 5o wiiice el criterio de evaluacion por puntes y porcenta]os; & promedio da dichas olarlas 3o sbiendrd de Ja sigulente manera:

safiadlads en o segunde pirrate del aniculo 47 del Reglamento
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
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ADCA - RAM

Direccion Ejecutiva de Administracion

l N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Instituta Nacionai Electornl Subdireccidn de Adquisiciones

Licitacion Publica Internacional Abierta Mixta
Namero LP-INE-045/2019

Adquisicién de infraestructura de almacenamiento para bases de datos (tipo SAN)

Evaluacion Econdmica

13 de noviembre de 2019

Vecti, S.A. de C,V. GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Bescripcion breve del bien o servicio Cantidad | |
Precio unitario antes de IVA Precio unitario antes de IVA
Equipo de almacenamiento 200 TB 1 $1,555,197.80 51_,509,947.77 .

Servicio de instalacién y configuracion del equipo de almacenamiento 1 $32,602.42 ) $79,600,00

Subtotal $1,587,800.22 ' $1,589,547.77
WA $254,048.04 $254,327.64

Total $1,841,848.26 $1,843,8765.41

1} Las propuesias confienen el importe antes de IVA: Si CUMPLEN
2} Las ofertas se encuentran firmadas: S| GUMPLEN

Servidores Publicos

e

v

Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacitn® de las Politicas, Bases y Lineamienios en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Elecloral que a Ja letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45
del Reglamento de Adquisiciones, Ja evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que !a reaficen, guisnes no podrén lener un nivel jerdrguico
inferior a subdireccién de drea de estruciura, misma que deberd de eslar avalada con la firma de la o del fitular de Ia direccidn de drea que corresponda en Organos
cenirales; ........ ". Lo anterior en {érminos del sexto transilorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

1del
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ALMACENAMIENTO PARA BASES DE DATOS (TIPO SAN)”

ANEXO 6

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté
adjudicado conforme a lo senalado
en el Acta de Fallo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



ANEXO 6

Ciudad de México, a 06 de Noviembre de 2019.

Instituto Nacional Electoral (INE)

Direccién Ejecutiva de Administtracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Presente:

Oferta economlca

vanquardia, experantia y cafidad a u servic

Por este conducto, presentamos nuestra Propuesta Econdmica para la Licitacion Piblica

Internacional Abierta Mixta No, LP-INE-045/2019 para |la “Adduisicién de infraestructura de

almacenamiegnto para bases de datos (tipo SANY”, acorde con las Bases de la Licitacion, sus
Anexos vy acuerdos de la Junta de Aclaracion de Bases. Asi mismo mencionamos que
nuestra Propuesta cubre en su totalidad los Servicios solicitados en este evento; asi como

lc que se indica en nuestra Propuesta Técnica.

A continuacion nuestros costos:

“*. Cantidad. ) )

Precio unitario

5

Des_cnpcsqn breve del bl_eﬁ _t‘)_s.erwc_lo ;) antes de IVA

Equipo de almacenamiento 200 TiB Marca

NetApp Mod. FAS2750 HA ' ! $ 1,585,197.80

Servicio de lmstalacmn y conf!guramon del 1 $ 32,602.42

equipo de almacenamiento

SUBTOTAL] $ 1,587,800.22

IVA] $ 254,048.03

TOTAL| $ 1,841,848.25

Monto total antes de IVA (Subtotal), con letra: {Un millon qumrentos ochenta y siete mil

ochomentos gesos 221100 M N.} Moneda Nacional






