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1. GLOSARIO 

Comisión: 
Comisión de Vinculación con los Organismos Públicos Locales del Instituto 
Nacional Electoral. 

Consejo General: Consejo General del Instituto Nacional Electoral. 

Instituto: Instituto Nacional Electoral. 

OPL: Organismo Público Local. 

Reglamento: Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral.  

UTVOPL Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 
  

2. PRESENTACIÓN 
 
Dentro de las modificaciones realizadas al Reglamento, fue que mediante el Acuerdo INE/CG565/2017 de fecha 22 de noviembre 
de 2017, se vio impactado el Artículo 37, relativo al procedimiento para dar contestación a las consultas y solicitudes formuladas 
por los OPL. 

El informe de actividades que se presenta, da cuenta de la atención y respuesta a las consultas y solicitudes formuladas por los 
OPL al Instituto, al 6 de febrero de 2018, brindando datos estadísticos relativos a las consultas y solicitudes recibidas, atendidas 
y pendientes de respuesta, las Comisiones que realizan el análisis y respuesta, así como los temas con mayor incidencia de 
consulta. 
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3. CIERRE DEL AÑO 2017 
 
Durante el año 2017, se recibieron y tramitaron un total de 159 consultas y 26 solicitudes, de las cuales, 11 consultas y 5 
solicitudes se encontraban pendientes de respuesta al 31 de diciembre de 2017. Del 1 de enero al 5 de febrero, fecha de corte 
del presente informe, se recibieron respuestas a 8 consultas y 4 solicitudes de las que se encontraban pendientes (Anexo 1), lo 
cual nos da un resultado de 3 consultas y 1 solicitud sin contestación correspondientes al 2017, como se observa a continuación. 
 
 

Fecha 
Organismo 

Público Local 
Electoral 

Oficio Descripción Tema 
Comisió
n a que 
se turna 

Fecha de 
tramite 

Oficio UTV Observación 

18/08/2017 IEPC Chiapas 
Consulta 

IEPC.P.080.2017 

Consulta. - “A efecto de que los 
partidos políticos con acreditación y 
registro local cumplan sus 
obligaciones en materia de 
fiscalización, ¿Estos deberán 
continuar sus actividades 
comprobatorias y justificadoras 
conforme a lo determinado en el 
acuerdo IEPC/CG/A-002/2017, 
durante el ejercicio 2017?” 

Fiscalización 
P.P. 

CF 23/08/2017 INE/STCVOPL/0420/17 

La UTF responde a cada 
uno de los recordatorios 
que se encuentra 
pendiente de aprobación, 
el instrumento mediante el 
cual se dará respuesta a la 
consulta. 

04/12/2017 
IEE 

Aguascalientes 
Consulta 

IEE/P/3098/2017 

Consulta. - "Saber si este Instituto 
Estatal Electoral de Aguascalientes, 
puede realizar la transferencia de 
recursos, depositados por el C. 
Rogelio Escobedo Robles, 
directamente a la Secretaría de 
Finanzas de Gobierno del Estado. En 
caso de no ser así, ¿Cómo deberá 
proceder este Instituto respecto del 
referido remanente?" 

Estado Proc. 
Resol. 

UTF 04/12/2017 INE/STCVOPL/0714/2017 

La UTF responde que 
dicha consulta, ya fue 
resuelta mediante oficio 
INE/DRN/16343/17. Sin 
embargo, dicho oficio 
responde a la consulta 
IEE/P/2262/2017, la cual 
plantea un 
cuestionamiento diferente. 
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Fecha 
Organismo 

Público Local 
Electoral 

Oficio Descripción Tema 
Comisió
n a que 
se turna 

Fecha de 
tramite 

Oficio UTV Observación 

26/12/2017 
IEPAC 

Yucatán 

Consulta 
CG/PRESIDENCIA/843

/2017 

Consulta.- "...sobre la viabilidad de 
utilizar una urna diversa a aquélla 
cuyas especificaciones técnicas ya 
fueron revisadas, siendo estas sus 
características: 
 Dimensiones   Largo: 38cm Ancho: 
38cm Alto: 38cm Material de 
Fabricación. Lamina rígida plana 
100% transparente cristal con ranura 
superior Calibre 1mm (40 puntos) 
Tratamiento corona en ambas caras 
38-42 Dynas...“ 

Doc. y Mat. 
Elect. 

DEOE 26/12/2017 INE/STCVOPL/0784/2017  

10/11/2017 IEE Puebla Solicitud 
IEE/PRE-2087/17 

Solicita. Información con respecto al 
uso de la aplicación móvil, para 
recabar el apoyo ciudadano. 

App. Móvil DERFE 14/11/2017 INE/STCVOPL/6096/2017 Derivado del exhorto, la 
DERFE respondió que 
solicitó información al área 
técnica para su atención. 
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4. CUESTIONAMIENTOS FORMULADOS EN 2018 
 

• Del 1 de enero al 6 de febrero de 2018, se han 
recibido y tramitado 20 cuestionamientos formulados 
por los OPL, de los cuales 17 fueron clasificados como 
consultas y 3 como solicitudes. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de Vinculación 

con los Organismos Públicos Locales. 

• En este mismo orden de ideas, se ha 
recibido respuesta por parte de las 
Direcciones Ejecutivas y Unidades 
Técnicas, a 10 de las 17 consultas, así 
como a 2 de las 3 solicitudes (Anexo 1), 
dando como resultado 7 consultas y 1 
solicitud pendientes, como se detalla en 
el apartado 6.  

Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de 

Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 

 

Consulta, 17, 
85%

Solicitud, 3, 
15%

Consultas y Solicitudes

0 5 10 15 20

Consulta

Solicitud

10

2

7

1

Concluida En Proceso



Unidad Técnica de Vinculación con los  
Organismos Públicos Locales 

Subdirección de Vinculación y Normatividad 

 

7 

4.1. CONSULTAS Y SOLICITUDES POR ÁREA 
Los 20 tramites recibidos en el periodo reportado, fueron turnados a las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, conforme 
lo muestran los siguientes gráficos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 

 

• Como se aprecia en los gráficos anteriores, del 100% de trámites realizados en el periodo, la DERFE fue quien más 

cuestionamientos recibió, representando un 30% de los mismos, seguida por la DEOE con un 25% y la UNICOM con un 

20%, la DEPPP y la UTF recibieron 10%cada una y la UTVOPL recibió el 5%. 
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4.2. CONSULTAS Y SOLICITUDES POR TEMA 
En la siguiente gráfica se observa el desglose de las consultas y solicitudes, así como la disperción de los diferentes temas 
solicitados por los OPL. 
 

 

 

  

• Como lo muestra la gráfica anterior, los temas que presentas el mayor número de cuestionamientos por parte de los 
OPL, son Aplicación Móvil y Documentación y Materiales Electorales, seguidos de PREP. 

 
 

Temas Consultas Solicitudes 

App. Móvil 4 1 

Desig. Func. OPL 1 
 

Doc. y Mat. Elect. 3 2 

Fiscalización PP 2 
 

Padrón Afil. PP 1 
 

PREP 4 
 

Reg. C.I. y P.P. 1 
 

VOTO MEX 1 1 

Total 17 3 

Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad 
Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 

 

Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de Vinculación con los 
Organismos Públicos Locales. 
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5. TIEMPO DE RESPUESTA 
De las 17 consultas y 3 solicitudes formuladas por los OPL en el periodo que comprende el presente informe, 12 han sido 

concluidas, de las cuales 10 corresponden a consultas y 2 a solicitudes, conforme a los tiempos que se muestran a continuación. 

El detalle de las mismas se puede consultar en el Anexo 1. 

 

 

 

Tiempo de respuesta (Días) 

Tipo Mínimo Máximo Promedio 

Consulta 1 24 12 

Solicitud 7 11 9 

 

  
Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de 

Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 

 

 

 

• Cabe señalar que la UTVOPL ha realizado la totalidad de los 

tramites en menos de 24 horas, como lo muestra la siguiente 

gráfica. 
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6. CONSULTAS Y SOLICITUDES PENDIENTES 
 

A la fecha de corte, se encuentran pendientes 7 de las 17 consultas y 1 solicitud de las 3 que se tramitaron en el periodo reportado 

como se observa en la siguiente tabla. 

 
Fecha de 

Recepción 
UTV 

OPL Tipo Oficio Descripción Tema 
Área a 
que se 
turna 

Fecha de 
tramite 

Oficio UTV 

11/01/2018 
IEEM Estado 

de México 
Consulta IEEM/DPP/041/18 

Consulta. - "1.- ¿Cuál es la viabilidad técnica y jurídica para publicar o en su 
caso proporcionar dichos informes a los integrantes del Consejo? 2.- ¿Existen 
límites en la periodicidad para proporcionar los informes relacionados a los 
registros de apoyo ciudadano captado, (diariamente, semanalmente, etc.) por 
cada uno de los aspirantes a una Candidatura Independiente? 3.- ¿Cuál es el 
procedimiento que se da a los registros captados que se encuentran en la Mesa 
de Control? 4.- ¿Considerando el plazo para garantía de audiencia mencionado 
(10 días) y una vez que concluya el plazo para la obtención de apoyo 
ciudadano, 22 de enero para Miembros de Ayuntamientos, 6 de febrero para 
diputados Locales ¿en qué plazo y el medio formal por el que se notificaría a 
este OPLE el resultado final de la captación de los registros, es decir, que se 
realice en su totalidad la verificación en la Lista Nominal de Electores y se 
hayan resuelto los apoyos en mesa de control? 5.- ¿Durante el plazo para la 
obtención de apoyo ciudadano, ¿se puede otorgar garantía de audiencia a los 
ciudadanos que manifiesten su interés respecto de los registros que se 
encuentran en Mesa de Control, o hasta que concluya el plazo? 6.- Como 
usuarios OPL, ¿Cómo se puede consultar el número total de auxiliares (activos 
e inactivos) por el aspirante a una Candidatura Independiente? Lo anterior, toda 
vez que sólo se visualizan los que han recabado apoyo. 7.- ¿Cuáles son los 
supuestos en los que registros que pueden ser susceptibles de subsanarse, y 
en qué términos? 8.- ¿En qué momento y quien subsana los registros 
inválidos?" 

App. Móvil DERFE 11/01/2018 INE/STCVOPL/016/2018 

15/01/2018 
IETAM 

Tamaulipas 
Consulta PRESIDENCIA0037/2017 

Consulta. - "1.- ¿Es posible utilizar la aplicación móvil para la obtención del 
apoyo ciudadano de los aspirantes a candidatos independientes, en la 
realización de dicho ejercicio de participación ciudadana?, y en caso de ser así, 
si la misma se puede poner a disposición de este órgano electoral. 2.- Este 
ejercicio de participación ciudadana ¿puede realizarse en cualquier momento, 
atendiendo a que actualmente nos encontramos transitando en el proceso 
electoral ordinario 2017-2018? 3.- De ponerse a disposición dicha aplicación, 
¿deberá adicionarse la utilización de la aplicación móvil al Convenio General 

App. Móvil DERFE 15/01/2018 INE/STCVOPL/23/2018 
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Fecha de 
Recepción 

UTV 
OPL Tipo Oficio Descripción Tema 

Área a 
que se 
turna 

Fecha de 
tramite 

Oficio UTV 

de Coordinación y Colaboración, al Anexo Técnico y en su caso al Anexo 
Financiero? 4.- A fin de requerir su uso, ¿ante qué área y funcionario del INE, 
deberán de 
realizarse las gestiones correspondientes?" 

15/01/2018 
IEE 

Chihuahua 
Consulta IEE/P/41/2018 

Consulta. - "…Se precise, o en su caso, se confirme si el listado de dispositivos 
móviles descritos en el anexo I del “Manual de usuario Auxiliar/Gestor, 
Dispositivo con Android de la Aplicación Móvil” para la captación de apoyo 
ciudadano para aspirantes a candidaturas independientes, al día de hoy se 
encuentra vigente o, por el contrario, ha sido modificada la lista de mérito, 
derivado del uso de la aplicación móvil a nivel federal.” 

App. Móvil DERFE 15/01/2018 INE/STCVOPL/024/2018 

22/01/2018 
IEEQ 

Querétaro 
Consulta SE/488/18 

"a) ¿Los topes que deberán considerarse para la fijación de los límites del 
financiamiento privado, atendiendo al multirreferido acuerdo, deberán 
corresponder a los topes de gasto fijados a las diputaciones y ayuntamientos 
dentro de la elección inmediata anterior?; b) O, corresponderán a los topes de 
gasto fijados para la presente elección?; c) O, atendiendo a la potestad 
legislativa del Congreso del Estado de Querétaro, que en el artículo 41 de la 
Ley Electoral del Estado de Querétaro fijó los criterios para establecer los 
límites de las aportaciones de los militantes, candidatos y simpatizantes de los 
partidos políticos, este Instituto, deberá considerar el tope de gasto para la 
elección de gobernador inmediata anterior?" 

Fiscalización 
PP 

UTF 22/01/2018 INE/STCVOPL/037/2018 

22/01/2018  
IEPC 

Chiapas 
Consulta IEPC/SE/062/2018 

"1. Dentro de la administración del sistema para la captura de Apoyo Ciudadano 
¿Qué autoridad electoral tiene acceso al apartado de “Apoyos Ciudadanos en 
procesamiento” ?, ¿Cuáles son los datos de la credencial para votar, que se 
verifican en ese procesamiento de apoyos ciudadanos? y ¿Qué tiempo es el 
que deben estar los datos captados en ese apartado? 2. Con relación a la Mesa 
de Control de los Apoyos Ciudadanos del Proceso Electoral en Chiapas ¿Qué 
autoridad electoral tiene acceso para subsanar los “Apoyos Ciudadanos en 
Mesa de Control” ?, y ¿Qué tiempo máximo deben estar los datos captados en 
ese apartado?" 

App. Móvil DERFE 23/01/2018 INE/STCVOPL/038/2018 

25/01/2018  
IEPC 

Chiapas 
Solicitud 

IEPC.SE.075.2018 
IEPC.SE.080.2018 

(29/1/2018) 

“… se nos indique el motivo de dichas fallas, así como la posibilidad de que las 
mismas afecten el proceso de captación de firmas de apoyo ciudadano, de 
manera específica lo relacionado a los siguientes cuestionamientos: Dar de alta 
a gestores y auxiliares; Verificar el avance en acopio de apoyos ciudadanos; y 
Enviar capturas de apoyo que realizan los gestores del aspirante C. Jesús Alejo 
Orantes Ruiz” “… solicitud de un reporte general diario o por periodos de tres 
días, del avance de la captación de apoyo ciudadano que realizan las y los 
aspirantes a candidatos independientes, en el periodo comprendido del 18 de 
enero al 06 de febrero del año en curso” 

App. Móvil DERFE 25/01/2018 
INE/STCVOPL/046/2018 
INE/STCVOPL/050/2018 
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Fecha de 
Recepción 

UTV 
OPL Tipo Oficio Descripción Tema 

Área a 
que se 
turna 

Fecha de 
tramite 

Oficio UTV 

Alcance 1. "Las razones que originaron la disminución o merma del número de 
firmas de apoyo”. 

2. “La posibilidad de que pudieran afectar el proceso de captación que 
actualmente se encuentra en desarrollo. 

Lo anterior, a fin de que, en su oportunidad se pueda atender y dar repuesta al 
apoderado legal del ciudadano Jesús Alejo Orantes Ruíz, aspirante a candidato 
independiente al cargo de Gobernador del Estado”. 

26/01/2018  
OPL 

Veracruz 
Consulta OPLEV/PCG/0239/2018 

“1.- ¿Qué tratamiento se debe dar al saldo pendiente de ejecutar? 2.- ¿Se debe 
proyectar la ejecución del saldo pendiente a deducir para el siguiente ejercicio 
fiscal?... al ser evidente que transcurrirán más de 6 meses sin poder ejecutar 
el saldo pendiente a descontar ¿Es procedente, que los saldos pendientes de 
ejecutar de una sanción determinada los ejecute la Dirección de Prerrogativas 
y Partidos Políticos del INE con cargo al financiamiento público ordinario que 
les ministra la autoridad Nacional?... 3.-En el caso de partidos políticos que 
durante un ejercicio fiscal sean insolventes por alcanzar el límite máximo de 
deducción referido y aun existan sanciones pendientes de ejecutar, ¿Es 
procedente, que las ejecute la Dirección de Prerrogativas y Partidos Políticos 
del INE con cargo al financiamiento público ordinario que les ministra la 
autoridad Nacional? 4.-En el caso de que la respuesta a las cuestiones 
señaladas con los arábigos 2 y 3 sea positiva, es decir, que proceda la 
deducción de saldos y sanciones pendientes de ejecutar con cargo a las 
prerrogativas que ministra el INE a los partidos políticos nacionales, indique 
cual es el procedimiento a seguir." 

Fiscalización 
PP 

UTF 26/01/2018 INE/STCVOPL/048/2018 

30/01/2018 
IECM Ciudad 

de México 
Consulta SECG-IECM/463/2018 

"-En giras de trabajo y/o eventos en el extranjero. En el caso de que alguna 
ciudadana o ciudadano solicite apoyo de las o los representantes de este 
Instituto Electoral local en dichos eventos para inscribirle a la Lista Nominal de 
Electores Residentes en el Extranjero (LNERE) con CPV o CPVE y/o a tramitar 
su credencial en el extranjero. -En el Call Center del IECM. En el supuesto de 
que alguna ciudadana o ciudadano solicite al agente del Call Center (vía 
telefónica o vía chat) apoyo para inscribirle a la LNERE (con CPV /o CPVE) y/o 
tramitar su credencial en el extranjero. ...de ser factible ambos supuestos, o 
bien, alguno de ellos, mucho le agradeceré se nos infome acerca de los 
mecanismos de auditoría informática con los que cuentan los aplicativos 
involucrados en los procesos de credencialización, así como la solicitud de 
incripción a la LNERE." 

VOTO MEX DERFE 30/01/2018 INE/STCVOPL/052/2018 

 
Fuente: Elaboración propia con información generada en la Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales. 
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7. CATÁLOGO DE SIGLAS 
 

Siglas de Áreas 

Siglas Descripción 

DEOE Dirección Ejecutiva de Organización Electoral 
DEPPP Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos 

DERFE Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 
UNICOM Unidad Técnica de Servicios de Informática 
UTF Unidad Técnica de Fiscalización 
UTVOPL Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales 

 

Siglas de Temas 

Siglas Descripción 

App. Móvil Aplicación Móvil 
C.I. Candidatos Independientes 
Casillas Casillas Electorales 
Desig. Func. OPL Designación de funcionarios de los Organismos Públicos 

Locales 
Doc. y Mat. Elect. Documentación y Materiales Electorales 
Fiscalización PP Fiscalización de los Partidos Políticos 
Padrón Afil. PP Padrón de Afiliados de los Partidos Políticos 
PREP Programa de Resultados Electorales Preliminares 
Prerrogativas Prerrogativas de los Partidos Políticos 
Radio y T.V. Acceso a tiempos de Radio y Televisión 

Reg. C.I. y P.P. Registro de Candidatos Independientes y de Partidos 
Políticos 

VOTO MEX Voto de Mexicanos Residentes en el Extranjero 
 


