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I. Atencion de solicitudes de publicacién

Con base en el articulo 5, fraccién VI de los Lineamientos para la Publicacion y
Gestion del Portal de Internet e intranet del Instituto, el Gestor de Contenidos
presenta un informe trimestral al Comité de Gestidén y Publicacion Electrénica, el
cual reporta que durante el primer trimestre de 2019 se recibieron 425 solicitudes
de publicacién, de las cuales el Gestor de Contenidos realizé observaciones a 32
(7.53%), a fin de mejorar su publicacion en los portales del Instituto.

A continuacion, se detalla el nimero de solicitudes que los enlaces web enviaron
por mes y area responsable:

Solicitudes de publicaciéon mensual

Solicitudes Namero
Mes I de Archivos
Recibidas _

Revisados

Enero 127 583
Febrero 144 747
Marzo 154 836
Total 425 2,166

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.
Solicitudes de publicacion por Area Responsable

Numero de Solicitudes Porcentaje

Area Responsable de Publicacion

UTyPDP 98 23.06
Comité de Transparencia 43 10.12
Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional
) 40 9.41

Electoral Nacional
Comisién de Vinculacién con los Organismos

- 32 7.53
Publicos Locales
Cor,n.|5|on de Prerrogativas y Partidos 22 518
Politicos
Comision de Quejas y Denuncias 20 4.71
Direccién del Secretariado 19 4.47
Secretaria Ejecutiva 19 4.47
Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de 15 353

Electores
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Nimero de Solicitudes Porcentaje

Area Responsable de Publicacidn

Comisién del Registro Federal de Electores 9 2.12
Subtotal 317 74.59
Otras Areas Responsables 108 25.41
Total 425 100%

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

El 74.59% de las solicitudes de publicacion fueron presentadas por la Secretaria
Ejecutiva; las Direcciones Ejecutivas del Servicio Profesional Electoral Nacional, y
del Registro Federal de Electores; la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales, la Direccidon del Secretariado; las Comisiones de Vinculacion
con los Organismos Publicos Locales, Prerrogativas y Partidos Politicos, Quejas y
Denuncias, Registro Federal de Electores y Comité de Transparencia. El 25.41%
restante que fueron remitidas por las demas areas responsables del Instituto
representan en forma separada, un nimero de solicitudes menor al 2% del total
recibido.

Del total de solicitudes recibidas, 201 tuvieron como finalidad publicar o actualizar
informacion anicamente en el portal de internet; 185 exclusivamente para el portal
de intranet y 39 requirieron el servicio para publicacion en ambos espacios. Cabe
precisar que la Unidad de Transparencia requirié del apoyo de UNICOM con 98
peticiones, de las cuales 86 fueron para actualizar la Agenda Semanal.

II. Publicacién de documentos de las Comisiones del Consejo General

El sistema “Consulta de documentos de las Comisiones del Consejo General”, es
una herramienta agil de la informacion que generan los érganos colegiados del
Consejo General.

Con el objeto de que la informacion esté actualizada, la Gestoria web brinda apoyo
a los Secretarios Técnicos de las Comisiones, Comités y Grupos de Trabajo en la
publicacion de documentos. Durante este periodo, la Gestoria proceso y publico en
la herramienta el siguiente niumero de archivos:

Mes Archivos publicados
Enero 91
Febrero 221
Marzo 128
Total 440

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.
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lll.  Actualizacion del portal
a) Gestoria Web

La Gestoria Web tiene la responsabilidad de revisar que los contenidos de los
portales de internet e intranet estén actualizados, asi como atender las solicitudes
de las distintas areas del Instituto para publicar nuevos contenidos demandados por
los usuarios. Bajo este contexto, la Gestoria Web:

e Envia correos electronicos a los enlaces web para notificar que la informacion
se encuentra desactualizada.

e Propone a los enlaces web mejoras en la presentacion de la informacion,
optimizando la experiencia de navegacion de los usuarios.

e Solicita a las areas responsables sincronicen sus contenidos con la
informacion que se publica en las redes sociales.

e Requiere el apoyo del area técnica para corregir contenidos o reparar
vinculos.

Durante el periodo de enero a marzo de 2019, se realizaron las siguientes acciones
para publicar y actualizar contenidos en los portales de internet e intranet del INE:

— Contenidos en las paginas de internet e intranet del Instituto

e Seguimiento a la atencién de solicitudes de publicacion realizadas por las
areas responsables.

e Actualizacién de la Agenda Semanal, Formato Institucional de Curriculum
Vitae, Listado de Sistemas de Datos Personales, Datos Abiertos, Comité de
Radio y Television, Encuestas Electorales, Guias de Archivo Documental,
Actas de Baja Documental, Convocatoria 2018-2019 de los Organismos
Publicos Locales, Plan Anual de Desarrollo Archivistico y el Programa Anual
de Adquisiciones del Instituto.

e Atencion de reportes enviados por INETEL y canalizacion de observaciones,
dudas, comentarios y/o sugerencias sobre el portal a las areas responsables
de los contenidos, mismas que llegan a través del sistema de encuestas del
portal de internet e intranet.

e Revision de solicitudes para la publicacion de actas, acuerdos, resoluciones
e informes aprobados por el Consejo General y la Junta General Ejecutiva.

e Generacion y actualizacion de la estructura, secciones y contenidos del
apartado referente a las Elecciones Locales Ordinarias y Extraordinarias
2019 (Aguascalientes, Baja California, Durango, Quintana Roo, Tamaulipas
y Puebla).

e Revision y actualizacion de los contenidos de la pagina de los Consejeros
Electorales Ciro Murayama Rendon y Roberto Ruiz Saldafa.
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e Revision y emision de observaciones al micrositio Igualdad de Género y no
Discriminacion.

e Gestiones para la actualizacion del plugins del portal de internet y revision y
sustitucion de URL absolutas por relativas.

b) Supervision del Portal de Internet

De conformidad con el articulo 5, parrafo 1, fraccion VIl de los Lineamientos para la
Publicacion y Gestion del Portal de Internet e Intranet del Instituto Nacional Electoral
vigentes, la Gestoria de Contenidos apoya a la Secretaria Técnica del Comité de
Gestidn para actualizar y supervisar el disefio grafico, estructura, asi como la
informacion de los portales, razén por la cual, durante el periodo que se informa se
realizaron las siguientes acciones:

e Apoyo para la administracion de contenidos del portal de internet.
e Generacion de imagenes para la difusion de contenidos.
e Revision y actualizacion de metadatos de imagenes del portal.

Otra de las acciones que tiene como finalidad descentralizar la publicacion de
contenidos, es la imparticibn de talleres a los enlaces web de las éareas
responsables, con el objetivo de generar una cultura de autogestion, asi como
conocimientos basicos para crear, actualizar o corregir paginas o entradas de
informacion.

Durante este periodo se impartieron 5 asesorias, de forma presencial o remota, a
los enlaces web de la Coordinacion de Asuntos Internacionales, Comité de Radio y
Television, Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales,
Direccion Ejecutiva de Administracion y Consejeros Electorales, en las que se
abordaron los siguientes temas:

e Uso y manejo de la consola de publicacion de contenidos.
e Publicacion y catalogacion de contenidos en el Repositorio Documental del
INE.

Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades a través del administrador
de contenidos (CMS):

e Auditoria de 62 entradas o post de informacion, de las cuales se enviaron
41 observaciones a los enlaces web para mejorar su publicacion.

e Revision y auditoria de 24 paginas web con informacion estética.

e Verificacién de 747 archivos publicados en el portal de internet.
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IV. Capade accesibilidad web del portal

Conforme a lo dispuesto en el articulo 3, fraccion I, en relacion con el articulo 24,
fraccion IX de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
asi como a lo sefalado en el criterio cuarto, fraccion VI de los Criterios para que los
sujetos obligados garanticen condiciones de accesibilidad que permitan el ejercicio
de los derechos humanos de acceso a la informacién y proteccion de datos
personales a grupos vulnerables y, como parte de los Proyectos Estratégicos de la
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales para el
ejercicio fiscal 2019, se contrato el servicio de accesibilidad web para el Portal de
Internet y el Repositorio Documental del INE.

Este servicio permite a todas aquellas personas con alguna discapacidad temporal
0 permanente y adultos mayores, puedan acceder a los contenidos sin la ayuda de
dispositivos externos, tales como Trackball (que sustituye a un mouse convencional)
o un teclado simplificado (el cual tiene teclas mucho mas grandes de lo normal).

Dependiendo del tipo de condicion del usuario, la capa de accesibilidad permite
elegir diversos modos de navegacion para consultar los contenidos publicados:

e Viateclado (visual): Permite al usuario con pérdida total o parcial de vision,
asi como adultos mayores o personas con bajo nivel de alfabetizacion la
navegacion en la web mediante la utilizacion de comandos simplificados y
escuchando el contenido de la pagina.

e Viavoz (motora): Permite al usuario que no puede manipular un mouse o
un teclado, la navegaciéon mediante simples e intuitivos comandos de voz
utilizando el micr6fono de una computadora.

e Via sonidos (lenguaje): A los usuarios con paralisis severas o que tengan
limitaciones del habla, les permite la navegacion por modulacion de sonidos,
ya sea soplando sobre un micr6fono o emitiendo sonidos de distinta
intensidad.

e Compatibilidad con lectores de pantalla: Permite a los usuarios que ya
cuentan con un lector de pantalla navegar con la estructura.

e Apoyos visuales: Mejora la experiencia visual del usuario al permitir el
incremento/decremento del tamafio de las tipografias de los contenidos
textuales, asi como el cambio de las paletas de color de fondos y tipografias
para mejorar el contraste para lectura, estas ayudas estan dirigidas a
personas dalténicas o adultos mayores.

Asimismo, con la activacion de este servicio de accesibilidad, el portal de internet
del INE cuenta con el Distintivo de “Declaracion de Accesibilidad Hearcolors” que
certifica que cumple con las pautas Web Content Accessibility Guidelines 2.0 Level
AA para facilitar que todas las personas, sin importar su condicion fisica, puedan
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percibir, entender, navegar e interactuar con la web, con esta iniciativa el Instituto
cumple su compromiso a favor de la no discriminacion.

El trafico registrado en este servicio durante el periodo que se reporta fue el
siguiente:

Mes Visitas
Enero 7,376
Febrero 11,260
Marzo 9,654
Total 28,290

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

Desagregado por tipo de navegacion:

Tipo Enero Febrero Marzo Total
Teclado 3,308 4,791 3,811 11,910
Sonido 1,123 1,277 912 3,312
Voz 2,945 5,192 4,931 13,068
Total 7,376 11,260 9,654 28,290

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

Es importante resaltar que este servicio también se activO en el Repositorio
Documental del INE, registrando los siguientes datos:

Mes Visitas
Enero 1,914
Febrero 1,675
Marzo 2,402
Total 5,991

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

Desagregado por tipo de navegacion:

Tipo Enero Febrero Marzo Total
Teclado 722 623 936 2281
Sonido 327 259 461 1047
Voz 865 793 1,005 2,663
Total 1,914 1,675 2,402 5,991

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

V. Repositorio Documental

En el marco de la renovacion del portal de internet efectuada en mayo de 2017, el
INE puso a disposicién de los usuarios la herramienta denominada “Repositorio
Documental”, la cual brinda informacion del Consejo General y la Junta General
Ejecutiva, asi como de las areas responsables que integran el Instituto, organizados
bajo la catalogacion via metadatos, modelo que ofrece a los usuarios diversas
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opciones para localizar contenidos, sentando las bases para la catalogacion a través
de metadatos controlados y estandarizados mediante una plataforma que permite
centralizar, normalizar, almacenar y preservar la produccion de informacion

a) Publicacion de documentos en el Repositorio Documental del INE

Durante el periodo que se reporta se publicaron un total de 4,439 documentos,
distribuidos de la siguiente forma:

Documentos publicados en el Repositorio Documental
Enero — marzo de 2019

Organo Colegiado / Area Responsable Documentos publicados
Videoteca 2,758
Consejo General 1,317
Unidad Técnica de Vinculacion con los 127
Organismos Publicos Locales

Junta General Ejecutiva 102
Comité de Radio y Television 70
Unidad Técnica de Transparencia y 14

Proteccion de Datos Personales

Comité Técnico Interno para la Administracion 14
de Documentos

Secretaria Ejecutiva 12
Comision Nacional de Vigilancia
Direccién Ejecutiva de Administracion
Comisiones Locales de Vigilancia

Direccion del Secretariado

w ~ A 01 O©

Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y
Partidos Politicos

Total 4,439
Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

b) Consulta alos documentos del Repositorio Documental del INE

En el periodo reportado se registraron 64,165 busquedas, desglosadas de la siguiente
manera:
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Consultas a los documentos publicados en el Repositorio Documental

Enero — marzo de 2019

Mes Total de consulta
Enero 18,357
Febrero 23,142
Marzo 22,666
Total 64,165

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

Asimismo, durante el periodo que se reporta, se identificaron 1,661 busquedas relacionadas

con las palabras o frases:

Términos de busqueda mas empleados en el Repositorio Documental

Enero — marzo de 2019

Término de busqueda Total
Consejo General y Acuerdos del Consejo 438
General, CG

Fecha de Sesion (fechas relacionadas a 291
sesiones de los afios 2018 y 2019)

Acuerdo, acuerdos, Acuerdos 2019 463
Modificacion estructura organizacional 206
Informe actividades 2006 comision fiscalizacion 69
Dictamen 69
Remocion 65
2019 60
Total 1,661

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

De igual forma, de acuerdo a las estadisticas obtenidas con la herramienta Google
Analytics, un total de 54,323 usuarios visitaron el Repositorio Documental, los
cuales realizaron 270,499 consultas a la informacion publicada.

Consultas realizadas por los usuarios en el Repositorio Documental del INE

Enero - marzo 2019

Mes Total de consulta
Enero 81,536
Febrero 92,556
Marzo 96,407
Total 270,499

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.
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VI. Informacion Publicade Oficio del INE en cumplimiento de la Ley General
de Transparencia

a) Antecedentes

En términos de la LGTAIP, se debera reportar informacion en cumplimiento de las
Obligaciones de Transparencia (OT) estipuladas en sus articulos:

e 70, mismo que establece 48 obligaciones generales aplicables a todos los
sujetos obligados, de las cuales, solo 43 le corresponde al Instituto Nacional
Electoral (INE);

e 74, fraccion |, el cual determina 14 obligaciones especificas que contienen
informacion sustantiva de toda autoridad electoral;

e 77%, el cual le corresponden las ocho obligaciones relacionadas con
Fideicomisos;

e 80 respecto de la informacioén de interés publico.?

Ahora bien, la informacién que se reporta durante enero a marzo de 2019, se realizd
mediante el uso de formatos y conforme a los criterios y plazos establecidos en los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion vy
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto
y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia 'y Acceso a la
Informacién Puablica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (Lineamientos Técnicos
Generales), publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de
2017.

Por otra parte, la informacion en cumplimiento de las OT de la LFTAIP se obtuvo de
acuerdo con lo establecido en los articulos:

e 68, relativo a las obligaciones de transparencia de los sujetos obligados;

e 74, referente a las obligaciones especificas que deberan cumplir las
personas fisicas o morales que reciban recursos publicos o realicen actos de
autoridad;

La informacién publicada en el Portal de Internet del INE y en el Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), correspondiente a lo realizado durante
el primer trimestre del 2019 conforme lo dicta la LFTAIP3; se realiz6, mediante el
uso de formatos y conforme a los criterios, y plazos establecidos en los

1 Actualmente, el Instituto administra dos Fideicomisos: El Fondo para Atender el Pasivo Laboral y el Fondo para el cumplimiento del Programa
de Infraestructura inmobiliaria y para la Atenciéon Ciudadana y Mejoramiento de Médulos del INE, por lo que, las obligaciones mencionadas en
el articulo 77 de la Ley General se duplican.

2 La informacion correspondiente a los articulos 81 y 82 de la LGTAIP, de acuerdo al periodo de actualizacion de los Lineamientos Técnicos
Generales, Unicamente seran reportados anualmente, es decir, seran reportados en el primer trimestre del 2019.

% La informacion correspondiente a los articulos 75 y 76 de la LFTAIP, de acuerdo al periodo de actualizaciéon de los Lineamientos Técnicos
Federales, Unicamente seran reportados anualmente, es decir, seran reportados en el primer trimestre del 2019.
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Lineamientos técnicos federales para la publicacion, homologacion vy
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
tercero y capitulos | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia (Lineamientos Técnicos
Federales).

Derivado de lo anterior y con la finalidad de difundir la informacion en el portal de
Internet del INE y en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), la Unidad
Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales (UTyPDP) en
coordinacion con la Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)
realizaron lo conducente.

b) Marco Normativo Interno

Para el cumplimiento de las OT, del periodo que se informa, las areas se sujetaron
a las siguientes normas:

. LGTAIP;

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos

Obligados;

LFTAIPG,;

Lineamientos Técnicos Generales;

Lineamientos Técnicos Federales;

Lineamientos para determinar los Catalogos y Publicacion de Informacion

de Interés Publico; y para la Emision y Evaluacion de Politicas de

Transparencia Proactiva.

o Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (Reglamento de Transparencia);

o Acuerdo del Comité de Gestién y Publicacién Electrénica por el que se
asigna la competencia de las Areas Responsables del Instituto Nacional
Electoral para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
sefaladas en la LGTAIP, y la LFTAIP;

o Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revision y
cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia sefialadas en la
LGTAIP, y la LFTAIP.4

En ese sentido, el nUmero de obligaciones que atendieron las areas responsables
respecto al cuarto trimestre del 2018, y que fueron cumplidas durante los meses de
enero, febrero y marzo del afio 2019, a continuacion, se enlistan:

4 Vigentes hasta el 19 de marzo de 2019.
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Obligaciones
cumplidas®

Arearesponsable
Coordinacion Nacional de Comunicacién Social 6
Coordinacion de Asuntos Internacionales

Direccion del Secretariado

Direccién Juridica

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Paliticos
Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral

Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional
Articulo 70  Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
dela Direccién Ejecutiva de Administracién 2
LGTAIP Juntas Locales

Juntas Distritales

© © N O 00 00 N

~N O

Organo Interno del Control 9

~

Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Unidad Técnica de Fiscalizacion

18

Unidad Técnica de Planeacion

Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos
Locales

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral

Unidad Técnica de Igualdad de Género y no Discriminacién
Nota: una obligacion pude ser atendida por dos o0 mas areas responsables

O N N O o

5 Se notifico a las areas responsables que, a partir del 2 de enero de 2019, inicié el plazo para actualizar la informacién correspondiente al
cuarto trimestre de 2018 (octubre-diciembre), es por ello que se les solicité remitir la informacion a la UTyPDP a mas tardar el dia 11 de enero
del 2019, con la finalidad de implementar las acciones necesarias para agilizar la revision y posterior publicacién en los sistemas habilitados
para tal fin.
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Articulo 74,
fraccion |
dela
LGTAIP

Arearesponsable

Coordinacion de Asuntos Internacionales

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos
Unidad Técnica de Fiscalizacion

Juntas Locales

Juntas Distritales

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Secretaria Ejecutiva

Coordinacion Nacional de Comunicacién Social
Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral
Direccion del Secretariado

Nota: una obligacion pude ser atendida por dos o0 mas areas responsables

Articulo 77
dela
LGTAIP

Arearesponsable

Direccién Ejecutiva de Administracién

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Unidad de Servicios de Informatica

Juntas Locales

Juntas Distritales

Nota: una obligacion pude ser atendida por dos 0 mas areas responsables.

Articulo 80
dela
LGTAIP

Articulo 81
de la
LGTAIP

Articulo 82
de la
LGTAIP

Articulo 68
de la
LFTAIP

Arearesponsable
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Arearesponsable

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales
Arearesponsable

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Arearesponsable

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Obligaciones
cumplidas

3
1

[iny
o

i i R

Obligaciones
cumplidas

8

(SN SN N

Obligaciones
cumplidas

3

Obligaciones
cumplidas

3

Obligaciones
cumplidas

3

Obligaciones
cumplidas
3
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Articulo 74 Arearesponsable Obllgacm_nes
de la cumplidas
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos 3
LFTAIP
Personales
. Area responsable Obligaciones
g\(retllgulo e cumplidas
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos 3
LFTAIP
Personales
. Arearesponsable Obligaciones
Q(retllgulo e cumplidas
Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos 3
LFTAIP
Personales

c) Actualizacién y revision de formatos

Durante el primer trimestre de 2019, y de conformidad con los Lineamientos
Técnicos Generales, se actualizaron 118 formatos —para cumplir las 73 OT que
corresponden al periodo de actualizacion— de la LGTAIP, respecto al articulo 70
corresponden 70 formatos; del articulo 74, fraccion |, corresponden 25 formatos; y
14 formatos al articulo 77; asimismo respecto a los articulos 80, 81 y 82 corresponde
1 formato respectivamente. Y de la LFTAIP corresponden 3 formatos al articulo 68,
y 1 formato a los articulos 74, 75 y 76 respectivamente, tal y como se muestra en el
siguiente cuadro:

NUmero de NUmero

Sujeto Le Articulo Generalidades de lo formatos que de
Obligado y requerido en el articulo deben remitir formatos
las areas revisados

Establece 48 obligaciones
generales aplicables a todos

INE (22100)° LGTAI Articulo los sujetos obligados, de las 2,581 2,538
P 70 cuales, solo 43 le corresponde
al Instituto Nacional Electoral
(INE);
. Determina 14 obligaciones
LGTAI Articulo especificas que contienen
INE (22100) 74, esp asq . 359 357
P fraccion | informacion sustantiva de toda

autoridad electoral

Corresponden las ocho

obligaciones relacionadas con 14 15
Fideicomisos

Fideicomiso LGTAI Articulo
(22200)7 P 77

6 El Instituto coordina el cumplimiento de los fideicomisos con los que cuenta, en su caracter de sujetos obligados por la Ley general de
transparencia.

7 Contrato de fideicomiso con nimero 108600 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la
administracion e inversién de los recursos que integran el patrimonio del Fondo para el cumplimiento del programa de infraestructura inmobiliaria
y para la atencién ciudadana y mejoramiento de médulos del Instituto Federal Electoral, aplicados sus fines.
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NUmero de NUmero

Sujeto Le Articulo Generalidades de lo formatos que de
Obligado y requerido en el articulo deben remitir formatos
las &reas revisados
Fideicomiso LGTAI Articulo Co.rresponden las .OChO
8 obligaciones relacionadas con 14 14
(22201) P 77 2 )
Fideicomisos
INE (22100) LGTAI  Articulo _Resppctq d(_a la informacion de 1 1
P 80 interés publico
Referente a las obligaciones
. especificas de las personas
INE (22100) LGTAI | Articulo fisicas 0 morales que recibeny 17 17

P 81 ; S
ejercen recursos publicos o

ejercen actos de autoridad
Referente a las obligaciones

LGTAl  Articulo especificas de las personas

INE (22100) P 82 fisicas o morales que recibeny 17 17
ejercen recursos publicos o
ejercen actos de autoridad
Articulo Relativo a Ia}s obligaciones de
INE (22100) LFTAIP 68 transparencia de los sujetos 3 3

obligados
Referente a las obligaciones
especificas que deberan
Articulo  cumplir las personas fisicas o
74 morales que reciban recursos
publicos o realicen actos de
autoridad
Referente a las obligaciones
Articulo especificas de las personas
INE (22100) LFTAIP 75 fisicas o morales que recibeny 17 17
ejercen recursos publicos o
ejercen actos de autoridad
Referente a las obligaciones
Articulo especificas de las personas
INE (22100) LFTAIP 76 fisicas 0 morales que recibeny 17 17
ejercen recursos publicos o
ejercen actos de autoridad

Total de formatos revisados 3,013

INE (22100) LFTAIP 17 17

Es el caso que, durante el primer trimestre de 2019, se revisaron 3,013 formatos
que corresponden a las OT de la LGTAIP y de la LFTAIP.

De las obligaciones correspondientes LGTAIP se revisaron 2,959 formatos, los
cuales representan un 84.23% en relacion al articulo 70; del articulo 74, fraccion |
representan el 11.85%; del articulo 77 representa el 1.00%; del articulo 80
corresponde el 0.03%, del articulo 81 corresponde el 0.56%; y del articulo 82
corresponde el 0.56%. Asimismo, relativo a la LFTAIP se revisaron 54 formatos, de

8 Contrato de fideicomiso con niimero 108601 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la
administracion del Fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento del programa del pasivo laboral.
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los cuales representan 0.09% del articulo 68, y de los articulos 74, 75y 76 cada uno
con un porcentaje de 0.56% respectivamente.

Por otra parte, si bien en el SIPOT se publicaron los formatos para atender cada
una de las OT, en algunos casos, no se tiene el cumplimiento de todas las areas
responsables, toda vez que, sus formatos estan en revision, ya que estos
presentaron inconsistencias en la captura de informacién, pero en cuanto sean
subsanadas, se publicaran en los sistemas habilitados y en el POT los formatos
correspondientes. A continuacion, se muestran las fracciones que se encuentran en
esta situacion:

Fraccion Nombre del . Periodo de Porcentaje de
] Titulo del formato T i
/Inciso formato actualizacion cumplimiento

Gastos por concepto de
IX LGT_Art 70 _FIX viaticos y gastos de Trimestral 18.62%

representacion
Erogacion de recursos
LGT_Art_ 70_Fr_XXII por contratacién de

XXIllb e ; L Trimestral 96.00%
Ib servicios de impresion,
difusién y publicidad
Resultados de
XXVIII LGT_Art_70_FXXVII | procedimientos de Trimestral 83.48%
IB adjudicacion directa
realizados
XXXII LGT Art_70_Fxxx|| Hadronde proveedores . 74.17%

y contratistas

De la informacién publicada por el Instituto en el SIPOT, los documentos y registros
incorporados en el trimestre que se reporta corresponden a la informacioén generada
durante el cuarto trimestre de 2018, y respecto a las OT que se reportan cada mes
la informacién también se generd en los meses de enero, febrero y marzo de 2019.

. . Direcciones
Trimestre reportado Registros . Documentos®
electrénicas

Cuarto trimestre de 2018 628,940 756,602 690,965

d) Actividades del Centro de Atencion a Enlaces de Obligaciones de
Transparencia

Una de las atribuciones de la UTyPDP es la de recabar y difundir la informacién en
cumplimiento de las OT que establece la LGTAIP, de conformidad con el articulo
20, numeral 1, fraccion Il, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Reglamento), por lo que, a

9 Los documentos publicados son en formatos Excel, Word, PDF, HTML, ZIP y RAR, se contabilizados uno por registro y campo requerido, sin
embargo, pueden contener uno o0 mas documentos.
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través de la DPT debe verificar que la informacion relativa a las OT esté completa 'y
actualizada en términos de la LGTAIP, y el Reglamento como lo dispone el articulo
22, numeral 2, fraccion I.

El 6 de diciembre de 2018 el Centro de Atencion a Enlaces de Obligaciones de
Transparencia (CAEOT) a traves de la cuenta de correo electronico
obligaciones.transparencia@ine.mx informé a los Enlaces de Obligaciones de
Transparencia (EOT) de cada area responsable del Instituto, los plazos para
actualizar la informacién correspondiente al cuarto trimestre de 2018, siendo la
fecha limite para el envio de la informacion el dia 11 de enero de 2019.

e) Acompafamiento a Enlaces de Obligaciones de Transparencia

El personal de la DPT apoya y orienta via telefénica o por el correo electronico
obligaciones.transparencia@ine.mx a los EOT, de conformidad con la fraccion VII,
numeral 1 del articulo 7 del Reglamento; por estos canales de comunicacion cada
area del INE, a través de los EOT establece contacto para resolver dudas
relacionadas con el cumplimiento de las multicitadas obligaciones.

e Asesoria: atencidn via telefénica y correo electrénico

Durante el primer trimestre de 2019, el CAEOT brind6 un total de 1,586 asesorias a
las 351 areas responsables del Instituto, de las cuales 266 (16.78%) fueron via
telefénica y 1,320 (83.22%) por correo electronico.

e Actualizacién del Sistema de Obligaciones de Transparencia

Con la finalidad de sistematizar el cumplimiento de la publicacion de las obligaciones
de transparencia, la UTyPDP, en coordinacién con la UNICOM, durante el primer
trimestre continuaron con la actualizacién del SOT, con el objetivo de que sean las
propias areas quienes publiguen de manera directa su informacion a partir del
segundo trimestre de 2019.

Por ello durante el mes de marzo se sostuvieron reuniones de trabajo con la
UNICOM donde se despejaron dudas sobre el disefio y desarrollo del sistema; de
tal forma que, mediante el oficio INE/UNICOM/0833/2019 se formaliz6 el plan de
trabajo para actualizar el SOT con los nuevos requerimientos solicitados por la
UTyPDP.

A la par, de las modificaciones del SOT, la UTyPDP inici6 con la capacitacion a los
enlaces de obligaciones de transparencia de todo el INE, en grupos aproximados
de 90 enlaces. Con esta accion se espera disminuir, gradualmente, la
intermediacion de la UTyPDP en la publicacion de informacion, quedando solo como
supervisor de dicha publicacién, toda vez que, el Proyecto Especifico T180010
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Obligaciones de Transparencia del INE que se implementé para cumplir las
Obligaciones de Transparencia, sera vigente hasta el afio 2019.

f) Revision a la publicacion de OT (periodo de actualizacion vy
conservacion)

Con el fin de atender a lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales, y los
Lineamientos Técnicos Federales en relacién a los periodos de actualizacion y
conservacion de la informacion que publica el Instituto, de acuerdo a sus facultades,
atribuciones, y funciones como autoridad electoral; y como sujeto obligado
coordinador de los fideicomisos en los que tiene participacion; se realiza de manera
periodica una revision de la informacion publicada en los sistemas habilitados para
tal fin, misma que es reportada en las bases de datos, permitiendo conocer el
estatus en que se encontraba cada fraccion.

g) Denuncias por incumplimiento en la publicacion de obligaciones de
transparencia

Durante el periodo que se reporta de enero a marzo de 2019, se atendieron 2
denuncias, que a continuacion de citan:

No. de Articulo y fraccion del Estatus de la denuncia
expediente probable incumplimiento
DIT 0054/2019  Articulo 70, fraccion XVIII de Concluida.

la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

DIT 0067/2019  Articulo 70, fracciones VIl y
XVII de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

El 29 de marzo de 2019, el INAI notificé la resolucién
a través de la herramienta de comunicacién (Hcom),
en la cual se resolvi6 como infundada la denuncia,
toda vez que, el INE publico la informacién
correspondiente a la fraccion XVIII del articulo 70 de
la LGTAIP, de conformidad con los Lineamientos
Técnicos Generales.
En espera de que el INAI notifiquen la
resolucion

El 28 de marzo de 2019, el INAI, notificé a través de
la Hcom, el requerimiento del informe
complementario, mismo que fue remitido el 2 de abril
de 20109.

h) Comunicados y requerimientos INAI
Parte de la comunicacion interinstitucional entre el INE y el INAI se realiza a través
de la Herramienta de Comunicacion, para los 3 sujetos obligados del Instituto: a)
Fideicomiso 22200, b) Fideicomiso 22201 y c) el INE como sujeto obligado 22100.
Durante el primer trimestre del 2019, el INE recibio un total de 13 documentos
(comunicados y requerimientos) relacionados con las OT.
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En el siguiente cuadro se observa la distribucién por tipo de asunto:

Sistema de Herramienta de Comunicacion (HCOM)

Asunto Temas relacionados con las
Obligaciones de Transparencia
Requerimientos?0 7
Comunicados!? 6
Total 13

De la tabla anterior, se advierte lo siguiente:
1. Comunicados:
A. INE (22100)

v' Comunicado 000358-IFAI-2019. El 25 de enero de 2019. El INAI notifico el
dictamen de cumplimiento total de la verificacion vinculante, para el afio 2018
y enero de 2019 de las obligaciones de transparencia previstas en el Titulo
Quinto de la LGTAIP.

v" Comunicado 000679-IFAI-2019. EI 5 de febrero de 2019. El INAI notificé el
dictamen de cumplimiento de la verificacion vinculante del Contrato de
fideicomiso con niumero 108601 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza
Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO).

v" Comunicado 001043-IFAI-2019. El 12 de febrero de 2019. El INAI notifico el
Programa Anual de Verificacion de 2019.

v" Comunicado 002177-IFAI-2019. El 27 de marzo de 2019. El INAI notificé el
inicio de la verificacidon vinculante, mismas que se realizaron a partir del 2 de
mayo al 15 de noviembre de 2019.

B. Fideicomiso (22200)

v" Comunicado 001164-IFAI-2019. El 21 de febrero de 2019. El INAI notifico el
dictamen de cumplimiento total del Contrato de fideicomiso con numero
108600 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C.
(BANJERCITO).

v" Comunicado 002197-IFAI-2019. El 27 de marzo de 2019. El INAI notificé el
inicio de la verificacién vinculante, mismo que se realizé a partir del 2 de mayo
al 15 de noviembre de 2019.

10 E| requerimiento IFAI-REQ-002090-2018, se notificé al INE como sujeto obligado 22100 y al Fideicomiso 22200; por lo que, duplico la
notificacion en el sistema.
11 |os comunicados 000679-IFAI-2019 y 002197-IFAI-2019, se notificaron por duplicado.
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C. Fideicomiso (22201)

v' Comunicado 000679-IFAI-2019. El 5 de febrero de 2019. El INAI notificé el
dictamen de cumplimiento de la verificacion vinculante del Contrato de
fideicomiso con niumero 108601 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza
Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO).

v' Comunicado 002197-IFAI-2019. El 27 de marzo de 2019. El INAI notifico el
inicio de la verificacion vinculante, misma que se realiz6 a partir del 2 de mayo
al 15 de noviembre de 2019.

2. Requerimientos:

A. INE (22100)

v' Requerimiento IFAI-REQ-002632-2018-BU. El 19 de febrero de2019, el INAI
notificé el cumplimiento en tiempo y forma, la entrega del listado de la
informacion que consideren de interés publico.

v" Requerimiento IFAI-REQ-002227-2018-A. El 12 de febrero de 2019, el INAI
notificd el cumplimiento en tiempo y forma, la entrega de las obligaciones de
transparencia establecidas en los articulos 70 y 74, fraccion I, de la LGTAIP.

v" Requerimiento IFAI-REQ-002090-2018-B. El 12 de febrero de 2019. El INAI
notificé el cumplimiento en tiempo y forma, respuesta al requerimiento y
observaciones de la Verificacion al Fideicomiso 22200.

v" Requerimiento IFAI-REQ-000429-2019-A. El 20 de febrero de 2019, se
proporciond el informe justificado de la denuncia DIT- 0054/2019, mismo que,
el 26 de febrero de 2019, el INAI notifico el cumplimiento en tiempo y forma,
la entrega del informe justificado de dicha denuncia.

v" Requerimiento IFAI-REQ-000566-2019-A. El 8 de marzo de 2019, el INAI
requirié la entrega del informe justificado de la denuncia DIT 0067/2019, el
cual el 14 de marzo de 2019, se notifico el cumplimiento en tiempo y forma,
de la entrega del informe en mencion.

B. Fideicomiso (22200)

v" Requerimiento IFAI-REQ-000351-2019-A. El 28 de enero de 2019, el INAI
notificd el dictamen de incumplimiento del Contrato de fideicomiso con
numero 108600 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada,
S.N.C. (BANJERCITO), el cual el 14 de febrero de 2019, se notificd el
cumplimiento en tiempo y forma.

v" Requerimiento IFAI-REQ-002090-2018-A. El 12 de febrero de 2019. El INAI
notificé el cumplimiento en tiempo y forma, respuesta al requerimiento y
observaciones de la Verificacion al Fideicomiso 22200.
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C. Fideicomiso (22201)

v" Requerimiento IFAI-REQ-001853-2018-A. El 12 de febrero de 2019. EL INAI
hizo del conocimiento que se cumplioé en tiempo y forma, los requerimientos
y observaciones que emitié en el Fideicomiso No. 108601

i) Informacion de Interés Publico

En cumplimiento de los Lineamientos para determinar los catalogos y publicacién
de informacion de interés publico; y para la emision y evaluacion de politicas de
transparencia proactiva (Lineamientos de informacion de interés publico), que
determina en el Lineamiento Décimo Primero, que los sujetos obligados deberan
remitir cada seis meses al organismo garante competente el listado de la
informacion que consideren de interés publico, para establecer la informacion
adicional que publicardn de manera obligatoria; la UTyPDP solicitd a las &reas
centrales del Instituto a través del oficio INE/UTyPDP/0541/2018 sus propuestas.

Las respuestas enviadas fueron analizadas por el Comité de Gestion y Publicacion
Electronica, mismo que determind que el Instituto no tiene informacion de esta
naturaleza que reportar para los afios 2017, 2018, situacion que se hizo del
conocimiento al INAI el 29 de enero de 20109.

]) Verificaciones del INAI en cumplimiento a las obligaciones de
transparencia

Durante el periodo que se reporta y a traves de la HCom, el INAI notifico al INE los
dictimenes de cumplimiento a las verificaciones vinculantes de las OT,
correspondiente al ejercicio 2018, que obtuvo un porcentaje del cien por ciento
(100%) en sus indices Globales del Cumplimiento en Portales de Transparencia, en
ese sentido, se detallan los indices de cumplimiento en las etapas de la verificacion:

Sujeto Obligado indice Global de Medio de notificacion por el indice Global de
cumplimiento que el INAI confirma el cumplimiento en
en Portales de cumplimiento total de las OT Portales de
Transparencia del INE Transparencia
en la lera en la 2da
verificacion verificaciéon
Instituto Nacional El 25 de enero de 2019, a través
Electoral 96.77% de la Hcom y el oficio 100%
(22100) INAI/SAI/DGEPPOED/0058/2019
Contrato de El 5 de febrero de 2019, a través
fideicomiso con de la Hcom y el oficio
ndmero 108601/ 74.52% INAI/SAI/DGEPPOED/0157/2019 100%
Pasivo Laboral
(22201)
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Sujeto Obligado indice Global de Medio de notificacién por el indice Global de
cumplimiento que el INAI confirma el cumplimiento en
en Portales de cumplimiento total de las OT Portales de
Transparencia del INE Transparencia
en la lera en la 2da
verificacion verificacién
Administrado por el
INE
Contrato de El 21 de febrero de 2019, a
fideicomiso con través de la Hcom y el oficio
ndmero 108600/ INAI/SAI/DGEPPOED/0242/2019
Infraestructura 81.23% 100%

inmobiliaria (22200)
Administrado por el
INE

k) Sistema Comisiones Abiertas

En el trimestre que se reporta, se retomo el proceso de implementacion del sistema
de “Comisiones Abiertas” realizando reuniones de trabajo por parte del INAI, DEA Y
UTyPDP para verificar el funcionamiento de la herramienta y la informacion que le
Instituto pretende cargar.

En el mes de marzo de 2019, en las instalaciones del INAI se revisaron los
resultados de carga del archivo EDCO (Estandar de Datos de Comisiones Oficiales)
con informacion proporcionada por la Direccion de Ejecutiva de Administracion, los
resultados de dichas pruebas fueron satisfactorios, sin embargo, hay dudas sobre
el funcionamiento del sistema, las cuales seran atendidas por el INAI, después de
esos ajustes se subira la informacion al sistema de produccion “Comisiones
Abiertas” para su verificacion.

I) Indicadores de efectividad y eficacia en la entrega de OT

Con la finalidad de valorar el impacto que tiene la capacitaciéon en el cumplimiento
de las Obligaciones de Transparencia que debe cumplir el INE, se estableci6 el
indicador ICQOT, el cual establece la efectividad con la que se logra el cumplimiento
de las obligaciones de transparencia, en relacion con la capacitacion recibida. Dicho
indicador fue aprobado el 10 de diciembre de 2018, por el grupo de trabajo en
materia de transparencia.

En el primer trimestre de 2019, se asisti6 a dos reuniones con UNICOM, para
especificar los requerimientos para la obtencién de los indicadores por medio del
Sistema de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia (SOT), derivado de
ello se realizaron las siguientes actividades:
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e Elaboracion y envié de propuesta de base de datos para informe del SOT
que brinde informacion relacionada con los indicadores de capacitacion.

e Propuesta de rangos para establecer los niveles del indicador de
oportunidad, considerando la descripcion de los indicadores de la DESPEN
(0 a 25 dias alto; 25 a 30 dias medio; mas de 30 dias bajo)

Por lo anterior, y de conformidad con el programa de capacitacion, los primeros
resultados se reportaran en el mes de junio al Grupo de Trabajo en materia de
Transparencia.

VII. Reporte y atencion de quejas sobre el funcionamiento y actualizacion
de los portales de internet e intranet del Instituto

El articulo 12 del Reglamento de Transparencia vigente, sefiala que las consultas,
opiniones y sugerencias que se reciban a través del Sistema de Encuestas de
Satisfaccion de Usuarios de los Portales de internet e intranet del Instituto, seran
atendidas por la Unidad Técnica de Transparencia, con apoyo de las areas del
Instituto e INETEL.

a) Reporte y atencion de quejas sobre el funcionamiento y actualizacion
del Portal de Internet del Instituto

Del 7 de enero al 31 de marzo de 2019 se recibieron mediante el portal de Internet
6,643 encuestas de satisfaccion de usuarios, de las cuales 1,667 fueron atendidas
por INETEL y 4,976 por el personal de la DPT, recibiendo apoyo de las areas
responsables para dar respuesta a 5 de ellas, lo que finalmente representa el
74.91% del total recibido. Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un
medio de contacto por el que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que
envian los usuarios mediante el Portal de Internet. Cada consulta recibe un nimero
de folio y puede ser remitida al area competente para su atencion y seguimiento.

Encuestas atendidas en el primer trimestre 2019

INETEL
25%

UTYPDP

75%

INETEL mUTYPDP
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De las 6,643 enviadas por los usuarios, 4,995 (75.19%) de ellos declararon que
buscaban informacion, 793 (11.93%) emitié alguna opinidon acerca del portal, 71
(1.081%) no especificod el objeto de su comentario y el restante 784 (11.80%) no
ingres6 ningun medio de contacto.

Clasificacion de encuestas
Primer trimestre 2019

Opinién Sin comentario
11.93% 1.08%

Busqueda de
informacion Sin contacto

75.19% 11.80%

Del total de los usuarios atendidos que buscaron informacién 4,135 (82.78%) tuvo
interés sobre la Credencial para Votar, mientras que 314 (6.29%) buscaron
informacion sobre vacantes y 546 (10.93%) buscaban diversa informacion.

Respecto a la informacion publicada en el portal de internet 3,545 (53.36%) declaro
gue la informacién le sirvio y 3,098 (46.64%) contestd que no le fue de utilidad de la
informacion.

Utilidad de la informacion
Primer trimestre 2019

\[o]

46.64%
Si
mNo

Si
53.36%
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b) Reporte y atencion de quejas sobre el funcionamiento y actualizacion
del Portal de Intranet del Instituto

En acatamiento al Acuerdo del Comité de Gestion y Publicacion Electrénica
mediante el cual se aprobo la homologacién en el procedimiento para tramitar las
opiniones, sugerencias y quejas recibidas en los portales de Internet e Intranet del
Instituto, del 7 de enero al 31 de marzo de 2019 se recibieron mediante el portal de
intranet 52 encuestas de satisfaccion de usuarios —servidores del Instituto—, las
cuales fueron atendidas en su totalidad por la DPT.

Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de contacto por el
gue se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios. Cada
consulta recibe un numero de folio y puede ser remitida al area competente para su
atencion y seguimiento.

De las 52 encuestas recibidas, 40 (76.95%) de los usuarios declaré que buscaban
informacion, 2 (3.8%) emitid alguna opinidbn acerca del portal, 3 (5.78%) no
especificd el objeto de su comentario y el restante 7 (13.47%) no ingreso ningun
medio de contacto.

Del total de los usuarios que indicaron buscar informacién 18 (34.61%) requirieron
informacion del portal, 10 (19.24%) de ellos busco informacion relacionada con
DeclaralNE, y 24 (46.15%) se interes6 en diversa informacion.

Respecto a la informacion publicada en el portal de intranet 21 (40.38%) de los
encuestados declaré que la informacioén le sirvio, 23 (44.24%) contesto que no le
sirvié la informacién y 8 (15.38%) no especifico la utilidad de la informacion.

VIIl.  Reporte total de accesos al Portal de Internet

En cumplimiento con el articulo 22, parrafo 2, fraccion X del Reglamento de
Transparencia, se dio seguimiento al numero de visitas recibidas en el portal de
Internet del Instituto. Los siguientes datos se obtuvieron mediante Google Analytics,
servicio gratuito proporcionado por Google.com para medir el trafico en los portales
web. Este servicio proporciona datos confiables para definir la informacion que debe
publicarse en el Portal de Internet del Instituto.

Del 1 de enero al 31 de marzo de 2019 se registraron en el portal de Internet del
Instituto un total de 6,232,176 sesiones con un promedio de duracion de 2.46
minutos. En este universo de sesiones se distinguen dos tipos de usuarios: los
“nuevos visitantes” que realizaron el 75.6% de las sesiones y los *“visitantes
recurrentes”, que realizaron el 24.4% restante. Ambos tipos de usuarios visualizaron
y/o cargaron en su havegador web un total de 30,002,403 paginas vistas. Asimismo,
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el promedio de paginas vistas por los usuarios en cada una de ellas fue de 4.81
paginas.

e Datos demograficos de los usuarios

Durante el periodo que se reporta, y de acuerdo a los grupos de edad que Google
Analytics registra, se identificaron los siguientes datos demogréficos de los usuarios:

Edad de los usuarios del Portal INE
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Edad Sesiones Porcentaje
25-34 825,398 44.06%
35-44 376,152 20.08%
18-24 299,562 15.99%
45-54 188,726 10.07%
55-64 132,184 7.06%
65+ 51,226 2.73%

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Los datos de la tabla anterior indican que durante el presente periodo el rango de
edad que mas visitod el portal de internet fue el de las edades de 25 a 34 afios,
seguido del rango de 35 a 44 afios. Es importante destacar que el total de las
sesiones arriba indicadas son aquellas en las que fue posible medir la edad de los
usuarios.

Ahora bien, partiendo de los rangos de edad que proporciona Google Analytics, a
continuacion, se precisan las principales paginas del portal de internet del Instituto
a las cuales ingresaron:

Principales paginas consultadas por los usuarios segun el rango de edad
1de enero al 31 de marzo de 2019

Rango de edad Pagina mas consultadas
18-24 — Pégina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE
— Renovacion de Credencial para Votar 18
25-34 — Pagina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Renovacion de Credencial para Votar 18
— Servicios INE
35-44 — Pagina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Renovacion de Credencial para Votar 18
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Rango de edad Pagina mas consultadas

45-54

55-64

65+

— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE

— Pégina de inicio del portal

— Pagina de inicio de la Credencial para Votar

— Renovacion de Credencial para Votar 18

— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE

— Pagina de inicio del portal

— Pagina de inicio de la Credencial para Votar

— Renovacion de Credencial para Votar 18

— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE

— Pégina de inicio del portal

— Pagina de inicio de la Credencial para Votar

— Renovacion de Credencial para Votar 18

— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar

— Servicios INE
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

e Datos geograficos de los usuarios

Del total de las sesiones registradas, se informan las principales ubicaciones de los
usuarios que navegaron en el portal durante este periodo:

Principales ubicaciones de los usuarios y paginas consultadas por los usuarios del Portal

Ubicacion

México

Estados Unidos

de América

Ecuador

Espafia

del INE
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Porcentaje de
usuarios
96.09% — Pagina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Renovacion de Credencial para Votar 18
— Servicios INE
2.73% — Pagina de inicio del portal
— Péagina de inicio de la Credencial para Votar
— Voto Extranjero
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Renovacion de Credencial para Votar 18
0.16% — Elecciones 2019
— Estadisticas y Resultados Electorales
— Pagina de inicio del portal
— Votoy Elecciones
— Actores politicos
0.16% — Elecciones 2019
— Pagina de inicio del portal
— Pégina de inicio de la Credencial para Votar

Principales paginas consultadas
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Porcentaje de

Ubicacion . Principales paginas consultadas
usuarios

— Voto y Elecciones
— Servicios INE
Reino Unido .09% — Licitaciones
— Pagina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Servicios INE

— Elecciones 2019
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Se observa que los datos de la tabla que antecede indican que las paginas mas
consultadas por los usuarios ubicados fuera del territorio nacional se relacionan a
contenidos relacionados a la Credencial para Votar, Elecciones 2019 y en el caso
de los ubicados en Reino Unido, destaca el interés por conocer las licitaciones que
difunde el Instituto a través de su pagina de internet.

Por lo anterior, es importante subrayar la importancia de generar contenidos en
idiomas distinto al espafiol debido al importante volumen de visitas que se reciben
de los usuarios ubicados en Estados Unidos de América y otras latitudes.

Respecto a las principales entidades federativas del pais de donde se recibe tréfico
web, se destacan las siguientes:

Principales ubicaciones de los usuarios y paginas consultadas del Portal del INE —
Entidades Federativas.
1de enero al 31 de marzo de 2019

Ubicacién/Entidad PR EE Paginas mas consultadas
de usuarios
Ciudad de México | 24.84% — Pagina de inicio del portal

— Pégina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Renovacién de Credencial para Votar 18
— Servicios INE
Estado de México 14.24% — Pagina de inicio del portal
— Pagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE
— Renovacidn de Credencial para Votar 18
Jalisco 10.52% — Pagina de inicio del portal
— Péagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Renovacion de Credencial para Votar
— Servicios INE
Nuevo Ledn 7.99% — Pagina de inicio del portal
— Pégina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar

Péagina 29 de 38



Secretaria Ejecutiva

;INE Unidad Técnica de Transparenciay

Proteccién de Datos Personales
Gestor de Contenidos

Instituto Nacional Electoral

Porcentaje

Ubicacién/Entidad !
de usuarios

Paginas mas consultadas

— Renovacion de Credencial para Votar
— Servicios INE
Puebla 5.11% — Pagina de inicio del portal
— Péagina de inicio de la Credencial para Votar
— Detalles de la solicitud para la Credencial para Votar
— Servicios INE

— Renovacién de Credencial para Votar
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Los datos de la tabla indican que 4 de 10 usuarios que navegan el portal del Instituto
lo realizaron desde la Ciudad de México y el Estado de México, los cuales consultan
contenidos referentes a la Credencial para Votar y los Servicios que ofrece el
Instituto.

836 B 093686

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
e Tecnologia empleada por los usuarios en su havegacion

Los principales navegadores empleados por los usuarios en el portal institucional
fueron:

Principales navegadores empleados por los usuarios
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Navegador Usuarios
Google Chrome 75.58%
Safari 12.42%
Firefox 2.69%
Internet Explorer 2.26%
Samsung Internet 2.19%

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
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Estos datos indican que Google Chrome es el navegador mas utilizado por los
usuarios. Aunado al dato anterior, Analytics registro que el 60.15% de las sesiones
fueron realizadas a través de dispositivos moviles, 37.56% mediante un equipo de
escritorio (desktop), y el 2.28% via tableta, lo cual revela la importancia de contar
con un portal web responsivo (adaptable a cualquier dispositivo).

e Destinos de los usuarios

Durante el periodo que se reporta, el portal del Instituto recibié un total de
30,002,403 paginas vistas, de las cuales 5,788,380 (19.29%) fueron a la pagina de
inicio y 24,149,224 (80.49%) a las multiples paginas que lo conforman.

Vistas recibidas al portal de Internet del Instituto
1 de enero al 31 de marzo de 2019

5,788,380
19.29%

24,149,224

80.49%

m Vistas a las paginas del portal Vistas a la pagina de inicio del portal

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Para identificar mejor los contenidos mas vistos por los usuarios del portal se
descartaron las vistas recibidas en la pagina de inicio, por ser el punto de partida de
los usuarios para su navegacion en www.ine.mx, por lo anterior, a continuacion se
presentan las principales paginas del portal de internet que recibieron el mayor
trafico en el periodo que se reporta:

Paginas mas vistas en www.ine.mx

N° Enlace Nombre de la pagina Numero de
vistas
1 https://www.ine.mx/credencial/ Pagina de inicio de la Credencial para 6,039,804
Votar

2 https://www.ine.mx/credencial/credencial- Detalles de la solicitud para la 4,205,203
proceso/ Credencial para Votar

3 https://www.ine.mx/ /renovacion-credencial- Renovacién de Credencial para Votar 2,021,360
votar-18/ 18

4 | https://www.ine.mx/servicios-ine/ Servicios INE 1,943.446

5 https://www.ine.mx/r credencial/tramite- Tipos de tramite para la solicitud de la 1,821.362
credencial-tipo/ credencial

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Péagina 31 de 38


http://www.ine.mx/
http://www.ine.mx/
https://www.ine.mx/credencial/
https://www.ine.mx/credencial/credencial-proceso/
https://www.ine.mx/credencial/credencial-proceso/
https://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/
https://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/
https://www.ine.mx/servicios-ine/
https://www.ine.mx/renovacion-credencial-votar-18/
https://www.ine.mx/renovacion-credencial-votar-18/

Secretaria Ejecutiva
AINE Unidad Técnica de Transparenciay
it Protecciéon de Datos Personales

Instituto Nacional Electoral )
Gestor de Contenidos

Derivado de la tabla anterior, a continuacion, se presentan los temas consultados
con mas frecuencia por los usuarios:

Tematicas mas consultas en el portal de internet
1 de enero al 31 de marzo de 2019

P&gina de inicio de la Credencial para Votar 20.13%

Detalles de la solicitud para la Credenmalvpoe;;a: _ 14.02%

Renovacién de Credencial para Votar 18 _ 6.74%

servicios INE || 6 48%

Tipos de tramite para la solicitud de la

credencial 6.07%

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
e Consultas alas principales paginas del portal de internet.

Derivado del nuevo modelo de portal de internet del Instituto, a continuacion, se
presenta el total de consultas recibidas a través de las principales paginas de inicio
del portal de internet. Estas tienen la funcion de brindar al usuario acceso a temas
especificos y permanentes del Instituto:

Seccioén Consultas
Credencial 6,039,804
Inicio 5,788,380
Servicios INE 1,943,446
Central Electoral 721,774
Sobre el INE 405,306
Voto y Elecciones 159,408
Cultura civica 44 552

Nota: medicién exclusiva de la pagina de inicio de cada secci6én y/o micrositio.
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

e Accesos ainformacion relacionada con las obligaciones en materia
de Transparencia

El Decreto por el que se reforma y adiciona el articulo 6° de la Constitucion,
publicado el 7 de febrero de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion, amplia el
catalogo de sujetos obligados directos en materia de transparencia y acceso a la
informacion pulblica para incorporar a los partidos politicos y G6rganos
constitucionales autébnomos, y modifica la estructura, funciones y objetivos del
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organismo garante en materia de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales.

Con fecha 25 de agosto de 2015 el Instituto publico en su portal de transparencia la
estructura y contenidos de las obligaciones establecidas en la Ley General de
Transparencia.

Este contenido fue generado a partir de la informacion que el Instituto posee y
difunde en cumplimiento de su reglamentacion interna en la materia. Dicha
estructura incluye 48 disposiciones generales que aplican a todo sujeto obligado por
la Ley General, 14 especificas a los entes electorales autbnomos y 8 relativas a sus
fideicomisos.

Durante este periodo, se registr0 el siguiente trafico en esta estructura de

obligaciones de transparencia del Instituto:

Articulo 70

Facultades, atribuciones, funciones y objeto social del INE.

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Articulo 70 Vistas: 1 de enero al 31 de marzo de
2019
Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de 3,854
Transparencia
Desglose por fraccién
Fraccion Descripcién Enlace Vistas
| Marco normativo http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 241
raccionl/
1] Estructura Organica http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 176
raccionll/
11l Facultades de cada area http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 89
raccionlll/
\Y Metas y objetivos de las areas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 65
raccionlV/
\% Indicadores de temas de interés http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 68
publico raccionV/
\Y| Indicadores de objetivos y http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 41
resultados raccionVI/
i Directorio de servidores publicos http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 148
raccionVIl/
VIl Remuneraciones http:/ftransparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 348
raccionVIll/
IX Gastos de representacion y viaticos | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 223
raccionlX/
X Total de plazas y vacantes http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 70
raccionXx/
Xl Servicios profesionales por http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 58
honorarios raccionXl/
X Declaraciones patrimoniales de los | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 72
servidores publicos raccionXIl/
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Fraccion Descripcion Enlace Vistas
Xl Domicilio de la Unidad de http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 22
Transparencia raccionXlIll/
XIV Convocatorias para cargos publicos | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 78
raccionXIV/
XV Programas de subsidios, estimulos | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 20
y apoyos raccionXV/
XVI Condiciones generales de trabajo http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 42
raccionXVI/
XVII Informacién curricular de servidores | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 60
publicos raccionXVIl/
XVII Servidores publicos sancionados http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 146
raccionXVIII/
XIX Servicios que ofrece el INE http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 33
raccionXIX/
XX Tramites, requisitos y formatos http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 38
raccionXX/
XXI Presupuesto http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 84
raccionXXI/
XXII Deuda publica http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 17
raccionXXIll/
XX Gastos en comunicacion social y http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 222
publicidad raccionXXIIl/
XXIV Auditorias http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 50
raccionXXIV/
XXV Dictaminacion de estados http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 26
financieros raccionXXV/
XXVI Personas fisicas y morales que http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 31
ejercen recursos publicos raccionXXVl/
XXVII Permisos y autorizaciones http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 19
raccionXXVII/
XXVIII Licitaciones, procedimientos y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 387
contratos raccionXXVIIl/
XXIX Informes por disposicion legal http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 53
raccionXXIX/
XXX Estadisticas institucionales http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 35
raccionXXX/
XXXI Informes presupuestales http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 41
raccionXXXI|/
XXXII Padrén de proveedores y http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 92
contratistas raccionXXxXIl/
XXX Convenio con los sectores social y http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 179
privado raccionXXXIIl/
XXXIV Inventario de bienes del INE http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 78
raccionXXXIV/
XXXV Recomendaciones emitidas por http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 19
6rganos publicos en materia de raccionXXXV/
derechos humanos
XXXVI Resoluciones y laudos de http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 25
procedimientos seguidos en forma raccionXXXVI/
de juicio
XXXVII Mecanismos de participacion http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 18
ciudadana raccionXXXVII/
XXXVIII Oferta de programas http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 14
raccionXXXVIII/
XXXIX Actas y resoluciones del Comité de | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 65
Transparencia raccionXXXIX/
XL Evaluaciones y encuestas a http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 19
programas financiados raccionXL/
XLI Estudios financiados con recursos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 42
publicos raccionXLl/
XLII Listados de jubilados y http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 26
pensionados raccionXLlIl/
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S INE

Instituto Nacional Electoral

Secretaria Ejecutiva

Unidad Técnica de Transparenciay
Proteccién de Datos Personales
Gestor de Contenidos

Fraccion Descripcion Enlace Vistas
XL Ingresos y destino de recursos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 27
raccionXLIIl/
XLIV Donaciones realizadas http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 34
raccionXLIV/
XLV Catéalogo de disposicién y guia de http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 50
archivos raccionXLV/

XLVI Actas y sesiones de los consejos http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 29
consultivos raccionXLVI/

XLVII Listado de solicitudes a empresas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 14
concesionarias de raccionXLVII/
Telecomunicaciones

XLV Informacion de interés publico http:/transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/f 120

raccionXLVIII/
Total 3,854
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
Articulo 74

Informacién especifica de la Autoridad Nacional Electoral.

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Articulo 74 Vistas: 1 de enero al 31 de marzo de
2019
Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de 538
Transparencia
Desglose por fraccion
Fraccion Descripcion Enlace Vistas
a) Asociaciones y partidos politicos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 83
registrados ncisoA/
b) Informes de asociaciones y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 54
partidos politicos ncisoB/
c) Geografia y cartografia http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 60
ncisoC/
d) Registro de candidatos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 31
ncisob/
e) Catélogo de estaciones de radio y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 37
canales de television ncisokE/
f) Montos autorizados para http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 36
actividades politicas ncisoF/
o)) Metodologia e informes de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 30
encuestas ncisoG/
h) Metodologia e informe del PREP http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 16
ncisoH/
i) Cémputos electorales y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 35
participacion ciudadana ncisol/
i) Resultados y validez de elecciones | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 27
ncisoJ/
k) Franquicias postales y telegraficas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 27
ncisoK/
1) Informacién sobre el voto en el http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 25
extranjero ncisoL/
m) Documentos de pérdida de registro | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 42
de partidos politicos ncisoM/
ante<<INE/OPLE>>
n) Monitoreo de medios de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/i 35
comunicacion ncisoN/
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IX.

Secretaria Ejecutiva

;INE Unidad Técnica de Transparenciay

Instituto Nacional Electoral Proteccién de Datos Person.ales
Gestor de Contenidos

Fraccion | Descripcion Enlace Vistas
Total 538
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.

Articulo 77
Informacion sobre fideicomisos del INE.

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia
1 de enero al 31 de marzo de 2019

Articulo 77 Vistas: 1 de enero al 31 de marzo de
2019
Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de 264

Transparencia

Desglose por fraccion

Descripcion Enlace Vistas
|. Representantes del fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionl/ 48
I1. Unidad responsable del fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionll/ 30
11l. Monto, uso y destino del fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionlll/ 29
IV. Saldo total al cierre del ejercicio fiscal | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionlV/ 26
V. Modificaciones al fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionV/ 38
VI. Beneficiarios del fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionVI/ 36
VII. Causas de inicio o extincién http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionVII/ 33
VIII. Contratos del fideicomiso http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo77/fraccionVIl 24
Total 264

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
Videoteca del Instituto Nacional Electoral

En el marco del proyecto especifico “Videoteca del Instituto Nacional Electoral”, a
cargo de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales,
durante el periodo que se reporta, la Gestora de Contenidos desarroll6 la estructura,
tematicas y presentacion del material videografico de caracter histérico que data de
la otrora Comision Federal Electoral, el Instituto Federal Electoral y el Instituto
Nacional Electoral.

Este nuevo apartado se publicé desde noviembre de 2018 en la pagina de internet
del Instituto e inici6 en su primera etapa con mas de 500 videos histéricos,
organizados en colecciones documentales y tematicas, asi como un buscador para
localizar la informacion.

Durante el primer trimestre de 2019, se integraron 2,758 nuevos videos, de los

cuales 749 corresponden a la Comision Federal Electoral, 2,008 al Instituto Federal
Electoral y 1 del Instituto Nacional Electoral.
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Del total de los videos publicados, el 37.74% aborda la tematica de Partidos
Politicos, el 18.24% sobre Cultura Politica, el 11.35% se relaciona con Proceso
Electoral, 8.16% del Sistema Politico, el 5.47% es de Autoridades Electorales

Administrativas, el resto de los temas conforman el 19.04%.

Videos publicados durante el primer trimestre de 2019

Temas yideos

publicados
Partidos politicos 1,041
Cultura politica 503
Proceso electoral 313
Sistema politico 225
Autoridades electorales administrativas 151
Otro 84
Justicia electoral 82
Relacién con otros organismos electorales 72
Voto 61
Género y no discriminacién 41
Opinion Publica 35
Infracciones y delitos electorales 34
Derechos Humanos 33
Normatividad electoral 19
Obligaciones politicas ciudadanas 19
Medios de comunicacion 17
Derechos y libertades politicas ciudadanas 15
Tecnologias de la Informacion 9
Registro de electores y geografia electoral 3
Fiscalizacion de los recursos de los partidos y asociaciones politicas 1
Total 2,758

Fuente: INE, Gestor de Contenidos.

%

37.74
18.24
11.35
8.16
5.47
3.05
2.97
261
221
1.49
1.27
1.23
1.20
0.69
0.69
0.62
0.54
0.33
0.11
0.03
100

Con lo anterior, se sientan las bases para la difusion en medios electrénicos de la
memoria videografica a cargo de la autoridad electoral nacional, que da cuenta de

la vida democratica del pais.
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Fuente: INE, Gestor de Contenidos.
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