
 

 

  

2016 

Informe de 
actividades del 
Gestor de contenidos 
ENERO – MARZO 2016 
INE 



 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 2 

Índice 
 
I. Atención de solicitudes ................................................................................................................ 3 

II. Publicación de documentos de las Comisiones del Consejo General en cumplimiento con las 

obligaciones en materia de transparencia ................................................................................... 4 

III. Actualización del portal ................................................................................................................ 5 

a) Actualización de información ....................................................................................................... 5 

b) Gestoría web ............................................................................................................................... 5 

c) Información Pública de Oficio del INE en cumplimiento de la Ley General de Transparencia ... 9 

d) Seguimiento de las nuevas obligaciones de transparencia ...................................................... 12 

e) Capacitación de las nuevas obligaciones de transparencia ..................................................... 13 

IV. Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización de los portales de internet 

del instituto y de los partidos políticos ....................................................................................... 13 

a) Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización del Portal de Internet 

del Instituto ......................................................................................................................... 13 

• Portal de Internet del Instituto ....................................................................................... 13 

• Portal de Intranet del Instituto ....................................................................................... 14 

b) Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización de los portales de 

Internet de los partidos políticos ........................................................................................ 15 

V. Reporte total de accesos al portal de Internet ........................................................................... 15 

a) Accesos al portal de Internet ............................................................................................. 16 

b) Datos demográficos de los usuarios .................................................................................. 16 

c) Datos geográficos de los usuarios ..................................................................................... 16 

d) Tecnología empleada por los usuarios en su navegación ................................................ 18 

e) Destinos de los Usuarios ................................................................................................... 18 

f) Accesos a información relacionada con el artículo 5 del Reglamento de Transparencia . 21 

• Obligaciones de transparencia del INE ........................................................................ 21 

• Obligaciones de transparencia de los Partidos Políticos Nacionales .......................... 23 

g) Vistas recibidas en los elementos de la página de inicio del portal................................... 24 

 
  



 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 3 

I. Atención de solicitudes 
 
Con base en el artículo 5, fracción VI de los Lineamientos para la Publicación y 
Gestión del Portal de Internet e intranet del Instituto Nacional Electoral, el Gestor de 
Contenidos presenta al Comité de Gestión y Publicación Electrónica el siguiente 
informe de actividades: 
 
Durante el periodo que se informa se recibieron 1,539 solicitudes de publicación.  
 

Mes Solicitudes 
Recibidas 

Número 
de Archivos 
Revisados 

Enero  396 1,883 

Febrero 554 3,175 

Marzo 589 2,619 

TOTAL 1,539 7,677 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos. 
 
Del total de solicitudes recibidas, el Gestor de Contenidos realizó observaciones a 
42 (2.73%), a fin de realizar mejoras para su publicación en los portales del Instituto. 
 

Solicitudes de publicación por Órgano Responsable 
 

Órgano Responsable Número de 
Solicitudes de 

Publicación 

Porcentaje 
 

Dirección Ejecutiva de Administración 
 

402 22.95% 
 

Dirección del Secretariado 
 

232 13.89% 
 

Unidad Técnica de Transparencia y 
Protección de Datos personales 

187 13.79% 
 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de 
Electores 

104 7.37% 
 

Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y 
Partidos Políticos 

71 4.84% 
 

Comisión de Quejas y Denuncias 52 3.26% 
 

Comisión de Vinculación con Organismos 
Públicos Locales 

49 3.26% 
 

Coordinación Nacional de Comunicación 
Social 

43 3.16% 
 

Comité de Información 39 3.16% 
 

Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional 
Electoral Nacional 

35 2.84% 
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Órgano Responsable Número de 
Solicitudes de 

Publicación 

Porcentaje 
 

Dirección Ejecutiva de Capacitación y 
Educación Cívica  

35 2.63% 
 

Secretaría Ejecutiva 34 2.32% 
 

Unidad Técnica de Fiscalización 33 2.21% 
 

Comunidad INE 31 2.21% 
 

SUBTOTAL 1,347 87.49% 
 

Otros Órganos Responsables 192 12.51% 

TOTAL 1,539 100% 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos. 
 
El 87.49% de las solicitudes de publicación fueron presentadas por las direcciones 
ejecutivas de: Administración (DEA), Registro Federal de Electores (DERFE), 
Prerrogativas y Partidos Políticos (DEPPP), Servicio Profesional Electoral Nacional 
(DESPEN) y Capacitación Electoral y Educación Cívica (DECEYEC). Así como por 
la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales (UTyPDP), 
la Unidad Técnica de Fiscalización (UTF), la Dirección del Secretariado (DS), la 
Coordinación Nacional de Comunicación Social (CNCS), Comunidad INE, 
Secretaría Ejecutiva (SE), el Comité de Información, la Comisión Vinculación con 
los Organismos Públicos Locales y la Comisión de Quejas y Denuncias. El 12.51% 
restante fueron remitidas por órganos responsables que presentaron en forma 
separada un número de solicitudes menor al 2% del total recibido. 
 
 

II. Publicación de documentos de las Comisiones del Consejo General en 
cumplimiento con las obligaciones en materia de transparencia 

 
En 2012 se publicó el sistema “Consulta de documentos de las Comisiones del 
Consejo General”, herramienta de fácil uso y consulta ágil de la información que 
generan los órganos colegiados del Consejo General. 
 
Con el objeto de que la información esté actualizada, la Gestoría web brinda apoyo 
a los Secretarios Técnicos de las Comisiones Permanentes y Temporales del 
Consejo General, el Órgano Garante de la Transparencia y Acceso a la Información, 
el Comité de Información y otros órganos colegiados en la publicación de 
documentos en cumplimiento a las obligaciones del Instituto en materia de 
transparencia. 
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Durante este periodo, la Gestoría procesó y publicó en la herramienta: 
 

Mes Archivos publicados 

Enero 15 

Febrero 41 

Marzo 46 

TOTAL 102 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos. 

 
III. Actualización del portal 

 
a) Actualización de información  

 
Las solicitudes enviadas por la UTyPDP corresponden a documentos elaborados 
por la Gestoría web, ya sea con el objeto de actualizar la información publicada en 
el portal de Internet o de atender solicitudes presentadas por las diferentes áreas 
del Instituto para publicar nuevos contenidos demandados por los usuarios. De igual 
forma, estas publicaciones atienden a la revisión constante que la Gestoría web 
realiza al Portal del Instituto, así como a las necesidades de publicación de 
contenidos generados por otras áreas, cuya atención corresponde a la Gestora de 
Contenidos.  
 

b) Gestoría web 
 
Durante el periodo de enero – marzo de 2016 se realizaron las siguientes acciones 
para publicar y actualizar contenidos en los portales de Internet e Intranet del INE: 
 

• Gestiones para la actualización de información del Directorio Institucional. 
• Retiro de banner del Proceso Electoral Federal 2014-2015 de la página de 

inicio del portal de transparencia. 
• Apoyo a la Unidad de Servicios de Informática y la Coordinación Nacional de 

Comunicación Social para la difusión del banner alusivo al Debate de 
Candidatos a Gobernador de Colima. 

• Requerimiento a la Dirección el Secretariado y la Unidad de Enlace para el 
envío de documentos PDF en texto. 

• Apoyo a la Secretaría Ejecutiva para mejorar la presentación de la 
información sobre las Encuestas Electorales y la conversión de documentos 
PDF imagen a texto. 

• Requerimiento a la Coordinación Nacional de Comunicación Social para 
actualizar los comunicados de prensa publicados en el portal de Internet. 

• Actualización de las actividades del Banner del Proceso Electoral Local 
Elección Extraordinaria para Gobernador del Estado de Colima. 
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• Apoyo a la Subdirección del Archivo Institucional para la publicación del Plan 
Anual de Desarrollo Archivístico 2016. 

• Remisión de propuestas de contenido a la Dirección Ejecutiva de 
Administración para las páginas de CompraINE. 

• Generación y envío de observaciones en el diseño y contenidos del espacio 
para difusión de las actividades de los Procesos Electorales Locales 2016 a 
la Unidad Técnica de Servicios de Informática. 

• Acompañamiento a la Unidad de Servicios de Informática para los ajustes a 
la estructura y contenidos del apartado Procesos Electorales Locales 2015-
2016. 

• Solicitud para actualizar las fechas de campaña y precampaña en el espacio 
de los Procesos Electorales Locales 2016. 

• Apoyo a la Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores para 
publicar información de la Comisión Nacional de Vigilancia. 

• Gestiones para la modificación del banner alusivo a la Junta General 
Ejecutiva. 

• Apoyo a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 
para mejorar la redacción del perfil biográfico del Dr. Rafael Martínez Puón. 

• Remisión de observaciones del micrositio voto extranjero a la Coordinación 
de Asuntos Internacionales para su atención. 

• Gestiones para la actualización del listado de datos personales publicados 
en el portal de internet. 

• Notificación de errores de navegación en el portal de internet y el sistema 
Directorio Institucional para su reparación. 

• Acciones para la actualización de la Agenda Semanal publicada en el portal. 
• Apoyo a las áreas solicitantes de publicación de contenidos en la corrección 

de las nomenclaturas de sus archivos. 
• Publicación de documentos en la herramienta de las Comisiones del Consejo 

General del portal de Transparencia. 
• Revisión de actas, acuerdos, resoluciones e informes aprobados por el 

Consejo General y la Junta General Ejecutiva. 
• Revisión de las solicitudes de transmisión en vivo de las sesiones de las 

comisiones del Consejo General. 
• Revisión y reporte de contenidos desactualizados en el portal de Internet. 
• Solicitud a los Enlaces Web de la Unidad Técnica de Fiscalización para la 

actualización del contenido “Listado de aportantes a precampañas y 
campañas políticas” y “Límites a cuotas voluntarias y personales de los 
candidatos a sus campañas” 

• Solicitud a los Enlaces Web de la Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y 
Partidos Políticos para el retiro del logo del Partido Humanista publicado en 
el portal de Internet. 

• Apoyo a la Unidad Técnica de Fiscalización para la reparación del sistema 
de consulta de los spots de radio y televisión en las elecciones de 2006. 



 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 7 

• Revisión y emisión de observaciones del nuevo apartado del Comité de 
Radio y Televisión. 

• Apoyo y seguimiento a la publicación del apartado de la Elección de la 
Asamblea Constituyente de la Ciudad de México. 

• Asesoría a la Coordinación de Asuntos Internacionales para actualizar las 
redes sociales del micrositio Voto en el Extranjero. 

• Propuesta de actividades para integrar el apartado Elecciones 2016. 
• Revisión y gestión para la liberación del micrositio el Poder es Tuyo. 
• Atención a la consulta de la Coordinación de Asuntos Internacionales sobre 

la viabilidad de vincular eventos en el portal de internet. 
• Reunión con la Unidad Técnica de Género para la reactivación del micrositio 

Género, Democracia y No discriminación. 
• Gestiones para la publicación de los formatos de la convocatoria para la 

Asamblea Constituyente de la Ciudad de México en formato Word. 
• Integración de los banners relacionados con la elección de Colima. 
• Actualización del apartado Informes y Estadísticas de Transparencia. 
• Sustitución del banner Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y 

del Personal de la Rama Administrativa. 
• Actualización del apartado Información Pública de Oficio. 
• Actualización de apartado Índice de expedientes clasificados en el portal de 

Transparencia. 
• Revisión y emisión de observaciones al Sistema de Contratos Fincados. 
• Gestiones para la actualización de la dirección física del Instituto en el footer 

de los portales institucionales. 
• Propuesta para integrar la lista de Contratos Fincados por el INE al sistema 

Compra INE. 
• Envío de observaciones realizadas al apartado de Elecciones 2016, emitidas 

durante la sesión de la Comisión Temporal para el Seguimiento a las 
actividades de los Procesos Electorales Locales 2015-2016. 

• Envío de observaciones para mejorar la sección que difundirá las actividades 
para la elección de CDMX.  

• Requerimiento a la Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 
para actualizar las Estadísticas Lista Nominal y Padrón Electoral. 

• Solicitud de retiro del micrositio el Poder es Tuyo debido a problemas de 
seguridad. 

• Actividades en la re-arquitectura del Portal de Internet del INE. 
• Gestión para integrar actividades en el apartado Elecciones 2016. 
• Apoyo para la reestructura del apartado Encuestas Electorales. 
• Asesoría a la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

sobre la procedencia de difundir en el portal del INE la convocatoria para 
cubrir plazas del Tribunal Electoral del Poder judicial de la Federación. 

• Actualización del Domicilio de la Unidad de Enlace y los Módulos de 
Información. 
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• Revisión del Home Elecciones Locales de la sección Estados. 
• Inclusión de Artículo 77 de la Ley General de Transparencia en el apartado 

Información Pública de Oficio. 
• Actualización del apartado Información Relevante artículo 5, inciso E, 

fracción I del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

• Asesoría a la Unidad Técnica de Vinculación de Organismo Públicos Locales 
en el proceso de publicación en los portales de internet e intranet del Instituto, 
así como para la publicación de las Convocatorias para la selección de 
consejeras y/o consejeros en los estados de Chiapas y Nuevo León. 

• Integración de los informes de la Oficialía Electoral en el apartado Informes 
por disposición legal. 

• Consulta a la Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores del 
mensaje para la sección de avisos del apartado de la Credencial para Votar 
para homologar las publicaciones con las redes sociales del INE. 

• Observaciones a la plataforma del Programa Anual de Adquisiciones. 
• Observaciones al sistema ¿Está vigente tu credencial? 
• Apoyo para la actualización del Calendario Electoral 2016. 
• Recordatorio a los funcionarios con nivel superior, mando medio u 

homólogos, sobre el plazo para capturar información de su currículum vitae 
en el Directorio Institucional. 

• Asesoría al personal del instituto para la correcta captura de sus datos en la 
sección currículum vitae ubicada en el directorio institucional. 
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c) Información Pública de Oficio del INE en cumplimiento de la Ley 
General de Transparencia 

 

 

Con fecha 25 de agosto de 2015 se publicó en el portal de transparencia del INE la 
estructura y contenidos de las nuevas obligaciones establecidas en la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información. 
 
Este contenido fue generado a partir de la información que el Instituto posee y 
difunde en cumplimiento de su reglamentación interna en la materia. Dicha 
estructura incluye 48 disposiciones generales que aplican a todo sujeto obligado por 
la Ley General, y 14 específicas a los entes electorales autónomos. Durante el 
período que se reporta fue modificado el apartado incorporando el rubro de 
información relacionado con las ocho obligaciones que menciona el artículo 77 de 
la Ley General. 
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La aplicación de estas acciones, dan muestra de la disposición y compromiso 
institucional para informar de manera oportuna a la ciudadanía sobre el quehacer 
de la autoridad electoral nacional. 
 
De las 48 obligaciones aplicables a todo sujeto obligado, el Instituto pública de 
manera proactiva 27, de las 21 fracciones restantes, 12 forman parte de un bloque 
de información que antes de la emisión de la Ley General no era una obligación 
para el Instituto, sin embargo se avanza en los trabajos para su procesamiento y 
posterior publicación. 
 
Finalmente cabe mencionar que nueve obligaciones no aplican al Instituto. 
 

Avance en el cumplimiento de las nuevas obligaciones en materia de transparencia 
Enero - marzo 2016 

 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia. 

 
De las 14 obligaciones que de manera específica la Ley General enmarca para los 
organismos electorales, el Instituto actualmente ha publicado en su portal de 
Internet la totalidad de la información. 
 

Obligaciones específicas publicadas por el INE 
 

Obligación Dirección Electrónica 
Listado de partidos y 
agrupaciones políticas 
nacionales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Inform
acion_de_los_Partidos_Politicos/  

Informes de partidos y 
agrupaciones políticas 
nacionales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/II_Los_
informes_partidos_politicos/  

27 
(69.2%)12

(30.8%)

9
Obliugaciones que
no aplican al INE

Cumplidas

En proceso de cumplimiento

Inaplicables al INE

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/II_Los_informes_partidos_politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/II_Los_informes_partidos_politicos/
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Obligación Dirección Electrónica 
Geografía y cartografía electoral 
 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interior
es/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-
id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/  

Candidatos registrados http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/Partidos
CandidatosySusCampanias/Candidatos/ 

Catálogo de medios de 
comunicación, pautas y spots 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Partido
sPoliticosyMediosdeComunicacion/  

Financiamiento público a 
partidos y agrupaciones 
políticas nacionales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financi
amiento/  

Encuestas electorales 
 

http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-
2015/Preparacion/Encuestas/index.html  

Programa de Resultados 
Electorales Preliminares PREP 

http://prep2015.ine.mx/  

Cómputos electorales http://computos2015.ine.mx/Nacional/VotosPorPartido/  
Declaraciones de validez de 
elecciones 

http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Elect
oral_Federal_2014-2015/  

Franquicias postales y 
telegráficas para partidos 
políticos nacionales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras_
Prerrogativas/  

Voto de los Mexicanos 
Residentes en el Extranjero 

http://www.votoextranjero.mx/ 

Pérdida de registro de partidos 
políticos nacionales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Histori
co_sobre_perdida_de_registro/  

Monitoreo de medios. https://monitoreo2015.ine.mx/app/home?execution=e1s1  
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia. 

 
Por lo que hace a las obligaciones relacionadas con los fideicomisos, el Instituto 
actualmente ha publicado en su portal de Internet la información de manera 
proactiva: 
 

Obligaciones relacionadas con los fideicomisos del INE 
 

Obligación Dirección Electrónica 
Comité Técnico: Fondo para el 
Cumplimiento del  
Programa de Infraestructura 
Inmobiliaria del Instituto 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com_T
ec_Fondo_Cumplimiento_Prog_Infraest_Inmob_INE/  

Comité Técnico Fondo para la  
Atención Ciudadana y 
Mejoramiento de Módulos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite
_FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/  

Comité Técnico del Fideicomiso 
Fondo para atender el pasivo 
laboral del Instituto 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas_
Comite_Tecnico_Fideicomiso/  

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia. 
 
 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_geografia_electoral_y_cartografia_transparencia-id-440bfd3c35285010VgnVCM1000002c01000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/PartidosCandidatosySusCampanias/Candidatos/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/PartidosPoliticos/PartidosCandidatosySusCampanias/Candidatos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/PartidosPoliticosyMediosdeComunicacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/PartidosPoliticosyMediosdeComunicacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financiamiento/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Financiamiento/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-2015/Preparacion/Encuestas/index.html
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/PEF/2014-2015/Preparacion/Encuestas/index.html
http://prep2015.ine.mx/
http://computos2015.ine.mx/Nacional/VotosPorPartido/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Electoral_Federal_2014-2015/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/Elecciones/Proceso_Electoral_Federal_2014-2015/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras_Prerrogativas/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Otras_Prerrogativas/
http://www.votoextranjero.mx/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Historico_sobre_perdida_de_registro/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Historico_sobre_perdida_de_registro/
https://monitoreo2015.ine.mx/app/home?execution=e1s1
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com_Tec_Fondo_Cumplimiento_Prog_Infraest_Inmob_INE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Com_Tec_Fondo_Cumplimiento_Prog_Infraest_Inmob_INE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite_FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite_FondoAtnCiudyMejoramMAC-docs/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas_Comite_Tecnico_Fideicomiso/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Actas_Comite_Tecnico_Fideicomiso/
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La Dirección de Políticas de Transparencia en seguimiento a la publicación del 
apartado de Información Pública de Oficio (IPO) solicitó a los órganos responsables 
la actualización de la información prevista en el artículo 5 del Reglamento de 
Transparencia del Instituto. 
 
También, se continuó con los trabajos de acompañamiento con las áreas del 
Instituto involucradas en el cumplimiento de las nuevas obligaciones, dando 
seguimiento a las reuniones que se sostuvieron con personal adscrito a los órganos 
responsables. 
 

d) Seguimiento de las nuevas obligaciones de transparencia  
 

En seguimiento a las reuniones de trabajo que se han tenido en otros periodos, en 
este periodo se llevaron a cabo dos reuniones entre el personal de la Dirección de 
Políticas de Transparencia y el designado por cada órgano responsable, mismas 
que se desglosan a continuación: 
 

Reuniones de trabajo en materia de las nuevas obligaciones de transparencia 
 

Área Fecha  
Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica 

Lunes 5 de Octubre de 2015 

Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos 
Políticos 

Martes 13 de Octubre de 2015 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia  
 
En estas reuniones nuevamente se dio a conocer la Información Pública de Oficio 
que prevé la Ley General y hubo una retroalimentación con los órganos 
responsables sobre el estatus que guarda la información con la que se pretende dar 
cumplimiento a las obligaciones de transparencia. 
 
Con la finalidad de preparar lo necesario para la incorporación del Instituto a la 
Plataforma Nacional de Transparencia, se solicitó a las áreas centrales que realicen 
las acciones conducentes al interior de su estructura, a fin de identificar a las áreas 
involucradas en la generación y/o manejo de la información solicitada. 
 
Los compromisos adquiridos por las áreas fueron atender lo señalado en el numeral 
7 de las Bases de Interpretación de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, en el sentido de publicar y actualizar las obligaciones de 
transparencia; mientras que la Dirección de Políticas de Transparencia enfatizó su 
compromiso de dar el acompañamiento y asesoría necesarios. 
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e) Capacitación de las nuevas obligaciones de transparencia  
 
Con la aprobación de la Ley General de Transparencia, el Instituto Nacional 
Electoral está obligado a brindar capacitación en la materia a los servidores públicos 
a través de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, 
por lo que, en este periodo se capacitaron a seis funcionarios adscritos a la Unidad 
Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación (UTIGYND). 
 
Asimismo, se impartió una capacitación a 10 integrantes del Partido de la 
Revolución Democrática, relacionada con las obligaciones de transparencia que 
tiene ese instituto político de conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional 
Electoral y las nuevas disposiciones que prevé la Ley General. Se compartió la 
experiencia que el Instituto tiene respecto a los procesos de publicar información en 
sus portales de Internet e intranet.  
 
 
IV. Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización 

de los portales de internet del instituto y de los partidos políticos 
 
El artículo 9, párrafo 5 del Reglamento de Transparencia vigente, señala que las 
opiniones, sugerencias y quejas sobre el funcionamiento y actualización del portal 
de Internet del Instituto y de los partidos políticos, se harán llegar al Comité de 
Gestión, a través del Gestor de Contenidos, quien deberá remitir las posibles 
consultas a INETEL para su atención.  
 

a) Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización 
del Portal de Internet del Instituto 

 
• Portal de Internet del Instituto 

 
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2016 se recibieron mediante el portal de Internet 
25,055 encuestas de satisfacción de usuarios, de las cuales 14,805 fueron 
atendidas por INETelMX y por el personal de la Dirección de Políticas de 
Transparencia, lo que representa el 59.09 % del total recibido. Las encuestas 
atendidas son aquellas que presentan un medio de contacto por el que se puede 
dar respuesta a las dudas o consultas que envían los usuarios mediante el Portal 
de Internet. Cada consulta o queja recibe un número de folio y se remite al área 
competente para su atención y seguimiento. 
 
De las 14,805 encuestas atendidas, 1,947 fueron atendidas por INETelMX y 12,806 
por personal de la Dirección de Políticas de Transparencia por tratarse de temas 
relacionados con la información publicada en portal de Internet del Instituto, 45 
fueron atendidas con el apoyo de diversos órganos responsables y 7, en específico, 
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por la Dirección Ejecutiva de Administración, ya que estuvieron relacionadas con el 
sistema CompraINE. 
 
 
 

Encuestas atendidas. Primer trimestre 2016 
 

 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia. 

 
De las 25,055 encuestas contestadas por los usuarios, 57.14% de ellos declararon 
que buscaban información, 6.77% emitió alguna opinión acerca del portal, 19.36% 
no especificó el objeto de su comentario y el restante 16.73% no ingresó ningún 
medio de contacto.  
 
Del total de los usuarios que indicaron buscar información, 84.36% de ellos tuvieron 
interés sobre la Credencial para Votar, el 4.90 % buscaron información relacionada 
con Vacantes y servicio social, y el 10.74 % restante buscaban diversa información. 
 
Con respecto a la información publicada en el Portal de Internet, el 33.34% de los 
encuestados declaró que la información le sirvió, el 22.59% contestó que no le sirvió 
la información y el 44.07% no especificó la utilidad de la información. 
 

• Portal de Intranet del Instituto 
 
En acatamiento al Acuerdo del Comité de Gestión y Publicación Electrónica 
mediante el cual se aprobó la homologación en el procedimiento para tramitar las 

Dirección de 
Políticas de 

Transparencia
87%

INETEL
13%

Dirección de Políticas de Transparencia INETEL
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opiniones, sugerencias y quejas recibidas en los portales de Internet e Intranet del 
Instituto, vigente desde el 22 de enero de 2016, la Dirección de Políticas de 
Transparencia realizó las gestiones para la homologación de las encuestas en 
ambos espacios electrónicos.  
 
Del 22 de enero al 31 de marzo de 2016 se recibieron mediante el portal de Intranet 
75 encuestas de satisfacción de usuarios, de las cuales 16 fueron atendidas por el 
personal de la Dirección de Políticas de Transparencia, lo que representa el 21.33% 
del total recibido. Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de 
contacto por el que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envían los 
usuarios mediante el Portal de Intranet. Cada consulta o queja recibe un número de 
folio y se remite al área competente para su atención y seguimiento. 
 
De las 75 encuestas contestadas por los usuarios, 20% de ellos declararon que 
buscaban información, 2.67% emitió alguna opinión acerca del portal, 16% no 
especificó el objeto de su comentario y el restante 61.33% no ingresó ningún medio 
de contacto.  
 
Del total de los usuarios que indicaron buscar información, 46.67% de ellos tuvieron 
interés sobre la información que generan los Órganos Responsables, el 26.67% 
buscaron información que se encuentra en los portales de Internet e Intranet, y el 
restante 26.66% buscaron diversa información. 
 
Con respecto a la información publicada en el Portal de Intranet, el 4% de los 
encuestados declaró que la información le sirvió, el 45.33% contestó que no le sirvió 
la información y el 50.67% no especificó la utilidad de la información. 
 

b) Reporte y atención de quejas sobre el funcionamiento y actualización 
de los portales de Internet de los partidos políticos 

 
Durante el periodo que comprende este informe no se recibieron quejas sobre los 
portales de Internet de los partidos políticos. 
 
 

V. Reporte total de accesos al portal de Internet 
 
En cumplimiento con el Artículo 9, párrafo 6, fracciones I y II del Reglamento de 
Transparencia, se dio seguimiento al número de visitas recibidas en el Portal de 
Internet del Instituto. Los datos presentados a continuación se obtuvieron mediante 
Google Analytics, servicio gratuito proporcionado por Google.com para medir el 
tráfico en los portales web. Este servicio proporciona datos confiables para definir 
la información que debe publicarse en el Portal de Internet del Instituto. 
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a) Accesos al portal de Internet 
 
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2016 se registraron en el portal de Internet del 
Instituto un total de 5,537,424 sesiones con un promedio de duración de 3.21 
minutos. En este universo de sesiones se distinguen dos tipos de usuarios: los 
“nuevos visitantes” que realizaron el 55.6% de las visitas y los “visitantes 
recurrentes1”, que realizaron el 44.4% restante. 
 
Ambos tipos de usuarios visualizaron y/o cargaron en su navegador web un total de 
15,182,156 páginas vistas. Asimismo, el promedio de páginas vistas por los 
usuarios en cada una de ellas fue de 2.74 páginas. 
 

b) Datos demográficos de los usuarios 
 
Durante este periodo, y de acuerdo a los grupos de edad que Google Analytics 
registra, se identificaron los siguientes datos demográficos de los usuarios en una 
muestra del 52.14% del total de sesiones: 
 

Edad de los usuarios del portal de internet del INE. Primer trimestre 2016 
 

Edad Sesiones Porcentaje 
25-34 925,909 32.07% 
18-24 841,764 29.15% 
35-44 588,303 20.38% 
45-54 270,907 9.38% 
55-64 190,962 6.61% 
65+ 69,399 2.40% 
Total 2,887,244 100% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Es importante destacar que el total de las sesiones arriba indicadas son en las que 
fue posible medir la edad de los usuarios. 
 
 

c) Datos geográficos de los usuarios 
 
Del total de las sesiones registradas, se informa las principales ubicaciones de los 
usuarios que navegaron en el portal durante este periodo: 

 

 

 
1 Aquel usuario que ha visitado más de una vez el portal del Instituto. 
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Ubicación de los usuarios del portal de internet del INE. Primer trimestre 2016 
 

País Porcentaje 
México 94.69% 
Estados Unidos de América 2.52% 
Chile 0.63% 
India 0.38% 
Reino Unido 0.13% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Por otro lado, a continuación se precisan las principales entidades del país de donde 
se recibe la mayor parte del tráfico web: 
 

Ubicación de los usuarios del portal de internet del INE – Entidades Federativas. 
Primer trimestre 2016 

 
Ciudad Porcentaje 
Ciudad de México 33.47% 
Estado de México 12.40% 
Jalisco 6.97% 
Nuevo León 4.83% 
Veracruz 4.71% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 
 

 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 

 



 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 18 

d) Tecnología empleada por los usuarios en su navegación 
 
Los principales navegadores empleados por los usuarios en su navegación en el 
portal institucional fueron: 

Principales navegadores empleados por los usuarios. Primero trimestre 2016 
 

Navegador Porcentaje 
Chrome 66.60% 
Internet Explorer 10.33% 
Safari 10% 
Firefox 6.08% 
Android browser 4.66% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Aunado al dato anterior, el 58.97% de las sesiones fueron realizadas a través de un 
equipo de cómputo fijo (desktop), 36.84% vía dispositivo móvil y el 4.20% mediante 
tableta, lo cual revela la importancia de contar con un portal web responsivo 
(adaptable a cualquier dispositivo). 
 
 

e) Destinos de los Usuarios 
 
Durante el periodo que se reporta, el portal del Instituto recibió un total de 
15,182,156 vistas, de las cuales 4,105,899 (27%) fueron a la página de inicio y 
11,076,257 (73%) a las múltiples páginas que lo conforman. 
 

Vistas recibidas al portal de Internet del Instituto 
Enero - Marzo 2016 

 

 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

11,076,257
73%

4,105,899
27%

Vistas a las páginas del portal Vistas a la página de inicio del portal
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Para identificar mejor los contenidos más vistos por los usuarios del portal se 
descartaron las vistas recibidas en la página de inicio, por ser el punto de partida de 
los usuarios para su navegación en www.ine.mx. 
 
A continuación se listan las páginas web del portal que en conjunto recibieron el 
75% del tráfico durante este periodo: 
 

Páginas más vistas en www.ine.mx. Primer trimestre de 2016 
 

N° Enlace Nombre de la página Número de 
vistas 

Temática 

1 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/ 

Página de inicio de la 
Credencial para Votar 

2,905,303 Credencial para Votar 

2 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/realizarTramite.html 

Prepara tus documentos 1,403,125 Credencial para Votar 

3 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/identificaTramite.html/ 

Identifica tu trámite 1,331,734 Credencial para Votar 

4 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/acudeModulo.html 

Acude a tu módulo 825,779 Credencial para Votar 

5 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Vacantes_de_la_Ra
ma_Administrativa/ 

Vacantes de la Rama 
Administrativa 

304,436 Bolsa de Trabajo 

6 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/ 

Trabaja en el INE 243,984 Bolsa de Trabajo  

7 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/interiores/Menu_Prin
cipal-id-
4d430b5e0af44210VgnVCM1000000
c68000aRCRD/ 

Medios de contacto, 
Instituto Nacional 
Electoral  

199,169 Medios de contacto, 
Instituto Nacional 
Electoral  

8 http://www.ine.mx/archivos2/portal/Es
tados/OrganosDelegacionales/directo
rio.html 

Directorio de los Órganos 
Delegacionales del INE  

109,043 Directorio de los 
Órganos 
Delegacionales del 
INE  

9 http://www.ine.mx/archivos2/portal/Co
nsejoGeneral/SesionesConsejo/acuer
dos/ 

Acuerdos del Consejo 
General del Instituto 
Nacional Electoral 

108,523 Información del 
Consejo General del 
INE 

10 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Calendario_Electoral/ 

Calendario Electoral 
 

95,565 
 

Elecciones 
 

11 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/extranjero/ 

Página de inicio de la 
Credencial para Votar 
desde el extranjero 

90,243 
 

Credencial para Votar 
 

12 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/conoceCredencial.html 

Conoce tu Credencial 
para Votar 
 

88,131 Credencial para Votar 
 

13 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Bolsa_de_trabajo/ 

Bolsa de trabajo 
 

85,266 
 

Bolsa de Trabajo 
 

14 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Que_es/ 
 

¿Qué es el Instituto 
Nacional Electoral? 
 

80,141 
 

Apartado Acerca del 
INE 
 

15 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Informacion_de_los_
Partidos_Politicos/ 

¿Qué son los Partidos 
Políticos? 

72,570 
 

Partidos Políticos 
 

16 http://www.ine.mx/archivos2/portal/cre
dencial/extranjero/haz-cita.html 

Haz una cita en la SRE y 
acude a ella 
 

69,718 
 

Credencial para Votar 
 

http://www.ine.mx/
http://www.ine.mx/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Calendario_Electoral/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Calendario_Electoral/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/conoceCredencial.html
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/conoceCredencial.html
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de_trabajo/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de_trabajo/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Que_es/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Que_es/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/haz-cita.html
http://www.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/haz-cita.html
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N° Enlace Nombre de la página Número de 
vistas 

Temática 

17 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/interiores/Menu_Prin
cipal-id-3aConvocatoria/ 

Tercera Convocatoria del 
Concurso Público 2013-
2014 exclusivo para 
mujeres 

69,699 
 

Bolsa de Trabajo 
 

18 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Docs_validos_para_t
ramite_Credencial_para_Votar_Esp_
Ciudanano/ 

Consulta la lista de 
documentos que debes 
presentar para realizar tu 
trámite 

57,805 
 

Credencial para Votar 
 

19 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Consejo_General/ 

Integración del Consejo 
General 

50,352 
 

Información del 
Consejo General del 
INE 

20 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Estados/CDMX/ 

Asamblea Constituyente 
de la Ciudad de México 
 

49,386 
 

Asamblea 
Constituyente de la 
Ciudad de México 

21 http://www.ine.mx/archivos3/portal/his
torico/contenido/Servicio_Profesional
_Electoral/  

Estatuto y Catálogo de 
cargos y puestos 

48,840 
 

Estatuto y Catálogo 
de cargos y puestos 

Total de vistas de la muestra 8,288,812 
Porcentaje de la muestra respecto de las vistas recibidas a 
las páginas del portal 

75% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Derivado de la tabla anterior y una vez hecha una agrupación temática de las vistas 
a las páginas, a continuación se presentan los temas consultados con más 
frecuencia por los usuarios: 
 

Temas de mayor interés para los usuarios del portal de Internet 
Primer trimestre de 2016 

 
Temáticas Vistas Porcentaje 
Credencial para Votar 6,771,838 82% 
Bolsa de Trabajo 703,385 8% 
Medios de contacto, Instituto Nacional Electoral 199,169 2% 
Información del Consejo General del INE 158,875 2% 
Directorio de los Órganos Delegacionales del INE 109,043 1% 
Elecciones 95,565 1% 
Apartado Acerca del INE 80,141 1% 
Partidos Políticos 72,570 1% 
Asamblea Constituyente de la Ciudad de México 49,386 1% 
Estatuto y Catálogo de cargos y puestos 48,840 1% 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
  

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Menu_Principal-id-3aConvocatoria/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Menu_Principal-id-3aConvocatoria/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Menu_Principal-id-3aConvocatoria/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Docs_validos_para_tramite_Credencial_para_Votar_Esp_Ciudanano/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Docs_validos_para_tramite_Credencial_para_Votar_Esp_Ciudanano/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Docs_validos_para_tramite_Credencial_para_Votar_Esp_Ciudanano/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Docs_validos_para_tramite_Credencial_para_Votar_Esp_Ciudanano/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Consejo_General/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Consejo_General/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Estados/CDMX/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Estados/CDMX/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Servicio_Profesional_Electoral/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Servicio_Profesional_Electoral/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Servicio_Profesional_Electoral/
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Principales destinos de los usuarios en el portal de Internet  
Enero - Marzo de 2016 

 

 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
 

f) Accesos a información relacionada con el artículo 5 del 
Reglamento de Transparencia 
 

• Obligaciones de transparencia del INE 
 
De enero a marzo de 2016 el portal en el que se publican las obligaciones de 
transparencia del Instituto recibió un total de 931,689 vistas, las cuales se detallan 
en el siguiente cuadro: 
 

Consultas a las obligaciones de transparencia del INE 
Enero – Marzo 2016 

 
Apartado Vistas: Enero – Marzo de 2016 
Obligaciones de transparencia del INE 931,689 
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Desglose por fracción 
 
Descripción Enlace Vistas 
Directorio de funcionarios https://directorio.ine.mx/filtroConsultaEmpleado.ife 683,799 
Normatividad http://norma.ine.mx/es/web/normateca/inicio 130,799 
Consejo General y Consejos 
Locales y Distritales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Consejo_General/ 

50,352 

Servicios y formatos para 
trámites ante el INE 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/interiores/Detalle_IFE-id-
6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCR
D/ 

39,778 

Comisiones permanentes y 
temporales, y del Órgano 
Garante 

https://inter-
app.ife.org.mx/consultacomisiones/init_search.ife 

5,426 

Remuneraciones http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/REmuneraciones_IV/ 

4,617 

Domicilio de la Unidad de Enlace 
y Módulos de Información 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Domicilio_de_la_Unidad_de_Enlace_V/ 

2,600 

Estructura Orgánica  http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Estructura_ORganica_I/ 

2,568 

Listado de sistemas de datos 
personales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XXXII_Listado_de_sistemas_de_datos_personal
es/ 

2,469 

Contrataciones http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Relacion_de_Contratos_realizados_por_el__IFE
/ 

1,354 

Presupuesto http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XVIII_Presupuesto/ 

1,275 

Información Socialmente Útil http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Obligaciones_de_Transparencia/InformacionSut
il/ 

1,055 

Facultades http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/FAcultades_II/ 

1,045 

Participación ciudadana http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XXIV_Participacion_ciudadana/ 

760 

Comité de Radio y Televisión http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/menuitem.ecc3d8e6a2cec3e8787eab10d08600
a0/ 

630 

Comités administrativos http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Comite__de__Adquisiciones/ 

546 

Índices de expedientes 
clasificados 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XV_indices_de_expedientes_clasificados/ 

522 

Comisiones de Vigilancia http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XI_Comisiones_de_Vigilancia_y_Comite_Nacio
nal_de_Supervision_y_Evaluacion/ 

496 

Agrupaciones políticas 
nacionales  

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Documentos_Basicos_APN/ 

403 

Informes por disposición legal http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XXIII_Informes/ 

378 

Auditorías http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XIX_Auditorias/ 

299 

https://directorio.ine.mx/filtroConsultaEmpleado.ife
http://norma.ine.mx/es/web/normateca/inicio
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Consejo_General/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Consejo_General/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_IFE-id-6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_IFE-id-6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_IFE-id-6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCRD/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_IFE-id-6ada8dc8bf0a5310VgnVCM1000000c68000aRCRD/
https://inter-app.ife.org.mx/consultacomisiones/init_search.ife
https://inter-app.ife.org.mx/consultacomisiones/init_search.ife
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/REmuneraciones_IV/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/REmuneraciones_IV/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Domicilio_de_la_Unidad_de_Enlace_V/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Domicilio_de_la_Unidad_de_Enlace_V/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Estructura_ORganica_I/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Estructura_ORganica_I/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXXII_Listado_de_sistemas_de_datos_personales/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXXII_Listado_de_sistemas_de_datos_personales/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXXII_Listado_de_sistemas_de_datos_personales/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Relacion_de_Contratos_realizados_por_el__IFE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Relacion_de_Contratos_realizados_por_el__IFE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Relacion_de_Contratos_realizados_por_el__IFE/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XVIII_Presupuesto/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XVIII_Presupuesto/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Obligaciones_de_Transparencia/InformacionSutil/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Obligaciones_de_Transparencia/InformacionSutil/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Obligaciones_de_Transparencia/InformacionSutil/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/FAcultades_II/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/FAcultades_II/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXIV_Participacion_ciudadana/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXIV_Participacion_ciudadana/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/menuitem.ecc3d8e6a2cec3e8787eab10d08600a0/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/menuitem.ecc3d8e6a2cec3e8787eab10d08600a0/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/menuitem.ecc3d8e6a2cec3e8787eab10d08600a0/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite__de__Adquisiciones/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Comite__de__Adquisiciones/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XV_indices_de_expedientes_clasificados/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XV_indices_de_expedientes_clasificados/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XI_Comisiones_de_Vigilancia_y_Comite_Nacional_de_Supervision_y_Evaluacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XI_Comisiones_de_Vigilancia_y_Comite_Nacional_de_Supervision_y_Evaluacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XI_Comisiones_de_Vigilancia_y_Comite_Nacional_de_Supervision_y_Evaluacion/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Documentos_Basicos_APN/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Documentos_Basicos_APN/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXIII_Informes/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XXIII_Informes/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XIX_Auditorias/
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/XIX_Auditorias/


 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 23 

Descripción Enlace Vistas 
Actividades, Indicadores, 
Evaluaciones y Resultados 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/Obligaciones_de_Transparencia/MarcoRegulato
rio/ActivIndicacionesEvaluacyResult/ 

191 

Junta General Ejecutiva y Juntas 
Locales y Distritales 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/X_Junta_Gral_JLocales_y_JDistritales/ 

110 

Informes de observación 
electoral 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XXVIII_Revision_informes_gastos_Observadore
s_Electorales_resultados/ 

104 

Permisos y autorizaciones sobre 
publicaciones 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/XX_Permisos_y_autorizaciones_sobre_publicac
iones/ 

87 

Plan y Calendario Integral del 
Proceso Electoral Federal 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conteni
do/VII_Calendario_y_P_I_del_PEF/ 

26 

TOTAL 931,689 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
• Obligaciones de transparencia de los Partidos Políticos Nacionales 

 
De enero a marzo de 2016 el portal en el que se publica las obligaciones de 
transparencia de los partidos políticos recibió un total de 25,364 vistas, las cuales 
se detallan en el siguiente cuadro: 
 

Consultas a las obligaciones de transparencia de los partidos políticos 
Enero – Marzo 2016 

 
Apartado Vistas: Enero – Marzo de 2016 

Obligaciones de transparencia de los Partidos Políticos 
Nacionales 

25,364 

 
Desglose por fracción 
 

Descripción Enlace Vistas 
Padrón de afiliados o militantes 
de los partidos políticos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/I_El_padron_afiliados_militantes_partidos_polit
icos_nacionales/ 

21,773 

Informes de los partidos 
políticos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/II_Los_informes_partidos_politicos/ 

1,241 

Organizaciones sociales 
adherentes o similares a algún 
partido político 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/VII_Organizaciones_sociales_adherentes_simi
lares_algun_Partido_Politico/ 

451 

Responsables de los órganos 
internos de finanzas de los 
partidos políticos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/VI_Responsables_organos_internos_finanzas_
partidos_politicos/ 

390 

Límites a las cuotas voluntarias 
y personales de candidatos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/VIII_limites_cuotas_voluntarias_personales_ca
ndidatos/ 

369 
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Convenios de participación entre 
partidos políticos y 
organizaciones de la sociedad 
civil 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/III_Convenios_participacion_entre_partidos_po
liticos_con_organizaciones_sociedad/ 

354 

Listado de aportantes a 
precampañas y campañas 
políticas 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/IX_listado_aportantes_precampanas_campana
s_politicas_federales/ 

350 

Acuerdos y resoluciones de los 
órganos de dirección de los 
partidos políticos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/IV_Los_acuerdos_resoluciones_organos_de_d
ireccion_partidos_politicos/ 

266 

Minutas de las sesiones de los 
órganos directivos de los 
partidos políticos 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/conten
ido/V_minutas_sesiones_partidos_politicos/ 

170 

TOTAL 25,364 
Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
 

g) Vistas recibidas en los elementos de la página de inicio del portal 
 
Derivado de la versión del portal, aprobada por el Comité de Gestión y Publicación 
Electrónica y puesta en operación el día 15 de abril de 2014, a continuación se 
reportan las estadísticas web registradas en los elementos que se presentan en el 
primer plano de navegación. 
 
Estos datos, ilustran de manera muy importante los hábitos de navegación que 
tienen los usuarios al visitar el portal institucional. 
 

Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

Rotatorio de 
banners 

 

¿Cómo saber si 
debes renovar tu 
Credencial para 
Votar? 

06/07/2015 2,036,793 6,787,156 

 

Tramita tu 
credencial para 
votar. Conoce los 
requisitos y sigue 
los pasos 

18/02/2016 

 

Credencial para 
Votar desde el 
extranjero 

03/02/2016 67,095 198,045 
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Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 

Convocatoria 
para la elección 
de los integrantes 
de la Asamblea 
Constituyente de 
la Ciudad de 
México. 

04/02/2016 
 

12,151 49,408 

 

 

Convocatorias 
para la selección 
de consejeras y/o 
consejeros en los 
estados de 
Chiapas y Nuevo 
León 

18/03/2016 135 439 

Servicios 
para ti 

 

Biblioteca Permanente 704 16,338 

 

CompraINE Permanente 14,752 21,732 

 

Ubica tu módulo Permanente ** ** 

 

Haz una cita Permanente ** ** 

 

Vigencia de tu 
credencial 

Permanente ** ** 

Agenda 
semanal 

 Agenda semanal Permanente 4,648 68,237 

Credencial 
para votar 

 

Todo sobre tu 
credencial para 
Votar 

Permanente 2,036,793 6,787,156 

 Credencial para 
Votar desde el 
extranjero 

30/01/2016 67,095 198,045 

Proceso 
Electoral 

 Asamblea 
Constituyente de 

04/02/2016 
 

12,151 49,408 
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Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 la Ciudad de 
México 
 Proceso Electoral 
Federal 2014-
2015 

13/11/2014 1,784 1,827 

 Proceso Electoral 
Local 
Elección 
Extraordinaria 
para Gobernador 
del Estado de 
Colima 

19/11/2015 628 644 

 
Proceso Electoral 
2015 
Elección Federal 
Extraordinaria en 
el Distrito 1 de 
Aguascalientes 

06/11/2015 49 51 

 

Cómputos Colima  20/01/2016 ** ** 

 PREP Colima 17/01/2016 ** ** 

 Elecciones 2016 15/03/2016 572 598 

 Ubica tu Casilla 
Colima 

17/01/2016 ** ** 

Lo más 
reciente 

 
 

Registro Nacional 
de Proveedores 
2016 (RNP) 

03/08/2015 5,883 23,552 

 

Convocatoria al 
Concurso 
Nacional de 
Cortometrajes 
“Democracia en 
Corto 2015-2016” 

11/12/2015 2,436 8,868 

 

Convocatoria de 
Supervisor 
Electoral y 
Capacitador-
Asistente 
Electoral para el 
Proceso Electoral 
Local 2015-2016 

28/10/2015 6,910 16,349 
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Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 

Designación de 
Consejeras y 
Consejeros 
Presidentes y 
Consejeras y 
Consejeros 
Electorales 

21/10/2015 3,830 10,356 

 

Concurso 
Nacional de 
Ideas, Plan 
Maestro Conjunto 
Tlalpan 

01/07/2015 219 2,040 

 

Proceso Electoral 
Local 
Extraordinario 
Colima 2016 

29/01/2016 628 644 

 

Convocatoria 
para la 
postulación de 
candidatos 
independientes a 
Gobernador la 
Elección 
extraordinaria de 
Colima 2015-
2016 

13/11/2015 11 123 

 
 

Formatos y 
almacenamiento 
de la información 
de Precampaña 

20/01/2016 58 61 

 

Resultados y 
Actas de los 
Cómputos 
Distritales en 
Colima 

20/01/2016 ** ** 

 

Programa de 
Resultados 
Electorales 
Preliminares en 
Colima 

17/01/2016 ** ** 

 
 

Inicia inscripción 
a la Lista Nominal 
para votar por 
Gobernador 
desde el 
extranjero 

15/11/2015 26,021 48,800 
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Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 

 
 

Consulta 
normatividad en 
materia electoral 

17/03/2016 324 1,660 

 

 

Sistema Integral 
de Fiscalización V 
2.0 

30/03/2016 ** ** 

Te 
recomendam
os… 

 

Trabaja en el INE Permanente 45,042 243,990 

 Estadísticas de la 
Lista Nominal y 
del Padrón 
Electoral 

Permanente 14,416 46,862 

 

Sistema Integral 
de Fiscalización 
V1.7 

03/08/2015 572 4,538 

 

Trabajos de 
Distritación 
Electoral 2016-
2017 

17/04/2015 1,548 6,423 

 

Geografía 
Electoral y 
Cartografía 

Permanente 366 4,238 

 

Concurso 
Nacional de 
Ideas, Plan 
Maestro Conjunto 
Tlalpan 

01/07/2015 219 2,040 

 

Estatuto del 
Servicio 
Profesional 
Electoral Nacional 
y del Personal de 
la Rama 
Administrativa 

07/03/2016   

Pensando 
en… 

 

Jóvenes y 
Universitarios 

Permanente 408 14,327 

http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Menu_Principal-id-Compendio_Legislacion_Nal/index_Libros.html
https://sif.ine.mx/loginUTF/


 
Secretaría Ejecutiva 

Unidad Técnica de Transparencia y  
Protección de Datos Personales 

Gestor de Contenidos 
 

Página 29 

Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 

Investigadores y 
Expertos 

Permanente 364 2,839 

 

Internacional Permanente 66 1,412 

 

Padres de familia 
y educadores 

Permanente 69 1,317 

Normatividad 

 

Información del 
Consejo General 

Permanente 10,059 239,195 

 

Marco Legal Permanente 29,282 130,799 

 

Transparencia Permanente 3,932 31,545 

 

Información de la 
Junta General 
Ejecutiva 

Permanente 920 11,848 

 

Contraloría 
General 

Permanente 492 2,030 

 

Infomex Permanente ** ** 

Sitios de 
interés 

  

FEPADE  Permanente * * 

 

Sistema de pago 
e5cinco 

Permanente ** ** 
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Apartado Identidad gráfica Nombre Fecha de 
alta en la 
página de 
inicio 

Visitas Vistas 
Enero-marzo 2016 

 

Elecciones en 
México 

Permanente 4,044 7,052 

 
Género, igualdad 
y democracia 

Permanente 14,308 25,335 

 

Atlas de 
Resultados 
Electorales 
Federales 1991-
2012 

Permanente ** ** 

 
Tribunal Electoral 
del Poder Judicial 
de la Federación 

Permanente * * 

 

Votos de los 
Mexicanos 
Residentes en el 
Extranjero*** 

Permanente 26,021 48,800 

* La URL indicada se encuentran alojada en un servidor distinto a www.ine.mx 
** Sistema. 
*** Tráfico proporcionado por el área administradora del micrositio. 

Fuente: INE, Dirección de Políticas de Transparencia y Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Finalmente y dado que la página de inicio funge como espacio para la difusión de 
sucesos relevantes para el INE, así como de eventos dirigidos al público en general, 
a continuación se citan los contenidos que no generaron estadísticas, ya que el 
tiempo de difusión fue muy corto: 
 

• Acuerdo del Consejo General INE/CG07/2016. 
• Acuerdo del Consejo General INE/CG78/2016. 
• Sesiones de la Junta General Ejecutiva. 
• Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la 

Rama Administrativa. 
• Participación igualitaria en los procesos electorales: avances y retos. 
• Mesa Internacional: “La educación cívica como fundamento de la 

democracia. 
• Impacto del registro paritario de candidaturas en el Proceso Electoral Federal 

2014 – 2015. 
• Foro “Participación igualitaria en los procesos electorales: avances y retos” 
• Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la 

Rama Administrativa  

http://www.ine.mx/
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• Primer Concurso Nacional de Tesis 
• La educación cívica como fundamento de la democracia 
• VI Congreso Iberoamericano de Derecho Electoral 

 
Las cifras antes mostradas ofrecen una idea general sobre los contenidos que 
resultaron relevantes para los usuarios del portal durante el periodo que se reporta, 
además de la Credencial para Votar. 
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